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Onsoz

Hayatimizin her alaninda etkili olan duygusal zeka, sporu ve sporculari da yakindan
ilgilendirmektedir. Duygusal zekanin giiniimiizde git gide 6nem kazandig1 ve gelistirilebilir
yetenek oldugu gbz onilinde bulunduruldugunda; ¢alisma sonuclarimizdan elde edilen veriler
Tenis, Squash ve Badminton branslarinda sportif performansin arttirtlmasi agisindan énemli
olacaktir.
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TENIS, SQUASH VE BADMINTON SPORCULARINDA DUYGUSAL ZEKA
DUZEYLERININ INCELENMESI

Bu ¢aligsma, Tenis, Squash ve Badminton sporcularinda Duygusal Zeka dizeylerinin sportif
basarilarin1 ne diizeyde etkiledigini arastirmak amaciyla yapilmistir. Arastirma oOlcek
kullanilarak yapilmis olup, 6rneklem grubunu kolayda 6rneklemeye gore 61 kadin 59 erkek
toplam 120 lisansh sporcu olusturmaktadir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirlemek
icin aragtirmacilar tarafindan kisisel bilgi formu olusturulmus olup, cinsiyet, yas, spor dallari,
anne ve babanin 6grenim durumu, ailelerin gelir dizeyleri olmak (izere 6 adet soruya yer
verilmistir. Sporcularin duygusal zekalarini1 6l¢gmek amaciyla da 41 maddelik “Duygusal Zeka
Olgegi” kullanilmistir.  Olgegin  Cronbach  Alpha degeri a: 0.60°dir.  Verilerin
degerlendirilmesinde ve hesaplamalarda SPSS (22,0) istatistik paket programi kullanilmistir.
Analizler igin verilerin yiizde, frekans dagilimlar belirlenmis, degiskenler arasindaki iliskiyi
belirlemek icin One-Way Anova ve sadece cinsiyet analizi i¢in Independent-Samples T testi

kullanilmustir.



Arastirmamizda, cinsiyet degiskeninin duygusal zekd ile anlamli oldugu sonucuna
ulagilmistir. Diger degiskenlere gore aralarinda bir anlam olmadigi tespit edilmistir. Tenis,
Squash ve Badminton sporcularinin, sorulara verdikleri cevaplar g6z Oniinde
bulunduruldugunda duygusal zekanin yasam tizerinde etkili oldugu anlagilmistir.

(p>0,05).

Anahtar sozcikler: Badminton, Duygusal Zeka, Squash, Tenis,
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ANALYSIS OF THE EMOTIONAL INTELLIGENCE OF TENNIS, SQUASH AND
BADMINTON PLAYERS

The aim of this study is to research how the emotinal intelligence of Tennis, Squash and
Badminton players effect their sportive success. The research is made via survey method
consisting of totally 120 volunteer licensed sportsmen 610f whom are women and 59 of whom
are men. Personal information forms were prepared by researchers which includes some
questions such as their sex, age, branch in sport, parents’ education and income level to
determine demographic features of participants. An ‘Emotional intelligence scale’ consisting
of 41 questions was used in te study to evaluate the sportsmen’s emotional intelligence.
Cronbach Alpha value of the scale is 0.60. Statistical packet programme (SPSS 22,0) was used
for calculations and to evaluae the data. The fequency dispersal of the data on percentage was
determined in order to get statistical info and One-Way Anova and just gender Independent-
Samples T tests were used both to determine the relation between variations and to check if

they are homogeneous.
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In our research, it is concluded that there is relationship between the gender variable and
emotional intelligence. There is no relationship between them according to other variables.
When the answers of of tennis, squash and badminton sportsmen are taken into consideration,
it is understood that emotional intelligence has an impact on life.

(p>0,05).
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BOLUM I
Giris

Zeka kavrami ile ilgili literatlir taramasi yapildiginda ¢ok farkli tanimlamalarla
karsilagsmaktayiz. TUrkiye Zeka Vakfi’na gore zeka; algilar ve kavramlar yardimiyla hem somut
hem soyut nesneler arasindaki iliskiyi anlayabilme, soyut diisiinme, muhakeme etme ile zihinsel
islevleri uyumlu sekilde bir amaca yonelik kullanma yetenegidir. Zekanin farkli
tanimlamalarinin olmasina karsilik zekaya iliskin kuramlarin timii zekanin gelistirilebilecek
bir potansiyel oldugu ve biyolojik temellerinin bulundugu noktalarinda kesisir. Buna gore zeka,
bireyin dogustan sahip oldugu, kalitimla kusaktan kusaga gegen, merkez sinir sistemlerinin
islevlerini kapsayan tecriibe, 6grenme ve cevreden kaynaklanan etkenlerle bigimlenen bir
birlesim seklinde ifade edilmistir (Cuhadar, 2006). Bazi1 psikologlarin yaptiklari tanimlamalarla
bireyin ¢evreye uyumuna énem verdikleri goriilmiistiir. Ayrica kiginin kendi ¢evresine uyumu
ile zeka diizeyi arasinda iliski bulundugu seklinde ifade edilmistir.

Duygusal zekd; kendi yetenek ve duygularini tanima, bu yetenek ve duygularini kabul
ederek yenilerine, daha iyilerine agik olma, kendine ve isine ait hedeflere basariyla ve istekle
kilitlenme, digerlerinin duygu gereksinimlerini ve problemlerini anlama, onlar1 6nemseyerek
iletisim kurma, ikna etme, ekip caligmasi icin gereken iletisim, uzlagsma gibi yeteneklerin tiimii
seklinde ifade edilebilir (Bridge, 2003).

Reuven Bar-On’a (2005) gore duygusal zeka bireyin ¢evresinden gelen bask1 ve taleplerle
basaril sekilde bas edebilmesinde bireye yardimer olacak, kisisel, duygusal ve sosyal yeterlilik
ve beceriler dizini seklinde tanimlamustir.

Mayer ve Salovey’e (1990) gore duygusal zeka, kendisinin ve baskalarmin duygularini
gbzlemleyip diizenleyerek duygulari, diisiince ve eyleme yol gosterecek sekilde kullanmak,

oldugunu savunmuslardir (akt. Goleman, 2011).



Epstein (1998) duygusal zekéyi, zihinsel bir beceri olarak ifade etmistir. Yalnizca duygulara
sahip olmak degil, ayn1 zamanda onlarin ne anlama geldigini anlamaktir. Duygu kavrami akil
gerektirir, fakat kisiyi zihinsel sisteme ulastiran, yaratici diigiincelere meydan veren seyin
duygular oldugunu savunmustur.

Gardner (1995) ise zekayi bir kisinin bir ya da birden fazla kiiltiirde deger bulan bir iiriin
ortaya koyabilme, giinliik yasantilardan karsilastig1 sorunlar1 verimli ve etkin sekilde ¢6zebilme
yetenegi olarak tanimlamistir.  Gardner (1983) insan zekasinin objektif bir sekilde
Olcllebilecegi tezini savunan geleneksel anlayisi elestirerek insan zekasinin tek bir faktorle
aciklanmayacak kadar ¢ok yetenegin icerdigi goriisiinii savunmustur. Kurami bazi elestiriler
almig olsa da Gardner (1983), zeka ile ¢coklu zeka kurami konusunda farkli bir goriis agist
getirmis ve bireyin ¢ok yonlil gelisimini tartismaya sunmustur. Kuramin temel elestirilerinden
biri amaca 0zel, niyete mahsus olmasidir. Gardner (1983) "zeka" kelimesinin anlamini
genisletmiyor; aksine zekanin yoklugunu kabul etmeyerek tipki diger insanlarin "yetenek"
kelimesini kullandig1 gibi geleneksel olarak "zeka" kelimesini kullaniyor. Bu uygulama Robert
J. Eysenck (1994), Sternberg (1983, 1991), ve Scarr (1985) tarafindan elestirilmistir. Coklu
Zeka kuraminin savunuculari, zekanin taniminin ¢ok dar oldugunu ve insanlarin diigiinme ile
O0grenme yollarinin ¢esitli olmasinin tanimini genisletebilecegini 6ne siirmiislerdir.

Gardner 1999’ da yaymlamis oldugu “Intelligence Reframed” adli eserinde yedi zeka
alanina bir alan daha ekleyip c¢oklu zekd kuramina yeni bir bakis agist kazandirmstir.
Gardner’m 1983 ve 1999 yillarinda ortaya koydugu teoriye gore sekiz zeka alani su sekilde
tanimlanmaistir;

e Matematiksel/Mantiksal Zeka (Logical/Mathematical Intelligence):Mantiksal/ matematiksel

zeka birbirine benzer yonleri arama zekasidir.


https://tr.wikipedia.org/wiki/Zek%C3%A2
https://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Robert_J._Sternberg&action=edit&redlink=1
https://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Robert_J._Sternberg&action=edit&redlink=1
https://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Eysenck&action=edit&redlink=1
https://tr.wikipedia.org/w/index.php?title=Scarr&action=edit&redlink=1

e Gorsel/Uzamsal Zeké (Spatial/Visual Intelligence): Gorsel zeka gordiigiimiiz birgok sey ile
ilgilenmektedir. Hayal edebildigimiz gesitli desen, sekil ve tasarimlar, somut ya da soyut
goruntdlerin, renklerin ve dokularin tiimii olarak tanimlanmustir.

¢ Kinestetik/Bedensel Zeka (Bodily-Kinesthetic Intelligence): Bu model kinestetik olarak
gerceklestirebilecegimiz hareketlerin timand kapsar.

e Ritmik/Muziksel Zeka (Musical Intelligence): Norolojik bakis agisindan miizik zekasi, zeka
tirlerimiz arasinda ilk 6nce gelisenidir.

e Dogac1 Zekd (Natural Intelligence): Bu zeka tiirli ¢cevremizdeki dogal diinyay1 algilama,
anlama ve begenme ile dogrudan iliskili oldugu alandir.

e Kisileraras: Zeka (Interpersonal Intelligence): Bireylerin ruh hallerini, niyetlerini, duygularini
ve glddlerini, nasil ¢aligtiklarini, onlarla nasil is birligiyle calisilabilecegini kavrayabilme,
karigikliklar1 ve problemleri ¢Ozebilmektir. Basarili 6gretmenler, politikacilar, saticilar ve din
adamlarinin yiiksek seviyelerde bu zeka tiiriine sahip olduklari sdylenebilir.

e Igsel Zeka (Intrapersonal Intelligence): Bireyin benligini tanimanim anahtari durumundadir.
Kisinin, kendinin zayif ve kuvvetli taraflarini, istek ve niyetlerini anlayabilmesi, ruh halini ve
bunlardan yola ¢ikarak yasami daha etkili bir sekilde devam ettirebilmesidir. Ornek beceriler
arasinda; kisinin kendisinin diger kisilerle olan benzerlikleriyle farkliliklarin1 anlayabilmesi,
kendi duygularini kontrol edebilme ve bir seyi yapmasi gerektigini kendi kendini hatirlatabilme
olarak gosterilebilir.

e Dilbilimsel/Sozel Zeka (Verbal/Linguistic Intelligence): Sozel zeka dil ile yaptigimiz her tiirlii
calisma ile ilgilidir; kitap, gazete veya satin aldigimiz birgok Urtinlerin tzerindeki etiketleri
okuma yetenegi, siir, diiz yazi, rapor ve mektup yazma yetenegi, dinleyiciler dniinde konugma

yapabilme, bir arkadasinizla sohbet edebilme yetenegi olarak ifade edilmistir.



Gardner’1n 6ne siirdiigli Coklu Zeka Kuram'inda yedi farkli zeka alanina ek olarak, Goleman
(1995), Duygusal Zeka olarak isimlendirdigi ve Gardner’mn igsel ve Kisileraras1 Zekalarinin
bilesimi gibi goriilebilecek bir zekanin varligini agiga ¢ikarmis ve dikkat gekmeyi bagsarmaistir.

Zekdnm bu alt boyutlardan her biri, kisinin basarisini etkiledigi diistiniilmektedir.
Dolayisiyla kisinin basarisini sadece bir boyuta bagli olarak degerlendirmek dogru degildir. Bu
durum bireyin sahip oldugu alt boyutlarin bir biitiin olarak degerlendirildigini gostermektedir.

Psikolojide hicbir konu insan zekasi kadar yogun arastirma alant olmamistir. Bu konuda en
biiylik atilim, duygusal zeka goriigiiniin ortaya atilmasiyla baglamistir. “Duygusal Zeka” terimi
ilk kez 1991 da Harvard Universitesi’nden psikolog Peter Salovey ve New Hampshire
Universitesi'nden psikolog John Mayer tarafindan kullanilmistir. Daha sonra Harvard
Universitesi'nden ve The New York Times’ da davranis ve beyin bilimleri konularindan
sorumlu psikolog Daniel Goleman tarafindan gelistirilmis ve duygusal zek& becerilerinin,
biligsel zeka dedigimiz(IQ)’dan ¢ok 6nemli oldugunu 1995 yilinda yaymlanan “Duygusal
Zeka” adli kitabinda savunmustur.

D. Goleman (1995), duygusal zekay kisinin kendi duygularini anlamasi, karsisindakilerin
duygularina uyum saglamasi ve duygularini yasami zenginlestirecek bicimde diizenleme yetisi
olarak ifade etmistir.

Peter Salovey ve John Mayer, 1990 da duygusal zekay, bir kisinin kendi ya da baskalarinin
hislerini ve duygularini yansitabilme, onlar1 ayirt edebilme, kisinin diisiincesiyle eylem de bu
bilgilerin kullanilmas1 seklinde ifade etmislerdir (akt. Moller, 1999).

Duygusal zeké kisinin kendinin ve diger insanlarin duygularini degerlendirmesi ile birlikte
duygularin yonetimini de kapsamaktadir. Yani denetlenmesi, kontrolii ve gerekliyse icinde
bulundugu duygusal durumu degistirmenin bir sonucu oldugunu diistinmektedirler (Mayer &

Gaschke, 1998).



Bilim adamlar1 duygusal zekanin her zaman ve her yasta gelistirilip 6grenilebilir bir zeka
alan1 olarak gérmektedirler (Goleman, 2000; Shapiro, 1998; Weisinger, 1998;). Arastirmacilara
gore, duygusal zeka diizeyi kalitimsal olarak tayin edilmedigi gibi, gelisimi de yalnizca ilk
cocukluk donemlerinde gergeklesmez. Genel bir kan1 olarak, 13-19 arsindaki yaslardan sonra
fazla gelisim gostermeyen IQ'nin tersine, duygusal zekanin 6grenilme olasilig1 oldukca fazladir
ve yasam boyu gelismeye devam ederek daha yeterli diizeye ulasabilir.

Goleman’a gore de (1999) , duygusal zeka, dogustan gelen beceri degil, insanin beyin yapist
ile cocuklukta alinan duygusal derslerle davranis tarzini belirledigini savunmustur.

Bireyin gegmiste yasamis oldugu duygusal tecriibelerde insanin duygusal zekasi, gegmiste
yasanmig duygusal olaylardan, tecriibelerden ders alarak siirekli gelisim gostermektedir.
Insanm yas1 ilerledik¢e yasadiklar1 duygusal olaylar da artar. Dolayisiyla ileri yastaki insanlar
duygusal zekd bakimindan tecriibelidir(Ergin, Ismen & Ozabaci, 2000; Mayer, 2001).
Beklenmedik olaylar karsisinda daha olgun ve sogukkanli tavirlar sergilerler.

Deneyimler tekrarlandikga, beyin onlar1 gii¢lendirilmis aligkanliklar ve egilimler olarak
yansitir. Tecriibelerden alinan derslerle de duygusal zekayi gelistirdigi diisiiniilmektedir.

Spor psikolojisi alanina da konu edilen duygusal zeka kavrami, arastirmacilar tarafindan,
gelisen konular arasinda onemi biiyiik 6l¢iide artmistir (Lane & dig., 2009; Meyer & Fletcher,
2007; Meyer & Zizzi, 2007; Thelwell & dig., 2008). Duygularin sportif performansla iliskili oldugu
kabul edilen; alg1 (Phelps & dig., 2006; Stefanucci & dig., 2008), motivasyon (Izard, 1993),
dikkat (Eysenck & dig., 2007), karar verme (Schwarz, 2000), performans (Erez & Isen, 2002)
ve beceri 6grenimi (Coombes & dig., 2005) gibi hem bireysel hem de grup performansini
etkiledigi diistiniilen degiskenleri icermesiyle birlikte, grup ici sureglerle bireyler arasi
iliskilerde de yiiksek Oneme sahip oldugu savunulmustur. Yapilan arastirmalar takim
sporlarinda ugrasan sporcularda yiiksek seviyeli duygusal zeka ile performans basarisinin

dogrudan iligkili oldugu vurgulanmistir (Crombie & dig., 2009; Perlini & Halverson, 2006



Zizzi ve digerleri 2003). Lane ve digerleri (2009) bireysel sporlarda yapmis olduklar
aragtirmada ise, sporcularda yiiksek seviyeli duygusal zekanin imgeleme ve kendi kendine
konusma (positive-self-talk) gibi baz1 psikolojik becerileri kullanmada olumlu etkileri oldugu
tespit edilmistir.

Sportif performans ve duygu konusunda en fazla 6ne ¢ikan ¢aligmalar arasinda Robazza,
Bortoli ve Hanin (2004) tarafindan gelistirdigi Individual Zone of Optimal Functioning (1ZOF)
kuramina dayanarak yapilandirilan ¢alisma yerini almistir. Kuramcilara gore, {ist diizey sportif
performansi artirmanin anahtar dgelerinden biri duygusal durumlara bagh gorev ile iligkili ya
da kisi yonelimli performansin dogruluk ile 6ngoriilebilmesi seklinde ifade edilmistir.

Spor arastirmacilarindan Cerin ve Barnett (2002) yarigsma 6ncesi kaygi ve stres streglerinin
idare edilmesi i¢in duygularin 6nemini vurgulamiglardir. Bu zaman zarfinda bazi duygulardaki
sikligin ve yogunlugun belirlenmesi halinde yarisma stresiyle basa ¢ikmanin daha kolay
olabilecegini savunmuslardir. Miisabaka ortamlarinda 6zellikle sporcularin duygularini kontrol
edebilmesinin, kendi duygularin1 ve diger insanlarin duygularini anlayabilmesinin sportif
performans agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Spor ve egzersiz pek cok fiziksel beceriyle birlikte duygusal yeteneklerin kullanimini da
ongordigii, sporcularin pek ¢ok durumda cevre, rakip, seyirci baskisi, yarigsma kaygisi, 6zgiiven
sorunlari, takim i¢i iletisim sorunlari, grup biitiinliigiiniin saglanabilmesi gibi duygusal agidan
zorlayici konularda deneyim sahibi olduklar1 gériilmektedir. Bu durum sporcu ya da egzersiz
yapan kisilerin sportif performanslarini olumlu yonde artirabilmesi i¢in duygular ile ilgili
diizenleme yapma ihtiyaci ka¢inilmamalidir.

Sporda basar1 ve performans, tek basina teknik, taktik ve fiziksel hazirlikla degil, bununla
birlikte psikolojik hazirlanma ve sosyal yasamin diizenlenmesi ile de gergeklestirilir. Sportif
performans biitiinciil bir degere sahiptir. Bu sebeple sporcunun kisisel biitiinliigiinii ele alacak

sekilde diisiinebiliriz.



Goleman (1999) tarafindan yapilmis kendini harekete gecirebilme, aksiliklere ragmen
yoluna devam edebilme, istekleri kontrol edebilme, ruh halini dizenleme, kendini baskalarinin
yerine koyma ve Umit besleyebilme olarak yapilan duygusal zeka tanimi da sporcunun kisisel
gelisim programi igerisinde duygusal zekay: gelistiren antrenman ve egitimlere katiliminin ne
kadar zaruri olduguyla ilgili bilgi vermistir.

Tum bu aktarilanlardan yola c¢ikarak, bir sporcunun sportif basarisinin devamlilig
bakimindan duygusal zekanin giiglendirilmesi ve beslenmesi gerektigi sonucuna ulasabiliriz.
Bunun da, ilerleyen zaman kosullar1 i¢erisinde maksimum dayanikliliga ulasmada duygusal
zeké iceriklerinin Onemine isaret ettigi diistintilebilir. Kisaca, sporcunun duygusal zeka
icerikleriyle donatilmis bir dizi egitime tabi tutulmasi st diizey yasamin igerisinde 6zguvenini,
0zsaygisini, Sosyal Dbecerilerini gelistirici, sportif etkinligini gii¢lendirici 6zellikleri
benimsenmelidir.

1.1. Problem durumu

Hayatimizin her alaninda etkili olan duygusal zeka dogru kullanildiginda kisiyi basariya
ulastirir. Son yillarda spor psikolojisi alanma katki yapabilecek psikolojik yapilardan en
onemlisinin “duygusal zekad” oldugu distiniilmektedir. Duygusal zeka, spor psikolojisi
arastirmalarinda, sportif performans ile iliskili oldugu diisiiniilen kaygi, stres, stresle basa
cikma, giidillenme gibi hem grup hem de bireysel performansini etkiledigi varsayilan
degiskenleri igermesinin yani sira, bireyler arasi iliskiler ve grup igi sureglerde de oldukga
onemlidir. Sporu ve sporculart da yakindan ilgilendiren duygusal zeka sadece sporcunun saha
icindeki performansi ve ortaya koydugu verimlilikle sinirlandirilmamalidir. Belli kurallar
cergevesinde yapilan sportif miicadelelerde basarili olmak isteyen sporcular kendi yeteneklerini
sergilerken; dogaya ve rakibe saygili olmayi, stresle basa ¢cikmayi, takim arkadaslariyla beraber
aynt amaca odaklanmayr ve birlikte hareket etme gibi becerilerini oyun iginde

sergilemektedirler. Tenis, Squash ve Badminton sporlari bireysel sporlar oldugu igin gerek kort



icerisinde gerekse gercek hayatta rekabetin, zorluklarla miicadele etmenin basariya giden
yoldaki 6nemi goz ardi1 edilmemelidir. Sporda, performansi artirmanin faktorlerinden bir digeri
de duygusal durumlara dayali gorev ile iliskili ya da kisi yonelimli performansin dogrulukla
ongorilmesidir (Robazza, Bortoli & Hanin, 2004). Performansi etkileme olasiligi bulunan
yarigma Oncesi kaygi ve stres siireglerinin idare edilebilmesi i¢inde duygularin 6nemine deginen
Cerin ve Barnett (2006) baz1 duygulardaki sikligin ve yogunlugun belirlenmesi halinde yarigma
stresinin daha iyi anlasilabilecegini savunmustur. Tenis, Squash ve Badminton sporlarinda
kazanilan ve kaybedilen sayilar, her bir say1 arasinda yasanan gerginlik ya da rahatlama gibi
ters duygular, hayatta yasanan rahatlama ve gerginlik siire¢lerine ¢cok benzemektedir. Bu
dogrultuda sporcunun duygusal zekasinit mevcut duruma en uygun ¢oéziim yolunu bulmasi
basarinin en 6nemli gostergelerinden biri olarak diisiinebiliriz.

1.2. Arastirma Sorulari

Arastirma Sorusu 1:

Tenis, Squash ve Badminton sporcularinin yas degiskenine gore duygusal zekad diizeyleri
acgisindan fark var midir?

Ho: Tenis, Squash ve Badminton sporcularinin yas degiskenine gore duygusal zeké diizeyleri
acisindan fark yoktur.

Hi: Tenis, Squash ve Badminton sporcularinin yas degiskenine gore duygusal zeka diizeyleri
acgisindan fark vardir.

Arastirma Sorusu 2:

Tenis, Squash ve Badminton sporcularinin cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka diizeyleri
acgisindan fark var midir?

Ho: Tenis, Squash ve Badminton sporcularmin cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka

diizeyleri acisindan fark yoktur.



Hi: Tenis, Squash ve Badminton sporcularinin cinsiyet degiskenine gore duygusal zeka
diizeyleri acisindan fark vardir.

Arastirma Sorusu 3:

Tenis, Squash ve Badminton sporculari anne-babalarinin egitim durumu degiskenine gore
duygusal zeka diizeyleri agisindan fark var midir?

Ho: Tenis, Squash ve Badminton sporcular1 anne-babalarinin egitim durumu degiskenine gore
duygusal zeka diizeyleri agisindan fark yoktur.

Hi: Tenis, Squash ve Badminton sporcular1 anne-babalarinin egitim durumu degiskenine gore
duygusal zeka diizeyleri agisindan fark vardir.

Arastirma Sorusu 4:

Tenis, Squash ve Badminton sporcu ailelerinin aylik gelirlerini degerlendirme durumu
degiskenine gore duygusal zeka diizeyleri agisindan fark var midir?

Ho: Tenis, Squash ve Badminton sporcu ailelerinin aylik gelirlerini degerlendirme durumu
degiskenine gore duygusal zeké diizeyleri agisindan fark yoktur.

Hi: Tenis, Squash ve Badminton sporcu ailelerinin aylik gelirlerini degerlendirme durumu
degiskenine gore duygusal zeka diizeyleri agisindan fark vardir.

Arastirma Sorusu 5:

Tenis, Squash ve Badminton sporcularinin birbirleri arasinda duygusal zeka diizeyleri agisindan
fark var midir?

Ho: Tenis, Squash ve Badminton sporcularmin birbirleri arasinda duygusal zeka diizeyleri
acisindan fark yoktur.

Hi: Tenis, Squash ve Badminton Sporcularnin birbirleri arasinda duygusal zeka diizeyleri

acisindan fark vardir.
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1.3.Arastirmanin Amaci

Dogan’a gore (2005), duygusal zekasi yiiksek olan kisiler, kendilerini taniyan ve
ihtiyaglarim1 bilen, zayif ve giiclii yanlarmin farkinda olan, etkili iliskiler kurabilen ve
duygularint kontrol etmeyi basarabilen bireylerdir. Duygusal zeka, kisilerin karmasik
duygularin1 ¢oziimlemelerini ve bu dogrultuda baskalarinin da duygusal ifadelerini
¢coziimleyebilme yetenegi olarak da ifade edebiliriz. Duygusal zeka yasamin tiim alanlarinda
oldugu gibi, spor ortamlarinda da sportif performans {izerinde etkisinin oldugu goriilmiistiir.
Sporcularin ve yarismalara ilgili olarak insanlarin psiko-sosyal veya grup davraniglari da bir
baska ilgi alamdir (Ozbaydar, 1983). Sporcunun sahip oldugu psiko-fizik denge durumuna
kavugmasi i¢in yogun duygulardan arindirilmasi gerekir. Aksi durumda sporcunun oyunda
kalmas1 ve sonug beklenmesi miimkiin olmayacaktir (Kuther & Oztiirk, 1999). Sporcularin
duygusal zekalarint mevcut duruma en uygun ¢Oziim yolunu bulmasi basarinin 6nemli
sonuclarindan biri oldugu disiliniilmektedir. Tenis, Squash ve Badminton sporcularinda
duygusal zekda, sporcularin performanslarint 6nemli 6l¢iide etkiledigi kaginilmazdir. Bir
Sporcunun basarili olabilmesi i¢in yogun duygulardan kurtulmasi, stresle basa ¢ikmayi bilmesi
oldukca 6nemlidir. Birey stresle basa ¢ikabiliyor ve duygularini kontrol altina alabiliyorsa, stres
yonetimini basarili bir sekilde uyguluyor demektir (Bar-on, 2005). Aksi takdirde sporcunun
motivasyonunun diismesine ve kendine giiveninin kaybolmasina neden olacaktir.

Duygusal zekanin incelendigi bu ¢alismayla ilgili olarak birgok alanyazisina rastlanmig
olmasina karsi, Tenis, Squash ve Badminton gibi spor dallarinda duygusal zekanin etkisini
inceleyen calismalara pek rastlanamamaktadir. Duygusal zeka bireysel spor yapanlar igin
bireyin, kendini agsma becerisi, irade gelisimi, kendisiyle miicadele etme ve 6zgiliven kazanma
gibi ozelliklerinin gelisimine katki sagladigi diisiiniilmektedir. Tenis, Squash ve Badminton
bireysel sporlar olmasi sebebiyle gerek kort icerisinde gerekse gercek hayatta rekabetin,

zorluklar ile miicadele etmenin ve inis ¢ikislarla basa ¢ikabilmenin basariya giden yoldaki
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onemini etkiledigi diisiiniilmektedir. Bu amagla ¢alismamizda, Tenis Squash ve Badminton
Sporculariin Duygusal Zek& Dizeylerinin sportif basariy1 ne oranda etkiledigi arastirilmistir
1.4. Arastirmanin Onemi

Hayatimizin her alaninda etkili olan duygusal zeka, sporu ve sporculari da yakindan
ilgilendirmektedir. Sporcu olan bireylerin miisabakalarda asir1 stres altinda duygularini kontrol
etmeleri, miisabakalarda taraftarlar ve rakipleriyle hatta takim arkadaslari ile psikolojik
micadeleleri, otokontrolleri sporcularin duygusal zekalarmi olusturdugu diisiiniilmektedir.
Tenis, Squash ve Badminton sporlarini oynamak stratejik davranmayi ve plan yapmay1
gerektirir. Sporcular bu sayede rakibin nasil taktik vuruslar yapacagi ve hangi tiir vuruslarin
nasil karsilanabilecegi ile ilgili zeka gelisimine katki saglamasi agisindan 6nemli oldugu
distiniilmektedir.

Duygusal zekanin giiniimiizde git gide 6nem kazandig1 ve gelistirilebilir yetenek oldugu goz
onlinde bulunduruldugunda; ¢alisma sonuglarimizdan elde edilen veriler Tenis, Squash ve
Badminton branglarinda sportif performansin arttirilmasi agisindan 6nemli olacaktir.

1.5. Varsayimlar

*Aragtirmada kullanilan veri toplama aracinin objektif olarak uygulandigi,
*Aragtirmada arastirma grubunun evrenin tiim 6zelliklerini tagidigi,

*Aragtirma konuyla ilgili ulasilabilen kaynaklardan elde edilen bilgilerin objektifligi yansittig
varsayllmistir.

1.6. Smirhhiklar

*Sadece Tenis, Squash ve Badminton sporcularini igermektedir. Bu nedenle spor yapmayan

bireylerden olusan kontrol grubumuz yoktur.
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1.7. Tanimlar

Tenis sporu aerobik ve anaerobik yiiklenmelerin birlikte oldugu ve ayni zamanda kuvvet,
stirat, dayaniklilik, esneklik ve koordinasyon gibi biyomotorik 6zelliklerinde iyi bir seviyede
olmasini gerektiren bir performans sporudur (Ferrauti ve digerleri 2002; Weber, 1982).

Squash, raket ve topla iki oyuncuyla duvara kars1 oynan bir tiir raket oyunudur. I¢i bos
kauguktan yapilmis top ve raketle duvara kars1 oynanmaktadir. Squash, Uluslararasi
Olimpiyat Komitesi tarafindan taninmis olup ve gelecekte olimpiyat sporlari arasinda yer
alabilecek bir tir spordur (WEB, 2017).

Karsilikli iki ya da ikiser kisi tarafindan oynanan tek elle tutulan hafif bir raket ile kaz tuyu
veya plastikten yapilmis bir topu file lizerinden gecirerek rakip sahaya diisiirmeyi amacglayan
cabukluga, hiza, beceriye, koordinasyona ve ani karar vermeye dayali sportif bir oyundur
(Demirci, 2007).

Duygusal Zeka, bireyin cevresinden gelen baski ve isteklerle basarili bir sekilde bas
edebilmesinde kisiye yardimci olacak, duygusal, kisisel ve sosyal yeterlilik ve beceriler dizini

olarak ifade edilmistir (Bar-On, 2005).
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Bolum II
Alan Yazin

Duygusal zeka alan yazi incelendiginde birgok tanim bulunmaktadir ve her bir tanim
duygusal zekanin farkli yonlerine vurgu yapilmistir. Duygusal zekay1 duygulari dogru anlayip
etkili ifade edebilme becerisi olarak tanimlayanlar bulundugu gibi (Acar, 2002; Law, Wong &
Song, 2004) duygusal zekay: liderligi, is verimini ve performansi etkileyen farkli bir zeka
cesidi olarak da ifade ettikleri goriilmiistiir (Cooper & Sawaf, 1997; Gates, 1995; Goleman,
1995; Sosik & Megerian, 1999). Bazi arastirmacilar duygusal zekay1 calisanlarin is
performanslarini etkileyen sosyal bir yetenek olarak ifade ederlerken (Shaffer & Shaffer, 2005)
bazilar1 da Kisinin kendi ve baskalarmin isteklerini taniyip dogru kavrayabilmek ve degisen
hayat sartlarina bagl olarak kisilerin duygu ve davranislarina yerinde ve uygun karsiliklar
verebilmek (Poskey, 2006) olarak ifade etmislerdir.

Yapilan bir ¢ok arastirmaya gore, duygusal zekd hem arastirmacilar hem de alandaki
uygulayicilar tarafindan spor psikolojisinin gelisen konulari arasinda onemli bir degere sahip
oldugu goriilmiistir (Lane & dig., 2009; Meyer & Fletcher, 2007; Meyer & Zizzi, 2007;
Thelwell & dig., 2008). Bu baglamda, genel psikolojide yer alan bulgular ve tanimlamalarin
sonuglariyla benzerlik gostererek, duygularin spor psikolojisinin énemli konulari iizerinde de
etkili oldugu vurgulanmistir. Ornegin bu konularin basinda; dikkat (Eysenck ve dig., 2007),
alg1 (Phelps ve dig., 2006; Stefanucci ve dig., 2008), karar verme (Schwarz, 2000), motivasyon
(Izard, 1993), performans (Erez & Isen, 2002) ve beceri 6grenimi (Coombes ve dig., 2005)
gelmektedir. Duygusal zeka yagsamin tiim alanlarinda oldugu gibi, spor ortamlarinda da sportif
performans tizerinde de onemli rolii bulunmaktadir. Spor; eglence ve haz alma araci olarak
goriilmesine ragmen (Sit & Lindler, 2005), sporcular icin yiksek seviyeli performans s6z
konusu oldugunda, kaygi Ve stres gibi bazi psikolojik durumlarin ortaya ¢iktigi goriilmektedir

(Mellalieu ve dig., 2009). Buna ek olarak iist diizey hedeflere ulasmada sporcularin spor
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ortaminda yasamis oldugu baski, stres ve duygu yogunlugu normalde ve giinliik yasamda
oldugundan ¢ok daha fazla olabilmektedir (Lazarus, 2000).

Spor arastirmacilarindan Cerin ve Barnett (2002) misabaka Oncesinde kaygi ve stres
sureclerinin idare edilmesinde duygularin 6nemini vurgulamiglardir, bu zaman zarfinda bazi
duygulardaki sikligin ve yogunlugun belirlenmesi halinde yarisma stresiyle basa ¢ikmanin daha
kolay olabilecegini savunmuslardir. Miisabaka ortamlarinda 6zellikle sporcularin duygularini
kontrol edebilmesi, kendi duygularini ve diger insanlarin duygularini anlayabilmesi sportif

performans agisindan oldukga 6nemlidir.
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Bolum I
Yontem

Bu boliimde arastirmanin modeli, evren ve drneklem, verilerin toplanmasi, ¢ozimlenmesi
ve verilerin analizinde kullanilan istatistiksel yontemlere yer verilmistir. Bu arastirma, Uludag
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulu tarafindan onay almarak
yapilmustir.
3.1. Arastirmanin modeli

Arastirmamizin ilk asamasinda daha 6nce konu hakkinda arastirma yapilip yapilmamas: ile
alakali literatiir taramasi yapilmis ve farkli alanlarda benzer arastirmalar yapildig: tespit edilmistir.
Orneklemin alindig1 evren Tenis 19 kadin-21 erkek, Squash 24 kadin-16 erkek ve Badminton 18
kadin-22 erkek sporcu olusturmaktadir. Caligma kapsamina, 61 kadin, 59 erkek sporcu katilmustir.
Bu 6rneklem grubunun demografik verilerini toplayabilmek igin arastirmacilar tarafindan “Kisisel
Bilgi Formu” olusturulmus ve duygusal zekalarin1 8lgmek amaciyla da “Duygusal Zeka Olgegi”
kullanilmistir. Kisisel bilgi toplama formu ve duygusal zeka olcegi sporculara ayni anda verilmis
ve siire kisitlamasi getirilmemistir. Arastirma, kolayda 6rnekleme modeline gore yapilmustir.
3.2. Evren ve 6rneklem

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye Tenis Federasyonu, Gelismekte Olan Spor Branglari
Federasyonu ve Tiirkiye Badminton Federasyonu’na bagli lisansli sporcular olusturmaktadir.
Kolayda 6rneklemeye gore her bir federasyondan rastgele segilmis 40 sporcu olmak (izere
toplam 120 sporcu bulunmaktadir.
3.3. Veri toplama araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan demografik 6zelliklerini
belirlemek Uzere cinsiyet, yas, anne ve babanin 6grenim durumu, ailelerin gelir duzeyi olmak
Uzere 6 adet soruya yer verilmistir.

Duygusal Zeka 6lgme araglar1 oldukg¢a azdir. Bu durum Tiirkge alan yazina yansimasi ile

benzerlik gostermektedir. Schutte ve digerleri (1998) tarafindan gelistirilen Schutte Duygusal
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Zeka Olgegi, kullanimi en yaygin olan duygusal zeka 6lgiim araclarindan biridir. Schutte
Duygusal Zeka Olgegi ilk gelistirildigi sekliyle 33 madde ve tek faktorlii yapidan meydana
gelmektedir. Schutte ve digerleri s6z konusu 6l¢egin Salovey ve Mayer (1990) tarafindan
onerilen kuramsal yapiy1 yansittigini 6ne siirmiistiir. Schutte Duygusal Zeka Olgegi gectigimiz
yillarda Austin, Saklofese, Huang ve McKenney (2004) tarafindan tekrar gézden gecirilmistir.
Sozii edilen ¢alisma igerisinde 6l¢ek 33 maddeden 41 maddeye ¢ikarilmistir. Austin, Saklofese,
Huang ve McKenney (2004) Schutte Duygusal Zeka Olgegi’nin faktdr yapisinin da, ilk
versiyonun aksine, tek faktorlii olmayip ii¢ faktorden meydana geldigini 6ne siirmiistiir (Tok,
2008). Faktorler, lyimserlik/Ruh halinin Diizenlenmesi, Duygularin Kullanimi ve Duygularin
Degerlendirilmesi olarak tanimlanmistir. Goget (2006) yaptigi aragtirmada, orijinali Schutte ve
dig. (1998) tarafindan gelistirilmis olan Duygusal Zeka Olgegi’nin (DZO) Austin ve digerleri
(2004) tarafindan degistirilmis versiyonunun Tiirk¢eye uyarlama ¢alismasina yer vermistir.
3.4. Verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesi

Arastirmacilarin ulasabildikleri ve duygusal zekd alaninda yapilan bilimsel bir calismaya
gonullu olarak katilmay: kabul eden bireylerden, bazilari grup halinde bazilari bireysel olarak
gergeklestirilen uygulamalarla verilerin toplanmas saglanmistir. Olgek, aslina uygun olarak 1=
Kesinlikle Katilmiyorum ve 5= Kesinlikle Katiliyorum olmak iizere besli Likert tipi cevaplama
secenegi ile uygulanmistir.

Verilerin degerlendirilmesinde ve hesaplamalarda SPSS (22,0) istatistik paket programi
kullanilmigtir. Schutte Duygusal Zeka Olgegi yapilarak elde edilen verilerde, degiskenlerin
kendi aralarinda anlamli farkliliklar olup olmadigina yonelik analizler igin verilerin yiizde,
frekans dagilimlar1 belirlenmis, degiskenler arasindaki iliskiyi ve varyanslarin homojenligini
belirlemek icin One-Way Anova ve sadece cinsiyet analizi icin Independent-Samples T testi

kullanilmastir.
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Bolim IV
Bulgular

Bu boéliimde, aragtirmanin amagclari dogrultusunda toplanan verilerin analiz sonuglari

tablolar halinde sunulmustur.

Grafik 1

Tenis, Squash ve Badminton Sporcularinda Yas Dagilimi
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Tablo 1

Tenis, Squash ve Badminton Sporcularinin Yas Araliginin Duygusal Zeka Dizeyine Etkisi

Kareler Df Kareler F P
Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasi 359,805 3 119,935 ,833 479
Grup Ici 16709,662 116 144,049
Toplam 17069,467 119

F degerinin anlamlilik test sonucuna gore, p degeri 0,05’ten biiylik oldugu i¢in, yas

araliginin Duygusal Zeka puanlarinda anlamli bir seklide farklilagsmadig: tespit edilmistir.
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Grafik 2

Tenis, Squash ve Badminton Sporcularinda Cinsiyet Dagilimi
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Tablo 2

Cinsiyetin Bagimsiz Gruplar Icin Duygusal Zeka Diizeyine Etkisi

Cinsiyet N X SS Sd. T P
Kadin 61 3,241 0,311 118 -2,112 0,03*
Erkek 59 3,139 0,261

*p<0,05

P degeri 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in, H1 kabul edilmistir. Bu durumda, cinsiyetin Duygusal

Zeka puanlarinda anlamli bir sekilde farklilagtigi tespit edilmistir.



Grafik 3

Annelerin Ogrenim Durumunu Gosteren Dagilim
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Tablo 3

Annelerin Ogrenim Durumunun Duygusal Zekd Diizeyine Etkisi

Kareler Df Kareler F P
Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasi 510,172 3 170,057 1,191 ,316
Grup ici 16559,294 116 142,753
Toplam 17069,467 119

F degerinin anlamlilik test sonucuna gore, p degeri 0,05 ten biiyiik oldugu i¢in (p=0,31),

“gruplarin otalamalar1 arasinda anlamli fark yoktur” yokluk hipotezi (Ho) kabul edilmistir.




Grafik 4

Babalarin Ogrenim Diizeyini Géosteren Dagilimi
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Tablo 4

Babalarin Ogrenim Durumunun Duygusal Zekd Diizeyine Etkisi

Kareler Df Kareler F P
Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasi 854,207 3 284,736 2,037 ,113
Grup i 16215,259 116 139,787
Toplam 17069,467 119

F degerinin anlamlilik test sonucuna goére, p>0,05’ten biiylik oldugu i¢in (p=0,11),
“gruplarin ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml fark yoktur” yokluk hipotezi (Ho)
kabul edilmistir. Bu durumda babalarin 6grenim durumu ile duygusal zeka diizeyi agisindan

anlamli bir fark tespit edilmemistir.
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Tablo 5
Aile Gelir Durumunun Duygusal Zeka Duzeyine Etkisi
Kareler Df Kareler F P
Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasi 50,056 2 25,028 172 ,842
Grup gi 17019,411 117 145,465
Toplam 17069,467 119
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F degerinin anlamlilik test sonucuna gore, p degeri 0,05’ten biiyiik oldugu icin yokluk

hipotezi (Ho) kabul edilmistir. Gruplarin ortalamalari arasinda anlamli bir fark saptanmamustir.
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Tablo 6

Tenis, Squash ve Badminton Spor Dallarimin Duygusal Zeka Diizeyine Etkisi

Kareler Df Kareler F P
Toplami Ortalamasi
Gruplar Arasi 112,467 2 56,233 ,388 ,679
Grup ici 16957,000 117 144,932
Toplam 17069,467 119

F degerinin anlamlilik test sonucuna gore, p degeri 0,05’ten biiylik oldugu igin, “ gruplarin
ortalamalar1 arasinda anlamli fark yoktur” seklindeki yokluk hipotezi kabul edilmistir.

Gruplarin ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark saptanmamastir.
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Tablo 7
Tenis, Squash ve Badminton Sporcularimin Ilyimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi Alt

Boyutunda Yer Alan Ifadelere Iliskin Gériislerinin Dagilimi (n=120)

Iyimserlik Ruh Halinin Diizenlenmesi N Min-Max Ortalama S.Sapma
X
Ustlendigim gorevlerden iyi sonuglar alacagimm 120 1-5 3,97 ,99

hayal ederek kendimi gudilerim.

Iyimser olmak sorunlar ile bag etmeye devam 120 1-5 3,93 1,09
edebilmem i¢in bana yardimci oluyor.

Beni mutlu edecek ugrasilar bulmaya caligirim. 120 1-5 3,97 1,14

Bir sorunla karsilastigim zaman benzer durumlari 120 1-5 3,99 91
hatirlar ve iistesinden gelebilirim.

Ruh halim iyiyken sorunlarm {istesinden gelmek 120 1-5 4,07 1,18
benim i¢in daha kolaydir.

Giizel duygular hissettigimde bunu nasil 120 1-5 3,52 1,16
sonlandiracagimi bilirim.

Iyi bir seyler yaptiklarinda insanlara iltifat ederim. 120 1-5 4,00 ,93
Genellikle iyi seyler olmasini beklemem. 120 1-5 2,65 1,28
Duygularimda ne zaman bir degisiklik olsa aklima 120 1-5 3,20 1,16

yeni fikirler gelir.

Bir zorlukla karsilagtigim zaman umutsuzluga 120 1-5 2,55 1,30
kapilirim ¢iinkii bagarisiz olacagima inanirim.

Yasamimdaki baz1 6nemli olaylar neyin 6nemli 120 1-5 3,67 1,25
neyin énemsiz oldugunu yeniden degerlendirmeme

yol agt1.

Insanlar iizgiinken onlara yardim ederek daha iyi 120 1-5 3,81 1,18

hissetmelerini saglarim.

N 120

Tiim sporcularin iyimserlik/ruh halinin diizenlenmesi alt boyutuna iliskin sorulara verdikleri
cevaplar incelendiginde, “Ruh halim iyiyken sorunlarin iistesinden gelmek benim i¢in daha
kolaydir.” 4,07+1,18 ortalama ile ilk sirada yer alirken, “Bir zorlukla karsilastigim zaman
umutsuzluga kapilirim ¢iinkii basarisiz olacagima inanirim.” Ifadesi 2,55+1,30 ortalama ile son

sirada yer almaktadir.
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Tablo 8
Tenis, Squash ve Badminton Sporcularinin Duygularin Kullamimi Alt Boyutunda Yer Alan

Ifadelere Iliskin Gériiglerin Dagilimi (n=120)

Duygularin Kullanimi N Min-Max Ortalama S.Sapma
X

Sorunlar1 ¢6ziis bigimim iizerinde duygularimin 120 1-5 2,50 1,15

etkisi yoktur.

Duygularimin yagam kalitem tizerinde etkisi 120 1-5 2,34 1,29

yoktur.

Genellikle duygularimi kontrol etmekte zorlanirim. 120 1-5 2,84 1,34

Bir sorunu ¢6zmeye ¢aligirken ruh halimden 120 1-5 2,95 1,25

etkilenmem.

Ruh halim degistiginde yeni olasiliklar1 goriirim. 120 1-5 3,40 1,09

Yeni fikirler tiretmem gerektiginde duygularim 120 1-5 2,63 1,23

isimi kolaylastirmaz.

N 120

Sporcularin  duygularin kullanim1 alt boyutuna iliskin sorulara verdikleri cevaplar
incelendiginde, “Ruh halim degistiginde yeni olasiliklar goriiriim.” 3,40+1,09 ortalama ile ilk
sirada yer alirken, “Sorunlar1 ¢6ziis bicimim {izerinde duygularimin etkisi yoktur.” ifadesi

2,50+1,15 ortalama ile son sirada yer almaktadir.
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Tablo 9
Tenis, Squash ve Badminton Sporcularinin Duygularin Degerlendirilmesi Alt Boyutunda Yer

Alan Ifadelere Iliskin Gériislerin Dagilimi (n=120)

Duygularin Degerlendirilmesi N Min-Max Ortalama S.Sapma
X

Insanlarm yiiz ifadelerini bazen dogru anlayamam. 120 1-5 2,55 1,37

Diger insanlarin beden dili, yiiz ifadesi gibi sozel 120 1-5 191 1,08

olmayan mesajlarini anlamakta zorlanirim.

Sosyal yasamda neler olup bittigini siklikla yanlis 120 1-5 2,26 1,30

anlarim.

Diger insanlarin gonderdigi sozel olmayan mesajlarin 120 1-5 3,92 ,92

farkina varirim.

Kisinin ses tonundan kendini nasil hissettigini 120 1-5 2,33 1,25
anlamakta zorlanirim.

Insanlari kendilerini neden iyi ya da kotii 120 1-5 2,41 1,22
hissettiklerini anlamak benim icin zordur.

Bazen konustugum kimsenin ciddi mi oldugunu yoksa 120 1-5 2,60 1,33
saka m1 yaptigin1 anlayamam.

Yakin arkadagliklar kurmakta zorlanirim. 120 1-5 2,32 1,47
Diger insanlarin kendilerini nasil hissettiklerini sadece 120 1-5 3,52 1,08
onlara bakarak anlayabilirim.

Insanlar bana, benimle konugmanin zor oldugunu 120 1-5 2,83 1,48
soylerler.

N 120

Sporcularin duygularin degerlendirmesi alt boyutuna iligkin sorulara verdikleri cevaplar
incelendiginde, “Diger insanlarin gonderdigi sozel olmayan mesajlarin farkina varirim.”
3,92+0,92 ortalama ile ilk sirada yer alirken, “Diger insanlarin beden dili, yiiz ifadesi gibi sozel
olmayan mesajlarin1 anlamakta zorlanirim.” Ifadesi 1,91+1,08 ortalama ile son sirada yer

almaktadir.
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Arastirma Grubunun Duygusal Zeka Olgegi Alt Boyutlarindan Elde Ettikleri Ortalamalar Ile

Ilgili Degerler Tablosu

Alt Boyutlar N Minimum Maximum Ortalama S.Sapma
X

IYIMSERLIK RUHHALI 120 2,33 4,42 3,61 44

DUYGULARIN KULLANIMI 120 1,00 5,00 2,61 ,84

DUYGULARIN DEGERLENDIRMESI 120 1,40 4,20 2,67 ,55

N 120

Sporcularin duygusal zeka 6l¢egi alt boyutlarindan elde ettikleri ortalamalara iliskin degerler

incelenmistir. Iyimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi alt boyutu ortalama 3,61+0,44,

Duygularin Degerlendirilmesi alt boyutu ortalama 2,61+0,84, Duygularin Degerlendirilmesi alt

boyutu ise ortalama 2,67+0,55 olarak tespit edilmistir.
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Bolim V
Tartisma ve Oneriler

5.1. Tartisma

Tenis, Squash ve Badminton sporcularinin duygusal zeka ve bazi kisilik 6zelliklerinin
arastirildig1 bu ¢calismada her bir degisken arasindaki iliskilere bakilarak sonuglara ulasilmistir.
Bu boliimde, elde edilen bulgular literatiir 1s181nda tartisilarak duygusal zekanin spor psikolojisi
acisindan kullanish bir degisken olup olmayacagi, sporcularda duygusal ve kisilik 6zellikleri
acisindan bir farkliliga yol a¢ip agmayacagi sorularina cevaplar aranmuistir.

Bu ¢aligmanin literatiir boliimiinde de goriildiigii gibi son yillarda duygusal zekaya iliskin
pek ¢ok calismaya rastlanmaktadir. Yapilan aragtirmalarin birgogunda duygusal zekanin
akademik basari, saglik, is verimliligi ve sportif performans: etkileyen alanlarda 6nemli oldugu
goriilmistiir. Pek cok alanda arastirmacilar, duygusal zekanin uygulama alanlar1 i¢in kullanigh
bir degisken olup olmayacagi konusunda g¢alismalar yapmislardir (Cooper & Sawaf, 1997;
Gates, 1995; Goleman, 1995; Sosik & Megerian, 1999; Shaffer & Shaffer, 2005; Mellalieu ve
dig., 2009).

Caligmamiza katilan sporcularin duygusal zeka alt boyutlarini olusturan sorulara verdikleri
cevaplara baktigimizda; lyimserlik/Ruh halinin diizenlenmesi alt boyutunda yer alan ifadelere
iliskin en yiiksek 4,07+1,18 ortalama ile “Ruh halim iyiyken sorunlarmn iistesinden gelmek
benim i¢in daha kolaydir.” ifadesi yer almaktadir. Sporcularin miisabaka veya antrenman iginde
karsilasilan olumsuzluklarin iyimser bakis agisi ile degerlendirilmesi ve bunun nedeninin
kendilerinden ziyade durumdan kaynaklandigini diisiinmeleri bir sonraki karsilagilan
olumsuzluklara goére yaklasimlarini degistirebilmektedirler. Bu durumda sporcularin
Iyimserlik/Ruh halinin diizenlenmesi alt boyutunda yiiksek duygusal zekd diizeyine sahip
olduklarini séylemek miimkiindiir.

Sporcularin Duygularin Kullanimi alt boyutunda yer alan ifadelere iliskin sorulara verdikleri

PR

cevaplar incelendiginde; “Ruh halim degistiginde yeni olasiliklar1 goriirtim.” 3,40+1,09
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ortalama ile en etkili cevap oldugu tespit edilmistir. Bu durum bizi Sporcularin ruhsal
yapilarindaki olumlu bakis acilar1 sayesinde kendisinin ve karsisindaki kisilerin duygularini
pozitif yonde diizenleyebildiklerini ve yeni fikirler iireterek problem ¢oziimiinii rahatlikla
gerceklestirebildikleri sonucuna ulagtirmaktadir.

Duygularin Degerlendirilmesi alt boyutuna iligkin sorulara verdikleri cevaplara
baktigimizda; “Diger insanlarin gonderdigi sozel olmayan mesajlarin farkina varirim.”
3,92+0,92 ortalama ile en yiiksek ortalamaya sahip oldugu goriilmektedir. Kisinin isteklerini ve
icinden gelen olumsuz duygular1 kontrol edebilmesi hem olumsuz duygular ile basa
¢ikabilmesini hem de duygusal olgunluk agisindan kendisinin ve karsisindaki bireylerin farkina
vardiklarin1 gostermistir.

Sporcularin Duygusal Zeka Olgegi alt boyutlarindan elde ettikleri puanlara iliskin degerler
incelendiginde; Iyimserlik/Ruh Halinin Diizenlenmesi alt boyutu 3,61+0,44 ortalama ile en
yiiksek degere sahip oldugu tespit edilmistir. Bu durum Sporcularda yasama karsi olumlu ve
iimit tagiyan bir tutum takinmis olduklarin1 géstermektedir.

Arastirmamizda sporcular cinsiyet faktoriine gore incelendiginde, kadinlarin duygusal zeka
puaninin erkeklere gore anlamli olarak daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu konuyla ilgili
yapilan diger arastirmalar incelendiginde, Goget (2006), Gilliice (2006), Koksal (2003),
Petrides ve Furnham (2000), Yiksel (2006) yapmis olduklari ¢alismalarda benzer sonuglara
ulasmislardir. Farkli sonuclara ulasan Acar (2001), Gokce (2006) ve Oztekin (2006)
yoneticilerin duygusal zeka puanlarinin cinsiyet degiskenine gore farklilik gostermedigi
sonucuna ulastiklar1 goriilmiistiir.

Sporcularin yas degiskenlerine bakilarak yapilan inceleme sonucunda yasin duygusal
zekanin gelisimine etkisinde 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak bir fark tespit
edilmemistir. Caligmamizda yasin ilerlemesi ile duygusal zeka gelisimi yoniinde anlamli bir

sonu¢ ¢cikmamustir. Benzer sonuclar elde eden Acar (2001), Aysel (2006) ve Yiiksel (2006),
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yoneticilerin yas degiskenine gore duygusal zeka puanlarmin farklilasmadigi sonucunu
bulmuslardir.

Arastirmada sporcularin annelerinin 6grenim durumlarmin duygusal zeka diizeyleri
tizerindeki ortak etkisinin anlamli olmadig1 saptanmistir. Yani annelerin egitim diizeyi ile spor
dallar1 arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Benzer
aragtirmalarda Pektas (2013), lise 6grencilerinin duygusal zeka diizeylerinin karsilagtirmasinda
anlamli bir fark tespit edilmemistir. Diger benzer bir ¢alismada Kavcar’in (2011), analizleri
sonucunda annelerin 6grenim diizeyiyle duygusal zeka arasinda anlamli bir iligski tespit
edilmemistir. Buna ek olarak arastirmamizda da benzer sonuglara ulagilmistir.

Sporcularin babalarinin 6grenim durumlarinin duygusal zeka duzeyleri uUzerindeki ortak
etkisinin 0,11>0,05 ten buylk oldugu i¢in Hi reddedilir. Yani babalarin egitim diizeyi ile spor
dallar1 arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur. Kavcar
(2011), yapmis oldugu arastirma sonucunda babalarin 6grenim diizeyiyle duygusal zeka
arasinda bir fark tespit edilmemistir.

Ailelerin gelir diizeyleri incelendiginde varyanslarin homojenligi testinin anlamlilik
diizeyini gosteren p degeri p>0,05 biylk oldugunda “varyanslar arasinda fark yoktur” yokluk
hipotezi (Ho) kabul edilir. 0,43>0,05 buyik oldugu igin gelir diizeyinin duygusal zekaya olan
etkisi acisindan herhangi bir farklilik gozlenmemistir. Benzer caligmalar incelendiginde Yilmaz
(2007), Taskin (2008), ayn1 sonuglara ulasmiglardir.

Aragtirmamizda, cinsiyet degiskeni incelendiginde kadinlarin erkeklere gore duygusal zeka
diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Yas, spor bransi, anne ve babanin 6grenim
durumu, ailelerin gelir diizeylerine bakildiginda duygusal zeka ile iliskili olmadig tespit
edilmistir. Tenis, Squash ve Badminton sporcularinin, sorulara verdikleri cevaplar goz 6niinde

bulunduruldugunda duygusal zekanin yasam tizerinde etkili oldugu anlagilmistir.
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5.2. Oneriler

Yapilan arastirmalara baktigimizda duygusal zekanin nasil gelistirilecegi konusunda
caligmalarin heniiz sonu¢lanmadigr gorilmistiir (Chopra & Kanji,2010). Ancak duygusal
zekdnin insan hayatinda onemli bir yer aldigini unutmamak gerekir. Yapilacak benzer
caligmalarla farkli sonucglar elde etmekte muimkiin olabilir. Bu sebeple duygusal zekanin
sporcularin performansinda da 6nemli oldugu diisiincesi ile hem arastirmacilar hem de alandaki
uygulayicilar tarafindan yeni arastirmalara yer verilmesi ve bu ¢alismalar i¢in tesvik edilmeleri
saglanmalidir.

Tenis, Squash ve Badminton spor dallar1 bireysel sporlar oldugu i¢in hayatin her doneminde
yapilabilecek saglikli ve duygusal zeka beceri yoniinden yiiksek fiziksel aktivite diizeyine sahip
oldugunu unutmamak gerekir. Antrenman da veya miisabaka da edinilen tecriibelerin getirdigi
basarilarin ve kazanilan psikolojik avantajlarin hayatin genel isleyisine de olumlu etkiler
sagladigini soyleyebiliriz.

Tenis, Squash ve Badminton spor dallarin1 yapmak bireylere ve sporculara her agidan
olumlu etkiler kazandirdigini soyleyebiliriz. Antrenmanlarda ve miisabakalarda ¢alisma ahlaki
gelistirmek, disiplin anlayis1 kazandirmak, hatalardan ders ¢ikartmak, sorumluluk duygusunu
kazandirmak, olumsuz sartlar1 gégiislemek, gerginlikle basa ¢ikabilmek, plan ve uygun taktik
becerisi gelistirmek, problem ¢6zme, performans gelisimi gibi pek ¢ok becerilerin gelisimlerine
katki saglamas1 agisindan olumlu olabilecegini diisiinebiliriz.

Sporcularin miisabaka ortamlarinda duygularini kontrol edebilmesi, kendi duygularin1 ve
diger insanlarin duygularini anlayabilmesi sportif performans agisindan duygusal zeka ile
iligkili oldugu disiintliirse, kii¢iik yaslardan itibaren sporculara kazandirilmasi gereken
Ozelliklerden biri olarak algilanmalidir.

Duygusal zeka, sporcularda egitimle gelistirilebilir ve giiglendirilebilir. Sporcularin sosyal

ve duygusal yonlerden de etkili birer birey olmalar1 i¢in duygusal zekayr gelistirecek
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arastirmalarin arttiritlmasi onerilebilir. Bu aragtirmalar sonucunda sporcularda dénemsel olarak
yasanan dikkat ve motivasyon eksikliginin duygusal zeka kaynakli oldugu anlasilirsa bu
durumu bertaraf etmek i¢in bir yol haritasi ¢izilebilir ve sorun minimalize edilebilir. Sporcularin
antrenman ve miisabakalarda nasil davranislar sergileyecegi, antrendrlerin sahayi nasil bir
psikolojiyle yonetmesi gerektigi, duygusal zekanin gelisimi konusunda egitimlerin etkili

olacag diistiniilmektedir.
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Ekler
Ek 1: Duygusal Zeka Olgegi
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1. | Kisisel sorunlarimi bagkalari ile ne zaman paylasacagimi bilirim.

2. | Bir sorunla karsilastigim zaman benzer durumlar: hatirlar ve iistesinden gelebilirim.

3. | Genellikle yeni bir sey denerken basarisiz olacagim diistiniiriim.

4. | Bir sorunu ¢bzmeye calisirken ruh halimden etkilenmem.

5. | Diger insanlar bana kolaylikla glvenirler.

6. | Diger insanlarin beden dili, yiiz ifadesi gibi sdzel olmayan mesajlarini anlamakta zorlanirim.

7. | Yasamimdaki bazi 6nemli olaylar neyin dnemli neyin 6nemsiz oldugunu yeniden degerl.yol acti

8. | Bazen konustugum kimsenin ciddi mi oldugunu yoksa saka mi1 yaptigin1 anlayamam.

9. | Ruh halim degistiginde yveni olasiliklar: géririm.

10. | Duygularimin yasam kalitem tlizerinde etkisi yoktur.

11. | Hissettigim duygularin farkinda olurum.

12. | Genellikle ivyi seyler olmasini1 beklemem.

13. | Bir sorunu ¢6zmeye calisirken miimkiin oldugunca duygusalliktan ka¢inirim.

14. | Duygularimi gizli tutmayi tercih ederim.

15. | Giizel duygular hissettigimde bunu nasil sonlandiracagimi bilirim.

16. | Baskalarinin hoslanabilecegi etkinlikler diizenleyebilirim.

17. | Sosyal yasamda neler olup bittigini siklikla yanlis anlarim.

18. | Beni mutlu edecek ugrasilar bulmaya calisirim.

19. | Baskalarina gonderdigim beden dili, yiiz ifadesi gibi sdzsiiz mesajlarin farkindayimdir.

20. | Baskalar iizerinde biraktigim etkiyle pek ilgilenmem.

21. | Ruh halim iviyken sorunlarin iistesinden gelmek benim icin daha kolaydir.

22. | insanlarin viiz ifadelerini bazen dogru anlayamam.

23. | Yeni fikirler Uretmem gerektiginde duygularim isimi kolaylastirmaz.

24. | Genellikle duygularimin nicin degistigini bilmem.

25. | Ruh halimin iyi olmasi veni fikirler Gretmeme yardimci olmaz.

26. | Genellikle duygularimi kontrol etmekte zorlanirim.

27. | Hissettigim duygularin farkindayimdir.

28. | insanlar bana, benimle konusmanin zor oldugunu séylerler.

29. | Ustlendigim gorevlerden iyi sonuclar alacagimi hayal ederek kendimi giidiilerim.

30. | Iyi bir seyler vaptiklarinda insanlara iltifat ederim.

31. | Diger insanlarin gonderdigi sozel olmayan mesajlarin farkina varirim.

32. | Bir kisi bana hayatindaki 6nemli bir olaydan bahsettiginde ben de aynisini yasamis gibi olurum.

33. | Duygularimda ne zaman bir degisiklik olsa aklima yeni fikirler gelir.

34. | Sorunlar1 ¢6ziis bicimim lizerinde duygularimin etkisi yoktur.

35. | Bir zorlukla karsilastigim zaman umutsuzluga kapilirim cunki basarisiz olacagima inanirim.

36. | Diger insanlarin kendilerini nasil hissettiklerini sadece onlara bakarak anlayabilirim.

37. | insanlar iizgiinken onlara yardim ederek daha ivi hissetmelerini saglarim.

38. | Iyimser olmak sorunlar ile bas etmeye devam edebilmem icin bana yardimci oluyor.

39. | Kisinin ses tonundan kendini nasil hissettigini anlamakta zorlanirim.

40. | Insanlarin kendilerini neden ivi ya da kotii hissettiklerini anlamak benim icin zordur.

41. | Yakin arkadasliklar kurmakta zorlanirim.
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Uludag Universitesi Beden Egitimi ve Spor Ogretmenligi 2014 mezunu
Uludag Universitesi Beden Egitimi ve Spor Yiiksek Lisans 04.02.2015-...
Sertifikalar: 10-12 Ocak Wushu Milli Hakem
19 May1s Uluslararast Genglik Wushu Sampiyonasi (Hakem)
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