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GIRIS

Gaﬁlmlzln en nemli teknolojik geligmesi, kug-
kusuz bilgisayar teknolojisi oclarak kabul edilmekte-
dir.

Bu geligmeye yalnizca bir, teknoloji olaya
olarak bakmek ise dofru dedildir. Giinkid, bilgisayar-
lar, yagamaimizin her alanina girerek, yagsam bigimleri-
mizi ve anlayigimizi ydnlendiren bir etkinlik olugtur-
muslardar.

Egitim galigmalari, sanayi, saglik hizmetleri,
yinetim ve daha birguok alanda, artik bilgisayardan
yararlanilmaktadar.

Bu olguya kogut olarak, tezimizde, ele alai-
nan konu, muhasebe sisteminin, bilgisayarlar tara-
findan ne yidnde etkilendigi ve bu etkilenmenin de-
netim calismalarina ne sekilde yansidifiz olmaktadair.

Yaklagim olarak, denetim silirecinde, bilgisa-
yar tarafindan yapilan iglemlerin doﬁruluﬁu ve bil-
gisayarin tasarimindaki kontrollarin niteliﬁi ele

alinmalidar.



Bilgisayar olgusunu giizardi ederek yapilacak
bir denetim, eksik kalmig bir denetim olacaktair.

Ortaya gikan bir sorun da, bu yeni teknoloji
kergisinda denetginin konumunun ne olacagdadir. Bu
ngdenle, galigmada denetim siireci, daha gak denet-
ginin bakig agisaindan izlenmigtir.

Galigmada dncelikle, bilgisayar teknolojisi
tanitilarak, bilgisayarla bilgi igleme kavrami ele
alinmig ve muhasebede bilgisayar kullanaimi lzerinde

durulmugtur.

Scnraki béiliimde, denetim ve denetginin bilgi-
sayarlar kargisindaki durumuna dedinilerek, muhasebe-
sinde bilgisayar kullanilan igletmelerde denetimin
vapisi incelenmigtir.

Bu bBlim, galigmenin temelini olugturmakta
ve denetimi iki ana syrimda irdelemektedir. Bu ay-
rimlar, sistemin genel denetimi ve bilgisayarda yi-
ritiilen uygulamalarin denetimidir. Uygulama denetimi
iginde ele alinan kantrollar, bilgisayarain tasarimina
déiniik olmasi bakimindan Gzellik tasimaktadir.

Ele alinan kantrollarla, bilgisayar kulla-
nilan muhasebe sistemindeki "ig kaontrol" diizeni
arasanda baflsnti kurularak, bilgisayar kullanailan
sistemlerdeki hata ve hileler lzerinde durulmustur.

Bilgisayar kullanilan muhasebe siirecini ve
kentrollari izleyerek sistem hakkainda bir takim so-
nuglara ulagan denetginin, denetimini, bilgisayar-
dan yararlanarak yapilan fizel tekniklerle destekle-

mesi gerekmektedir.



8u nedenle, 3.8Bdliimde, Gnem tagiyan bazi tek-
niklere yer verilmigtir.

Uygulama olarak, merkezi Istanbul'da bulunan
bir Holding'in bilgi islem merkezinde yaptifimiz
denetim galigmasi sunulmus ve sonuca ulagilmigtir.

Burada defjinmek istedifjimiz bir nokta, ga-
laigmada kullanilan dile iligkindir.

Bilgisayar teknolojisinin yeni olusu, buna
bagli olarak kullanilan terimler ve didzciiklerin il-
kEmizde heniiz tam olarak oturmamig olmasi, yeni
sfizclikleri ve terimleri kullanmamizi gerektirmig-
tir. Bu nedenle, kullanilan yeni sﬁzcﬂkler,_ingi-
lizee karsiliklariyla birlikte verilmistir.

Kanimiz, bu s@zciliklerin ve terimlerin godu-

nun zaman iginde benimsenecedidir.



i

1. ISLETMELERDE BILGISAYARLARIN YERI VE
MUHASEBEDE KULLANILMASI

10. BILGISAYARLAR VE BILGI ISLEM

1630 yillarinda, bdlme, toplama, garpma ve gi-
karma iglevlerini yerine getirebilecek bir makinanin
yapimiyla udragan {nlil Alman matematikgisi Wilhem
Schicard, giiniimiizde kullanilan bilgisayarlari g@rsey-
i -ne-diglniirdd bilemeyiz< Ancak siirati Nanosaniye-
lerle dlgililen ve dakikada 15 bin sayfa yazi yazabi-
len bilgisayarlarin varligina inanabilmek ginidmiz
insani igin bile son derece gilig olsa gerek. Hergeye
karsin, bu heyecan verici aygitlar, tiim diinyada ve
hemen hemen tiim sektdrlerde, hizla yayilmaya devam
ediyor. Hastalara teshis koymadan, uzay galismala-
rina dek uzanan bu hizli yayilma, pek dogal olarak
endiistride ve sanayide de etkin oluyor. Ticaretin
gligll olgusu "rekabet" ise igletmeleri birer bil-
gisayar sllahi edinmeye zorluyor. Nitekim, Tdrki-
ye'de de hizla biiyiyen ve etkinlegen isletmelerin
kogut olarak bilgisayarlarla donanmis oldudunu gdz-
liilyoruz. Bu nedenle, gagdas isletmelerin sorumluluk
ve ilgiyle yaklagtiklara bilgisayarlarla hilgi isle-
me olgusuna, muhasebe agisindan bakmadan dnce, bilgi-
sayarlari ve bilgi iglemi biraz daha yakindan tanima-

mi1z gerekecektir.



Bilgliseyarlaeri tanimak ve bilgisayarlarla
iligki kurabilmek, bilingli bir yaklasimla safla-
nabilir. Bilgisayar nedir? Ne degdildir? sorularini
gok 1yi yanitlamak ve bilgisayara hergeyl kendl ba-
gina yapabilen bir aygit olarak bakmamak gerekir.
Burade bir yanilgiya diigmemek amaciyla bilgisayar
tanimlanmali ve yapisi kavranmaya galigilmalaidar.

100. Bilgisayarlarin Tanimi ve Temel Yapisi

Stizlik tanimiyls bilgisayar, "pok sayida arit-
metiksel ya da mantiksal iglemlerden nlugsan bir isi,
galigmasi sirasainda bir igletmen'in ise karigmasa
gerekmeksizin, #inceden verilmis programa glire, Hzde-
vimli olarak yiirliten bir veri igleyicisidir" (1).

Tanimdan g8riilecedi gibi bilgisayar, verilen
giirevleri kendi basina yerine getirebilmektedir.
Ancak kendisine bu géirevler, finceden ve Bzel bir
bigimde hazirlanarak verilmig olmalidir. Hurada,
insan unsurunun, 1lk eylemi yerine getirdifini
ve bilgisayara g#irevini tam ve kuralina giire an-
latmasi gerektifini glrliyoruz. Bu gergeklegtiri-
lemezse, bilgisayarin igletimi ya gergeklegmeyecek
va da bir anlam tagimayacaktir. Yani bilgisayar
kendi bagaina bir higtir.

Dijer bir tanam bilgisayari, "giris birimle-
riyle alinan verileri tiirld yalain veya karmasgik
iglemlerden sonra, gikig birimlerinden kullanici-
nin gereksindidi bigimde saflayan bir bilgi isleme
aygitai"(2) olarak tanimlamaktadir.

" -

(1) Kbksal, Aydin, Biligim Terimleri S8zliifli, Ankara Universi-
tesi Basimevi, Ankara 1981, s.27.

(2) Ulgen, Hayri, Igletme Y@inetiminde Bilgisayarlar, Fatih
Yayinevi Matbaasi, Istanbul 1980, s.50.



Bu tanimdan yola gikarak, bir bilgisayarin
temel yapisini kavramsk olasidir. Nitekim bir bil-
gisayar dizeninde, genel olarak, girig birimleri,
verileri islemlere tabi tutan Ana Iglem Birimi ve
Cikig Birimleri bulunmaktadir.

Iglevsel bir bilgisayar diizenlemesi agafidaki
gibidir (91).

ANA tLEm pirtmt

ANA BELLEK ARTIMETIX
girtmt MANTIK 8lrim!

GlRlS ﬁ I CIKIs
DENETIM girim}

YARDIMCI BELLEK

Gizim 1.1. Islevsel Bilgisayar Dilizenlemesi

Girig ve gikig birimleri, insanin bilgisayar-
larla iletigimini, yani ondan istemesini ve istedik-~
lerini almasini saflar.

Giris ve gikis birimleri, gesitli ortamlardan
olugmaktadir. Ornedin giris birimleri olarak;

- Yazi aygiti ortami,

- Kagdit serit ortami,

-~ Delikli kart ortami,

~ Manyetik miirekkep karakter ortamai,
~ Ekranli yazici aortami,

~ Optik okuyucu ortami,

————— —————— — ————

(1) Silver A,, Gerald, Data Processing for Business, Harcourt
Brace Jovanovich Inc., Ed. USA 1973, s.121.



- Manyetik gerit ortama,
- Disket,

gibi ortamlar siralanabilir. Gikig birimleri olarak

ise; .

- Satir yazaici ortama,

- Manyetik serit ortama,
- Manyetik disk ortamai,

~ Delikli kart ortami,

- Kagit serit ortami,

- [izim birimi,

- Katot i1sanla gidsterici,
- Yanit duyurma birimi,

- Ekranli yazici ortami (Terminal-ug),
olarak adlandirilan ortamlar sayilmaktadair.

Bir kargilagtirma yapildiginda gidriilecedi gi-
bi, giris birimi olarak kullanilan kimi ortamlar,
ayni zamanda gikig birimi iglevini de g@irmektedir-
ler. Ekranli yazici, manyetik serit, kagit serit,
delikli kartlar, her iki biriminde araglari olarak
kullanilabilmektedir. Ornefin, bir "ekranli yazica"
ortamindan bilgisayara veri girisi yapildiginda, ve-
riler bilgiye diinligerek ekranli yazicidan gikig ola-
rak alainabilecektir.

Bir bilgisayar sisteminde"ana islem birimi"
adini verdigimiz birim ise, denetim, bellek, yardamci
bellek ve aritmetik-mantik birimlerinden olugmakta-
dir.

Denetim birimi, ana iglem birimi igerisinde
yliriitme g@irevini iistlenen ve eggiidiimil safjlayan bi-
rimdir. Bir diger deyigle, bilgisayarin beyni olarak
kabul edilebilir. Bu birim, "bellekte depolanan bil-
gileri toplar, yerlegtirir, programdaki komutlara



okur, yorumlar ve yiirdtiir. Girig~gikig birimlerini,
bellek ve aritmetik-mantik birimlerini dngbrilen bi-
gimde harekete gegirir. Bu arada her komutun yiriitil-
mesinde, bir ya da birden fazlwa bilgisayar bilegeniy-
le iliskl kurulur. éu nedenle denetim birimi, sistem
igindeki islevsel birimlerin uyumunu saglayan ve
programlardaki iglem sairasaini y8neten bir aygaittar"(1).

Bellek birimi, bilgilerin saklandifi birimdir.
Bir bilginin iglenebilmesi igin, bu bilginin bu bi-
rime yerlegtirilmig olmasi gerekir. Yine program ko-
mutlarinin kullanilacaklari ana dek saklandigi yer

burasidair.

Bellek birimi, "yardimci" ya da "ek bellek"
oclarak adlandairabilecegimiz bir diger birimle sika
iletigim igindedir. Yardaimci bellek, siirekli gerek
duyulmayan kimi bilgilerin saklandigi birimdir. Man-
yetik gerit, manyetik tambur, manyetik disk gibi
yardimci bellek araglari gok yilksek sayilardakil
karakterleri depolayarak, bir anlamda bellek biri-
minin yikind hafifletir.

Son olarak lizerinde duracagimiz birim, arit-
metik-mantik birimidir. Kendine &zgil, bir takam
elektronik gevrimlerin bir araya gelerek olugtur-
dugu birim, toplama, gikarma, blme, garpma gibi
temel islemleri yerine getirir. Ayrica bu birim
karsilagtirma yetenedine sahip olup, karar verme
ve mantiksal sonuglara ulagma (stiinligiini de géis-

terir.

Biylelikle bir bilgisayar donanimi agsagida-.
ki gizimde oldudu gibi gdsterilebilir (2).

(1) Ulgen, Hayri, a.g.k., s.67.
(2) Tdreci, Ersin, »3ilgisayar Programlama ve Cobol <, Meksan
Lmtd. Ankara 1983, s.k4.



letisim . Karar Verme ve Belleme

Birimleri Islem Yapma Birimleri Birimleri
Islem
Birimi
}
\\ 1
Natie .
Denet
Yasi L B::'len;rln — Bellek

e N [—— .

Cevre Birimleri

— - ——— — —— — —— =] —— — —— — —— — ——

Cizim1.2. Tipik Bir Bilgisayar Sisteminin
Donanam Birimleri

101.Bilgisayar Tiirleri ve Dilleri

Bilgisayarlar, tiirlerli agisindan ele alinar-
ken, iki farkli kavrama bagli olarak degerlendiril-
mektedir. Bunlardan birincisi; bilgisayarlaran
tarihsel geligimleri igerisinde giésterdikleri
teknik sigramalar, ikincisi ise; galisma ilkele-
rindeki ayrimdir. Gergekten de "hasgslangigta, lamba
temeline dayali olarak kullanilan elektronik montaj-
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lar birgok sakincalar tasiyordu; gok yer kaplama,
sicaklik ve sik sik ariza yapma gibi..."(1).

Ancak sonraki yillarda "transfer direnci"
anlamina gelen "trapsiatﬁr"lerln geligtirilmesiy-
le, sicaklik,gok yer kaplama ve sik sik ariza so-
runlarinan giderilmesinin yanisara,bilgisayarlaran
maliyeti dnemli Olglide diigerek, hizlarinin da art-
t181 gdriliyor.. Bir sonraki agamaya gegigte ise,
"hiitiinlegsik" (entegre) devreler Hdnem kazandi.

Biylelikle bilgisayarlar, iig teknolojik aga-
may1 tamamlayarak bir déirdiinci iginde yagamaya bag-
ladilar. Her agama, belirli didnemler igin s#izkanusu
oldujundan her ddnem, bilgisayar kusafi olarak adlan-
dirilmig ve bu kugaklarin, yillar itibariyle sainif-
lamasi agafidaki sekilde yapilmigtar.

I. Kusak bilgisayarlar 1954-1959
II. Kugak bilgisayarlar 1959-1964
III. Kugak bilgisayarlar 1964-1969
IV. Kugak bilgisayarlar 1965-

1970 yilaindan sonrasini igeren, iginde bulun-
dufumuz dénemde kullanilan bilgisayarlara ise dir-
diincl kusak bilgisayarlar denmektedir. Ddrdiinci
kugsak bilgisayarlarain kendilerinden #@nceki ig ku-
saktan farklari, ilk ii¢ kugsagain arasindaki farkla-
ra benzememektedir. Farkliliklarain daha #@nceki ku-
gaklar arasi dedigikliklere oranla ayrintida kal-
diklarai diigiiniilebilir. Gergekten Ulglincili kugaktan
sonra saglanan geligmeler, bilgi isleme kavram:
Uzerinde @nemli degismeleri igerir.

. S — — o T ——— —— {—_—

(1) Planté J., Informatique de Gestion III, Théorie Pratigque
évolution, J.Delmas et ¢, Paris 1969, s.66.
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Ornefin, tasarimlari ele alindifainda bu kugsk
bilgisayarlarinin daha biliylik giris/gikis yetenedi,
daha uzun bilegen 8mri ve daha biiyiik sistem glivenir-
111i§i sadladiklara g8riliir. Calisma karakteristik-
leri agisaindan ise,"gnklu programlama, goklu igleme,
olanaklarin artmasi ve bagli isleme gegisi hizlanda-
ran giliglii programlama dilleri igin geligme ortama
varatmasi bu kusak bilgisayarlarain diger bir tzelli-
gidir (1).

Tlirleri agisindan bilgisayarlarain ikinci bir
defierlendirilmesi ise, galigma ilkelerine bafli ocla-
rak yapilmaktadir. Yapiliglarina ve galigma llkeleri-
ne gidre farklilak g@isteren bilgisayarlar iki grupta
toplanmaktadirlar. Temel fark, sayma ve dlgme islem-
leridir. Bunlardan, "sayisal bilgisayarlar" verileri
fiziki sistemden bafimsiz, sayisal olarak igleyen,
belledi olan, elektronik oclarak galigan ve islemle-
ri verilerin makinaya aktarilmasindan itibaren sonug-
larin yazilmasina kadar @nceden verilen bir programa
gire fizdevimli olarak yapan makinalardair (2). Halen
kullanmakta oldugumuz bilgisayarlar, iglemler ve
aritmetik hesaplamalar yapabilen ve bunlari sayisal
sonuglar olarak verebilen bilgisayarlardar.

firneksel (analog) bilgisayarlar ise, Hlgme ig-
levine dayalidair. Veriler, bir fiziksel dedigkene
bagli olarak artar ya da azalir. Bir drneksel makina,
iki veya daha fazla bilegenin hareketlerinin @nceden
belirlenmis oranlarda birbirlerine baglandigi her-
hangi bir aragtir. Her bilegenin bagil fiziki Hlgii-
leri gegitli Bzel etkenlere karsi gelir. Bir parga-
nain hareketi, sonucu ortaya gikaracak gekilde diger

(1) Candan, Umit-0ztekin, Erdal,"Bilgisayarlar ve Programlama",
Gdzlem Matbaacilik, Istanbul 1981, s.29.

(2) Uman, Nuri, Bilgi Iglemde Kopliterler ve Tirkiye'de Kopli-
terlerin Durumu, Seving Matbaasi, Ankara 1973, s.15.
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pargalarida harekete zorlar (1). Otomobillerdeki
kilometre glistergelerl bir &@rnek olarak verilebi-
lir.

Bilgisayarlar)n tﬂrleriﬁle birlikte ele ala-
nacak bir olgu da "programlama dilleri'"dir. Ginki,
bilgisayarlarin teknik geligmesine veya bilgisayar
kugaklarina kaogut aolarak, programlar da evrim gegir-
mis ve birlikte kullanilmiglardir. Daha dnce, bil-
gisayarlarain kendi basglarina bir hig olduklaraini,
insan tarafindan kendilerine "#nceden ve #zel bi-
gimde" hazarlanarak giirev verilmesi gerektigini,
yani giirevin "kurallariyla ve tam" olarak anlati-
lamamasi durumunda igletimin saglanamayacagdina
belirtmigtik. Bu noktada, insanin, bilgisayar-
larla iletisim kurmasini ve sorunu makinaya an-
latmasini saglayan Hizel bir eylem ile birlikte
fizel diller giindeme gelmektedir. Kullanici, belli
bir sorunun bilgisayarca g8ziilebilmesi igin, veri-
lere iligkin durumlari ve bu durumlarda ne yapila-
cafini planlar ve yapay bir dille, sorunu bilgisa-
yar igin diizenler. Igste yapilan bu planlamaya,
program, kullanilan dile ise programlama dili ada
verilir.

Programlama dilleri ve tarihgeleri gu gekil-
de Hzetlenebilir (2).

- 1952 yilinda, Dr.Grace M.Hopper tarafin-
dan A-2 adl:i dil geligtirildi.

(1) Candan, Umit-Oztekin, Erdal, a.g.k., s.31.

(2) Genig bilgi igin bkz: Sanders H.Donald, Computer in
Business, 2 Ed.Mc Graw Hill Print, U.S.A 1972, s.321-
335.
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~ 1956 yilinda, UNIVAC firmasinca, matematik-
sel sorunlar igin MATH-MATIC, ticari uygulamalar
igin ise FLOW-MATIC dilleri geligtirildi. (Bu diller
ve yine ayni yilda geligtirilen IT-Internal transis-
tor- dili uygulama alanindan silinmiglerdir.)

~ 1954 yalainda, John Bacus tarafandan yiine-
tilen bir kurul yeni bir dil igin galigmalara
bagladai.

~ 1957 yilinda kurulun galigmalari FORTRAN
(FORmula-TRANslator) dilini ortaya gikardi.

~ 1957 yilinda, uluslararasi matematikgiler-
den olugan bagka bir kurul, galigmaya bagladi. Biiy-
lelikle ALGOL (ALGOrithmic Language) dili ortaya
gikmis ocldu.

- 1959 yailinda, COBOL (COmmon Business
Oriented Language) dili geligtirildi. COBOL dili
daha sonra kullanilan en yaygain dillerden biri
haline geldi.

- 1960 yilanda, IBM firmasi PL/1 (Programming
Language 1) dilini gelistirdi.

-~ 1963-1964 yillarinda, BASIC (Begginer's
All-Purpose Symbolic Instruction Code) dili, basit
ve kolay #grenilebilen bir dil oclarak sunuldu.

- Taninan bir dider dil de RPG (Report

Program Generator) olmustur.

1960 yilindan sonra ABD'de FORTRAN ve COBO0L
dillerinin kullanimi gok hizli bir gekilde artmig-
tir. 1965 senesinde her iki dil de,kullanilan toplam
dillerin iginde yaklagik yiizde 30'ar pay aliyorlarda.
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Bu seneden sonra FORTRAN kullanimi siiratle diiserek,
1984 yilainda yiizde 4-5 diizeyine gelerek en az kul-
lanilan dil haline gelirken, COBOL kullanimi sirat-
le artmis ve toplam iginde yilizde 50 pay almistair.
1981 yilinda Japuny%'da yapilan bir arastirma ise
kullanilan programlarain yiizde 40'inin Assembler,
ylzde &4'linlin PL/1 ve ylizde &4'ilniin dider diller ol-

dudunu giistermigtir (1).

50
40
30

20 {

10 .

Seneler

1960
1965
1970 1
1975 1
1980
1985

Gizim1.3. Yillar Itibariyle Lisanlarin
Kullanim Yizdeleri

102. isletmelerde Bilgisayarin Kullanim
Alanlara
Isletmelerin cafdas ortama uyma zorunluluk-
lari, onlari bilgisayarlarla donanmaya g@tlirmig-

tiir. Gergekten, bilgisayarli igletmeler, gerekli

(1) TusiAD, Gdriig, C:12, S.5, Istanbul 1984, s.29.
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iglemlerini artik bir girpida yapabilmekte, bilgil
depolayabilmekte, gok ayrintili, hassas ve gagmaz
sonuglara ulagabilmektedirler. Biylelikle isletme-
lerin, tim iglem ve galigmalarinda etkin olan
bilgisayarlaran, igletmelerdeki kullanim alanla-
rini su gekilde siralayabiliriz.

Uretim planlamasi ve denetimi,

Talep tahminleri ve plyasa analizleri,

Satig analizleri,

Personel ve igglicii,

cret bordrolarinin hazirlanmasi,

Genel muhasebe,

Maliyet muhasebesi,

Biitge hazirlanmasi ve biltge denetimi,
Stok denetimi,
Ydnetim analizleri,

Alacak ve borg hesaplarinin ayrintili ig-

lenmesi,

Kredi analizleri,

Projelerin hazirlanmasai,

fegitli tasarimlarin yapilmasz,

Faturalama.

Bu siralama isletmelerdeki tim kullanim
alanlarini igermekle birlikte, bilgisayarlarain
gok amagli ve yaygin kullanimi konusunda bir fikir
verebilir. Artik, caddas bir isletme igin bilgi-
sayarlar, igletme ile ig ige olan ve igletme yidne-
ticilerine sinirsiz yarar saglayan aygatlardar.
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103. Bilgi Iglem E#limiiniin Igletme
Orglitlenmesindeki Yeri ve Yapaisa
Ynetim bilimi yazarlarinin, terminolojideki
kligiik ayriliklar diginda, esas olarak, begs temel
iglevde hirlesmekte olduklari giiriilmektedir. Genel
olarak kabul giiren ve en gok siizil edilen bu bes
evrensel iglev; (1) Planlama, (2) Orgtitleme,
(3) Kadrolama, (4) VYiriitme ve (5) Denetimdir (1).

Pek dogal olarak, bilgisayarlar bu bes temel
iglevi, kendi dogrultularinda derinden etkilemig-
tir. Nitekim, yeni bir @rglit yapisina gereksinme
duyularak, yeniden Brgiitlenmeye gitmek geregi
dogmustur. Orglit gizeneklerinde tiim difer bliim-
lerle sik: bir iletisgim iginde bulunan Elektronik
Bilgi Islem (EBIM) b#limi de yerini almistir. He-
men belirtmek gerekir ki, drglit iginde, bu bdlimin
yeri, igletmenin yapisi ile yakindan ilgilidir.
Igletme tiplerine géire dnerilen, gesitli yerlesim
bigimleri sdzkonusudur. Biz bu @nerilerden burada
liglinl ele almakla yetinecegiz. Ancak bu {g bigimin
diginda, bagka segeneklerin de bulundudunun hilin-
mesi pgerekir.

Birincisi; bilgi iglem bd#limiinin dolaysiz
olarak, finans veya muhasebe b#liimiine baglanma-
sidir. Bu segenek, bilgisayarin @nceleri muhase-
beye iligkin yaygin bir kullanim saflamasindan
kaynaklanmaktadir. Gergekten miigterisi gok sayida
olan, alacak hesaplarini ayrintili bigimde izlemek

durumunda bulunan ve farklilagtirilmig liretim

&) Ulgen; Hayri, a@.g.k., s.142.
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yapan igletmelerde, hesaplari ve stoklari en iyi
bilgisayar izleyecektir. Elbette diger biliimler de
bilgisayarain olanaklarindan faydalanacaklardar,
ancak bu tip igletmeler igin, -dijer bd&liimlerin
iglemleri, birer yah iglem plarak ikincil derece-
de sirdiriilecektir.

Ikinci segenek; bilgi iglem b#léminiin Gretim,
pazarlama ve finans b@liimine bagla olarak igletilme-
sidir.

Uglincii segenek ise, bilgi islem b@limiinin
finansman, pazarlama ve {lretim bdlimleriyle ayni
diizeyde kabullenilerek, &rgiit iginde yer almasi-
dir. Her {ig segenegi agsafidaki gizim yardimiyla gir-
mek mimkiindir (1).

MiOiR

FINANS PAZARLAMA RETIM
poLiMl sltimi plLiimi

rstalncl L icinci
TERLESIM

FINANS ALANI

Y 1
i |
l l ————— b > -
~~~~~ b =y i P
|
\
i

YERLESIM: i : YERLESIM:
----- = servls mEgkell bo—eo-o— , Gzerx slLim

1
1
i
: YAKLASIMI ] !
1

- o = d

Cizim 1.4. Bir Bilgi Islem Bilimiintin Isletme Orgiitiindeki
Olasi Yerlegim Bigimleri

(1) Sanders, H.Donald, a.g.k., s.455.



Bunun yanisira, bilgi islem b#liimii, dzel efi-
timi alan ve #tzel islevler tasiyan persconeli ile
kendi iginde drgitlenmeye gitmigtir. Bdyle bir dr-
glitlenme, igletmelerin biiyiiklik yapilarina ve bil-
gisayardan yararlanma ilgiilerine giire farklilik gis-
termektedir. Bu farklaligi, kligilk, orta ve biiyik
igletmeler olarak degerlendirerek drgiitlenmeyi
buna gtire diizenlemek olasidir. Ancak herseyden &nce
rgiitlenme, isletmenin yapisina uygun bigimce ger-
ceklegtirilmelidir. Tipik bir Elektronik Bilgi Islem
bglumi, "sistem y@inetimi" ve "igletim yénetimi" al-
tinda, sistem ve igletim islevlerini diizenleyecek ve
yerine getirecek sekilde yatay olarak siralanmig
girevlerden/gdrevlilerden olugmustur. Sistem ydneti-
mi ve isletim yiéinetimi ise, bir {ist ydneticiye bag-

lidirlar. Ornek drgitlenme Gizim 1.5.'te sunulmustur(1).

Bilgi lglem
Yoneticisi

|
| 1
Sistem fsietim
Yoneticisi Yoneticisi

[
| 1l | ] | 1

Sistem Sistem Uyqulama Bilgisayar Delgi Kitapla Denetim
(8zimleyici] |Programcisy |Programcisi Isletmeni fsletmeni Gorevlisi | [Personeli

Cizim 1.5. Bilgi Islem Boliimii Orglitsel Yapisi

a——

(1) Wu, H.Frederick, "Accounting Information Systems",
Mc Graw Fill, Inc., U.5.A. 1983, s.375.



firgitte yer alan galiganlaran iglevlerini
ise su sekilde Bizetleyebiliriz:

Sistem g@zimleyicisi: Gerekli bilgileri gi-
ziimler, yeni veya dilzeltilmis verilerin ne sekilde
igslenecefjini saptayarak stizkonusu sistemi deger-
lendirir. Sistemin, ana hatlarini tanimlayarak,
programciya rehber olacak niteliklerini hazirlar(1).

Programci: Sistem giziimleyicinin diizenledigi
sistem tarafindan istenen, programlama mantiklari-

nin, akig gizeneklerini hazairlar.

Programlama dili iginde, yazilami (programlari)
kodlar. Sonuglanan programlari gdzden gegirir. Belge

hazairlar (2).

Uygulama programcisi: Kullanicilarain uygula-
malari igin gerekli olan bilgi iglem sistemlerine
programlar hazirlar. Ote yandan uygulama programcisi
program mantlﬁlﬁl tasarlar ve dener, programlara
kodlar ve bilgisayar igin hazairlar. Programlamay1i
kanulmug #lglilere uygun olarak yapar, tamamlanmig
programlari dener, galigmasinl inceler, birbirle-
riyle ilgisi olan programlar arasaindaki baglantiyi
kurar (3).

Isletmen: Igletim sistemini baslatir, bilgi-
sayari galigtirir, bir konsol ya da bagli uglar
araciligiyla sistemi y@nlendirir. Bilgisayarain

(1) Institut Américan Des CPAs, Cev:Sérieys A.
Informatigue de Gestion, Controles et Révision
J.Delmes etc'¥ Peris 1970, s.12.

(2) a.g.k., s.12.

(3) Ulgen, Hayri, a.g.k., s.259.
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isletim faaliyetini gdizler ve programlarin dogru
olarak igleyip iglemedigini saptar (1).

Delgi isletmeni: Veri hazairlama igletmeni,
olarak da adlandirilan delgi igletmeni, verileri
ana iglem biriminin dogruden denetimi altinda ol-
mayan (off-line-~gevrimdisi) aygitlar araciligiyla,
kertlara veya manyetik ortamlara kaydederek bunla-

rin saflama islemlerini yapar.

Kitaplik cgiirevlisi: Bilgisayar merkezine ge-
len her tiirlll kitap, el kitabi, dergi, program ve
krllarma kilavuzlaranin belirli bir yerde ve bir
diizen iginde toplanmasindan ve ilgililere gerekti-
ginde verilmesinden sorumludur. Uygun g@rdidgd liste-

leri ve kayitlari hazarlarlar (2).

Denetim personeli: Isletim yiéineticisine karsi
denetim agisindan sorumlu kisi/kisilerdir. Isleti-
min geregine uygun yapilip yapilmadigini denetleye-
rek, gerekli isgletim konuslarani saglar. Gilvenlik
sorunlarini ele alir, girdilerin ve giktilarin de-

netimini yapar.

Sistem yiineticisi: Kendisine bagfli olan sistem
cirev yerleri arasgsindaki egglidimli saglayarak, glirev
dagilimini ve planlamayi yapar, efitim amaglarini

yerine getirir.

Igletim y#ineticisi: Igletmenler, kitaplik gi-
revlisi ve denetim bi#liimi arasindaki esgldimil sag-

lar, bilgisayarain bilgi igleme islevini donanim agi-

(1) a.g.k., s.260.

(2) Aktag, Ziya,”Bilisim Teknik Personeli ve Tirkiye'de
Curum? Bilisim 76 Bildiriler, TBD Yayinlari, Sayi:3,
Ankara 1976, s.13-37.
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sindan ele alip, igletim igin gerekli ortam ve ge-
reksinmeleri yaratir. Bakaim hizmetlerini Orgiitle-

yerek siirekli hazir tutar.

Bilgi islem bdlimi ydneticisi: Igletmeye
kargi, Elektronik Bilgil Isleme g@irevlerinin timiin-
den sorumlu olan kigidir. Kendisine bagli tim ke-
simler arasindaki iletigimi sadlayarak, biiliimiin
teknik y@inetimini ve personelinin y&dnetimini yii-
riitiir. B8ldmind Brgiitler, planlamalar yaparak bun-
larin iglemesini saflar. Ust denetim géirevini ye-
rine getirerek, igletmenin diger b@liimlerine des-

tek olugturur.

Belirtmek gerekir ki, bilgi islem t&dldmiinidn
igslevi arttikga, sayisal olarak uygulamalar genig-
ledikge, bBliimin @rgiit yapisa da biiyiimektedir. Bi-
yilk ya da farkli yapida ki drgiitlerde dogal olarak
yukarida ele alamedifimiz baska giirevlere de yer

verilmektedir.

104 .Bilgi Isleme Islevi

Bilgi islere kavrami, insanan bellegdine ye-
terince gilivenmemesinden, yani unutme #dzellifinden
kaynaklandiga bilinmektedir. Bu nedenle bilgi ig-
lemeyi, insanlik tarihinin gok eski didnerlerinde
bile bulmamiz olasidir. Yeri gelince kullanilacak
bilginin, @izel yerlere iglenmesi, insan belledine
vardimci olacak bir birikimin olusmasini saglad:i
ve kolaylik getirdi. Bu kolaylik, @zellikle tica-
rettede kendini gtistererek, ticari olaylar igin
defterler,kayitlar tutma anlayigi gelisti. Iglet-
mecilik kavramlariyla birlikte celigme giisteren
bilgi isleme, igletmeciligin hemen her alaninda

kullanilmaktadir. Isletme agisindan ele alinacak

’
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olursa, bilgi isleme olgusu olarak, su ig-
levleri yerine getirmektedir:

Verilerin derlenmesi, kayit edilmesi, sak-
lanmasi, Bizetlenmesi ve giéiziimlenmesi. Son agamadan
sonra, ulagilan g@ziimlemeler ve sonuglar, yeni bil-
giler olarak tekrar kayitlanmekta ve biiylelikle
bir "bilgi igleme dingilisi" olugturulmektadair.

Bilgi iglemede esas olarak, lg ydntemin var-
11§11 bilinmektedir(1).

- Elle bilgi isglere,
-~ Mekanik bilgi igleme,
- Elektronik bilgi igleme.

Elektronik bilgi isleme, bilgisayarlarla
bilgl isleme ile es anlamda kullanilmakta ve bil-
gi iglemeyi en ideal olarak gergeklegtirmis olmak-
tadir. Bilgisayarlarls gergeklegtirilecek tir bil-
gi igleme sisteminde de yine, veriler (bilgiler)
derlenip "ham" durumdan, yeni ve giéizUmlenmig bil-
gilere dénligtiiriilerek, tekrar iglenecektir. (alig-
mami1zin ilerki bBliimlerinde yeri geldikge dedine-
cegimiz bir dizi "duyarli" noktayi, @izdevimli bir
bilgi sisteminin amecina diéiniik clarak belirtmek
gerekmektedir. Bunlar;

- Ham bilginin derlenmesi,
- Veri yakalama,

- fletme,

(1) Youssef, Leon, Systems Analysis and Design, Restan
Publishing Company, Inc., Virginia 1975,
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~ Programlanmig kontroller,

- Bilgilerin glivenlidgi,

- Uzdevimli bilgi igleme sisteminin gilveni-
1irligi, . '

- Sonuglarin iiretilmesi ve dagitaima,

- Bilginin kullanilmasadar (1).

Her agama igin drgitsel agidan, teknik agi-
dan ve insan agisaindan deferlendirilme yapilarak,
slirecin eksikeiz ve aksaksiz igletimi saglanmali-

dar.

11. MUHASEBE VE BILGIsAYAR sisTeEMI

Muhasebede bilgisayar kullanimi, bilgisayar-
larin, ilk uygulama slanlarindan biri olarak be-
lirmigtir. Karmagaik ve sikintili bir dizi igi, dnem-
1li #lgilide bilgisayarlara yiliklemek, igletmeler igin
oldukga rahatlatici ve pratik olarak géiridlmiistiir.
Gergekten bilgisayarlar bu giirevi en iyi bigimce
listlenmigler ve igletmelerde, Bizellikle muhasebe
alaninda hizla yayilmiglardir. Ancak, bir isletme-
nin muhasebesinde bilgisayar kullanilmasi, bir gir-
pida cluveren, bir diimeye basmekla halledilen bir
olay defildir. Igletmesinde bilgisayar kullanmaya
karar verer y@neticiler, igletmelerinin &@nemli bir
vapisal degisiklide ufrayacagini bilmek zorundadir-
lar. Bu defisiklik, geleneksel yapinin yikilmasini
getirebilecedi gibi, tutucu ve dar bakigli kigile-
rin igletmeden ayrilmasi ile saonuglanabilecektir.
Bilgisayar kullanan igletme, bilgisayarlardan ya-

(1) Genis bilgi igin bkz: Ména?d, Jean-Paul, Automatiser
le travail Comptable, les editions d'organisation,
Paris 1976, s.15-42.
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rarlanan gafdag bir isletmedir ve gok boyutlu di-
giincelerle, kigilere agiktair.

'Biz bu kesimde, bir igsletmenin muhasebesin-
de bhilgisayar kullanirken nelere dikkat edecedini,
bilgisayarla birlikte hangi temel konulara nasal
vaklagsacagini tartisacak ve b#yle bir sistem rak-

kinda bilgi vermeye galigacadiz (1).

110. Bilgisayarlarin Muhasebe Alaninda
Kezandigi UOnem

Eilgisayarlarin muhasete alaninda kazandi-
g1 #nemin nedeni, bilgisayarain difer alanlarda
kezandigi dnemin nedenlerinden pek farkli decil-
dir. Genel anlamda igsletme, bilgissyarin yetenek-
lerinden kaynaklanmaktadir. Iglenmesi ivedilikle ge-
rekli bir yigain veriye sahipse, bunun en iyi sege-
negi bilgisayardir. Muhasebe verileri ise kiigiik
bir igletme igin bile hem gok sayidadir, hem ce
siirekli izlenmeyi gerektirir. 0 halde bilgisayar
kullanaim alani olarak da, muhasebe gok uygun bir
alandir. Binlerce kalem mali olan ve yine binler-
ce miigterisi olan isletme, stoklarini ve alacak
hesaplarini izleyebilmek igin bilgisayara gerek-
sinme duyacak, bilgileri istedigi zaman kullan-
mek (zere saklayabilecektir. Fayda-maliyet ana-
lizi sonucu Fayda) Maliyet olmasi halinde hbidyle
bir olanadin ekonomik getirisi ya da tasarruf ora-

n1 @nemli #lglide olacaktar.

Bilgisayarlarin daha &nce degindigimiz yiik-
sek hizi, iglemlerin biiyilk bir gabuklukla yapila-
bilmesini saflamaktadir. Islemlerin yavasg yapildi-
g1 tek yer, girig birimlerindeki galigmadir. {rne-
gin, bir ekrarli yaziciyi kullanan kisi, bu giris

(1) Genig bilgi igin bkz.: Uslu, Selguk, Bilgisayarlarin
Muhasebede Kullanilmasi, Yararlari ve Onemi®, A.I.T.I.A.
Yayini, Ankara 1975.
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birimini en gok, bir daktiloyu kullanma hizinda
gergeklegtirecektir. Oysa iglemlerin ana iglem
biriminde gergeklesmesi, ekranli yazicinain kullan-
me hiziyla karsilastirilamayacak kadar gabuk clmak-
tadir. Bilgisayarlﬁ gi1ki1s birimlerinden elde edi-
lecek bilgiler ise, yine bilyllk bir hizla elde edi-
lebilmektedir. Muhasete verileri iglenerek yasal
diizenlemeye uygun bir bigimde ve sira numarasi iz-
leyerek, gilinlik kasa, gilinliik defter, biylik defter
ve envanter defteri yapraklari olarak yazicidan
(printer) aninda elde edilirler (x). Ayrica géiril-
diigii gibi, bilgisayarlarin muhasebe uygulamasi,
(yanlis bir kaninin aksine) ssdece bordro yapmak
degil, tim mcihasebe islemlerini gergeklegtirebil-
mektir. Yapailan iglemler ise, kesin dogrulukta-
dir. Eger hata yapiliyorsa be bilgisayardan dedil,
insan faktiiriinden kaynaklaniyordur. Yani hata,bil-
gilerin verilmesi sirasanda, programlarain yanlis
yaratilmesinda ve igletmenlerin yanlislaiklarindan

dogmaktadir.

Iglemleri biiyiik bir yetenekle gergeklegti-
ren bilgisayarlar, muhasefenin deha ileri agama-
lari igin de, kullarilmaktadir. Ornefin, verilen
program calrilinde finansal tablolari yorumlaya-
bilmekte, gelecede d@iniik hedefler giisterebilmek-
te, proforma bilangolar ve esnek biitgeler giizenle-~-
mekte ve biitge kontroli yapabilmektedir. Elde edi-
len sonuglar ydneticilere aninde rapor edilerek,
isletme kararlarinin daha gabuk, daha etkin ve da-

ha bilimsel alinmasina clanak saflanir. Ayni zaman-

(%) Burada, muhacsetede kullanilan temel defterler siralan-
migtair. Ancek, elle tutulan muhasebe sisteminde oldudu
gibi, yardimci defterler, aylik mizanlar, faturalar,
gekler gibi diger muhasebe belgeleri de bilgisayardan
gikti olarak istendigi anda alinabilirler.
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da muhasebede kullanilan matemetik-istatistik tek-
niklerin uygulanmesinda etkin birer yardimcaidar.

Muhasebenin islevlerini. etkinlestirmek ve
dizeyinl yikseltmekK olarsk Hdzetleyebilecegimiz
muhasebede bilgisayar kullanami, g@irdldiigl gibi,
bu alanda biiyiik tir &nem kazanmigtir. Igletmele-
rin mutasebelerinde bilgisayar kullanaiminin hizla
vayginlasmasi ise, konunun anlagildigainan bir gis-
tergesi olmaktadir.

111.Bilgisayarlarain Muhasebe Bilgi
Eistemine Etkisi

"Finansal bilgi sistemi”de denilen ve "y§-
netim bilgi sistemi" iginde @nemli, esasli bilgi
sistemlerinden biri olan "muhasebe bilgi sistemi"
nin esas olarak igletme igi ve gegmige dEénik tarih-
sel bilgilerle ilgili oldugu kabul edilmigtir. Geg-
migte muhasebe, hemen her igletmede tek bir bilgi
kaynagi olarak, igsletme galismalariyla ilgili ve-
rileri bilgi halinde yansitmays yiineltilmigtir.
Ancak, "karar verme" ile ilgili bilgilere yeterin-
ce Bnem verilmemigtir. Oysa giinilimiizde "karar ver-
me"ye yidnlendirilen muhasebenin rolii, planlama,
kontrol, haberlesme ve eggiidiim y8nlinde dedigmistir.
Artik muhasebe yalniz finansal bilgi sagdlamakla da
sinirli géiriilmemektedir. Bu amegla, muhasebe kuram-
cilari ve uygulayicilari; bir yandan planlama, kont-
rol ve eggidim igin gerekli verilerin toplanmasa,
iglenmesi ile siniflandirilmasi ve raporlanmasi igin
alt bilgi sistemleri geligtirmekte; Gte yandan para
ile #lgiilebilen gergeklerin yanisaira para ile #dlgii-
lemeyen ya da parasal nitelikte olmayan gergekle-
rin de muhasete bilgi sistemi iginde ya da dider
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bilgi sistemleri iginde yansitilmasi olanaklara
tizerinde durmaktadirlar(1).

GRGITHN CEVRES!

POLITIK Giig SOSYAL Gil
ORGUT

I KULLANICILAR

t

MuHASEBE BILGE StsTemi

Girdiler igxkhlar
(Isletme I bsLem (Bilgi)

0Olaylari)

2

EKONOMIK Giig DI§ KULLANICILAR

Gizim 1.6: Muhasebe Bilgi Sistemi, Orgiit ve
Dig Levre

Cesitli islevleri olan ve agik bir sistem
niteligini tagiyan muhasebe bilgi sistemi, yapis:
geredi dis gevre ile siki bir iletigim igindedir.
Dig gevre, temel olarak politik,sosyal ve ekono-
mik giiglerden olugmakta ve sistemi etkilemekte-
dir. Bu etkilegim iginde kalmek kosuluyla, mcha-
sebe bilgi sistemi,igletme olaylarini derleyip,

(1) Arikan, Tiirkan, Isletme Igi Kontrolda Sorumluluk Rapor-
lari, Istanbul Matbaasi, Istanbul 1978, s.16.
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planlayip, kontrol edip, igleyerek bilgiler halin-
de bilgiyi kullanacak kigilere ve yidneticilere ulag-
tirir. Ozet olarak, bir muhesebe bilgi sisteminin
amaglari, pgirdileri (igletme 6laylar1) giktilara
(bilgilere) dinligtlirmeyi bagarmaktir (1).Mchasebe

de bilgisayarlarin kullanilmas: bilgi sisteminin
amaglarini veli$levlerini temelde dedgistirmeyecek-
tir. Isletme olaylari, yukardaki gizimde giiriildiigd
gibi iglerecek, elde edilen bilgiler ig kullanici-
lara ve dis kullanicilara dederlendirme ve karar

almada kullanmalari igin iletilecektir.

Bilgisayar kullaniminin etkisi, siirecin ge-~
ligmesi yolunda olmustur. Veriden bilgi yaratma(*)
dingiisii, veriyi igleme Etakaimindan kayit genyiintem-
leri, siniflama ve igletmenin iglemlerini Hzetle-
mede bilgisayar kullanimaina diiniik olarak yeni bir

diizenlemeye kavugmustur.

El ile iglenen bir muhasebe didngiisiinde, kay-
nak belgeler siniflanarak (belgelerin toplanmasa,
dofrulanmasi ve tiirlerine gdre ayrilmasi) iglemeye
hezir duruma getirilirler. Islenmeye hazir bu bel-
geler, glinliik kayitlara iglenir (giinliik kasa defte-
ri ve yevmiye defteri gibi). Daha sonra biiyiik def-

(1) Wu, H.Frederick, a.g.k., s.8.

(*) Sikga yapilan bir tartisma, "veri" ve "bilgi" kavramla-
r1 Uzerinedir. Gergektende ayni anlamda kullanilmakla
birlikte "data" karsiligi kullanilan "veri" ile "in-
formation" karsilidi kullanmalan "bilgi" kavramlari fark-
11 nitelikler tagamaktadirlar. Veriler yalniz baglari-
na sayi, harf, sekil vb.topluluklar olmektan @iteye gide-
mezler. Ancak, belirli gekillerde derlenip, siniflamp,
islendikten sonra karar verenler igin segenekler olug-~
turacak veya anlar tagiyacaklardir ki, bu durumdas veri-
ler, "bilgi"ye diiniigmiigtiir.

Diger yandan, edinilen bu bilgiler, birer "yerleg-
mis bilgi"(knowledge) olarak sonraki dinem ya ca dédnem-
ler igin veri &zelligini de tagimsktadirlar. Bu yapila-
riyla veriler ile bilgiler, uzlasimsal bir giiriinim ka-
zanmakta ve ayni anlamda kullanilatbilmektedirler. Bu ne-
denle cilimizde de "data processing" karsiligi olarak,
"bilgi jislem" deyisi benimeemmigtir.
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ter kayitlari yapilair ve kesin saglame gikartilar.
San adim ise, bilango, gelir tablaosu, kar-zarar
cetvell gibi finansal tablolarain ve raporlarain ha-
zirlsnmasidir. Genel hatlari ile agikladigimiz yo-
lu izleyen bu mihasebe ddngiisiinde sinaflanarak ig-
lenmeye hazir duruma getirilen kaynak belgeler, ig-
letme olaylarina cdayanan "girdiler"dir. Giinliik def-
terlerin iglenmesi, gegici satlama, biiyilk deftere
aktarmalar ve kesin saglamanan gikertilmasi "iglem"
siirecini olusturmaktadair. "Ciktilar" ise, finansal
tablolar ve raporlar ve daha dnce sayilan tim mu-
hasebe telgeleridir. Bilgisayar kullanilan bir dén-
gliide ise, derlenen ve siniflanan muhasebe verileri,
bir ug (terminal) aracilifiyla bilgisayara girecek-
tir. Girdiler, standart bigimce, birbirleriyle ilig-
kili olan ve belirli bir diizen tasiyan tutanaklar
topluluklarina, yani "kiitiklere" (files) katilacak-
lardir. Bu katilma, kitdgln tasidigir bilgi kimesi-
ni defigtirerek, yeni bir gekle sokacak, biylelik-
le kitiik "glnlenmis" (updating) olacaktir. Giinlen-
mis bir kitiik, bilginin bellekte almis oldugu son
gekildir. Ornedin; kasadan nakit gikisi oldudunda,
kasa fdeme figsinin bilgisayara iglenmesiyle, kii-
tiikteki bir 8nceki bilgi dedisecek, gikigi yapi-
lan tutar kadasrlik bir azalmayla yeni tutar yeri-

ni alacaktair.

Finansal tablolarin ve rsporlarin elde edil-
mesi ise, elle bilgi islemede oldudu gibi, sadece
diénem sonu igin siizkonusu dedildir. Bu gibi "gik-
ti1lar" hem déinem scnunda hem de her istendigi an-

da gerekli komutlar verilerek alinabilir.

Ileride definecefimiz gibi bilgisayar kul-

lanimi ile bir bagimsiz denetginin "ig kontrolu®



dejerlendirmesinde izledigi genyi@ntemlerde defig-
mektedir.

Gérilecegi gibi bilgisayar kuilanlmlnln et-
kisi sistemin geligmesi ve islerligi yolundadar.

112. Bilgisayar Kullanim Kararinin
Alinmasi
Muhaeebe sisteminde yeni birteknoloji ele
alinarken incelenmesi gereken #inemli bir konu da

bilgisayar kullanim kararanin alinmasidair.

Ozellikle son yillarda {lkemizde genig bir
bilgisayar satin alma edilimi gdérililmektedir. Bu
egilim, gesitli bilgisayar firmalarainan reklam
ve pazarlarina girigimleriyle kiriklenmekte ve ade-
ta bir bilgisayar anargisi yasanmaktadir. Igletme-
ler, kendileri igin uygun bilgisayar tipinin han-
gisi oloutunu bilmeksizin ve genellikle "yapilabi-
lirlik" (fizibilite) galigmasina hagsvurmaksizin
bilgisayar satin almektadirlar. Burada, alinan bil-
gisayar, ya tam anlamiyla gereksiz olmakta,ya ig?
letme igingok genis kapasitede kalmakta veya yeter-
siz kalarak, beklenmeyen ek maliyetler yaratmakta-
dir.

Oysa bilgisayar satin alma veya kiralama
karari verilirken, bilgisayarda gergeklegtirile-
cek uygulamalaran tiimi gdzdnine alinarak, uygun
bliylikliikte ve tipte bilgisayar, segimini hedefle-
yen bir fayda-maliyet gdzimlemesi yapilmalidar.

Yapirlacak fayda-maliyet galigmasir ise, ig-
letmelere giire farklilik giisterecektir. Kimi ig-
letme igin bilgisayar, salt muhasebe iglemleri
igin kullanilabilecekken, kimi isletmeler igin,
muhasebe uygulamelarinan dider uygulamalar iginde-

ki payi giireli olacaktir.



Nitekim, veri tabani sistemi(*)(Data Base
System) kullanilan igletmelerde, durum b#yledir.

Teknik #izellikleri bakaimindan titiz bir de-
gerlendirmesinin yapildaigini bildigimiz bir bilgi-
sayar sisteminin, &nceki bilgi igleme sisteminin
verine gegmesi igin, fayda-maliyet gdzimlemesi agi-
sindan karar agamasina gelindidini varsayalaim.

Bu agamada, yapilabilirlik galigmasini yii~
rﬂteﬁlerin, satin alma ve kiralama maliyetlerini,
bilgisayar kullanilmayan sistemin mzliyeti ile
kargilagtirmalari gerekir.

BL tiir bir ekonomik yapilabilirlik galisma-
sinda, baslica iki Ggde s@zkonusudur. Bunlarin bi-
rincisi; ilk satin alma maliyeti, ikincisi ise,
villik islem maliyetidir.

Kiralama durumunda ise ilk satin alma gider-

lerinin yerini kira bedeli alacaktair.

Olasi durumlar, rakkamlarla su gekilde gis-
terilebilir (1):

(%) Veri tabani sistemi, farkli uygulamalarin bir arada kul-
lanilmasini saflayan bir sistemdir. Sistem, Finansman,
Uretim, Pazarlame, Personel vb. gok gesitli uygulamala-
rin, farkli kullanicilar tarafindan izlemmesini olanak-
11 kilacak yiilksek diizeyli dillerin kullanildifiy bir ya-
zi1lima sahiptir.

(1) Ornedin hazirlanmasinda, Li, H.David, Accounting
Information Systems: A Control Emphasis, Richard D.
Irwin, Inc.,Illinois 13983, s.311-.adli kaynaktan ya-
rarlanilmigtir.
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o0D.-1.
Bilgisayar Simdiki
Sistemi Sistem
Ilk Setin Alma Maliyeti
- Bilgisayarin ve gevre donanimlari-
nin olasi satinalma maliyeti...... 90.000 -
- Tesisat (Havalandirma, hat gekme,
elektrik conanimi, vb.satinalma
Fivatlnln% 6‘81)...--......-.0... EQDDD -
- Basglangig programlamasi (satinalma
Fiyatlnln% qn'l)oo-..o.-ooo.-o--- 36.UGG -
- Egitim ve ek maliyetler (satinalma
fivatlnlﬂ% 20'51)...-.......--.0. _1_8:_999_ -
TOPLAM 50.000
Yillik Islem Maliyeti
-~ Bilgi islem personelinin dcoretleri 52.000 -
- Enerji, malzemeler, bantlar, onaram
pargalari (personel maliyetinin
% zﬂlsi)........................... 100500 -
- Bakim clanaklari (satinalme fiyati-
ﬂlT'l % 7,5']‘.).....-..0.--..-c.oo.... 7.UDD -
-~ Bilgisayar sisteminin, yerini aldi-
g1 defter tutan personelin lUcretleri 133.500
69.500 133,500

Gdrlildidgd gibi ilk satin alma maliyeti 150
milyon, yillaik islem'maliyeti ise, 62,5 milyondur.
Daha #irceki bilgi igleme maliyeti ise 133.5 mil-
yon olarak kabul edilmigtir. Bu ilk durumda, sa~
tinalma toplam maliyeti, eskl sistemin maliyetinden
biyilktir.

Ancak burada, bilgisayarin satin alinmas:
igin, karar almada, "Net buglinki deder" ydntemi

uygulanmalidar.
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Bu y@inteme gdre bir yatirim projesinin ka-
bulii igin, net buglinkl deferinin pozitif olmasi

gerekir (1).
Ornefimizde yatirimin ekonomik #mriiniin 5
yil, iskonto oraninan ise % 20 olduunu varsaya-

laim.

Eski sistemin maliyeti ile bilgisayar kul-
lanilan sistemin maliyeti arasaindaki fark,
(133.500-69.500=64.000) her yil igin sagdlanacak
maliyet tasarrufudur. Durum asagidaki gekilde faor-
mile edilebilir.

(1+k)™=1

NED= R = C
k(1+k)
(1+0.20)°-1
NBD = 64.000 . . 150.000
0.20(1+0.20)
NBD = (64.000 x 2,991)-150.000

NED = 41,424

Net bugiinkll deder pozitif bir sayi olarak
ortaya gikmistir. O halde, yapilabilirlik galigma-
s1 sonucunda bilgisayar sisteminin satin alinma-

sinin uygun olduBuna karar verilecektir.

Kiralama kararinda ise, bilgisayarin ve gev~
re donanimlarinin olasi satin alma maliyeti, yeri-
ni kiralama bedeline birakacaktir.

— s S — — ——— —————— ——

(1) Akgiig, Oztin, Finansal Yéinetim, Sermet Matbaasi, Istan-
bul 1979, s.348.
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Bu tutar, satin alma bedelinin % Z'si olarak
benimsenebilir(aylik). Bdylelikle, kiralama baglan-
gig maliyeti, yalnizca 150 milyon - 90 milyon = 60

milyon olacaktair.

0te yandan, kiralama yillik toplam islem ma-
liyeti yiikselecektir.

-Kira bedeli.'...I............‘...... 21.600
(90.000 x % 2 x 12 = 21.600)

- Enerji, malzeme, bantlar, onarim
[ATGAlATL ccecececcscccccccccecccases 10.500

- Bilgi islem personeli dcretleri..... 52.000
8L . 100

- (rceki sistemle karsilastirildifanda, géirii-
lecedi gibi, kiralama yillik isler maliyeti, eski

sistemin maliyetinden kiigilk olacaktir:

Eski sistemin maliyeti.... 133.500

Kiralame maliyeti..cc..... 84.100
ER

Segenekler karsisinda igletme finansal du-
rumuna ve igletme politikasina uygun olarak karar

verecektir.

Satain alma durumunda, baglangig maliyeti
yliksek, y1llik iglem meliyeti diigiktiir.

Kiralama durumunda ise, baglangig maliyeti
dilgiik, ancak yi1llik islem maliyeti yiiksektir.

Difjer yandan satin alma ile saglanacak yil-

lik maliyet tasarrufu gézdnine alinmalidir.

Isletme, 1ikit gereksinmesi duymakta ise,
ilk anda yilksek bir baslangig meliyetine katlan-
mak istemeyerek, yillik iglem maliyetinin yliksek

olmasini finemsemeyebilir.
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Genellikle uygulamada, igletmelerin kirala-

ma karari verdikleri g8rilmektedir.

113. Bilgisayar Kullanilan Bir Isletmede
Muhasebe Clizenlemesi

Bilgisayarli bir isletmede muhasebe diizen-
lemesi elle ktilgi islenen bir muhasebe diizeninden
farkliliklar tasimaktadir. Elle bilgi iglenen bir
mLhasebe diizeninde, bilgilerin defterlere iglen-
mesini safjlayan belgeler, muhasehe defterleri ve
iretilen raporlar bulunmaktadir. Sdzkonusu belge-
ler birgok elden gegmek durumunda kalmakta, defter-
ler farkli kigiler tarafindar islenmekte, bu ara-
da sonuglara ulasilincaya cek, gesitli hesaplama-
lara basgvurulmaktadir. Tim bu islemlerin gergekle-
sebilmesi igin ise, muhasebe b#liimii, kendi iginde
grev ve yetki biiligimi yapmaktadair. Ote yandan,
bu sistemin aksaksiz galismasi igin Gncelikle mu-
hasebenin temel amaglari tanamlanarak, buna uygun
bigimde, hesaplarin kendi aralaraindaki iliskileri
belirlenmektedir. Hangi ana hesaplara yer verile-
cegi ve islemlerin ayraintili bigimde yiriitiilebil-
mesi igin, ana hesaba badli olacak yardimci hesap-
larin hangl diizeyde belirlenmesi gerektigi lzerin-
de durularak, muhasebenin iyi diigiintilmiis bir he-
sap planina dayandirilmasi saglanacaktir. Uygula-
nan hesap planinda #ingdiriilen hesaplar, isletmenin
faaliyetlerini yakindan ve ayraintili olarak izle-
meye yetmedidi takdirde, devre sonlarinda bu hesap-
lardan gikartilacak sanuglar da igletmenin finan-
sal durumunu tam olarak giistermez (1).

— ———— ——— — Y T_— .. St -

(1) Bursal, Nasuhi, Muhasebe-Maliyet Finansal Kontrol Konu-
lari, Sermet Metbaasi, Istanbul 1976, s.21.
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Iyi bir hesap planinin dilzenlenmesi ise,
igletmenin muhasebesinin ve hesaplarinin yapisi-
nin, kcdlama ile birlikte ele alinarak digiinlilme-
sini gerektirmektedjr. Muhasebe diizenlemesi, bil-
gisayar kullanilan bir sistem igin siizkonusu oldu-
gunda ayni amaglar giidiilecek, ancak diizenleme sii-
reci farkl:i olacaktir. Burada diizenleyicilerin ol-
dukga dikkatli ve titiz bir galigma yapmalarai zo-
runluludu ortaya gikmaktadir. Ayrica, béiyle bir
galigmanin uzun bir siireyi igerecegi bagtan kabul-
lenilmelidir. [inkid, elle islemede @zellik tasiyan
ve her an ortaya gikmayan olaylari da dogrudan def-
terlere isleme olanagi vardir. Ancak,bilgisayarla
bir sistemde bu tir &zel olaylarin timii, &nceden,
diizenleyiciler tarafindan tasarlanmak ve dngdriil-
mek zorundadirlar. Yani Snceden ayrintili bir @n
gzimleme yapilmalidir. Diizenlemede, data tnce kul-
lanilmskta olan muhasebe belgelerinin yerini ala-
cak yeni belgeler, bilgisayars uygun olarak tasar-
lanmalidar. Bu tiir belgelerin kullanilmasi yerine
muhasebe olayini giéisteren orijinal belge dogrudan
bilgisayara iglenebilmekte ya da bu belgeye ilig-
kin, tasarlanmig tek bir figle giris yapilmaktadar.
Bu giriglerde iki tiir yaklagim sdzkonusu olmakta-
dir. Birincisi; fislerin aninda giriginin yapilma-

sidir.

ikincisi ise; fislerin dnceden tasarlanmis
bir diizeye varincaya dek biriktirilerek vya da be-
lirli zaman araliklari gizetilerek, "toplu-yagan"
iglenmesidir, (batch processing).

Terminal kullanilmadiginda, figslerin tasida-
g1 bilgilerin bilgisayara girigi, delikli kart,
kafirt serit gibi ortamlar asraciligiyls yapilmak-
tadir.
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Bilgisayar kullanimi ile birgok elder gegen,
GOk saglda belgenin en aza indirgenmesi sadlanmig-
tir. Belgelerin birgok elden gegmesi, ig kontrold
igsleten bir yol olarak benimsenebilir. Ancak, bu
gekilde hata yapma clasiligi da artmektadir. Bil-
gisayar araciliga ile bu tiir sorunlar giderilmis
olacaktir. firemli olan, verilerin, giris birimle-
rinden bilgisayara, dogdru olarak ulastirilmasidir.

Yukarida degindigimiz hesaplama veya arit-
metik islemlérin tlmid ise, hilgisayarca yanligsiz
ve ardigik olarak yerine getirilecektir.

Diizenleme, belirlenen amaglara en akilca
ve en gergekgi bigimde ulagmaya @ngiiren bir galig-
ma ve kurulug sistemi olduguna gére, bilgisayarlar
bu amaglari en iyi bigimce yerine getireceklerdir.
B8ilgisayarli bir diizenlemenin,gergeklegtirilmesi
glig, verimi idstiindlir. Ancak b@iyle bir diizenlemede,
giize garpan temel Ozellikler gu gekilde Gzetlene-
bilir. |

- Belge dizeni k8klld bir bigimde degigmisg-
tir,

- Yeni bir kodlamaya ve hesap planina gerek-
sinme duyulabilir,

- Muhasebe b#éilimiiniin yeniden Brgiitlenmesi
stizkonusudur,

- Hesaplarin kullaniligi ve kayait diizeni
degigmistir,

- Diizenlemenin,rapor verme ve hazirlamasi
dedigerek milkemmellesmis, biiylece karar alms siire-
ci olumlu y8@nde etkilenmigtir.

- Diizenlemenin islerligi dnemli Glglide art-

migtir.
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Tim bunlarin yanisaira, kurulacak yeni diizen-
leme igin yapilacak giderler, igletmenin mali gli-
cline ve bu diizenlemenin verecedi sonuglarin dee-
rine uygun olmalidar. Bu duruh, biyiik yatirimlara

gerektiren bilgisayarlar igin oldukga &nemlidir(1).

1130. Kodlama Sistemi

Muhasebe hesap planlarainin olusturulmasin-
da temel #e kodlamadir. Isletmenin boyutlarana
ve yapisina dayali olarak kodlame yapma& gereksin-
mesi, hesaplara ulasma ve geregince kullanma zorun-
lugundan kaynaklanmaktadir. Kodlama hesaplarin be-
lirlenen bir ydntem uyarinca belirli bir diizen igin-

de siniflandirilmasina dayanmaktadir. Kodlamada;

- Ondalikli yidntem (desimal),
- Sayi bloklari yiintemi,

- Harf ve sayil yintemi,
alarak ilig y@intem kullanilmaktadair.

Lok sayida hesap kullanmak ve gok sayida
migsteriye hesap agmak durumunda olan ve #@izellikle
bilgisayar kullanan igletmeler igin ondalikli yiir-
tem en gegerli olanidir. Ciinkl, bu y@ntemle,iste-
nildidi kadar hesap agilarak, hesaplara kod sayisi
vermenin yanisira, her an yeni hesaplarin eklenme-
si elverisli oldudu gibi, istenilmeyen hesapla-
rin atilmasi da olasidir. Bu bakimdan ondalikl:
yontem, bliyilk bir esneklige sahiptir. Bu y@ntemde,
hesaplaran sainiflandirilmasi siradiizensel (hiyerar-
sik) bir yapidadir ve "ondalikli" siniflamaya da-

——t—— o ————

(1) Ertiirk, Halis, Muhasebede Matris Yéntemler, Bursa Uni-
versitesi Basimevi, 1981, s.20.
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yvanmaktadir. Ondalikli siniflandirma, mekanizasyon
oclanaklarinin ve tzdevimlestirilmig ydnetimin ge-
ligmesi ile ©n plana gikmistair. Y@ntemde, tin hesap-
larin gruplandirildiga on hesap sinifi segilir,
daha sonra her 51n£F 0 ile 9 arasindaki ikinci bir
say1l ile tanitilan temel hesaplardan alt bilimlere
ayrilar. Ugiincii say1, bdliimlere iligkin hesaplari
belirtir. Bir dérdiincil sayi1 alt hesaplarla ilgili-
dir. Gereksinme duyuldugunda ise, daha uzak ayrim-
lara ilerlemek olanakladir (1). Ornegin, 4750 nu-

marali hesap gunu giisterekilir.

b 7 5 0
L >

> Hesap sinifi=Masraf tiirleri

— Hesap grubu=Vergiler, resim-
ler, harglar, sigartalar

> Ana hesap=5igorta giderleri

Yardaimclr hesap=Yangin sigor-
tasi giderleri

Bu ydnteme giire, masraf tirleri hesap sini-
fi igin, 4LO-4S arasinda 10 hesap ayrilmis bulun-
maktadir. Bu siniftaki 47 numarali hesap grubu "ver-
gi, resim, harg ve sigorta" giderlerine aittir. Bu
grupta 470-479 numaralari arasinda 10 ana hesap
bulunabilir. Bunlardan 475 nuraralisinin "sigarta"®
giderlerine verilmis oldudu anlagilmaktadir. Bura-
da 4750-59 numaralari arasinda 10 yardimci hesap
yver alabilir. Nitekim bunlardan 4750 numaralasa
"yangain sigortasi” giderlerini igine almaktadair.

Giriilddgu tzere, bu y@ntemde 4 kademeli bir si-

- —— - — . ————

(1) Ménard, Paul-Jean, a.g.k., s.62.
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niflandirmaeda 10.000'e kadar varan hesap saylsi
elde edilmektedir ki, bu en biiyilkk igletmelerin
gereksinmesine bile yetmektedir. Bu gekilde siste-
matik bir ayrim, yeni mekanik veya elektronik si-
niflandirma sistemlerine de uymaktadair (1). Orem-
1i olan, igletmenin gimdiki yapisinin yanisara,
ilerde ulasecedil yapisininda kestirilerek buna gi-

re kodlamanin boyutlarinin belirlenmesidir.

rnefiin, misteriler igin, ileride sayilari-
nin 1.000.000'a kadar ulasacadl varsayilarak,
1.000.000 miisterinin hesaplarini igeren bir sinif-
lama tasarlanabilir. Bunun igin, 6 sayidan olusgan
bir niimerik kod'u #ingirmek yeterlidir.(0080C01'den
58989981 ...)

Sinaflarin boyutunu belirlemek igin ise,
her harf igin ayrilacak en gok yer sayisi, tab-
lodan dretilen siklik (frekans) orani 106 ile

garpilarak elde edilir.
Ornekler:

6
29 x 10
A ~—8an— = 29.000 bilgi yeri

122 x 106 _
1000 -
97 x 106 _
1000 -

122.000 bilgi yeri

97.000 bilgi yeri

Tidm migteriler, ismin birinci harfi Gzerin-
deki alfabetik sirada sainiflandirilmislardir. Sdz-
konusu migterilerin ilk harfi A'dir ve 000001'den
025000'e kadar numaralandirilmis en gok 29000 yeri

(1) Kotar, Erhan, Muhasebe Organizasyonu, Ders Notlari, Tek-
sir, Bursa 1979, s.29.
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isgal etmektedirler. Ilk harfi B olanlar ise,
029001'den 151000'e kadar olan 122000 yeri iggal
etmektedirler. Biiylelikle agagidaki gibi bir kod-

lama tablosu diizenlenebilir.

flk Harf ggvgntegTax) Kod hizitlerininugiﬁgri
A 29 DOCo pooc 001 029 000
B 122 000 029 001 151 0O0C
C g7 000 151 001 248 000
D 83 000 24,8 000 -

Her sainifain iginde yeni miisteri, sirasal
bir bigimde kodlanmigtir. Eldeki birinci degerde,
trnegin; migsteri Alpay, kiitilk igine katilmigtar.
Bu durumda daha Hnceki 21647 migterinin ismi A ile
baslamekta olduguna giire milsteri Alpay, 21648
kaodunu alacaktir. 0 halde kodlama igin, giin iginde,
her harf igin kullanilan son kodu tutmak gerekli-
dir (1).

Isimler bu gekilde siralanirken, alfabetik
sira gbzlendigine giire, A harfi ile baglayan isim-
lerde siralamada kendi iginde biiyle bir sira izle-
yeceklerdir. Ornedin A harfi ile baglayan isimler-
de ilk sirayi varsa, tince, Aa isimli migteri ala-
caktir. Bu,B harfi igin, Ba.. isimli migteri ola-
caktir. Kodlanacak bilgiler ne ile ilgili olursa
clsun, yeni bir kodlamayi yerlegtirmeden ve uygu-
lamaya koymadan &ince; kodlanacak bilginin tiim ig-
levlerini tanimlamak, timiiniin kesin bir gidziimleme-
gini yapmak gerekir (2).

— . o ——— - ——

(1) Reix, R.y Informatigue Appligquée a la Comptabilité et
a la Cestion, Les édition Foucher, Paris 1980, s.17.

(2) Regnier, Jacques, Informatigque et Organisation, Dunod,
Paris 1970, s.17.
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1131. Hesap Planlari

Hesap plani, kullanilacek tim hesaplarain
siniflandirilmig listesidir. Hesap planlari ay-
rintili ve agiklamali clarak dilzenlenebilecedi gi-
bi, yalniz biiyiik defter hesaplarini igeren listeler
gseklinde de diizenlenebilir. Ayraintili ve agiklama-
11 olarak diizenlenen hesap planlarinda her hesabin
olasi karsi hesabi agiklanir. Hesap planlarinda
kullanilacak hesap sayisi, igletme biliylkligl ve
bllim ve de sorumluluk alanlarinain sinirlar:i ile

sinairlidar (1).

Bilgisayar kullanilan igletmelerde hesap
planlari hazirlanirken, gok genig dlgiilere sahip
ve ayrintil: dizenlemeler yapilmaktadir. Bu alan-
da genellikle nimerik olarak hazirlanan hesap plan-
lari, sonradan yeni hesaplari bilinyesinde &dnemli
bir defjisiklik yaratmadan alabilecek gekilde diigii-

niilmelidir.

2499 sayili Sermaye Piyasasi Yasasi geregin-
ce, bu yasaya tabi olan girketler tarafindan kul-
lanilan hesap plani ve tekdiizen hesap plani, bil-
gisayar kullanilan sistemlerin kullanimina uygun-
dur.

Agagida sunulan hesap plani kesiti, bilgi-

sayarda kullanilmak lzere hazirlanan bir hesap

plani igin drnek oclarak verilebilir.

[ .

(1) Sevgenler, Sait, A,;:Iq Kontrol Sistemi ve Ig Denetim

Igslevi Baﬁ1nt151? I.U.I.F.Muhasebe Enstitiisi Dergisi,
Y11:10, Sayi:36, 1984, s.62.
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HESAP NO HESAP ADI
MASRAF HESAPLARI GRUBU
6 MASRAF HESAPLARI SINIFI
60 ALIMLAR HESABI
601 HAM VE ILK MADDE ALIMLARI HESABI(STOMLAR)
6011 HAM VE ILK MADDE I PIYASA ALIMLARI
601100001010 MAIS IGIN YECEK PARCA ALIMLARI
601100003012 GELIK GUBUK VE BORU ALIMLARI
601100003013 iLK MADDE VE BRUT PARGA ALIMLARI
601100003014 MEKANIK POE OTO PARGA ILIMLARI
601400003019 IHRAG MOTORLARI ICIN MUHTELIP ALIMLAR
601100003024 KAROSERI MONTAJ POE OTO PARGA ALIMLARI
601100003031 YARDIMCI MADDE ALIM HESABI
601100003050 FRES SAGLARI ALIM HESABI
6012 HAM VE LK MADDE DIS PIYASA ALIMLARI
601200003010 MEKMANIK KISIM CKD PARGA ALIMLARI
601200003011 IHRAG MOTORLARI CKC ALIMLARI
601200003012 ILK MADDE VE BROT PARGA ALIMLARI (SAFE)
601200003013 BRUT ALIMLAR
601200003016 CARTER CYL.VE BIELLE ASS.ALIMLARI
£01200003020 KARDSERI MONTAJ CKD PARGA ALIMLARI
601200003031 YARDIMCI MADDE ALIM HESABI
601200003050 PRES SACLARI ALIM HESABI (USINOR)
601200003070 MEKANIK KISIM TAMAMLAYICI PARGA ALIM HES.
601200003080  ° KAROSERI MCONTAJ TAMAMLAYICI PARGA ALIM HS.
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114. Bilgisayar Kullanilan Muhasebe Siirecini
Tanimada Akis [izenekleri

Urceki bdliimlerde, gdzUm{ gereken sorunun
bilgisayara kurallariyla ve tam olarak anlatilma-
s1 geredi lzerinde durmus ve program kavrami ile
programlama dillerini tanitmaya galigmigtik. Bura-
da, yapilan iglemleri biraz daha agarak, akis gi-
zenekleri (flowcharts) araciligi ile kimi muhasebe
olaylarinin bilgisayarli bir sistemde izledigi si-

reci tanitmaya galisacagiz.

1140. Akis Cizenedi Kavrami

Programci, bilgisayardan giiziminil isteyecedi
sorurun, ayrintili ve mantiksal tanimini yapmak ama-
ci1 ile, dncelikle bir "Algoritma" hazairlar. Algorit-
ma, g@zimli istenen sorunun, gidzliminde izlenecek aga-
malari ve ham bhilgilerden elde edilecek alt g@zilim-
lemelerin sirasi ile genydntemlerini belirleme ev-
residir. Algoritma ile ulagilacak sonugta, izlene-
cek yol bir mantik diizeni iginde adaim adim belir-
lenir ve akis gizenedinin temelini olusturur. Son-
raki agama bu yapilanlarain simgelere dayanan gizim-
sel bir gidsterime diniigtiiriilmesidir ki, bu bir prog-
ram akis gizenegidir. Dijer yandan, bu gisterim,
mantiksal bir diizene dayali oldufundan program zkis
gizeneklerine, mantik akis gizenekleri adi da (logic
floucharts) verilmektedir (=x).

— —— -—— - —

(%) Akig gizeneklerinde kullanilan simgeler, kullanimda ko~
laylik ve birlik saglamasi amaci ile standartlagtiril-
migtir. Bu simgelerin toplu bir gisterimi Ek 1'de ve-
rilmistir.
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Akis gizeneklerinde kullanilan veriler, ve-
rilerin akigi, dognanim ve yazilimin veriler ve ig-
lemlerle olan iliskileri, simgeler kullanilarak,

sonuca dek gdsterilirler.

Akis gizenegi hazirlamanin faydalari ve ge-

rekleri su gekilde #izetlenebilir;

- Ak1is gizenegi gizilerek, dejigkenler ara-
81 iligkinin bilgi islem siireci igerisindeki dize-
ni kolaylaikla kavranip agiklaifa kavusturulur,

- Akig gizenedi hazirlamak, sorunun etkin
bir gekilde gi@ziimlenmesi kadar, ele alinan bilgi
iglem siirecinin gesitli &gdeleri arasinda da bii-
tlinligl sadlar. S8Bzkonusu Ustilinlik, dzellikle ge-
sitli programlarain sistem programina diniigtirdl-
mesi veya sistem programlarainin gelistirilmesinde
modiiler galigma yiéinteminin uygulanmasinda blyik

ginem tasir.

~ ARkig gizenekleri, bir iletisim aracaidzir.
Bilgi iglem csilirecinde, bir basamsk olan akig gize-
nekleri ele alainan konunun grafikle ifadesi oldu-
jundan etkin bir aragtir. Szkonusu etkinlik, gra-
fikli iletigim araglarinin tagidigi kolay anlagi-
labilme ve anlatilabilme nitelidinden gelmektedir.

- Akigs gizenekleri, uygun belgeleme aragla-
ridir. Praogramcanin igletmeyi birakmasi durumunda
hazarladigi gizenekler isin bagkalari tarafaindan

yiiriitilmesine biiylik @ilglide yardimci olur.

- Ak1s gizenekleri, ele alinan bilgi islem
slirecinin belli bir dildeki komutlar dizisi sek-
linde yazilmasi olan kodlams isleminin kolay ve

verimli bir sekilde yapilmasini saglar.
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- Akis gizeneklerinden programlarin bir di-
zen iginde test edilmesinde de yararlanilair. [ize-
nekten yararlanilarak yapilan diizenli testlerle

programin hatalari ayiklanabilir (1).

Akig gizenekleri iki tiirde hazairlanmaktadir.
Bunlar; "sistem akig gizenekleri" (system flowchart)

ve "program akig gizenekleri"dir (Program flowchart).

Sistem akigs glzenekleri, yine yazilaimin bir
b#limiinl clusturmaktadirlar. G@sterim olarak sis-
temdeki bilgi akigini simgeler aracilifiyla gis-
termektedirler. B8yle bir gizenekte kitikler, ka-
yit yapilari, donanim gekilleri ve kimi yazilaim
pragramlaril yer almaktadir. Sistem akis gizenekle-
ri iginde yer alan bu tir dgeler, sistem iginde,
girdilerin giktilara diiniismesini safjlayacak gekil-

de yer alairlar.

Program akis glizenekleri ise, iglemlerin
sirasi ile, gereklil olan mantik sarasini giisteren
gizimlerden olugmektadirlar. Bu mantik sirasini
en ince ve en dofru bigimce tanimlamsk durumun-

dadarlar.

1141, Muhasebe Akis [izenekleri

Muhasebe olaylari da bilgisayara verilirken
ak1s gizeneklerine dayali olacaktir. Muhasebe akig
gizenekleri, d@rnedin bir licret hesaplamasinda prog-
ram akig gizenedine dayanirken, Maliyet Muhasebesi
bilgi akisindakil girdi-gikti siireci, sistem akasg

gizenegine dayali olacaktir.

Bilgisayar kullanilan bir muhasebe silirecini
sistem akis gizenekleriyle daha ayrintili olarak

tanimak olasidir.

. ———————— - = v ———— ——— . —
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Gizim 1.7: Biyiik Defter ve Finansal Raporlarin

(Faynak: Cushing, E.Barry, Accounting Information

Systems and Business Organizations, Addison-
Wesley Publishing Company, USA,1982, s.647.)
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115. Muhasebe Bilgisayar Paketleri

Bilgisayar teknolojisi geligtikge, bilgisa-
yarlarin kullanilmasi da pratiklegmektedir.

Yapilan her islem igin, program yazmak ve
gelistirmek oldukga zahmetli bir islem cldugundan
bu giiglikleri ortadan kaldirarsk, bir doktiloyu
kullanircasaina, basit bir bigimde bilgi iglemek ve
bilgi almak olanagini saflayan "paketler" (packages)
geligtirilmistir.

Paket, birden fazla kullanici tarafindan
dile getirilen ortak gereksinmelere yanit veren,
genellestirilmis bir programdar (1).

Isletmelerde, kullanilmakta olan bilgisayar
sisterlerinde, bilgisayar saticis: firmalar tara-

faindan hazirlanarak uygulanan paketler yaygindair.

Biiylk kimi igletmeler ise eski sistemlerini,
bilgisayarda kullanilabilecek bigime kendi ceneyim

ve gabalariyla diniigtiirmektedirler.

Ancak, sonug olarak, iglemler artik, paket
kullanimiyla yapilmakta ve bliyiik kolayliklar sag-
lanmaktadir.

Uygulamada, genellikle, muhasebe, stok kont-
rol, itretim ydnetimine iliskin hazir paketlerin
kullanildigi gdriilmektedir.

Yine paketler aracilifjiyla, senet takibi,
gek takibi gibi igletme agisindan kolayliklar ge-
tiren gegitli uygulamalar silirdiiriilebilmektedir.

— e W ———— .. — S~

(1) Baulac, R., gulitique Informatique Dans l'entreprise,
Masson et ¢, Paris 1975, s.122.



- 52 -~

Paketin kullanaimi, uygulanacak programin @n-
celikle, bilgisayara yiiklenmesini dngdrmektedir.
Yikleme islemini, terminal ekranindan gidriilecek

"Menii"niin yénetimi izleyecektir.

Ornefiin bir "Stok Kontrol" paketinde "Ana
Menii"; agagidaki gibi olabilir:

1. Girig, srama, diizeltme,
2. S5tok listesi,

3. S5tok gikigi,

L. Yaziciya bilgi ddkidmid,
5. Program ve veri saklama,
6. Veri saklama,

7. Veri Yikleme.

Bu, 1 no.lu tusa basildiganda, bir alt menii-
ve gegilerek agagidaki bilgilerin alinabilecegi
veya diizeltilebilecedi anlamina gelmektedir:

1. Yeni kalem mal girisi,
2. Satici tarama,

3. Mallara tarama,

4. Stok no tarama,

5. Tarih tarama,

6. Kart tarama.

1 no.lu tusun disinda, siralanan dider tug-
larla da "Ana Menii"deki basgsliklarain igerdigi ge-
gitli bilgilere erigim saglanarak, iglem silirdiri-
lecektir.

Kullanimi, anlagilacafil gibi oldukga kalay
olan paketlerin hazirlanmasi ise titizlikle ya-
pilmaktadir. Igletme olaylarini ve muhasebe ha-
reketlerini ayraintili olarak incelemek ve prog-
ramlari buna gdre tasarlamak, sonradan ortaya gi-
kabilecek sorunlari bagtan &@nlemek agisindan dnem-
lidir.
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2. MUHASEBE DENETIMI vE BILGISAYAR SISTEMI

20. GENEL YAPISI ILE MUHASEEE DENETIMI

Mautz ve Sharaf'in "The Philosophy of Audi-
ting" (%) kitabinin yayinlanmasindan bu yana dene-
tim teorisinin en genig igerikli ve ileri ifadele-
rinden biri "Temel Denetim KFavramlari Kurulu" ra-
porudur. (Commite on Basic Auditing Concepts).
Temel Denetim ¥avramlari Bildirisi (A Staterent
of Besic Auditing Cancepte) ASOHAC Model olarak
surnulmugs ve modelde denetim gu gekilde tanimlanmig-

tir:

"Denetim, ekonomik eylemlere iligkin savlar
hakkandaki kanitlarin deferlendirilmesi ve nesnel
olarak ele gegirilerek bu savlar arasindaki uygun-
lufun derecesinin aragtairilmezi ve #Glgilitlerin sap-
tanarak, sconuglarain ilgili kullanicilara iletil-
mesinin sistematik bir siirecidir"(1).

— S T f——— 0. ———

(% Mautz, R.K., Sharaf, A. Hussein, The Philosophy of
Auditing, 1961. .

(1) will, J.H.Auditing in System Perspective? The Accounting
Review, XLIX, No:4, 1974, s.691.
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fizim Z2.1: ASOBAC Model

Yakain bir tanimlama ise Muhasebe Denetimini

agafidaki gibi agiklemaktadirs:

Muhasebe denetimi, hbelli bir ekonomik biri-
me veya ddneme ait bilgilerin @inceden saptanmig
lglitlere uygunluk derecesini belirlemek ve bu ko-
nuda bir rapor vermek amaciyla badimsiz bir uzman
tarafindan yapilan kanit toplama ve dejerlendirme

siirecidir.

Tanima dayali olarak, denetimin gu tizellik-
leri igeren bir siireg oldudu anlagilabilir (1),

— - ———— " — " S~ - -

(1) Gurbliz, Hasan, Muhasebe Denetimi, Kit-San Matbaasi,
Istanbul 1982 s.3.
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- Denetim, bir kargilagtirma siirecidir,

- Denetim, belli bir ekanomik birime ait
bilgileri igerir,

- Denetim, kanit tuplamé ve dederlendirme
stirecidir,

- Denetim uzman ve bagdimsiz bir kigi tarafin-
dan yapilar,

- Denetim galigmezlari sonucunda rapar dilzen-
lenir,

~ Denetim helli #lgiiler giizetilerek yapilir.

Muhasebe denetimi olgusu dzellikle, son yil-
larda yeni boyutlar kazanmig ve ekonominin uluslar-
arasi etkilegiminden kaynaklanan yeni galigma bigim-
leri edinmistir. Denetlenecek igletmelerin biylk-
lilkkleri ve nitelikleri, muhasebe denetiminde amag-
larin ve standartlarin belirlenmesini gerekli kila-
rak yeni denetim yfintemlerinin geligtirilmesi zo-
runluludunu getirmigtir. B#yle bir geligme, muha-
sebe denetimi kavramina &Ginem verilmesini gerektir-
mektedir.

200. Muhasebe Denetgilidi ve Denetgi
Tirleri

Hemen hemen tiim ilkelerde,izel denetim &rgitlerin-
ce konuya gerekli i@inem verilerek, muhasebe dene-
timinin belirli bir uzmanlik gergevesi iginde ele
alinmasi saglanmigtar. Denetimiﬁ yapilmasinda gii-
rev alacak kigilerin muhasebe uzmani olmasina dik-
kat edilerek, biiyle bir uzmanlifa ulasmada titiz
bir galisma @ngéiridlmigtiir. Bu alanda mesleki &r-
giitlenmeler olugmus, hem weslek agisindan hem de
uzman segimi agisindan gegitli dlgiitler getirilerek.

diizenlemeler yapilmigtair.
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rnegin, A.B.D.de C.P.A.Enstitiisii son derece
etkin bir kurulusg olarak taninmaktadir. Kurulug,
uygulamaya d@iniik arastirmalar yaparak bunlari ya-
yinlamakta, bilimsel gevrelerin ve isletmelerin
yararina sunmaktadir. Kuruluga uzman olarak katil-
mak isteyenler belirli kosullari tasgiyan kigiler
(belirli diizeyde dfrenim girmek, belirli bir siire
muhasebe mesleginde galigmig olmak gibi...) arasin-
dan sinavla segilmektedir. fFransa'da ise @izel yet-
kilerle donatilmis wzmanlar bulunmaktadir. Uzman-
lar #@ince bir sinavdan gegmekte, daha sonra bir dizi
staj yapmaktadirlar. Meslek mensuplari invanlarin-
dan anlagilacag:r gibi iki kategoriye ayrilmigtar.
Bunlar (1);

-~ Muhasebe uzmanlari (Expert Comptables)
- Yetkili muhasiplerdir (Comptables Agrées)

ilkemizde ise, heniiz bdyle bir uzmanlik ku-
rulugsu olusturulmamigtir. Yine hemen tiim iilkelerds
denetgi dzelliklerini tasiyan kigiler, genellikle
tig tiirde gruplanmaktadirlar. Bunlar, kamu kurumla-
rina ya da devlet kurumlarina bagdli olarak galisan
"Kamu Denetgileri", kendi adlarina ya da {icretli
olarak profesyanelce galigan "Bagdimsiz Denetgiler®
ve denetlenecek igletmenin kendi iginden belirle-
nen "Ig Denetgiler"dir.

201. Genel Kabul Gdrmiig Denetim Standartlari

Denetim iglevini yerine getirecek uzmanlarain
niteliklerini ve denetimlerini siirdiiriirken yerine
getirmeleri gerekli g@revlerini belirleyen bir ta-
kim standartlar saptanmigtir. St@izkanusu standartlar

— - —ann - ——

(1) Arkun, Fikret, Osman, isletmelerde Muhasebe Denetimi,
Met/Er Matbaasi, Istanbul 1980, s.29.
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ayni zamanda denetgiye bir galigma bigimi saglama-
81 ve yol gidstermesi bakimindan dnem tagimaktadir.
Ancak, Genel Kabul Gdrmilg Denetim Etandartlara,

her bir bzel denetim anlasmasi igin denetgilere
ayrintili olarak yol giéisteren ve agnlara denetim
sirasinda neler yapmalari, hangi denetim islemle-
rine bagvurmalari gerektigi gibi hususlarda ayrin-
t1l1i bilgiler veren standartlar dedildir. Bu stan-
dartlar genel olarak kaliteli bir denetimin gerge-
vesini belirlerler. Denetim standartlari, denetim
eyleminin konusu ve denetginin galigmasinan kalite-
8i ile ilgilidir. Kaliteli bir denetim galigmasa,
ancak Genel Kabul Girmiis Denetim Standartlarina uy-

gun olarak yirdtdlen bir galigmadir (1).

Stizkonusu standartlar baglica iig temelde ge-
ligtirilmiglerdir. Bunlar, genel standartlar, ga-
ligma alani standartlari ve raporlama standartlari-

dir.
Genel standartlar:

-~ Denetim, bir denetgi olarak uvuygun teknik
egitim ve yetkinlige sahip kisi ya da kigilerce
yerine getirilir.

~ Denetgi veya denetgiler, denetim g@irevine
iligkin biitlin konularda bagimsiz diisiinme anlayisa
iginde bulumnmelidairlar.

- Cenetiminyerine getirilmesinde ve rapar ha-
zirlanmasinda gerekli mesleki @zen giisterilmelidir.

(1) Giiredin, Ersin, Denetim Ilkeleri ve Teknikleri, Formiil
Matbaasi, Istanbul 1982, s.27.
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Galigma alani standartlarai:

-~ [aligma uygun bigimde planlanmali, varsa,

yardimcilarin uygunlugu aragtirilmaladir.

- Denetim geﬁyﬁntemlerinin bagli oldudu test
sonuglarinin saptanmasi igin ve glivenilir bir temel
olarak, varolan ig kontrol degerlendirilmeli ve
titiz bir galisma yap11mal1dir.

- Inceleme altindaki finansal tablolar hakkin-
daki gbiriise gegerli bir temel saglamak igin, yokla-
ma, glizlem, sorugturma ve dofrulamalar araciligiyla
yeterli #dlgiide kanit elde edilmelidir. )

Raporlama standartlarai:

- Rapor, finansal tablolarain Genel Kabul Gdr-
mils Muhasebe Ilkelerine uygun plarak sunulup sunul-
madigain: belirtmelidir.

- Rapor, cari dinemdeki ilkelerin, gegen di-
nemde oldufu gibi defigmeksizin uygulanip uygulan-
madigini belirtmelidir.

- Raporda aksi belirtilmedikge, finansal tab-
lalardaki agiklayici notlar, yeterli dlgiide elverisg-
1i sayilmaladar.

- Rapar, ya tim olarak finansal tabhlolar hak-
kinda giiriig belirtme ya da bir giiriis belirtilemeye-
cegji savini igermelidir. Hepsinden gok, bir girig
belirtilemediginde bunun nedenleri agiklanmalaidir.

- Herhalde, bir denetginin ismi ile finansal
tablolar arasinda ortaklik varsa rapor, denetginin
incelemesi ve efer varsa aldigi sorumlulugun dere-
cesi hakkinda kesin bir belirtiyi gistermelidir(1).

(1) Schlosser, E.Rubert,kThe Field of Auditing) Handbook for
Auditors, Editor: James A.Cashin, Mc Graw-Hill Book Com-
pany, New York 1971, s.1-13.
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202. Denetim Siireci

Denetgi, gergeklestirecedi denetimin en iyi
sonuglari: vermesi igin Genel Kabul Giirmiig Denetim
Standartlarina dayali olmak lizere geligtirilmig
bir silireci izlemek durumundadir. Bu siireg, gok dik-
katli ve uﬁrast1r1c1 bir gabayi gerektirmektedir.
Siiregte atilan her adam, bir sonraki adima temel
olugturmaktadir. Bir difer deyigle, siirecin her
agamasil birbirine baglaidar ve birbirini geligtiri-
ci niteliktedir.

Temel olarak denetim siireci lig agamadan olu-

sur. Bu agamalar (1):

~ Denetim iglemlerinin planlanma agamasi,
- Denetim programlarainain yiiriitiilme agamasai,
- Denetginin bulgularainin ve yargisinin ra-

porlanma agamasidir.

Denetim siireci, denetginin denetimin niteli-
dini verecek olan denetim standartlaraini uygulama
olanagini buldufu dénemdir. Yalniz, denetim siire-
cini oclusturan islemler ile bunlarain yiiridtiilmesin-
de izlenecek yollarin, denetim standartlari gibi
biitliniiyle her denetimde gegerli olacak sekilde,
belirli kalaiplar iginde Snceden saptanmasina ola-
nak yoktur. Her denetimde yapilacak igler ile bun-
larain yapilis gsekli,denetlenen igletmenin yapisi-
na, muhasebe ve ig denetim sistemine ve igletmenin

diger bazi #zel kogullarina badli olacaktair (2).

tirnegin, planlama asamasinda,denetlenecek
igletmelerin yapilarina ve biiyiikliiklerine giire,

farkli igglicli ve zaman gerekecedi ortadadar.

(1) Giredin, Ersin, a.g.k., 5.65. o

(2) Gimlekgi, Ferruh, Muhasebe Denetimi, E.I.T.I.A.Basimevi,
Eskigehir 1978, s.18.
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21. DENETCI VE BILGISAYAR sisTemi

Gerek bagimsiz denetgi, gerek ig denetgi,ge-
rekse kamu denetgisi olsun, her iig tiir denetgi igin
sorun olan, teknolojinin geligmesiyle veya bilgisa-
yarlarain igletmelerdeki etkinlikleriyle ilgilidir.
Artik, denetgilerin, bilgisayarlarain igletmelerdeki
yaygin kullanlmlyla ortaya gikan yenilikleri ve
teknikleri tanaimalari gerekmektedir.

Bir denetgi, mihasebe iglemlerinin dodru ve
diizenli yapildigi konusunda yargi belirtmek ve ra-
por hazirlamak zorunda oldufuna géire, hazirlayaca-
g1 rapor igindeki ve gevresindeki kontrolleri géizdnin-
de bulundurmak zorundadir. Muhasebeciler, bilgisayar
yiziinden nasil kendilerini yenilemek zorunda kalmig-
larsa, muhasebe denetgileri de bilgisayar kullanilan
muhasebe siirecinin denetlenmesi agisindan kendileri-

ni geligtirmek durumundadirlar.

210. Denetgilerin Bilgisayar Kullanilan
Muhasebe Sistemine Yaklagaima

Denetgiler arasinda muhasebesinde bilgisayar
kullanilan sistemlere yaklagsim agisindan farkli
giirligler tartigilmaktadair. Sorun, bi@yle bir muha-
sebe sisteminin fazladan denetim giigliikleri gikar-
tip gikartmayacagdl {izerinde yogdunlasmaktadir. Yani,
muhasebe sisteminde kullanilan yeni teknolojinin
denetim y@ntemlerini etkileyip etkilemeyecegi so-
runu ortaya gikmaktadir. Hesaplamanan bir gok tek-
nik y@intemi vardir. Bunlar, elektrikli hesap maki-
nelerinden, kart delgi tipi ve bilgisayarain birim
kayit tipine kadar dagilim giisterir. Burada bilgi-
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sayar kullaniminin, muhasebe y#inteminde nicel bir
sigrame saflayip saglayamayacadi sorusu ortaya
konmaktadir. Saglamayacagina inanan kimi denetgi-

ler, gunu savunmaktadirlar:

“Bir denetim, finansal tablolardaki kayaitlarain,
temel kayit belgelerinde giisterilmesinden olugur.
Temel kayit belgeleri, bu kayitlarin gegerliligini
destekler. Devreye girecek bir muhasebe teknoloji-
si uygun diigmeyecektir. Son kaydi,destekleyici bel-
gelerde giistermek, denetimde anahtar harekettir?
Ancak bu yaklasaim, gegersiz giiridilmektedir. Ciinki
denetim etkinligi,mubhasebe siirecine oturtulan kont-
rol sisteminin etkinligine ve daha sonra denetlemek
igin bir kalemler @irneklemi segmeye bagladair. Or-
neklem, belgelerden, kayitlardan ve iglemlerin (de-
rinlik denetimi) ardigik dizisinden oclusur. Segilen
@irneklemin 8lgilisii, denetginin ig kontrol sisteminin
etkinligine badla giirdiigi giivene baglidir. Eder de-
netgi, ig kontrol sistemini gtiz ardi ederse, bitiin
giivenini drneklemden almak durumunda kalacaktir.

Bu ikinci yaklagim, gok biyiik bir @rneklem dofjura-
caktir. Bu denli bilylik bir drneklemin, malivyeti
ise aligilmigs denetim maliyetlerine oranla gok
biiylik olacaktir.

Denetginin, muhasebe raporlarini lreten
bilgisayar sistemi ile ilgilenmesinin bir nedeni
de, hesaplardaki sonug kayitlarinin yalnizca bir
defil, cgok sayida kanitlayici belge tarafindan des-
teklenmesidir. Bu belgeler, kiitiikler arasinda da-
§ilmistir. Difer bir deyigle denetim izleri (audit
trail) vyeterince iyi belirmemigtir. Bu kogullar
gltindaki denetgi, d estekleyici belgelere ulaga-



- 62 -

bilmek igin bilgisayari kullanmelidir. Almagik yiéin-
temler uygulamak ise, sikici oldugu kadar masrafli-
dir. Bilgisayarla yapilabilecek olan temel verinin
hizli permiitasyonu,, belirsiz bir denetim izini, is-
tisna olmak yerine gegerli kural kilar (1).

Bu nedenlerden dolay:, bilgisayarlarin muha-
sebe sistemlerinde kullanilmaya baglanmasiyla, de-
netim yénteminin etkilendidi ve muhasebe ydntemin-
de nicel bir sigramanin saglandigi ortaya gikmakta-
dir. Bu durumda yeni teknolejiyi mubhasebe alanin-
da da yadsimamak gerekir. Denetginin son giktilar-
la ilk girdileri karsilastirarak isin iginden siy-
rilmaya kalkigmasi ise konuyu basite indirgemesi

anlamina gelecektir.

211. Kargilagilacak Yeni Sarunlar

Muhasebe iglemlerinin bilgisayarla ylirdtiil-
mesi, daha @ince sdzi edilen birgok yararin yanisi-
ra bir takim sorunlari da beraberinde getirmesini
dogjal kargilamak gerekir. Bu sorunlar, sistemin
kavranmasi ve iyi taninmasiyla biiylik &lgilide gide-
rilebilecek sorunlardair. Bu alandaki sorunlaran
bir bi#liminden de denetgiler etkilenmektedir. Bu
yiizden denetgi, bilgisayara anlagilmaz bir "kara
kutu" olarak bakmaktan vazgegerek, bilgisayarla
muhasebe iglem teknolojisini anlamaya galigmali,
muhasebe denetiminde destek olarak bilgisayara
nasil kullanacagdani @grenmelidir. Biiylece denetgi,

(1) McRae, W.Thomas, Computers and Accounting, Pitman Press,
Chichester, 1979, s.98.
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denetiminde kendisine dnemli bir yardamci bulmusg
olacaktir. Bununla birlikte, bilgisayar kulla-
nilan muhasebe sistemini denetlemede denetginin
agmesi gereken Far&ll denetim sorunlari bulunmak-

tadir. Bu sorunlar, su sekilde siralanabilir (1):

- Muhasehbe kayitlari gegmigte oldugundan da-
ha fazla merkezilegmektedir.

-~ Kayitlar bilgisayarin igine elektronik ola-
rak kodlanmis oclduklarindan "dogrudan" alainabilir
durumda dedildir.

- Kayitlar bir bilgisayar programinin kont-
rolunda igleme sokulmaktadir. Bir kere yazilip bil-
gisayara verildikten sonra, bu program dzdevimli
olarak, muhasebe kayitlarainan iiretimi iglemini kont-
rol eder. Muhasebe slirecinde belli noktalarda, ola-

gan, insan yargisinin karismasi diglanmigtir.

- Bir bilgisayar sisteminin kontrolili diger
sistemlerin kontrolinden daha pahali dedildir. An-
cak denetim licretinin hesaplanmasi daha belirgin
oldufjundan bu denetgi igin bazi sorunlar dogurabi-
lir.

- {ite yandan, sistem gbziimleyici ve bilgisa-
var uzmanlar:i kendi aralarinda bir "jargon" (mes-
lek argosu) geligtirdiklerinden, meslekten olma-
yanlarin bilgisayar konusunda onlarla anlagmasi

glig olmaktadair.

(1) A.g.k., 5.99.
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22. MUHASEBESiNDE BiLGiSAYAR KULLANILAN
ISLETMELERDE DENETIMIN YAPISI

Muhasebesinde bilgisayar kullanilan igletme-
lerde denetim gerqulestirilifken, geleneksel sis-
temlerde oldugu gibi, genel kabul gidrmiig muhasebe
ilkeleri ve genel kabul giirmiig denetim standartlari
temel alinacaktair. Ancak bu temeller ilizerinde olusg-
turulan denetimin yapisi gene de farkli olmak duru-

mundadir.

220, Biligim Cenetiminin Gerekliligi

Bilgisayarlaran hizla tim alanlarda yayilmasa
ve sayisal plarak gok biiyiik bir artis giistermesi,
gevresel bir defisikligi de beraberinde getirmig-
tir. Cevresel dedisiklikler ve giincel durum ise
bilgi iglem denetiminin gerekliligini yaratmaigtair.
Bu tiir bir denetim dogal olarak, iglevlerini nice-
lik ve nitelik olarak geligtirerek tzdevimli sistem-
lerin giivenligini ve basarisini arttirma islevini

de yerine getirmeyi dngéirmektedir.

221. Gevresel Degigiklikler ve Giincel Durum

Bilgisayarlarin hizla yayilarak, dinanim ve
yazilim diizeyinde hizli ve siirekli bir teknik gelig-
me gdstermelerinin yanisira, igsletmelerin yiinetim-
leri ve galigsma bigimleri de geligme giistermekte-
dir.

Bilgisayarlarin devreye gifmesiyle denetim
ve kantrol sorunlarina ilgi yogunlasgmaktadir. Ancak
bu bilginin salt bilgisayarlardan kaynaklandigini
ileri siirmek yanlistir. Bir difer deyisle gevresel
deﬁisiklikler)bilgisayarlarln diginda da silirmektedir.
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Sirketlerin fon sadlamak ve finansal yapila-
rini gliglii kilmak amaciyla gikarttiklari pay senet-
leri, yaygin bigimde satiga sunulmaktadir. Pay sa-
hibi olma bu anlamda demokratik bir g#riinim kazan-
makta ve sinai milkiyetin tabana yayilmasina yol
agmaktadir. Bankerler olayini yagamig iUlkemizde
gliven yaratmak ise, ek bir takim @nlemler almayi
gerekli kilmaktadir. Bu &@nlemlerden biri,igletme-
lerin muhasebe denetimi raporlaraini iletigim yol-
lari ile halka sunmak olmustur. Ig ve dig kredi
almak igin de ulusal ve uluslararasi denetim ku-
ruluslarinin raporlaraina sikga basvurulmaktadar.

0 halde gevresel agidan denetimin gerekliligini
bir biitdin olarak ele almak gerekmektedir. Ancak
sonug olarak, yapilacak denetimlerde yine biligim
denetiminin kavranmasi gerekliligini ortaya gikar-
maktadir. Bu agamada su soruyla kargilagmaktayiz:
Bilgi isleme planaklarinin hizla geligmesine kar-
sin, bilgi isleme sistemlerinin denetimi ve baga-
rilarainin diizeyi hizla geligmekte midir?

Bu soruya verilecek yanit Gzellikle tlkemiz
agisindan olumsuzdur. Bilisim denetimi alanaindaki
geligmeler, ocldukga yavagtir. Biligim uwzun bir si-
redir, tiim denetgi tiirlerine yetkin olmadiklara
bir teknik olarak gdziikmiigtiir. Denetgiler, bilgi-
sayara kara bir kutu gibi bakmakta ve denetimlerini
"Bilgisayarlarin gevresinde" yapmaya galigmaktadir-
lar. Bu durumda sorusturmalar, bilgisayara giden ve
gelen girdi, gikti belgelerinin denetlenmesiyle
sinirli kalmaktadir. "Bilgisayarlarin gevresindeki”
denetim, yerini biligim denetimine asamali olarak
terk etmelidir.
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Bilisim kavrami, tiim boyutlariyla ele alin-
diginda sonug olarak dirt diizey gagrigtirilmis ol-

malidir. Bunlarin;

- Birineisi donanaimdar,
- Ikingcisi yazilimdair ve donanim yazilim cl-

madan iglev g8iremez,

- Uglinciisii diizenlemeye iligkin diizeydir. Da-
nanimlar ve yazilimlar, gevresel diizenleme tarafin-

dan liretilen verileri burada igleyeceklerdir.

- Sonuncusu,karar alma dizeyidir. Zira bili-
gim, Bzdevimli igleme araci clarak gigld bir poli-

tik ve stratejik boyut almaktadar (1).

YAZILIM

DZERLEME
YONETEM

Gizim 2.2: Biligim Kavraminain Ddéirt Diizeyi

Biligim kavrami, bu boyutlariyla ele alindi-
ginda bilisim denetiminin de bu gergeve iginde de-

gerlendirilmesi gerekliligi ortaya gikmaktadar.

(1) Plans, José, La Pratigue de 1'Audit Informatigue,
Eyrolles, Paris 1983, s.7.
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23. BILGISAYARLA BILGI ISLEME SISTEMLERINDE
DENETIM YAKLASIMI

Cenetgi, bilgisayarli bir sistemin denetimin-
de ve tekniklerini'yygulamada; temel olarak iki yak-
lasaimda bulunur. Bu yaklagaimlarin birincisi, siste-
min kendisinin demnetlenmesi yani "genel denetimler",
ikincisi ise "hilgisayarda yapilan uygulamalaran"
denetimidir. Denetgi, bir bilgi iglem sistemini
tanimak ve kavramak igin ilgili kontrollari gbz-
lemek zorundadir. Buna bagli olarak da ig kontro-

lun degerlendirmesi gergeklegtirilecektir.

230. Sistemin Genel Denetimi

Genel denetim igin, denetginin,8rgltid ve sis-
temi taniyarak, bilgisayarin galigma ilkelerini kav-
ramasi gerekmektedir. Bu alanda denetgi, denetledi-
gi sistem rakkinda bilgi edinmek ve aygitlarain ti-

mind 8grenmek durumunda kalabilir.

2301. Orgiitsel Kontrollar ve Belgelendirme
Kontrollara

Denetginin drglitsel bir kontrol yapmasza,
genellikle hilelerin Bilgi Islem personelinden,
hatalarin ise firgiitsel bozukluklardan kaynaklanma-
sindan dogmaktadir. Gergekten veriyi islemek {ize-
re en &dnemli gdrevde yer alan bilgi iglem persane-
lidir (*). Verinin dogru veya yanlis olarak bilgisa-
yara ginderilmesi onlarin elindedir. Orgiitsel diizen-
lemedeki bozukluklar ve umursamazliklar ise gok ko-
laylikla,umcuimadik hatalari yaratacaktzir.

—— e —— - ——— . ———— -

(%) Bu noktada, Bilgi Islem gérevlisinin yerini, sistemin
gizellifiine giire, bilgiyi islemek {izere kullanicilarin
aldigi giizardi edilmemelidir.



- 66 -

Denetgi, Orgiitsel kontrolu gergeklegtirmede,
ncelikle, Bilgi Islem B#liimiiniin igletmedeki yeri-
ni ve baglanmasi olasi dider bdllmleri inceleyecek-
tir. Biylelikle baglanmanin dnﬁru yapilip yapilma-
difjan: belirlemis olacaktir. Ornedin muhasebe islem-
leri yodun bir isletmede’bilgisayarln igletme yidne-
ticisine bagli olarak galismasinin birgok sorun ya-
ratacaf: agiktir. Bunun yanisira Bilgi Iglem Edlii-
miiniin Muhasebe Bdlimiyle oclan iligkileri de olduk-
ga dnemlidir. (lnkd her iki b#liim, ortak bir sorum-
luluk tasimaktadir. Islemlerin hizli, diizenli ve
olabildidince hatasiz yapilabilmesi bu sorumluluk
ortakliginin dengeli bigimde yiridtiilmesine bagli-
dir. Iglemler Gzerinde, her iki b#liimden birinin
personeli kontrold tam clarak ele gegirmemelidir.
Bunu @nlemek amaciyla Bilgi Islem B&limiinii, bilgi
igleme gfireviyle sinirlamali ve kaynak hbelgeler,
muhasebe b@limil tarafindan olugturularak, onay-
lanmalidir. Sorumluluk paylasilmali, ancak payla-
gsimda her b@liime sadece payina diisen sorumlulugu
yerine getirecek bigimde yetki verilmelidir. Denet-
Ginin burada iki temel noktada kontrollarini yogun-

lagtirmasi gerekmektedir. Bunlar;

- Islemlerin yetki alanlari igerisinde ve

onay giirerek yapilmasi,

- Islemlerin kaydinda girdi verilerinin tam-
112 ve kesinligi konusundaki muhasebe b#liimii sao-
rumlulufjunun Bilgi Islem Boliimindeki yidin kontrol- -

lerle dengelenerek desteklenmesidir.
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Her Bilgi Islem E#liimii, islevler ve géirevler
agisindan ayri,ayri noktalarda sorumluluk tasgiyan
personelini isletme yapisina g@ire drglitlemig olma-
lidir. Denetginin lizerinde durmasi gereken, islet-
menin tiim biliimlerinde oldufu gibi Bilgi Iglem Bd-
limi iginde de kigisel sorumluluklaran tanimlanip

tanimlanmadigaidair.

Sorumlulufu yerlestirmek amaciyla, tiim per-
sonel igin, giirevlerin tanaimlaraini hazirlamak ge-
rekmektedir. Bu tanlmlar;tﬁm géirev {invanlaraini ke-
sinlestirmeli, her gidrevli tim islevleri igeren
yinergelerden ve tanimlardan bir niishasini edinmis
olmaladar (1).

Bunun yanisira si@izkonusu iglevlerin kimler
tarafindan gergeklestirilecegi belirlenerek "iglev-
lerin ayraimi" yapilmalidar. frnedin, sistem géziim-
leme iglevini, sistem gi@iziimleyici, programlama ig-
levini, programci sajlayacaktair ve salt kendi ig-
levini yerine getirecektir. Ancak, bundan kiginin
kendisini diger gidrevlilerden soyutlamasi anlami
degil, dider gidrevleri yapmaya kalkigmamasi anla-
mi gikarilmelidir. G8Srevler, kimsenin bilerek veya
bilmeyerek hata yapmasini ve bu hatalarini gizle-
mesini dnleyebilecek gekilde diizenlenmelidir. Bidy-
le bir diizenlemenin en etkin bigimi, bir kiginin
giirevinin bir digerinin gdrevini kantrol edecek
bigimde digiinlilmesiyle, yanl karsilikli kontrol ile
saglanabilir.

Denetgi, bu ayrimlari incelerken bilgi iglem
girevleri arasindaki iliskileri, daigariyla clan ilig-=

— o —— - ————— ———

(1) I.A.D.CPAs, a.g.k., s.11.
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kileri ve galigma ydntemlerini de g8izardi etmeme-
lidir.

Denetgi, tiim bu kantrollarda, kaynaktan kont-
rol islevini yerine getiren ig kontrol etkinligini

de g@izéiniine almak zorundadir.

Kontrolun saglanmasai amaciyla, bilgisayar
gevresindeki ayrimlar belirli noktalarda ayraintil:
olmalidir. Bu noktalar ig kontrol etkinligini olus-
turmanin yanisira denetginin g@zleyecedi duyarla
noktalari da ortays koymaktadir. Bu ayrimlar su
sekilde sairalanabilir (1).

~Bilme gereksinmesi temelinde olmak lizere

"Bilginin ayrimi",

- Belli gdrevlerin Orgitsel ayrilmasina da-
yali, "Iglemlerin ayrami",

- Gdrevlerin ayrim:,

- [aliganlaran ayraimai,

- Kayitlarin ayraimi,

- Kayit tutmanin ayraimi,

- Defter tutma basamaklarainda ayraim,

- Gizden gegirmenin (denetlemenin) igletim

sorumluluklaraindan ayrimlanmas:,

Denetgi, Girgiitsel yapiyla birlikte belgelen-
dirmenin denetimini de ele alabilir. Bi#iyle bir yak-
lagsimin mantidi, belgelendirme ile galisanlarain
igige olmasi ve galisanlarin bir takim belgeleri
hazirlamak durumunda olmalaraidir.

— - — —— - —— - — o —— - -

(1) Chamters, D.Andrew, Computer Auditing, The Pitman Press,
London 1981, s.19-20.
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Denetgi igin belgelendirme, sisteme girigte
bir baglama noktasi olarak kabul edilebilir. Denet-
gi, denetiminde, belgelendirmenin en azindan aga-
gidaki sonuglari saflayacak durumda olup olmadii-

n1 saptamak durumundadirs:

- Ig kontroliin tatmin edici bir deferlendir-
mesinin yapilmesini saglama,

- Bilgisayar igletmenini, tam ve yeterli bir
igletme yi@inergesiyle danatma,

- Bilgisayar programinin igleyigiyle ilgili
tim sorularin yanitlanmasini saglama,

- Varolan sistem ile sistemin geniglemesine
ait @inerinin dederlendirilmesinde bir kaynak giire-
vi yapma,

- Denetimin kolaylikla yapilmasini saglaya-
cak yeterli bir igerik tasgaima,

- Yeni elemanlar igin en iyi agiklamayi sag-
lama (1).

Sayilan bu amaglarin yanisira iyi bir belge-
lendirme, su nitelikleri tasiyabilmelidir:

- Gdrevlilerin birbirleriyle ve disariyla
iletigimini sagdlamak,

- Yeni tasarimlar igin kaynak olusturabile-
cek diizeyde olmak,

- Yd@neticinin inceleme yapmasina ve bdlimi
kontrol altinda tutabilmesine olanak vermek,

- Standart olma.

(1) Holmes, W.Arthur-Overmyer S.uayne, Cev:Goktirk, Ofuz,
Muhasebe Denetimi, Auditing, Standartlari ve Yiéintemleri
1. Baylan Matbaasi, Ankara 1975, s.367.
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2302. Daonanaim Kontrollara

Denetgi, kontrollaraini siirdiiriirken, tim muha-
sebe verilerini isleyen, aritmetik hesaplamalari
yapan, bilgi depnlaban, rapor iireten ve muhasebe
giirevini biiyiik 8lgiide tistlenen bilgisayar donani-

mindan giliven duymak zorundadair.

Gergekte, bir bilgisayar donaniminin hatasi:z
galigtigi, verilen giéirevleri tam olarak yaptig:i var-
sayimiyla hareket etmek yanlis degildir. Ancak bu,
donanimin ariza yapmayacagl ve hata yapma olasili-

gainin da "sifair" oldufu anlamina gelmemelidir.

Saglikli bir denetim igin denetgi, donanaimin
hatasiz galistigina mutlaka inanmali ve bu inancaini

raporlarinda somutlamalidir.

Bu amagla yapilan ve makine kontrollari ola-
rak adlandirilan bir dizi kontrol stzkonusudur.
Bilinmelidir ki bu kontrollar donanimain tasarimin-

da vardir.

Bu kontrollardan biri, "Eglik Kontroli"diir.
(Parity Control) Bilgisayarlar tasaraimlari geregi,
verileri farkli bigimde algilamaktadairlar. Veriler,
bilgisayarda 0 ve 1 cinsinden (*) okunmakta ve ig-
lemler bu tabana giéire yapilmaktadirlar. Veriler,
ancak gikti sekline dinidstiiriilirken yine bizim oku-
yabilecedimiz gekilde alinmaktadairlar. Ornedin, ge-
ligmig bilgisayarlarda yaygin bir gekilde kullanil-
maya baslanan EBCDIC (Expandet B.C.D.Interchange

(*) D ve 1, iki karakterden olusan bir karakter takiminin
iki Bgesidir. En kiiglk veri dgesi olup, "Bit" veya "Ikil"
olarak adlandirilmaktadir.
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Code) sisteminde, sayi ve harflerin bilgisa-
yardaki karsiliklari agadidaki gibidir (1).

 Sembo] | Bit Konumu Sembol Bit Konumu
A 1100 0001 0 1111 0000
8 1100 0010 1 11t 000!
c 1100 0011 2 111 0010
0. 1100 6100 3 e 001
3 1100 0101 4 1 0100
F 1100 0110 5 111 0108
G 100 01 6 1M oo
H 1100 1000 7 ot
{ 1100 1001 8 11 1000
J 1101 0001 ] Tt oot
K 1101 0010 . 0100 1011
L 1o oot < 0100 1100
M 110t 0100 1 0100 1101
N 1101 0101 . 0100 1110
0 101 0110 & 0101 0000
P 1101 ot S at01 101¢
Q 1101 1000 . 0101 1100
R 1101 1001 ) 0101 1101
s 1110 0010 ! 0110 0001
T 110 oan ; 0110 101
v 1110 0100 % 0110 1100
v 1110 0101 - 0110 1101
w 110 0110 > 0110 1110
x 1o o ? 0110 1
Y 1110 1000 0111 1010
z 1110 1001 - o111 110

Cizelgeden gdriilecedi gibi, her sembol, 8
bitten olugmaktadair. Bilgisayarlarain bu farkli oku-
ma @zelliklerine dayali olarak, bir eglik kontraolu

tasarlanmigtair.

Bu tasaraim, 8 bite bir eglik bitinin eklen-

mesine baglidir. Bu ise, 1'lerin sayisinin hesap-

i i o —— o —— —— —

(1) Cushing, A.Barry, a.g.k., s.117.
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lanmasi ile belirlenir. Eder, 1'lerin sayisi tekse
eslik tek, yani 1'dir. Eder, 1'lerin sayisi giftse
eslik gift yani O'dir (1).

Ornedin;
11000001 igin eslik biti "1",
110001410 igin eslik biti "O"dar.

Giriillecedl gibi, bitlerin toplaminin her iki
kogulda da gift olmasi saglanmistir. Bilgisayarain
tasarimina gdre, eglik kontrol aygitinca tek sayida
bit ortaya gikarilairsa, makina duracak ya da sege-

neji olan programa gegecektir.

Dananimin bir dider kontrol tipi, bir islemin
gift olarak yiirtitiilmesi ve her iki islem sonucunun
kargilagtirilmasidir. Birinci ile ikinci arasindaki
fark, bir hatayi gi@isterir. Cift iglem, tamamlayic:
bir iglem olmalidir, ne yazdigani kontrol etmek
igin, bir yazmadan (writing) sonra okuma (reading)
gibi (2).

"ikileme" (duplication) olarak da adlandiri-
lan bu kaontrolda drnegin, ayni denklemin ki@iklerinin
bulunmasi bilgisayardan iki kez istenebilir ve so-
nuglar karsilagstirilir. Yine bir kart okuyucu kont-
rolunu yapmak igin bir iglem iki ayri kart okuyucu
aygitinda okunarak sonuglar kargilastairilir.

Yansima (echo) kantroli oclarak adlandirilan
kontrol da ise, donanim, sonuglarin bir kontrolunu
veya kargilagtirmasini yapmaksizin test edilebil-
mektedir.

(1) Stout, F.David, Microprocessor Application Handbook,
Mc Graw Hill Book Company, USA 1982, s.3-2.
(2) 1I.AR.D.CPAs, a.g.k., s.37.
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frnegin, bir ana islem birimi, yaziciya bas-
ki1 mekanizmasini galigtirmasi ve baskiya gegmesi
igin emir verebilir. Bu durumda, baski mekanizmasi,
baski durumuna geger ancak, tam haskldgn ince bir
igaret giindererek, baski mekanizmasinain galisgar
durumda oldugunu belirtir. Bidylelikle aygitain dog-
ru olarak galistigar kontrol edilmis olur.

Ayrica,bir veri yiginin yiiklenmesinden @nce
bu yagindan kiiglik bir b#limin bilgisayara verilerek
iglemleri yapip yapmadigini sinayan gegerlilik (va-
lidity) kontroll gibi kontrollar da donanimi test

amaciyla ele alinabilir.

Kanamizca, denetgi igin donanimin kontroluna
iliskin en #@nemli dde, donanim teknisyeninin rapo-
rudur. Bilgisayar firmalarina bagamli olarak, bakaim
stizlegmesi uyarinca belirli zaman araliklarinda
donanimi test eden teknisyenler, bunu bir papor ile
belgelemek durumundadirlar. Denetgi bu bakimlarain
stizlegilen siklikla yerine getirildidini gdrerek,
test raporunun verilip verilmedigine dikkat etmeli-
dir.

S8zkonusu testler genellikle, bir manyetik
bant seti ile gergeklegtirilmekte ve donanimain her
birimi igin varsa ariza igareti alinmakta ve bu
sonuglara gidre teknisyen tarafindan rapor hazair-

lanmaktadair.

Biiyle bir rapor, genellikle, iig kopya olarak
diizenlenerek sube dosyasina, kullanici dosyasaina

ve merkez dosyasina konulmalaidir.

Rapor, kullanic:i béilim ve teknisyén tarafin-

dan verilen bilgilere gidre hazirlanacak ve yapilan



islemler,

sonraki bakim ve testlere yol giisterecek

bigimde ayraintili olarak belirtilecektir. Orinek

bir rapor agsagida sunulmugtur.

KULLANIC! TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR :

MUSTER] :
ARIZA BitDIRIM TARIHI
BILDIREN :
SICAKLIK :
RUTUBET :

SAAT :

SISTEM SERVIS FORMU NO. :
KB TEKNISYEN! TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR :
TEKNISYEN :
SERVIS TARIHI : SAAT:
SERVIS 8ITI§ TARIHI . SAAT :

| HIZMEY DI§1 SURE (SAAT, DAKIKA) :

SERVIS SEXL) : SK (] AO T PB () PDB (] RT [] LT

SERVISI ISTENEN BIRIM(LER) :

SERVIS TALEBININ SEBEBI (ARIZANIN KISA iZAH) ) :

CALISMAYA DEVAM EDILD} [ ISLEMLER YENIDEN BASLATILD [7] BASKA BIR I$ GEGIRILDt [~} SISTEM DURDURULDU ]

4

| YAPILAN ISLEM: (KB TEKNISYEN! TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR}

KULLANILAN PARCA

PARCA NO.

| ADET

FIVAY

___ TOPLAM :

TESLIM ALAN :

SERVIS SORUMLUSU

SK : SISTEM KURULUSU PB: PERIYODIK BAKIM

PDB : PLAN DI§I BAKIM

AY : AIN TATBIKI LY: LIN TATBIKI AO : ARIZA ONARIM

2303.

Sistem Celigtirme

Sistem gelistirme,

Kontrollara

(system development) sis-

tem veya sistemlerin, amaglarina uygun olarak ig-

lemesini sadlayan bir siiregtir. Sistem geligtirmede,

bir sistemin isleyigi, o sistemin nasil isleyecedi
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konusunda dnceden belirlenmis hedeflerle karsilag-
tirilar. Daha saonra, istenmeyen yiéinde sapmalarin
nedenleri gdzinline alinarak sistemin istenen sonug-

lari nasil elde edebilecedi aragtirilir (1).

Sistemin gelistirilmesi, kullanilmakta olan
bilgisayarin bir dizi isletme gereksinmesine artik
yetmemesinden ya da ileride yetmeyecegi diigiincesin-
den kaynaklanmaktadir. Bu durumda ya eldeki sistem
gelistirilecek ya da yeni bir sisteme gegilecektir.
Béyle bir kararin alinmasi igin, asajidaki durum-

larin kendini géistermesi gerekmektedir.

- Bliyilk Blgudde bilginin giinltik vlarak iglenme
zarunlulugunun olmasi,

-~ Kiitilkklerdeki bilginin sik sik giinlenilmesinin
istenmesi,

- Bilgi islenirken mantiksal karar verilmesine
gokga gereksinme duyulmaesza,

- Genis igerikli pbilginin saklanmasi gereksin-

mesinin bulunmasi (2).

Sistem geligtirme siirecinde, Hzellikle zaman-
lamaya &nem verilerex, islemlerin dngdrilen zamanda
bitirilmesine ve &nemli ek ekanomik yiikler getiril-~

memesine dikkat edilmelidir.

Amaglanan, sistemin gereksinme duyulan zaman-
da ve bilitgelenmig meliyet iginde tamamlanmasaidar.
Daha da @inemlisi, istenen sonuglari iliretebilmek
igin dofru tasaraimi saflayabilmektir.

(1) Gigek, John, P., Applied Cereral Systems Theory, Harper
anud Kow Publishing, New York %974, s.3.

(2; GiLnalgain,Gimtir, Kompiiter Sistemi, Ders Notlari, Teksir,
Bursa 1979, s.29.
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Bir sistem geligtirine yageim didnglisll gu sekil-
de @zetlenebilir (1).

GEREKSINME
TASARIMI (0N
DEGERLENDIRME)

GENEL
TASARIM

EKONOMIK
YAPTLABILIRLEK
CALISMASI

PROGRAM TESTI-

BELGE GELIJTIRME

GERGEKLESTIRME

GERGEKLESTIRME
SONRASI GOZDEN
GECIRME

Cizim Z.3. Sistem Celigtirme Yagam C@ngiisl

1) Li, H.David, as.g.k., s.335.
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Bu ddngiiye uygun olarak, yapilacak kontrol-
larin, ydneticilerin ve kullanicai b&liumiin gerek-
sinmelerini kargilayacak bigimde diizenlenmesi ge-
rekmektedir. Bu amagla, gtizBniine alanacak #Hnemli

noktalar su gsekilde siralanabilir:

- Standart belgel@rin kullanilmasi,

- Standart ydntemlerin kullanilmasai,

- Yeni uygulamalarain tasarlanmasi, program
dedisiklikleri veya genisletilmelerinin ancak yet-
kili kisi veya organlarca yapilabilmesi igin belir-
li yidntemlerin getirilmesi,

- Uygulamadan Gnce uygun sinama rtutinlerinin(x)
benimsenmesi,

- Program ve belgeleri koruyucu bir sistemin
gelistirilmesi (1). Sistem geligstirme kontrollarai-
nin ana gerekleri ve teknikleri ise agagida sayilan

basliklar altinda géisterilmektedir (2):

- Standart yidntemler ve belgeler,

- Sistemler ve programlarin sinanmasi,
- WKitidklerin korunmasi,

- Kabul etme ve yetki siireci,

- Sistemleri ve programlar:i diizeltme.

231. Uygulama Denetimi

Denetim siirecinde tek ve en f&inemli amag, hata-

larin ve hilelerin ortaya gikarilmasi degildir. Temel __

(*) Burada rutin siizclglinden anlasilmasi gereken, genel ya da
g1k kullanimi olan bir bilgisayar programi ya da bilgisayar
programi kesimidir. .

(1) Garikgiodlu, Peyami, Elektronik Bilgl Islem Sisteminde
Kullanilan Muhasebe Sistemlerinde Denetim Ozellikleri,
Basilmemis Dogentlik Tezi, I.0.1.F.1977, s.89.

(2) Bigg-Davis, Internal Auditing, HFL Ltd, London 1973,
s5.242.
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ameg, hatalara ve hilelere olanak vermeyecek bir
igleyigin safdlanip saglanmadigini sinamak ve bu ko-

nuda Gneriler getirmektir.

Uygulama kontrollerinde de amsg, bu yaklagima
dinitk olarak bilgisayar sistemlerinin en etkin ve en
verimli bigimde islev gidrmesini ve verilerin timidy-
le dofru, giivenli gdnderimini saglayabilmektir. De-
netgi, uygulama kontrolleri olarak b@iylesi bir or-
tamda kurulmus olan kontrollardan tatmin olmaya ga-
ligacaktir. (iinkli, muhasebesinde bilgisayar kulla-
nilan bir sistem, kendine fizgli koantrol diizenleme-
sini de beraberinde getirmelidir. Bu, kullanicila-
rin nolaya tam anlamiyla hakim clmasini ve sistemin
glivenilirligini saglayacaktir. Temel ilke, uygulame

kontrollerinin kullanicaiya y@nelik olmasidar.

Byle bir kontrol diizenlemesinin gerektigi
gibi olmasi ve kontrol noktalarinin olugturulmasi,

ig kontrolun bir iglevidir.

Uygulama kontrollarinda denetgi, bilgisayarla

bir sistem igin;

- Girdi,

- Bilgi igleme,

- Gikta,
slirecindeki kantraollar idzerinde duracaktir. Ancak,
burada giizardi edilmemesi gereken, elle yapilan
iglemlerin #inemli roliidiir. Elle yapilan kontrolun
dederi, bilgisayar sisteminin disinda olmasi ve bu
sekliyle kontrol toplamlari iliretebilmesidir. Jre-
tilen kontrol toplamlari, bilgisayarin isglemis
olduklari ile sonradan uzlagtirailmak {izere gerek-

1i olacak ve dnem tagiyacaktar.
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Sistemin diizenlenmesi agamasinda, kantral
edilmesi gereken hiitiin dnemli para ve miktar tutar-
larinin bir taniminin yapilmasi gerekir; genellik-
le, her birinin ilizerinde bir éesit elle muhasebe

kontrolt gelistirmenin mimkiin oldugu gdriilecektir.

2310. Girdi Kontrollar:a

Girdi kontrollari, uygun bir bigimde yetkilen-
dirilmig Bilgi Islem B&liimi tarafindan iglenmek {ize-
re kabul edilmigs ve makina tarafindan algilanabi-
lir gekle diéniigtiriilmis, (iletim kanallari ile gdn-
derilen verileri de igeren) kaybedilmeyen, gizli tu-
tulmayan, ekleme yapilmayan, kopyasi gikarilmayan
veya uygunsuzca dedistirilmeyen verilere giivenmeyi
hakli kilmak igin diizenlenir (1).

Girdi kontrollari, kontrollar agisindan gerek
kullanicilarain gerekse denetgilerin en yogun bigim-
de dikkat gdstermeleri gereken alandir. Girdi kont-
rollara bilgi igslemin genel bir sorunudur. Hatala-
rin ve hilelerin kaynaklanabilecedi en duyarli yer-
lerden biri olmanain yanisaira bilinmelidir ki, &dzel-
likle bilgisayar zamani agisindan girdiler ve gir-
di kontrollariymaliyetleri arttirici oclabilmektedir.
Bu bakimdan girdi kontrollari dzerinde durulurken
kontraollarin, hangi noktalarda olugturulmasi geredi
ele alinmalidir. Burada denetgi agisindan saorun,

"girdi y&nteminin" uygunlugu ile ilgilidir.

Girdi kantrollari, bir bilgisayar sistemi
iginde gu farkli noktalarda kurulmus olmalidir:

(1) Wu, H.Frederick, a.g.k., s.378.
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- Verinin yaratildig: noktada,

-~ Hazairlanarak makine ortamina diniigtirildi-
gl noktada,

- Verinin bilgisayara girdiﬁi noktada,

- Verilerin hesaplandigi, yer dedigtirdigi
ve drgiit iginde tasindig:i noktalarda.

Muhasebe verisinin yaratildigi yerden bilgi-
sayara islenmesine gelinceye dek izledigi basamak-
lar oldukga dikkatle izlenmelidir. Ancak sorun,
valnizeca izlemeye iligkin defiildir. Bu alanda baga-
rilacak en dnemli ig, sdzkonusu basamaklarin en aza
indirgenmesidir. Kodlama kagitlarindan manyetik
bantlara kadar her agamada hata riski st@izkonusudur.
Bu riski azaltmak ise, basamaklarin birlestirilerek
azaltilmasiyla bagarilabilecektir. Biiylece, igin
lgiisi ve veri hazirlama maliyeti de indirgenmis

olacaktair.

Bu konuda belgelerin tasarimi, dolasaima uygun
bigimde diglinilmelidir (Turn around document). Bu bel-
geler kidkende bilgisayar tarafindan liretilmig olarak,
girdi kodlama belgesi olmak ilizere yeniden baga gel-
dikleri igin bir d@rnek olarak gidsterilebilir. Orne-
gin, bilgisayarca lUretilmig olan ihbarnameler, mig-
terilerin Bidemeleriyle birlikte geri g@ndermelerine
uygun olarak hazairlanarak kendilerine giinderilebi-
lir. Bu ihbarnameler, misterinin hesap numarasini
zaten gﬁéterdiﬁinden, tamamlanmig girdi belgesi ol-
madan Once yalnizca havale edilen miktarin eklenme-
si gerekecektir. Hesap numaralasrainda hata olma ola-
s1li1di, numaralarin ihbarname lizerine bilgisayarca

yapilmasindan @tlird son derece diigliktlir (1).



Girdi kontroliinde belgeler bakimaindan olustu-
rulacak kontrollerin #@inemli biri, bu tér (turn around)
belgelerin kullanalmasidir. Bunun yanisira iyl bir
girdi belgesi, iyi ;asarlanmlé olmali, basit olmala

ve seri numarasi tagsimalidir.

Girdiler {izerinde saglanan bilgisayar kont-

rollari ise sunlardar:

Yigain islemlere dayali kontrollar,

Saglame sayisi,

Anahtar dogrulama,

Girdi gegerlilik saglamalari.

2310.1. Yigdan Iglemlere Dayali Kontrollar

Muhasebe verilerinin, bilgisayar kullanan
igsletmelerde godunlukla yigain isleme dayali nlarak
yvapildigin: gdrmekteyiz. Veriler, genellikle giinliik
olarak bilgisayara yiiklendiginden, bu tiir bir igle-
me, beraberinde bir kontrol kolayligi da getirmek-
tedir. Yigan kontrollar biiyiik &lglide kontrol toplam-
larina dayanmaktadir. Kontrol toplamlarai, hata bul-
mada temel bir y@ntem clugturur. Y@ntem, daha bagtan
girdi verilerine bir kontrol toplami yerlegtirmeyi
gngdrmektedir. Bilgisayara girmeden &ince elde edi-
len yadainain toplami, veri yifdaini iglendikten son-
ra, bilgisayardan istenen toplamla kargilagtairilar.
-Dagal olarak, -toplam. sonuglari -egsitse, veriler dog--.
ru iglenmistir (GCizim:2.4) (1).

(1) Arthur, Andersen, Cao., Understanding Computers and Controls,
Chicago, 1979, T-310.
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BlLGISAYAR

vibix
TOPLAM
KARTI

VEYA

YISIN 10PLAMI —
— VI KARSILAGTIRMA

Lisrest

Gizim Z2.4. Yigin Toplam Kargilastirma

.Yi1din iglemede hatalari ortadan kaldirmak ve
dilzenli kontrol toplamlari elde edebilmek igin, ig-
lenecek veri yiginlarinin akla yakan bir @lgilisiinin
olmasi gerekir. Bu konuda en optimal #lgliyli belir-
leyecek olan, bilgi islem b&liimiidiir. Olglit, sdzko-
nusu igletmenin muhasebe verilerinin yodunludguna
ve zaman iginde edinilen deneyimlere giire belirle-
necektir. Ancak gurasi bir gergektir ki, yigainlar
ne denli kiigilk tutulursa, o kadar gok is gerekecek-
tir. Ginkl her yigin igin kontrol toplamlarinin bu-
lundudu ve yigina tanitan bir fisin hazirlanmasi
gerekmektedir. Dider yandan bilgisayar uyugmayan
bir yiginla karsilagtiginda, hatayi bulmak igin

incelenecek belge sayisi azalacak ve hatali belgeyi



bulmek kolaylasacaktir. Burada sizini ettigimiz
vigina eslik eden &izel figler oldukga dnemlidir

ve kontrolun bir pargasini olusturmaktadair,

Figler her isletmede ayri bigimlerde hazairlanahi-
lir, ancak en azindan agagida siralanan gu bilgile-

ri igermeleri gerekir:

- Yigain numarasi,

- Tarih,

- B@liim kodu,

- Islem tipi,

- Belge sayisi,

- Kontrol taoplama,

- Kimin tarafindan hazirlandig:,

- Kimin tarafindan islendigi.

Kontrol toplamlarini elde etmede yardimci bir
aygit, islenecek verilerin iglemeden @ince toplamini
alan "Toplayici®"dir (Adder). Ornedin, bilgisayarca
islenecek olan satiglarain 8dnceden toplayici tara-
findan bir kontrol toplami elde edilir. Aygitain el-
de ettigi toplamin, bilgisayarin yigdin igin elde
elde ettigi toplama esit olmasi gerekir. Kontrol
amaciyla, kargilagtirilacak kantrol toplamlara,
kontrolu giliglendirmek bakimaindan gegitli alanlarda
hazirlanirlar. Bu toplamlarin en gok kullanilanlara

gunlardir (1):

N ~ Muhasebe toplamlari: Bu .toplamlar, satigsla-. ..

rin, ddemelerin, stok degerlerinin toplamlari gibi
toplamlardir. Bunlar dogal olarak, muhasebeye ilig-
kin bilgileri {iretme bigiminde toplanmiglardir.

— o — - — ——

(1) I.A.D.CPAs, a.g.k., s.61.
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- Anlamli olmayan toplamlar: Anlamli olmayan
taoaplamlar, veri alanlari toplamlaradir. Kontrol
igin veriye di@inlik bir arlam tagsimaz ve bilgi islem
iginde bagkaca kulkanllmazlar; Ornefin, stoktaki
iglenmig bltin maddeleri belirlemek igin,bir kant-
rol toplami, stoktaki madde numaralarindan iireti-
lebilir ve bu kontrol toplami, maddelerin numara-
larinin toplami ile karsilastirilabilir.

- Kayitlarin veya belgelerin sayilmasi: Bir-
gok olayda bir muhasebe toplami veya anlamsiz bir
toplam elde etmek yerine, basit olarak yalnizca
belgeleri veya kayitlari saymak islendiklerinden
emin olmak igin yeterli olabilir. Kontrolla gdrev-~
1i bir kontrol elemaninin séizkanusu kantrol taplam-
larini izlemesi ve kargsilastirmasi gerekir. Eger
uyugmayan kantrol toplamlari varsa, bu toplamlara
iligkin hata listeleri bilgisayardan bir gikti ola-
rak alinabilecektir. Bu listelerin hata ddkimi
olmasa bile (hatasiz kantrol taplamlari igin)
edinilmesi gerekir. Kontrol elemaninin yapacag:i
kargilagtirma iglemi gizimdeki gibi gergeklegti-
rilecektir(Gizim 2.5)(1).

(1) Davis B.Gordon, Introduction to Electronic Computers,
Mc Graw Hill, Inc., New York 1971, s.307.
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KONTROL
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BAND{

KONIROL TOPLAMI
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BILG! 1§LEM
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shiGlLEr? "
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Gizim 2.5: Kontrol Elemani,Kargilagtirma Islem
Stireci.
Yigin igslemlerde, yigin hareketine iligkin
olarak kurulacak bir kontrol sekli de, yigin veri-
lerin, kullanici biliimden, bilgi islem biélimine ge-
gerken bir giinlik (*) deftere kayitlanmasidir. Ka-
yitlar, yigaini tanitici figlerdeki gerekli bilgi-
lerin deftere yazilmasidir. Bidylelikle kag numara-
11 yiginin, ne zaman bilgi islem b@liimine gegtifi-
ni izlemek ve buradaki bilgileri izleyerek hatala-
rin nereden kaynaklandigini gdrmek olasaidir. Giin-

lilkteki kayitlari izlemek ve incelemekle, denetgi,

bilgisayarain . verimliligini ve ortaya gikan hatala-..

rain tiirleriyle siklafini giirebilir.

(%) Ginlilkk, (log) bir bilgisayar sisteminin kullanildidi tiim
ig gegiglerine ve giirevlere iligkin her tiirld bilgiyi,
her birimin kullanim siireleri, kullanicilarain kimlikleri
vb. tiim ayrintilariyla igeren tutanaklardir.
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Giinliik yardimiyla kontrol, yigdin iglemlerin
yanisaira tim bilgisayar igletimlerini izlemede de

yararlidair.

Denetgiyi ilgilendiren iki tilir giinliik s&dzko-
nusudur. Bunlardan ilki, konsol (*) igletmeninin gin-
liigiidiir. Bu,bilgisayarain veriminin kayaitlaraini tut-
mak igin konsol igletmeni tarafindan kullanilair.
{izellikle igleme konan igler, gegen zaman, ortaysa
gikan hata ve bunun hemen ardindan yapilanlar, ak-
saklik (breakdown) zamanlari, verilen aralar ve
hata diizeltiminde giinliik, bir kilavuz olarak gok
kullaniglidar.

ikincisi, konsol yazi makinasi (x) giinligi-
diir. Bu aygit her bilgisayarda kullanilamaz, ancak
kullanildiginda denetim igin oldukga yararlidir.
Aygit geceleri kilitlenebilir ve ertesi sabah bi-
linen defdisimlere giire yoklanir. Ayri bir odada
va da bidliimde, verinin hileye y8nelik kullanamana
karsi psikolojik bir denetim clarakta tutulabilir(1).

(*) Bir bilgisayar sisteminin gldiminii ve denetimini sagdlar-
ken igletmenin, bakim cnaramini saflarken bakim uzmaninin
kullandigi, tlrll gstergeler, anahtarlar, yazi makinasi
ya da igletim giistericisinin bulundufu masa ya da igletim
masasi.

(*) Bir satirdaki karakterleri tek tek kagida yazan ve siste-
min bilgisayar igletmenine yi@inelik iletileri igin gikas
birimi olarak kullanildigi gibi, isletmenin sisteme
iletmek istedii denetim deyimleri igin bir klavye ara-
ciligy ile sisteme kisitli boyutta veri girisi igin de
kullanilan birim.

(1) McRae, W.Thomas, The Impact of Computers on Accounting,
John Wiley Sons, London 1973, s.163.



- 89 -

2310.2. Saflama Sayisi (Check Digit)

Birgok uygulama bir tanitmas numarasini gerek-
tirir. Tanitma numarasinin dogruludu ise bir kont-
rol sayisi tarafindan dofrulanmig olacaktir. Bir
kontrol sayisi, sayilar lzerinde bir takim aritme-
tik islemler yapilarak belirlenir (1). Hesap numa-
rasi, migteri kodu gibi sayilarla tanitilacak olan
veriler igin yaygin olarak kullanilan bir kontrol
araci olan ve kontrol sayisi olarak da adlandirilan
saglama sayisi, gegitli ytintemlerle belirlenmekte-
dir.

firnegin, hesap kodu 57648 aolan bir miisterinin

saglama sayisi sdyle hesaplanmaktadir;

Oncelikle siizkonusu sayinin rakamlari birer
atlanarak, 2 ile garpilir. Daha sonra garpilarak
elde edilen ve garpilma iglemine katilmayan rakam-
larin timid sairayla toplanirlar, toplama sonucu elde
edilen sayi, kendisinden sonra gelen ve sonu sifair
ile biten sayidan gikartilir. Elde edilen sayai,
safjlama sayisidir. Iglem agafida giisterilmigtir.

/LN

10 12 16

- ————— o —— -

—— e —————— — ————— — — — -

(1) Davis, B.Gordon, Introduction te.., ag.k., s.307.
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Safjlama say1isi, ilke olarak, dodru olmayan
bir kodu bilgisayara girmeden ortaya gikarabilme
tistiinltiglne sahiptir. Hesaplama gekli &inceden bil-
gisayaras programlanarak verildifinde, kendi kendi-
ne kontrol islevini yerine getirecek ve biiylece
tinemli bir avantaj saglayacaktar. Ornefjimizde de
ele aldifimiz 5 7 6 4 8 8 kodu, yanlaglikla
56 6 4 88 geklinde bilgisayara verilirse sagla-
ma sayisinin artik 8 degil S olmasi gerektifinden,
bilgisayar bir hata bulundufunu farkedebilecektir.
Ancak, kiigiik bir olasilikla da olsa, saflama sayisi
tim hatali kodlari ortaya gikarmayabilir. frnedin,
5784 6 ve 5 4 6 7 8 gibi iki numara igin sadglama
sayisi aynl olacak ve hata bulunmayacaktir. Bu sa-
kincayi ortadan kaldiran ve hata bulma olasilifani
% 100'e yakan bir gekle diinlistliren iki hesaplama
bigimi bulunmaktadir. Modulus 11 ve Modulus 97 ad-
lari verilen hesaplama gekillerine &rnekler asafi-
da verilmistir (1).

Modulus 11:

S5afjlama sayisi hesaplanacak numara 5214'dir.
9214

X X X X

L5+843+8 = 64
64 11

55 5
09

11 - 9 = 2 Saglama sayisi "2"dir.

— o ———t— -t — o o Vo

(1) Chambers, D.Andrew, Computer..., s.68-69.
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&5+8+3+B+2=6§

66| 11

66 6

0o

Crtildligi gibi kalan sifar'dair. Eger safar
diginda bir say:l kalirsa iglem reddedilecektir.

Modulus 97:

Bu yéintem, Ingiltere'de Katma Defer Vergisi
(Value Added Tax) numaralarinda kullanilmigtair.

Hesaplanacak sayi 282 584277 olsun.

28258%42

X X X X X X X

. ————— ———— o 2o

16456+12+25+32+12+4=157

Elde edilen sayidan 97 sayisi negatif bir
say1l elde edilinceye kadar gikartilir. Bulunan sa-
y1 saglama sayisidir.

157-97=60-97=-37

Tam KDV sayisi 282 5842 37 olacaktar.

2310.3. Anahtar Dodrulama

Anahtar dofrulama, (Key verification) bir
veril kimesi iginde ya da buna bagli olarak veril
kiimesini taniticai bilgileri igeren karakter dizi-
sinin sinanmasini @Gngdren bir yéintemdir. Bilindigi
gibil, bilgisayara verilmesi istenen verilerin, kay-
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nak belgelerden bilgisayaran okuyabilecedgi bir or-
tama ddniligtliiriilmesi gerekmektedir. Bilgisayarain
okuyabilecedi bigime d@inligtiiriilen verilerin ise
hata tasiyip tasimadiga aranaéak, varsa hatalar
diizeltilerek, kesin dogrulugu saptanmig veriler
bilgisayara verilecektir. Ornefjin, Bzellikle delik-
li kart ortamina dindistiiriilen veriler igin anahtar
dojgrulama son derece gegerlidir. Burada kaynak ve-
riler, kartlara delinmekte, delikli kartlar bir
saflama aygitinda dogrulanmakta ve dofruludu kesin-
lesen kartlar bhilgisayara verilmektedir (Gizim 2.6)(1)

Bu konuda kart delgi ve saglama programlari-
nin ayri ayri kullanaimini ortadan kaldiran daha yeni

delgi-saklama aygitlari da kullanilmesktadir.

pELIkLL
KARTLAR

3 Evet

r/rrbilflLI

KAYNAK ayir
KART DELGY | XARTLAR ___J salLama

BELGELER

KAYNAK
BELGELER

Gizim 2.6.Anahtar Dodrulama

2310.4. Girdi Gegerlilik Kantrollara

Veriler, bilgisayar tarafindan okunduklarain-
da programlanmig bir dizi bilgisayar kontroluna
uymak zorundadirlar. Bu kontrollar, girdi verile-
rinin bir takim sabit gegerlilik #lgiilerine giire.

(1) Arthur, Andersen, a.g.k., 7-310.

slLGISAYARA

0OSYAYA
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daofjrulanmasini ve verilerin dodrulugundan emin ol-
meyl saglerlar. Bilgl iglemeye dayanak olugturan
tgeleri igeren bu kontrollara agafida @irnekler ve-
rilmigtir(1). ‘

- Kodun gegerliligi: Eder kodlari sinirlayan
bir sayi varsa bilgisayarca okunmug bir kod, kont-
rol edilmis demektir. (Jrnedin, giderler kodlanmig-
tir ve belirli kod numaralari iginde bulunmaktadir-
lar).

- Karakterin gegerliligi: Yalnizca bazi ka-
rakterler bilginin veril alani igin kabul edilmig-
lerdir ve bu alan yanlig karakterler igermiyorsa
bilgisayarca kontrol edilebilir.

- Alanin boyutunun, igaretinin ve bilegimi-
nin gegerlilidi: Eder bir kod numarasinain isaret(*)
veren bir sayi tagsimasi gerekiyorsa bilgisayar, bu
sayiyl dogrulayacak gekilde programlanabilir. Eder
bir alanin isareti her zaman negatif veya pozitif
olmali ise, test bundan giiven duymak igin yapilma-

lidir.

Efjer alan, sadece alfabetik veya niimerik
dederleri igeriyorsa, o zaman test, alanin gergek-
ten karakterlere uygun bir bilegimi igerdigini or-
taya koyabilir.

- Iglemin gegerliligi: Genellikle gdreli ocla-
rak kigilik sayida islemler, dzel bir kiitik ile ig-

—— e — - — — — — — —— 7

(1) Davis, B.Gordon, Introduction to.., a.g.k., s.309.
(#) Bir sayinin olumlu veya olumsuz oldufunu giisteren ce-
birsel simge (sign). -
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lenirler (x). Ornedin, kodlari sainirlandairilmaig
sayida olan bir iglem, milgteriler hesabi kdtdglnd
giinlemede araya girebilir. Iglem kodu gegerlilik
igin test edilmig olabilir ve bu girdilerin hata

kontrolunu olusturur.

- Alanlarin bilegiminin gegerliligi: Ek ola-
rak, bafjimsiz alanlarin bilegimlerinin gegerliligi
kontrol edilmis olabilir. Ornedin, bir satici kodu
valnizca kiigiik sayida bir kesimle birlestiginde

bilegim dogrudur.

- Veri eksiklik kontrolu: Bir program, veri-
lerin alanlarini, bir islemin kodlanmasi igin alan-
larin timiinlin gerekli olduguna giivence saglamak
igin kontrol edebilir.

- S5aglama sayisi: Saglama sayisi, kullanilan

alanlar igin kontrol edilmigtir.

- Sira kontrolu: Yigain iglemlerde bilgiler,
kiitiklerine uygun bir sirada diizenlenmiglerdir.
Ana klUtik ve iglemler kiitiigii, olaya gidre (azalan
veya artan) bir sirada diizenlendiklerini anlamak
igin kontrol edilmig olabilirler. Sira kontrolu,
birbirini izleyen gekilde numaralanmig tim belge-
ler igin kullanilabilir.

~ Sinirlama veya uygunluk kontrolu: Verilerin
belli sinirlar iginde kalmasina ve uygun olmasina
dayali kontrollardir. (Bu kontrol tipi Bilgi igle-
me kontrollari iginde daha genis olarak ele ali-
nacaktir).

(*) Belli bir uygulama igin, ilgili ana kiitilkle birlikte kul-
lanilan ve giireli olarak gegici verileri igeren bu tir
kiitlklere "iglem kiitiigli" adi verilmektedir. (Transaction
File).
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Yukarida siralanan tdrden, girdinin gegerli-
1ligini sajlamaya y@nelik kontrollar, bilgisayarain
bilgi igleme agamasinda dofru bilgiyl islemesine
glanak vererek bil%isayarll mihasebe sistemi hak-

kinda giiven yaratirlar.

Stzkonusu kontrollar, ilk adimda hatalari or-
taya gikararak, hatalarin diizeltilerek tekrar, dog-
ru olarak iglenmesini saglarlar. Bir difer deyis-
le bir "bigimleme" (editing) olayaini gergeklesti-
rirler (Gizim 2.7)(1).

i~~~ T TTT T VERILER

BIGIMLEME
PROGRAMI

\

GEGERLE

HATA RAPORU

VERILER KAYITLAR

i
t
[
I
1
!
i
; KABUL EDILMEYE
|
!
|
I
1
l
|
t
!
|

(1) Cusing, E.Barry, s.g.k., s.436.
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2311. Bilgi Isleme Kontrollar:

Bilgi Igleme (Processing) siireci, bir dizi
kontrolu igermektedir. Bu kontrollar, &zellikle
girdi verilerinin gegerliligini sinayan kontrol-
lara ve bilgi islemenin kendine #zgil yapisina da-
yanan kantrollardir. Denetim, stizkonusu kontrolla-
rin kurulup kurulmadigina bafli olarak baglica diirt
alanda izlenecektir. Bunlar;

- Ana kiitik kontrollara,
- Program kontrollarz,

- Programlanmigs kontrollar.

2311.1. Ana Kiitik Kontrollara

islemin istedifi dofru ane kitigil (master
file)(*) kullanabilmek ve tiim kiitiiklerin dogru
iglenmesini saglamak igin, bir etiket (label) dii-
zeni kullanilair. Etiketleme genellikle; ig etiket
ve dig etiket olarak 1kl gekilde géiriilmektedir.
Ig etiket, bir teyp ya da diskin igindekileri be-
lirlemek iizere manyetik olarak konan kayit, dis
etiket ise, bir manyetik teybin igindekileri belir-
lemek Uzere makarasinin uygun bir yerine yapigti-
rilan kafit etikettir (1).

fizellikle birgok igletim sistemi manyetik
bantlar igin standart kitik etiketleri tagimakta-
dirlar. Ig etiketler baslangigta ve kiitiiflin sonun-
da kayitlidirlar. Baglangig etiketi, kiitiige kayde-

———— ——— — —— — —— ——— - o ——

(%) Bir iste bagvurulacak, yetkili. kiitilkk olarak kullanilan
ve-igerigl dedisebilse de- giireli olarak siirekliligi
olan kiitiktiir. 2

(1) Kcbu, Bulent-Karpak, Birsen,”Bilgisayar Terminolojisi®
ist.0n.igl.Fak.Dergisi, C.IV, Sayi:1, Sermet Matbaasi,
istanbul 1975, s.386.
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dilmig olan muhasebe verilerini tanitma Hzelligine
sahiptir. KGtdgln sonunda kayitli stiket ise, kaont-

rola alanak verir.

BAND GZERINDEKE BAND GzERINDEKE
1Lk BLOK SON BLOK

Kapama
ttiketi

Baglangig Veriler

Etiketi

KUTUGUN TANITIMINI KONTROL BILGILERINT

LCEREN BASLANGIC ICEREN KAPAMA
Evikett ETikeTt

Gizim 2.8: Etiket Gdsterimi

Bir kiitikteki baglangig etiketi ilizerinde bu-
lunmasi gerekli bilgiler sunlardar(1):

- Kayitlarain sayasi,

- Bir veya daha gok alan igin kontrol toplam-
lari,

- Kitiik sonu veya makara sonu kodu.

Stzkonusu etiketlerin ayrica bilgisayar prog-
ramlari ile kontrolu saglanmalidir. Muhasebe veri-
leri ve kullanilmaya hazir veriler, aligsilmisgain
diginda olarak, kiitikler halinde, manyetik teyp,
disk gibl ortamlarda kayitli bulunmektadairlar.

— . ——— —— i — —— - — - ———— o —— S_——— — — ",

(1) I.A.D.CPAs.,a.g.k., 5.58.



Bu kayaitlarin bilglisayar donanimi iginde ula-
S1lmasi ve bilinmesi olanaksiz bilgiler gibi disgi-
niilmesi yanligtir. Bu konuda kontrol yéntemleri de-
gigstirilerek bir baggka deyislé, yeni ve farkli bir
kontrol sistemi olugturularak, muhasebe iglemleri-
nin glivenligi safilanmaktadir. Igsleme siirecinde hu-
nun bir yolu da, burada stiziinli ettigimiz ana kitlk-
lerin kontroludur. Bu kantrollarla muhasebe bilgi-
lerini izlemek ve dogrulugunu saglamak glig degildir.
Bu alanda ilizerinde durulmasi gerekli bir kavram da
ana kitiklerin gilivenliginin saglanmasi ve korunma-

sina iligkindir.

2311.2. Programlar (zerindeki Kontrollar

Programlama, bilgisayar araciligiyla bir so-
run gdziime uléstlrlllrken gegilen gesitli agamalara
topluca kargilayan bhir terimdir. HBu agamalar iginde
sorunu gdziime gdtiiren mantigain kurulmasi, bir prog-
ramlama dilinde bu mantigin kodlanmasi, derlenerek
bir bilgisayar sisteminde galigir duruma getiril-
mesi ve programin uygulanmasi sayilabilir(1).

Bilgi igleme siirecinde ortaya gikan hatalar-
dan bir bBlimli programlardan kaynaklanmaktadir. Bu
durumda programlar lizerinde hatalaran nerelerden
kaynaklandigi belirlenerek, bu noktalar lizerinde
kontrollar olugsturmak gerekmektedir.

Programlardaki hatalarain kaynaklari sunlar-

dir:

- Kodlama hatalari: Kodlama, akis gizaeneginin
deyimlerle ve programlama diline uygun olarak bil-

gisayara tanaimlanmasidir. Bu arada gerektikge girdi

—— —— i — o — " —— - ——

(1) Tireci, Ersin, a.g.k., s.1.
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ve gilkti bigimleri ile bilgi diizeni gdzdnine ali-
nir. Hangi programlama dili kullaniliyorsa o dilin
tizel kodlama kadidi lzerine kodlama yapilair (1).
Yapilan kodlama gal;sm381nda,.veriler kadlanirken
ya da bir program yazilirken hatalar ortaya gikmak-

tadar.

- Igleme mantigandaki hatalar: Islenen ve
iglenecek bilgilerin, her olayin Gzellidine géire,
belirli bir mantik diizeni tagimasi ve programlarain
bu mantik dilzenine giire hazirlanmasi gerekmektedir.
Biiyle bir program, yanlis bir mantik kurularak ha-
zirlanmis olabilir.

- Eksik program mantigi: iyi bir program,
iglemenin tim clasi kosullarini g8zdniinde bulun-
durmalidir. Sistem tasarimcisi ve programci, yeri-
ne getirilmesi gerekli kimi kogullari ihmal ede-
bilir. Ornedin, negatif olmamasi gerekli bir alan
igin, olayin izleyen kombinezonlarinda negatif bir
deder ortaya gikabilir. Bu,prngramc1n1n bidyle bir
olasiligy dngidrmemesinden ileri gelir. Bdylece ig-~
leme sonucu dogru clmayacak ve hata asla ortaya
gikmayacaktir (¥).

— . T —— — o —— ——— —— ———

(1) a.g.k., 8.27.

¢¥) Program hazirlanirken hatali mantik kurmaya veya eksik
program wegntigi ile hareket etmeye tipik bir @irnek ola-
rak "diingli" teknigi verilebilir. Kimi zaman bir gok sa-
yidaki iglem adimlari igin bir program yazilmssi gerek-
mektedir. Biyle bir program, &@irmedgin, bir hesabin kodunu
gegerli hesaplarin listesiyle kargilagtirma durumunda
kalabilir. Kargilagtirilacak hesaplarin sayisi goksa,
(ki bu ylizlerce olabilir) karsilagtirilacask her hesap
igin ayri ayri kamutlar yazmak san derece glig ve zaman
alici olacaktir. Biyle durumlarda dedistirmeye (mocdifi-
cation) dayali bir programlama teknigi kullanilir. Bu
teknife "dbngii" (Loop) adi verilmekterir. Teknikte,
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- Izinsiz ve eksik program defigtirmeleri:
Programcaki hatalaran bir diger kayna:r da izinsiz
(yetkisizce) program dedistirmeleridir(1).

Programlardam kaynaklanan hatalar lizerinde
kontrollar olugturmak amaciyla, denetgil yukarida
siraladigamiz hatalarin kaynaklandigi noktalar lize-
rinde ig kontrolun varligini ve etkinligini #dlge-
rek yargiya varacaktir. Belirtmek gerekir ki prog-

(3% dipnotun devami..)
programda yer alan ve helirli bir kogul gergeklesmedikge
(&irnegimizde, gegerli hesap kodunun listeden bulunmasi-
nin gergeklesmesi...) yeniden uygulanan bir komutlar di-
zisi stizkonusudur. Yani test sona erinceye dek yiiriitme
(executian) yinelenecek, ancak bdylelikle komut sayisi
en aza indirgenmis olacaktir.

BASLA

_"4 virin

pEBLSTIR

DEVAM

Gizim 2.9: Program Coinglisi

Boyle bir durumda, komLtlarin degigtirilmesi son
derece karmasik olacaktir. Efer yiirlitme uygun bigimde
yapilmazsa ya da sUreg gerektidi gibi sona ermezse degdis-
tirme, programin dngtirmedifi bir sekilde programi bozarak,
karigstirabilir.

(M Bu kesim ile ilgili olarak genig bilgi igin bkz.Davis B.
Gordon, Introduction To Electronic Computers; I.A.D.CPAs,
Euntrule et Révision; Candan-Uztekin, Bilgisayarlar ve
Programlama.
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ramlar Uzerinde denetgi tarafindan bir incelemenin
safjlanmasi denetginin konuya uzaklidi bakimindan
son derece gilgtiir. GCinkii bu noktada denetginin yet-
kin bir programcilik bilgisinin olmasa gerekmekte-
dir. Denetgiler arasinda ise programciligi bilen
dogal olarak yok denecek kadar azdir. Bu durumca

denetgi,

- RAkig gizenekleri ile komutlari,kodlames for-
munda uzlagtirmali (*),

- Program defisikliklerini ve yetkilendir-
meyi (*) kontrol etmeli,

- Programlarain fiziki bir kontrolunu yapma-
lidar.

2311.3. Programlanmig Kontrollar

Bir bilgi igleme siirecini, igleyigin dogru-
lufu ve glivenirligi agisindan 8nemli Hlgiide etkile-~
yen kontrollardir. Hu kontrollar, hilgisayar prog-
ramlarina yerlegtirilmiglerdir. Veriler, bilgisayara
girdikleri andan itibaren bu kontrollarin siizgecin-
den gegerek gaktilari oclugturur ya da depolanarlar.
Daha #ince girdilerin gegerliligini saflayan kontrol-
larda ele alindigdi gibi programlanmigs kontrollar,
bir hataya oplanak vermemek ve olasi hatalari bulup
gikarmak ameciyla dizenlenirler. Gdrevlerini gergek-
legtirmek igin ise kendilerine &inceden verilen ba-
z1i #@ilglitleri kullanair veya kargilagtirmalara bagvu-

(*)Ornek bir kodlama formu Ek-2'de verilmistir.

(%) Program degisiklikleri konusunda defiigiklifin hangi prog-
ramda, kim tarafindan, hangi tarihte, ne awegla, yapil-
digar ve kim tarafindan izin verildigi gibi bagka ayrin-
tilarida igeren program dedisiklik istek formlara (Prog-
ram change request) kullanilmaktadir.

T. .
Fhksekogretim Kurulu
Dokfimantasyon Merkezi
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rurlar. Ornefin, bdyle bir program, bir muhasehe
kaydini okuyarak, migterinin kcdunun nimerik olup
olmadiginy test edip, bir sonraki agamada miisteri-
lere iligkin ana kiitilkteki biigilerle kargsilagtirma
vapabilir (Gizim 2.10)(1).

ARA
xOrixee
UYUSUYORMU?

TSLEM KAYDINI
oKy

NUMARAST £vel

NiMERiKME?

GECERLILLEE KABUL
XABUL EDILMEYEN

EDILMEYEN KAVIT

Gizim 2.10: Kontrol Programi

Program burada iki noktada kontreal yapmis ve
kontrollardan olumlu yanit alindiginda, islemin
sirdiirtilmesine izin verilmigtir.

23.3.1. Sinarlama veya Uygunluk Kaontrolu

Programlanmis kontrollaran etkin bir tiri,
"Sinirlama veya Uygunluk Kontrolu" olarak adlandi-
rabilecedimiz programlardir. Bu kontrollarda, be-
lirli sabit veya dedisen "sinairlar" géizetilir.

—— - ————— ——— T ———

(1) Arthur Andersen, a.g.k., T-330.
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Muhasebede ele alinan bir gok olayda, mantik-
sal ve isletmenin &Hzelliklerine dayali sanarlar siz-
konusudur. Ornedin, lcret haketme durumunda olanga-
liganlarain aylik galigma stireleri ne belirli bir
sagtten az olabilir ne de belirli bir ssatten faz-
la olabilir. Ozellikle iist sainirlar, igletmenin
deneyimlerini temel almek {zere belirlenir. Efer
belirlenen bu sinirlarin isleme girasinda herhangi
bir gekilde digina gikilmasi siizkonusu oluyorsa,
bilgisayar béyle bir islemi kabul etmeyerek, hata
mesaji1 ile isletmeni uyaracaktir. Bu konuda asadi-
daki tiirden drnekler verilebilir:

- Bir migterinin siparig tutari, #@nceki sipa-
riglerin ortalamasi ile kargilastirilabilir. Orne-
gin, bu sipsris ortalamayi lig kez agiyorsa, prog-
ram, bir hata oldufu konusunda uyari mesaji vere-
cektir. Burada bir hata olasilifina dikkat gekil-
mek tedir.

- Ekaonomik siparig miktarini iki kat gegen
bir hammadde alimi, dodal kabul edilmeyebilir.

- Belirli bir kalem malin alig fiyati ile
satig fiyati kargilastirilar. Satig fiyati, alisg
fiyatindan kiiglikse girdi verisinde bir hata oldugu
diigliniilebilir.

- {icret bordrolarinda éidenen en az ve en gok
icret belirlidir. Ornedin, bir isginin bir aylik
galigmasinin karsiligi, isletmenin lcret politika-
sina giire belirli bir tutardan az, belirli bir tu-
tardan gok olamaz. Efer bir aylik galigma karsiliga
bordroda uygun diigmeyen ilicret tutarlari varsa prog-

ram, kontrol komutlaranin digainda kalacak ve yine
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hata oldufunu bildirecektir (*).

Bu konuda 8drnekler gogaltilabilir.

2311.3.2. Yatay Iglem Kcntrolu

Bilgisayar programlarinin bir tiird,elle ya-
pilanlara benzer bir gekilde, uygulanabilecek bazi
olaylar igin bir "yatay islem" (Crossfooting) kont-
lolu  gadlar. Bu kontrol tipi igin bir &drnek, lc-
ret bordrolaraidir. Gergekten ilicret bordrolarinda
elle yapilan kontrol, bordroda yer alan &dgelerin
dikey taoplamlari lzerinden yatay oclarak yapilacak
hesaplame ile belirlenir. Net sonucurn elde edilmesi,
net Odemeler siitununun dikey toplami ile kargilag-
tirilmasina dayanmaktadir. Bir bordroda temel @ge-
ler; net tideme, kesintiler ve briit Sdemelerdir. Do-
gal olarak bordrodaki net ddeme toplami, briit tideme
toplarindan kesintiler toplami diigiildiikten sonra
elde edilecektir.

Bilgisayar, tim briit &demeleri, tim kesinti-
leri ve tim net @idemeleri ayri ayri hesaplayarak
bordroya diikiimiinli yapmanin yanisira, bunlarin genel
toplamlaraini alarak net sonucu yukarida agikladigi-
gimiz bigimde bir de yatay olarak hesaplayacaktir.

(%) Bilgisayarda yiiritiilen bir giirev sirasinda bu ve bunun gibi
hatalarin yakalanmasi yiiritiilen girevin uyariya uygun ola-
rak kesilmesini (interrupt) gerektirmektedir. Biyle bir
durumda, isi en bagtan baglatmak yerine (restart) bbyle
durumlar igin finceden belirlenen ve belirli siirelerde dig
bellefe yapilan diikiimlerle desteklenen ve iglenen veriler-
deki tutarlilifis bozmadan saglanan yeniden baglama durak-
lari (restart point) bulunmaktadair.
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Buldufu net sonucu da net Bidemeler siitunu toplama
ile kargilagtiracaktar.

2311.4. Kabul Edilmeyen Iiglemler Uzerindeki
¥ontrollar

GBirilduglt gibi bilgi isleme silirecinde, islen-
mek {izere bilgisayara verilen verilerin bilgisayar-
ca kabul edilmemeleri s#éizkonusudur. Girdinin geger-
liligine ve programlamanan #dlgiitlerine giire kabul
edilmeyen bu iglemler godu kez gerekli diizeltmeler
vapildiktan sonra dofru olarak tekrar bilgisayara
verilmektedir.

Kahul edilmeyen (geri gevrilen) bu islemler
lizerinde de bir takaim kantrollarain olusturulmasa
gerekmektedir. Olusturulan kontrollar, verilerin
dofru olarak bilgisayara verilmesini sagdlayacag:
gibi, hatalarain ne tiir hatalar olduklarini ortaya
gikararak hata yapmayi en aza indirgemeyi de sag-
layacaklardir. Bu amagla, kabul edilmeyen iglemler
tizerindeki bilgi isleme ve kullanici kontrollarinin
yeterliligi ve uygunlugu Uzerinde durulmasi gerek-
mektedir.

Bilgi isleme kontrollari olarak bu siireg igin-
de kantreollarain bir kontrol ekranindan (manitéir) iz-
lenmesi ve kabul edilmeyen islemlerin ayri bir kiitik-
te tutulmasi dngBriilmektedir. Bu kiitiik, ana kitik
gibi iglem giriir ve iglemlerin periodik bir temele
gire hazirlandidini rapor eder. Raporlar, iglemle-
rin sisteme tekrar girmesine, kullanicinin diizelt-
meler yapmasina ve kontrol islevine yardimci olma-

ya gire diizenlenmelidir, Tekrar verilen islem-
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ler, sistem iginde tim veri gegerlilik iglemlerini
igererek, igleme alainmaladar ().

Bazi sistemlerde ise kapul edilmeyen iglem~
leri izlemek 1gin bilgisayar kullanilmez ve kabul
edilmeyen iglemler kullaniciya veya kontrol gali-
ganina génderilir. Bu tir sistemlerde hatali iglem-
lerin, ana kiitiikte giinlemeye gerek birakmayacak
sekilde geri gevrilerek, kontrol kurulmasi saglan-
migtir. Kabul edilmeyen islemler {lizerinde elle uz-
lagmayi1 gergeklegtirebilecek bir rapor hazirlanar.
Hazirlanan bu rapor araciliga ile hatali islemler
diizeltilir. Kullanicai kabul edilmeyen iglemler {ize-
rinde kontrollar yaparak onlari tekrar Bilgi Islem
Edltimine teslim edecektir. Bu esmagla, kullanica,
girdiyi diizeltmek igin yeterli bilgiyi igeren, il-
gili yazili bilgi ile donatilmalidair. Kullanici uy-
gun diizeltme formlarai hazairlamak igin ve listedeki
kabul edilmeyen iglemleri hemen g@izden gegirebhil-
mek igin belli bir is g@irme aligkanligi ve ydntemi
edinmig olmaladar.

Bu kontrollarin bir yarari olmazsa, kabul
edilmeyen iglemlerin uygun bir gekilde diizeltile-
memesi ve tekrar tekrar geri gevrilmeleri s@izkonu-
su olacaktir. Ote yandan bunlarin, sisteme tekrar
tekrar girmesi maliyet arttirici bir @igedir. Daha
inemli bir sorun ise kabul edilmeyen islemlerin
sisteme uygun araliklarla girmemesidir. HBazi ig-
letmelerde kabul edilmeyen iglemleri iglemek igin
yardaimda elle diizeltmeye dayali y@intemler kullani-

(1)uPr1ce, Waterhouse, Guide to Accounting Controls EDF,
3, New York 1979, s.24.
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lar. Ornefin, hata programi bir bordroc girisini
geri gevirmigse, bu bordronun saglamasi (check)

elle yapilacaktar (1).

2312. [ikti Kontrollara

Hergeyden @ince bilinmelidir ki giktilaran
dogrulugu ve giivenilirligi, daha Hince dedinilen
kontrollarain gegerliligine ve yerine getirilmesie
bajladar.

Girdiler lizerindeki kaontrollar, bilgl igleme
ve donanim kontrollari gerektigi gibi kurulmusg ise,
bilgisayar giktilarai iizerinde yiiksek bir glivenirli-
lik de yaratilmis demektir. Buna ragmen basta gir-
di verileri lzerindeki kontrollarin kesin olarak
dogrulugunu saﬁlamak amaciyla ve giktilaran bilgi-
sayardan alindiktan saonraki agsamasinda yapilacak
iglemler igin, giktilar iizerinde kontrollar olus-
turmak gerekmektedir. Kontrol noktalari, giktilara
alan ve kullanacak olan kigilerce olusturulacaktair.

Ciktilarin kontrolu agisindan lzerinde durul-
masi gerekli iig temel nokta gu sekilde siralanabi-
lir (2):

- Giktilarin dogrulanmasa,

- Giktilaran dafaitimi.

—— . — - —— . — —— o — —————— . "

(1) a.g.k., s.20.
(2) Cooper, R.Vivian, Manuel of Auditing, GEE-Co Lmtd.,
London 1973, s.25k4.
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- {izel raporlar (exception reports) iizerin-
deki iglemler (*).

Kontrol iglevi, giktilari dofruldmade uzlag-
tiriciy bir rol oynamalidir. Uzlagma, girdi belge-
leri ile pgiktr raporlarinin denklegtirilmesi anla-~
minda ele alanmalidair. Efer bir uyusmazlik bulunur-
sa, dogal olarak bir hataya igaret edilmis olacak
ve diizeltme yapirldiktan sonra, kabul edilmeyen ig-
lemlerde oldudu gibi, yeniden bilgisayara giris
vapilacaktir. Ciktilar ldzerindeki kcntrollarin en
gnemlisi kullanici kontrollaridir. Kullanicilar
verilen tim bilgi igin g¢ikti toplamlari ile girdi
toplamlarini denklegtirmelidir. Eder bir yigain kaont-
rol uygulamasi varsa, girdi yigini, giktai toplamla-
riyla dengelenmelidir.

Ayrica,giktinin uygun olarak dagitildigindan
giiven duymak gerekmektedir. CGlinkii, bilgi iglem td-
liimCnce iglenen bilginin belirli bir kaismi belirli
Blgiilerde gizlidir. Bu bakimdan gikti dagxztaimainin
sadece yetkili kigilerin eline gegtifinden emin
olmak igin bir daitim kontrolu yapilmalidir. Bu
iglevi bilgi iglem b#lim{ kontrol grubu ilstlenmeli
ve kontrol raporlarini, hazirlanacak bir dizi kasp-
yayi, onlarin daditimini ve tim tilginin onaylanmisg
bir cetvelini saflamaladir (1).

(%) Ozel veya istisnal raporlar olarak adlandirabilecefimiz
bu rapcrlar, ayri bir @inem tagiyan ve kullanaimi kisitla
olan raporlardar. Standart islemlerin diginda kalan du-
rumlari yansitirlar. Ornegin stoklarain bir b#liriiniin ma-
liyetlerinin istermmesi gibi.

(1) Price, Waterhouse, a.g.k., S.25.
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2313. Qevrimigi ve Gergek Zamenli Sistemler

Bu b#limde, bu kesime ulagincaya dek verilen
kontrollar, genel olarak tim Eilgisayar sistemleri
igin gecerli olan kaontrollari giistermektedir. An-
cak, bu kontrollar temelinde olmak ilzere, "Levrimigi
ve Gergek Zamenli" (on-line,real time) olarak adlan-
dirdigamiz geligmig sistemlerde kontrol agisindan
tzellikle dikkat edilmesi gereklil #zgiil noktalar

bulunmektadar.

fevrimigi sdizciigiinden anlagilmasi gereken,
bir bilgisayarin ana iglem tirimine dogrudan bag-
lantili olan aygitlar ve biiyle bir igleyis bigimi-
dir. Yani gevrimici aygitlar, dogrudan bagli bulun-
duklari bilgisayaran kcntrolu altaindadairlar. Biyle-
likle girig verilerinin plustufu yerde, bilgisayara
girilmekte, gikig verileri ise istendigi yerde anin-
da kullsnime sckulabilmekte ve iletilen bilgi yine

gninde iglenerek biyik 8lglide zaman kazanilmektadir.

Bilgi iletimi ile bilgi islem seonuglarinin
elde edilmesi arasindaki zamer arsligini daraltmak
igin "gergek zamanli bilgi isleme" keviarl geligti-
rilmistir. Bu keavremla galisan sisterlerde bilgl
iletimi ile bilgi iglenmesi birlegtirilmigtir. Ce-
gitli kullanim noktalari ile ana bilgisayar arasin-
da siirekli bilgi iletimi saflanarak, bilginin bilgi-
sayara ulagtigi an iglenmesi ve igler sonuglarinin
kullanim roktasina iletilmesi saglanair (1).

Gevrimigi sistewler, bilgi isleme Hzellikle-
ri bakimindan (g alt grupta toplanmektadirlar (2).

- —— o —— . - .

(1) Candan, (mit-0ztekin, Erdal, a.g.k., s.122.
(2) Price, Weterhouse, a@.g.k., S.6.
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- Yigan veri girisgli gevrimigi arsgtirmesi;
vifgin kiitiik giinleme: Bu yaklagimda bir terminaldeki
isletmen, bilgisayara (terminal arscilifdi ile) eri-
sebilir ve bir hesabin veya bir iglemin dizumunu
dErenebilir. Ancak: bilgisayar kayitlarinda degi-
giklik yapamaz. Kayitlarin degigtirilmesi, yigan
hale getirilmig verilerin, iglenmek lzere ana bil-
gisayar donanimina giinderilmesiyle gergeklegtirilir.

- Gevrimigi veri girigiyle gevrimigi arag-
tirmaesi, veri gegerliligi ve veri derleme (data
collection); vyigin kiitilk glnleme: Cevrimigi veri
girigi ve veri derlemede, iglemlerin bir terminal
araciligayla girisi yapilir ve ana bilgisayara ile-
tilir. Ana bilgisayarda iglemler bigimlenir ve ana
kayitlarin daha sonraki yaigan kitik giinlemesi igin
bir kitikte (posting veya memc kUtilgil) saklanir.
Terminaldeki kullanici bilgisayardaki ana kitiikle-
ri defiigtirmek igin dodrudan bir yetkiye sarkip de-
gildir. Bu sistemler, yidain sistemlere benzer ge-
kilde, kullanicai bdlimi tarafindan toplanan ve bil-
gisayar programiyla geligtirilen sonug toplarlara
ve yigin kantrollariyla denetlenmektedir. .

- Cevrimigi veri girisiyle gevrimigi aragtir-
mesi; gevrimigil kiitiik giinleme: Igletmenin her kere-
sinde, bir iglemin girisiyle dogrudan bilgisayar
kiitliklerini glinleyen terminali kullandigar gevrimigi
giinleme sistemi, en karigik sistemdir. B&iylesi bir
sistemde herhangi bir yigan kontrolu olmayabilir.

Bu sistem, bilgisayar kiitilklerini hatali ve yetki-
8iz iglemlerden korumak igin genis bir gekilde prog-
ramlanmig bilgi igleme kontrollarini gerektirir.Bu
kontrollarin etkili olmas: igin, kullanicai b@lidm
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tarafindan bilgisayar basili giktilarinin (printouts)
siirekli olarak incelenmesi gerekmektedir.

Yukarida s8izi edilen iUg ayri gevrimigi igleme
tipinin (gl igin de gegerli olan kontrollar gu ge-
kilde belirtilebilir; Orncelikle ve etkin olarak
kullanilan bir yé@ntem kiitiiklere ve iglemlere giri-
gi denetim sltina almada "parola" (password) kulla-
nilmesidir. Bilgieayar, terminalden giris yapildi-
Ginda, mutlaka bu paroclay:i aldiktan sonra iglev gii-
recektir. Terminalden girig yapacak kigl veya kisi-
lerin yetkisizce kullanimi bu gekilde Bnlenmektedir.
Ayrica parola, belirli zaman araliklarainda dedisti-
rilerek gizli tutulmali ve yazilirken ekranda giriin-
memelidir.(Tiim bu dniemler, Bnceden hazirlanan prog-
ramlar aracilifjy ile gergeklestirilecektir). Bunun
vanisira, terminal kilitlenebilmeli ve kullanacak
kisi 8zel bir anahtarla (&rnegin, bir manyetik karnt-
la..) terminali agarak kullanabilmelidir. Diger bir
giivenlik uygulamasida, kullanicilarin ancak kendile-
rine ait #zel bir kod ile (user ccocde) terminalden
bilgi girigi yapabilmeleridir. Yine #@nlem clarak
kod, dodru clarak ilist liste birkag kez verilemezse,
(genellikle iig kez) terminal kendiliginden devreden
¢cikraktadzir.

Programlar, islem sayisi ilizerinde kontrol
toplarlary safilameli ve progrem araciligi ile, her
glin terminalden giren iglemler toplam glarak alina-
bilmelidir.

Dijer yandan belgeler lzerinde kontrollar
olugturularak bir kez islenen belgenin tekrar ig-
lenmemesi igin belgeler uygun bigimde igaretlenme-
lidir.



- 112 -

Gevrimigi kaontrollar igin, bir gergek zamen-
l1 sistemde baglica sorunlar agafidaki gibi ortaya
gikmektadir (1):

- Bilgi iglem pexrscneli olmeyan kisi, girdi/gikta
kontrol g€frevlilerini, bilgi iglem giirevlilerini ve
bilgisayar iglem cdasinin giivenlidi igin normal kont-
rol islevlerini agarsk bilgisayara dodrudan erigebi-
lir.

- Veri; gereklil kaynak belgeler, mekinenin ok.-
vabilecefi girdiler, kagit aortamina gikti seklinde-
ki iglem listeleri ile dider kontrol #fleri ve bir
"yigin sistem" igindeki Hzdevimli denetim izleri ol-

meksizain sistere dogrudan girebilir.

232. Ig Kontrol

Muhasebe verilerini derlemede, keyit etmede
gaklamada, Ozetlerede ve gdziimlemede bilgisayar
kullanan igletmeler, geleneksel ig kocntrol araglaraina
korumaktadairlar. Ancak, bilgisaysrli sistemler igin
ele aldifimiz gerel denetim ve uygulama denetimi
igindeki kcntrollar, bu tir sistemlerde yeni &zel-
likler tagiyan bir ig kcntrol dizeninin geregini
gistermektedirler.

Bilgisayarli sistemlerde ig keontrol, teknik
bir defjisiklik gtistermis ancak, bu keg dabka gligli
bir yapiyla crtaya gikmigtar.

————— Y W— . S~ At~ Wt~y . W

(1) Arthur Andersen and Co., a.g.k., 7=520.
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2320. Ig Kontrol Kavrami

Ig kontrol, gok genig bir gekliyle agafidaki
gibi tenimlanabilir (1).

Ig kontrol, yénetim tarafindan agajidaki gé-
riigle yerlestirilmig iglevsel bir denetim iglemi-
dire

- Biitln talimatlarain, yiinergelerin veya mev-
zuatain saflikli olmesini sadlayarak faaliyetin tim
dallarinda ve diizeylerinde yiiriitmek,

- Igletmenin mal varlifini, savurganlaiga,
vasak iglemlere, diizensizlige ve geregdinde hilele-

re kargi koruyarak mchafaza etmek,

-~ Yinetimi, dofru olmayan bilgilere veya ka-

s1tli olarak gliven vermeye kergli korumak.

B:zyle bir tanim genig olmakla birlikte ig kant-
rolun boyutlarini ve igletme igin &nemini ortaya koy-
maktadir. Anlasilacagi gibi tanaim, ayni zamenda mu-
hasebe iglemlerini de igermektedir. Bu agidan tanim-
lanacak olursa; isletmenin biinyesi igerisinde diizen-
lenen ig kontrol, bir igletmenin muhasebe belgele-
rinin elestirici nitelikte g@izden gegirilmesidir.
Bunda amag, muhasebeyi dilzensizliklerden uzaklag-
tirmek, onun diizglin ve gergede uygun durumda igle-
mesini saflamektir. Buradaki uygunluk deyimi baza
mesleki tilgller ve muhasebe ilkeleriyle bafdagme

anlamaindadir (2).

——— e — -

(1) Dussaulx, P.Controle Interne et Informetique, Dumod
Economie, Imprimerie Bussiere, Paris 1969, s.102.

(2) Salato, Gérard; Ghetz, Alain, Trait de Controle des
Comgtabilités, Cev:Nusret, Beygo, Cevdet Yalgin, Muhase-
benin Denetimi, Ankara 1974, s.8.
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AICPA tarafindan yapilan tanimca 1lse ig¢ kont-
rol su sekilde agiklanmaktadair (1).

ig kontrol, isletmenin varliklarinin korun-
masini, muhasebe verilerinin dogruludunun ve giive-
nilirliginin kontrolunu, islemlerin etkinliginin
gelistirilmesini ve yiinetim poclitikalaraina bagla
kelma gergevesinde @rglit planini ve kabul edilmig
dlgltleri igerir.

Verilen tanimlardan géirllecedi gibi, ig kont-
rol,bir igletmede belirli &felere dayanmak durumun-

dadir. Bunlar genel gizgileriyle;

- Igletme varliklarini korumak,

- Muhasebe verilerinin dogrulugunu ve glive-
nilirligini saglamak,

- Y@inetsel politikslari temel almak lzere,
isletme yiretimini islerlide kavusturmak,

- Islemlerin ve yiiriitmenin belirli #Hlgltlere
uygun olarak islemeeini saglamak, olarak dzetlene-
bilir.

Bir denetgi, ig kontrolu deferlendirme duru-
munda bu temel noktalara dikket ederek dederlendir-
mesini yapacaktir. Denetginin denetiminden igletme
lehine sonuglar gikarmasi ile ig kontroldan giliven

duymasi arasinda siki bir iligki vardir.

Scnug olarak, genig anlamda ig kontrolun,
igletmenin biitliin faaliyetlerini igeren bir denetim
diizeni oldufu ig denetimin ve ig gergeklemenin bu
diizenin iginde bulundufu s@ylenebilir. Ig denetim,

(1) willingham, J.John; Carmichael, D.R, Auditing Concepts
and Methods, Mc Graw Hill, Inc., New York 1975, s.213.
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igletmenin iginde yer alan ve arganik nitelik tagai-
yan tzel bir servis tarafindan devamli olarak yapi-
labilir (1).

Geleneksel amlamda ele alindifinda bir dais
denetgi ya cda ig deretgi, ig¢ kontrolu gdzden gegir-
me ve ig kontroldan sonuglar gikarma bakimindan be-
lirli bir siireg iginde temel bir takaim noktalari
dikkaste alan bir yol izleyecektir.

Ig kcntrol sisteminin ve muhasebe genytintem-
lerinin gdzden gegirilmesi ve dederlendirilmesinde
baslica su agamalardan si@iz edilebilir (2).

- Muhasehe el kitaplarinin gi@izden gegirilme-
si ve/veya sorugturma yapilmasi suretiyle hangi

genyiéintem ve kontrollarin varcldudunun belirlenmesi,

- Sorugturma veya bir kisim telgelerin izlen-
mesi suretiyle genyéintemlerin uygulanmakta olup ol-

mediklarinin sinanmasi,
- Ceny@ntem ve kontrollarin degerlendirilmesi,

- Iglemlerin sainanmasi suretiyle, geny@intem
ve kontrollara iligkin degerlendirmenin onaylanmasi,

- Kantrollarin yeterli oalup olmamasina gidre

cenetim genydéintemlerinin segimi,

- Ig kontrol sisteminin geligtirilmesi icgin
igletme ydneticlilerine dnerilerin yapilmas:,

i oy v

(1) Kctar, Erhan, Muhasebe Kcntrolunda is Kagitlari ve Reviz-
yon Decsyasinan Hazarlamiga, E.I.T.I.A.Yayini, Bagnur Mst-
beasi, Ankara 1971, s.37.
(2) Horn, E.Frederick, Intermal Ccntrol, "Handbook for Audi-
tors", Ed.James A.Cashin, Mc Graw Hill Book Company,
New York 1971, s.9-10, Aktaran: Carikgiodlu, Peyami, Elektronik.,
@.g.k., 5.75.




- Onerilerin kabul edilmesi ve uygulamaya kao-

nulmasi halinde bunlaran izlenmesi,

2321. Bilgisayar Kullanilan Muhasebe
€istemlerinde Ig Kontrol
Daha tnce ele aldifimiz,sistemin genel dene-
timi ve uygulama denetimi kesimlerinde géridlecedi
gibi, bilgisayarli bir sistemde ideal olarak her
noktada farkli ve etkin kontrollar saglanmigtar

veya saglarmalidir.

S5tzil edilen kontrollar basaindan scnuna dek,
geleneksel ig kontrol amaglaraini gergeklegtirmedeki
yép1l taslaridir. Farklilik, kullanilan y@intemlerde-
ki yeniliklerden ve teknoloji olgusundan bagka bir
gsey degildir. Bu farklilik ayni zamenda ig kontro-
lun glglenmesinl de berakerinde getirmigtir.

Bir badimsiz denetginin izleyecegi sistemin
genel denetimi ve uygulamarnin denetimi siireci ise,
sonugta denetgiyi ig kontrolun gdzden gegirilmesi
sonucuna gitiirecektir. Bir dider deyisle, ig kont-
raolu giizden gegirmek ve dederlendirmek isteyen bir
denetgi, anlatilan kontrollar ildzerinde duracak ve
bu kontrollarin sisteme yerlegtirilip yerlestiril-

medigini aragtiracaktir.

Ig kcntrol agisindan bakildifinda, bilgisa-
var kullanilan muhasebe sisteminde ele alinmasi
gerekli kontrollar ve kontrol noktalari asagidaki
gizimde genel yapisiyla gdsterilmigtir (Gizim 2.
11(1).

(1) Davis, B.Gordon, Introduction to..., a.g.k., s.301.
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TSLETME ORGUTLENMEST, YONETIMD vE GENYUNTEMLER?

81061 fSLEM BRGUTLENMEST VE viNETIMi

o

Kaynak veri Girdi v klt '
veri Hazirlama Cikts Kullamicilar
Bilgisayar Program: lle Bilgi 1gleme — -
|
[}
i
{

-

[
1
v g
e e o — - —— Hatalar ve Dizeltmeler = =—< = — = = - = /U N -

v KONTROL NOKTALARI

Gizim 2.11: Kontrol Noktalari

Gizimde g8rilecedi gibi ig kontrol, baglaica
iki bBlimde glugmaktacdir. Bunlarin birincisi iglet-
menin drglitlenmesiyle, ikincisi ise bilgi isgleme
etkinlidiyle ilgilidir. Bc iki temel @ge birbiriyle
etkilegim igindedir ve birlikte ig kontrol olgusunu

olusturmaktadirlar.

fzetlenecek plursa, bilgisayar kullanilan
bir sistemde, ig kantrol islevi sirasiyla gu kant-

rollari olugsturmali ve islerlide kavusturmaladar:

- Orgiitlenme diizeni, personel planlamesi ve

grev ayraimi {izerindeki kontrollar,

~—-———= Belgelendirme kontrollarai,
- Donanimin arizasiz galigmasini saglayarak

glivenlik altina alma,

- Kaynak verilerin diizenlenmesi ve veri ha-

zirlama Uzerindeki kontrollar,




- Eirdi verileri tizerindeki girdi kontrollara,

- Bilgi isleme kontrollari,

- fiktilar ve kabul edilmeyen iglemler iize-~

rindeki kontrollar,,

- Kullanicilar tarafindan saglanan kontrollar.

Bu yaklasim temel alinmak iizere, bagimsiz bir

denetgi igin ig kontrol sisteminin yasam diingisi
gizimdeki gibi belirtilebilir (Gizim:2.12)(1).

Genel Kontrollerin

varlidinma
| Dederlendirme

Kentrollarinia
Yarhifim
Dejerlendirme

Kontrol
layifliklarimy
Tanima

Uygulama L__~_____

1. Girdi iglemleri
T T 2. xotuk 1glemlert
3. Program Islemleri
4. Yersiz lglem

S. Digerleri

Kontrol

layifliklaring
Azaltma lasarim F

Maliyet-fayda
Caligmasy

N

Gergeklegtirme

bg,

Kontrol Etkisi
Uzerinde Geribildirim
(feedback) Olusturma

Dizeltme
Gereklimi?

EVET HAYIR

Gizim 2.12: Ig Kontrol Sistemi Yasam Conglisi

(1) Wu, H.Frederick, a.g.k., s.483.
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Gizimde giiriildigl gibl denetgi, ig kontrolu
dejerlendirirken, genel kontrollari ve uygulama
kontrollarini izleyerek bunlar hakkanda degerlen-
dirme yapmektadir. Sonraki agamelarda bu kontrol
noktalarinda ortaya gikardigi yetersizlikleri ve
zayifliklari ortaya koyarak, bunlari yok etmeye
ynelik bir tasarimi, maliyet fayda géziimlemesi
ile birlikte ele almektadir. Sonraki agama ise
gergeklestirme agamasidir. Son olarak geribildirim
(feedback) ycluyla bir &z denetim olusturulmakts
ve diizeltmenin gerekli olmadigi segenekte,kontrol
zayifliklarinin giderilmesi iglemi siirdiridlmekte-
dir. Diizeltme gerekli gdriilmekte ise, en baga d#nii-
lecektir. Befamsiz bir dis denetginin biiyle bir ig
kontrol yagam dongisiini izlemesi,fzellikle hata ve
hileleri ortaya gikarmssi bakimindan &nem tagimak-

tadir.

Denetgi ig kontrolu degerlendirmede ve giiz-
den gegirmede bilgisayar kullanilmayan sistemler-
de oldufu gibi bazi araglar kullanacaktir. Aragla-
rin kullanim:i ve sistemin taninmasi igin glisteri-
len gabalar ise, #&in incelemenin olugturulmasina
saflayacaktir. On incelemenin oclusturulmesinda si-

zii edilen basglica araglar;

- Agiklamralar,
- Ig kcntrol soru formu,
- Akig gizenekleridir.

Bu araglar #@n incelemenin belgelere dayanan
yanidir ve ig kecntrolun deferlendirilmesinden #dn-
ce hazirlanmig olmalari gerekir. Denetgi diger yan-
dan, sistemdeki iglemlerin akigaini, bilgisayardaki



- 120 -

muhasebe uygulamalarinin tirlerini ve @nemini in-
celereli ve olustiurulan muhasebe kontrollarinin
temel yapisini anlamalidir. Bir #&n inceleme, her
zaman bilgi toplama, zaman tahminleri ve denetgiy-
le galigmasi gerekli uzman personelin belirlenme-

siyle desteklenmig olmalidir.

0n incelemenin yerine getirilmis olmasi, de-
netginin ig kontrol hakkainda giiglil bir fikir edin-
mesini saglayacaktir. Ancak, denetginin ig kontro-
lu deferlendirmesi ve incelemesi, finansal tablo-
larin gegerliligi, hesap dengelerinin kontrolu ve

vygunluk testleri ortaya konmadan amacina ulagamaz.

2%x2z2. Hata ve Hileler

Muhasebe verilerinin elle iglenmesinde olsun,
bilgisayarla iglenmesinde olsun, yapilacak hatala-
rin dnemi igletme agisindan bilylktir. Yapilacak en
kiiglik bir hata glinlerce ufrasmayl gerektirecegi
gibi, hatali sonuglara ulagmayi ve biiylelikle yan-
lig bilgi vermeyi beraberinde getirecektir. Ayrica,
muhasebe hatalarinin ileride @inemli vergi scrunla-
r1 yaratabilecegi agiktair. Ustelik,isletme yapilan
hatalarin kasitli olma olasiligi ilizerinde de durmak
zorundadair. Elle veya bilgisayarla mihasebe tutu-
lan sistemlerde, her zaman igin hata ve hileler
stizkonusu olacaktir. Bilgisayar kullanilan sistem-
ler igin degigen, hatalarin ortaya gikma noktalari
ile, hilelerdeki yiintem farkliliklaridar.

ig kontrol etkinlifi, hata ve hileleri orta-
ya gikarmada dnemli bir islev gdrmektedir. Ancak,

bu etkinligin en dnemli yani, hata ve hileleri, or-
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taya gikmadar #irlemektir. Bir ig kontrol diizeni
hata clugmasaina ve hile yapmaya olanak vermeyecek

bigimde tasarlanmig olmalidir.

Konu, hatalar Bgisindan ele alindidinda muha-

sebede yapilan hatalar:

- Ilke hatalara,
- Teknik hatalar,
olmak {lizere iki ana grupta toplanabilir (1).

Arlasilacada gibi, ilke hatalari, muhasebe
ilkelerine uyulmamasindan veya bu ilkelerin bilin-
memesinden kaynaklanmaktadir. Teknik hatalar ise,
muhasebe diizenlemesinin bozuklugdundan, etkin bir
igh8lidml yapilmamasindan ve insan yeteneklerinin
vetersizligi ile ilgili olarak, muhasebede hegeri
ve maddi dgelerin diizenlenememesinden dogan hatalar-
dir (2).

Ilke hatalari ve teknik hatalar, bilgisayar
kullanilan sistemler iginde s@izkonusudur. Ancak,
girdiler lizerinde gerekli kontrollar tam olarak
saglanmigsa ve bilgisayarda bilgi isleme kontrol-
lari tim uygulamalar igin yeterince yerlegtirilmig-
se, hatalar yerinde 8nlenmig olacak ya da aninda
ortaya gikarilacaktir.

Hatalarin ortaya gikarilmesinda Gnemli bir
etken de sonraki bdliimde ele alacagaimiz bilgisayar
destekll denetim teknikleri olacaktir. Denetgl ta-
rafindan bu tekniklerle desteklenen bir sistemde
hatalarin dnlenmesine ve ortaya gikarilmasina mut-
lak g@iziiyle bakilabilir.

(1) Dirimtekin, fugrul, Muhasebede Ig Kontrol Ilkeleri, B.1I.
Tel.A. Yayani, Nc:3, Bursa Universitesi Basimevi, 1981,
s.58.

(2) a.g.k., s.10.
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Konuya hileler agisaindan bakildigainda ise
farkli bir durum gi@ize garpmaktadir. Burada, sorun,
tizellikle kilgi iglem billdminde galigan giirevliinin
veya glirevlilerin n;le vapmasindean dodmektadir.
Ciinkl bu bBlimdeki giirevli, sistemin nasil igledi-
gini ne tiir kontrollar igerdigini ve kcntrol zayaif-
liklarani yakindan tanimaktadir. Sonugta, bilgisa-
var teknolojisiyle birlikte "bilgisayar hileleri"”
(computer frauds) kavrami ortaya gikmaktadir. Bil-
gisayar, bir gok alanda kullanima agik yapisiyla,
hile yapmaya dinlik amaglarin da arsci durumuna gel-
migtir. Hile yapmada yeni bir y@intem ortaya gikma-
s1 bakaimindan bilgisayar hileleri Bnem tagimakta-
dir (1).

2222.1. Hilelerin Ozellikleri

Bir bilgisayar hilesi, temelde bilgisayar
sistemine hileli girdi belgesi vererek ya da prog-
ramlar lizerinde oynanarak yapilabildigi gibi, bel-
lekteki bilgiler degistirilerek de yapilabilir.
Hilenin pgergeklegtirilebilmesi igin, hilenin bilgi-
sayardaki kontrol diizenini agmasi gerekmektedir.
Buna ragmen hile yapmak sizkonusu olabilmektedir.

Bir arastirmaya giire hileler; girdiler, ki-
tilkler, programlar ve iglemler ilzerinde olmak lize-
re genellikle diirt alanda ortaya gikmaktadar.
Hilelerin kendi aralaraindaki dagilaimi ise, 158 olay
igin su gekildedir (2):

(1) Bilgisayar hileleri konusunda genig bilgi igin bkz.Infor-
metigue de Gestion et Comptabilité, Ordre des Experts
Comptables et des Agrées, Paris 1973, 8.292.297.

(2) Wu, H.Frederick, a.g.k., s.479.
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Girdiler {izerinde,
Kiitikler lizerinde,
Frogramlar Uzerindq
islemler iizerinde
Cegitli

TOPLAM

Gdridldigld gibi hilelerin y
girdilerle ilgilidir.

109 olay
13 olay
14 play

5 olay

17 olay
158

ogunlagtigy alan,

Californiya Universitesindeki Lawrance

Livermore Laboratuvari ise, bilgisayarlara karsi

vetkisiz eylemlerle i1lgili olarak yilriittigl galas-

mada 129 oclay lizerinde durarak, hilelerin tiirleri

lizerinde asaﬁ;daki sonuglara ulasmistir (1).

Meli Sah-
Bilgi ya tekarlik
Zarar da mal hir- ya da

Verme sizliga hirsizlik
1964 1 3
1965
1966 1
1967
1968 1 1 L
1969 3 L 1
1970 7 5 (5]
1971 b 15 19
1972 5 14 9
1973 2 1

2L LT TLET

(1) McRae, W.,Thomas, Computers, s.125.

Setig ya da
servisin
yetkisiz
kullanimi Toplam
4
1
1 1
6
8
5 23
6 Le
8 39
—_— .
21 129



Mali olaylara ait bulgular ise, gdyledir:

Magdur_tipi
Sirketler

Bankalar )
Borsa komisyonculara
Hiikiimet daireleri
isimeiz

Sigorta girketleri

- ra——— — o o - -

Bilgi islem galiganlari

Diger galiganlar
Bilinmeyen/isimsiz galiganlar
Galigan olmayanlar

Hile tipi
Uygunsuz girdi

Sisteme niifuz etme

Programlar yolu ile

Seya Yizde
9 35
8 31
3 11.5
3 11.5
2 7
.
26 % 100
15 58
21
2 7
L‘—‘
26 % 100
8 31
12 L6
5 23
26 % 1CO

Giriildligli gibi istatistikler, hilelerin olus-
tugu yerler arasinda girketler ve bankalarain ilk

siralarda yer aldiklarini gdstermektedirler. Hile

vapanlar arasinda ilk sirayi ise yiiksek bir yiizde
ile (% 58) Bilgi islem galiganlari almaktadir.
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2322.2. Hilelerin Onlenmesi

Hilelerin Bnlenmesi igin, 8ncelikle hile-
lerin nerelerden ve kimlerden kaynaklandigini be-
lirlemek gerekecektir. Hilelefin tizellikleri kesi-
minde bilgisayarla bilgi igleme siirecindeki bu nok-
talar {izerinde durulmugstur. Bu noktalar &Gzenle he-
lirlendikten sonra yapilacak ig, ig kaontrol siste-
minin bu noktalar lizerindeki etkinliginin arasti-
rilmesidir. Hilelerin etkin bir gekilde &nlenmesi,
ig kontrola dayanmaktadir. Burada ig denetginin
belirli zamen araliklarindaki denetimleri de hile-
lerin @nlenmesindeki etkinligi arttiracak ve ig
kontrolu giiglendirecektir. Ornefin; cizim(2.12) de
verilen ig kontrol yagam dingilisli, gergeklegtirme
_agamesindan scnra bir geri bildirimi BngBdrmektedir.
Bu geri bildirim galaisgmasini ig denetginin listlen-
mesi, i¢ kontrolun basarisaini arttirmasi bakimin-
dan 8nemlidir. Ginkld daha &nce belirtildidi gibi,
biyle bir ig kontrol yagam ddnglisiniin tiim hatlariy-
la oturtulmasi ve iglerlige kavusturulmasi hilele-
ri ortaya gikartmak bakimindan gok @nemlidir.

Difer yandan, hilelerin godunlukla girdiler
tizerinde yogjunlagtigini glirmekteyiz. Gergekten
hile yapmanin en uygun alani girdilerdir. Eger
kitiikler ve programlar iizerinde gerekli tnlem-
ler safglanirss, hileye en agik yol olarak girdiler
kalacaktir. Giinkl, her sister igin, girdilerin
bilgisayara verilmesine dek uzanan yolda insan
icesl vardar.

Btyle olduguna giire, hilelerin Bnlenmesinde
iglevsel bir #rgiit yapisi ile, yetki ve izin &nem
kazanmektadir. Buna bafgli olarak Hnleyici kontrol
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alanlari olusturmak hileleri biiyilk dlglide dGnleye-
cektir.

Girdiler olarak ele alindigjinda, baslica iki
asame giize garpmektadir. Bunlar; "girdilerin olus-
turulmasi" ve "girigi" agamalaridir. Girdilere ilis-
kin iglemler iizerinde ve girdilere iligkin iglem-
lerin girigi lzerinde olugturulacak kontrollar,
ayri ayri ele alinarak incelenebilir(1).

KAYNAK BELGE
OLUSTURMA

P 4

f11N VERME

| 1

HATALT KAYNAK BILGT PsLEME, KAYNAK
BELGE KULLANIMI GIRO1 HAZIRLAMA, BELGE XORUMA

6irtst.

% lslem Akig1
‘‘‘‘‘ » Hata Akisa

] I Kontrol Alan:

H ! Gnceki veya Sonraki Agama
3

Cizim 2.13. Islem Olusturma Asamasi

(1) Wu, H., Frederick, s.g.k., s.485-486.
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Kaynak belge olugsturme ile baglayan bu siireg-
te, kaynak belgelerin olugturulmasinda kullanilan
genyintemler ve bigimsel &Hzellikler iizerinde duru-
larak kontrol saflanmesktadir. Deha sonra kaynak
belgelerin kullan1i5351na izin verilmesi gerekmek-
tedir. Bu izni vermek igin gdrevlendirilen yetki-
li, belgeler ilzerindeki ayrilmig 8zel b8limi dol-
durmalidir. Biyle bir onayda bilgi iglem galagan-
laryi yetki sahibi olmamalidir.

Kaynak belgelerdeki veriyi gtizden gegirme
ve yigin toplamlari hazairlama gibi g8revieri ige-
ren girdi hazirlama kontrolunda, iglemlerin tanaim-
lanmasi, kullanicilarca girdilerin, yidin toplam-
larinain ve belge ginliiklerinin g@izden gegirilmesi
ile fiziki koruma ele alinacaktir. Bu incelemeler
sirasinda hetali kaynak belgeler ayiklanarak, haga
diindiiriilmelidir. Difer yandan kaynak belgelerin
dosyalanarak korunmasi ve saklanmasi gerekmektedir.
Bu kaynak belgelere ait dcsyalara yalnizca yetkili
kigilerin ulagmasi saglanmalidar.

Ikinci agama,girdi iglemlerinin girigi aga-
masidir. Bu agsamada veri déniigstirme noktasi Uze-
rinde kontrol kurulmalaidair. Gilnkd bu nokta, veri-
lerin delikli kart gibi ortamlara dénlgtigl veya
terminalden girigin yapildifi noktadir. Iglem gi-
rigi kontrollari, uygulama kaontrollari kapsaminda-

dir.
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Gizim 2.14: Bilgi Isleme, Islem Girisi

Terminaldan veri girisinde 'veya iglemlerin
delikli kartlar gibi ortamlara dgniistiiriilmesinde
vetkisizce kullanimlara izin verilmeyerek veri gi-
rigi kontrol altina alinmalidir. {Jzellikle termi-
nalden veri giriginin s@izkonusu oldufu durumlar
igin daha @nceki gevrimigi ve gergek zaman sistem-
lerin deginildigi kesimde bilgi verilmigtir.

Iglemlere ait verilerin gegerliligi ise,
dogrulamalara, bigimleme programina veya (delikli
kartlar igin...) anahtar dofrulamasya dayanmaktadair.
Her iki durumca da kullanilan yigin iglemler ise,
bir diger kcntrol alanini olusturmaktadir.
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2323, Gilvenlik Unlemleri

Bilgisayarlarin &zelliklerine bagli olarak,
giivenlik agisindan yenil sorunlar ortaya gikmakta-
dir. Scrunlarin olugtuju noktalarda yeterli dlgili-
de @inlem £lanmadidinda, verilerin ssklandigi or-
tamlarda(@izellikle manyetik bantlar gibi...) bozul-
malar meydana gelmekte ve bu da verilerin hasar
girmesine yol agmaktadir. Bunun yanisira gok paha-
11 bilgisayar dananamlari, yine gilivenlik &Gnlemle-
rinin yoklufundan veya yetersizliginden #tlri ara-
zalanmakta, kirilmekta veya kullanilamaz hale gel-
mektedirler. Calinmalarin ve hilelerin siézkonusu
olabilecegdi yetersizlikler ise gok biiylik zararlara
ve zaman kayiplarina yol agmaktadir.

ig kontrolun bir iglevi olarak bu tiir gii-
venlik sorunlari titizlikle ele alinmeli ve bu &alan-
da yeterli bir denetim sagdlanmalaidar.

Genel glivenlik dnlemleri olarak ele alinacak
ve lzerinde denetim saglanacak alanlari gu gekilde
tzetleyebiliriz (1)2

- Blivenlik sorunlari {izerindeki duyarliligan
derecesinin belirlenmesi ve #lgillmesi,

- Galiganlarla ilgili glivenlik,

- Donanamlarain ve bulunduklari yerlerin fi-
ziki givenligi, (yangain, havalandirma, su baskina,
elektrikle ilgili sorunlar, bilgi islem merkezine
ulagim vb.),

- Verilerin, programlarin ve belgelendirme-
nin gilvenligi,

—— s —

(1) Bu konuda genis bilgi igin bkz.Plan, José, a.g.k., s.46-88.
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- Iletim gebekesinin ve giéndermenin giivenligi,
- Bozulmalar, anarimin saglanabilmesi ve ye-

dekleme @inlemleri.

Giivenlik @inlemleri ve kontrollari iki temel
ayrim iginde ele alinabilir. Bu ayramlar koruma
ve Gnleme ayrimi ile yecek sistem olugturme ayri-
midir. Burada &zellikleri ve muhasebe uygulamzla-
rindaki dnemi bakaimindan Qedek sistem lizerinde dur-
mak istiyoruz. 0zellikle, muhasebe islemleri yogun
alan isletmelerde, bilgi isleme, siireklilik gﬁsterQ
mekte ve bilgisayardaki kesilmeler, zaman ve mali-
vet agisindan Gnemli sorunlar yaratmaktadir. Bu
etkilenme, zaman agisindan kayiplarain yanisira
belirli bir silireg igindeki igslenmis verilerin yok
olmasina da yol agabilmektedir. Bu nedenle bir fay-
da maliyet g@ziimlemesi yapmak koguluyla, bilgisa-
yar donanimi yedeklenebilir. Biyle bir “gift sistem”
(duplex system) kullanimi, sorunlari biiyiik #lgiide
gdzmektedir. Ciinki ana iglem birimi sksadiginda,
bilgi iglemeyi yedek ana iglem birimi {stlenecek-
tir (Gizim 2.15)(1).

l TERMINAL GUNDERIM ANA [SLEM
| r BiriM:

L

U

BILGISAYAR] (Gevrimic)

I TERMINAL ‘ :Iz I:

,/l/ ANAHTARLAMA

l TERMINAL D

[ s l__
GONDERIM Annilgun
- N sirim
BILGISAYAR] ( Yodek)
TERMINAL i

KONSOLU
Gizim 2.15: Cift Sistem

(1) i, H.David, a.g.k., 5.354.
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Bilgi igleme ortaminda bir diger sorun, ki-
tiiklerin bozulmasi ya da yok olmasiyla ilgilidir.
Biyle bir durum, gok zahmetli olan yeniden kiitiik
olugturma iglemlerini gerektirmektedir. fzellikle
manyetik bantlar, Ustin nitelikleri nedeniyle yay-
gin bigimde kullanilmakta ancak, sicaklik, nem,
toz gibi nedenlerle kolayca bozulabhilmektedirler.
Bu nedenle manyetik bantlarin uygun hava kogul-
larinda korunmalari geredinin yanisira, bilgi ig-
leme sairasindaki bozulmalar igin yedek bantlar
olugturulmasa geredi ortaya gikmektadir. Bu konuda
yaygin olarak kullanilan teknik, "Biiyiikbaba-Baba-
Oful" teknigidir (1).

firnefiin, bantlardaki;

Carsamba giinli kUtigl "0gul",

Sali giinli kiitiigti "Baba",
Pazartasi gilinii kiitlijil "Bliyilkbaba"

olacaktair.

Ejer Gargamba giinii bandi, pergembe giini ig-
leme sirasinda bozulursa, Sali giinli bandi ile far-
gamba glnd iglemleri iglenerek Gargsamba giinid bandi
yveniden alugturulur. Ornefe uygun olarak, Sali ve
Cargamba islemlerinin kayitlari elde bulundurulma-
lidar. Glinkill, kiitlikler agagidaki gibi olusturulmak-
tadar:

Pazertesi ana kitdlli + Sali igslemleri = Sali ana
Katugi

Sali ana kitigld + [argamba iglemleri = Cargamba
ana kiitdgl

—— — o — — — " t—————

(1) Davis, B.Gordon,”Computerized Systems® Handbaok for
Auditors, Editor; James, A.Cashin, Mc Graw Hill Book
Campany, New York 1971, s.16-8.
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Benzer gekilde, biliylikbaba, haba ve cful ana
kitiklerinin olugturulmasinda kullanilan islem ki-
tilklerinin de saklanmasi gereklidir.

o
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Gizim 2.16: Bilyliktata-Baba~0gul Yiéntemi



3. MUHASEBE DENETIMINDE BILGISAYAR KULLANIMI

30. BILGISAYAR KULLANILAN DENETIM
TEKNIKLERI
Bilgisayar kullanilan muhasebe sistemleri
igin, akla gelen bir soru, muhasebe denetiminin
gergeklestirilmesinde bilgisayardan bir arag ola-

rak yararlanilip, yararlanilamayacagidir.

Yegamimizin hemen her alaninda karsilagtigi-
miz ve her yidnden yararlandidaimiz bu istidn nltelikli
aygitlar, denetim iglevinde de bir arag ovlarak kul-
lanilabilmektedir.

Elle bilgi islem sisteminin uygulandigi bir
sistemle, muhasebe kayitlarinan bilgisayarla tutul-
dugu bir bilgi iglem sistemi arasainda, bilni ve
kanitlarin elde edilme yi@intemlerinin uygulanigi
agisindan fdnemli farklilaiklar vérd1r. Bu farkllllk)
klasik denetim tekniklerinin bazilarinin uygulana-
bilmesi igin, ek galigmalari ve yeni teknikieri
geiektirmektedir. Ortaya gikan bir husus da, dene-
timde bilgisayar kullanimini gerektiren dizel dene-
tin ieknikierine olan gereksinmedir. Denetimde bil-
gisayar kullanimina, Hzellikle, geligmig, elektronik

bhilgi iglem sistemlerinde ve ig kaontrollarain #dneml:
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bir kismanin bilgisayar tarafaindan yapildigdi, ge-
leneksel belge ve kayit ortamlarinda @inemli dedi-
gikliklerin bulundudu ve kayit hacminin fazla oldu-
gu durumlarda gerek vardir (1).

Denetimde hilgisayardan yararlanilmasi, ko-

laylifan yanisira gereklilik olmaktadar.

Deha &nceki b#ilimlerde dedindigimiz gibi,
bilgisayar olgusunu yadsaimaksizin yapilan bir de-
netim, bu Bzel tekniklerin uygulanabilme iistiinli-

giinld yaratmsktadair.
Sdzkonusu teknikler;

- Genellegstirilmig denetim yazilim paketleri,
- Test verileri uygulamaszi,
- Orneklemedir.

200. Genellegtirilmig Denetim Yazilaimi (GDY)

"Genellestirilmig Denetim Yazailaim Paketleri"”
(Ganeralized Audit Software Fackages) veya kisaca
Bilgiseysr Denetim Yazilimi (computer audit saftware)
olarak adlandirilan bu teknik, ele alacagimiz tek-
niklerin basanda gelmektedir.

Denetim paketlerini, bilgisayar konusunda
yeterince bilgisi ve deneyimi olmayan denetgilerin
kullanabilmesi. Safladigi avantajlar ve denetim
zameninda yarattigi tasarrufla denetim paketleri,
denetgilikte tinemli bir geligme olarak nitelendi-
rilmektedir.

(1) Garikgioglu, Peyami,”ailgiaayar Kullanilan Muhasebe Sis-
temlerinde Ozel Denetim Teknikleri’) I.{i.I.F.Muhasehe
Enstitisli Dergisi, Yil 4, Sayi 11, Istanbul 1978, s.9.
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"8ir genellegtirilmig denetim yazilim paketi"”,
su gekilde tanimlanabilir;

"Genellegtirilmig denetim yazilim paketi,
denetgiler icin yararla, belirli bilgi isgleme ig-
levlerini yerine getirmek igin Bzellikle ciizenlen-
mig, billgicsayar programi veya programlari dizisi-
dir"(1).

Szl edilen iglevler; bilgisayar kitilikleri-
nin okunmasini, arzulanan bilgilerin segilmesini,
gerekli hesaplamalarxn'yapllma51n1 ve denetgi ta-
"rafaindan belirlenen bir bigimde raporlarin elde
edilmesini igermektedir.

Uygulamada, gok gegitll denetim paketleri
bulunmakla birlikte, bunlardan en gok kullanilanla-
ri1 agafidaki gibi siralanabilir:

ASK 360
AUDEX
AUDIT-THRU
AUDITAPE
AUDITPAK
AUDITFIND
AUDITRONIK-16
STRATA

(1) AICPA, Computer Services Executive Committee, Computer
Assisted Audit Technigues, New York 1978, s.12.
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3000.Genellegtirilmis Denetim Yazilaiminin
Kullanilmasaini Gerektiren Nedenler

GDY'nin kullanilmasini gerektiren nedenlerin
bagainda, bilgisayarlarla iglen=2cek verilerin bilyiik
bir kiitle olugsturmasi gelmektedir. Denetim sairasan-
da bu verilerin denetim amacina ddnlik olarak kul-
lanilmasi son derece glig, zaman zamar da olanaksiz-
dir. Glinkli, veriler artik mekinanin okuyacagdi bigim-
de, manyetik band, kart, disk gibi ortsmlarda sak-

lanmaktadair.

ARyrica verller, yBneticiler ve kullanacailar
icin sik araliklarla, basili raporlar gekline donig-
tiirtilmiiyorsa, bu verileri denetlemek daha giiglege-
cektir. Bilgiler, basili: bir gekile sckulmus olsa
bile, burleran denetim igin yeniden bigimlendiri-
lerek, bagka raporlarla birlestirilmesi gok 'giig
olacaktir. Bu ylizden GDY, verilerin daha ayrintaila,
daha uygun ve daha anlamli bir gekilde kullanilma-
sini saflar. Difjer yandar kiitiiklerdeki genig veri
yidainlarai, GDY ile etkin bir gekilde de test edi-
lerek Hzetlenebilmektedir.

GDY'nan kullanilma nedenleri su gekllde Gzet-
lenehilir (1):

-~ Denetginin bilgi iglem bHllmiine bagimlilifini
azaltmek,

- Qegitll bilgisayar sistemleri ile, gesitli
verlerde olugan ve depolanan verilerin, her an el
altinda bulurmasini saflemak,

— iy - — T —— — — . d— ———"

(1) Holmes, W.Arthur-dvermyer, S.Wayne, a.g.k., s.371.
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- Bir bilgisayar sisteminin 8zellikle giive-
nilirlifinden ve hizindan yararlanarak rutin biro

galigwalarini azaltmak,

~ Bir denetimin temel b#ilimlerinin bir bil-
gisayar araciligiyla yapirlmasina olanak saflamsk,

- Genel bir denetim igin zorunlu istatistik
ve analltik teknikler diizeyini geligtirmek ve yiik-
seltmek,

- Denetgl igin, bilgisayar teknolojisi baki-
mindan yiksek diizeyde bir uzmanlik gereksinimini
en aze indirmek,

~ Denetginin zamanini ve yetenegini daha ileri
denetim tekniklerine yiéneltmek.

3001. Genellegtirilmig Denetim Yazilamainan
Kullanimi ve Gergeklegtirilecek Denetim
Giirevleri
GDY kullanimi ile tiim denetim g#irevinin GDY
tarafindan lUstlenildi3ini dﬁsﬁnmek'hatall bir yak-
lagim olacaktir. Denetgi, bilgisayzsrdeki muhacsehe
vygulamalarini: incelzyerek, uygulamalsrla uyumlu
gelaismalara yapacaktir. Bu galismslar, uygun dene-
tim amaglarinin belirlenmesi, hesap plarlarinin
elde edilmesi, rapaorlarin bilgisayara géire tasar-
lanmasi ve denetir iglemlerinin tanitilmasini iger-
mektedir.

GDY'daki progremlarda, uygulamalara giire,
gerekli defiigiklikleri yerine getirmek de yine
denetginin insiyetifindedir.

Bu galigmalar tamamlandiktan sonra Gzglil hale
getirilmig GDY'a, makina ortamina diinlstiiriilerek,
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bilgisayarda yiirlitlilecektir. Elde edilen gik-
tilari (reporlari) dederlendirerek belirli sonuglazs
ulagmak da denetginin géirevidir. Biiyle bir galagme
ve bilgisayar arac;llﬁlyla denetim slireci gizim
(2:.1)(1) de verilmisgtir.

Genel olarak GDY'i alti temel denetim girevi-
nin yerine getirilmesinde kullanilir. Bunlar (2);

Kayitlarin nitelik, tamlik, tutarlailik ve
dogruluk agiesindan incelenmesi: Denetgi, GDY'na
belirli #lgilitlerin, istisnalari olan kayitlari dik-
mesi komutunu vererek yapilacak hareketleri belir-
leyebilir. Bu gl#irevin #rnekleri sgunlardar;

- Kredi limitinin lzerindeki miktarlar. igin
senetsiz alacak hesaplarainin bakiyelerinin incelen-
mesi,

- Negatif ve dogal olmayan biylikliikteki ba-
kiyeler igin ernvanter miktarlarinin incelenmesi,

-~ Igi birakmig iggilerin licret kiitiiklerinin
tizetlenmesi,

- 0ladan digi biiyilk mevduatlar veya gekmeler
igin, banka "vadesiz mevduat" kiitiklerinin incelen-
mesi.

Hesaplarin test edilmesi: Denetgi, GDY'na,

hesaplamalarain kesinligini test etmede ve uygunlu-
gunu degerlendirmede kullanabilir.

(1) Cushing. E.Barry, a.g.k., s.478.
(2) AIEPA, aogok-, 8.11}—17.




DENETIM KAYIT DOZENININ DENETIM RAPORLA- DENETIM
AMACLARININ £Loe £olumest RININ 1SLEMLEREN]
TASARIMI TANITMA
h
DENETIM . DENETIM RAPOR DENETIM
AMACLARININ KAYIT PLANLARI pizENt tSLEMLERININ
BELGELENMES] NITELIKLERTAL

BELIRTM

STANDART
YAPRAKLARIN
KODLANMASI

GDYP STANDARI
SAYFALAR] KART DELGE
\
PROGRAM = r
ReET™E
GeCist KARTLART

BERETIM
PROGRAMLAR X

DENETIM
KAYNAK
KiikLert

tLk DERETIM
ceglst

DENETIM
GALISMA

P EK DENETEM
KiiTidii ;

G26L RAPORLAR G261 RAPORLAR Grnex Listest 0t8EER RAPORLAR

Cizim: 3.1: GDYP Uygulams Siireci



firneklerti;

- Envanter kalemlerinin uzantilarainin yeni-
den hesaplanmasa,

- Amortismen tutarlarinin veniden hesaplan-
mes1,

- Setis iskontolerinin dofrulufdunun yeniden
hesaplanmasai,

~ Faizlerin yeniden hesaplanmasi,
- Isgilerin net lcret hesaplamalarinin dof-
rulufunun belirlenmesi.

Ayri kiitiiklerdeki verilerin karsilastiril-

masi: Ayri kitilklerdeki kayitlar kargilastirila-
bilir tiirden bilgl igerdiklerinden, denetim yazi-
limi, bu bilgilerin uygun olup olmadigini belirle-
mede killanilabilir. Ornekleri;

- Iki tarih arasindaki alacak hesaplari ba-
kiyelerinin defigikliklerinin satiglar ve iglem ki-
tiigiindeki tahsilatlarin ayraintilariyle karsilagti-
rilmasi,

- Personel kayitlsrinin {icret ayrintilariyla
kargilagstirilmasa,

- Cari ve daha fBinceki dinemlere ait envanter
kiitiiklerinin, yavas hareket eden ve etmeyen kelem-
lerini belirlemeye yardimci olmada kargilagtiril-
mes1,

Denetim &rneklemlerinin secllmesi ve dikiil-

mesi: Birgok denetim yazilim pasketl, rassal Grnek-
leme gibl gegitli sekillerde Brneklem segimi yete-
nefiine sahiptir. Secimde gokluy 8lglit kullanilabilir.
Buna Birnek olarak, eskl kalemlerde ve yiikeek parasal



kalemlerde yargi Hrneklemesi, diger kalemlerde
rassal firnekleme yapilabilir. Segilen kalemlerin,
denetgil cgaligma kagidi, veya 8zel dofirulama form-
lari bigiminde d#klmi alinabilir. Ornekleri;

- Alacak hesaplarinain dogrulanmasi,

- Incelenecek envanter kalemlerinin belir-
lenmesi,

- Sabit varliklara eklemeleril belgeleme,

Verilerin Hzetlenmesei veys yeniden siralan-

masl ve glzlimlemelerin yapilmasi: Denetim yazilami,

varileri yeniden gekillendirir ve taplar. Bu ola-
nak, denetginin gizlimlemeler hazirlsmasini ve bil-
gl isglem bBlUmin{l uyararek igletmenin, iglem sonug-
larinan makul olup olmadidini belirlemesini saflar.
firnekleri;

- Hesap kiitliklerinin yeniden yekdnlarinin
alinmasai,

" - Alacak hesaplarinin test edilmesi,

- Bliylik defter mizanlarinin hazairlanmasi,

- Envanter defiigim istatistiklerinin, terke-
dilmeye yilz tutmus kalemlerin glzlmlenmesinde fzet-
lenmesi,

- Fiziksel gizlemleri yerel olarak, kolay-
lagtirmada envanter kalemlerinin yeniden sairalanmasi,

Difjer denetim genydntemleriyle, igletme ka-
yitlarinden elde edilen verilerin kargilagtirilmasi:
Elle toplenen denetim kanitleri, bilgisayarin oku-
vabilecefi bir bigime .di@inligtiirilerek, bilgisayar
tarafindan okunabilecek difer verilerle kaersilasti-
rilabilir. Brnekleri;
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- Enventer sayaimlarinan slreklil kanitlarla
kargilsstirilimasi,

- Senetsiz borg hesaplari ile alacaklilaran
durumlarainin kargilagtirilmasi.

301. Test Verileri Uygulamasi

Denetginin bilgisayar sistemini igine alan
denetim yaklagaiminda kullandifir bir difer Hnemli
teknik, test verileri (test data) uygulamasidar.

Bu teknikte, denetginin elinde, tipik bir
igletmede kargilagilan hbiitln durumlari vansitici
nitelikte muhasehe 1glemlerini igeren bir test ve-
rileri paketi vardir. Bu veriler, duruma gére degi-
gsebilecek sekilde, ama her durumda makinenin okuyas
bileceii girdiler olarak ve denetginin géizetiminde,
denetlenmekte olan igletmenin bilgisayar programla-
riyla birlikte bilgisayara verilir. Bi#ylece, denet-
lenen isletmenin, programlarindaki kontrol diizenle-
rinin islerlifl ve etkinlifi denenmig olur (1).

Burada ana amag, programlanmig kontrollarda-
ki uygunluk testlerinin iglev glriip gbrmedifinin
denetgi tarafindan sinanmasi olmaktadir. Kullanila-
cak test verileri, denetgl tarefindan seglilmektedir.
Segilen veri kiimesi, programlanmig kontrollari ve
genyiéintemsel iglemleri test edebilecek nitelikte
clmalidiz. Bu smagla denetgl, daha Bince iglenmis
islemlerden segim yspabilecegi gibi, kendisi de
veri yaratabilir. Hatta bu veriler, Bzellikle yanlig
olarak bilgisayara verilerek, programlanmig kontrol-
larin yenliglari yakalayablilme etkinlikleri &lgiile~
bilir.

7y tBktan, Erkut,”igletme Muhasebecisi ve Bilgisavar® Biligim
76, Bildiriler, TBD Yayimi, Sayi 3, Ankara 1976, s.6-22.
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Test verileri, igletmenin uygulama program-
larini kullanarak iglenir ve elde edilen saonuglar,
beklenen sconuglarle kargilagtirilar. Denetgi, test
edilen uygulamanin, etkin pruéramlanmle kantrallar
igerdifinl ve belgelendirmede belirtildigi gibi ga-
ligacafi varsayimi ile beklenen saonuglari hesaplar.
E£lde edilen sonuglar beklenen sonuglarla uyuguyorsa
test, programlaerin’tasarlandifi ve istendifil gibi
galigtigini dodrulamig olur. Beklenen sonuglarla el-
de edilen sonuglar uyugmuyor ise, dojal olarak, prog-
ramlanmigs kontrollarin test edilen kosullar igin ye-
tersiz oldufu ve bu agidan bilgisayar sisteminin ye-
terince gliven safjlamadifi sonucuna varilacaktir.
Durum gizim (3.2.) de Hzetlenmigtir (1).

Belirtildidi gibi, test verilerini kullanma-
nin nedeni, programlanmig kontrollarin uygunluk test-
lerini yapmaktir. Denetgi bu nedenle, genellikle
agafjidakl noktalarla 1lgilidir (2).

- Iglemlerin dofiru iglenip islenmedifini be-
lirleme,

- Gegersiz, mantiksiz, tam olmayan ve yanlig
iglemlerin pragremlanmig kontrollarce belirlenip
belirlenmedigini ve izleyen diizeltmeye glinderilip
gnderilmedigini anlama.

Test verileri uygulamasinain ikl tirl bulun-

maktadir. Bunlar,

Blitlinlegik test olanagi (Integrated test
facility) ve program izlemedir (program tracing).

(1) Wu, H.Frederick, a.g.k., 8.451.
(2) AICPA, @.g.K., 8.57-
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Gizim 3.2: Test Verileri Yaklagimi
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3010. BUtlinlegik Test Olenagda

Test verileri ydnteminin kullanilabilmesinin
bir yolu, biitlinlegik test olanagidar (B870). Bu y#n-
temle sistem, daha'igln baginda denetim test veri-
risini elde bulundurmek ve istenmeyen sonuglardan
kaginmak 1igin diizenlenir. Yiintemde denetgl, kukla
(dummy) hecsaplar olugturup bu hesaplari slirefen
bir temelde kukla verilerle galigtirabilir ve tes-
tin g#irligli Bnemli Blgiide arttirilmig olur (1).

frnedin, hayali b#liim, madaza, satici, miis-
teri, igveren, hesap gibil muhasebe bilgisinin biri-
kebilecedi bir temelde verilerin iglenebilecedi bir
kukla gokluk olugturulur. Bu gokluk olugturulduktan
sonra, denetgl verileri, isletmenin bilgisayar sis-
teminde igleyerek sonuglarini alir. {nceden belir-
lenmig iglem sonuglara, BTO verilerinin islenme-
81 ile elde edilen sornuglarla karsilagtairilir. (Gi-
zim 3.3)(2).

- BTO ile denetgil, elle hazirianan muhssebs
varilerini, hesaplamalari ve hilg! iglem kontrolla-
rini test edebilir. Cflinkd, BTC tiim muhasehe bilgi
igleme siirecini igerecek bigimde hazirlanmaktadir.
Bunun yanisira denetgi, test verilerinin. neden ol-
oldudu, islem ve kiitilk etkilegimlerini de Hfizden
gegirebilir.

~ BTO, verileri diizenli girdilerle iglendi-
ginden, bu yaklagim, difer test verileri yaklasim-
larindan daha ekonomiktir. Dernetgl, sirketin kul-
lanmakta oldufu belge ve girdi akimini islemlerin-
de kullandigindan bu teknik, igletme yd@netimine

(1Y Chambers, Computer..., 8.0.k., s.86.
(2) Wu, H.Frederick, a.g.k., s.456.
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Gizim 3.3: Biitinlegik Test Olanaga

kolaylikla agiklanabilir. Bu redenle de dider bil-
gl islem tekniklerine giire daha fazla kabul giériir.
Difer yandan test verilerinin islem dingiisiine veril-
diginin farkainda olan galiganlar, denetimi ters y&n-
de etkileyebileceklerinden, sadece gerektifil kadar
bilme temelinde sinirlandairilmalaidairlar.
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- Denetgi, BTO'ni kullanmadan 8nce, sistemi
ayrintili olarak ksvramalidir. Bir deretim testi
olarak teknidin kullanimi, sistemin ayrintili bir
gekilde anlagilamamasiyla basér1alzl1§a ujrayebi-
lir (1).

3011. Program Izleme

Teast verilerini kullanan difier bir teknik
progrem izlemedir. Bu teknik, denetginin denetlenen
igsletmenin uygulama programlarainain, programlanmig
kontrollarina uygunluk testl yapmasina dayanmaktadir.

Daha tince vurgulandidi gibi, muhasebesi elle
tutulan bir muhasebe sisteminde denetgi her iglem
adimini somut olarak giirebilir. Ayrica, gfizlem ve
arastirme ile,belirlil bir uygulama igin islewm diin-
giistinlin her bir -adiminda yapilmasi gerekli hareket-
leri i1zleyebilir. Ancak Bzdevimli bir gevrede yerine
getirilen iglevlerin biyilik bir kisminain bilgisayar-~
larca gergeklegtirilmesi, izleme tekniginin farklai-
lagmasini getirmektedir. Bu nedenle denetgil, belirli
bir uygulsma igin bilgisayar programi tarafindan
verine getirilen iglem adimlarini izleme yoluna
gider.

iglem adimlarani izlemede denetgi, bir kay-
nak kodlame formu edinerek bilgi islemeyl elle 1zler
veya izleme yazilimini kullanir (%).

(1) RICPA, a.g.k., 8.68,

(*) Izleme yazilima, (Tracing Software) progrem tarafindan
slirdliriilen her bir iglem igin program adimlarinin bir
liastesini gtisterir. Izlere listesi, ylirlitiilen program
tarafindan basilen bir listedir. Listede, yzrine geti-
rilen giirevlerin paragraflar olarek (komut gruplari)
isimleri yer =lar.
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Bir izleme, ayri bir program olarak kullani-
labildifi gibi, belirli bir derleyicinin (8rnedin,
COBOL derleyicis{ gibi...) iglevi oclarak da kullani-
labilir. lzleme, ayri bir program oldufjunda izlene-
cek uygulama programi, izleme programinin alt prog-
rami haline gelir. Izleme, derleyicinin bir iglevi
oldufjunda ise, izleme, programcainan yazdifjis program
derlendifinde kullanilar (1).

Program izleme teknifjl, anlasgilacagi gibi,
denetginin programin yazildifi dili bilmesinil gerek~
tirmektedir. Ayrica denetgi, kullanilan bilgisayarain
bilgi igleme ilkelerini yakaindan tanimak zorundadir.
izellikle, bu y#niiyle kullanimi sainirli olen teknik,
denetginin programlama dilini bilmesiyle deder kszan-
maktadir. Clnkil denetgi, bilgl lgleme adimlarini
kodlama formundan veye izleme listesinden izlerken,
sistemi gok deha iyi kavrayablilmektecdir. Bu ise,
hatalarain ortaya gikerilmasinda etkin bir yol olug-
masini saglamaktadir.

(1) a.g.ke., s.;;.
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302. Muhasebe Denetiminde Ornekleme
ve Bilgisayar Kullanimi
Muhasebegil elle tutulan igletmelerde dene-
timin etkin ve revagta olan tekniklerinden biri
"rnekleme"dir. (Sampling).

Muhaseke verileri genig kiitleler olustur-
dugundan, birimler olarak tek tek inceleme yapil-
masi son derece giigtiir. Ayrica biiyle bir denetim
galigmasina girigilmesi, meliyet arttirici ve za-
man kaybettiricidir.

Bu nedenlerle, istatistikte &dnemli bir
yeri olan drnekleme y@ntemi, muhasebe denetimin-

de de, uzun bir sliredir uygulama alani bulmugtur.

Genellegtirilmis Denetim Yazilim Faketleri
iginde #@irnekleme yapan programlara yer verilmek-
tedir. Biylece bu paketlerden yarsrlanmakla, &r-
nekleme uygulamasi da yapilmaktadir. Ancak, yiin-
temin Bnemi ve tek basina uygulanabilirligi, ko-

nu dzerinde ayri olarak durmayi gerektirmektedir.

3020. Muhasebe Denetiminde Ornekleme

Glnlmiizde igletme y@ineticileri, aragtirma
meliyetinin, yanlig karar maliyetinin gok kiigiik
bir orani oldufunu anlamiglardir. Iste, hakkan-
da, bilgi toplanmasi gereken birim topluludundan,
bagka bir deyimle "ana kiitleden" sadece bir kis-
mini inceleyerek yapilan aragtirma, "drnekleme"

adaini almaktadir (1).

Muhasebe denetiminde drnekleme ise, muhase-
be belgeleri veya kayitlarindan olugan bir ana

(1) Igil, Orhan, Ornekleme Teorisi ve Igletme Yinetiminde
Uygulanmasi, I.U.I.F.Yayani, Fatih Matbaasi, Istanbul
1980, s.11.
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kitleden, dogruluk ve gilivenilirlik bakimindan so-
nug gikarabilmek igin daha kigilk bir belge veya

kayit toplulugunun denetime alinmasidir.

Belirtmeliyiz ki, belge ve kayitlardan
olugan ana kiitleler, tiim belgeler ya da tim
kayitlar defildir. Ornedin, denetimin amacina
gire tiim faturalar bir ana kiitle olarak kabul
edilmeyebilir. Ancak, alig faturalari bir ana
kiitle, satis faturalari bir diger ana kiitle

sayilir.

0 halde, diyelim alig faturalaraindan olu-
gan bir ana kiitleden alinacak az sayidaki alasg
faturasinin yani Brneklem'in denetime tabi tutul-
masiyla, gikarilacak sonuglar, ana kiitleye mal
edilebilecektir.

Orneklemin segiminde en #@inemli etken, denet-

ginin deneyim ve bilgisine dayanmaktadir.

Denetlenecek ana kiitleyil belirleyecek ve
bu ana kilitleden drneklem segerek, denetleyip so-

nuglar gikaracak olan denetgidir.

Denetgi, muhasebe denetiminde #rnekleme
yontemini uygulamak igin, gu agamalari izlemek-
tedir (1).

Orneklemenin planlanmasi,
Orneklem birimlerinin segimi,

Segilen birimlerin incelenmesi,

Ornekleme sonuglarimin cdeferlendirilmasi.

Yiintemin uygulanmasinda temel iki yaklasaim

ise, "Rassal segim" ve "yargisal segim"dir. Yani,

(1) Girbiiz, Hasan, a.g.k., s.100.
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denetgi, denetleyecefi birimleri ana kiitleden rast-
gele segecek veya @rneklemi olugturan birimleri,
kendi istegine giire belirleyecektir.

Muhasebe denetiminde kullanilan baglica
"Rassal drneklem" segme teknikleri Ug grupta
toplanabilir (1).

- Basit Rassal Segim Teknikleri:
- Kur'a ile segim,
- Rassal sayilar tablosu yardimiyla segim,
- Rassal harfler yardimiyla segim.
- Sistematik Segim Teknigi,
- 0zel Segim Teknikleri:
-~ Tabakalara giéire segim,
- Kimelere gidre segim,
- Kademeli segim.

3021. Muhasehe Denetiminde Orneklemede
Bilgisayardan Yararlanilmasi
Daha #nceki sayfalarda vurgulandig:i gibi,
muhasebe kayitlari ve bilgileri, islenmek lizere,
manyetik bant, disket gibi ortamlarda saklanmak-

tadar.

Bu uygulama, denetimde Brnekleme yapmak ba-
kimindan @nemli bir avantajdir. Glinkd denetlene-
cek veri kimeleri, hazir durumdadir ve Brnekleme
biiylelikle daha hizli yapliabilecektir. Ancak,
hergeyden #ince belirtilmesi gereken, bilgisayar-
dan sadece &rneklem segiminde yararlanilabilece-
gidir. firneklem, yine denetgi tarafindan bilinen
sekilde denetime tabi tutulacaktir.
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Orneklem gekme 'iglevi olarak, bilgisayar iste-
nilen bilyiiklilkteki rassal drneklemi gekebilir. Yine,
bu d@rneklemin ortalama ve standart sapmasini hesap-
layacak gekilde, programlanabilir. Rassal sayi ya-
ratilmasi ile ilgili olarak test edilmig bir rassal
sayilar teblosunun bilgisayara girilerek kullanil-
masi, bilgisayarin kendi rassal sayilarini yarat-
masindan daha gilivenilirdir. Ginkii bilgisayaran
varattig:r sayilar test edilmemigtir ve giivenilir
degildir (1).

frneklem segiminde bilgisayar, yargisal ve-
va istatistiksel(rassal) drnekleme tekniklerini
uygulamak igin kullanilabilir (2).

Ancak denetginin bilgisayardan, yargisal
irneklemede yararlanabilmesi igin, drnedi olus-
turacak olan birimlerin Bzelliklerini tanimla-

yarak, bilgisayara vermesi gerekir.

Sonug olarak, bilgisayardan listelenmig
olarak alainan drneklem birimleri, denetime ali-

nacaktaire.

Bu agamada bilgisayarin drnekleme siirecin-
deki g@irevi sona ermigtir. Giinkili, bilgisayar, be-
lirli bir duruma uygun giliven sinairlari igin karar
veremez., Bu, denetginin yargisina baglidir.Ayrica
bilgisayar, belgelerin fiili dogrulamasini yapa-
maz ve drneklemden elde edilen mantiksal sonug

—— ———— —— —— —— i ———— — —— o——

(1) McRae, W.,Thomas, Statistical Sampling for Audit and
Control, John Wiley and Sons, Chichester, 1978, s.143.

(2) Chambers, D.Andrew, Internal Auditing, Pitman Press,
London, 1981, s.60.
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tatminkar olmadifinda ne yapacafjina karar veremez(1).

Gérlildiigt gibi, bilgisayar, tirnekleme yénte-
minde, yalnizca bir aragtir. Ancak, arag olarak
denetgiye, Bnemli 8lglde zaman kazandirmakta ve

sikici iglemlerden kurtulmasini saijlamaktadir.

—— ———— o —— a—t—

(1) McRae, W.Thomas, Statistical..., a.g.k., s.1bb.
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L, MUHASEBESINDE BILGISAYAR KULLANILAN BIR
SIRKETTE BILGI ISLEM MERKEZI DENETIM
CALISMASI

faligmemizda girket ve bilgl iglem merkezi
Istanbul'da bulunan ve cegitli illerdeki bagli
girketleriyle terminal baglantisi kurulmus olan
bir "Holding" segilmigtir.

Holdingin Elektronik Bilgi Islem Merkezi,
grubun ticaret hacmiyle orantil:i olarak, tim ge-

reksinmelere rahatlikla yanit verecek biliyiikliik-
tedir.

Bilgi iglem merkezinde, bilgisayar tipi
olarak IBM 4331 kullanilmaktadar.

fevre donanimlari oclarak;

Disket okuyucu,

Disk birimi,

Teyp birimi,

Terminal kontrol birimi,

Modem diizenleyici (Kontrol birimi),

ve 2 adet yazici (printer) bulunmaktadair.
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Merkeze digaridan bagli bulunanlarla bir-
likte, toplam 37 terminal devrededir. Donanimin
glicii 2 M8 olup, Bellek kapasitesi, 2048 K'dir.

Bilgisayarda uygulama olarak sadece malil
igler yiirtitiilmektedir. Mali iglerle 1lgili ola-
rak, yiiriitiilen hizmetler, agaidaki uygulamalari

igermektedir:

- Genel Muhasebe,

- Maliyet Muhasebesi,

- S5tok Kontrol,

- Bordro Hazairlanmasi,

- Banka Iglemlerinin Izlenmesi,
- Satinalma ve Satis Islemleri,

- Borglarin ve Alacaklarain Izlenmesi.

Bilgi iglem merkezi, kisa hir siire iince,
sistem olarak defjisiklige giderek, "yigan iglem"
sisteminden "gevrimigi" sisteme gegmigtir.

finceki sistemde, bilgiler "ig hazairlama"
girevlisi tarafindan siralamaya tabi tutulmakta
ve belirli bir diizende "bilgi kayit" gi@irevlisine
iletilmekte idi.

Bilgi kayit gdirevlisi ise, kendisine ile-
tilen bilgileri disket'e igleyerek, bilgisayara

verilmeye hazir duruma getirme giirevini dstlenmigti.

Yeni sistemin kullaﬁlma girmesiyle, is ha-
zirlama ve bilgi kayit giirevleri iglevlerini yi-
tirmigsler ve drglit gizenedinden gikmiglardar.

Simdiki durumda, Bilgi Islem Merkezi, Bilgi
islem Y#neticisince, Holding Genel Koordinatiéiriine
bagli olarak ydnetilmektedir.
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Merkezin #rglit yapisi asafidaki gibidir.

BILGY PSLEM
vinertctst

I 1
| |

!
r———===- 1 f""""l"‘"""‘

: 1§ HAZIRLAMA | 1 BILGI KAYIT !

! NUPNUER L

- m— — — -

SIsteM SISTEM
PROGRAMCISE (OzimLevtct

SISTEM

15LETMENT PROGRAMCILAR

Sistem Programcisi 1 kisi
Sistem igletmeni 3 kigi
Sistem gizimleyici 3 kisgi
Programcilar L kisi -

Bilgi islem merkezinde yaptigimiz galigma-
da "sagjlama listesi"kullanilmis ve sorulara veril-
mesi gereken yanitlar siralanmigstir. Verilen ya-
nitlarin olumlu olmasi durumu (+), oclumsuz olmasa

durumu (-) olarak igaretlenmistir.

Ayrica bagliklar itibariyle gerekli yorum

ve agiklamalara yer verilmisgtir.
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BiLGI IgLEmM BOLOMUNON YONETIMI VE

ORGUTLENMESI

Izlenecek genydntemler ve kontrollar Bilgi
Islem personelinin giirevlerini dodru olarak diizen-
lemekte midir? Yeterli #lglideki gilivenligi saglamak
ve Bilgi Iglem Hdlimiiniin tirgiitsel yapisini agikla-
mak igin hangi teknikler kullanilmaktadir?

(~) Bilgi Islem d@irgiit gizenefi yayainlanmakta ve
glincelligi korunmaktadir.

(-) Bilgi islemin iglevsel alanlari iginde uygun

denetim ve onaylama dilzeyleri kurulmugtur.

(+) Personel politikalari, iglevsel sorumluluk-
lar agisindan personeli nitelikli hale getirmek
igin geligmeyi ve egitimi desteklemektedir.

(-) Bigimsel ig tanimlari bulunmaktadir ve giin-
celligi korunmaktadir.

(-) Personel tarafindan kullanilan igsletme poli-

tikasi manuelleri bulunmaktadir.

(~) Genydntem manuelleri vardir ve personelce

kullanilmaktadir.

GOR{S -
Bilgi iglem bdliimii &irglit olarak Holding'in
genel koordinat@iriine bafladar. Ancak bilgisayarda

sadece mali iglerin yiirlitlildligld g&zdnline alinairsa,

bu baglanmanin dodru oclmadidi anlagilacaktar.

Dogru olan, biéllimiin, Muhasebe-Finansman

b#limiine bajlanmasidir.
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Orgtit gizenedinin giincelligi korunmamakta-
dir. Ayrica uygun denetim ve onaylama diizeyleri

kurulmamigtir.

Orgiit gizenedinde gbriilecedi gibi, ayra
bir denetim kesimi yoktur. Denetim, bilgi iglem
yneticisince yiiriitilmektedir. Bu ise, kanimizca
yetersiz ve yanllstlr;

Personel igin is tanimlari yoktur ve ga-
liganlar, géirevlerinin sinirlarini tam olarak
bilmemektedirler.

Bu noksanlari giderici nitelikte, manuel-
ler bulunmakta, ancak Tiirkgelestirilerek perso-
nele verilmemektedir.
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UYGUN OLMAYAN GOREVLERIN AYRIMI

Bilgi Islem B&limii drgiitlenmesi ne derece-
ye kadar uygun olmayan gérevlerin ayramini sag-

lamaktadar?

(-) Iglemler, sistemlerin programlanmasi, sistem-
lerin gelistirilmesi, programlamanin uygulanmasi
ve veri kontrolu arasindaki gi@irevlerin ayrimi ye-
rine getirilmektedir.

(-) Bilgi Islem personeline girdi, ana kiitiik dii-
zeltme veya defigtirme ve veri yaratma yasak-

lanmaktadair.

(=) Periyodik ig gizelgelerinin dolagaimi (rotas-
yonu) istenmektedir.

(-) Personel bir gdrevi yerine getirmek igin izin
almaya gerek duymaktadair.

GORIIS:

Gdrev ayrimi, tam anlamiyla yerine getiril-
memektedir. Biyle bir ayrimin saglanmasinan glig
oldufju ve belli bir uygulamaya yiiriiten kiginin
difer glirevleri de yaptiga belirtilmektedir.

Bu gerekge ile, giirev ayrimi yapmamak hatala
0ldugu kadar, uygulamanin, tek bir kisi tara-

findan yiiriitiilmesi de hatalidir.

Uygulamada g@irev ayraimi yapilmali, ancak,

bir sorumlu tarafindan uygulama denetlenmelidir.
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Yine, bilgi iglem persaoneline girdileri
defistirme, ana kiitiikleri dlizeltme ve veri yarat-
ma konusunda karigilmamakta ve yasaklama yapilma-
maktadir. Bu, veriler fizerinde hatalarin polusma-
sina yol agabilecek bir tutumdur.
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YONETIM, KULLANICI VE ONAY (YETKI AMACI)

Bilgi iglem y@inetimi ve kullanica b#limle-~
ri tarafindan onaylanan ve izin verilen yeni uy-
gulamalarin geligtirilmesi ve tasarimi igin gliven-

1igi saglayici hangi teknikler kullanilmaktadir?

(=) Yeni veya defiistirilmig, uygulama programla-
rinin onayi, yeniden g8izden gegirilmesi ve tam
bir denetimi, Bilgi Islem yénetimi tarafindan
istenmektedir.

(-) Bigimsel, standart kontrol uygulamalari, sis-
tem tasarim:i ve geligstirilmesi uygulamalarinda
izlenmekte ve diizenli bir gergeklegtirme igin tek-

rar ele alinmaktadir.

(-) Kontrol raporlari, girdi formlarai ve tiim ra-
por taslaklarinin kullanici b#liim onayi istenmek-
tedir.

(+) Belgelendirme standartlari, standartlagtiril-
m1g tasaraim (Planlama) ve programlama istenmek-
tedir.

(+) Uygulama yazilimi segiminde kullanici b&liimiin
katilimi istenmektedir.

GORDS:

Onaylama bakimindan Bilgi Iglem y@netimi

son derece yetersizdir.

Bilgisayara verilecek uygulamalarain onayi,
sadece sidzli olarak yapilmakta, belirli bir bel-
geye ve belge onayina baglanmamaktadir. Program-
larain sisteme verilmesi, bilgi iglem vy@netici-
sinin stizll onayi ile programci tarafindan yapil-

makta ve programcinin insiyatifinde kalmaktadar.

Belgeler standart tir ve kullanici biliim

uygulama tasarimina katilmaktadir.
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SISTEM DEGBISIKLIKMLERININ DNAYI VE
1zinN VERME

Bilgi Iglem ydnetim personeli ve kullani-
c1 b@lidm tarafindan tim uygulama program dedigik-
liklerinin izne baglandifa ve onaylandigi, yeter-
1li 8lgldeki glivenligi sadlamak igin hangi teknik-

ler kullanilmaktadir?

(-) Kullanici bilimiin 1zni ve yazali onayi, tiim
uygulama program dedisiklikleri igin istenmek-
tedir.

(-) Program yazilim kitapligi, tilm program dedi-
gikliklerini Bilgi Iglem ydnetimi ve kullanica
b#liime bildirmek igin kullanilair.

(-) Program defisikliklerinin tam bir denetimi ve
incelemesi pragramlama denetgileri tarafindan ya-

pilir.

(-) Program dedisiklikleri ve belgelendirme igin
bigimsel plarak onaylanmis yazili standartlar
bulunmakta ve izlenmektedir.

GORig:

Sorularin timiine olumsuz yanit verilmigtir.
Ayrica program yazailaim kitapligi yoktur. Yazaili-
ma iligkin belgeler belli bir dilzene uyulmaksizin
dolaplarda muhafaza edilmektedir.
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BIGIMSEL ISLEMLER GENYONTEMLERI

igletmenlerin yéinetimin dlgiitlerine uygun
olarak bilgisayari iglettidinden gliven duymak
igin hangi teknikler kullanilmaktadair?

(-) Ayrintilandirilmig yazili igletmen komutlari
bulunmakta ve kurgu (set-up), kiitiik diizeni, hata
vanity (tepkisi), yeniden baglatma (restart) ve
onarim: (recovery), igine alan her uyguléma igin

yliritilmektedir.

(+) Sistem ve program tasaraimi, bir bilgi iglem
uygulamasinda igletmenlerden istenmig olan faali-

yetleri en aza indirger.
(+) Ig ve dig kiitlk etiketleri kullanilmaktadir.

(-) Program yazilim kitapligdi kullanilmaktadir.
GORDS:

Sistemde igletmen kendisine verilen igle-

ri gegmektedir.
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ISLEMLERIN GOzDEN GEGIRILMESI VE
INCELENMESI

Belirlenmig genyiéintemleri izleyen igletmen-
ler ve izin verilmig amaglar igin kullanilan Lil-
gisayarain giivenliginde, iglemlerin géizden gegiril-
mesi ve incelenmesi yeterlimidir?

(+) Etkili denetim ve géizden gegirme, her kaydir-
ma (shift) lizerinde saglanmigtir (*).

(+) Tiim isletmen galigmalarinin konsola veya
igletim (iglemler) giinliiglinre kaydi istenmektedir.

(+) Makinenin kullanaim raporlari, iglemlerin giin-
1i4gii veya konsol glinliigli ve bigimsel ig sgediil-
leri (programlamasi) bulunmaktadar.

GORiS:
Konsol tarafindan yaratilan bir gilinlilk bu-

lunmakta ve yapilan igler, tarihleri ile birlik-

te kayda alinmaktadir.

Yine makinenin kullanimi galigma saat
sayisi olarak kayda alinmakta raporlari, verim-
lilik agisindan dederlendirilmektedir.

————— o o — ———— —————

(*) Bir bilgi birimindeki &geleri (bitleri, sayilari, karak-
terleri) sola ya da safa dogru tasima.
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BiLGISAYAR ISLEMLERINE SINIRLI ERISIM

Yetkili personelle sinirlandairilmis bilgi-
sayar iglemlerine erigimde 'giivenligi saflayacak
hangi teknikler kullanilmaktadir?

(-) Bilgi iglem giirevlilerine ve yetkililerine
ydnelik olarak, bilgisayar iglemlerine sainairla
erigimi belirten onaylanmig ve tanaimlanmig poli-
tikalar bulunmaktadir. Sinirli erigim gereksini-
mi ile, diger kisiler (dirnegin, donanaim imalat-
g1 ve temsilcileri, sistem uygulama programci-
lara vb.)islem denetgileri tarafindan yakandan
izlenirler ve bunlar tarafindan bilgisayaran ig-

letilmesi yasaklanir.

(-) Fiziksel engeller (kilitli kapilar vs.) bil-
gisayar iglemlerine erigimi sinarlar.

(-) Erisim, yetkilendirilmis personeli tanimlama-
da kullanilan igaretler veya dijer araglarin kul-

lanami ile sainirlandarilmigtair.

GiRUs:
Bu konudaki tutum, "esnek" olarak belirtil-

mektedir.

Fiziksel engel konmamig ancak, az kiginin
donanamin bulundudu yere girebilmesi Uzerinde

durulmugtur.
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BUTUNLESIK DONANIM VE YAZILIM
SISTEMLERININ KONTROLU

Bilgi igleme siirecinde hatalaran ortaya
gikmasi igin mevcut potansiyell maksimize edecek
biitinlesik yazilaim ve donanim kontrollari kul-

lanilmektamidar?

(+) Parite biti veya dider bit sadlamalari kulla-
narak, parite hatalari ortaya gikarilmaktadir.

(+) Diskler Ulzerine kaydedilen veriler, okuma-sonra-

yazma saflamalari aracilifiyla dogrulanmaktadir.

(+) Program hatalari; tagma (*) (overflow), adresle-
me, bellek koruma ve benzer saglamalarla ortaya

gikarilmaktadar.

(+) Yazalim, hesap kayitlarinin, kayit uzunlugu-
nun ve dider kontrol bilgisinin ig saglamasini

yerine getirmektedir.

GORUS:
Sistemin kendisinde olugsturulan kontrollar

yeterli olmaktadir.

Bit kaontrolu, tek parite bitine dayali-

dir.

—— i o -

(*) Bir aritmetik islem sonucunda, ayrilan yere sigmayacak
bliyiikliikte bir sayinain bulunmasi.
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GIRDI KONTROLLARI

Iglenmek {izere kabul edilmis ve cnaylanmig
tiim girdilerin giivenligini saflamada hangi teknik-
ler kullanilmaktadir?

(+) Tum girdilerin yigdin kontrolu yapilmaktadar.

(-) Tiim girdi yaganlari, bilgi iglem ve veri ya-
ratma b@limid tarafindan giinliiklere gegirilmekte
ve agiklanmektadir.

(-) Yiginlar, kontrol edilmis sairali yifain nu-

maralarina ayrilmiglardir.

(-) Tim girdiler, kullanici biéliim onayr igin giiz-
den gegirilmigtir.

(=) Onemli igslemler, sirali olarak tek-tek &n

numaralandirilmekta ve numaralar agiklanmaktadir.

(+) Kaynak belgeler, kaydedildikten saonra igaret-

lenmektedir.

GORUS:

Eski sistemde, yigin kcntrol, ayni bil-
ginin disket lzerine iki kez delinmesi ile yapil-
migtair.

Girdi yigainlarainin gilinliiklere gegirilmesi
ise yine eski sistemde (yagdain iglem sisteminde)
vapilmakta olan bir galisma olarak kalmigtair.
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Girdilerin kullanici bdliim anayi, belirli
bir diizenlemeye baglanmamig ve kullanicilara bi-

rakilmigtair.

Kontrol olarak, belge yigdinlarina kulla-
nicinin verdiji numaralar eglik etmektedir.

Kaynak belgeler, kaydedildikten saonra iga-
retlenerek kullaniciya verilmektedir.
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GIRDI GECERLILIGI

inceleme igin hatali verilerin ortaya gi-
karilmasi ve raporlanmasinda hangi teknikler kul-
lanilmsktadair?

(+) Tim alanlarin veya dnemli alanlarin anahtar-
dofjrulamasi (kay-verification) yapilmaktadir.

(+) Anahtar alanlar delikli kart aygitlari veya
biigisayar ile gergeklestirilen sagjlama sayilarini
igine almaktadair.

(+) Gegerlilik, sinirlama veya uygunluk testleri-

ni igine almaktadir.

(+) Elle hesaplamasi yapilmig olan alanlarain, bil-
gisayarca tekrar hesaplanmasi ile dogrulamasi ya-
pilmaktadair.

(+) Hesap numaralari, hesap planina giire onaylan-

maktadir. (Bilgisayarca)

(+) Standart giinliik girisler, &inceden belirlenmis

tizgil hesap numaralarina giéire gegerli olmaktadair.
(+) Tiim glinlitk girisler tam dengelenmektedir (Zero-
balanced).

GlRUS:

Niimerik alanlar igin, anahtar dodrulama
yapilmaktadar.

Delikli kart aygiti merkezde yoktur.
Girdi gegerliligine ait gerekli program
kontrollari yeterlidir.

Sagjlama sayisi olarak "Modulus 11" benim-
senmis ve hesap planina saglama sayilari yerleg-
tirilmigtir.
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HATA DUZELTME {iZERINDEKI KONTROLLAR

Bildirilen hatalarin incelendidinden ve
dojru olarak tekrar girildiginden gliven duymak
igin hangil ydntemler kullenilmaktadir?

(-) Hatalar diizeltilene dek (siipheli) kiitiikler
fizerinde tutulmakta ve bu kiitlkler periodik ola-
rak Bnceki hatalara giire yeniden giizden gegiril-
mektedir.

(~) Hatali iglemler elle giinliiklere gegirilmekte
ve diizeltmeler sirasal olsrsk bu giinliige kaydedil-
mektedir.

GORiS:
Hatalar diizeltilene dek, higbir islem ya-

pilmamaktadir.

Kanimizca zaman kaybaina yol agan bu durum
hatalarin, bir hata kitlgld Uzerinde izlenmesi ve
hatalara iliskin istatistiki gfizimlemeler yapil-
mesi ile en aza indirgenebilir.



CEVRIMIGI SISTEMLERE ILISKIN EK KONTROLLAR

Cevrimigi terminaller araciligiylas izinsiz
ve hatali verilerin giriaini inlemek igin hangi
teknikler kullanilmaktacir?

(=) Terminaller glivenli odalarda kilitlenmektedir.
(-) Terminaller kilitlenmektedir.

(-) Terminaller giizden gegirilmig alanlara yerleg-
tirilmiglerdir.

(-) Terminaller yalnizca "helirli zaman aralikla-
rinda" sistemle birlestirilmektecirler.

(-) Belirtilen bir zaman aralifinda kullanilmayan
terminaller otomatik clarak sistemden ayrilmak-
tadair.

(-) Bilgisayarain dogrulamasi igin terminaller
tek bir tanitma kodu yaratir.

(+) Kontrol edilmig parolalar sisteme erigim igin

istermektedir.

(-) Erigim izin tablolari, tinceden belirlenmig
girdi tiplerinin girigini terminallere ve/veya
bireylere sanirlar.

(-) Cevrimigi erigim giinlilkleri sistem tarafain-
dan korunur ve dilzenli olarak,izinsiz erigim ga-
balari incelenir.

GORUS:
Gevrimigi terminaller araciligiyla izinsiz

ve hatali verilerin girigini 8nlemek igin yeterli

inlemler alinmamigtir.



- 173 -

Bilgisayar sisteminde, bu tiir @inlemleri
verine getiretilecek araglar bulunmasina rag-
men, bunlar gerektifi gibi kullanilmamaktadar.

Terminaller fizerinde kilit sistemi vardar.
Ancak, simdiye dek hig kullanilmamigtir.

Terminaller, yalnizca belirli zaman aralik-
larinda defil siirekli sistemle baglanti halindedir.

Terminal kullanimina gegmeden, parola ver-
mek gerekmekte, ancak parolayi tiim galiserlar bil-
mektedir.

Veri erigiminin son derece kolay oldufu
¢cevrimigi sistemlerde, sistemde bulunan kontrol
6ﬂelerinin‘tﬁmﬁnﬂ kullanmak ve ek kontrollar olug-
turmak gerekmektedir.AUysa terminallerle ilgili,
kaontrol ve gilivenlik &nlemleri, adeta biitliniiyle

yadsinmig ve finemcsenmemigtir.
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ANA ®UT(OK BAKIMINA IzInN VERILMESI VE
KORUME

Miisteri, satici, bordro, personel kitiikle-
ri gibi ana kiitiiklerden silmelere, decigikliklere
ve ilavelere uvygun olarak izin verildigine giiven
saflamak igin hangi teknikler kullanilmsktadir ve

ne tir koruma #nlemleri saflanmistir?

(~) Bakim faormlari, #dnceden numaralanmekta ve
kontrol edilmektedir.

(-) Bilgi islemeden #drce, bakim iglemleri sirssin-

da cnay ve imzalar istenmektedir.

(-) Manyetik bantlar, diizenli olarak, bant kitap-

l1ginda korunmaktadir.

(+) Koruma yiéintemi olarak, Blyiikbaba-Baba-0dul
yntemi benimesenmigtir.

GORDS:
Bakim iglemleri igin belirli bir onay isten-

memekte, anca IBM firmasa teknisyeni tarafindan,

bakim raporu birakilmaktadir.

Menyetik bantlsar, gerekli diizende ve uygun

kogullarda korunmamaktadar.

Metal dolaplarda saklanan manyetik bantlar
igin, yakainda, yeni bir dizenleme yapilacefi ve
bir kitaplik kurulerak,manyetik bantlarin hava
kagullarina ve yangina karsi yalitilmig Hzel bdliim
ve dolaplarda korunecadil belirtilmigtir.

"Biiylikbaba~-baba-odul yidntemi" iki agamala

olarak, yani baba-cful olarak kullanilmaktadir.
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BILGI ISLEMENIN KESINLIBINI salLama

Bilgi igleme siirecindeki hatalarain ortaya
gikarildifi ve raporlandifr giivenlik ortamin:
ssflamak igin hangi teknikler kullanilmaktadir?

(+) Programlar, adigegen kitiifd okuyan her prog-
ram tarafaindan dodrulanmaig her bir gikti kUtU{u
igin kontrol toplamlari geligtirirler.

(+) Ginleme programlari, islemler ile, girdi ve
gikti ana kiitiikleri lizerindeki hesaplara ve

toplamlari uzlagtirar.

(+) Programlar, #nemli hesaplamalarain sanuglar:

igin uygunluk saglamalari yapmaktadair.

(+) Programlar tiim ayricalik}i durumlari rapor
eder ve bu raporlar yeniden glizden gegirilerek

igleme konur.

GORilis:

Sistemde, "bilgi igleme siireci iginde" sidz-
konusu olan gerekli kantrol noktalari "programlan-
mig kontrollar" ile olusturulmustur.

Ancak bu kontrollar, denetim personeli

tarafindan desteklenmemristir.
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CIKTILARIN KESINLIBINI DOBRULAMA

Raporlar ve difer gaiktilarain dcdru olarak
bilgi isleme sonuglaraina yansididina gilven saf-
lamak igin hangl teknikler kullanilmaktadair?

(+) Rahurlardaki kontrol toplamlara, ana kiitilk
veé dijer kantrol toplamlari ile uzlagtirailir.

(-) Segilmis verilerin raporlari, ana kiitiikle
uzlagmayaiulanék vermek igin, digsrida biraki-
lan verilerin toplamlaraini igerir.

(+) Raporlar veya veri kiitilklerinin yekunlara
alinarak, hesaplamalar bilgisayar denetim yazi-
lama ve difer araglar tarafindan periodik bir
temelde kontrol edilir.

(+) Tim uygunluk giézden gegirilir.

(-) Raporlarin dafitimi Bilgi Islem E8limil tara-

findan izlenmektecdir.

GURIS:
Fikti kontrolu olarak, raporlardaki kont-

rol toplamlarainin diger kontrol toplamlari ile

uzlssmasi saglanmaktadir.

Yine, hesap bakiyeleri, ilgili diger bel-
gelerle kargilagtirilmaktadir. (Banka hesap baki-
yelerinin, banka ekstreleri ile kargalasgstirilma-
si gibi...).
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GENEL DEBERLENDIRME

Yapilan galigmada, Bilgi Iglem Yéneticisin-
den baglayarak, merkezde giirev alan programcai,
igletmenler ve sistem gdzimleyiciler ile ayra
ayri gﬁrﬁsﬁlmﬁstﬁr.

Caligma bigimi ve genyitintemleri, uygulama-
lar sairasainde izlenmisg, sorularin yanitlari ola-
rak (+) ve (-) deferlendirmeler, bu gBizlemlerle

cdesteklenmigtir.

Bilgi islem merkezi, yidnetim ve ig drgilit-
lenmesi agisindan oldukgs yetersizdir. Genel ta-
vir, iglerin "kurallara giire, yapilmesi degil",

"iglerin yapilmig oclmasaidir”.

Bu tavir, kanimizca {ilkemizde heniiz, bil-
gi iglem sistemlerine, ve bilgi iglem yidinetimine
bilimsel olarak yaklasilmamasindan kaynaklanmak-

tadar.

Oysa, Elektronik Bilgi islem kavramina
salt, "bilgisayar kullanmak" olarak yaklagilma-

mali, kavram her ydnilyle ele alinmalidar.

Yiuriitiilen uygulamalarda gerekli onaylama,
yetki ve izin diizeylerinin kurulmamig olmasi ise
gnemli bir ekeikliktir.

Kontrol diizeni olarsak, sorumluluk, biiyiik
tilgiide bilgisayarin {izerine yikilmigtir. Bu dsa,
bilgi isleme silireci iginde kurulmasi gerekli
kontrol noktalarinin bulunmayigi snlamina gel-
mektedir. Bir dider deyisle, "ig kontrol" yeter-

sizdir.
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Yine ig kontrol dizeni iginde ele alainan,
bilgisayar ve gevre donanimlarina iligkin gliven-
1lik #@inlemleri noksandair.

Bilgi iglem Y#neticisi, uzun sliredir bil-
gi iglem merkezlerinde galigmig clmasina kargin,
herhangi bir hile ile kargilasmacdifiani ve gim-
dilik b8yle bir olasilik {zerinde de durmadik~
laraini ifade etmektedir.

Boyle bir tutum, ileride Binemli sorunlara
yol agabilecedi gibi, bilgi islem silirecinde, yi-
riitlilen muhacebe iglewlerine de, kugku ile bak-
mamizi getirmektedir.
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SONUGE

Bilgisayarlarln muhasebe sistemine girmesiy-
lp bilgi isleme diizeninde, &Hnemli dedisikliklerin olus-
tufu izlenmektedir.

Bu defigiklikler, bilgisayarin keyat ve rapor
iretme gibi rutin islerin timiind listlenmesinden ve bu
igleri imanalmez bir gabuklukla yapmasindan kaynaklan-
mak tadar.

Muhasebe iglemlerini béylesine biliylk bir yete-
nekle bir girpida yerine getiren bu biiylld {!) aygirt,
muhasebe denetimini de ayni Ustilinliikle yapabilecek
midir?

Belki, bu soru kargisainda akla gelen,bilgisa-
vara verilen "denetle" komutuyla tiim hatalaran, dizen-

sizliklerin ortaya gikiverecedidir.

Ancak, durum, bu denli basit defiildir ve sa-

nildaiBindan farklaidar.

Muhasebesinde bilgisayar kullanilan sistem-
lerde denetim, bilgi iglem personelinin drgltlenmesin-
den, giktilarin alinmasina dek uzanan bir slireci

igermektedir.

Bilgisayarin bu siregte, finemli bir iglevi var-
dir. Veri giriginin yapildigi andan basglayarak, bir
dizi kontrol, verileri siki bir denetime tabi tutar,

hatalari aninda haber verir.

Burada basgka bir soru akla gelecektir. Bilgisa-
yar bu denetimi nasil ve neye gliire gergeklestirmek-
tedir?
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Galigmada verildidi gibi bilgisayar, muha-
sebe denetimini insanlarca tasarlanarak bilgisayara
verilen pfugramlarla tinceden belirlenen dlgiitlere
giire gergeklegtirmektedir.

Ancak, bu tasarlmlar'eksik, yetersiz veya
hig olmayabilir. Bu durumda, denetim siirecinde @in-
ce bilgisayara giire diizenlenen gevresel Ggeler,
sonrs, bilgisayar kentrollara titizlikle giizden ge-
girilmelidir;

Buna ek olarak, bilgisayari arag olarak kul-
lanan #zel denetim teknikleri ile desteklenen bir
denetimde, islemlerin dofrulufundan gok biiylik tlgide
gliven duyulabilir.’

Bilgisayarlarain muhasebede gittikge yayginle-
garak kullanilmalarina kargin, llkemizde hilgisayar
sistemlerinin denetimine yaklagimin oldukga yetersiz

oldufjunu giirliyoruz.

izellikle Maliye Miifettigleri, Hesap Uzmanlari,
Vergi Kontrol@irleri gibi kemu adina denetim yapan
giirevliler, bu alanda gerekli ilgiyi giistermelidir-
ler.

Ayrica, igletmelerin, denetim igin gérev ve-
recekleri ig denetgilerin bu konuda efitim gdrmis
-olmalari gerekmektedir.

lkemizde, Bilgi Iglem BHlumi Brgiit gizenek-
lerinde ise denetim personeline genellikle rastlan-

memak tadair.
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Oysa, difer iilkelerdeki mesleki, muhasebe kuru-
luglari ve efditim kurumlarinca bu konuya gok farkla
bir sekilde bakilmaktadir. Ornefin, muhasebe meslefi-
ni segen kisilerin, en azindan, bilgisayar sisteminin
temel galigma ilkelerini bilmeleri ve bir program-
lama dilini Ggrenmeleri {izerinde durulmaktadar.

Dilefjimiz, muhasebe ve denetim konularini,
bilgisayar teknolojisi agisaindan ele alan ecitim

ggllsmalarlna iilkemizde de yer verilmesi ve dnem-
senmesidir.
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