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ULUSLARARASI iC DENETIM STANDARTLARINA GORE BANKALARDA
DENETIM VE TURKIYE UYGULAMALARI

Bir iilkede finansal sistemin zayif olmasi ulusal ve uluslararasi alanda mali

istikran tehdit edebilmektedir. Diinyada Kkiiresellesme egilimlerinin ve sermaye
hareketlerinin artmasi finansal sistemi etkileyen temel faktorlerdir. Bu gelismelerle
beraber finansal piyasalardaki risklerin boyutu ve 6nemi de artmistir. Bankalarda,
yonetimin islevlerinden biri denetim islevidir. Bankalarin etkin denetimi,
odemelerin yapilmasi ve tasarruflarin dagitilmasinda o6nemli bir rol oynayan
bankacilik sektoriiniin de icinde yer aldig1 giiclii bir ekonomik yapimnin en 6nemli
unsurlarindan birisidir. Giiglii bir i¢ denetim sistemi bankamin amaclarina
ulasmasi, uzun donemli kar hedeflerinin gerceklestirilmesi ve giivenilir mali ve
idari raporlamann siirdiiriilmesi i¢cin gereklidir. i¢ denetim sistemi aym1 zamanda
bankalarin hem ilgili yasa ve yonetmeliklere hem de kendi politika ve yontemlerine
uyumlu olarak faaliyet gostermesine yardimci olmaktadir. I¢ denetim ve risk
yonetim sistemi sayesinde bankanin ticari itibarimm olumsuz etkileyebilecek
beklenmedik riskler en aza indirilmektedir.
Bu calismada, ozellikle finansal sistemin en o6nemli kurumlar:i olan bankalar
iizerinde etkin bir denetimin saglanmasinin onemi iizerinde durulmustur.
Bankalarda i¢c denetim, Basel diizenlemeleri, uluslararasi i¢ denetim standartlari,
bankalardaki risk tiirleri ve i¢ denetim sorunlar1 incelenmis ve bu kapsamda Halk
Bankasindaki i¢c kontrol uygulamalar: tamtilmaya ¢cahisilmistir.
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AUITING IN BANKS ACCORDING TO INTERNATIONAL INTERNAL
AUDIT STANDARDS
AND APPLICATIONS IN TURKEY

If the financial system is weak in a country, that have been able to
threatened financial stability on national and international area. The
fundamental factors which are affected financial system are increasing trend
of globalization and capital flows. Together with these developments size of
risk and that’s importance have increased in financial market. One of the
functions of management is control function in the banks. Banks’ effective
supervision is one of the most important elements of a banking sector is also
included in a strong economic structure. Still an active control is important
for payments are made and savings are distributed. It should be a strong
internal audit system for realization of long-term profit target and to be
continued maintain reliable financial and administrative reporting. Also
mternal audit system activities to help banks to act according to relevant
laws and regulations and their policies. Unexpected risks which could affect
negatively the bank's commercial reputation are minimized by internal audit
and risk management system.

This study especially is focused to stand on the provision of an effective
audit of banks’. Internal audit system in banks, basel arrangements,
international internal audit standards, risk types in banks and internal
audit problems are analysed and 1n this context trying to promote internal
control practices of Halk Bank

Key Words

Banking, Supervision, Internal Control, Risk Management

v



ICINDEKILER

TEZ ONAY SAYFAST ...ttt et e e et e e e e abe e e e e saaaeeaas I
OZET oottt 111
ABSTRACT ...t e e e e et e e e et e e e e s ateeeeesataaeeeennnns v
TABLOLAR ...ttt e e e e et e e e st e e e e naaeeeeensaeeeennnes VIl
SEKILLER ...ttt neees VIII
GRAFIKLER ...ttt VI
KISALTMALAR LISTESI ....iviiiiiieisieieieic st 1X

GI RIS . e 1

BIRINCI BOLUM
BANKALARDA DENETIM

1.1. DENETIM KAVRAMIuucooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieceeeeseessesssessssssmesesesssseees 2
1.2. iC DENETIM.......cccevvererenee 3
1.2.1. 1¢ DeNEtimin ONEIM .........oveueeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ee e eneeae 4
1.2.2. 1¢ Denetimin TATTRCEST «......veueeeeeeeeeeeeeee ettt ettt eee e enenee 6
1.2.3. Ic Denetim Sisteminin AMAGIATT ..........c.o.eueieieeeeeeeeeeeeeeee e ee e 8
1.2.3.1. Faaliyetlerin Verimliligi Ve Etkinligini Saglamak..............cccceeeviiiviiiniieecirenieeens 8
1.2.3.2. Mali Ve idari Konulara Ait Bilginin Giivenirliligini Ve Zamanlamasini Saglamak8
1.2.3.3. Mevcut Yasalara Ve Diizenlemelere Uygunluk ............cccceevveviieviienieniienienienneenn. 8
1.2.4. I¢ Denetim Sisteminin Temel UNSUTIAri ............coovovoveveeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 8
1.2.5. I¢ Denetim Faaliyetlerinin GergeKleStirilmesi..............ocovevveeeeuevevevrceeeeeeeeeesceeenennans 9
1.2.5.1. TG KOMIIOL oot en ettt 10
1.2.5.1.1. Bankalarda I¢ Kontrol Sistemine Ihtiya¢ Duyulmasinin Nedenleri............... 13
1.2.5.2. Teftis KUIUIT ..c.eeeiiiiieeeeee ettt 15
1.2.5.2.1. Miifettislerin GOTeVIETi.......cc.cciieiuiieiieiie e e 16
1.2.5.2.2. Sorusturma Ve Gorevden UzaKlastirma.............ccceeevveeeereeeeneeecneeeeeeeeree e 17
1.2.5.2.3.Teftis Kurulu ile i¢ Kontrol Arasindaki Temel Farkliliklar............................ 19

1.2.5.3. RISK YONEUMIL....iiiieiieiiesiieeiesteeieeieesiee st eseeesreeveesse e saessaessnesssesnseenseensaesseensnens 21
1.2.5.3.1. KIedi RiSKi ..coouiiiiiciiciieiteieetereree et sa e e nnee e 23
1.2.5.3.2. Faiz Orani RISKI .......cccoiiiiiiiiiiiiiiicieceece e et 24
1.2.5.3.3. DOVIZ KUIU RiSKI c..veiiiiiiiiiieiiicciecce ettt 27
1.2.5.3.4. LiKidite RISKi....c.eecieiiieieieeiieiece ettt 28
1.2.5.3.5. Operasyonel RISK .........cccccuiieciiiiiiieiiieciee ettt et e 29
1.2.5.3.6. ULKE RISKI 11uvvoveieeieiicie sttt 29
1.2.5.3.7. Sermaye Yeterliligi RisSKi........cccccevvieriiiniiiiiiciieieiesee e 30
1.2.5.3.8. Piyasa RISKi......cccceviiiiiiiiiii ettt esveeste et tre v e seveesseessaesneans 30



1.3. DIS DENETIM.................
1.3.1. Bankacilik Diizenleme Ve Denetleme Kurulu (Bddk) ........cccooceveiiieiiiniiniiniiiiies
1.3.2. Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (Tmsf).......ccocvieiiiiiiiiiiieieeceece e
1.3.3. T.C. Merkez Bankast (TCMD) ......cccouiiiiiieiiiiciiceie ettt evee e
1.3.4. Bagimsiz Denetim Kuruluslart ..........ccccovveiieiiiiiiiieceece e e
1.3.5. Tirkiye Bankalar BirliZi (ThD).......cccccvieiiiiiiiiiiieieiecis ettt

1.4. iIC DENETIM ORGANIZASYONLARI .......ooveerererererernerenessenessenene
1.4.1. I¢ Denetciler EnStitiisti (ILA) ......ovovovveeeeeeeeeeeeeceeeeeeeese et sesese e seseseseeeesesesennen
1.4.2. Avrupa i¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu (ECIIA)...........cccooevevevevecceerererennes
1.4.3. Tiirkiye I¢ Denetgiler Enstitiisii (TIDE)........ccccevevevruiuereeeieeecceeeeeeeeeeeee e,

iKiNCi BOLUM
BASEL DUZENLEMELERI VE ULUSLARARASI iC DENETIM
STANDARTLARININ TURK BANKACILIK SiSTEMINE ETKIiLERIi

2110 BASCL L. e et et e b e e e beeeabeeearaaens
2.1.2.BaSCL I et ettt e e ab e e ebee e aaeeearaaens
2.1.3. Basel-I ve Basel-1I Arasindaki FarkliliKlar...........c.ccccoveeeiiieniiiniiiieeecee e
2.1.4. Basel II'nin Tiirk Bankacilik Sistemine EtKiSi.........cccceeviiiiiiiiiciiiiiccieecee e,
2.1.5. Sermaye Yeterliligi Kavrami Ve Onemi ...........ccccoovvivivoveviieeeeeeeeeeeeeeeeseeeenans
2.1.6. Bankalar Kanunlarinda Sermaye Yeterliligi Konusunda Yapilan Diizenlemeler.........
2.1.7. BDDK’nin Sermaye Yeterliligi Konusunda Yaptig1 Diizenlemeler.............cccccceneeee.
2.1.8. Basel Bankacilik Gozetim Komitesi’nin Bankalarin Kontrol Sistemleri Hakkinda
Y ayimIadiZl PrenSIPLer......ccvecierieriiiieeie ettt staesraeseaeenbesabeesbaeseesseennnas
2.2.ULUSLARARASI iC DENETIM STANDARTLARI
2.2.1. Nitelik Standartlari..........c.ccoceiiiiiieiii ettt et sreeeaveeeraeens
2.2.1.1. Bagimsizlik Ve TarafS1zIiK..........cccueeriiiiiiiiiiie et
2.2.1.2. Mesleki Yeterlilik Ve Mesleki OZen ..........ccooviviveieeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees
2.2.1.3. Kalite Giivence Ve Gelisim Programi...........ccceeevveviierieniencieecreereesieeseesnesveennes
2.2.2. Performans Standartlart ...........c.cccvevueevieriiniiciieeesie st ere et sre e raeree s
2.2.2.1. I¢ Denetim Faaliyetinin YONEtiImeSi. ........c.cvvuevrerverreererereereeeesesceese e,
2.2.2.2. Calismanin OZelTKIETi............coiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
2.2.2.3. GOIrev Planlamasi .........c.eeecviiiiiiieiiieciee ettt et et re e eeareeeareaens

2.2.2.4. GOrevin YeriNe GEUITTIMEST ..vueuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeeeaeaeseseseseseseseseseseseseaeseaeaee

2.2.2.5. Sonuglarin Bildirilmesi.........coouiiiiiiiiiiieiiiiee et
2.2.2.6. TZICINE STIECT ..ot e e e e e e e e e e e e e e e s e eseaeseseeeeseenns
2.2.2.7. Yonetimin Riskleri GOze Alma Karari........ccoooveveeeiiimeeeeeiiee oo eeeeeeeans

43
44
45
46

51

52
54

vi



UCUNCU BOLUM
TURK BANKACILIK SEKTORUNDE iC DENETIiMi GEREKTIiREN SORUNLAR VE
iC KONTROL UYGULAMALARI

3.1. BANKACILIK SEKTORUNDE iC DENETIMI GEREKTIiREN SORUNLAR........ 72
3.1.1. Enflasyon Ve Istikrar Kararlarma Bagli Sorunlar .............ccccoeveveveevevreereereerereenenenn, 73
3.1.2. Yiiksek Kaynak Maliyeti........cccceriiriiiiiiiiiiieieee ettt 74
3.1.3. Bankacilik Sektoriiniin Diizenlenmesinden Kaynaklanan Sorunlar ...............cccccceenee. 76
3.1.4. OZKAYNAK SOTUNU ......oovveeeceeeeeeeeeee e s s esenas 77
3.1.5. Hizli Teknolojik Gelismelere Bagli Sorunlar............cccoeevieeciiiiiiiiiiieieeciee e 77
3.1.6. Ticari Bankalarin Kaynaklarinin Doniisiim Hizinin Diigiik Olmasi...........c.cceveveenee. 78
3.1.7. Bankalarin A¢ik POZiSYON SOTUNU..........cccvirevieiiiriieriieiiesreere et esieesresereereesseesseeseeens 78
3.1.8. Bankacilik Sektoriinde Gozetim Ve Denetimin Yetersiz Olmast.........occoecvveeveenieennnne 79
3.1.9. Devlet Kaynaklt SOTUNLAT ........c.cccveriiiiieniiiieeieeieereesee sttt sa s 80
3.1.10. Grup Veya Holding Bankacilifindan Kaynaklanan Sorunlar...........c..cccceoenenninnnee. 82

3.2. HALK BANKASI’NDA iC KONTROL UYGULAMALARI ........ccocovteeunenrressesssessesenns 83
3.2.1. I¢ Kontrol Personelinin GOrev Ve YetKileri........oovovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenne 86
3.2.2. 1¢ Kontrol UygUIAmMAAri.............covevevevieieeeeeeeeeeeee e 88

3.2.2.1. I¢ Kontrol Programinin Hazirlanmasi ...............coeveveereeeeueveeereeeeeeeesesesesesenenees 88
3.2.2.2. I¢ Kontrol Faaliyetlerinin GergeKleStirilmesi.............coovevevevevevevceeeeeeenercenee, 89
3.2.2.3. Rapor Diizenleme Ve Sevk ISIemleri ............cccooviveveveeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeeee e 94
SONUC ....couiuiiinsuisnnsnisaissssssisesssssssssesssssssesssssssaes 98
KAYNAKLAR 100

vii



TABLOLAR

Tablo 1. Katilimc1 Bankalarin Risk Yénetim Ve I¢ Denetimde Calisan Sayilart.................. 20
Tablo 2. I¢ KOntrol Programi...............cc..iiui i e 89
SEKILLER
Sekil 1. Tiirk Bankacilik Sektoriindeki i¢ Denetim Sisteminin Yapilanmasit............ 10
Sekil 2. Halkbank Organizasyon Yapist I¢inde I¢ Kontrol......................ccoeen... 84
Sekil 3. Halkbank I¢ KONntrol SIStemMi. . ......uvuewneneeie e, 85
Sekil 4. Ic Kontrol Faaliyetleri.................oiuuiiuiiiiiiiiie e, 89
SeKil 5. 1¢ KONrol STIECI. ... vueeee e 97
GRAFIKLER
Grafik 1. 1984 — 2004 Dénemi Aylik Mevduat Faiz Orani Ortalamasi...................o.ooeee. 26
Grafik 2. 1994 — 2004 Donemi TL Karsiligr Dolar Kuru Degigimi...........covvvviviinninnenn..n. 27

viii



Kisaltma
BDDK
TCMB
TIDE
Bkz
TBB
TMSF
SYR
RMD
RYD
KOBI
RUR
DiF
TOA
OECD
a.gk

S.

Ss.
mad.

KISALTMALAR LIiSTESI

Bibliyografik Bilgi
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii
Bakiniz
Tiirkiye Bankalar Birligi
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
Sermaye Yeterliligi
Riske Maruz Deger
Risk Yonetim Grubu
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletme
Risk Uyar1 Raporu
Diizeltilen Islemler Formu
Tasfiye Olacak Alacaklar
Uluslararas1 Ekonomi ve Isbirligi Orgiitii
Adi gecen kaynak
Sayfa
Sayfa sayist
Madde

X



GIRiS

Kiiresellesme olgusu; iilkeler arasi ekonomik iligkileri arttirmis, birbirleri ile
etkilesim icinde olan ekonomilerin, yasanan gelismelere kars1 gosterdikleri hassasiyeti
daha da duyarli hale getirmistir. Piyasalarin bdylesine entegre olmasi finans diinyasinin
asli oyuncusu olan bankalarin, sistem igerisindeki yerini ¢ok daha énemli kilmistir.

Kiiresellesmenin beraberinde getirdigi rekabet ortami, bankacilik sektdriiniin
uluslararasi alanda karsilagtigi ve yonetmek zorunda oldugu riskleri hem arttirmis hem
de ¢esitlendirmistir. Yaratilan yeni {riinler, bilgi islem teknolojisindeki gelismeler
sonucu ortaya ¢ikan yeni islem prosediirleri, dagitim kanallar1 ve ulasilan yeni finansal
piyasalar, bankalara yeni firsatlar sunmanin yani sira yeni riskleri de beraberinde
getirmistir

Piyasadaki risklerin sebep olabilece§i zararin bankalara ve dolayis1 ile
ekonomiye olan etkisini minimum diizeyde tutmak i¢in risklerin dogru tanimlanmasi ve
yonetilmesi gerekir. Banka {ist yonetimleri, riskler hakkinda daha fazla bilgi edinmeli ve
riskin yonetilmesi i¢in gerekli sistemlere sahip olmalidir.

Tiirk bankacilik sisteminde yillardir siire gelen yapisal sorunlara, yasanan krizler
ve ekonomideki diger olumsuz gelismeler de eklenince ortaya ¢ikan zararlarin bilangosu
cok daha biiyiikk meblaglara ulasmistir. Sektdrde faaliyet gosteren bankalarin
konjoktiirel dalgalanma ve risk kaynakli degisimlere uyum saglayabilme hiz ve
kabiliyeti i¢ denetim uygulamalarin1 uluslararas1 denetim standartlar1 gercevesinde
yerine getirmesine baghdir.

Bankalarin i¢ denetim gorevlerini uluslararast denetim standartlar1 ¢ergevesinde
yerine getirmesi, i¢ kontrol sisteminin saglikli ¢aligmasi yatirimcilarin banka mali

tablolarina olan giivenini artiracaktir.

Bu caligmada i¢ denetim olgusu, diinya ve Tiirkiye’deki i¢ denetim mevzuati
analiz edilmis; uluslararasi i¢ denetim standartlar1 incelenmis; iilkemizde uygulanan
denetim sisteminin uluslararas1 kabul goren kural ve standartlara uyum diizeyi
arastirilmis; i¢c kontrol ve denetim faaliyetlerinin islevselliginin artmasi i¢in gerekli
uygulamalar iizerinde durulmustur.

Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, denetim g¢esitleri, ig
denetimin diinya ve Tirkiye’deki tarihsel gelisimi; ikinci boliimde, denetim ile ilgili
uluslararasi yasal diizenlemeler ve standartlar; ticlincli boliimde {ilkemizdeki bankalarin

i¢ denetim sorunlari ve i¢ kontrol uygulamalar1 incelenmistir.



BIiRINCIi BOLUM
BANKALARDA DENETIM

1.1. DENETIM KAVRAMI

Denetim kavraminin, Bati dillerindeki karsiligi (audit) kokenini olusturan
Latince “audire” kelimesi; isitmek, dikkatlice dinlemek anlamina gelmektedir. Tiirk Dil
Kurumunun yaptig1 tanima gore, “denetleme, bir isin dogru ve yonetime uygun olarak
yapilip yapilmadigini incelemek, murakabe etmek, teftis etmek, kontrol etmektir.”
Hukuki anlamda denetleme ise “gerek devlet daire ve teskilatinin ve gerek 6zel hukuk
hiikiimlerine gore kurulmus miiesseselerin kamu menfaati noktasindan kanun,

nizamname ve statlileri hiikiimlerine gore ¢alisip ¢alismadiklarin tetkik edilmesidir.”"

Baska bir anlatimla denetim; bir kisi, kurum, sirket, sistem ya da islemin, degisik
yonlerden goriiniimiiniin, yapisinin, islerliginin, yanlishk, celiski, tutarsizlik veya
eksiklik icerip i¢cermedigini; finansal tablolarinda yer alan kayitlarin ger¢ege uygun ve
giivenilir olup olmadigini, sahip ve ortaklarina, alacaklilar ile kredi kuruluslarina,
devletin idari ve ekonomik birimlerine kanitlamak amaciyla yasa, tiiziik, yonetmelik ve

kurallar ¢er¢evesinde dl¢iilmesi, gozlenmesi ve izlenmesi i¢in yapilan islemlerdir.”

Kontrol ¢ogu kez denetim yerine kullanilan bir kavram olmasina ragmen denetimle ayni1
anlama gelmemektedir. Kontrol, bir islemin yapilmasi sirasinda belirlenen kurallara uygun bir
bicimde yapilip yapilmadiginin goézlenmesi, varsa hatayr aninda islemi yapana bildirerek
diizeltilmesini saglamaktir. Denetimde kontrolde olmasi gereken durumla fiili durumu

karsilagtirir. Kontrol ve denetim arasindaki farklar agagidaki sekilde siralayabiliriz:

— Kontrol devamli bir faaliyettir; denetim belirli bir zamanda yapilir.

— Kontrol es anli olarak yiiriitiiliir; denetim gecmise doniiktiir.

— Kontrolde tamamen isletmeden bagimsiz olmak gerekmez; denetimde bagimsizlik
sarttir.

— Kontrolde daha ¢ok mekanik araglar kullanilabilir; denetim agirlikli olarak insan

tarafindan gergeklestirilir.

! Alptiik, Ercan, i¢ Denetim Rehberi, Maliye ve Hukuk Yayinlari, Ankara, 2008, s.3
2 Aksoy, Tamer, Tiim Yonleriyle Denetim, Yetkin Yayinlari, Ankara, 2006 s.47.



Bir sonraki konuda ve tezin ilerleyen boliimlerinde denet¢inin niteligine gore denetim

tirlerinden olan i¢ denetim iizerinde detayl olarak durulacaktir.

1.2. iIC DENETIM

Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii’niin (The Institute of Internal Auditors IIA)
Haziran 1999°da kabul etmis oldugu tamma gore; “I¢ denetim, bir kurumun
faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak amacini giiden bagimsiz ve objektif bir
giivence ve damismanlik faaliyetidir.”® I¢ denetim, kurumun risk yonetim, kontrol ve
yonetisim siire¢lerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik
sistemli ve disiplinli bir yaklagim getirerek kurumun amaglarina ulasmasina yardimei
olur. *

Ic denetim birimi, bir organizasyon iginde bagimsiz bir degerlendirme
fonksiyonu i¢in kurulan ve kurumun faaliyetlerini kontrol ve degerlendirme hizmetlerini
sunan bir birimdir.” Bu agidan bakildiginda i¢ denetim; organizasyon i¢inde bagimsiz
olarak kurulan ve isletme faaliyetlerini bagimsizca inceleyen, analiz eden ve

degerlendiren bir fonksiyondur.

Ic denetimin amaci gdzden gecirilen faaliyetlerle ilgili nesnel analizler,
degerlendirmeler, tavsiyeler ve yorumlar yaparak yOnetimin tiim {yelerine
sorumluluklarini etkili bir bigimde yerine getirmede yardimci olmaktir. I¢ denetim
yonetsel bir kontroldiir; diger kontrollerin etkinligini dlger ve degerlendirir. I¢ denetim
yonetim hedeflerinin ger¢eklesmesi konusunda yeterli giivence saglamada yararlanilan
bir yonetim aracidir. Bu nedenle i¢ denetim yapisinin yeterliliginden ve etkinliginden
yonetim sorumludur.® I¢ denetim mali nitelikteki faaliyetler ile mali nitelikte olmayan
faaliyetlerin gozden gecirilerek degerlemesinin yapildigi bir denetim tiirtidiir. Amaci
isletme varliklarimin her tiirli zararlara karsi korunup korunmadigini, faaliyetlerin

saptanmus politikalarla uyum iginde yiiriitiiliip yiiriitiilmedigini arastirmaktir. i¢ denetim

3 The Institute Of Internal Auditors (ITA), “Uluslararasi I¢ Denetim Standartlart Mesleki Uygulama
Cergevesi”, Red Book, TIDE, Lebib Yalkin Yaymmlari, 2007, s.5

* http://tide.org.tr/TIDEWEB/ (10/06/2008)

> i¢ Denetim Enstitiisii, “i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlari”, i¢ Denetim Enstitiisii Yayinlari,
Tasarim Matbaacilik, Istanbul, Mart 1998, 5.8

6 Uzun, Ali Kamil, “Organizasyonlarda i¢ Denetim Fonksiyonu ve Onemi”, Active Bankacilik ve Finans
Dergisi, Yil:1, Say1:6, Nisan-Mayis 1999, s.68



isletmedeki kontrollerin etkinligini 6lgmeyi ve bu kontrolleri degerlendirmeyi hedef

alir. Bu agidan ¢ok dnemli bir yonetim kontrol aracidir.

Ic denetim sistemi, banka ydnetiminin en onemli unsuru ve ayni zamanda
bankacilik faaliyetlerinin tam ve giivenli olarak siirdiiriilmesi i¢in gerekli bir yapidir.
Giiglii bir i¢ denetim sistemi bankanin amacglarina ulasilmasi, uzun donemli kar
hedeflerinin gerceklestirilmesi ve giivenilir mali ve idari raporlamanin siirdiiriilmesi i¢in
gereklidir. I¢ denetim sistemi ayni zamanda bankalarin hem ilgili yasa ve
yonetmeliklere hem de kendi politika ve yoOntemlerine uyumlu olarak faaliyet
gostermesine ve bankanin ticari itibarin1 olumsuz etkileyebilecek beklenmedik risklerin

en aza indirilmesine yardime1 olur.

Bankalarda i¢ denetim faaliyetlerini ytiriiten personel tarafindan yapilan kontrol
faaliyetleri neticesinde i¢ denetim raporlar1 diizenlenir ve bu raporlarda, faaliyetlerin

etkinligi ve verimliligi arastirilarak bu konuda yonetime tavsiyelerde bulunulur.

1.2.1. i¢ Denetimin Onemi

Mali piyasalarda kambiyo kontrollerinin kaldirilmasi ve sermaye hareketlerinin
serbestlestirilmesi sonucunda diinyada cografi smirlar hizla yok olurken, gelisen
teknoloji ¢ok karmasik mali araglarin yaratilmasina, tiirev tiriinlerin hizla artmasina ve
tim diinyada pazarlanmasina olanak tanimaktadir. Mali kurumlar arasinda duvarlar
azalmakta, banka, sigorta ve menkul kiymet satis hizmetleri yapan dev organizasyonlar
hizla artmaktadir.” Uluslararasi mali piyasalarda meydana gelen bu degisim daha etkin
bir sermaye dagilimi ile birlikte ekonomik biiyiimeyi hizlandirirken, bankalar1 kendi
aralarinda artan rekabetle birlikte, diger mali kurumlarin rekabetiyle de karsi karsiya
birakmaktadir. Bu gelisme bankalar1 verimi artirmak, daha az maliyetle daha fazla
performans elde etmek i¢in risk almaya ve riskli yatirimlara yonlendirmektedir. Bu
nedenle bankalarda, risk yonetimi ve i¢ denetim her zamankinden daha 6nemli hale

gelmistir.

I¢c denetim 6zellikle 2000°li yillardan itibaren diinyada meydana gelen bazi
kurumsal ve mali skandallar sonras1 nemi artmaya baslayan bir kavramdir. Amerika

gibi gelismis, biiyiik piyasalarda yasanan bu skandallar sonrasi i¢ denetim fonksiyonu

7 Oktay, Pembe Jale , “Bankalarin i¢ Kontrol Sistemi”, Active Dergisi, Ekim-Kasim 1998, s.34



ve i¢ denetgilerin 6nemleri oldukea artmustir. SOX (Sarbanes-Oxley Yasas1)® — gibi
giiclii yaptirnm giiciine sahip diizenlemelerin i¢ denetcilerin kamuoyu nezdindeki
itibarmm biiyiik 6lciide arttirmustir. Ozellikle Amerika’da baslayan ve diger Batili
tilkelerde de kabul géren bu ve benzeri yasal diizenlemelerin ililkemize de bazi
yansimalar1 olmustur. 2000 sonras1 Bankacilik sektorii ile baglayan ve son 2 yil i¢inde
Kamu idareleri ile devam eden ¢agdas i¢ denetime yonelis, bir siliredir 6zel sektoriin de
ilgisini ¢gekmeye baslamistir. Aslinda ililkemizde i¢ denetim kavrami ¢ok da yeni bir
kavram degildir. Bankacilik sektoriindeki ve kamudaki teftis kurullar1 gelenegi

neredeyse yarim asirlik bir gegmise sahiptir.’

Gelismis tilkelerde, toplumun ve is diinyasinin, i¢ denetim fonksiyonu ve onu
teskil eden i¢ denetcilerden beklentileri net bir sekilde belirlenmis, ortak bir anlayis ve
kabul ile gerek yasal, gerckse mesleki diizenlemelerde dile getirilmistir. Ulkemizde
cagdas i¢ denetim anlayisi ve bunun hayata gecirilmesine yonelik ¢abalar 1995 yilinda
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisiiniin (TIDE)10 kurulusu ile baslamistir. 2000’1erin ilk yarist
Tiirkiye'de i¢ denetim kavrami ve ¢agdas i¢ denetim uygulamalarina yonelik ilginin

hizla artmaya basladigi donem olmustur.

Ic denetim, kurumlarin hissedarlar1 tarafindan secilen yonetim kurulu ve
yonetim kurulunca atanan {ist yoneticilere kurumda yiiriitiilen is ve islemlere iliskin
makul glivence saglar. Yani iist yonetim i¢in ¢ok degerli bir kontrol aracidir. Kurum
icinde mevzuata uygunsuzluk, hata, hile, verimsizlik ve risklere ydnelik olarak
engelleyici ve tespit edici bir mekanizmadir. I¢ denetim bir ydnetim aracidir. Ig
denetim, yonetici ve calisanlarin hatalarin1 bulma degil hatalarin1 6nleme aracidir. Bu

bakimdan kurum ¢apinda giivenilmesi ve desteklenmesi gereken bir fonksiyondur."!

8 SOX: 2002 Sarbanes-Oxley Yasast Amerika Birlesik Devletleri federal giivenlik yasalarindaki en
onemli degisikliklerden biri olarak kabul edilir. Sarbanes-Oxley Yasasi biiyiik 6l¢iide yatirimcilari
korumak amaciyla ¢ikarilmistir. Sarbanes Oxley’de dikkat ¢eken uygulamalardan biri idari yonetim ve
yonetim kurulunun kamu suglari islemeleri durumunda “elektrikli sandalye’ye oturtulmalaridir.

Ozelikle, Sarbanes Oxley Yasas1 Boliim 404’e gore yoneticiler teyit etmek ve kanitlamak zorundadir ki:
Muhasebe bilgisi igeren dosyalarin giivenligi saglanmistir ve biitiin 6nemli teknik kontrollerin, giivenlik
yetkileri ve 6nemli yapilandirma dosyalari da dahil olmak tizere glivenligi saglanmistir.

9 Kaya, Ertugrul Bertan, http://www.denetimevreni.gen.tr (23.02.2009)

1 Bkz., sayfa.34

t Kaya, Ertugrul Bertan, http://www.denetimevreni.gen.tr (23.02.2009)




I¢ denetim, banka yonetim kurulu, iist diizey yonetim ve dier banka
personelinin i¢inde yer aldig1 bir islevdir. Sadece beli bir zamana iligkin bir politika ya
da uygulama degil, bankanin her seviyesinde siireklilik gosteren bir faaliyettir. Banka
yonetim kurulu ve {iist dlizey yOnetimi etkin bir i¢ denetim sisteminin yiiritilmesine iliskin
banka i¢i kiltiirliniin olusturulmasindan, etkinliginin siirdiiriilmesinden ve izlenmesinden

sorumludur. Ancak tiim banka personelinin de denetim iglevine katilimi1 gerekmektedir.

1.2.2. i¢ Denetimin Tarihcesi

Tiirkgeye denetim olarak terciime edilen “auditing” veya meslek unvani olarak
“auditor” ilk defa 1289 yilinda Ingiltere’de kullanilmistir. Bu kelime Latince “audire”
kelimesinden tiiretilmis olup, dinlemek anlamina gelmektedir. Eski Misir ve Roma’da
isyeri adina yapilan tahsilat ve 6demeler bir uzman, bilge kisiye okunur, anlatilirdi. Bu
kisi tahsilat ve 6demeleri tek tek dinler ve onlarin uygun olup olmadigina karar verir,
audit ederdi. Profesyonel denetgiligin ilk Orgiitii de Venedik’te 1581 yilinda
kurulmustur. 1850’1l yillarda “Iskogya Fermanli Muhasebeciler Enstitiisii” ile modern
muhasebe standartlar1 yazili hale getirilmistir. Ingiltere’den Amerika’ya go¢ eden
muhasebeciler 1886 yilinda New York’ta Diplomali Kamu Muhasipleri Kanunu’nun
cikarilmasini saglamustir. Sanayi devrimiyle birlikte is hayatindaki gelismeler
profesyonellere yetki devrini uygulamaya sokmasiyla birlikte i¢ denetim mesleginde
onemli gelismelerin saglamasini beraberinde getirmistir. Onceleri sadece muhasebe ve
isletme varliklarinin korunmasi ile gorevlendirilen i¢ denetgiler, sonraki yillarda
uygunluk denetimi, risk degerlemesi gibi alanlarda da gorev alarak meslegin calisma
alaninin gittikge genislemesine yol agmis ve kurumsallasmis isletmelerin ayrilmaz bir

parcast halini almislardir."

Amerika’da 1933 tarihli Menkul Kiymetler Yasasi’'nda ve 1934 yilinda Menkul
Kiymet Borsalar1 Yasasi’nda halka arz edilmis menkul kiymetlere iliskin yapilan
diizenlemelerde yogun olarak muhasebeden ve denetimden yararlanilmasi, isletmelerce
muhasebe kayitlarinin dogrulugunun incelenmesi ve muhasebe kontrolleri ile uyum
saglanmasi i¢in yalniz dis denetimle yetigsilemeyeceginin anlagilmasina yol agmistir. Bu

ylizden isletmeler i¢ denetim birimlerini kurmuslardir. Dis denetim mesleginin

2 Uzun, a.gk.,s.2.



gecmisinin ¢ok eski olmasina ragmen, i¢ denetim tiirii 1940’l1 yillardan sonra 6nem
kazanmaya baglamistir. Bu yillardan sonra i¢ denetim meslegi hizla gelismis ve 1941
yilinda ABD’de kurulan I¢ Denetim Enstitiisii ile kurumsal kimlik kazanmistir. Gegen
zaman icerisinde Amerikan I¢ Denetim Enstitiisii Ahlak Kurallarmi kabul etmis,
Profesyonel I¢ Denetim Uygulamasi igin Standartlar1 gelistirmis, devamli egitimi
saglayan bir program olusturmus, ortak bilgi yapilanmasi kurmus ve bireylerin
sertifikali i¢ denet¢i olarak taninmalarimi saglayan bir sertifika ve sinav programi

hazirlamistir.

Amerika’ da 1977 tarihli Dis Ulkelerde Is Ahlakina Aykir1 Davranislar Yasasi -
Foreign Corrupt Practices Act- (FCPA) halka agik sirketlerin islemlerinin yetkili
kisilerce gergeklestirilmesinde ve kayda alinmasinda yeterli giivence saglayacak tatmin
edici bir i¢ kontrol sistemi kurmalarini, finansal faaliyetleri biitiin ayrintilartyla ve dogru
bir sekilde yansitan muhasebe kayit sistemleri olusturmalarimi 6ngérmekteydi. So6z
konusu kanun ile 6ngoriilen glivencenin saglanmasinda en kolay yollardan birinin i¢
denetim birimi kurulmasi olmasi nedeniyle pek cok sirket i¢ denetim kadrolarini
olusturmus ya da mevcutlarin 6l¢ii ve kalitelerini arttirmiglardir. S6z konusu diizenleme
disinda sirketlerin i¢ denetim birimleri kurmalarini zorunlu kilan hukuki diizenleme
bulunmamasina ragmen, sirketlerin pek ¢ogu yarattig1 faydalar bakimindan i¢ denetim

uygulamasin géniillii olarak kabul etmislerdir."

Gegmiste i¢ denetim, yalnizca isletme igerisindeki finansal usullere uygunluk
denetimi iken, giiniimiizde finansal konularda oldugu kadar finansal olmayan konularda
da verimliligin ve etkinligin onaylanmasii kapsamaktadir. i¢ denetim giderek tiim
tesebbiis faaliyetlerinin degerlendirilmesi ve tesebbiisiin amaclarina daha yeterli
bicimde ulagmasina yon verecek sekilde islemesi gereken bir yonetim araci haline

doniismektedir.

1 Akarkarasu, Nihat, “Halka Acik Sirketlerde i¢ Denetim ve Denetim Kurullarinm Etkinlestirilmesi igin
Oneriler”, Yeterlilik Etiidii, SPK Denetleme Dairesi, Istanbul 2000, s.16.



1.2.3. i¢ Denetim Sisteminin Amagclar1

I¢ denetim sisteminin amagclar1 asagidaki sekilde siralanabilir;'*

1.2.3.1. Faaliyetlerin Verimliligi Ve Etkinligini Saglamak

I¢ denetimin performansa iliskin amaglar1, banka kaynaklarinin verimli ve etkin
olarak kullanilmasi ve olasi zararlarin 6nlenmesidir. i¢ denetim islevi ile tiim banka
personelinin banka ¢ikarlarini kisisel ya da diger her tiirlii ¢ikarin iistiinde tutarak, birlik

ve beraberlik i¢inde banka amaclar1 dogrultusunda etkin olarak ¢alismas1 amaglanir.

1.2.3.2. Mali Ve Idari Konulara Ait Bilginin Giivenirliligini ve Zamanlamasim
Saglamak

Bilgi sistemlerine iligkin temel amag, banka karar organlarina giivenilir ve dogru
bilgi ile raporlarin zamaninda temin edilmesidir. Ayn1 zamanda y1l sonu bilango verileri
ve diger mali rakamlarin ve hissedarlara, gozetim ve denetim otoritelerine ve diger

ticlincii kisilere verilen raporlarin dogru ve giivenilir olmasi amag¢lanmaktadir.

1.2.3.3. Mevcut Yasalara ve Diizenlemelere Uygunluk
Tiim banka faaliyetlerinin ilgili yasal diizenlemelere, gdzetim ve denetim
otoritelerinin belirledigi standartlara ve bankanin politika ve yontemlerine uygun olmasi

amaclanir. Banka itibarinin korunmasi i¢in s6z konusu esaslara uygunluk énemlidir.

1.2.4. i¢ Denetim Sisteminin Temel Unsurlar

Baslangicta dolandiricilik, hile ve hata olasiliklarini en aza indirmek igin
ongoriilen bir islev olan i¢ denetimin kapsami zamanla daha da genislemis ve bir
bankanin karsilagabilecegi her tiirlii riski ortaya ¢ikarabilen bir sistem haline gelmistir.
Banka amaglarinin gerceklestirilmesi ve faaliyetlerinin siirdiiriilebilmesi i¢in i¢ denetim
sistemi énem arz etmektedir. I¢c denetim sistemi birbirleriyle iliskili alt1 temel unsurdan
olusmaktadir."

1-Banka yOnetiminin gézetim faaliyetleri ve kurum i¢i denetim kiiltiird,
2-Risk tanima ve degerlendirme,

3-Denetim faaliyetleri ve fonksiyonel ayrim,

' Ozeren, Baran, INTOSAI-Kamu Kesimi i¢ Kontrol Standartlar: Rehberi, Sayistay Bilgi Notu, 2006,
s.3.
BAgk,s3.



4-Bilgi erisim sistemi ve kurum igi iletisim,
5-Izleme faaliyetleri ve i¢ denetim sisteminde hatalarin diizeltilmesi,

6-Banka Gozetim ve Denetim Otoritesinin Banka I¢ Denetim Sistemini

Degerlendirmesi.

Onemli miktarlarda zarar1 olan bankalarda gdzlenen problemler bu unsurlar
kapsaminda siralanabilir. Banka i¢ denetim islevindeki performans, bilgi sistemleri ile
yasal ve diger diizenlemelere uygunluguna iliskin amaglarin gerceklestirilmesi

yukaridaki alt1 temel unsurun etkin olarak ¢alismasina baglidir.

1.2.5. i¢ Denetim Faaliyetlerinin Gerceklestirilmesi

Bankalar, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu, degisen kosullara cevap
verebilecek nitelik, yeterlilik ve etkinlikte, uygun i¢ denetim ve risk yoOnetim
sistemlerini kurmak, devam ettirmek ve gelistirmek zorundadirlar. Bankalardaki i¢
denetim: teftis kurulu, i¢ kontrol merkezi ve risk yonetimi grubu tarafindan yiiriitiiliir. I¢
kontrol merkezi ve teftis kurulu diizenlemeleri, bu birimlerin birbirinden bagimsiz,
banka yonetim kuruluna ve iist diizey yonetime karsi ayri ayr1 sorumlu olmalarin

saglayacak sekilde yapilmalidir.

BDDK tarafindan yaymlanan Bankalarm I¢ Denetim Sistemleri Hakkinda
Yonetmeligin 21.maddesinde bahsedildigi iizere, i¢ denetim sisteminin amaci, st
yonetime banka faaliyetlerinin Kanun ve ilgili diger mevzuat ile banka igi strateji,
politika, ilke ve hedefler dogrultusunda yiiriitiildiigii ve i¢ kontrol ve risk yonetimi

sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususunda giivence saglamaktir.

Bankalarda i¢ denetim gorevi, i¢ denetim birimi tarafindan yiiriitiiliir. i¢ denetim
biriminde bankanin biiylkligline, faaliyetlerinin karmasikligina, yogunluguna,
kapsamina ve risklilik diizeyine bagli olarak, Kanun ve ilgili mevzuat ile banka ici
diizenlemelerde Ongoriilen denetim hizmetlerinin aksatilmadan ve bu hizmetlerin
gerektirdigi seviyede yerine getirilmesi amaciyla yeterli sayida miifettis ve i¢ denetim

elemamni ¢aligtirilir.



Sekil 1. Tiirk Bankacilik Sektoriindeki I¢ Denetim Sisteminin Yapilanmasi

Ic Denetim ve Risk Yinetiminden
Sorumlu
Yinetim Kurulu Tyesi

h 4

h k4 Y
ic Kontrol Teftis Kurulu Risk Yinetim
Merkezi Grubu

hJ

Ic Kontrol
Elemanlan Miifettisler

Y

Ust Diizey Banka
Risk Komitesi

Banka Risk Komitesi

Kaynak: BDDK

1.2.5.1. i¢c Kontrol

Bankalarda isletme aktiflerinin korunmasi ve cari faaliyetlerinin etkili sekilde
yonetilmesi i¢in yapilan planlarin finansal yonden kontroliine “i¢ kontrol” denir. Genis
anlamda i¢ kontrol yonetim ve muhasebe agisindan kontrolleri igerir. I¢ kontrol kavrami
yoneticinin isletmede yapilan ve tanimlanan isleri degerleme ve diizeltme faaliyeti
olarak ifade edilen kontrol kavramiyla ortiismekte olup, isletme iginde bir fonksiyon

olarak yapilmas: gerekli kontrollerin sistematik yapisini ifade eder.'

I¢ kontrol birimi, bankanin gerceklestirdigi tiim faaliyetlerin nitelikleri dikkate
almarak, i¢ kontrol sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin nasil icra edilecegini,
ilgili birimlerin {ist diizey y&neticileri ile birlikte tasarlar. I¢ kontrol biriminde bir

yOnetici ile bankanin 6lgegi, faaliyetlerinin niteligi ve karmasikligina gore yeterli sayida

'® Catikkas, Ozgiir, Bankalarda I¢ Kontrol Sistemi ve i¢ Denetim Fonksiyonunun Etkililigi, Basiimamis
Doktora Tezi, Marmara Universitesi Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii Bankacilik Anabilim Dali,
Istanbul, 2005, s.7.
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ve mesleki uzmanhga sahip i¢ kontrol personeli gorev yapar. I¢ kontrol birimi fiziken

banka genel miidiirligiinde yer alir. '’

01 Kasim 2005 tarihinde yiiriirliige giren 5411 sayili Bankacilik Kanunu’nun 29-
32. maddelerinde bankalar tarafindan olusturulmasi gereken i¢ sistemler hakkinda
cesitli yukiimliiliikler yer almaktadir. 29. maddede “Bankalar, maruz kaldiklar1 risklerin
izlenmesi, kontroliiniin saglanmasi, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve
degisen kosullara uygun, tiim sube ve konsolidasyona tabi ortakliklarini kapsayan
yeterli ve etkin bir i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim sistemi kurmak ve igletmekle
yiikiimliidiirler.” ifadesine yer verilmistir. i¢ kontrol sistemi ile ilgili 30.maddede yer
verilen hiikiimlerden birisi ise “....I¢ kontrol faaliyetleri yonetim kuruluna bagl olarak

calisacak i¢ kontrol birimi ve personeli tarafindan yiiriitiiliir.” seklindedir.

i¢ kontrol merkezi yapilanmasi, i¢ kontrol birimi adiyla ilk defa kanun maddesi
olarak 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile diizenlenmistir. Bahse konu kanunun ilgili
maddelerine dayanilarak BDDK tarafindan 01 Kasim 2006 tarihinde yayimlanan
Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmeligin 19. maddesinde belirtildigi {izere i¢
kontrol sisteminin amaci, bankanin varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve
verimli bir sekilde Kanuna ve ilgili diger mevzuata, banka i¢i politika ve kurallara,
bankacilik teamiillerine uygun olarak yiiriitiillmesini, muhasebe ve finansal raporlama
sisteminin giivenilirligini, biitlinliiglinii ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini

saglamaktir.

I¢ kontrol personeli, bankanm tiim faaliyetlerinin giivenli bir bi¢imde icra
edilmesini izlemek, incelemek ve kontrol etmek amaciyla ilgili birimlerden raporlamaya
dayal1 bilgi talebinde bulunurlar, ¢esitli kontrol dokiimanlar1 ve araglar1 lizerinden genel
veya 0zel gozlemlere ve izlemeye dayali kontrol ya da inceleme yaparlar, tespitlerini
raporlara baglarlar veya uyar1 mesajlar1 hazirlayarak ilgili birimlere teblig ederler. I¢

kontrol personeline, izledikleri, inceledikleri ve kontrol ettikleri hususlara iligskin olarak

' BDDK, Bankalarmn ¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik, 01.11.2006 tarih 26333 sayili Resmi Gazete,
mad.19.
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banka personelinden ilave agiklama isteme ve bunlarin fikirlerine basvurma yetkileri

verilir.'8

I¢ kontrol birimi ve personeli ile ilgili bazi énemli hususlari kisaca asagidaki

sekilde siralayabiliriz:

X/
°e

X/
L X4

I¢ kontrol birimi fiziken banka genel miidiirliigiinde yer alir.

I¢ kontrol biriminde bir ydnetici ile yeterli sayida mesleki uzmanliga sahip i¢
kontrol personeli gorev yapar.

I¢ kontrol faaliyetlerinin, bankanin operasyonel faaliyetlerini gergeklestiren
personel ile i¢ kontrol personeli arasinda dagilimina iligkin usul ve esaslar ile her
bir i¢ kontrol faaliyeti i¢in tahsis edilecek i¢ kontrol personeli sayisi ve hangi
kontrol mekanizma ve yOntemlerinin kullanilacagi, i¢ kontrol birimi yOneticisi
ve ilgili iist diizey yonetim tarafindan birlikte belirlenir.

Ic kontrol birimine bagli i¢ kontrol personeli gérevlerini, operasyonel
faaliyetlerin gerceklestirildigi birim veya subelerde ve genel miidiirliikte
yiiriitiirler. Bankalar, baz1 subelerde stirekli i¢ kontrol personeli bulundurulabilir.
I¢ kontrol personeli, i¢ kontrol faaliyetleri disinda bir faaliyette bulunamazlar.

I¢c kontrol personeline, izledikleri, inceledikleri ve kontrol ettikleri hususlara
iliskin olarak banka personelinden ilave agiklama isteme ve bunlarin fikirlerine
basvurma yetkileri verilir.

I¢ kontrol sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin nasil icra edilecegi,
bankanin gergeklestirdigi tiim faaliyetlerin nitelikleri dikkate alinarak, i¢ kontrol
birimi tarafindan ilgili birimlerin iist diizey yoneticileri ile birlikte tasarlanir.

I¢ kontrol faaliyetlerinin yerine getirilip getirilmedigi normal veya acil bir
sekilde i¢ kontrol personelince i¢ kontrol birimine bildirilir. I¢ kontrol birimine
raporlanan kontrol sonuglart bu birim biinyesinde muhafaza edilir.

I¢c Kontrol Birimi Y&netmeligi hazirlanir, ilgili i¢ sistemler sorumlusu tarafindan
uygun goriillen ve yonetim kurulu tarafindan onaylanarak kabul edilen bu
yonetmelikte i¢ kontrol personelinin 6grenim durumu, deneyim, bilgi ve beceri

seviyeleri ile diger niteliklere yer verilir.

'8 Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Yonetmelik, mad.19.
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Bankalar, i¢ kontrol sistemi kapsaminda, faaliyetlerinin mevzuata, ic
diizenlemelerine ve bankacilik kanunlarina uygun olarak yiiriitilmesini, muhasebe ve
raporlama sisteminin biitiinligiinii, gilivenilirligini ve bilgilerin zamaninda elde
edilebilirligini her seviyedeki personeli tarafindan uyulacak ve uygulanacak stirekli
kontrol faaliyetleri ile saglamak, gorevlerin fonksiyonel ayrimlarini, yetki ve
sorumluluklarin paylagimini, fon 0©demelerini, banka islemlerinin mutabakatini,
varliklarin korunmasini ve yiikiimliiliiklerin kontrol altinda tutulmasii temin etmek,
maruz kalinan her tiirlii riskin taninmasi, degerlendirilmesi ve yonetimi i¢in gerekli alt

yapiy1 hazirlamak ve yeterli iletisim agin1 olusturmak zorundadir."

Bankanin her faaliyeti ve her birimi i¢ kontrol kapsamina girer. I¢ kontrol siirekli
bir faaliyet olarak, is akimlarinin gerceklestirildigi siireclerin ig¢inde, yerinde ve uzaktan
izleme yoluyla yiiriitiliir. Tiim birimler arasinda gerekli olan siirekli iletisim i¢ kontrol

birimi tarafindan saglanir.

I¢c kontrol Birimi, bankalarda i¢ kontrol faaliyetlerinin tasarimi, ydnetimi ve
esglidiimii amaciyla dogrudan yonetim kuruluna bagl olarak kurulur. I¢ kontrol
merkezinde bir baskan ile yeteri kadar i¢ kontrol elemani gérev yapar. i¢ kontrol
merkezinin ¢alisma esas ve usulleri, yonetim kurulu tarafindan, teftis kurulu ile st

diizey risk komitesinin griisii alarak tespit edilir.*’

1.2.5.1.1. Bankalarda I¢ Kontrol Sistemine Thtiyac Duyulmasinin Nedenleri

Son yillarda bankacilik sektoriindeki, dnemli problemlerin ¢ogu yetersiz i¢
kontrol sistemlerinden kaynaklanmig, diinyaca iinlii bazi bankalar yetersiz i¢ kontrol
sistemleri bulunmasi nedeniyle hem finansal kayiplara ugramis hem de itibar

kaybetmistir.

1995 yilinda Japon Daiwa Bankasmin ve Ingiltere’nin en eski (232 yillik) ve
itibarli bankalarindan Baring Bankasimin ugradigi birer milyar dolarin iizerindeki
kayipla sonuglanan olaylar, bu bankalarda etkin i¢ kontrol sistemlerinin kurulmamig
olmasindan kaynaklanmistir. Her iki bankada da yeterli Olgiide is boliimiiniin

bulunmamasi nedeniyle bankalarin fonlar1 iist yonetime rapor edilmeden riskli

' 5411 Sayili Bankalar Kanunu, 1 Kasim 2005 Tarih ve 25983 Sayili Resmi Gazete, mad.30.
2% Takan, Mehmet, Bankacilik, Genisletilmis 2.bsk., Nobel Yaym Dagitim, Ankara, 2002, 5.505.
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yatirimlara yoneltilmistir. Baring bankasinin Nick Leeson isimli ¢alisan1 bankanin
bliylik miktardaki fonlarmi yatinm politikalarina aykir1 sekilde riskli future
yatirimlaria yonlendirirken, yanlis kayitlar ile bu yatirim tist yonetimden gizlemistir.
Neticede, Nick Leeson yatirim islemlerinde sorumlu oldugu halde kayitlara erisim
imkanina da sahip olmasi nedeniyle gerceklestirdigi gizli islemlerle banka yénetiminin
haberi olmadan bankayi bir milyar dolar zarara ugratmis ve bankanin iflasina yol
acmustir. Eger i¢ kontrol sisteminin genel kontrol amaglarindan olan gorevlerin ayrimi
ilkesine uyulmus olsaydi Nick Leeson kendi basina hareket edemeyecek ve Baring
Bankas1 da batmayacakti. Bu olaylar baska pek c¢ok bankada yasanmakta olup,
bankalarin i¢ kontrol sistemlerinin etkinligini yitirmesinden kaynaklanmaktadir. Banka
varliklariin ~ kaybiyla  sonuglanan  olaylarin  nedenleri dort ayr1  grupta

siniflandirilabilir.?!

1- Bankalarda giiclii bir kontrol kiiltiiriniin olusturulamamis olmasi ve bu konuda
yonetimin 6nderlik yapmamasi,

2- Banka faaliyetlerindeki risklerin yeterince degerlendirilmemis olmasi,

3- Bankada gorevlerin ayrimi, dogrulama, mutabakat, performans degerlendirme gibi
anahtar i¢ kontrol faaliyetlerinin bulunmamasi veya kesintiye ugramis olmasi,

4- Denetim programlarinin yetersiz olmasi veya etkin olmamasi ve diger yonetsel

gbzetim faaliyetlerinin yetersiz olusu.

Etkin olarak isleyen bir i¢ kontrol sistemi yukarida anlatilan nedenlere dayali
olarak ortaya ¢ikabilecek problemleri biiyiik Ol¢lide giderir. Son yillarda i¢ kontrol
sistemlerinin iyi islememesine dayali olarak goriilen banka zararlarinin Oniine
gecilebilmesi, yukarida gruplandirilan nedenlerin hepsinin yok edilmesi ile miimkiindiir.
Bunun yapilabilmesi ise, etkin olarak isleyen bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ile

mumkindiir.

Gegmiste i¢ kontrol sistemleri hata ve suiistimalleri dnlemeye yonelik olarak
olusturulurken, gilinlimiizde bankalarin karsilastigi tiim risklerin i¢ kontrol sistemi

tarafindan azaltilmasi1 amaglanmaktadir. Giiniimiizde bankalarin koyduklar1 hedeflerin

?! Sezal, Levent, “Banka isletmelerinde Etkin Bir ¢ Denetim Ve Risk Yonetim Sisteminde Karsilagilan
Sorunlar ve Céziim Onerileri”, Cukurova Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Adana, 2006,
s.79.
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gerceklestirmelerinde ve  bankalarin  finansal acidan  sagliklarini  muhafaza

edebilmelerinde i¢ kontrol siireci 6nemli bir rol almaktadir.

Bankalarda i¢ kontrol birimlerini saptamak ve kurmak yonetim kurullarinin
gorevleri arasinda yer alir. I¢ kontrol birimlerinin olusturulmasi ile banka biinyesinde
kisisel ¢ikar saglayan insanlar1 ve yolsuzluk yapanlari bulup ortaya ¢ikarmanin yaninda,
zayif insan1 kotil bir sey yapmaya tesvik etmekten, giiclii insanlar1 firsat¢1 olmaktan ve

masum insanlar1 da zan altinda bulunmaktan korumak amaglanmaktadir.

1.2.5.2. Teftis Kurulu

Teftis kurulu, banka faaliyetlerinin kanun ve ilgili diger mevzuat ile banka igi
strateji, politika, ilke ve hedefler dogrultusunda yiiriitiildigii ve i¢ kontrol ve risk
yonetimi sistemlerinin etkinligi ve yeterliligi hususunda giivence saglamaya yonelik,
bankanin yurti¢i ve yurtdisi tiim birim, sube ve istiraklerinde, donemsel ve riske dayali

olarak yerinden veya merkezden her tiirlii denetim faaliyetlerini gergeklestirir.”*

Teftis Kurulu Bagkanligi; mevduat sahiplerinin, banka hissedarlarinin ve
calisanlarin menfaatine zarar verecek olasi eylemlerin olusmasinda caydirici unsur
olma, meydana gelen olaylarda ise izlenebilecek yola iliskin Onerileri veya ilgililer
hakkinda idari, mali ve cezai yonden yapilabilecek islemleri rapor etme, sistematik
riskleri degerlendirerek kontroliinii yapma amacina yonelik olarak faaliyet gdsterir,

dogrudan Yonetim Kurulu’na baghdir.

Teftis Kurulu Baskani, miifettislerin, Teftis Kurulu Yonetmeliginde belirlenen
ilkeler ve kurallar ile i¢ denetim standartlarina uyumlarini saglamaktan sorumludur.
Teftis Kurulu Bagkanligi; Teftis Kurulu Baskani, Teftis Kurulu Baskan Yardimecisi,
gerek duyulan sayida Miifettis ve Miifettis Yardimcist ve ¢esitli unvanlarda servis

personelinden olusur.

Teftis Kurulu Yonetim Kurulu adina asagidaki gorevleri yerine getirir: >
1- Bankanin ve bankanin kontroliindeki konsolidasyona tabi istirakleri ile diger
istiraklerinin, her tiirli calisma ve islemleri ile ilgili olarak teftis, inceleme ve

sorusturma islemlerini yiiriitiir,

2 Tiirkiye Halk Bankasi A.S., Teftis Kurulu Yonetmeligi, mad.4.
» Adi Gegen Yénetmelik, mad.4.
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2- Bankanin teftis ve i¢ kontrol sistemi ile risk yonetimi sisteminin yeterliligi ve
etkinligini inceler ve degerlendirir, bu siirece iliskin politikalara ve uygulama usullerine
uyulup uyulmadigini izler,

3- Bilgi sistemlerine yonelik olarak, finansal ve idari konulara ait bilginin
giivenilirliginin, biitiinliigliniin zamaninda elde edilebilirliginin saglanmasi i¢in gereken
kontrol ve incelemeleri yapar,

4- Bankanin amaglarin1 daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun
calismasini temin etmek amaciyla gerekli onerileri hazirlar ve Yonetim Kuruluna veya
ist diizey yonetime sunar,

5- Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun baglayict diizenlemeleriyle Teftis
Kurulu Bagkanligina verilen diger gorevleri yerine getirir ve taninan yetkileri kullanir,
6- Yonetim Kurulu ya da Yonetim Kurulu adina i¢ denetim islevinin siirdiiriilmesinde

gorevli yonetim kurulu iiyesi tarafindan verilen diger gorevleri yapar.

1.2.5.2.1. Miifettislerin Gorevleri**

a) Bankanin yurti¢i ve yurtdisi tiim birimleri ile istiraklerinde, inceleme, sorusturma,
i¢ denetim planina uygun olarak hazirlanan ¢alisma programinda belirtilen hususlar
dogrultusunda donemsel ve riske dayali teftis ve aragtirmalar yapmak, sonuglarini
rapora baglamak, gereken hallerde Kurul’un bilgisi dahilinde Banka adina

Cumbhuriyet Savciligina ihbarda bulunmak,

b) Teftis edilen birimleri ve bu birimlerce yapilan isleri; organizasyon ve metot,
karlilik ve verimlilik, hukuksal ve orgiitsel acilardan degerlendirerek incelemeler

yapmak, hizmetin niteligini arttirict ve verimi yiikseltici onerilerde bulunmak,

¢) Bankanin, amaglarin1 daha iyi gergeklestirmek, etkinligi, verimliligi, karlilig1 ve
rekabet giiclinii artirmak, Kanunlara, mevzuata, banka i¢i strateji, politika, ilke,
hedef ve uygulama usulleri ile diger i¢ diizenlemelere uygun ¢alismasini saglamak,
meydana gelebilecek ve Banka zararina yol agabilecek riskleri en aza indirmek

amaciyla, gerekli onerileri hazirlayarak Teftis Kurulu Baskanligi’na sunmak,

** Adi Gegen Yénetmelik, mad.4.
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d)

g)

h)

Bankaya ait her tiirlii mevzuatin yeniden diizenlenmesi, islerin stiratli yiiriitiilmesi,
giderlerin azaltilmasi, gelirlerin arttirilmast  gibi  konularda inceleme ve
gozlemlerine dayanan kanilarini gerekgeleri ile birlikte Teftis Kurulu Bagkanligi’na

sunmak, bu konularda alinmasi gerekli 6nlemler hakkinda 6nerilerde bulunmak,

Bankaciligin ve miifettisligin gerektirdigi etik degerlere sahip olmak, gorev ve
sorumluluklarini tarafsiz ve bagimsiz olarak icra etmek ve genel kabul gormiis i¢
denetim standartlarina uygun olarak mesleki 6zen ve dikkat esaslari igerisinde

caligmak,

Bagimsizliklarimi ve tarafsizliklarimi zedeleyici nitelikte hususlarin  bulunmasi
halinde, bunlar1 teftis, inceleme ve sorusturma Oncesinde Teftis Kurulu

Baskanligi’na bildirmek ve gérevden c¢ekilmek,

Diizenledikleri raporlarda yer alan ve Teftis Kurulu Baskanligi’nca ilgili Genel
Miidiirliikk Birimlerine bildirilen goriis ve onerileri ile ilgili uygulamalar1 izlemek,
uygulama sonuclarint ve degerlendirmelerini Teftis Kurulu Bagskanligi’na

raporlamak,

Refakatindeki Miifettis Yardimcilarinin yetistirilmelerini saglamak ve bunlarin
mesleki bilgi, tutum ve davranislariyla ilgili olarak Teftis Kurulu Baskanlii’nca
belirlenecek usul ve esaslar g¢ercevesinde Kurul’a bilgi vermek, grubundaki
Miifettisler i¢in de gereken hallerde degerlendirme raporlar1 diizenleyerek Teftis

Kurulu Bagkanligi’na sunmak,

1.2.5.2.2. Sorusturma ve Gorevden Uzaklastirma

Bankanin ve yasalarin Bankaya denetim yetkisi verdigi kuruluslarin

personelinin, kanun, kanun hitkmiinde kararname, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuat

hiikiimlerine aykiri, cezai ve/veya idari ve/veya mali sorumluluklarini gerektirecek

nitelikte olan, yasal veya idari su¢ ya da kusur sayilacak veya mali mesuliyet

gerektirecek eylem ve davranislart hakkinda yapilan arastirma ve ¢alismalarin biitiiniine
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sorusturma denir.”” Bankalarda sorusturma ve gorevden uzaklastirma miifettisler

tarafindan yerine getirilir. Bir arastirmanin sorusturma seklinde sonuc¢lanabilmesi icin;*®

a) Arastirma konusu olan eylemin, kanun, kanun hiikmiinde kararname, tiiziik,

yonetmelik, diger mevzuat hiikiimleri ve emirlerle yasaklanmis olmasi,

b) Bu eylem sonunda ortaya c¢ikan durumun, yasal ve/veya idari ve/veya mali

sorumluluk gerektirmesi gerekir.

Herhangi bir ihbarin sorusturulmasi; konuyu aydinlatict her tiirlii belgenin, yazili
ve sozli bilgilerin toplanmasi, ilgililerin ifadelerinin alinmasi yoluyla yapilir. Olayimn ve
konunun duyulmasi Banka c¢ikarlar1 ve mensuplarimin onur ve saygimligl yoniinden
sakincali ise, sorusturmanin tam bir gizlilik i¢inde ytiriitiilmesi gerekir. Sorusturma
konularinin yargi gorevlilerince ele alinarak incelenmesi ve kararin beklenmesi gibi
nedenler ileri siirlilerek, idari sorusturmanin yiiriitiilmesi geciktirilemez. Sorusturmalar,

konu ve eylemin niteligine gore yasal ve idari olmak iizere iki gruba ayrilir.

a) Idari Sorusturma: Banka personelinin, Disiplin Yonetmeligi ve Insan Kaynaklari
Yonetmeligi ile diger mevzuata gore su¢ veya kusur sayilan ve disiplin cezalarina

konu olan ve/veya mali sorumluluklarini gerektiren eylem ve davranislart hakkinda,

b) Yasal Sorusturma: Bankacilik Kanunu, Tiirk Ceza Kanunu ve diger 6zel yasalarin
hiikiimlerine gdre su¢ sayilan herhangi bir eylem ile ilgili olarak yapilan

arastirmalardir.

Teftis, inceleme ve sorusturma sirasinda gorevi basinda kalmasi sakincali
goriilen personel gecici bir onlem olarak gorevinden uzaklastirilabilir. Gorevden
uzaklastirma, asagida belirtilen fiil ve hareketlerde bulunan personel hakkinda

uygulanir.”’

a) Bankanin para ve para hiikmiindeki evrak ve senetleri ile diger mevcutlarina karsi
veya bilango, tutanak, rapor ve benzeri her tiirlii belge ve defterleri lizerinde sug

isleyenler,

» Adi Gegen Yénetmelik, mad.57.
 Ad1 Gegen Ydnetmelik, mad.57-58.
" Ad1 Gegen Yénetmelik, mad.60.
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b) Kasayi, depolar1 saydirmaktan, para ve para hilkkmiindeki evrak, senet veya ayniyat

veya bunlarin kayit ve hesaplarim1 gostermekten veya sorulan sorulara kanuni bir

sebep olmaksizin cevap vermekten kaginanlar,

¢) Teftis veya sorusturmayi énemli derecede giiclestirenler veya taniklarin ifadelerini

etkilemeye ¢alisanlar,

d) Haklarinda yiiz kizartici bir sugtan dolay1 cezai kovusturma yapilanlar,

1.2.5.2.3.Teftis Kurulu ile i¢ Kontrol Arasindaki Temel Farkhliklar

Teftis Kurulu ile I¢ Kontrol Birimi denetim faaliyetleri arasindaki temel

farkliliklar agagidaki sekilde siralanr.”®

l.

Teftis, bankanin giinliikk faaliyetlerinden bagimsiz, i¢ kontrol ise giinliik

faaliyetlerin ayrilmaz bir parcasi olarak yerine getirilir.

Teftis siireci miifettislerce, i¢c kontrol faaliyetleri ise i¢ kontrol merkezine bagh

elemanlarca yerine getirilir.

Teftis kurulu caligmalar1 Teftis Kurulu Yonetmeligi, i¢ kontrol merkezi

calismalar1 i¢ Kontrol Merkezi Yénetmeligi ile diizenlenir.

Teftis, bankanin tiim faaliyetlerini ve birimlerinin yani sira istiraklerini de
kapsar. I¢ kontrol merkezi ¢alismalari ise bankanin tiim bankacilik faaliyetlerini

ve iglemlerini kapsamaktadir.

Ic  kontrol sisteminin yeterliliginin ve etkinliginin incelenmesi ve
degerlendirilmesi teftis kurulu denetim calismalarina dahildir. I¢ kontrol

sisteminin igleyisi, banka miifettisleri tarafindan incelenir.

Teftis, gerektiginde sorusturma yapilmasini, ifade alinmasini, savunma
istenilmesini, belge ve bilgilere el konulmasini, gerekli goriilmesi halinde
sorumlu personelin inceleme sonuclandirilincaya kadar isten uzaklastirilmasi
gibi eylemleri de kapsarken I¢ kontrol merkezinin bu tiir yetkileri

bulunmamaktadir.

28

http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Mevzuat/Bankacilik ~Kanununa {liskin  Diizenlemeler

/Bankacilik Kanununa Iligkin Diizenlemeler (31.03.2009)
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7. I¢ kontrol faaliyetlerinden bazilarinin teftis kurulunca gerceklestirilmesinin
kararlastirilmas: halinde, diger kontrol faaliyetlerinin nasil ifa edilecegi ic
kontrol merkezi tarafindan saptanir. Bu kapsamda bazi i¢ kontrol faaliyetleri
teftis kurulu tarafindan yerine getirilebilir ancak teftis faaliyetleri i¢ kontrol

merkezi tarafindan yerine getirilemez.

8. Bankanin her faaliyeti ve her birimi i¢ kontrol kapsamina girmekle birlikte

Teftis Kurulu ve faaliyetleri bu kapsam disindadir.

Tiirkiye Bankalar Birligi Risk Yonetim Sistemleri ve Uygulama Esaslar
Calisma Grubu tarafindan yapilan “Bankalarin Risk Yonetimi Calismalar1t Hakkinda
Degerlendirme” raporuna gore, katilimci bankalarin % 96’s1 teftis kurulundan bagimsiz

bir i¢ kontrol fonksiyonunun bulundugunu belirtmistir. *

Asagidaki ¢izelge incelendiginde, kamu bankalarinda i¢ kontrol merkezi
calisanlarinin, 06zel bankalarda ise teftis kurulu ¢alisanlarmin fazla oldugu

goriilmektedir.

Tablo 1: Katihmc1 Bankalarin Risk Yénetim Ve i¢c Denetimde Calisan Sayilar:

Risk I¢ Kontrol Teftis Toplam
Yonetimi Merkezi Kurulu
Ozel Bankalar 112 292 638 1042
Yabanci Bankalar (41 19 19 79
Kamu Bankalari 48 513 355 916
Mevduat Kabul 5 5 4 14
Etmeyen Bankalar
Toplam 206 829 1016 2051

Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, Bankalarin Risk Yo6netimi Caligmalar1 Hakkinda Degerlendirme,
Nisan 2004

2 hittp://www.tbb.org.tr/turkce/basle/Riskanket.pdf Tiirkiye Bankalar Birligi, Bankalarin Risk Yo6netimi
Caligmalar1 Hakkinda Degerlendirme, Nisan 2004 (10.12.2008)
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1.2.5.3. Risk Yonetimi

Risk, kurumun hedeflerinin gerceklesmesini engelleyecek her tiirlii olay veya
durumlardir. Risk gelecekte olusabilecek potansiyel problemlere, tehdit ve tehlikelere
isaret eder. Risk yonetimi ise kurum hedeflerine ulasilmasini olumsuz etkileyebilecek
her tiirlii riskin tanimlanmasi, gergceklesme olasiligi ve olumsuz etkilerinin 6lgiilmesi ve

uygun i¢ kontrol yontemleriyle azaltilmasini igeren sistematik bir yonetim bigimidir. *°

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu’nun 01.11.2006 tarihli 26333 say1lt
resmi gazetede yayinlanan Bankalarm I¢ Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik’in
35.maddesinde; risk yonetimi sisteminin amaci ile ilgili olarak su ifade yer almaktadir:
“Risk yOnetimi sisteminin amaci, bankanin gelecekteki nakit akimlarinin ihtiva ettigi
risk-getiri yapisini, buna bagl olarak faaliyetlerin niteligini ve diizeyini izlemeye,
kontrol altinda tutmaya ve gerektiginde degistirmeye yonelik olarak belirlenen
politikalar, uygulama wusulleri ve limitler vasitasiyla, maruz kalinan risklerin

tanimlanmasini, 6l¢lilmesini, izlenmesini ve kontrol edilmesini saglamaktir.”

Banka risk yonetimi sistemi, idari yonden bagimsiz bir sekilde orgiitlenir. Risk
tanima ve degerlendirme islevi agirlikli olarak risk yoOnetimi sistemi kapsaminda
faaliyette bulunan risk yonetimi grubu tarafindan yerine getirilir. Risklerin bankadaki is
akis1 icinde etkin bir bicimde tanimlanmasi, tespit edilmesi, degerlendirilmesi siirecinde
i¢ kontrolle risk yonetimi grubu elemanlarinin yonetim kurulunca belirlenecek esas ve
usullere gore isbirligi i¢inde hareket etmesi saglanir. Gerek duyulmasi halinde
miifettigler basta yasal ve operasyonel riskler olmak tizere, 6zellikli alanlardaki riskleri

de degerlendirirler.

Risk yonetimi faaliyetleri, risk yonetimi birimi ve personeli tarafindan yiiriitiiliir.

Risk y6netimi birimine asgari olarak asagidaki sorumluluklar verilir:*'

a) Risk yonetim sistemini tasarlamak ve uygulamak,
b) Risk yoOnetim stratejileri esas alinarak, risk yonetim politikalar1 ve uygulama

usullerini belirlemek,

3 Fikirkoca, Meryem, Biitiinsel Risk Yonetimi, Bilgi Yayinevi, Ankara, 2003, s.25.
! BDDK, Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Y6netmelik, 01.11.2006 tarih 26333 sayili Resmi Gazete,
mad.40.
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¢) Risk yonetimi politika ve uygulama usullerinin uygulanmasini ve bunlara uyulmasini
saglamak,

¢) Bir igleme girilmeden Once risklerin anlagilmasini ve yeterli degerlendirmenin
yapilmasini saglamak,

d) Risk 6l¢lim modellerinin tasarimi, sec¢ilmesi, uygulamaya konulmasi ve 6n onay
verilmesi siirecine katilmak, modelleri diizenli olarak gozden gec¢irmek ve gerekli
degisiklikleri yapmak,

e) Bankanin kullandig1 risk 6l¢iim modellerinden giinliik raporlar iiretmek ve raporlari
analiz etmek,

f) Sayisallastirilabilen risklerin belirlenen limitler dahilinde kalmasini saglamak ve bu
limitlerin kullanimini izlemek,

g) Her bir risk icin birim bazinda belirlenen limitleri toplulagtirarak bankanin tiimii
bazinda belirlenen limitlere uyumunu izlemek,

h) Risk ol¢iimii ve risk izleme sonuglarinin yonetim kuruluna veya ilgili i¢ sistemler

sorumlusuna ve iist diizey yonetime diizenli ve zamaninda raporlanmasini saglamak.

Bankacilik sektoriinde riskler, genelde likidite yetersizliginden, faiz oranlarinin
ya da doviz kurlarinin dalgalanmasindan, bor¢larin geri 6denmemesinden ve ekonomik

degismelerden kaynaklanabilir.

Bankalar karliliga ve likiditeye iliskin kararlar alirken, mevcut belirsizligi
gidermek tizere tahminde bulunurlar. Tahmin ile ger¢eklesmenin ayni 6lgiide olmamasi

riski dogurur.

Biitiin kar amacli firmalar gibi bankalarda mikro ekonomik ve makro ekonomik
risklerle kars1 karstyadir. Ancak, bankalarin ekonomi lizerindeki etkileri, finans dis1
kurumlardan daha fazladir. Bu kurumlarin isleyisindeki aksakliklar bircok
mudinin(banka miisterisi) yan1 sira tim bankacilik sektoriinii, bu bankalarla iliskili

sirketleri, mevduat sigorta kurumlarim1 ve son durak bor¢ mercii kapsaminda biitce
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dengesi ile para arzim etkilemektedir.’> Bankalarin karsilastig: riskler asagida baslklar

halinde agiklanmustir.

1.2.5.3.1. Kredi Riski

Kredi riski, miisterilerin geri 6deme sikintisina diismelerinden kaynaklanir, en
basit anlatimiyla bir bankanin kredi miisterisinin ya da kendisiyle anlagmaya taraf
olanin anlagsma kosullarina uygun bicimde yiikiimliiliikklerini karsilayamama
olasiigidir.®® Bankalarin vermis olduklari kredilerin, geri 6denememesi veya kismen
O0denmesi ve borca karsilik teminat olarak gosterilmis olan kiymetlerin deger

kaybederek, 6denmeyen borcu karsilayamama riskidir.

Kredi vermek bankaciligin en temel tarihsel islevi olmakla birlikte ayn1 zamanda
bir bankanin en riskli faaliyetidir. Borglularin borg¢larinin anaparasini ve faizini anlagsma
tarthinde 0dememeleri bankalar agisindan hem kaynak, hem de kar zarar sorununu
meydana getirir. Kamu kuruluslart haric olmak iizere bir bankadan kredi alan tiim
sirketlerin, ihtiyati tasfiye edilmesi riski bulunmaktadir. Bu durum verilen kredinin geri

O0denmemesi riskini de beraberinde getirir.

Mevduatlardan, kredilere yonlendirilen fonlarin geri O0denmemesi veya
O0demenin gecikmeli olarak gerceklesmesi, kredi riskini dogurmaktadir. Gegmiste
yasanilan yiiksek enflasyonun iilkemiz ekonomisinde neden oldugu belirsizlikler,
bankalarin faiz yikiinii artirmis ve banka alacaklarinin tahsilini zorlastiric1 bir etki
yapmistir. Bankalarin bu riskten kurtulmak icin kisa ve/veya cok kisa vadeye

yonelmeleri, bilangolarinda faize hassas kalemlerin artigina sebep olmustur.

Toplam kredilerin ne kadarlik bir bolimiiniin geri donmeyecegi veya geg
donecegi, gee¢mis deneyimler ve agilan kredilerin giivencesine bakilarak tahmin
edilebilir. Bu durumda da borg¢lularin geri vermedigi veya ge¢ ddedigi kredi tutarlari
Ongoriilen tutar1 asiyorsa bankalar i¢in beklenmedik bir kredi riski dogmus olur.
Sorunlu kredilerin yiiksekligi bankalarin yurtdist bor¢lanma kapasitelerini etkileyen en

onemli faktorlerden birisidir. Eger, bankalarin agtiklar1 krediler az sayida ve 6nemli

32 Karabulut, Gokhan, “Gelismekte Olan Ulkelerde Finansal Krizlerin Nedenleri” Der Yayinlari, istanbul,
2002, s.46.
3 Alparslan, Melike,”Kredi Riskinin Yénetimine iliskin ilkeler”, TBB Bankacilar Dergisi, Istanbul,
2000, s.75.
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miktarlarda ise, bu durumda kredilerin 6denmemesi bankanin iflas riskini arttirir. Bu
nedenle bankalarin kredi kararlarimi akile1 bir sekilde degerlendirmesi, ekonomik
yasamin diizenli isleyisi agisindan son derece onemlidir. Yanlis degerlendirmeler hem
banka kaynaklarinin, hem de iilke kaynaklarinin israfi demektir. Bir bankanin riskli bir
isletmeye kredi vermesi kadar, risksiz bir isletmeye kredi vermemesi de hatali bir
karardir. Riskli isletmeye verilen kredi, bankanin alacaklarmin tahsilinde gecikmeye
neden olur. Bu durumun siirekli hale gelmesi bankay: iflasa kadar siiriikleyebilir.
Risksiz igletmeye kredi verilmemesi ise, bir firsat kaybi olarak ortaya ¢ikan alternatif bir

maliyet olacaktir.

Kredi riski tiim finansal kuruluslarin kars1 karsiya oldugu temel risk
faktorlerinden biridir. Basel prensipleri c¢ercevesinde diizenleme ve denetleme
kurullarinin koymus oldugu kurallar bu 6nemli riskin kontrol edilmesi ve riske karsi
gerekli 6zkaynagin ayrilmasini saglar. Kredi riski yonetimi dort ana adimdan olusur:

e Kredi kiiltiirliniin olusturulmasi,

e Kredi onay siirecinin olusturulmasi,

e Kredi onay siirecinin performansinin 6l¢iilmesi,

e Onay siirecinde karst karsiya kalman riskler i¢in gerekli kontrol
mekanizmalarmin olusturulmasi.

Her ne kadar bu dort adim farkli bankalarda banka yapisinin ve kredi
islemlerinin karmasikligina gore farkli sekillerde uygulanabilse de genel hatlar

ile basarilh  bir kredi riski yOnetiminin temel taslarin1  olustururlar.

1.2.5.3.2. Faiz Oram Riski

Faiz oram riski, BDDK tarafindan hazirlanan Bankalarin I¢ Denetim ve Risk
Yonetimi Sistemleri Hakkindaki Yonetmelikte, faiz oranlarindaki hareketler nedeniyle
bankanin pozisyon durumuna bagli maruz kalabilecegi zarar ihtimali olarak

tanimlanmustir.

Bu risk, herhangi bir yatinmdan beklenen getiriyi olumlu veya olumsuz
etkilemekte veya isletmelerin yaptig1 bor¢lanmalar {izerinde etkili olmaktadir. Ciinkii

faiz orani, vade sonunda elde edilecek veya disariya aktarilacak nakit akimlar iizerine,
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dogrudan etki etmektedir. Boyle bir yapi i¢inde yanhs bir faiz riski yonetimi

karlilik/likidite ve sermaye yeterliligi konularinda sorunlar yaratir.

Bu risk, gerek nominal gerekse reel faiz oranlarindaki hareketlenmelerden
kaynaklanir. Faiz riski, aktif kalemleriyle pasif kalemleri arasinda vade ya da faiz
bazinda bir uyumsuzluk olmasi veya degisken faizli mali yiikiimliiliiklerin gelecekteki

nakit akimlari, gelir—gider iizerinde belirsizlige yol agmasi halinde ortaya ¢ikar.

Makroekonomik istikrarsizlik ve faiz oranlarindaki belirsizlik nedeniyle faiz
riski Tirk bankaciliginin karst karsiya oldugu en Onemli risk faktorlerinden biri
olmustur. Faiz riski, bankanin aktif ve pasifleri arasindaki Baglanma (Duration) farkinin
faiz oranlarindaki beklenmedik degisimler nedeniyle bankanin Net Faiz Geliri ve
Ekonomik Degerini olumsuz etkilemesidir. Faiz oranlarindaki degisimler, faiz
gelirlerini etkiledigi gibi faiz dis1 gelirleri de etkilemektedir. Faiz riski dort ana

bilesenden olusur:

1.2.5.3.2.1. Yeniden Fiyatlandirma Riski ( Paralel Shift Risk ) :
Faiz oranlarinin artmasi veya azalmasi sonucu bankanin aktif/pasif durumuna

gore net faiz gelirinin ve ekonomik degerinin olumsuz etkilenmesi riskidir.

1.2.5.3.2.2. Gelir Egrisi Riski ( Yield Curve Twist Risk ) :
Gelir egrisinin egiminde olusacak degisimlerin Net Faiz Gelirini ve Ekonomik

degerini olumsuz etkilemesi riskidir.

1.2.5.3.2.3. Baz Riski (Basis Risk) :
Bankanin ikili anlagmalarda baz olarak kullandigi iki farkli faiz oranindan

birinin digerine gore artmasi veya azalmasindan olusan risktir.

1.2.5.3.2.4. Opsiyon Riski (Option Risk) :

Bankanmn iginde oldugu opsiyon anlasmalarinin degerindeki degisim riskidir.*
Faiz riski iyi yonetildigi takdirde bankalar i¢cin 6nemli bir karlilik kaynagidir. Faiz
oranlarindaki degisimi tahmin etmek ve buna gore pozisyon almak suretiyle bankalar

karlhiliklarin1 artirmay1 amaglarlar. Fakat faiz oranindaki degisimlerin dogru tahmin

3 http://www.riskyonetimi.com/faizriski.asp, (10.03.2009)
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edilmesi ¢ok zordur. Asagidaki grafikte (Grafik 1.) 1984 — 2004 doneminde 1 ay vadeli
mevduata verilen faiz oranlarinin degisimi gosterilmistir. Goriildiigii gibi 2000 basinda
% 40 civarinda olan faiz orani yasanan kriz neticesinde 2001 basinda % 120’lere
cikmistir.

Grafik 1. 1984 — 2004 Donemi Aylik Mevduat Faiz Oram Ortalamasi

——— e ——— g — ——————— s ———

/T as
= \_

154 1555 b b= b= = ) hb=y= 4 194 1o === et L 0] e 2004
Kaynak: BDDK

Diinyada 1970’ler de artan enflasyonla birlikte para otoritelerinin faiz
oranlarinda yaptig1 diizenlemeler asir1 dalgalanmalara yol agmustir. 1980’li yillarin
baslarindan itibaren serbestlesme egilimleri ile birlikte gelismis birgok iilkeyle beraber
tilkemizde de faiz oranlar {lizerindeki tavanlarin arttirilmasi ve finansal piyasalardaki
degiskenligin artmasinin bir sonucu olarak faiz oranlar1 biiyiik 6l¢lide degisken hale
gelmistir. Bunun sonucu olarak da bankacilik sistemi 6nemli bir risk ile kars1 karsiya
kalmistir. Ulkemizde 1970 yilinda Tasarruf Mevduati faiz oran1 % 9 iken, 1980°de %
33’e, 1990°da % 59,40’a, 1996°da ise % 92,45’e yiikselmistir. Bu durum riskin ne kadar
yukseldigini gostermektedir. Faiz oranlarinda degiskenligin yarattig1 belirsizlik ortami
bankalarin ve diger mali kuruluslarin uzun vadeli, sabit faizli yikiimliiliikklerden

kagmmalarina yol agmustir.”

3% Gokhan, a.gk., s.35.
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1.2.5.3.3. Doviz Kuru Riski

Kur riski Tiirk bankalar1 i¢in énemli bir risk faktoriidiir. Kambiyo ya da kur
riski, bankanin doviz kalemlerinin kur dalgalanmalarina kars1 tagidig risklerdir. Bu risk
sadece iilke parasinin yabanci paralar karsisinda deger yitirmesi olmayip, bankanin
doviz pozisyonunda mevcut yabanci paralarin birbirleri arasindaki paritelerde meydana
gelen degismeler de banka acisindan kur riski yaratabilmektedir. Yabanci paraya dayali
islemlerde, yabanci paralarin yerli paraya ya da birbirlerine kars1 degerlerinin degismesi

halinde ortaya ¢ikar, sonugta bu da kar veya zarara yol agar.

Asagidaki grafikte (Grafik 2.) Ocak 1994 —Aralik 2004 déneminde Dolarin TL
karsiligr degisimi verilmistir. Goriildiigii gibi kurda kisa zaman araliklarinda biiyiik

degisiklikler yasanmakta ve bankalar kur riski ile karsilasabilmektedir.

Grafik 2. 1994 — 2004 Donemi TL Karsihig1 Dolar Kuru Degisimi
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Kaynak: BDDK

Doéviz alim satiminda belirsizligin artmasi, daha fazla risk anlamina gelir. Daha
fazla risk listlenmenin karsiliginda da daha fazla kar beklenir ki, bu da déviz alim(bid),
satim(ask) fiyatlar1 arasindaki marjin agilmasimi gerektirir. Bu marj, ekonomik
dengelerin oturmadigi dovizlerin genis bir salinim yaptigi donemlerde artar. Ayni
sekilde ekonomileri dengesiz, enflasyonu yiiksek, buna bagli olarak paralar1 hizla

dalgalanan tilke paralar1 i¢inde alim satim marj1 biiyiiktiir.

Bir bankanin yabanci para yikiimliiliikleri yabanci para varliklarin1 gegiyorsa

acik pozisyonda (short position), tam tersi bir durumda ise banka kapali pozisyondadir
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(long position). A¢ik pozisyonda déviz kurundaki bir artis, kapali pozisyonda ise azalig
bankanin zarar etmesine neden olacaktir.”® Kur riskinin etkileri ii¢ kategoride

Ozetlenebilir:

- Operasyon Etkisi: Gelecekteki nakit akislarinin kurdaki degisiklik nedeniyle ortadan
kalkmasi riskidir. (Ornek: batik kredilerin artmasi, kredilerin zamanindan &nce geri
O6denmesi, bazi iirlinlerin pazarinin yok olmast v.b.)

- Islem Etkisi: Yabanci para Aktif ve yabanci para Pasifler arasindaki fark (agik
pozisyon) oldugu durumlarda, kurdaki degisiklik sonucunda ortaya cikacak farktan
dolay1 olusan risktir.

- Muhasebe Etkisi: Bilanco aktif ve pasifindeki yabanci para kayitlarin Tiirk Lirasina

cevrilmesinden kaynaklanan farklarin olusturdugu risktir.

1.2.5.3.4. Likidite Riski

Likidite, bir bankada olusan nakit fazlasin1 veya gerektiginde yiikiimliiliiklerini,
ya da diger miisterilerinin taleplerini makul maliyetlerle karsilayabilme giicii olarak
tanimlanabilmektedir. Likidite riski ise, bir bankanin bu giin ve gelecekte
yiikimliiliiklerini karsilayamamaktan dolay1 gelirinde ve sermaye diizeyinde ortaya

¢ikma olasilig1 olan kayiplari ifade etmektedir.’’

Bankalarin likidite riskini azaltmak amaciyla ellerinde nakit ve nakde
dontstiiriilmesi kolay likit varliklar bulundurmak zorunda olmalar1 karliligi olumsuz
yonde etkiler. Bankanin fonlar1 gelir getirmeyen nakit seklinde tutmasi, banka
karliligin1 azaltacak ve 6zellikle faiz oranlarinin yiiksek oldugu donemlerde kacan firsat
maliyeti de yiiksek olur. Bankalarin karsilastiklar: likidite riskinin iki énemli nedeni
vardir.

1- Bankanin bilangosundaki Aktif-Pasif uyumsuzlugu; esas itibari ile dngoriilmeyen
mevduat azalislar1 vb. nedenlerden dolay1 pasif azalislar1 veya kredilerin 6denmemesi
gibi nedenlerden dolay1 aktif kalitesinde meydana gelen bozulma likidite riskini

olusturur. Bankanin piyasalarda meydana gelen degisiklikleri ve gelismeleri yeterince

36

A.gk., s.39.
7 www.temb.gov.tr (Aloglu, Ziya Tung; Bankacilik Sektériiniin Karsilastigi Riskler ve Bankacilik
Sektorii Uzerine Etkileri) (10.01.2009)
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izleyememesi ve dogru tahmin edememesi bankanin likidite riskiyle karsilasabilmesini
saglamaktadir

2- Likidite riski ile karsilasan bankalar yiikiimliiliiklerini yerine getirmek i¢in, yiiksek
maliyetle bor¢lanma veya bankanin varliklarini zararina satiglar ile karsilamak zorunda
kalirlar. Bu yiiksek maliyetler 6deyebilirligi olan bankanin 6deyebilirligini yitirmesine
neden olabilir. Bu durumda bir baska 6nlem alinmaz ise, resmi otoriteler bankay1

kapatarak veya bir baska kurumla birlestirerek bankanin faaliyetlerini durdururlar.

1.2.5.3.5. Operasyonel Risk

Operasyonel riskler bankalarin faaliyetlerini siirdiiriirken karsilastigi riskleri
ifade eder. Burada ifade edilen risk iist yonetimce belirlenen stratejideki bir hata
olabilecegi gibi bilgi teknolojisi ve sistemden kaynaklanan veya i¢ denetim sistemindeki
aksamalardan dolay1 dolandiricilik ve usulsiizliikklerin gézden kagmasindan ya da
deprem, yangin, sel gibi dogal faktorlerden dolay1 zarara ugrama olasiligimi ifade

etmektedir.

1.2.5.3.6. Ulke Riski

Ulke riski faaliyette bulunulan iilkenin siyasal, ekonomik ve sosyal yapisindaki
belirsizlikler, degismeler, uyumsuzluklar nedeni ile karsilagilan riskleri ifade eder.
Ulkelerin icinde bulundugu cografyadaki savas, isgal, isyan gibi siyasi kosullar ile
enflasyon, durgunluk ve buhran gibi ekonomik kosullarda iilkedeki bankacilik

sektorini olumsuz etkilemektedir.

Ulkelerin siyasi istikrarsizlik nedeni ile para ve maliye politikalarinda sik sik
meydana gelen degisiklikler, bankalarin belirsiz ortamda daha yavas ve kisa vadeli
hareket etmelerine sebep olmaktadir. Uzun vadeli islemlerin azalmasi bankaciligin
gelismesini sekteye ugratmaktadir. Soyle ki; bankalarin pasifini meydana getiren
mevduatlarin belirsizlik nedeniyle kisa vadede tutulmasi, bu kaynaklar1 uzun vadeli
krediye doniistiiren bankalarin, bilango yapilarim1 bozmakta ve vade uyumsuzlugu
yaratmaktadir. Ayrica devlet i¢ bor¢lanmalari, tasarruf fazlalarini toplayarak mevduat
ve dolayisi ile kredi maliyetlerini arttirmakta, yliksek faizle verilen kredilerin geri
dontislerinde giicliikler yasanmakta, bu da banka bilancolarin1 bozarak bankalarin kredi

riski ile karsilagmalarini saglamaktadir. Bundan kac¢inan bankalar, portfoylerinde
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yiiksek getirili kamu kagidi tutmay tercih edebilmekte bu da ge¢miste Ulkemizde

yasanan Demirbank 6rnegi gibi faiz riskini ortaya ¢ikarmaktadir.

1.2.5.3.7. Sermaye Yeterliligi Riski

Ozsermaye bankanin toplam varliklarinin  ¢ok kiigiik bir  boliimiinii
olusturdugundan, bankanin varliklarinda ugrayacagi onemli bir zarar veya 6énemli bir
suistimal olay1 bankanin sermayesini tamamen kaybetmesine ve borglarin1 6deyemez
duruma diismesine yol acacaktir. Bu bakimdan bankalarin 6z sermayelerinin s6z konusu
riski azaltacak yeterli diizeyde olup olmadigi 6nemli bir konudur. Mevduat / Oz

Sermaye oranin arttiritlmasi karliligr arttiracak ancak riski yiikseltecektir.

Bu nedenle, iilkemizde faaliyet gdsteren bankalarin "Sermaye tabani/risk agirlikli
varliklar, nakit olmayan kredi ve taahhiitler" oram olarak ifade edilen sermaye yeterliligi

orani, 1989'da % 5 iken, her y1l bir puan yiikseltilerek 1992'de % 8'e ¢ikarilmistir.*®

1.2.5.3.8. Piyasa Riski

Bu risk, bankalarin sahip olduklar1 bir ya da birden fazla ticari varligin isleme
tabi tutulabilecegi siire dahilinde, piyasada meydana gelen beklenmeyen olumsuz
dalgalanmalarin sebep oldugu kayip veya beklenenden diisiik seviyedeki kar halini ifade

eder.

Piyasa riskini en aza indirmek, piyasa disiplinin saglanmasiyla miimkiindiir.
Piyasa disiplini; piyasadaki kurumlarla ilgili bilgilerin zamaninda dogru ve seffaf
sekilde alinmasini igerir. Bankacilik sektoriinde piyasa disiplinin saglanmasiyla birlikte,
piyasadaki ilgili birimler, cok daha saglikli degerlendirmeler yapabilecekler ve bdylece

istenmeyen riskler en aza indirilebilecektir.

1.3. DIS DENETIM

Tirk mali sisteminin denetlenmesi ve dilizenlenmesinden Merkez Bankasi,
Hazine Miistesarlig1, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu(BDDK), Sermaye
Piyasas1 Kurulu ve Tiirkiye Bankalar Birligi yetkilidir. Tiirkiye’de bankacilik dis1 mali

kesim olarak adlandirilan finansal kiralama, factoring, forfaiting, sigortacilik

FAgk.
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kuruluglari, finansman sirketleri ve doviz biirolar ile ilgili diizenleme ve denetlemeler
Hazine Miistesarliginin yetki ve sorumlulugundadir. Sermaye piyasas1 araglari,

kurumlar ile ilgili diizenlemelerden sorumlu kurum ise Sermaye Piyasasi Kurulu’dur.

Bankacilik sistemi, fon aktarimi ve finansal hizmetler olmak {lizere ¢ok 6nemli
iki isleve sahiptir. Sistem giiven lizerine kurulmus olup, sistemdeki bir aksama ve giiven
bunalimi ekonomiye kaynak akisini kesintiye ugratabilmekte ya da paranin maliyetini
cok yiikselterek iiretim ve yatirim kararlarini olumsuz etkileyebilmektedir. Bunun yan
sira sistemde bankalarin zor duruma diigmesi, milyonlarca kii¢iik tasarruf sahibinin

birikimlerini tehlikeye sokabilmektedir.

Bu nedenle bankacilik sisteminde herhangi bir olumsuzluk, banka sahiplerinin
disinda tiim ekonomiyi ve toplumu ilgilendirmektedir. Sistemin saglikli islemesi igin
basta Bankacilik Kanunu hiikiimleri ¢erg¢evesinde olmak tiizere, bankalarin banka
disindaki baz1 kurumlar tarafindan denetlenmesi gerekmektedir. Ulkemizde bankalarin
dis denetimini yapan belli basli kurumlar Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu
(BBDK), Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB), Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF),
T.C.Merkez Bankasi (TCMB) ve Bagimsiz Dis Denetim Kuruluglaridir.

1.3.1. Bankacilik Diizenleme Ve Denetleme Kurulu (BDDK)

5411 Sayili Bankacilik Kanunu’nun 43. maddesine gore Bankacilik Diizenleme
ve Denetleme Kurulu; bankalarin varliklari, alacaklari, 6z kaynaklari, borg, yiikiimliiliik
ve taahhiitleri, gelir ve giderleri arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali biinyeyi etkileyen
diger tiim unsurlarin ve maruz kalinan risklerin tespiti, tahlili, izlenmesi, 6l¢iilmesi ve
degerlendirilmesi amaciyla sinirlamalar ve standart oranlar da belirlemek suretiyle

gerekli diizenlemeleri yapmaya ve bunlar hakkinda her tiirlii tedbiri almaya yetkilidir.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BBDK), tasarruf sahiplerinin hak
ve menfaatlerini korumak, mali piyasalarda giliven ve istikrar1 saglamak, kredi

sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasini temin etmek amaciyla kurulmustur.

Mali biinyesi zayiflamig bankalara devlet adina el konulmasi gerektiginde

BDDK gerekli karar1 almakta ve bankanin yonetimi devralinarak TMSF’ye
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devredilmektedir. Bankalarin kurulmasi, sube ac¢masi, satilmasi, tasfiyesi v.s.

BDDK’nin gorev ve yetkileri arasindadir.

BDDK, 23 Haziran 1999 tarihinde, kamu tiizel kisiligine haiz, idari ve mali
ozerklige sahip olarak kurulmus olup, 31.08.2000 tarihinde faaliyete gegmistir.”’ BDDK
yetkisini Bankalar Kanunundan alir ve bu kanunun uygulanmasindan sorumludur. Bu
nedenle bankalarin en O6nemli dis denetcisi BDDK’ dir. Bankalar ve istiraklerinde
yerinde yapilan her tiirli denetim BDDK baskanma bagli olarak faaliyet gosteren

Bankalar Yeminli Murakiplar1 ve yardimeilar: tarafindan yapilir.

BDDK ve Bankalar Yeminli Murakiplar1 Bankalar Kanununun 95.maddesinde
ele alimustir;*
1- Bankalar kanunu ile diger kanunlarin bankalarla ilgili hiikiimlerinin uygulanmasinin
ve her tiirlii bankacilik islemlerinin denetimi, bankalarin varliklari, alacaklari,
O0zkaynaklari, borglari, kar ve zarar hesaplar1 arasindaki ilgi ve dengelerin ve mali
biinyeyi etkileyen diger tiim unsurlarin tespit ve tahlili BBDK adina bankalar yeminli

murakiplar1 ve yardimcilari tarafindan yapilir.

2- Bankalar yeminli murakiplar1 ve yardimcilari, bu kanunda yazili gérevleriyle kayith
olmak tizere vergi inceleme yetkisine sahiptirler ve 20.02.1930 tarihli 1567 sayili Tiirk
Parasinin Kiymetini Koruma Hakkinda Kanun hiikiimlerine aykir1 hareket eden banka
ve ilgililer hakkinda, ad1 gecen kanunun ek 1. maddesindeki yetkilere sahip olduklari
gibi tiim bankalarin kurulus kanunu hiikiimleri ile diger kanunlarin bankalarla ilgili

hiikiimlerinin uygulanmasini denetlemeye yetkilidirler.

3- Bankalar yeminli murakiplar1 ve yardimcilari, bankalar ve bankalarin istirak ve
kuruluslar ile diger gergek ve tiizel kisilerden bu kanun hiikiimleri ile ilgili gérecekleri
biitiin bilgileri istemeye, bunlarin tiim defter, kayit ve belgelerini incelemeye yetkili
olup, bilgi istenenler de istenilen bilgileri vermekle defter, kayit ve belgeleri incelemeye

hazir bulundurmakla yiikiimlidiirler.

395411 Sayili Bankalar Kanunu, mad.95.
Y Agk
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4- Kamu kurum ve kuruluslari, merkez bankasi ve benzeri kuruluslar ile risk merkezi
gorevleriyle ilgili olarak istenecek her tiirlii bilgiyi gizli de olsa bankalar yeminli

murakiplart ve yardimcilaria verirler.

5- Bankalar yeminli murakip yardimcilart konular ile ilgili dallarda yiiksekogrenim
yapmis adaylar arasindan sinavla secilerek alinirlar. En az ii¢ yil bankalar yeminli
murakip yardimciligi yaptiktan sonra yeterlilik sinavinda basar1 gdsterenler, en az 5
tiyenin olumlu oyu ile alinmis kurul karariyla bankalar yeminli murakibi olarak

atanirlar.

6- Bankalar yeminli murakiplar1 kurulu baskani, kurum baskan yardimcisi statiisiinde

olup bankalar yeminli murakib1 sifat ve yetkisini tasir.

7- Bankalar yeminli murakiplar1 ve yardimcilart Ankara'da Asliye Ticaret

Mahkemesinde yemin etmedik¢e denetim yapamazlar.

8- Bankalar yeminli murakiplarinin ¢alisma esas ve usulleri bir yonetmelikle diizenlenir.

1.3.2. Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF)

TMSF 5411 sayili Bankalar Kanunu’nun ise 111. maddesinde diizenlenmistir.
5411 sayili Bankalar Kanunu’nda “Bu Kanun ve ilgili diger mevzuat ile verilen yetkiler
cergevesinde tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasi amaciyla,
mevduatin ve katilim fonlarinin sigorta edilmesi, Fon bankalarinin yonetilmesi, mali
bilinyelerinin gliclendirilmesi, yeniden yapilandirilmasi, devri, birlestirilmesi, satisi,
tasfiyesi, Fon alacaklarmin takip ve tahsili islemlerinin yiriitilmesi ve
sonuclandirilmasi, Fon varlik ve kaynaklarinin idare edilmesi ve Kanunla verilen diger
gorevlerin ifasi i¢cin kamu tiizel kisiligini haiz, idaril ve mali 6zerklige sahip Tasarruf
Mevduati Sigorta Fonu kurulmustur. TMSF, gorev ve yetkilerini etkin sekilde yerine
getirmek amaciyla, yeterli say1 ve nitelikte personeli istihdam eder. TMSF’nin mallari
Devlet mali hiikkmiindedir. Fonun mal, hak ve alacaklar1 haczedilemez ve

rehnedilemez.*' Aym kanunun 16. maddesinde ise “Bir bankanin bankacilik islemleri

15411 Sayili Bankalar Kanunu, mad.111.
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yapma ve mevduat kabul etme izninin kaldirilmasi halinde yonetim ve denetimi

TMSF’ye intikal eder.” seklinde diizenleme yapilmistir. **

Kuruldugu 1983 yilindan itibaren Merkez Bankasi biinyesinde faaliyet gosteren
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu (TMSF), 31 Agustos 2000 tarihinde BDDK biinyesine

aktarilmustir.

Mevduat sigortasi uygulamasi giiniimiizde mevduatin korunmasi konusunda
olusturulan kurumlarin en gelismisidir ve mevduatin riskini belli oranda garanti
edilmesinden dogan mali kiilfetin bankacilik sistemi tarafindan karsilanmasi ilkesine
dayali olarak icra edilmektedir. Ancak bankacilik sisteminin katkilari ile olusturulan
sigorta fonlarinin sistematik boyuttaki banka krizlerinin yarattig1 tahribati kargilamasi
beklenmemelidir. Bu ¢ercevede iilke ekonomisi i¢in hayati dneme sahip bankacilik
sisteminin istikrarinin temini maksadiyla Tasarruf Mevduat Sigorta Fonu (TMSF)

olusturulmustur.

Banka kaynaklar1 i¢cinde mevduatin ve toplam kaynaklar i¢inde de tasarruf
mevduatinin sahip oldugu agirlik nedeniyle tasarruf mevduatinin bankacilik sistemi
icerisinde kalmasi biiylik Onem tasimaktadir. Mevduatin sigortalanmasi, birikim
sahiplerinin bankacilik sistemine giivenlerini saglayarak ve arttirarak tasarruflarin islem
disinda kalmasini ya da sistem disina ¢ikmasini dnlemek gibi bir islevi yerine getirir.
Tasarruflarin mevduat giivencesi altinda olmasi birikim sahiplerinin fon arzini arttirmak
yoluyla makro ekonomik dengeler {izerinde de olumlu etkiler yaratmistir. Ayrica
mevduat sigortast uygulamasi bankacilik sistemini tasarruf sahiplerinin fonlarini
herhangi bir bankadan toplu halde ve ani olarak ¢cekmeleri durumunda ortaya ¢ikacak

bunalimlardan korunarak olasi sistematik krizlerin 6nlenmesini de saglar.

Bankalar iizerinde artan denetim ve gozetime karsin sistem iginde bazi
bankalarin ytlikiimliiliiklerini karsilayamaz duruma diismelerini tamamen engellemek
miimkiin olamamaktadir. Bu nedenle boyle bir riskin gerceklesmesi halinde zararin
karsilanmasini saglayici bir diizenleme olarak mevduat sigortasi uygulamasi giindeme

gelmistir. Bankalarin en 6nemli kaynak kalemlerinden biri olan tasarruf mevduatlarinin

* Yurtsever, Giindogan, Tiirk Bankaciliginda i¢ Denetim ve Risk Yénetimi Sistemlerine iliskin Yeni
Yaklagimlar, Basilmams Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi, 2002, s.91.
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devamlilig1 ve mevduat sahibinin yatirnmini giivende hissetmesi, bankacilik sektoriiniin
ve genel olarak ekonomik sistemin saglikli olarak isleyebilmesi i¢in dnemlidir. Bu
nedenle bankalar {izerinde bulunan yogun denetime karsilik ortaya ¢ikabilecek sorunlara
ve mevduat sahiplerinin kayiplarini telafi etmek ve sektorde giivensizlik havasinin
yasanmamasi i¢in mevduat sigortasit sistemi kurulmustur. Fonun Yonetim Kurulu

Bagkani, BDDK Bagskanidir. TMSF, BDDK tarafindan idare ve temsil edilmektedir.

1.3.3. T.C. Merkez Bankas1 (TCMB)

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB)’in bankacilik konusundaki
denetim yetkisi 1211 sayili T.C. Merkez Bankast Kanunu’nun 4.maddesi ile
belirlenmistir. Buna gore, TCMB, ancak mevzuatin kendisine verdigi gorev ve yetkiler
kapsamina giren konulara iligkin yapmis oldugu her tiirlii diizenlemelere bankalarin

uygun hareket edip etmediklerini yerinde denetleme yetkisine sahiptir. **

Merkez bankasi, para basimi yetkisine sahip olan, emisyon ve kredi hacmini
kontrol eden, bankalara kredi veren son mercii oldugundan bankalarin bankasi olarak
nitelendirilen bir kurumdur. Merkez bankalarinin para politikalarin1 belirlemede ve
uygulamada bagimsiz olmalar1 gerekir. TCMB, bankalarca TCMB’na devredilecek
déviz ve altin mevcutlarinin oran1 ile bu islem ve bankalarin nezdlerinde
bulundurabilecekleri doviz ve altin mevcutlarinin tespiti, doviz pozisyonunun yonetimi,
thracat ve ithalat islemlerine iliskin esaslarin belirleme yetkisine ve dolayisiyla, s6z
konusu yetkiler kapsamina giren islemleri yerinde denetleme, her tiirlii bilgi ve belgeyi

isteme yetkisine sahiptir.

Tiirkiye’de Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankas1 (TCMB) 1715 sayili yasa ile
15 Haziran 1930 yilinda kurulmustur. T.C. Merkez Bankasi’nin gorevleri asagidaki
gibidir.*
a) Acik piyasa islemleri yapmak,
b) Hiikiimetle birlikte Tiirk Lirasinin i¢ ve dig degerini korumak igin gerekli tedbirleri

almak

* Delikanli, [hsan Ugur, “Bankalarin Denetimi ve Gozetimi”, Active Dergisi, Haziran-Temmuz 1998,
s.5.
* http://www.tcmb.gov.tr/, (10.02.2009)
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c¢) Bankalarin ve Bankaca uygun goriilecek diger mali kurumlarin yiikiimliiliiklerini esas
alarak zorunlu karsiliklar ve umumi disponibilite ile ilgili usul ve esaslar1 belirlemek,

d) Reeskont ve avans islemleri yapmak,

e) Ulke altin ve ddviz rezervlerini yonetmek,

f) Tiirk Lirasinin hacim ve tedaviiliinii diizenlemek,

g) Mali piyasalari izlemek,

h) Bankalardaki mevduatin vade ve tiirleri ile 6zel finans kurumlarindaki katilma
hesaplarinin vadelerini belirlemektir.

T.C. Merkez Bankasinin temel yetkileri;

a) Tiirkiye’de banknot ihra¢ hakki Merkez Bankasina aittir.

b) Banka, Hiikiimetle birlikte enflasyon hedefini tespit eder, buna uyumlu olarak para
politikasin1  belirler. Banka, para politikasinin uygulanmasinda tek yetkili ve
sorumludur.

c) Banka, olaganiistii hallerde ve Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonunun kaynaklarinin
ihtiyaci karsilamamasi durumunda, belirleyecegi usul ve esaslara goére bu Fona avans
vermeye yetkilidir.

d) Banka, nihai kredi mercii olarak bankalara kredi verme islerini yiiriitiir.

e) Banka, bankalarin 06diing para verme islemlerinde ve mevduat kabuliinde
uygulayacaklar1 faiz oranlarini, belirleyecegi usul ve esaslara gore bankalardan istemeye
yetkilidir.

f) Banka, mali piyasalar1 izlemek amaciyla bankalar ve diger mali kurumlardan ve
bunlar1 diizenlemek ve denetlemekle gorevli kurum ve kuruluslardan gerekli bilgileri

istemeye ve istatistiki bilgi toplamaya yetkilidir.

Merkez Bankasi, kendisine verilen yetki ve gorevlerle ilgili olarak diizenlemeler
yapmaya ve bunlar1 uygulamaya, bu diizenlemelere tabi kurum ve kuruluslar nezdinde
bunlara uygun hareket edilip edilmedigini ve kendisine gonderilen bilgilerin dogru olup
olmadigin1 denetlemeye gorevli ve yetkilidir. TCMB, para politikas1 araglarinin
kullanim1 sirasinda iglem yaptig1 banka, kisi veya kurumun iflasi halinde, alacakli

oldugu miktar ve faizi igin iflas masasina imtiyazl alacakli sifatiyla istirak eder.

* http://www.temb.gov.tr/, (10.02.2009)
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1.3.4. Bagimsiz Denetim Kuruluslar:

Bankalarda bagimsiz denetim kuruluslarinin ¢alismalarina iligskin esaslar,
Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mall Miisavirler Odalar
Birligi, Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu, Merkez Bankasi ve kurulus birliklerinin
goriisii alimarak BDDK tarafindan diizenlenir. Bagimsiz denetim kuruluslari denetim
esnasinda, bankanin varligini tehlikeye sokabilecek veya yoneticilerin Kanun veya esas
sOzlesmeyi ihlal etmis olduklarini gdsteren hususlari tespit ederse, durumu BDDK’ya
bildirir. *°

1211 sayih TCMB Kanunu’nun 43. maddesi uyarinca, bankalar tarafindan
TCMB’na verilecek denetim raporlart ile yayinlanacak bilanco ve Kkar-zarar
cetvellerinin  bagimsiz denetim kuruluslarinca onaylanmasi1 gerekir. Hazine
Miistesarligi’'nca belirlenen esaslar cercevesinde yerinde denetim yapmaya yetkili
bagimsiz denetim kuruluslar1 tarafindan hazirlanacak raporlar, bankalarin mali
tablolarinin genel kabul gérmiis muhasebe standartlar1 yoniinden denetimine ve ig-dis
finans c¢evrelerinde giivenilirliklerini saglama amacina yoneliktir. Bu nedenle bankalar
yeminli murakiplar1 ve yardimcilarinin yaptiklart incelemeler sonucunda diizenlenen

raporlardan farkli bir nitelige sahiptir.*’

Serbest piyasa ekonomisine gegilen 24 Ocak 1980 tarithinden itibaren Tiirkiye’de
kaynak dagilimi1 bankacilik sektorii araciligiyla gerceklestirilmeye baslanmistir. Bu
diizenlemelerden sonra bankacilik ¢ok daha fazla 6nem kazanmistir. Bu 6nem finans
sektoriine yansimis ve 1980°li yillarin basinda bankerler, yasal bosluklardan
yararlanarak kaynak dagilimi faaliyetlerinde rol istlenmistir. Yasal bosluga
denetimsizlik eklenince 1982 yilinda yasanan bankerlik krizi sirasinda 4 banka
kapanmistir. Bu gelisme bankacilik mevzuatinin degistirilmesini gerektirmigtir. 1985
yilindan itibaren bankalarin bagimsiz denetim kuruluslar1 tarafindan denetlenmesi

giindeme gelmis ve bankalara ‘Bagimsiz Dis Denetim’ zorunlulugu getirilmistir.*®

%5411 Sayili Bankalar Kanunu, mad.33.

" Delikanli, a.g k., s.6.

*® Tiirker, Masum, “Bankalar Mevzuatindaki Son Degisiklikler ile Bagimsiz Denetim Esaslar1 ve
Uygulamalar”, TURMOB Paneli Bildirisi, Ankara, 02 Nisan 2002
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2001 yilinda yasanan krizde 19 banka, 6z kaynaklarinin erozyona ugramasi
dolayisiyla Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna alinmis ve bu durum bankacilik
sektoriinde seffafligin saglanamadigini ortaya koymustur. Bankalarin sermayelerinin
giiclendirilmesi amaciyla yapilan yasal degisiklige uygun olarak; 01 Subat 2002
tarthinde BDDK, bankacilik sektoriinii gliclendirmek ve bankalardan beklenen
seffafligin saglanmasi amacina yonelik diizenleme yapmistir. Buna gore bagimsiz
denetim yeniden diizenlenmis ayrica mevcut bankalarin makyajlarindan arindirilarak
2001 yili sonu itibariyle bagimsiz denetiminin belirlenen yeni kurallara gore
tamamlanmasi ve bagka bir bagimsiz denetim sirketi tarafindan da ikinci bir denetime
tabi tutulmasi seklinde bir yap1 olusturulmustur. Bankalarda bagimsiz denetim, BDDK

tarafindan yetkilendirilmis bagimsiz dis denetim sirketleri tarafindan yaplhr.49

1.3.5. Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB)

Tiirkiye Bankalar Birligi 1958 yilinda Bankalar Kanunu’nun 57. Maddesi
hiikiimlerine gore kurulmustur. Tiirkiye’de faaliyette bulunan tiim bankalar1 temsil eden
tiizel bir kisilige sahiptir. TBB’nin amaci, Serbest piyasa ekonomisi ve tam rekabet
ilkeleri ¢ercevesinde, bankacilik diizenleme ilke ve kurallar1 dogrultusunda bankalarin
hak ve menfaatlerini savunmak, bankacilik sisteminin biiyiimesi, saglikli olarak
calismasit ve bankacilik mesleginin gelismesi, rekabet giiciiniin artirilmasi amaciyla
caligmalar yapmak, rekabetci bir ortamin yaratilmasi ve haksiz rekabetin 6nlenmesi igin
gerekli kararlar1 almak/alinmasini saglamak, uygulamak ve uygulanmasini talep
etmektir. Tiirkiye’de calisan biitiin bankalar Birlige liye olmak ve Birligin yetkili

organlarinin alacagi kararlar1 uygulamak zorundadirlar.

TBB, iiye banka mensuplarinin uyacaklar1 meslek ilkeleri ve standartlarini
BDDK’nin uygun goriisiinii alarak belirler. BDDK’ca alinmasi istenilen tedbirlerin
uygulanmasi takip eder, liyeleri arasinda haksiz rekabeti 6nlemek ve rekabet¢i ortamin
korunmasi amaciyla gerekli tedbirleri alir. Tirk bankacilik sisteminin ve mesleginin
gelistirilmesine yonelik politikalar olusturur, kararlar alir, BDDK’nin uygun goriisiini

almak suretiyle bankacilik etik ilkelerini belirler, yurt i¢inde ve yurt disginda Tiirk

* Giiredin, Ersin, Denetim, Beta Basim Yayim, Istanbul, Eyliil 1999, 5.26-27.
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Bankaciligim1 temsil eder, tanitir ve bu konuda kamuoyunu aydinlatmak ig¢in
calismalarda bulunur.

Ekonomi, mali sektor ve bankacilik sistemindeki yurt i¢i ve yurt dig1 gelismeleri
izleyerek toplayacagi bilgileri iiyelerine ve ilgililere ulastirir, iiyeler ile bireysel
miisterileri arasindaki ihtilaflarin degerlendirilmesi ve ¢oziime kavusturulmasini temin
etmek iizere Birlik¢e hazirlanan ve Kurulca onaylanan usil ve esaslar dahilinde hakem
heyeti olusturur. Gizlilik niteligi tasimayan banka istatistiklerini toplar ve kamuoyuna
duyurur, ilgili mevzuat hiikkiimleri sakli kalmak kaydiyla, bankalarin, miisterilere
sunduklar1 hizmetler karsiliginda tahsil edecekleri komisyon, iicret ve masraflarin,
actiklar1 krediler ve bunlarla ilgili diger islemler i¢in uygulayacaklar1 kredi faiz oranlari,
komisyon ve lcretler ile mudilerine 6deyecekleri mevduat faizlerinin azami oran ve
siirlarinin tespitine iligkin olarak {iye bankalara yonelik tavsiye kararlari alir, iiyelerin
ilan ve reklamlarinda uyacaklar1 esas ve sartlar tiir, sekil, nitelik ve miktarlar1 itibariyla
Kurumun uygun goriisiinii alarak tespit eder. Birligin aldigi karar ve tedbirlerin
uygulanmasini takip eder, bunlara zamaninda ve tam olarak uymayan iiyeler hakkinda

idari para cezasi karar verir. >’

1.4. iIC DENETIM ORGANIZASYONLARI

Ic denetimin iilkemiz ve diinyadaki gelisimini inceledigimizde, finansal
piyasalardaki gelismeler yoniinde bir seyir izledigi acgikca goriilmektedir. Diinyadaki
finansal piyasalarin gelismesi hemen ardinda giiven sorununu yaratmistir. Akabinde
denetim olgusuna duyulan ihtiyag¢ giin gectik¢e artmis ve sonucunda banka i¢i regiilator
gorevini Ustlenen silirekli denetim anlayis1 yerlesmistir. Diinyadaki ve tiilkemizdeki
bankalarin biiylimesi, i¢ denetim birimlerinin Oneminin anlagilmasimma ve gerekli
organizasyonlarin kurulmasina sebep olmustur.

Asagida i¢c denetim alaninda Onemli sayilabilecek kilometre taslar
siralanmugtir.”!

- 1941 - IIA Kurulusu
- 1974 - CIA Sinavi

>0 http://www.tbb.org.tr/(10.05.2009)
*! Deloitte, i¢ Denetim Uzerine Kariyer Firsatlar1 Gelecegin Yénetiminde Basar1 Faktorleri, Mayis 2006,
http://www.sbe.yildiz.edu.tr/Yeni%20Trend.pdf (02.11.2007), s.39.
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- 1978 - Uluslararasi i¢c Denetim Standartlari

- 1982 - ECIIA Kurulusu

- 1995 - Tiirkiye I¢c Denetim Enstitiisii Kurulusu

- 1997 - 11k Ulusal Mesleki Kongre

- 1998 - Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlarinin Tiirkge Yayimlanmas1

- 2000 - Sertifika Sinavlarinin Tiirkiye’de Yapilmaya Baslanmasi

- 2001 - Bankacilikta I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Y6netmeligi

- 2002 - Yeni Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari

- 2002 - Sarbanes-Oxley Act

2002 - SPK’ nin Denetim Komitesi Uygulamasini Baglatmasi

- 2003 - Denetim Komitesi Uyelerinin Atanmaya Baslanmasi

- 2003 - SPK’ nmin Kurumsal Yénetim Ilkelerini Yayimlamasi

- 2004 - Kurumsal Yo6netim Uyum Raporlarinin Yayinlanmaya Baglanmasi

- 2004 - Kamuda I¢ Denetim {le ilgili Yasal Diizenlemelerin Yapilmasi

- 2005 - ECIIA- Konum Raporu / Avrupa’da I¢ Denetim

- 2005 - Sertifika Sinavinin Tiirk¢e Yapilmaya Baslanmasi

- 2005 - Yeni Bankacilik Kanunu

- 2006 - Tiirk Ticaret Kanunu Yenilenme Calismalari

- 2006 - I¢ Sistemler Hakkinda Yeni Yonetmeligin Yayinlanmasi

- 2006 - Bankalarda Bagimsiz Denetim Kuruluglarinca Gergeklestirilecek Bilgi
Sistemleri Denetimi Hakkinda Yonetmeligin Yayilanmasi

- 2008 - Uluslararasi I¢ Denetim Standartlarinin ( Kirmizi Kitap ) Tiirkiye I¢ Denetim

Enstitiisti Tarafindan Yenilenerek Yayinlanmasi

1.4.1. i¢c Denetciler Enstitiisii (ITA)

I¢ denetim alaninda kurulan ilk organizasyon Thurston, Milne ve Brink adli ii¢
Amerikali i¢ denet¢inin 25 i¢ denetci arkadasini daha ikna ederek 17 kasim 1941
tarihinde New York’ta kurduklari I¢ Denetciler Enstitiisii’diir.>

Diinya capinda 120 iilkede 70.000 civarinda {yesi bulunan Enstitii’niin

aktiviteleri arasinda; mesleki gelisim i¢in konferanslar ve seminerler diizenlemek,

>2 [IA History and Early Milestones-http://www.theiia.org/ecm/iiapro.cfm (01.04.2008)
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egitim programlar1 hazirlamak, yapilan sinavlar sonrasinda basarili olan i¢ denetgileri
CIA (Uluslararast I¢ Denetci Sertifikasi) sertifikasiyla odiillendirmek, ic denetim
departmanlarinin kalite giivence degerlendirmelerini saglamak bulunmaktadir. Ayrica
egitim, arastirma ve teknolojik rehberlik alaninda lider olan Enstitli, denetimle ilgili

diger konularda da diinya ¢apinda kaynak olusturmaktadir.”

1.4.2. Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu (ECIIA)

Avrupa iilkeleri I¢ Denetim enstitiilerinin olusturdugu konfederasyonda 28 iiye
devlet bulunmaktadir. Merkezi Belgika’da bulunan ECIIA Avrupa Birligi’nin tiim
iilkelerini, Dogu Avrupa, Iskandinav ve Akdeniz iilkelerini kapsar. Bireysel iiyeligin
kabul edilmedigi konfederasyonda ancak mesleki birlik ve enstitiileri liye olabilir.
Profesyonel i¢ denetimi desteklemeyi ve gelistirmeyi amaclayan konfederasyon ig
denetim, risk yonetimi, kurumsal yonetim konularinda cesitli aragtirmalar yapmakta,
Avrupa Birligi’nin ¢esitli kuruluglarina denetim fonksiyonunun gelistirilmesinde destek
olmaktadir. Ayrica i¢ denetimde IIA standartlarinin uygulanmasini tesvik eden
Konfederasyon tiim denetcilere IIA etik ilkeleri dogrultusunda g¢alismalarini salik

.54
vermektedir.

1.4.3. Tiirkiye i¢c Denetciler Enstitiisii (TIDE)

TIDE 19 Eylil 1995 yilinda 47 kurucu iiyenin gayretiyle, Tiirkiye’de
uluslararas1 standartlarda mesleki gelisim ve paylasim platformu olusturmak, ic
denetimin gelistirilmesini ve yayginlastirilmasini saglamak, i¢ denetim meslegi ile ilgili
degisimi ve gelecegi yonetmek i¢in meslektaglarinin ulusal ve uluslararasi diizeyde

mesleki 6rgiitlenmesini saglamak amaciyla kurulmustur. >

Enstitii’niin ¢esitli sektorlerden tilkenin belli baglt 300 kurulusunda gorev yapan
750 civarinda {yesi bulunmaktadir. Diizenledigi mesleki toplantilar, kongreler,

seminerler, sempozyumlar, egitimler ve uluslararasi meslek standartlariin dilimize

33 Cetin, Ozbek, “CIA Smavr”, ¢ Denetim Dergisi, Say1:1, 2001, s.40.
M Agk., s4l.
> http://tide.org.tr/, (31.03.2009)
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cevrilmesi gibi etkinlikleri ile Enstitii meslek bilinci ve etiginin olusturulmasinda
onemli katkilar saglamaktadir.

TIDE 1996 yilinda, Orlonda’da yapilan genel kurulda IIA(Uluslararasi ig¢
Denetim Enstitiisii)’ya, Prag’da yapilan genel kurulda da ECIIA(Avrupa I¢ Denetim
Konfederasyonu)’ya kabul edilmistir. Ayn1 zamanda ECIIA’nin yonetim kurulu

iiyesidir.’® TIDE nin stratejik hedefleri asagidaki sekilde siralanabilir.’’

1. Tiim tliyelerine uluslararasi standartlarda yetkinlikler kazandirilmasini saglamak,

2. Mesleki gelisimi ve tanitimi saglamak igin iletisim, egitim ve paylasim platformu
olusturmak; {iriin ve hizmet ¢esitliligi ve siirekliligini saglamak,

3.Meslegin etkin bir sekilde uygulanmasi ve yayginlastirilmasinda Oncii olmak,
savunuculugunu iistlenmek,

4. Ulusal mesleki otorite olarak deger yaratmaya devam etmek,

I¢ denetim mesleginde tiim i¢ denetgiler agisindan énem tasiyan bir husus da
sertifikasyondur. Uluslararas1 I¢ Denetim Enstitiisii (IIA), CIA (Certified Internal
Auditor), CFSA (Certified Financial Services Auditor), CCSA (Certification in Control
Self- Assessment) ve CGAP ( Certified Government Auditing Professional) olmak
lizere toplam dort sertifika vermektedir. Bu dort sertifika da uluslararasi gegerli "unvan
sertifikalar’" olup, egitim, tecriibe, karakter, sinavda basar1 gibi sartlar yerine
getirildikten sonra ispatlanan yetkinligin, unvan olarak ismin yaninda tagima yetkisini

vermektedir.

M Agk.
TAgk.
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IKINCi BOLUM
BASEL DUZENLEMELERI VE ULUSLARARASI iC DENETIM
STANDARTLARININ TURK BANKACILIK SiSTEMINE ETKILERI

Ozellikle 1970’li yillardan sonra ortaya ¢ikan finansal krizler bircok iilkeyi ve
uluslararas1 finansal piyasalar1 etkilemistir. Krizle karsilasan iilkelerin bankacilik
diizenlemeleri tekil diizeyde kalmamis, bu konuda bircok iilke ile ortak caligsmalar
yapilmis ve uluslararasi faaliyet gosteren bir¢ok kurum ortaya ¢ikmistir. Finansal
sistemin bir unsuru olan bankacilik sistemi i¢in Basel Bankacilik Gozetim ve Denetim

Komitesi olusturulmustur.

2.1. BASEL DUZENLEMELERI VE TURKIYE’DEKi DURUM

Basel komitesi, Isvicre’nin Basel kentinde Uluslararast Odemeler Bankas1’indan
(BISBank For International Settlements) 10 gelismis iilkenin®® merkez bankasi
baskanlarinin 1974 yilinda olusturduklart ve caligmalarina halen devam eden bir

komitedir. >’

Basel Komitesi tarafindan 1988’de yayinlanan Basel-I ile bankalarin uymalar1
gereken calisma standartlar1 belirlenmis ve bankalarin krizlere karsi dayanikliligin
artirmak TUzere, banka sermayelerinin, riskli aktiflere oraninin yilizde 8’den az
olamayacagini ifade eden sermaye yeterlilik rasyosu getirilmistir. Risk agirliklarinin
saptanmasinda OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii) iilkelerine ayricalik
taniyan Basel I, baslangicta bankalarin sadece kredi riskleri i¢in sermaye gereksimini
tanimlamistir. 1996 yilinda yapilan degisiklik ve 1998°de yiiriirliige giren sekliyle Basel

I, kredi riskinin yani sira piyasa riski i¢inde yasal sermaye bulundurmay1 gerektirecek

%% Bu iilkeler Belgika, Kanada, Fransa, Almanya, italya, Japonya, Liiksemburg, Hollanda, ispanya, isveg
ve Isvicre’dir.

% Besinci, Murat, “Tirk Bankacihk Sektdriiniin Basel I’'ye Uyum Siireci”, Activefinans Dergisi,
06.06.2005, s.1.
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sekilde yeniden diizenlenmistir. Ancak, kredi risk hesaplamasi1 konusundaki bir takim
eksiklikleri nedeniyle Basel I’in zaman iginde etkinligi azalmistir.”’

Mali piyasalarin daha da gelismesi ve islemlerin karmasiklasmasi sonucu, Basel-
I’in yetersiz kaldig1 goriilmiis, sermaye yeterliligi uzlasisinin (Basel I’in) eksikliklerini
gidermek ve bankalarin risk Slgiimlerinin daha saglikli olmasini saglamak amaciyla
Basel Komitesi tarafindan 1999 yilinda yeni sermaye standardi belirlenmesini saglamak

amaciyla Basel-II olusturulmustur.

2.1.1. Basel I

Basel Komitesi, ulusal sermaye yeterliligi hesaplama yontemlerini birbirleriyle
uyumlu hale getirmek ve bu konuda asgari bir standart olusturmak amaciyla Basel-I
olarak adlandirilan Sermaye Yeterliligi Uzlasisin1 1988 yilinda yayimmlamistir. Basel
Komitesi tarafindan uluslararasi platforma duyurulan sermaye yeterliligi diizenlemesi,
pek c¢ok iilkede farkli normlarla uygulanan sistemleri tekdiize hale getirmis ve soz
konusu diizenlemeye 1996 yilinda piyasa riski hesaplamasi dahil edilmistir. Basel-I
diizenlemesi olarak adlandirilan bu diizenleme, basta G-10 iilkeleri olmak {izere bir¢ok
ilkenin denetim otoritesince kabul gérmiis olup, su an itibariyle 100°den fazla iilkede

uygulanmaktadr. ®'

Basel-I, wuluslararas1 bankacilik sisteminin saglamliginin  ve istikrarinin
gliclendirilmesine ve uluslararasi aktif bankalarin arasindaki rekabetin gelistirilmesine
yardimc1 olmustur. Ancak bankalarin risk diizeylerini tam olarak yansitmamasi,
operasyonel risk gibi bazi riskleri icermemesi ve OECD iilkesi kriterinin yol agtigi
rekabet esitsizligi nedeniyle bankalarda yeterli sermaye ve risk yOnetimine sahip
olunmasi, bankacilik sisteminin giivenilirliginin ve saglamliginin temin edilmesi

konularinda yetersiz kalmis ve yeni bir diizenleme ihtiyac1 ortaya ¢ikmistir.

Basel-I, sermaye yeterliligi konusunda uluslararasi bankalar i¢in minimum
yilizde 8 oranini getirmistir. Ancak ulusal otoriteler, kendi bankacilik sistemlerine 6zgii
olan risk yapisin1 gozeterek, daha yiiksek sermaye yeterliligi oran1 saptayabilir. Basel-

I’in 1988 yilinda yayinlanmis ¢ergevesine gore hesaplanmis bir sermaye yeterlilik orani,

60
A.gk.,s.2.

6! Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu, CRD/Basel -2 Ulke Uygulamalar1 Calisma Tebligi, Say::

1, Ocak 2008, s. 10.
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bankanin saglikli olup olmadigi konusunda dikkate alinacak gostergelerden sadece
biridir. G6zetim otoritelerinin bankanin aktiflerinin kalitesi ve kredileri i¢in ayirdigi

karsiliklar gibi sermaye digindaki diger bilesenleri de incelemesi gerekir.

2.1.2. Basel IT

Basel-II, bankalarin sermaye yeterliliklerinin dl¢lilmesine ve degerlendirilmesine
iliskin olarak Basel Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan yayimlanan ve yakin
tarihte bir¢ok iilkede ylriirliige girmesi beklenen standartlar biitiiniidiir. Bankalarda
etkin risk yonetimini ve piyasa disiplinini gelistirmek, sermaye yeterliligi 6l¢iimlerinin
etkinligini artirmak ve bu sayede saglam ve etkin bir bankacilik sistemi olusturmak ve
finansal istikrara katkida bulunmak i¢in olusturulmustur. Sermaye yiikiimliliigiiniin
nasil hesaplanacagi, maruz kalinan risklerin nasil yonetilecegi, sermaye yeterliliginin

nasil degerlendirilecegi ve nasil kamuya aciklanacagina iliskin hiikiimler mevcuttur.

Basel-II igerisinde risk dl¢limiine iliskin olarak basit aritmetige dayali standart
yontemler ile kredi, piyasa ve operasyonel riske iligkin istatistiki/matematiksel risk
Olclim metotlarin1 igeren yontemler bulunmaktadir. Basel-II siireci aslinda risk
yonetimine iligkin son yillarda gézlemlenen gelismelerin bir devami niteligindedir ve
gelismis llkelerde sektor standardi olarak yiiriitiilen uygulamalar Basel-1I ile birlikte

mevzuat sekline doniigmiistiir.*

Sadece kredi risklerini dikkate alan Basel-I’in yayimlanmasinin ardindan,
bankalarin finansal yapilarinda piyasa risklerinin de oldukca 6nemli bir rol iistlendigi
hususunun daha iyi anlasilmasi ve sektdrde ortaya ¢ikan gelismeler paralelinde, Basel
Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan piyasa risklerinin sermaye yeterliligine dahil
edilmesini igeren bir dokiiman {i¢ yillik bir ¢aligma neticesinde son hali verilerek 1996

yilinda yayimlanmistir.*?

Ulkemizde de ilk olarak Subat 2001 tarihinde yiiriirliige giren Bankalarin
Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve Degerlendirilmesine Iliskin Y&netmelik ile

piyasa riskleri de ilk olarak sermaye yeterliligi Olgtimlerine dahil edilmistir. Basel

62 http://www.bddk.org.tr, (15.03.2009)
6 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu, “10 Soruda Yeni Basel Sermaye Uzlagis1”, BDDK-
Arastirma Dairesi, Ocak 2005, s.2.
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Komitesi, finansal piyasalarda meydana gelen gelismeleri ve Basel-I’in sermaye
yeterliligi Ol¢limiine iligkin eksikliklerini dikkate alarak Haziran 1999°da Basel-II’ye
iliskin ilk 6n hazirlik metnini yayimlamigtir. Ardindan 2001 yili basinda ikinci 6n
hazirlik metnini, Nisan 2003’te ise iiclincii 6n hazirlik metnini yayimlanmistir. S6z
konusu 6n hazirlik metinleri, gerek iilke denetim otoritelerinden gerekse bankalar ve
diger ilgili taraflardan alinan yorumlar cercevesinde revize edilerek yenilenmis ve

Basel-II"ye iliskin nihai metin Haziran 2004’te yayimlanmistir.**

Basel-1I ile ulasilmak istenen amaci sdyle Ozetleyebiliriz; Ulusal veya
uluslararas1 anlamda diinya iizerinde meydana gelen tiim sermaye hareketlerinin belirli
kurallar ¢ercevesinde gerceklesmesini ve s6z konusu sermaye hareketlerinin

olusumunun olabildigince bilinir ve seffaf olmasini saglamak.

2.1.3. Basel-I ve Basel-1I Arasindaki Farkhhklar
Basel I ve Basel II arasindaki farkliliklar asagidaki sekilde siralanabilir.®

1- Basel-I’de yer alan, kredi riski agisindan sermaye yiikiimliligiiniin OECD f{ilkesi
olup olmama kriterine gore belirlenmesi prensibine dayanan “kiiliip kurali” Basel-II ile
birlikte kaldirilmistir.

2- Basel-II’de kredi riski, krediyi alan taraflarin derecelendirme notlarma gore
belirlenmektedir. Basel-II’de yer alan bazi yontemler bagimsiz derecelendirme sirketleri
(6r. Standard&Poors, Fitch, Moodys, vb) tarafindan verilen derecelendirme notlarini
kullanirken, bazi ileri yontemlerde bankacilik denetim otoritesi iznine tabi olmak {izere
bankalarin kendi degerlendirmelerine dayanarak verdikleri derecelendirme notlari
dikkate alinmaktadir.

3- Basel-I’de sadece kredi ve piyasa riskleri i¢in sermaye zorunlulugu bulunmaktadir.
Basel-II"de ise bu risklere operasyonel risk sermaye yiikiimliiliigii de eklenmistir. Basel-
II’de operasyonel risk, yetersiz veya aksayan i¢ siirecler, insanlar ya da sistemler ya da
harici olaylar sonucu ortaya ¢ikan zarar riski olarak tanimlanmakta (6rnegin zimmet,
deprem, bilgi islem arizasi sonucu ortaya ¢ikan zararlar) ve bankalardan bu riskleri i¢in

de sermaye bulundurmalari istenmektedir.

% http://www.bddk.org.tr, (15.03.2009)
65 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu, “10 Soruda Yeni Basel Sermaye Uzlagis1”, BDDK-
Arastirma Dairesi, Ocak 2005, s.3.

46



4- Basel-II icerisinde bankalarin sermaye yeterliliklerini kendilerinin degerlendirmesi
istenmekte ve hem sermaye yeterliligi hem de bankanin kendisini degerlendirme
stirecinin bankacilik denetim otoritesi tarafindan denetlenmesi ve degerlendirilmesi

istenmektedir.

5- Basel-II kapsaminda sermaye yeterliligine iliskin olarak Basel-II’ye 6zgii detayli
bilgilerin kamuya ac¢iklanmasi zorunlulugu getirilmektedir. Bu husus Basel-I’de yer

almamaktadir.

2.1.4. Basel II’nin Tiirk Bankacilik Sistemine Etkisi

Olumlu ve olumsuz etkileri birlikte degerlendirildiginde Basel-II {ilkemiz
acisindan daha saglam ve daha etkin bir bankacilik sistemi i¢in sunulmus bir firsattir.
Uluslararasi diizeyde yapilan ¢esitli anket sonuglarina gore yiizden fazla {lilkenin Basel-
I’yi uygulamaya hazirlandig1 goriilmekte ve bu cergevede Basel-II’'nin kisa siire
icerisinde yaygin uygulama alani bulmasi beklenmektedir. Bu husus dikkate
alindiginda, Basel-II hiikiimlerini uygulamamanin, Basel-II ile ortaya ¢ikmas1 muhtemel
olumsuz etkileri ortadan kaldirmayacagi, aksine Basel-II’ye makul bir siirede
gecmemenin ilave bir takim maliyetleri olabilecegi degerlendirilmektedir. Basel-II ile

beklenen baslica faydalar asagida yer almaktadir:®®

1-Bankalarda risk yonetiminin etkinliginin artmasi
2-Bankalarin aracilik fonksiyonlarini daha etkin bigimde yerine getirmesi
3-Bankalarin sermaye diizeylerinin maruz kaldiklar1 risklere paralel olmasi
4-Bankalar tarafindan kamuya agiklanacak bilgiler aracilifiyla piyasa disiplininin
artmasi
5-Bankalarin miisterileri konumundaki sirketlerin kurumsal yo&netisim yapilarinda
tyilesme

Basel-II, teknik seviyesinin yliksek olmasi sebebiyle insan kaynagina ve bilgi
islem alt yap1 unsurlarina énemli diizeyde yatirim yapilmasin1 da gerektirir. Basel-II
ile birlikte ortaya ¢ikacak etkilerin bir kismi, iilkemiz bankalarinin Basel-1I kurallarina

tabi tutulup tutulmamasindan bagimsiz olarak ortaya cikabilecektir. Ornegin, iilkemiz

% Bankacilhk Diizenleme ve Denetleme Kurulu, “10 Soruda Yeni Basel Sermaye Uzlagis1”, BDDK-
Arastirma Dairesi, Ocak 2005, s.4.
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Hazinesine veya bankalarimiza fon saglayicisi konumunda olan veya bankalarimiz ile
islem yapan yabanci bankalarin Basel-II kurallarina tabi olmasi, Basel-II'nin bir takim

sonuglarinin ortaya ¢ikmasi i¢in yeterli olur.

Tiirk bankacilik sektorii su an itibariyla tam olarak Basel-1I"ye hazir olmamakla
birlikte Basel-II’nin uygulanabilmesi yolunda 6nemli mesafe kaydedilmistir ve mevcut
eksikliklerin giderilmesi ve olas1 sorunlarin asilmasi yoniindeki calismalar devam
etmektedir. BDDK bu konuda bankalar ve diger ilgili taraflar ile yakin isbirligi
icerisinde ¢alismalarint devam ettirmektedir. BDDK, Basel-II"yi uyulmasi gerekli sekli
bir diizenleme ve bir hesaplama araci olarak degil, bankalarin risklerini daha iyi

yonetmelerini saglamaya yonelik bir stratejinin temel yapitasi olarak gérmektedir.”’

Basel II diizenlemesinin bankalar {izerindeki temel etkilerine bakildiginda;
diizenleme, borclu-kredi kalitesine verilen Onemin artmasina paralel olarak zaman
icinde kurallara uygun bir kredi kiiltiirliniin yerlesmesini desteklemektedir. Piyasa
disiplini, seffaflik ve rekabetin artmasi, daha etkin hale gelmesi beklenmektedir.
Miisteri iliskileri ile iirlin fiyatlamasinda koklii degisiklikler olmasi muhtemeldir.
Ancak, diizenleme uluslararasi faaliyet gosteren bankalar ile bu kapsamda yer almayan
bankalar tlizerinde farkli etkiler yaratabilecegi gibi gelismis iilkelerle gelismekte olan
iilkelerin bankalari iizerindeki etkileri de farkli olacaktir. Ornegin, risk agirliklart
bor¢lunun dahil oldugu kategoriye dayanmakta iken, yeni diizenlemedeki standart
yaklagim uygulandiginda uluslararasi bir derecelendirme kurulusunun kriterlerine gore
belirlenecektir. Ulke notlarmin fiili olarak derecelendirme tavani olarak kullanilmasi ve
bankalarin kendi ulusal paralar1 cinsinden kendi devletinden olan alacaklari i¢in yerel
para derecelendirme notlarinin taninmamasi {ilke kredi notunun 6nemini artirmaktadir.
Bu c¢ergevede, Hazine’nin bor¢lanma maliyetleri agisindan iilke notunun yiikselmesi
biiylik 6nem tagimaktadir. Tirkiye’nin ekonomik ve finansal istikrarin siirdiiriilmesi

yoniindeki basarist iilke notunun yiikselmesine ve Basel II’ye uyumu destekleyecektir.®®

Basel II bankalarin sermaye yeterlilik oranin1 hesaplamak iizere kendi i¢ risk

derecelendirme sistemlerini  kullanabilecekleri igsel derecelendirme metodunu

" BDDK, 10 Soruda Yeni Basel Sermaye Uzlasisi (Basel-11), Ocak 2005, s.12.
% Ozince, Ersin, “Implications for Banks in Turkish”, Financial Stability and Implications of Basel II,
Central Bank of the Republic of Turkey, Istanbul, 2005, s.3.
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gelistirmistir ve belirli bir gecis asamasindan sonra bankalarca bu metodun
uygulanmasin1 6nermektedir. Yeni diizenleme ile kredi ve faaliyet riskleri igin
ongoriilen gelismis metotlarin kullanilmamasi durumunda bankalarin asgari sermaye

ihtiyaclar artacaktir.

Tiirkiye’de bankalara standart yaklagim uygulandiginda tiim firmalar %100 risk
agirliklandirilmasina tabi olacak, oysa, dahili derecelendirmeye dayali yaklasimlari
kullanan yabanci bankalarca daha disiik risk agirhigr kullanilacak ve bdylece bu
bankalar standart yaklasim kullanan bankalara gore onemli avantaj elde edeceklerdir.
Basel II diizenlemesi ile birlikte bankalarin davranmisini etkileyecek olan yeni risk

yonetimi anlayis1 kredi miisterilerine de yansiyacaktir.

Standart yaklasimda kurumsal portfoydeki firmalarin bagimsiz derecelendirme
kuruluglar1 tarafindan derecelendirilmesi, perakende portfoyde yer alan firmalarin ise
derecelendirilmeyip sabit bir oranla degerlendirilmesi ongoriilmektedir. Daha geligsmis
yaklagimlara bakildiginda ise; bankalarin bunun yerine, 6zellikle kredileriyle ilgili kendi
derecelendirme sistemlerine sahip olmalar1 gerektigi goriilmektedir. Bu kapsamda
gelecekte her bankanin kendi derecelendirme sistemini kurmasi ve kullanmasi zorunlu

hale gelecektir.

Ulkemizde Basel II ile birlikte, kredinin subjektif yontemlerle “iyi” veya riskli”
veya “az riskli” oldugunun belirlenmesi siirecine girilecek, fiyatlamalarda buna gore
yapilacaktir. Bu risk odakli kredi fiyatlamasi KOBI’lerin kullanacaklari kredilerin
miktarlarii/fiyatlarin1 olumlu/olumsuz yonde etkileyebilecektir. Kullandirilan kredinin
tiirtinden vadesine, teminatindan firma kredi notuna kadar c¢esitli kriterler firmalarin

kullanacaklari kredilerin fiyatina yansiyacaktir.®®

Mevcut sistemde, Ozel sektdr firmalarina verilen krediler risk yapisina
bakilmaksizin, teminat yapis1 dikkate alinarak %100 risk agirligina sahipken, Basel
Il’deki standart yontemi kullanan kurumsal portfoydeki firmalarin risk agirhigi,
firmalarin kredi notuna baglanmistir. Tiirkiye ekonomisinde KOBI’lerin yeri ve énemi
yiiksek oldugundan, bu kuruluslarin Basel II'ye ge¢meden once bazi hazirliklari

tamamlamalar1 gerekir. Basel II'nin getirdigi diizenlemelerin 2010 yilinda yiiriirliige

% Ozince, a.g k., s.4.
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girmesi planlandigindan, bankalar ve KOBI’ler degisim amaciyla yatirim yapmaya
baslamak i¢cin mutabakatin tamamlanmasini beklemek yerine, proaktif davranarak

nerede eksiklikler bulundugunu analiz etmeli ve planlarini hazirlamalidirlar.

Gerek denetim otoritesi, gerekse de sektor olarak Basel II'nin uygulanmasi
esnasinda yerine getirilmesi gereken bir¢ok Onemli sart bulunmaktadir. Bu sartlar

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir.”

1-Saglam ve giivenilir bir bankacilik ve risk yonetimi altyapisinin olusturulmasi, hem
bankalarda hem de denetim otoritesinde risk bilincinin arttirilmasinin ve risk kiiltiiriiniin
yerlesmesinin saglanmasi,

2-Bankacilik sektoriiniin ve reel sektoriin Basel II’ye hazirlanmasi,

3-Basel II ile giindeme gelen alanlarda uzmanlik, bilgi kaynagi ve insan kaynagi
aci1gmin kapatilmasi,

4-Piyasanin isleyisinin artan rolii i¢in gerekli ortamin olusturulmasi,

5-Veri gereksiniminin kargilanmasi,

6-Risk dl¢limii ve yasal sermaye hesaplama yaklasimlarina uyumun saglanmasi,

7-Basel 1I ile ilgili hususlarda gerekli tiim diizenlemelerin hazirlanmasi ve kararli bir
sekilde uygulanmasi,

8-Etkin operasyonel risk ve kredi riski 6l¢limiiniin ve yonetiminin tevsik edilmesi,
9-Bankalarin igsel sermaye degerlendirme siireglerinin olusturulmasi ve etkin bir
sekilde uygulanmasinin saglanmasi,

10-Bankalarin yaptiklari risk degerlendirmelerinin daha giivenilir hale getirilmesi,
11-BDDK’nin ve sektoriin ikinci yapisal blok gereksinimlerine uyumunun saglanmast,
12-Risk 6l¢iim modellerinin izin ve denetimine iliskin gerekli yeteneklerin kazanilmast,

. 13- Bankalarin ve finansal piyasalarin 3. yapisal blok uygulamasina hazirlanmasi.

Yukaridaki maddelerden anlasilacagi iizere Basel II’nin uygulanmasina iliskin

olarak ge¢ kalinmadan yiiriitiilmesi gereken cok onemli projeler mevcuttur. Tiirkiye

70 Sirin, Ahmet, “Supervisory and Regulatory Concerns in Turksh,” Financial Stability and Implications
of Basel I, Central Bank of the Republic of Turkey, istanbul, 2005, s.14.
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acisindan 6nemli avantajlardan birinin de, denetim otoritesi olarak BDDK’nin bu zorlu

projeler i¢cin calismalara oldukca erken sayilabilecek bir asamada baglamis olmasidir.”!

2.1.5. Sermaye Yeterliligi Kavrami Ve Onemi

Bankacilik diizenlemelerinde kullanilan temel kriterlerin baginda sermaye
yeterliligi kisitlamalar1 gelmektedir. Bu diizenlemeler, bankanin iistlendigi risklere gore
sahip olmasi gereken asgari sermaye oraninin belirlenmesi esasina dayanmaktadir.
Bankanin sahip oldugu varliklar nedeni ile iistlendigi kredi ve piyasa risklerinin
gerceklesmesi durumunda banka miisterilerinin karsilasacaklar1 kayiplarin tazmin
edilmesinde banka sermayesi dogrudan bir glivence saglamaktadir. Banka sermayesi,
bankanin tasidig: riskler ile ne 6lgiide iyi iliskilendirilirse, bankanin mali yapisi o dlgilide

giiclii ve banka miisterileri i¢in sunulan giivence de fazla olur.

Bankanin kaynaklari, banka sahiplerinin koyduklar1 ortaklik sermayesinden,
kanuni, ihtiyari ve fevkalade yedek akgelerden, bankanin ilgili donemdeki karindan,
sabit kiymet yeniden degerleme fonlarindan, genel kredi karliklarindan, alinan sermaye
benzeri kredilerden, menkul degerler deger artis fonlarindan ve mevduat yoluyla
toplanan fonlardan olusmaktadir. Bankanin toplam aktiflerinden toplam ytikiimliiliikleri
diistildiigiinde bankanin 6zkaynaklarina ulasilmaktadir. Sermaye yeterliligi konusundaki
diizenlemeler, genellikle ortaklik sermayesi, yedek akgeler ve vergi provizyonundan
sonraki donem kar1 toplamindan ilgili donem ve ge¢mis yillar zaran diisiildiikten sonra
kalan sermaye toplamini ana sermaye olarak kabul etmektedir. Bu diizenlemeler, genel
kredi karsiliklari, sabit kiymetler yeniden degerleme fonlari, igletme ve bagli ortakliklar
sabit kiymet yeniden degerleme fonlar1 ve alinan sermaye benzeri krediler toplamini da

katki sermaye olarak tanimlamaktadirlar.

Sermaye Yeterliligi ile ilgili diizenlemeler, bankalarin ne kadar yasal Sermaye
Yeterlilik Rasyosu (SYR) saglamalar1 gerektigini ve yasal sermayeleri i¢indeki ana ve
katki sermaye paylarinin diizeylerini belirlemektedir. SYR i¢inde ana sermayenin pay1
arttirildiginda banka sahiplerinin bankanin iflas1 durumunda maruz kalacagi kayiplar da
artmaktadir. Bu durum, banka sahiplerinin yiiksek getiri ugruna riskli alanlara yonelme

yoniinde tasidiklart egilimleri sinirlandirilmaktadir.

! Sirin, a.g k., s.15.
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Banka sermayesi, kredi sozlesmelerinde teminatlarin oynadigi role benzer bir
rolii mevduat sahipleri yararina iistlenmektedir. Teminatlar kredi miisterilerinin riskli
projelere yonelme ihtimali karsisinda bankanin kayiplarini karsilamak amaciyla
alimmaktadir. Mevduat sahipleri i¢in teminat, banka sermayesi olmakta ve bu teminatin
varli§i, banka sahiplerinin risk alma yoniindeki egilimlerini azaltmaktadir. Sonug
olarak, sermaye yeterliligi konusundaki diizenlemeler, banka sahiplerinin risk almaktan

kag¢inan bir tutum almalarint saglamak amaciyla olusturulmustur.

2.1.6. Bankalar Kanunlarinda Sermaye Yeterliligi Konusunda Yapilan
Diizenlemeler

Tiirk bankacilik sisteminde sermaye yeterliligi konusunda, 1980°1i yillara kadar
olan donemde 2243, 2999 ve 7129 sayili bankalar kanunlarina bagl olarak ¢ikarilan

yonetmeliklerle diizenlemeler yapilmstir.

1933 yilinda yiiriirliige giren 2243 sayil1 Bankalar Kanunu, bankalarin mevduat
kabul edebilmeleri i¢in sahip olmalar1 gereken sermaye tutarini, ilk tesis masraflari
hari¢ tutulmak iizere, bankanin faaliyet gosterdigi yerin niifusu ile iligskilendirmistir. Bu
kanuna gore, bankalar 6denmis sermayeleri ile ihtiyat akceleri toplamlarinin (sermaye)
500 bin TL’nin iizerinde olmast durumunda, ancak bu tutarin bes kat1 kadar tasarruf

mevduati kabul edebileceklerdir. 2

1936 yilinda yiiriirliige giren 2999 sayili Bankalar Kanununda da bankanin sahip
olmas1 gereken asgari sermaye tutarit ile faaliyet goOsterilen yerin niifusu arasinda
baglanti kurulmasi yaklagimi siirdiiriilmiistiir. Ayrica bir bankanin {istlenecegi kredi
riskinin sinirlandirilmasi i¢in, bankanin tek bir miisteriye kullandirabilecegi kredi
tutaria, toplam sermayenin yiizde 10’u sinirlamasi getirilmistir. 2243 sayili kanunla
tasarruf mevduati sahiplerinin, mevduatlarinin yiizde 40°lik bir boliimii i¢in bankalarin
aktifi lizerinde imtiyazli alacakli olmalar1 kabul edilmistir. Ayrica bankalar kanuni
yedek akgeleri disinda, ileride karsilasabilecekleri zararlar diisiinerek, karlarindan %5
oraninda ek karsilik ayirmakla yiikiimli kilimmiglardir. Bu iki kural, Tiirk bankacilik

sisteminde sermayenin mevduat sahiplerini korunmak ic¢in bir ara¢ olarak

2 Apak, Sudi, “Tiirk Bankacihiginda Sermaye Yeterliligi ve Cooke Rasyosu”,Uzman Goziiyle Bankacilik
Dergisi, Say1 199, Mayis 2003, s.34.
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kullanilmasinin ~ ve  Ongoriilemeyen zararlar i¢in karsilik ayrilmasmin  ilk

uygulamalaridir. 7

1958 yilinda yiirtirliige giren 7129 sayili Bankalar Kanunu’nun getirmis oldugu
en Onemli degisiklik, bankalar {izerindeki denetimin kapsaminin genisletilmesidir.
Deneticilerin, daha 6nce son derece smirli olan, bankalardan bilgi isteme yetkileri
artirtlmigtir.  Sermaye ile yerlesim yerinin niifusu arasinda kurulan iliski yine
benimsenmis ve kapsami genisletilmistir. Ayrica, bu kanunun 38.maddesi ile bankalarin
risklerini ~ sinirlandirmak amaciyla kaynak kullanimlarma iligkin  kisitlamalar

getirilmistir.

1985 yilinin Mayis ayinda yliriirliige giren 3182 Sayili Bankalar Kanununda,
banka sermayesi yerine 6zkaynaklar kavram kullanilmistir. Ozkaynaklar, 6zsermaye ve
yedek akgelerden olugmaktadir. Kanun, sermayenin nakit olarak getirilmesini ve nakit
karsiliginda hisse senedi ¢ikarilmasini sart kogmaktadir. Yedek akgeler, “kanuni yedek
akceler” ve “muhtemel zararlar karsilig1” olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Kanuna gore,
her banka kanuni yedek ak¢e yaninda, karinin yiizde 5’1 diizeyinde muhtemel zararlar
karsiligi da ayirmakla yiikiimlidir. Kanun 6zkaynak ile yerlesim yerinin niifusu
arasinda iliski kurma yaklasimini siirdiirmektedir. Onceki kanunlardan farkli olarak,
tasarruf mevduatlari ile 6zkaynak arasinda bir baglanti kurulmamistir. Bunun en 6nemli
nedeni, banka risklerinin banka aktiflerinden kaynaklandigina inanilmasidir. Bu
nedenle, bankanin kredi kullandirmasina iligkin sinirlamalar getirilmistir. Bu kanunda
yeni olarak, bankalarin sermayeleriyle istirakleri arasinda bag kurulmustur. Ayrica,
bankanin likiditesini etkileyecek sekilde gayrimenkul yatirirmi yapmasini engelleyecek

sinirlamalar getirilmistir.”*

1999 yilinda 4389 sayili kanunla, donemin Bankalar Kanunu degistirilmis ve
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK) kurulmustur. BDDK’nin
kurulmasiyla kamu bankalar1 da dahil tiim bankalar iizerinde diizenleyici ve gbzetici bir

otorite ortaya ¢ikmuistir.

P Agk., s.35.
" Agk., s34,
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2005 yilinda yiiriirlige giren 5411 sayili Bankalar Kanunu’nda; uluslararasi
finans piyasalarma iligkin dilizenlemeler ve Tirkiye’de yasanan gelismeler
dogrultusunda: risk yonetimi, i¢ kontrol, i¢ denetim sistemleri, denetim komitesi,
sermaye ve likidite yeterliligine iliskin hiikiimleri bagliklar halinde detayli olarak yer
almaktadir. 5411 sayili kanuna gore bankalarin i¢ sistemleri, aktif ve mali yapilar
dikkate alinarak; asgari sermaye yeterliligi oranini artirmaya, bankalar bazinda

farklilastirmaya BDDK yetkilidir.

2.1.7. BDDK’nin Sermaye Yeterliligi Konusunda Yaptig1 Diizenlemeler

Tiirk bankacilik sisteminde gozetim ve denetim fonksiyonlarmin tek bir gati
altinda toplanmasi amaciyla kurulan BDDK, bankacilik sisteminde giliven ve istikrari
saglamak i¢in, bankacilik gozetiminde kullanilan uluslararasi standartlarin  Tiirk
bankacilik sistemine uyarlanmasi, bankalarin risk 6l¢lim ve yonetim tekniklerinin
gelistirilmesi ve i¢ denetim mekanizmalarinin olusturulmasi konularinda calismalar

yiriitmektedir.

BDDK’nin sermaye yeterliligi konusunda yaymlamis oldugu 01.11.2006 tarih
26333 sayili yonetmelik, sermaye yeterliligine iliskin diizenlemelerin piyasa risklerini
kapsayacak sekilde gelistirilmesini saglamaktadir. Tiirk bankacilik sistemindeki SYR
(sermaye yeterliligi rasyosu) diizenlemeleri var olan Basel standartlarina tam olarak
uygun hale getirilmistir. Yonetmelik, daha 6nceki diizenlemelerde yalnizca “potansiyel
riskler” baslhig1 altinda deginilen piyasa risklerini ayrintili bir sekilde tanimlamaktadir.
Bankanin alim-satim amaciyla elinde tuttugu, piyasa fiyatlarina duyarli tiim finansal
araglar, piyasa risklerine maruzdur. Yonetmelik, bu risklerin 6l¢iilmesini ve SYR’nin

hesaplanmasinda dikkate alinmasini saglamay1 amaglamaktadir.

BDDK’nin piyasa risklerine iliskin olarak yaptig1 siniflandirma, Basel ile tam bir
paralellik icermektedir. Piyasa riskleri, genel piyasa riskleri ve spesifik riskler olmak
tizere ikiye ayrilmistir. Genel piyasa riski, bankanin pozisyonlarinda faiz oranlari, hisse
senedi fiyatlar1 ve kurlardaki degisiklikler nedeniyle karsilasilabilecek kayiplar olarak
tanimlanmaktadir. Spesifik risk ise, getirisi faiz oram ile iligkilendirilmis finansal

araglardan veya hisse senedi pozisyonlarindan kaynaklanmaktadir. Bu araglarn
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pazarlayan veya hisse senetlerini c¢ikartan kuruluslarin yonetimlerinde ve mali

yapilarinda ortaya ¢ikan sorunlar nedeni ile karsilasilan kayiplari ifade etmektedir.”

Yonetmelige gore piyasa risklerinin 6l¢iimiinde, bankanin “riske maruz deger”
(RMD) hesaplamast gerekir. Bu hesaplama iki yontemden biri kullanilarak

gerceklestirilebilir: I¢sel risk dlgiim modelleri yontemi ve standart yontem.

Bankalar, BDDK ’nin izin vermesi durumunda, RMD’lerini risk 6l¢iim modelleri
kullanarak hesaplayabilirler. Bu iznin alinabilmesi i¢in, modelin bazi asgari kosullari
saglamasi gerekir. Model, saglam bir teorik zemine dayanmali, saglikli ve glivenilir bir
veri tabaniin olusturulmasina, stres testleri ve geriye doniik testler yapilmasina uygun
olmalidir. Banka, risk Ol¢lim ve yonetiminde gorev alabilecek deneyimli kisiler

istthdam etmelidir.

BDDK, risk 6l¢lim modellerinin nitelik ve niceliklerine iligskin standartlar da
getirmistir. Bankalarin iist yonetimlerinin, risk kontrol siirecine aktif olarak katilmasi ve
risk yOnetimini, kaynak ayrilmasi gereken onemli bir is olarak ele almalar1 gerekir.
Bankanin, icraci birimlerden bagimsiz ve {ist yonetime bagli bir risk yonetimi grubunun
(RYG) olmas1 gerekmektedir. Bu grup icinde alim satim fonksiyonu ile ilgili olarak
calisan ekibin, modelin sonuglarima dayanarak hazirladiklar1 giinliik raporlar1 {ist
yonetime sunmalar1 ve {list yonetimin bu rapor esliginde, bankanin pozisyonlarindan
gelen risklerinin biytikliigli ve dagilimi konusunda kararlar almasi gerekir. RYG,
modelin verdigi sonuclar1 ve gerceklesen kar zarar verilerini kullanip diizenli olarak
geriye doniik testler yapmalidir. Modelin giinliik sonuglart {izerinde stres testleri
gerceklestirilmelidir. Risk 6lgiim ve yonetim sistemi, bankanin i¢ kontrol birimince
yillik bazda denetlenmelidir. Bu denetimler, bankanin almis oldugu risklerin, mali

yapist ile uyumlu olup olmadigini saptamay1 amaglamaktadir.

2.1.8. Basel Bankaciik Gozetim Komitesi’nin Bankalarin Kontrol Sistemleri

Hakkinda Yayimladigi Prensipler

Basel Bankacilik Gozetim Komitesi, iiye llkelerdeki problemli bankalarin

durumlarim1  degerlendirerek yapilan tespitler sonucu olusturdugu i¢ denetim

7 Basel Committe on Banking Supervision, “Overwiev Amendment to The Capital Accord The
Incorporate Market Risks”, Advanced Supervisory Methods, 1996, s.17.

55



prensiplerini kilavuz niteligindeki bir dokiiman olarak tiim tilkelerin gozetim ve denetim
otoritelerine gondermek suretiyle, finansal sistemde istikrarin saglanmasi yoniinde etkin

bir rol oynamaktadur. ’°

Basel Bankacilik Gozetim Komitesi, Risk Yonetimi Alt Calisma Grubu 1998°de
toplanarak bankalardaki i¢ denetim sistemlerinin degerlendirilmesine iliskin bir dizi
prensip olusturmustur. 2001°de toplanan Muhasebe Konular1 Calisma Grubu ise

bankacilikta etkin gozetim ve denetime iligkin temel prensipleri olusturmustur.

Bankalarda i¢ denetim konusu, pek ¢cok bankanin 6nemli miktarlardaki zararlar
neticesinde daha da onem kazanmistir. Banka zararlarina yol agan problemler analiz
edildiginde, etkin bir i¢ denetim sisteminin olmasiyla bu gibi zararlarin 6nlenebilecegi
sonucu ortaya ¢ikmistir. I¢ denetim sistemi bankay zarara ugratabilecek problemlerin
cok daha oOnce fark edilmesine ve bdylece olasi zararlarin 6nlenmesine imkan
vermektedir. Komite i¢ denetim prensiplerinin olusturulmasinda tye iilkelerdeki

problemli bankalarin durumlarini degerlendirerek yaptigi tespitleri dikkate almistir.

Bu prensiplerin genel kabul gormesi, gozetim ve denetim otoritelerince
bankalarin i¢ denetim sistemleri degerlendirilirken uyguladiklart yontem ve
prosediirlerde bu prensiplerin dikkate alinmasi beklenmektedir. Basel Gozetim
Komitesi'nin tiim iiyeleri bu prensiplerin bankalarin i¢ denetim sistemlerinin

degerlendirilmesinde kullanilmasi gerektigi konusunda hemfikirdirler.”’

1998’de toplanan Basel Bankacilik Gozetim Komitesi, Risk Yonetimi Alt
Calisma Grubunun bankalardaki i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi igin,
Bankalarin  Kontrol Sistemleri Hakkinda yayimmladigi prensipler asagida yer
almaktadir:"®

1. Prensip: Banka yonetim kurulu, bankanin tiim faaliyetlerine iliskin 6nemli
politika ve stratejilerin onaylanmasindan ve periyodik olarak incelenmesinden;
bankanin tasidigi temel risklerin bilinmesinden ve bu risklere iliskin kabul edilebilir

asgari ve azami sinirlarin belirlenmesinden; ve {ist diizey yonetimin s6z konusu riskleri

76 http://www.bankaciyiz.biz, (20.04.2009)

7 http://www.tbb.org.tr/turkce/basle/denetim. (10.03.2009)

® Basel Bankacilik Gozetim Komitesi, Bankalarda i¢ Denetim Sistemleri, Tiirkiye Bankalar Birligi
Yaym, Eyliil 1998, s.2.
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tespit etmesinden, 6lgmesinden, yonetmesinden ve kontrol etmesi konusunda gerekli
tedbirler almasini temin etmekden; bankanin kurumsal yapisin1 onaylamaktan ve iist
diizey yonetimin i¢ denetim sisteminin islerligininin izlenmesini saglamaktan
sorumludur. Banka Yonetim Kurulu uygun ve etkin bir i¢ denetim sisteminin kurulmasi

ve siirdiiriilmesinden nihai olarak sorumludur. ”°

2. Prensip: Banka iist diizey yonetimi, yonetim kurulu tarafindan onaylanan
politika ve stratejilerin yiiriitiilmesi; bankanin tagidig1 risklerin tespit edilmesi,
oOl¢iilmesi, izlenmesi ve kontrol edilmesi i¢in gerekli yontemlerin gelistirilmesi; yetki ve
sorumluluklarin agik olarak paylasildigi bir kurum yapisinin siirdiiriilmesi ve gorev ve
sorumluluklarin etkin olarak yerine getirilmesinin takip edilmesi; uygun i¢ denetim
politikalarinin olusturulmasi, i¢ denetim sisteminin etkinliginin ve uygunlugunun

izlenmesinden sorumludur.®

Denetime iliskin faaliyetlerin egitimli ve gerekli altyap1 ve teknik ozelliklere
sahip personel tarafindan yliriitiilmesi i¢in iist diizey yonetim diizenleyici tedbirleri
almalidir. Denetim iglevinde yer alan tiim personel, ¢alismalarindan dolay1 uygun bir

tesvik programina tabi olmalidir.

3. Prensip: Banka yonetim kurulu ve iist diizey yonetimi, mesleki ve ahlaki
yiiksek standartlarin gelistirilmesinden ve bankada her seviyedeki personelin i¢ denetim
Onemini anlamasini saglayacak kurum i¢i denetim kiiltiirinlin olusturulmasindan
sorumludur. Banka biinyesindeki her calisan i¢ denetim sisteminin isleyisinde kendi

roliinii anlamal1 ve bu igleve katilmalidir.

I¢ denetim, farkli sorumluluklar tasimakla birlikte tiim banka personelinin i¢inde
yer aldig1 bir islevdir. Tiim banka personeli i¢ denetim islevine dogrudan ya da dolayh
olarak katkida bulunacak bir bilgi iiretmektedir. Tim ¢alisanlarin  kendi
sorumluluklarini yerine getirmesi ve gorevleri dolayisiyla karsilastiklar1 problemleri
kurum i¢i kanallar araciligiyla iist yoOnetime aktarmalart etkin bir denetimin
saglanmasinda dnem tagimaktadir. Banka i¢indeki tiim personelin i¢ denetimin 6nemini

anlamasi ve aktif olarak bu siirece katilmas1 gerekir.

7 http://www.tbb.org.tr/turkce/basle/denetim. (10.03.2009)
0 Agk.
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Etkin bir i¢ denetiminin olmasi bankanin amaglarini gerceklestirmesi igin bir
giivence olusturmamakla birlikte denetim kiiltiirinlin olmamas1 durumunda hata ve

eksikliklerin fark edilmeden devam etmesini olanakli kilacaktir.

4. Prensip: Etkin bir i¢ denetim sistemi, banka amagclarina ulagilmasini
engelleyebilecek maddi risklerin tespit edilmesini ve degerlendirilmesini gerektirir.
Risklerin degerlendirilmesinde bankanin ve konsolide bazda banka grubunun karsi
karsiya oldugu tiim riskler (kredi riski, iilke riski, transfer riski, piyasa, faiz riski,

likidite riski, faaliyet riskleri, yasal risk, itibar riski vb.) dikkate alinmalidir.

Bankalar faaliyetleri geregi risk alan kuruluslardir. Bu nedenle, bankanin
tagidig risklerin tespit edilmesi ve degerlendirilmesi i¢ denetim sisteminin bir geregidir.
Bu agidan bakildiginda banka amagclarinin gergeklestirilmesini olumsuz yonde

etkileyecek her tiirlii i¢ ve dis faktorlerin tespiti ve degerlendirilmesi gereklidir.

Risk degerlendirme islevinin dolayisiyla da i¢ denetim sisteminin etkin olarak
yiriitiilmesi i¢in banka iist yOnetiminin bankanin tasidigi riskleri diizenli olarak
degerlendirmesi ve degisen kosullara gore gerekli diizenleyici tedbirleri almasi
gereklidir. I¢ denetimlerin, yeni risklerin olusmasi ya da mevcut risklerin kontrol
edilemez duruma gelmesi karsisinda yeniden gézden gegirilerek s6z konusu bu risklere
yonlendirilmesi gereklidir. Ornegin; yeni finansal araglarla yapilan islemlere iliskin
riskler degerlendirilmelidir. Operasyonel hatalardan miisterilerin yanlis algilamalarina
kadar olasi tiim problemlerin dikkate alinmasi denetim i¢in 6nemli bir unsurdur.

5. Prensip: Denetim faaliyetleri bankanin giinliik faaliyetlerinin ayrilmaz bir
parcas1 olmalidir. Etkin i¢ denetim sistemi bankanin krediler, operasyon, dis islemler,
hazine vb. tiim birimlerinde denetim faaliyetinin tanimlandigi uygun bir denetim
yapisinin kurulmasini gerektirir. Bankalarda i¢ denetim faaliyetleri, risk degerlendirme
islevi ile tespit edilen risklerin izlenmesine olanak verecek sekilde diizenlenmeli ve

siirdiiriilmelidir. I¢ denetim faaliyetleri iki asamay igerir:

1) Denetim politikasi ve prosediirlerin olusturulmast,

2) Bu politikalarin ve uygulanan prosediirlerin birbiriyle uygunlugunun saptanmasi.

Denetim faaliyetlerine iligkin su 6rnekler verilebilir;
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Ust diizey yénetimin incelemeleri; Yonetim Kurulu ve iist diizey yoneticiler

banka personelinden sik sik gorevleri ile ilgili rapor ve sunum yapmalarini isteyerek
bankanin amaglar1 dogrultusunda gelismeleri incelerler. Ornegin; iist diizey y&netim

mali hesap raporlarini inceleyerek biitce hedeflerini gozden gegirir.

Faaliyet denetimi; birim yoneticileri olaganiistii durumlar hakkinda giinliik

haftalik ve aylik raporlar ile genel performans raporlarini inceler ve degerlendirir. Birim
yoneticilerince yapilan incelemeler iist diizey yOnetimce yapilan incelemelerden daha
sik ve daha detayli olmaktadir. Ornegin; ticari kredilerden sorumlu miidiirii haftalik
raporlarda kredi geri 6demeleri ve faiz gelirlerini incelerken, kredilerden sorumlu {ist
diizey sorumlu ise benzer raporlar1 aylik bazda inceler ve tiim sektorlere verilen
kredileri daha 6zet bir formatta gérmek ister. Daha iist yonetimin incelemeleri sonucu

ise ortaya konulan sorular ve aliman yanitlar denetim siirecinin isleyisini gosterir. *

Fiziksel denetimler; daha ¢ok bankaya ait maddi varliklarin kullanimina yonelik

sinirlamalar icerir (nakit para, menkul kiymetler gibi). Denetim faaliyeti soz konusu

bu smirlamalar ve periyodik envanterleri igerir.

Taninan limitlere uygunluk; bankaciliga iliskin genel risk sinirlarina baglh

kalinmasi risk yonetiminin bir geregidir. Ornegin, kredi verme limitlerine uyulmasi
bankanin kredi riskini azaltacagindan risk profilinin degismesini de saglayacaktir.
Dolayisiyla, i¢ denetimin en Onemli kismi bankanin genel risk sinirlarina uyup

uymadiginin incelenmesidir.

Onay ve yetki; belli limitlerin tizerindeki islemler i¢in onay ve yetki gerekliligi

iist yonetim seviyelerinin so6z konusu islemlerden haberdar olmasina imkan verir ve

kendilerine sorumluluk ytikler.

Sorgulama ve mutabakat; islem detaylarmin ve kullanilan risk yonetim

modellerine ait ¢iktilarin sorgulanmasi 6nemli bir denetim faaliyetidir. Periyodik olarak
yapilan mutabakat toplantilari, (nakit akisi ile hesap verilerinin karsilagtirilmast gibi)
islem ve kayitlarin karsilastirilarak dogrulanmasina imkan verir. Bu mutabakatlar uygun

iist diizey yoneticilere rapor edilerek mevcut problemlerin saptanmasi saglanir.

Agk.
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6. Prensip: Etkin i¢ denetim sistemi banka faaliyetlerine iliskin uygun
fonksiyonel ayrimlarin olmasini, farkli yetki ve sorumluluklarin g¢akigsmamasin
gerektirir. Muhtemel ¢ikar ¢atigmalarinin olabilecegi faaliyet alanlari belirlenerek, en
aza indirilmeli ve bagimsiz izlemeye tabi olmalidir. I¢ denetimdeki yetersizlikleri
nedeniyle 6nemli kayiplara ugrayan bankalar incelendiginde goézetim ve denetim
otoritelerince belirlenen en 6nemli problem; s6z konusu bankalarda gerekli fonksiyonel
ayrimlarin  bulunmayisidir.  Bir kisiye ayni anda birbiriyle cakisan gorev ve
sorumluluklarin verilmesi (6rnegin; bankada hem gise islemlerinden hem de arka
ofisten sorumlu olunmasi) kisisel kar saglamak i¢in bankanin finansal verilerinin
yonlendirilmesine ya da bankanin zarara ugratilmasina yol acabilir. Bu nedenle, banka
kaynaklarin kisisel c¢ikarlar i¢cin yanlhs bicimde kullanilmasinin 6nlenmesi igin
bankadaki fonksiyonel boliimlerle ilgili gérev ve sorumluluklarin miimkiin oldugunca

birbirinden ayrilmasi gereklidir.
7. Prensip: Bilgi giivenilir, zamaninda erisilebilir olmalidir.

8. Prensip: Etkin i¢ denetim sistemi, bankanin tiim 6nemli faaliyetleri hakkinda
giivenilir  bilgi sistemlerinin olmasin1 gerektirir. Bilginin elektronik ortamda
saklanilmasi ve kullanilmasina olanak veren bilgi sistemleri ayn1 zamanda giivenilir
olmali, bagimsiz olarak izlenmeli ve degisen kosullara uygun diizenlemelerle

desteklenmelidir.

9. Prensip: Etkin i¢ denetim sistemi, tiim banka personelinin kendilerine ait
gorev ve sorumluluklara iligkin kural ve prosediirleri bilmelerini ve bunlara bagh
kalmalarini temin edecek ve bilgilerin ilgili personele ulasmasina imkan verecek sekilde

etkin iletisim kanallarinin olmasini gerektirir.

10. Prensip: Bankanmn i¢ denetim sisteminin etkinligi araliksiz olarak
izlenmelidir. Temel risklerin izlenmesi bankanin giinliik faaliyetlerinin i¢inde yer almali
ve banka yonetimi ve banka miifettisleri tarafindan yapilacak periyodik

degerlendirmelerin bir parcasi olmalidir.

11. Prensip: I¢ denetim sisteminin, bagimsiz ve uygun egitime sahip banka

miifettislerince yiiriitiilecek etkin ve kapsamli kontroliiniin yapilmasi gerekir. Banka
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miifettislerince ylriitiilen kontroller i¢ denetim sisteminin 6nemli bir pargasidir ve

dogrudan yonetim kurulu, teftis kurulu ve iist diizey yonetime rapor edilmelidir.

12. Prensip: Banka yonetimi, banka miifettisleri ya da denetimden sorumlu diger
banka personeli tarafindan tespit edilen i¢ denetime iligkin hata ve eksiklikler
zamaninda uygun ydnetim birimlerine rapor edilmeli ve ivedilikle ele alinmalidir.
Maddi olmayan konularin daha 6nemsiz goriilerek zamaninda degerlendirilmemesi

Onemli bir kontrol hatasi olabilir.

13. Prensip: Banka gozetim ve denetim otoritesi, biliylkliigiine bakilmaksizin
tiim bankalardan, faaliyet yapisi ve kapsamu ile bilango ve bilango dis1 islemlerinde
tagidiklar1 risklere uyumlu ve degisen kosullara cevap verebilecek nitelikte bir ic
denetim sistemine sahip olmasini istemelidir. Banka gozetim ve denetim otoritesi,
bankanin tagidig: riskler agisindan (6rnegin; yukaridaki prensiplere uygun o6zelliklerin
tamaminin taginmamasi gibi) yeterli ve etkin bir i¢ denetim sisteminin bulunmadiginin

belirlenmesi durumunda gerekli diizenleyici tedbirleri almalidir.*

14. Prensip: Denetim tiiziigii, i¢ denetim boliimiiniin banka i¢indeki konumunu

ve yetkisini garantiye alir. Denetim tiiziigli en azindan:

v" I¢ denetim islevinin hedeflerini ve kapsamini;
v I¢ denetim béliimiin kurulus i¢indeki konumunu, yetkilerini ve sorumluluklarini,

v I¢ denetim béliimiiniin baskaninin hesap verme sorumlulugunu belirler.

Tiizlik i¢ denetim boliimii tarafindan hazirlanmali ve diizenli araliklarla gdzden
gecirilmelidir; st yonetim tarafindan gozetim roliiniin bir parcasi olarak onaylanmali ve

daha sonra teyit edilmelidir. Varsa denetim komitesi de bu teyidi yapabilir.

15.Prensip: i¢ denetim béliimiiniin baskani kendi boliimiiniin saglam i¢ denetim
ilkelerine riayet etmesini saglamaktan sorumlu olmalidir. i¢ denetim boliimii, iist
yonetime, yonetim kuruluna ve denetim komitesine, i¢ kontrol sisteminin performansi
ve i¢ denetim boliimiinlin hedeflerine ulasmasi konusunda diizenli olarak raporlar

sunmalidir.

82 http://www.tbb.org.tr/turkce/basle/denetim (10.03.2009)
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16.Prensip: Yonetim kurulu, iist yonetimin bir i¢ kontrol sistemi ve sermaye
degerlendirme usulil tesis etmesini ve bunlar1 yilda en az bir kez gézden gegirmesini
saglamalidir. Ust ydnetim, i¢ kontrol sisteminin ve sermaye degerlendirme usuliiniin
kapsami ve performanst konusunda yilda en az bir kez ydnetim kuruluna rapor
vermelidir. Banka gdzetim yetkilileri, bankanin i¢ denetim boliimiinlin ¢aligmasini
degerlendirip tatmin olduklar1 takdirde potansiyel risk alanlarinin saptanmasinda bu

calismaya dayanabilirler.

17.Prensip: GoOzetim otoriteleri, saptanan risk alanlarin1 ve alinan tedbirleri
tartismak tizere bankanin i¢ denetgileri ile belirli araliklarla goriis alisverisinde
bulunmalidir. Bu vesileyle, bankanin i¢ denetim bdliimii ile bankanin dis denetgileri

arasinda ne 6l¢iide isbirligi yapilacag: da tartigilabilir.

18.Prensip: Bir bankanin gézetim otoritesi i¢in dis denetgi tarafindan yapilan
calismanin yasal veya akdi bir temeli olmalidir. Gozetim otoritesi tarafindan dis
denetciye verilen herhangi bir gorev, dis denet¢inin normal denetim isini tamamlayici
nitelikte olmali ve uzmanlhk alanina girmelidir. Dig denet¢inin, gdzetim otoritesini
ilgilendirebilecek veya onun adimna ivedi olarak harekete gecilmesini gerektirebilecek

onemli bilgileri 6grendigi durumlar vardir:

v" Bir bankanin varhigimi tehlikeye diisiirebilecek olgular;

v' Ust diizeyde yolsuzluk ihtimali;

v" Denet¢inin istifa etme niyeti veya sartsiz olmayan bir denetim goriisii verme
niyeti;

v Bankanin faaliyet risklerinin veya olasi risklerinin artmast;

<\

Kontrol ortaminda ciddi eksiklikler bulunmasi;

v Bankanin bankacilik yapma yetkisi i¢in gerekli oOlgiitlerden birini yerine
getirmedigini gosteren bilgiler;

v Bankanin mali durumunu etkileyen veya etkileyebilecek bilgiler;

v Bankanin idari ve muhasebe organizasyonunda ve i¢ kontrol sisteminde nemli

bir etkisi olan veya olabilecek olan bilgiler (6rnegin, karar organlari ile ciddi bir

catisma, kilit bir konumdaki bir yoneticinin beklenmedik sekilde isten

ayrilmasi);
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v Kanunlarin, yonetmeliklerin ve bankanin anasozlesmesi veya tiiziigiiniin ciddi

bigimde ihlal edildigini gosteren bilgiler.*

Bir¢ok {iilkede, maddi zaaflarin goézetim otoritesine bildirilmesi beklenir. Dig
denetcilerin bu 'erken uyart' islevi, gdzetim otoritelerinin nleyici yaklagimi baglaminda

goriilmelidir.

19. Prensip: I¢ denetim hizmetleri dis kaynaktan temin edilse bile, yonetim
kurulu ve iist yoneticiler i¢ kontrol sisteminin etkili bicimde islemesini saglamakla
sorumlu olmaya devam ederler. Ust yonetim, bankanin gerekli mesleki uzmanligi olan
bir dis hizmet saglayicisi ile, ilgili bankanin 6zelliklerini géz 6niinde tutarak yeterli bir

stire boyunca gecerli kalacak bir sdzlesme yapmasini saglamalidir.

2.2.ULUSLARARASI IC DENETIM STANDARTLARI
1942 yilinda ABD’de kurulan I¢ Denetciler Enstitiisii (The Institute of Internal
Auditors, ITA) cagdas i¢ denetim anlayisinin olugmasinda 6nemli bir yere sahip
bulunmaktadir. Bu organizasyon tarafindan 1978 yilinda olusturulan Uluslararas1 Ig
Denetim Standartlar1, ¢esitli iilkelerdeki mesleki birlikler tarafindan benimsenmis
uygulamada rehber niteligi kazanmistir. Tiim i¢ denetgiler, ¢alismalarini standartlara
uygun olarak yapmakla yiikiimliidiir. Standartlarin amaclar sunlardir:**
1. I¢ denetim uygulamasini olmasi gerektigi gibi temsil eden temel ilkeleri
tanimlamak,
2. Katma degerli i¢ denetim faaliyetlerini tesvik etmeye ve hayata gecgirmeye
yonelik bir ¢erceve olusturmak,
3. Denetim performansinin degerlendirilmesine uygun bir zemin olusturmak,
4. Gelismis kurumsal siire¢ ve faaliyetleri canlandirmak.
Standartlar, gerek kurum gerekse denet¢i agisindan, i¢ denetimin yerine
getirilmesi sirasinda rehberlik eder. Standartlar, i¢ denetim faaliyetlerinin niteligini, i¢

denetim yonetmeliginin ve yillik faaliyet planinin kilit unsurlarini, gorevin ifasi ve

% http://www.tbb.org.tr/turkce/basle/denetim, (10.03.2009)
¥ The Institute Of Internal Auditors (ITA), “Uluslararasi I¢ Denetim Standartlart Mesleki Uygulama
Cergevesi”, Red Book, TIDE, Lebib Yalkin Yaymmlari, 2007, s.3
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sonuglarin degerlendirilmesi esaslar1 ve hizmetlerin performansin1 degerlendirmekte

kullanilan kalite kistaslarini tanimlar.

Uluslararas1 I¢  Denetim Standartlari, Nitelik (Attribute), Performans
(Performance) ve Uygulama (Implementation) standartlarindan olusur. Nitelik
Standartlar1 ve Performans Standartlari tim i¢ denetim hizmetlerine uygulanirken,
Uygulama Standartlar1 giivence ve danigmanlik faaliyetleri gibi belirli gorev tiirlerine
tatbik edilir. I¢ denetim faaliyetinin amag, yetki ve sorumluluklarinin bir yénetmelikle
tanimlanmasi, bagimsizlik ve tarafsizlik, mesleki yeterlilik, mesleki 6zen ve dikkat,
siirekli mesleki gelisim, kalite glivence ve gelistirme programi nitelik standartlarmi
olusturmaktadir. I¢ denetim faaliyetinin yonetimi, isin niteligi, gorev planlamasi,
gbrevin yapilmasi, sonuglarin raporlanmasi, gelismelerin izlenmesi, bakiye riskin
yonetimce iistlenilmesi ise performans standartlaridir. S6z konusu standartlar uygulama

onerileri ile desteklenerek i¢ denetcilere caligmalarinda kilavuzluk saglanmaktadir.

I¢c denetim standartlar1, Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii (ITA) - Standartlar
Kurulu tarafindan belirlenmekte ve siirekli gozden gegirilerek gelistirilmektedir.
Standartlar, i¢ denetim faaliyetinin glivence ve danigmanlik hizmetlerinin kalite
garantisini saglamaktadir. Ayrica, ITA tarafindan yaymlanmis olan “Etik Kurallar” ile i¢

denetim mesleginin i ahlaki kiiltiirii gelistirilmektedir.

Asagida uluslararasi i¢ denetim standartlarmin detaylarina yer verilmistir.*

2.2.1. Nitelik Standartlar

Nitelik standartlar1 i¢ denetim standartlarinin en 6nemli kismidir. Bagimsiz bir i¢
denetim biriminin kurulmasi ve isleyisi ancak nitelik standartlarina uyum vasitasiyla
olabilir. Bagka bir deyisle nitelik standartlar1 i¢ denetim birimlerinin biinyelerinde
tagimalar1 gereken Ozelliklere odaklanmaktadir. Bu anlamda i¢c denetim faaliyeti
gerceklestirilecek alanlarda, bu faaliyeti yiiriitecek birimlerin en temel anlamda bazi
standartlar1 saglamasi beklenmektedir. Nitelik standartlari ti¢ baslik altinda siralanir:

1-Bagimsizlik ve tarafsizlik
2- Mesleki yeterlilik ve mesleki 6zen
3- Kalite giivence ve gelisim programi

¥ Agk.,s.19-24.
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2.2.1.1. Bagimsizlik ve Tarafsizhk

I¢ denetim elemanlar: denetledikleri faaliyetlerden bagimsiz olmalidirlar. Béyle
bir bagimsizlik i¢ denetim elemanlarina c¢aligmalarint 6zgiir ve tarafsiz bir bigcimde
ylriitme olanag saglar. Bagimsizlik olmadan, arzulanan i¢ denetim sonuglari

gerceklestirilemez.

I¢ denetim birim yéneticisi, kurumun i¢ denetim faaliyetlerinin sorumluluklarini
yerine getirmeye izin verecek bir makama rapor vermelidir. I¢ denetim faaliyeti, ic
denetimin kapsaminin tayin edilmesi, i¢ denetim islerinin yapilmasi ve sonuglarin

raporlanmasi konularinda her tiirlii miidahaleden uzak ve serbest olmalidir.

I¢c denetciler, daha 6nceden kendilerinin sorumlu oldugu faaliyetlere iliskin
degerlendirme yapmaktan ka¢inmalidir. Bir i¢ denet¢inin son bir yil i¢inde kendisinin
sorumlu oldugu bir faaliyet hakkinda giivence hizmeti vermesinin, objektifligini
bozacag1 varsayilir. I¢ denetim yoneticisinin sorumlulugundaki islevlere yonelik
giivence gorevleri, i¢ denetim faaliyeti disindan biri tarafindan gozetlenmeli ve kontrol
edilmelidir. I¢ denetgiler, 6nerilen danismanlik hizmetleriyle ilgili bagimsizliklarina ve
objektifliklerine zarar verecek hususlar s6z konusu ise, gorevi kabul etmeden once

denetlenene 6zel durum agiklamasi yapmalidir.

2.2.1.2. Mesleki Yeterlilik ve Mesleki Ozen

I¢ denetim faaliyetleri, mesleki yeterlilik ve mesleki 6zenle yerine getirilmelidir.
I¢ denetgiler, bireysel sorumluluklarimni yerine getirebilmek igin ihtiya¢ duyduklar bilgi,
beceri ve diger yeteneklere sahip olmalidirlar. I¢ denetgiler, makul bir diizeyde tedbirli
ve yeterli olan bir i¢ denetciden beklenen 6zen ve beceriyi gostermelidirler. I¢ denetgi,
mesleki 6zeni yerine getirirken bilgisayar destekli denetim araglarinin ve diger veri
analiz tekniklerinin kullanimini dikkate almalidir. I¢ denetciler, siirekli mesleki gelisim

aracilifiyla bilgi, beceri ve diger yeteneklerini artirmalidirlar.

I¢c denetim personeli, gdrevin tamamini veya bir kismmi yapmak icin gereken
bilgi ve becerilerin veya diger vasiflarin hepsine sahip degilse, I¢ denetim ydneticisi
kurum disindaki uzmanlardan nitelikli tavsiye ve yardim temin etmelidir. I¢ denetci,

suistimal belirtilerini tespit edebilecek yeterli bilgiye sahip olmalidir; fakat esas gorevi

65



ve sorumlulugu suistimalleri tespit etmek ve sorusturmak olan bir kisinin uzmanligina

sahip olmasi1 beklenemez.

I¢ denetciler, makul sinirlar iginde tedbirli ve ehil bir i¢ denetgiden beklenen
beceriye sahip olmali, azami 6zen ve dikkati gostermelidir. Azami mesleki 6zen ve

dikkat, hic hata yapilmayacagi anlamina gelmez.

I¢ denetci, asagidaki hususlar1 gdz dniine alarak azami mesleki 6zen ve dikkat
gostermelidir:
1- Gorevin amaglarina ulagmak i¢in gereken ¢aligmanin kapsami,
2- Giivence prosediirlerinin tatbik edildigi konularin nispi karmasikligi, 6nemi,
3- Risk yonetim, kontrol ve yonetisim siireglerinin etkinligi ve yeterliligi,
4- Onemli hata, diizensizlik veya aykiriliklarin olma ihtimali,
5- Giivence gorevinin potansiyel faydalarinin maliyeti.
I¢ denetgiler, mevcut bilgi, beceri ve diger vasiflarini siirekli mesleki gelisimle

artirmal1 ve gliglendirmelidir.

2.2.1.3. Kalite Giivence ve Gelisim Programi

Ic denetim ydneticisi, i¢ denetim faaliyetinin tiim ydnlerini kapsayan ve
etkinligini stirekli gozleyen bir kalite giivencesi ve gelistirme programi hazirlamali ve
bunu siirdiirmelidir. Bu program, donemsel i¢ ve dis kalite degerlendirmelerini ve
devamli i¢ gdzlem faaliyetini icermelidir. Programin her pargasi, i¢ denetim faaliyetinin
katma deger yaratmasina, kurumun faaliyetlerinin gelistirilmesine yardimci olmal1 ve i¢
denetim faaliyetinin etik kurallarina ve standartlara uymasi konusunda giivence

saglamalidir.

Ic denetim boliimii, kalite programmin genel etkinligini gozlemek ve
degerlendirmek amacina yonelik bir siire¢ uygulamalidir. Bu siire¢, hem i¢ hem de dis

degerlendirmeleri icermelidir. i¢ degerlendirmeler:

v' ¢ denetim faaliyetinin performansinin devamli gézden gegirilmesini,
v Ozdegerlendirme (kendi kendini degerlendirme) yoluyla veya kurum iginde, ic
denetim uygulamalar1 ve standartlarin1 bilen kisilerce yapilan donemsel gdzden

gecirmeleri kapsamalidir.
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D1s degerlendirmeler, kurum disindan vasifli ve bagimsiz bir gézden gecirme
uzmani veya ekibi tarafindan en azindan bes yilda bir yapilmalidir. Dis degerlendirme
sikligimin arttirilmasina yonelik potansiyel ihtiyag, dis gézden gecirme uzmani veya
ekibinin sahip olmasi gereken vasiflar ve bunlarin bagimsizligr meseleleri, menfaat
catismasi ihtimali de dikkate alinarak, I¢ denetim y®oneticisi ile Yonetim Kurulu ve
Denetim Kurulu arasinda tartisilmalidir. Bu tartismalarda, gozden gegirme gorevlisi
veya ekibinin tecriibesi degerlendirilirken, kurumun biiyiikligii, karmasikligr ve sektorii
dikkate almmalidir. I¢ denetim yéneticisi, dis degerlendirme sonuglarini denetim

komitesi ve yonetim kuruluna raporlamalidir.

I¢ denetcilerin, faaliyetlerinin Uluslararast I¢ Denetim Mesleki Uygulama
Standartlarina uygun yapildigini belirtmeleri tesvik edilir. Ancak i¢ denetcilerin bu
ibareyi kullanabilmesi i¢in, kurumun kalite gelistirme programi hakkindaki

degerlendirmelerin, i¢ denetim faaliyetinin standartlara uydugunu gostermesi gerekir.

I¢c denetim faaliyetinin standartlara, i¢c denetgilerin etik kurallarina tam uyumu
gerceklestirmesi gerekmekle birlikte, tam uyumun saglanamadigi durumlar da olabilir.
Aykariliklar, i¢ denetim faaliyetinin genel kapsamini veya faaliyetlerini etkiler hale
geldiginde, iist yoOnetime, denetim komitesine ve yonetim kuruluna 6zel durum

aciklamasi yapilmalidir.

2.2.2. Performans Standartlar

Performans standartlari, i¢ denetim faaliyetlerinin odaklandigi hususlari
anlatmakta ve yiiriitilen i¢c denetim faaliyetlerinin kalitesini Olgen sistemler
olusturmaktadir. Bir diger deyisle, isletmede gerceklestirilen igin kalitesini Olgen ig
denetim biriminin, gergeklestirdigi i¢ denetim faaliyetlerinin ne oOl¢lide kaliteli

oldugunun iizerine egilmektedir. Bu standartlar su sekilde siralanabilmektedir:*®

2.2.2.1. i¢ Denetim Faaliyetinin Yonetilmesi
I¢ denetim birimi y®neticisi i¢ denetim birimini, ydnetimce onaylanan ve kurulca
kabul edilen denetim calismasini, genel amaglari gergeklestirecek ve sorumluluklart

yerine getirecek, kaynaklar1 verimli ve etkin bi¢imde kullanacak, I¢ Denetim Meslegi

% A.gk., s.25-34
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Uygulama Standartlari’'na uygun diisecek bicimde isin geregine uygun olarak
yonetmekten sorumludur. I¢ denetim birim y®éneticisi, i¢ denetim faaliyetini, kuruma

deger katmasini saglamak i¢in etkili bir sekilde yonetmelidir.

I¢c denetim birim yéneticisi, kurumun hedefleriyle uyumlu olarak i¢c denetim
faaliyetinin 6nceliklerini belirlemek igin risk temelli planlar olusturmalidir. I¢ denetim
birim ydneticisi, onemli gecici degisiklikleri de iceren i¢ denetim faaliyet planini ve
kaynak ihtiyaglarini iist yonetime ve yonetim kuruluna, gozden gegirme ve onay i¢in,

sunmalidir.

I¢ denetim birim yoneticisi, onaylanmis plan1 uygulamak igin, i¢c denetim
kaynaklariin uygun, yeterli ve etkili bir bi¢imde dagitildigindan emin olmalidir ve i¢
denetim faaliyetine rehberlik etmek igin politikalar ve yontemler olusturmalidir. I¢
denetim birim yoneticisi, uygun kapsamin saglanmasi ve cabalardaki bozulmanin
minimize edilmesi i¢in igeriden ve disaridan giivence ve danigsmanlik hizmeti

saglayanlarla bilgi paylagsmali ve faaliyetleri koordine etmelidir.

I¢ denetim birim y&neticisi, i¢ denetim faaliyetinin planla iliskili amag, yetki,
sorumluluk ve performansini periyodik olarak iist yonetime ve yonetim kuruluna
raporlamalidir. Raporlama ayrica, maruz kalinan 6nemli riskleri ve kontrol konularini,
kurumsal yonetim konularin1 ve yonetim kurulu veya {iist yonetim tarafindan ihtiyag

duyulan veya talep edilen diger konular1 kapsamalidir.®’

2.2.2.2. Cahsmanin Ozellikleri
I¢ denetim faaliyeti, risk yonetimi, kontrol ve yonetim siireglerinin sistematik ve

disiplinli bir yaklasimla, gelistirilmesini degerlendirmeli ve buna katkida bulunmalidir.

Ic denetim faaliyeti, maruz kalman onemli riskleri tanimlayarak ve
degerlendirerek ve risk yonetimi ile kontrol sistemlerinin gelistirilmesine katkida
bulunarak kuruma destek olmalidir. I¢ denetim faaliyeti, kontrollerin etkililigini ve
etkinligini degerlendirerek ve stirekli gelisimi destekleyerek kurumun etkili kontroller

olusturmasina destek olmalidir.

Agk.
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Kontrollerin degerlendirilmesi icin uygun ve yeterli kistaslara ihtiyag¢ vardir. I¢
denetciler, yonetimin hedef ve amaglara ulasilip ulasilmadigini belirlemek icin
olusturdugu kistaslarin yeterlilik derecesini tespit etmelidir. Bu kistaslar yeterliyse, i¢
denetgiler de kendi degerlendirmelerinde bunlari1 kullanabilir. Kistaslar yeterli degilse,
i¢ denetciler uygun degerlendirme kistaslart gelistirmek i¢in ydnetimle birlikte

calismalidir.

Danigmanlik gorevleri sirasinda, i¢ denetgiler, gérevin amaclartyla uyumlu bir
sekilde kontrolleri ele almali ve herhangi bir kontrol zafiyetine karsi uyanik olmalidir.
I¢ denetciler, danmismanlik gorevlerinden elde ettikleri kontrol bilgilerini, kurumun

maruz kaldig1 6nemli riskleri belirleme ve degerlendirme siirecinde kullanmalidir.

Ic denetci, asagidaki hedeflerin gerceklestirilmesi amaciyla yonetim siirecinin

iyilestirilmesi i¢in gerekli tavsiyelerde bulunmali ve tavsiyeleri degerlendirmelidir:

v Kurum i¢inde gerekli etik ve diger degerlerin gelistirilmesi,

v" Etkili bir kurumsal performans yonetimi ve hesap verebilirlik,

v Risk ve kontrol bilgilerinin kurumun gerekli alanlarma etkili bir sekilde
iletilmesi,

v" Yonetim Kurulu’nun, Denetim Kurulu’nun, i¢c ve dis denetgilerin ve {ist
yonetimin faaliyetleri arasinda esgiidim saglamak ve bunlar arasinda gerekli

bilgilerin etkili bir sekilde iletimini saglamak.

Ic denetim faaliyeti, kurumun etikle ilgili amag, program ve faaliyetlerinin
tasarimini, uygulanmasini ve etkinligini degerlendirmelidir. Danismanlik goérevinin

amaclari, kurumun genel degerleri ve hedefleriyle uyumlu olmalidir.

2.2.2.3. Gorev Planlamasi

I¢ denetciler, her gérev icin kapsam, hedefler, zamanlama ve kaynak tahsisini
iceren bir plan gelistirmeli ve yazili hale getirmelidir. Hedefler her gorev igin
belirlenmelidir. I¢ denetciler, gdzden gegirilecek faaliyete iliskin riskleri bir 6n

degerlendirmeye tabi tutmalidir.

Bir gorevi planlarken, i¢ denet¢iler su noktalar1 dikkate almalidir:
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v Denetlenecek olan faaliyetin hedefleri ve faaliyetin kendi performansini kontrol
etmesinin araclari,

v' Faaliyet ve hedeflerine, kaynaklarina ve operasyonlarina yonelik énemli riskler
ve bu potansiyel risklerin etki veya ihtimallerini kabul edilebilir bir seviyede
tutmanin yol ve araglari,

v' Faaliyetin risk yonetimi ve kontrol sistemlerinde Onemli gelisme saglama

imkanlari.

Gorevin kapsami, lUgiincii kisilerin kontroliinde olanlar da dahil olmak {izere,
uygun sistemlerin, kayitlarin, personelin ve fiziki oOzelliklerin kararlastirilmasini
icermelidir. I¢ denetciler, gdrevin hedeflerine ulasmasi icin uygun kaynaklara karar
vermelidir. Eleman temini, her gorevin kendi ozelliklerine ve karmasikligina, zaman

sinirlamalarina ve mevcut kaynaklara gore yapilmalidir.

Ic denetgiler, gorevin hedeflerini karsilayacak ¢alisma  programlar
gelistirmelidir. Bu calisma programlar1 yazili olmalidir. Calisma programlari, goérev
sirasinda elde edilen bilgilerin tanimlanmasi, analiz edilmesi, degerlendirilmesi ve kayit

altina alinmas siireglerini diizenlemelidir.

2.2.2.4. Gorevin Yerine Getirilmesi
i¢ denetciler, gérevin hedeflerine ulasmak igin yeterli bilgiyi tanimlamali, analiz
etmeli, degerlendirmeli ve kayit altina almalidir. Gorev hedeflerine ulagsmak i¢in yeterli,

giivenilir, uygun ve yararh bilgileri tanimlamalidir.

Ic denetciler, kanaatlerini ve gorev sonuglarmi uygun analiz ve
degerlendirmelere dayandirmalidir.  Gorevler, amaglara ulagilmasini, kalitenin
saglanmasini ve personelin gelistirilmesini temin etmek amaciyla diizenli olarak

denetlenmelidir.

2.2.2.5. Sonuglarin Bildirilmesi

Gorev sonuglarina iliskin bildirim, uygun olmasi durumunda i¢ denet¢inin genel
fikrini veya sonuclarmi icermelidir. I¢ denetgiler, gdrev bildirimlerinde tatmin edici
performans gostermeleri icin tesvik edilir. Gorev sonuglarin kurum dis1 taraflara

aciklanmasinda, sonuglarin dagitimi ve kullanimi konularinda sinirlamalar icermelidir.
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Bildirimler, dogru, tarafsiz, agik, 6z, yapici, eksiksiz ve uygun zamanda yapilmis
olmalidir. Standartlarla uyumsuzluk var ise sonuglarin bildirimi asagidaki hususlar
acikliga kavusturmalidir:

e Tam uyum saglanamayan standartlar

e Uyumsuzlugun sebebi

e Uyumsuzlugun goreve etkisi

I¢c denetim birimi yéneticisi, sonuglar1 uygun taraflara sunmalidir. Aksi yasal
veya diizenleyici kurallarla zorunlu tutulmamissa, i¢ denetim birim ydneticisi, sonuglari
kurum disinda yer alan taraflara sunmadan 6nce asagida sayilanlar yerine getirmelidir:

e Kurumun potansiyel risklerini degerlendirmek,
o Ust yonetim ve yetkili avukatlarla gériismek,

e Sonuglarin kullanimini kisitlayarak yayinlanmasini kontrol altina almak

2.2.2.6. izleme Siireci

i¢ denetim birim ydneticisi, ydnetime sunulan sonuglarin kullanilmasim izlemek
i¢in bir sistem kurmali ve gelistirmelidir. I¢ Denetim Yoneticisi, yonetimin aldig
tedbirlerin etkili bir sekilde uygulanmasini veya iist yonetimin, gerekli tedbiri
almamasinin riskini istlenmeyi kabul etmesini saglamak ve gelismeleri gozlemek

amacina yonelik bir takip siireci kurmalidir.

2.2.2.7. Yonetimin Riskleri Goze Alma Kararn

i¢ denetim birim yoneticisi, {ist yonetimin géze aldig1 risk diizeyinin kurum igin
kabul edilir olamayabilecegini diisiindiigiinde, konuyu {ist yonetim ile tartigmalidir.
Eger s6z konusu riske iligkin bir karara varilamazsa, i¢ denetim birim yOneticisi ve iist

yénetim konuyu yonetim kuruluna raporlamalidir.®®

¥ Agk
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UCUNCU BOLUM
TURK BANKACILIK SEKTORUNDE iC DENETIMI GEREKTIREN
SORUNLAR VE iC KONTROL UYGULAMALARI

3.1. BANKACILIK SEKTORUNDE iC DENETIMi GEREKTIiREN SORUNLAR

Bir ekonomide mali sistem, mali aracilar, mali araclar ve mali piyasalardan
olusur. Mali sistemin temel mali aracilarindan biri de bankacilik sektoriidiir. Bankacilik
sektorii, mali sistem igerisinde lizerinde kurulu oldugu ddemeler sistemi aracilig ile

tasarruflarin doniistiiriilmesinde kaynak aktarimina aracilik eden bir sektordiir.

Bankalar yaptiklar1 isin geregi yogun risklerle yasamak zorunda kalan
kuruluglardir. Bankacilik sektoriinde yasanan riskler, her iilkede, her donemde
kacinilmaz olarak yasanabilir. Clinkii finansal piyasalar var oldugu siirece, risk unsuru
sistem igerisinde varligini siirdiiriir. Ancak, bu asamada 6nemli olan risklerin dogru
tanimlanip, yoOnetilmesidir. Banka {ist yonetimleri, kurumsal olarak alinan riskler
hakkinda daha fazla bilgi edinmeli ve risk yOnetimi i¢in gerekli sistemlere sahip
olmalidirlar. Boylece piyasada olusacak risklerin zararlari, bankacilik sektoriinii en alt

diizeyde etkiler ve olusacak krizlerin zararlart minimuma indirilir.

1980’11 yillardan bugiinlere degin bankacilik sektoriiniin baslica sorunlari,
ekonomik gelismedeki istikrarsizlik, yiiksek kaynak maliyeti, haksiz rekabet kosullari,
hizli teknolojik gelisme ve hizmet teknikleri karsisinda mevzuatin yetersiz kalmasi gibi
hususlardan kaynaklanmaktadir. Bankacilik sektoriinde yasanan bu sorunlar bankalarda
etkin bir i¢ denetim ve risk yonetim sistemini gerekli kilmaktadir. Banka isletmelerinde
etkin bir i¢ denetim ve risk yonetim sistemini zorunlu kilan nedenler asagida maddeler
halinde belirtilmistir.*’

v’ Yiiksek Kaynak Maliyeti,
v' Enflasyon ve Istikrar Kararlarina Bagli Sorunlar,
v" Bankacilik Sektoriiniin Diizenlenmesinden Kaynaklanan Sorunlar,

v" Oz kaynak Sorunu,

8 Targan, Unal — Keskin, Ekrem, “Tiirk Banka Sisteminin Genel Gériiniimii” Para ve Sermaye Piyasasi
Dergisi, Istanbul, 1997, s.10.

72



Hizli Teknolojik Gelismelere Bagli Sorunlar,

Kamu Menkul Degerlerinin Konsolide Banka Bilangosundaki Paymin Artmasi,
Ticari Bankalarin Kaynaklarinin Doniistim Hizinin Diisiik Olmasi,

Banklarin Agik Pozisyon Sorunu,

Bankacilik Sekt6riinde G6zetim ve Denetimin Yetersiz Olmasi,

Devlet Kaynakli Sorunlar,

AN N N N Y NN

Grup veya Holding Bankaciligindan Kaynaklanan Sorunlar.

3.1.1. Enflasyon ve Istikrar Kararlarina Bagh Sorunlar

Tiirk ekonomisi 1980°den beri serbest piyasa mekanizmasina gecis ve disa
acilma yoniinde bir asama kaydetmis olmakla birlikte genigleyen kamu finansman
aciklart nedeniyle kroniklesen yiiksek enflasyonun etkisi altinda kalarak istikrarli bir
gelisme siirecine girememistir. Yiksek enflasyon ve ekonomik yapidaki dalgalanmalar
d6viz kuru ve faiz riskini arttirirken sektor biiyiik 6l¢lide nakde dayanan 6z varliklarini

enflasyona kars: korumada zorlanmigtr.”

Yiiksek oranli enflasyon donemlerinde bankacilik sektorii, son derece ciddi
sorunlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Enflasyon donemlerinde bankalarin nominal olarak
artmis gorlinen karlari, gercekte (reel olarak) azalmakta ve Ozkaynaklarinin reel
biiyiikliigii diismektedir. Enflasyonist kosullar, bankalarin kaynak maliyetlerini ve
isletme giderlerini arttirmakta, yiikselen kaynak maliyetlerinin etkisiyle artan kredi

faizleri, 6zellikle diisiik riskli yatirim olanaklarini daraltmaktadir.

Hizli enflasyon dénemlerinde bankacilik sektoriinii etkileyen diger 6nemli bir
sorun ise problemli kredilerin artmasidir. Ozellikle, artan faiz yiikii, banka alacaklarinin
tahsilini siirlandirict bir etki yaratmaktadir. Vadesinde ddenmeyen alacaklar banka
kaynaklarinin akigkanligini azalttigi gibi kaynak maliyetinin artmasi sonucunu da
vermektedir. Dolayisiyla enflasyonun asagi ¢ekilmesi ile hem banka kredileri donmus
karakterinden kurtulacak, hem de tahsili gecikmis alacaklarin kaynak maliyetine
yanstyan yiikii azalmis olacaktir. Bankalarin ise takipteki alacaklarini teminat yoniinden

gliclendirmesi, yeni risklerin olusmamasi i¢cinde gereken tedbirleri almasi gereklidir.

% Parasiz, ilker, Para Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Kitabevi Yayinlar1, Bursa, 2000, s.125.
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Bankacilik sektoriinlin kiiresel bir ortamda faaliyet gostermesi nedeni ile
iilkemizde hala yiiksek sayilabilecek enflasyonun banka isletmeleri iizerindeki etkisini
indirgeyebilmek icin iyi bir i¢ kontrol ve risk yoOnetimine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Ozellikle yiiksek enflasyon donemlerinde problemli kredilerin artmasi risk y&netimi
acisindan biiyilkk 6nem arz etmekte olup, bankalarin vermis olduklar1 kredilerin
yakindan takip edilmesi ve erken uyar1 sinyalleri sisteminin etkin olarak kullanilmasi

gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

3.1.2. Yiiksek Kaynak Maliyeti

Ticaret bankalarinda en 6nemli fon kaynaklar1 topladiklari mevduatlardir. Son
yillarda mevduat dis1 fon temininde kaydedilen gelismelere ragmen mevduat yine de
sektoriin kaynaklar1 arasinda onemini korumakta ve mevduata uygulanan faiz oranlari
ile enflasyon oranlar1 arasinda yakin iliski stirmektedir.

1 Temmuz 1980°den itibaren serbest faiz sistemine gecilmesi ile faizler
enflasyon paralelinde seyretmeye baslarken mevduat kompozisyonunun vadeli lehine
gelismesi sonucu mevduatin maliyeti 6nemli Olgiide artmustir. Bu gelisme, serbest
piyasa ekonomisi gerceginin dogal bir sonucu olmasina ragmen, kaynak maliyeti toplam
disponibilite ve mevduat munzam karsilig1 ayirma zorunlulugu ve Tasarruf Mevduati

Sigorta Fonu primleri yiiziinden yiikselmektedir.”’
T.C.Merkez Bankas1 Umumi Disponibilite oranlar asagidaki gibidir. >

a) Tiirk Liras1 Yiikiimliiliiklerde %4
b) Yabanci Para Yiikiimliiliiklerde %1

Ayrica Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi, diger giderler, Kaynak Kullanim
Destekleme Fonu primleri, gider vergisi kesintileri, kredinin maliyetini yiikselten diger
unsurlardir. Bankalarin yliksek maliyetlerle topladiklar1 mevduat kaynagina karsilik,
disponibilite vb. ayirmalart sonucu ancak bir bolimiinii kendi inisiyatifleri
dogrultusunda degerlendirebilmeleri nedeniyle, mevduat faizi ile bankalarin plase
edilebilir kaynaklarinin maliyeti arasinda énemli bir marj olugsmakta, boylece bankalar

hakkinda yiiksek maliyette fon aktaran verimsiz kuruluslar imaj1 olusmaktadir.

T Agk., s.126-127.
%2 http://www.alomaliye.com/merkez (20.08.2008)
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1980 oncesi kosullarda mevduat toplayabilmek i¢in sube agini1 genisletmek ve
yeni personel istihdam etmek rasyonel kabul ediliyordu. Oysa 1980’li yillardan itibaren,
reel pozitif faiz politikasi, otomasyonda gelismeler bir¢ok subeyi verimli olmaktan
cikarmistir. Bu nedenle, donem donem biiyiik bankalar isletme giderlerini azaltmak
amaciyla sube kapatma ve personel sayisinda indirime gitme politikasi izlerler. Ancak,
son yillarda bir yandan banka sektoriine girislerin hiikiimet tarafindan engellenmesi,
diger yandan sanayilesmenin Anadolu’ya yayilmasi mevcut bankalarin sube sayilarin
yeniden arttirma politikasi izlemelerine neden olmustur. Bunun yaninda son yillarda
bankalar otomasyona ydnelik yatirimlar yapmaya baslamiglardir. Bu da bankalarin kisa

vadede isletme giderlerinin 6nemli 6l¢giide artmasina neden olmustur.

Mevduat munzam karsiliklar1 ve disponibilite yiikiimliiliigii, para piyasalarinda
istikrar ve emniyetin saglanmasina yonelik para politikasi araglart mahiyetindedir.
Mevduat sigortasinin bulundugu ve bankalarin kisa vadeli nakit ihtiyacim1 karsilamada
interbank piyasasinin 6nemli rol oynadigi bugilinkii kosullarda uygulanan munzam
karsilik ve disponibilite oranlari, diizenleyici mahiyetten ziyade kamunun artan fon

ihtiyacinin bir sonucu olarak goriilmektedir.

Kamunun banka kaynaklarinin belirli bir béliimiinii mevduat munzam karsiligi
olarak sifir maliyetle kullanmasinin dolayli bir vergi maliyeti tasimasina karsilik, bu
durumun kamuoyu tarafindan yanlis algilanmasi nedeniyle bankalar, karlarina oranla
cok az vergi ddeyen, dolayisiyla daha fazla vergilendirilmesi gereken kurumlar olarak
goriilmektedir. Kaynak maliyetinin yliksek oldugu giinlimiizde bankalar alternatif
kaynak olusturma arayisi icerisine girmis ve ¢esitli bankacilik enstriimanlari ile yeni
kaynaklar olusturmaya baglanmuglardir (Ornegin, otomatik &deme talimatlari, kurum
maas 0demeleri, baska banka ¢ek tahsilatlari, ihracat-ithalat islemlerine aracilik etme
vb.). Yeni bankacilik enstriimanlarinin olusturulmasi banka isletmelerini faaliyetlerinin
karmasik bir yapiya doniismesine neden olmustur. Ozellikle operasyonel anlamda etkin
bir i¢ denetim ve risk yonetiminin gerekliligi hissedilmistir. Zaten Basel II kriterleri ile

bu durum fark edilmis ve operasyonel risk i¢in yeni sermaye gereksinimleri getirerek
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var olan sermaye yeterlilik standartlarini gliclendirme ve alt yapiy1 gelistirme anlaminda

yenilikler getirilmistir.”

3.1.3. Bankacilik Sektoriiniin Diizenlenmesinden Kaynaklanan Sorunlar

Ozel sermayeli bankalar ile kamusal sermayeli bankalar arasinda, yasal ve
yonetsel diizenlemelerden dogan bazi farklar vardir. S6z konusu farkliliklarin bir kismi
kamusal, bir boliimii ise 6zel bankalarin yararina olarak firsat esitligini zedeleyecek
boyutlardadir. Kamusal sermayeli bankalarin ana statiilerinin, orgiitlenme bigimlerinin,
personel kadrolarinin, sermayelerinin ancak belirli biirokratik agamalardan gecilerek
degistirilmesi, giiniimiizde hizli bir degisim gosteren iktisadi ve mali kosullara uyum
saglanmasini, gerekli Onlemlerin ve kararlarin siiratle alinmasini ve rasyonel bir

isletmecilik uygulanmasini zorlastirir.

Cesitli yasal ve yonetsel diizenlemeler, kamusal bankalara bankacilik faaliyetleri
ile yakindan ilgili olmayan bir¢ok gorev vermistir. Kamusal sermayeli bankalara
verilmis bulunan bu 6zel gorevler, bu bankalarin kaynaklarinin ve faaliyetlerinin kismen
de olsa verimli olmayan alanlara kaymasina yol agmakta ve rekabet giiciini

zayiflatmaktadir.

Bankacilik sektoriine giris imkan1 1980’li yillarda kolaylastirilmig, ancak, son
yillarda kamu otoriteleri tarafindan zorlastirilmistir. Bu kisit1 asmak i¢in son yillarda
yatirim bankalariin sayisinda oOnemli artis gozlenmektedir. Sektorden c¢ikis
kamuoyunda olusturacagi olumsuz etki nedeniyle pek normal karsilanmamaktadir. Tiirk
banka sistemine giris ve ¢ikisin zor olmasi serbest piyasa kosullarini bozan énemli bir
faktordiir. Bu durum risk faktorlerine karsi duyarliligi azaltmakta ve haksiz rekabete yol
acmaktadir. Ciinkii piyasalara giris ve ¢ikis serbestisi rekabetci piyasalarin en énemli
kuralidir. Bankacilik sektoriine girisin ve ¢ikisin zor olmasi, hem bazi banka
yonetimlerinin asir1 risk almalarini, hem de mevduat sahiplerini banka ayirimi
yapmadan yiiksek faiz veren bankaya mevduat yatirmalarini tegvik etmektedir. Bu
noktada, devlet garantisinin roliiniin biiylik oldugu disiliniilmektedir. Olusturulan
Mevduat Sigorta Fonunun mali agidan zayif bankalarin biinyelerini kuvvetlendirici,

bankalar1 rehabilitasyona tabi tutucu fonksiyonu vardir. Boylelikle mali agidan zayif

% Parasiz, a.g k., s.127.
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bankalarin sektorden ¢ikisi sistemin mali istikrarin1 bozmadan gergeklestirebilecektir.
Ancak, mevduat sigortasi sisteminin riskli bankalar1 tegvik edici yoniiniin oldugunu da

94
vurgulamakta yarar vardir.

3.1.4. Ozkaynak Sorunu

Tiirk bankacilik sektoriiniin 6nemli bir sorunu da 6zkaynak yetersizligidir.
Sektorde banka sayist 1980’lere gore artmis olmakla birlikte, baz1 yabanci ve milli
bankalar hem toplam aktifler hem de 6z sermaye biiyiikliigii acgisindan son derece
yetersiz olup, bu bankalarin fon kaynagi sadece interbank (Bankalararasi Para Piyasasi)
ya da uluslararasi finansal piyasalardir. Bu nedenle, bu bankalarin gerek i¢ piyasada,

gerekse uluslararasi piyasalarda rekabet edebilme giicleri yoktur.

Banka birlesmeleri yoluyla aktif ve sermaye yapilarinin giiglendirilmesi bir
onlem olarak disiiniilebilir. Bir bilangonun aktif toplamindan yiikiimliiliikler
diisiildiikten sonraki kismi dzkaynagi verir. Ozkaynak artis1; ddenmis sermaye, yedek

akge, dagitilmayan kar ve varliklarin (menkul, gayrimenkul) deger artisindan olusur.

Ozkaynag: giiclii olan bankanin piyasa risklerine kars1 direnci de yiiksek olur.
Bankacilik sektoriiniin diger bir sorunu, istiraklere ve sabit kiymetlere yatirilan
kaynaklarm biiyikliigidiir.” Istiraklere yatirilan kaynaklarm birgogu yeterli getiri
saglamaz. Geg¢miste, sermaye birikiminin yetersiz olmasi nedeniyle, bankalar istirakler
yoluyla sanayilesmeye dnemli katkilarda bulunmuslardir. Ancak bugiin istirakler bir¢cok
banka i¢in biiylik bir yiik teskil etmektedir. 01.11.2005 tarih ve 5411 sayili Bankalar
Kanunu’na gore bankalarin; kredi kuruluslari ve finansal kuruluslar disindaki bir
ortakliktaki payr kendi 6zkaynaklarinin yiizde onbesini, bu ortakliklardaki paylarinin

toplam tutari ise kendi 6zkaynaklariin yiizde altmisini asamaz.

3.1.5. Hizh Teknolojik Gelismelere Bagh Sorunlar
Hizli teknolojik gelisme ve diinya finans piyasalari ile uyum siirecinde olan
bankacilik sektorii gelismis iilkelerde yaygin bir sekilde kullanilan leasing, factoring,

forfaiting gibi mali hizmetler; swap, forward, future, option gibi risk yonetim tirlinleri

* Parasiz, a.g.k, s.128.
% Ozkan, Turgut, “Ulusal ve Uluslararas1 Bankacilikta Rekabet”, Tktisat Dergisi, Say1: 387, Subat-Mart.
1999, 5.43.
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ve internet bankaciligi hizmetlerini sunma asamasina gelmis bulunmaktadir. Ancak,
isimleri siralanan finansal tekniklerin ve iirlinlerin uygulanmasi ve kurumsallagmasinda
bu tekniklerin uygulanmasi ile ilgili devlet organlarinin koordineli bir sekilde
calisamamasi, konuyla ilgili bir mevzuat alt yapisinin olusturulmamis olmast ve
ekonomik istikrarsizlik nedenleriyle i¢ denetim ve risk yonetimi agisindan zorluklar

ortaya ¢ikarmaktadir.

3.1.6. Ticari Bankalarin Kaynaklarinin Doniisiim Hizinin Diisiik Olmasi
Mevduatlar, bankalarin yiikiimliiliigiidiir. Tiirkiye’de mevduatlarin 6nemli bir
kisminin kamu kagitlarina (tahvil, bono) doniismesi, yiiksek enflasyon ve yiiksek kur
beklentisi, disponibilite, munzam karsilik ve TMSF kesintileri yiiziinden Toplam
Kredi/Toplam Aktif orani, Toplam Mevduat/Toplam Aktif oraninin oldukca altinda
kalmistir. Ulkemizde ticari bankalarm mevduat olarak topladiklar1 kaynagin hemen
hemen yarisini bile krediye doniistiiremedigi ve dontstiirdiiklerini de yiiksek maliyetle
yaptig1 gozlenmektedir. Toplanan kaynaklarin krediye doniistiiriilmesi konusunda {ist
yonetim sube ¢alisanlarina agresif hedefler vermekte, hedef tutturma kaygisi i¢erisinde
olan sube ¢alisanlar1 ise tahsil kabiliyeti diisiik sahis ya da firmalara kredi kullandirimi

yaparak bankanin mali kayiplara ugramasina neden olabilmektedir.

1978-2005 doneminde Tirkiye’nin yillik ortalama Gayri Safi Milli
Tasarruf/GSYIH oranlarmin tipki OECD ve Avrupa Birligi (AB) iilkelerinde oldugu
gibi yaklasik %20 civarinda seyrettigi dikkate alinirsa, Tirkiye’deki mevduat
yetersizliginin ortalama tasarruf egiliminin diisiik olmasindan degil, milli gelir
diizeyinin diisiik olmasindan kaynaklandigi anlasilir. Gergekten, 5000 dolar kisi basina
gelirin %20°si 1000 dolar yaparken, 30000 dolar olan kisi basina gelirin %20’si 6000
dolar yapmaktadir. Buna gore, Tiirkiye’de mevduatlar1 ve kredileri artirmak igin

tasarruflari, tasarruflar artirmak icin de milli geliri artirmak gerekmektedir.”

3.1.7. Bankalarin A¢ik Pozisyon Sorunu
Yabanci para cinsinden pasif kiymetlerle aktif kiymetler arasindaki fark

bankalarin genelde pozisyon durumlarin1 gosterir. Bu farkin pasif lehine olarak ortaya

% OECD, Economic Outlook, Haziran 1998, s.6.
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cikmast agik pozisyonu ifade etmektedir. Ozellikle diisiik kur, yiiksek faiz
uygulamalarina baglh olarak 1994 krizinin yasandigi donem disinda 1990’11 yillarda
bankacilik sektorii onemli kar elde etmistir. Yiiksek faiz diisiik kur nedeni ile yabanci
para cinsinden kaynaklarin belirli bir bolimii TL cinsinden kredilerde kullanilmustir.
1993 yilsonu rakamlarina gdére yabanci para cinsinden pasiflerin %15,4’i TL cinsinden
plasmanlarda kullanilmistir. Bu durum bagimsiz kur ve para politikasi uygulama
olanagini iyice daraltmistir. 1994 krizinin ufukta belirmesi lizerine 6zel sektor bankalari
acik pozisyonlarini hizla azaltmaya yonelmislerdir. Ancak, 1994 yilinda IMF’le yapilan
stand-by anlagmasi sonucu yabanci doviz kurlarinin ¢ipa olarak se¢ilmesi agik pozisyon
olgusunu yeniden giindeme getirmistir. Ancak agik pozisyon uygulamasi ile ilgili olarak
1 Mart 1995°te Yabanci Para Net Genel Pozisyonu/Sermaye Standart Radyosu ile ilgili
bir tebligle yabanci para net genel pozisyonu ile sermaye tabani arasinda bir iligki
kurularak net agik pozisyon orani belirlenmistir. Ac¢ik ve fazla pozisyon miktarlari

sermaye tabaninin %50’si ile sinirlanmigtir.

Enflasyonla miicadele programi, 2000-2002 yillar1 arasinda uygulanan kur
cipast; dovizle borglanmay1 cazip hale getirmis ve bankalarin yurtdigindan aldiklar
sendikasyon kredileri artmistir. Kur ¢ipasi politikasina gilivenerek yabanci para
cinsinden elde ettikleri kaynaklar1 Tiirk Lirast cinsinden krediye doniistiiren ve Devlet
I¢ Bor¢lanma Senedi satin alan bankalarin acik pozisyonlar1 ve kur riskleri artmistir.
Acik pozisyonu olan bir¢ok banka, Kasim 2000 krizinde yiiksek faizle bor¢clanmak (faiz
riski), Subat 2001 krizinde de dalgali kura gecildigi i¢in yiiksek kurdan doviz satin
almak (doviz riski) zorunda kalmiglar ve her iki durumda da yiliksek maliyetler

yiiklenmislerdir.

3.1.8. Bankacilik Sektoriinde Gozetim ve Denetimin Yetersiz Olmasi

Tiirk bankacilik sektoriiniin en temel sorunlarindan birisi sektorde etkin bir
gozetim ve denetimin olmamasidir. Bir biitiin olarak sektorii denetleyecek ve
diizenleyecek etkin bir sistemin bulunmamasi ve bankalarin kendi i¢inde denetiminin

yetersiz kalmasi sektorde ciddi sorunlar olusturmustur.

7 Toprak, Metin — Demir, Osman, “Tiirk Bankacilik Sektorii:Sorunlar, Krizler Ve Arayislar”, C.U.
Iktisadi Ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt 2, Say1 2, Ekim 2001, s.10.
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Denetim, bir isin olmasi gerektigi gibi yapilip yapilmadiginin kontroliidiir.
Denetim, is bitimindeki gézden gegirme gibi statik bir yap1 olmayip, is yapilirken her
bir asamada hatalar1 ortaya ¢ikaran ve onlarin giderilmesini saglayan geri beslemeli
(feed-back) dinamik bir stirectir. Bu sekilde denetlenmeyen ya da eksik denetlenen
sistemler zamanla etkinligini kaybeder. Ornegin, hatali iiretim yapan bir firmada
denetim olmazsa hatanin hangi asamada yapildig1 anlasilamaz. Hatanin iiretim
gergeklestikten sonra anlasilmasi da fazla bir anlam tagimaz. Bu sebeple, bankacilik
faaliyetlerinin her bir asamasinda dogabilecek hatali davraniglara etkin bir denetimle
firsat vermemek gerekir. Eger bu basarilirsa, bankalarin risk yiizdesi, yolsuzluklar ve

krizler 6nemli Ol¢iide azalir, uzun vadeli ekonomik istikrar ve etkinlik artar.

Kamu bankalarinin yiiksek gorev zararlar1 ve BDDK’ nin bazi 6zel bankalara
(Ornegin; Emlakbank, Pamukbank, Imar Bankasi) el koymak zorunda kalmasi bu
sektorde ciddi bir denetim eksikligi sorunu oldugunu gostermistir. Sektérde etkin bir
denetimin olmasi i¢in denetim elemanlarinin bilgi, teknik donanim ve sayica yeterli
olmasi, denetim i¢in gerekli veri tabaninin olusturulmasi, denetimi etkinsizlestirecek
yasal ve siyasal engellerin ortadan kaldirilmasi ve yolsuzluklara yonelik cezalarin

caydirici olmasi gerekir.

Etkin bir denetimin olmadig1r bir ortamda cezalarin ve ahlak kurallarinin
caydiricilii azalir, yolsuzluklar daha hizli yayilir. Ortaya ¢ikarilmasi halinde yolsuzluk
yapanin gorecegi zarar, ortaya c¢ikarilamamasi halinde elde edecegi yarardan kiiciik
kaldikga yolsuzluk egilimi gii¢lii olacaktir. Kamu bankalarinin 25 milyar dolar gérev
zararl, bir o kadar da TMSF bankalarinin zarari, son zamanlarda artan yolsuzluk
operasyonlarinin bir¢ogunun bankalarla baglantili olmasi, bazi TMSF bankalarinin
onceki sahip ve yoneticilerinin yolsuzluk iddiastyla yargilanmalar1 bankacilik

sektoriindeki denetim eksikligini ortaya ¢ikarmistir..”

3.1.9. Devlet Kaynakli Sorunlar
Devlet kaynakl sorunlarin belli baslilar asagida yer almaktadir. *°

(1) Girisimciligi zayiflatan siyasal istikrarsizliklar ve zayif koalisyon hiikiimetleri,

®Agk., sl
Y Agk., s.12.
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(2) Yasal ve kurumsal diizenleme hatalari,

(3) Tasarruf mevduatina devlet giivencesinin uzun siire devam etmesi,

(4) I¢ bor¢lanmanin agirlikli olarak bankalardan yapilmasi,

(5) Hatali kur ¢ipas1 politikas1 ve

(6) Hiikiimetlerin kamu bankalarin1 popiilist politikalarin finansman araci haline getirme
egilimleridir.

Bir iilkede politika kizisarak siddet, yildirma, hosgoriisiizliik ve ideolojik ayirim
politikas1 haline gelirse ve bu sekiller altinda yargi organlarina, orduya, memuriyete ve
O0gretim kurumlarina girerse durum ¢ok katiilesir. Tiirkiye’de zaman zaman bu durum
yasanmistir. 1946’ya kadar muhalefetin olmadig1 tek parti iktidar1 hiikiim siirmiis,
bundan sonra muhalefet olunca da siyasal gerilim daha ¢ok artmis, askerler sivil
yonetime dort kez fiili miidahalede bulunmuslardir. Bunlar; 27 Mayis 1960 Darbesi, 12
Mart 1971 Muhtirasi, 12 Eyliil 1980 Darbesi ve 28 Subat 1997 Post-modern darbesidir.
Tiirkiye’de 1960’11 yillarin sonlarinda ve 1970’11 yillar boyunca ideolojik kamplagmalar

alabildigine artmistir.

27 Mayis 1960 Darbesi sonrasi genellikle uyumsuz ve kisa omiirlii koalisyon
hiikiimetleri kurulmustur. Son 40 yilda kurulan 13 koalisyon hiikiimetinin 7 tanesi son
10 yilda kurulmustur. Toplam oylarin %10’undan azini alan siyasi partiler meclise
giremedikleri halde, gii¢lii hiikiimetlerin ¢ikmamasi ve siyasal alana yapilan
midahaleler halkla politikac1 arasindaki bagi ve hiikiimetlerin ekonomik etkinligini
azaltmistir. Girisimcilerin gelecege yonelik saglikli ongdriide bulunmalarini engelleyen
zayif hiikiimetler, uzun vadeli reel yatirnmlari ve bankacilik sektoriinii olumsuz

etkilemistir.

Hizli teknolojik gelisme ve diinya finans piyasalari ile entegrasyon siirecinde
Tiirk bankacilik sektorii gelismis iilkelerde yaygin bir sekilde kullanilan leasing,
factoring, forfaiting gibi mali hizmetler; swap, forward, future, option gibi risk yonetim
iriinleri ve internet bankaciligi hizmetlerini sunma asamasina gelmesine karsin,
mevzuata iliskin altyapinin zayifligit ve ekonomik istikrarsizliklar bu teknik ve
liriinlerden yararlanmay1 zorlastrmistir. Ornegin, uluslararasi sermaye hareketlerini

serbestlestiren 32 sayili karar 1989°da yiiriirliige girdigi halde, 4389 sayili Bankalar
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Kanunu ancak 18 Haziran 1999°da yiiriirliige girebilmis; BDDK, 31 Agustos 2000’de

fiilen goreve baslayabilmistir.'®

Uluslararas1 sermaye hareketlerinin serbestlestirilmesine karsin, yabanci
yatirrmcilarin  Oniindeki biirokratik engeller yiiziinden dogrudan yatirima yonelik
yabanci sermaye girisi ¢ok diisiik kalmis, iilkeye gelen sinirli miktardaki sermaye de
genellikle kisa vadeli portfdy yatirimlarina ydnelmistir. Ornegin 1992-2000 déneminde
yiikselen ekonomilere yonelik sermaye girisinin %48’1 net dogrudan yatirim, %27’si net
portfoy yatirnmi olmusgken, Tiirkiye’ye giren dogrudan yatirimlar %10’un altinda

kalmais, hatta son yillarda yurtdisina ulusal sermaye ¢ikislar1 artmistir. 1ol

3.1.10. Grup Veya Holding Bankacihgindan Kaynaklanan Sorunlar

Tiirkiye’deki 6zel bankalarin bir kismi yonetim ve sermaye yapisi acisindan belli
kisiler, gruplar veya holdinglerin kontroliindedir. Her bankanin bir holdinge ait
olmasimin nedeni, tasarruflara yiiksek faiz vermek degil, bizzat banka kaynaklariyla
gruba ucuz ve istenilen miktarda kaynak saglamaktir.

Tirkiye Bankalar Birliginden temin edilen verilere gore; Sabanci Holding’in
Akbank’1; Dogus Holding’in Garanti Bank’1; Anadolu Endiistri Holding’in Alternatif
Bank’1, Ko¢ Holding’in Kogbank’i; GSD Holding’in Tekstil Bank ve GSD Yatirim
Bank’1; Tefken Holding’in Eurobank’1; Calik Holding’in Aktif Yatirim Bank’1; Nurol
Holding’in  Nurol Yatinm Bank’1i; Diler Holding’in Diler Yatinrm Bank’1
bulunmaktadir. Bu durum bankalarin gercek bankacilik faaliyetlerinden uzaklasarak,
sadece bagl oldugu grubun sirket ve istiraklerine kredi verir hale gelmesine neden
olmustur. Bankalarin sermayelerinin genis tabana yayilmamasi, yonetim ve denetimin

etkinligini azaltmaktadir.

1 parasiz, a.g.k., s.132.
" Giiven, Semih, “Sermaye Hareketlerinin Nedenleri, Etkileri ve Tiirkiye Ornegi”, Iktisat, Isletme ve
Finans Dergisi, Agustos 2001, s.7.
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3.2. HALK BANKASI’NDA iC KONTROL UYGULAMALARI

Kalic1 bir ekonomik kalkinma, sosyal denge ve toplumsal barigin korunmasi i¢in
uygun kosullarla esnaf-sanatkar ve kii¢ilk meslek sahibine kredi vermesi amaciyla
Tiirkiye Halk Bankas1 kurulmustur. Tiirkiye Halk Bankasi'nin kurulmasinin temelinde
ulu onder Atatiirk'iin "Kiigiik esnafa ve biiylik sanayi erbabina muhta¢ olduklar
kredileri kolayca ucuza verecek bir tesekkiil viicuda getirmek ve kredinin normal sartlar
altinda ucuzlatilmasina ¢alismak da ¢ok lazimdir" ile "Siz sanatkarlarin ufak diikkanlari
yerine muhtesem fabrikalar yapildigini gordiigiim giin, mutlulugum en yiiksek

derecesini bulacaktir” fikirleri 6nemli bir yer tutmustur.

Tiirkiye Halk Bankasi, 1933 yilinda ¢ikartilan 2284 sayili Halk Bankasi ve Halk
Sandiklar1 Kanunu ile kurulmus olup, 1938 yilinda faaliyete ge¢cmistir.

Etkin bir i¢ denetim, Halkbank yOnetiminin karar alma siirecinde ve belirlenen
amaclara saglikl bir sekilde ulasmasinda en 6nemli unsur ve ayni zamanda bankacilik
faaliyetlerinin tam ve giivenli olarak siirdiiriilmesi i¢in gerekli bir yapidir. i¢ denetim
sistemi bankay1 zarara ugratabilecek risklerin dnceden fark edilmesine ve bdylece olast
zararlarin 6nlenmesine imkan vermektedir. Bu gorev sadece denetim birimlerinin degil,
farkli sorumluluklar tasimakla birlikte tlim banka personelinin i¢inde yer aldig1 bir islev
olarak algilanmakta ve bu anlayisla banka i¢indeki tiim personelin i¢ denetimin dnemini

anlamasi ve aktif olarak bu siirece katilmas1 gerekir.

Bankalar, maruz kaldiklar1 risklerin izlenmesi ve kontroliiniin saglanmasi
amaciyla, faaliyetlerinin kapsami ve yapisiyla uyumlu ve degisen kosullara uygun, tim
sube ve birimleri ile Kanuna istinaden yiirlirliige konulan diizenlemelere gore
konsolidasyona tabi tutulan ortakliklarin1 kapsayan, yeterli ve etkin i¢ sistemler kurmak

1025

ve isletmekle yiikiimliidiirler. "“I¢ kontrol bu sistemlerden bir tanesidir.

Halk Bankasi’nda I¢ Kontrol Daire Baskanhgi, T. Halk Bankas1 A.S. Yonetim
Kurulunun, Bankanin organizasyon yapisin1 yeniden diizenleyen 27.09.2001 tarihli
karar1 ile kurulmus ve ayn1 yil i¢ Kontrol Birimi olusturulmustur. Subat 2009 tarihinde

yaymlanan T. Halk Bankasi A.S. I¢ Kontrol Daire Baskanlig1 Yonetmeligi 30 madde

192 Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Y 6netmelik, mad.4.
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ve 9 kisimdan olusmaktadir. S6z konusu yonetmeligin 3.maddesinde belirtildigi lizere
I¢ Kontrol Daire Bagkanhigi, idari agidan Denetim Komitesi araciligiyla Yonetim
Kurulu'na baghdir. Faaliyetlerini, Risk Y&netimi ve I¢ Kontrol Genel Miidiir

Yardimcisi gozetim ve denetiminde gergeklestirir.

Sekil 2. Halkbank Organizasyon Yapisi icinde I¢ Kontrol

Genel Miidiir Yardimcihigi

Kaynak: Halk Bankas1 I¢ Kontrol Daire Bagkanlig

01.11.2006 tarih ve 26333 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bankalarin i¢
Sistemleri Hakkinda Yd&netmelik’e gore I¢ kontrol sisteminin amaci, bankanin
varliklarinin korunmasini, faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde Bankalar Kanunu’na
ve ilgili diger mevzuata, banka ici politika ve kurallara ve bankacilik teamiillerine
uygun olarak yiiriitiilmesini, muhasebe ve finansal raporlama sisteminin giivenilirligini,

biitiinliigiinii ve bilgilerin zamaninda elde edilebilirligini saglamaktir.

I¢ kontrol sisteminden beklenen amacin saglanabilmesi icin; Banka biinyesinde
islevsel gorev ayriminin tesis edilmesi ve sorumluluklarin paylastirilmasi, muhasebe ve
finansal raporlama sisteminin, bilgi sisteminin ve Banka i¢i iletisim kanallarinin etkin
calisacak sekilde tesis edilmesi, acil ve beklenmedik durum plani hazirlanmasi, i¢
kontrol faaliyetlerinin olusturulmasi, Bankanin is siiregleri tizerinde kontrollerin ve is

adimlarinin gosterildigi is akim semalarinin olusturulmasi gerekir.
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Halkbank i¢ kontrol sistemi, bankanin yurt i¢i ve yurt dis1 subeleri ile Genel
Miidiirlik Birimlerini, konsolidasyona tabi ortakliklarin1 ve tiim faaliyetlerini

kapsayacak sekilde olusturulmustur.

Sekil 3. Halkbank i¢c Kontrol Sistemi
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Bankadaki siireclerin tanimlanmasi ve bu siireglere iliskin risklerin belirlenmesi
i¢ kontrol sisteminin temelini olusturmaktadir. Ancak etkin, onleyici, tespit edici ve
diizeltici kontrol faaliyetleri sayesinde riskler kontrol altinda tutulabilir ve kurumun

hedefler dogrultusunda faaliyetlerini siirdiirmesi saglanabilir.

I¢c kontrol sistemi ile i¢ kontrol faaliyetleri ve bunlarin nasil icra edilecegi,

bankanin gerceklestirdigi tiim faaliyetlerin nitelikleri dikkate alinarak, i¢ kontrol birimi
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tarafindan ilgili birimlerin iist diizey yéneticileri ile birlikte tasarlanir. I¢ kontrol
biriminde bir ydnetici ile bankanin 6lgegi, faaliyetlerinin niteligi ve karmasikligina gore
yeterli sayida ve mesleki uzmanhga sahip i¢ kontrol personeli gorev yapar. I¢ kontrol

birimi fiziken Banka Genel Miidiirligii’nde yer alir.

Asagidaki basliklarda Halk Bankasi I¢ Kontrol Yénetmelik hiikiimleri ve
BDDK ’nin Bankalarim I¢ Sistemleri Hakkinda Y&netmelik hiikiimlerine gére i¢ kontrol

personeli, i¢ kontrol faaliyetleri ve i¢ kontrol uygulamalarina yer verilmistir.

3.2.1. i¢c Kontrol Personelinin Gérev ve Yetkileri

I¢ kontrol personeli, Banka faaliyetlerine yonelik olarak siirekli izleme, inceleme
ve kontrol yapmak iizere Yonetim Kurulu tarafindan yetkilendirilmis ve I¢ Kontrol
Daire Bagkanligi’na bagh olarak gorev yapan miifettisler disindaki Banka personelini
ifade etmektedir. I¢ kontrol personeli, denetim gorevini yaparken, denetlenen birimin
yonetici ve ¢alisanlartyla ortak amaca hizmet edildiginin bilinci igerisinde, bagimsiz ve
objektif bir yaklasim igerisinde ¢alisir ve Banka personelinin tabi oldugu genel kurallara

uyar.

I¢ kontrol personelinin asagida belirtilen yiikiimliiliikleri mevcuttur:
1. Gorevleriyle ilgili olarak tespit edilen hususlari, sube/birim yonetiminden baslayarak,
bagl bulunulan I¢ Kontrol Yénetmeni ve I¢ Kontrol Daire Baskanligi’na rapor etmek,
2. Bankada standartlarin yerine getirilip getirilmedigini, kurallara ve sinirlamalara
uyulup uyulmadigini, hedeflere ulasilip ulasilmadigini, belirlenen degisik yoOnetim
kademelerinde ve ilgili kontrol basamak ve noktalarinda kontrol ederek, ilgili yonetim
kademesine ve I¢ Kontrol Merkezi’ne aym zamanda bildirmek,
3. Bankanin tiim islevlerinin giivenli bir bi¢cimde icra edilmesini i¢ kontrol
mekanizmalar1 vasitasiyla izlemek, incelemek ve kontrol etmek amaciyla, ilgili
birimlerden raporlamaya dayali bilgi talebinde bulunmak,
4. Cesitli kontrol dokiimanlar1 ve araglar iizerinden genel veya 6zel gozlemlere ve
izlemeye dayali kontrol ya da inceleme yapmak ve tespitlerini raporlara baglamak veya
uyar1 mesajlar1 hazirlayarak ilgili birimlere teblig etmek,
5. I¢ Kontrol Daire Baskanligi'nca programlanan ve yiiriitiilen hizmet ici egitim

caligsmalarina katilmak,
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6.Mevzuatin uygulamasindan dogan sonuclar iizerinde inceleme yapmak, goriilecek
yanliglik veya eksikliklerin giderilmesi ve diizeltilmesi yollarin1 arastirmak; islerin iyi
sekilde ylirlimesini, personelin ¢alismalarindan daha verimli bir bigimde
faydalanilmasini saglamak icin alinmas1 gerekli énlemlerle ilgili goriislerini I¢ Kontrol
Daire Baskanligi’na bildirmek,

7. Genel mevzuat: ve Banka mevzuatini takip etmek, mesleki bilgi ve becerilerini
gelistirecek ¢aligmalar yapmak,

8. Bankanin daha etkin bir sekilde denetlenmesi ve olasi zararlarin bilylimemesi, gerekli
isbirligi ve dayanismanin saglanmasi i¢in yapilacak ¢alismalarda miifettislerden ve i¢

kontrol elemanlarindan olusacak karma ekiplerde gérev almak.

I¢ kontrol personeli, denetledigi sube veya birimde bagimsiz ve dogrudan I¢
Kontrol Merkezine bagli c¢alisir, sube veya birimde herhangi bir ydneticiye bagl
calismaz. Denetim yetkisini Yonetim Kurulu'ndan alir. I¢ kontrol personeli olarak
gorevlendirilen eleman, bu gorevlendirme ile denetim yetkisine sahip olur, bu
gorevlendirme sona erdiginde veya atamayla gorev degistirdiginde, denetim yetkisi de
kendiliginden ortadan kalkar. Denetim yetkisinin kullanilmasinda, i¢ kontrol elemanlari

unvanlarina bakilmaksizin esit haklara sahiptirler.

I¢ kontrol personeli, gorevlendirildigi birimde her tiirlii bilgi ve belgeyi izleme,
inceleme, arastirma yapma ve gerektiginde gorev konusu ile ilgili olarak banka
personelinden ilave agiklama isteme, fikirlerine bagvurma yetkisine sahiptir.
Gorevlerini, I¢ Kontrol Daire Baskanligi'nda veya gorevlendirildikleri birim ve
subelerde gerceklestirir. Yetki acisindan unvanlar1 ne olursa olsun i¢ kontrol personeli

arasinda fark yoktur.

Ulke genelindeki i¢ kontrol personeli; Bursa Bélge I¢ Kontrol Grubu, Denizli
Bolge I¢ Kontrol Grubu vb. sekillerde cografi gruplara ayrilmistir. Her bir grupta, grup
personeli i¢cinden se¢ilmis Grup Lideri yer almaktadir. Grup liderleri bolgelerdeki i

kontrol personeli ve i¢ kontrol faaliyetlerinden sorumludur.

I¢ kontrol personeli uygulama ve yénetim islerine karismaz ancak, ncelikli ve

Oonemli gordiigii durumlarda goriislerini bir yazi ile yoneticilere bildirir. Bu elemanlar
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higbir gerekce ile bankacilik hizmetleri ve diger finansal hizmetlerin verilmesinde

calistirllamazlar.

3.2.2. i¢ Kontrol Uygulamalar:

I¢c kontrol personeli, her tiirlii gérev, yetki ve emirlerini I¢ Kontrol Daire
Baskanligi’'ndan alir. Sube ve Genel Miidiirliik Birimlerinde gérev yapan I¢ kontrol
elemanlari, i¢ Kontrol Daire Baskanligi’na (%100 oraninda) baglidirlar. Baskanlik baglh
olunan Yoénetim Kurulu Uyesinden onay almak kosulu ile kisa siireli gegici

gorevlendirme veya gorev bolgesi degisikligi yapabilir.

I¢ Kontrol Daire Baskanligi’nca belirlenen ve dogrudan ya da grup liderleri
tarafindan duyurulan kontrol ve raporlama periyotlari ile denetim programlari, ic
kontrol personeli tarafindan aynen uygulanir. Grup liderleri, bu program ve periyotlarin
uygulanmasindan ve takibinden sorumludur. I¢ kontrol personeli, tespit ettigi ve
raporladig1 risklerin giderilip giderilmedigini, i¢ Kontrol Merkezi’ne raporlanmis olsa

dahi, takip eder ve giderilmeyen riskleri Bagkanliga bildirir.

I¢c Kontrol faaliyetlerinin uygulanmisina iliskin siire¢ asagidaki basliklarda

detaylica yer almaktadir.

3.2.2.1. i¢ Kontrol Programinin Hazirlanmasi

I¢ kontrol programi insan kaynaklari, isgiicii ve zaman planlamasi yapmak igin
I¢ Kontrol Daire Baskanlhigi’nca hazirlanir. Belirlenen denetim sahalarinda kimin
calisacagl ve hangi tarihte ne kadar siirede ¢alisacagi belirlenir. I¢ Kontrol Daire
Bagkanlig1 tarafindan her bir i¢ kontrol personeli i¢in aylik program hazirlanir. Ulke

genelinde tiim subelerde es zamanli kontrol ¢aligmalar yiiriitiiliir.

ic kontrol elemanlarmin kontrol programlari, kontroliin tiirii, kontrol
gerceklestirilecek sube veya birimin is yogunlugu, risklilik durumu gibi kistaslar
dikkate alinarak hazirlamir. I¢ kontrol personeli Baskanliktan ek siire talebinde
bulunarak kontrol siiresini uzatabilir. Asagidaki tabloda X personelinin Ocak-2008

donemi i¢ kontrol programi yer almaktadir.
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Tablo 2. i¢ Kontrol Program

Kontrol Donemi Giin

Sube Ad1

Kontrol Tiiri

01.01.2008-11.01.2008 | 9 giin

Bursa Subesi

Normal Kontrol

14.01.2008-25.01.2008 | 10 giin

Istanbul Subesi

Takip Kontrolii

28.01.2008-31.01.2008 | 4 giin

Kocaeli Subesi

Inceleme

3.2.2.2. i¢ Kontrol F aaliyetlerinin Gerceklestirilmesi

I¢ kontrol personeli, gérevlendirildigi subenin tiim faaliyetlerinin icra edilmesini

izlemek, incelemek ve kontrol etmek amaciyla sube personelinden bilgi talebinde

bulunur, ¢esitli kontrol dokiimanlar1 ve araclari {izerinden genel veya 6zel gozlemlere

ve izlemeye dayali kontrol ya da inceleme yapar; tespitlerini rapora baglar ve uyari

mesajlart hazirlayarak ilgili birimlere teblig eder.

I¢ kontrol faaliyetleri asgari olarak faaliyetlerin icrasmna yonelik islemlerin

kontrolii, iletisim kanallar1 ile bilgi sistemlerinin ve finansal raporlama sisteminin

kontrolii ve uyum kontrollerini kapsamak zorundadir.

103

Banka faaliyetlerinin icrasina

iliskin islemler operasyonel faaliyetleri olusturur. Operasyonel faaliyetlere iligkin

kontroller ile operasyonlarin verimliligi ve etkinliginin saglanmasi amaglanir.

Sekil 4. i¢c Kontrol Faaliyetleri

(@)
Operasyonlar

_ Standartlagsmus siire¢ler yardimiyla
operasyonlarin etkinligini ve
verimliligini artirir.

_ Kontrol faaliyetleri araciligtyla
varliklarin korunmasin saglar.

(2)

Finansal
_ Ticari kararlarda kullanilan
verinin dogrulugunu arttirir.

3)

Uygunluk
Periyodik kontroller

sayesinde Kanunlar ve

Yolsuzlugun 6nlenmesine ve diizenlemelerle ilgili

tespitine yardimeci olur ve
denetim i¢in kanit olusturur.

uygunlugun saglanmasina
yardimci olur.

Kaynak: Gelecegin Yonetiminde Basar1 Faktorleri "I¢ Denetim Uzerine Kariyer Firsatlar1", Ali Kamil

UZUN, Deloitte,

19 Bankalarin i¢ Sistemleri Hakkinda Y6netmelik, mad.14
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I¢c kontrol personeli gorevlendirildigi subede, belli bir kontrol periyoduna ait
islemleri inceler. Kontrol donemi igerindeki verilerin %100’{inii kontrol etmeyecekse
ornekleme metodunu kullanir. Ornegin; 100 adet hesap var ise bunun 50 adedini kontrol
eder. Ornekleme metodu bakiyesi en yiiksek hesaplar olabilir ya da farkli metotlar

kullanilabilir.

Subedeki tiim islem ve faaliyetler kontrol ¢alismalari i¢ine girmektedir, drnegin
muhasebe, mevduat, krediler, kambiyo, performans, muhaberat, banka kartlar1 ve
internet bankacihig1 alanlarinda kontroller yapilabilir. i¢ Kontrol Birimi tarafindan
hazirlanan her kontrol alanina iliskin diizenlenmis kontrol noktalar1 ve kilavuzlari
mevcuttur. Kontroliin nasil yapilacagi ve kontrol yapilirken hangi konularin 6zel dikkat
gerektirdigi, ilgili konuda sikca karsilasilan hata ¢esitleri, bunlarin nasil saptanabilecegi
ve bu hususlarin ne sekilde i¢ denetim raporuna aktarilacagi konularini iceren denetim

prosediirlerine gore kontrol ¢alismalar yiirtitiiliir.

Sube operasyonel faaliyetlerinde yapilan kontrollerde asagidaki kontrol

noktalarina gore Risk Uyar1 Raporu diizenlenir.

OPERASYON KONTROL NOKTALARI:

1-Odenege bagli gider hesaplarinda limit asim1 olmast,

2-Bankada hesap acan miisterilerinden alinmasi gereken Adres Tespit Belgesi,
Bankacilik Hizmet Sozlesmesi, Mevduat Cergeve Sozlesmesi ve Imza Orneginin
alinmamasi,

3-Ortak hesap a¢an miisterilerden Ortak Hesap Taahhiitnamesinin alinmamasi,
4-Miisteri talimat1 alinmadan miisteri hesaplarindan havale, EFT, virman yapilmast,
5-Tiizel kisilerin mevduat hesaplarindan islem yapilmast durumunda sirket kasesi
olmamasi ve sirket yetkilileri digindaki sahislar tarafindan islem yapilmasi,

6-Vadeli hesap kapamalarinda, miisteriden hesap clizdaninin ve kimligin alinmamasi,
7-Mevduat hesaplarindan yapilan 6demelerle ilgili tediye fislerinde miisteri ve yetkili
imzalarinin  bulunmamasi, tediye fisindeki imza ile miisteri imza Orneginin
benzesmemesi,

8-Olen mevduat miisterilerine ait hesaplardan hatali/usulsiiz ddemeler yapilmasi,
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9-Bankacilik islemlerinde alinmas1 gereken masraf, komisyon ve iicretlerin alinmamasi,
eksik alinmasi,

10-Kurum tahsilat ve maas 6demelerinde protokol hiikiimlerine uyulmamasi,
11-Sistemden alinmasi ve giinliik olarak kontrol edilmesi gereken, Kredili Mevduat
Hesab1 ve diizeltilen mudi hesap bilgileri dokiimlerinin alinmamasi,

12-Giin i¢inde kesilen fislerin kisi bazinda bir araya getirilmemesi, yetkili personel
tarafindan ( FISI ) fis icmal listesi ile kontrol edilmemesi,

13-Cek karnesi verilmemesi gereken kisilere ¢ek karnesi verilmesi,

14-Karsiliks1z ¢eklerde banka sorumluluk miktarinin (2009 yili1 470.-TL) 6denmesinin
mevzuat dahilinde yapilmamasi, yapilan 6demelerin tahsili i¢in idari ya da yasal takip
slirecinin baglatilmamasi,

15-Kiralik kasalar i¢in mevzuatta belirtilen depozito ve kira bedellerinin tahsil
edilmemesi / Eksik tahsil edilmesi,

16-Kasa fislerinde gise yetkilisinin limiti tizerindeki fislerin, gider ve mahsup fislerinin
biri birinci derece olmak iizere en az iki yetkili tarafindan imzalanmamasi,

17-Giivenlik gorevlilerinin sube giivenligini zafiyete ugratacak sekilde, gorevleri
olmayan islerde calistirilmasi, subenin agilis ve kapanisinin giivenlik memuru
nezaretinde yapilmamasi,

18-Subelerde gdrevli personelin isyerinde veya isyeri disinda, Insan Kaynaklari
Yonetmeligi, Bankamiz Etik Ilkeleri ve Disiplin Yénetmeligi hiikiimlerine aykiri tutum,
davranig ve yasantisinin bulunmasi,

19-Sube Operasyon Komitesinin kurulmamasi ve Ortak Saklama Tutanak Defterine

kaydedilmemesi,

Krediler finansal sistem icerisinde hem bankalara hem de isletmelere yarar
saglar. Banka karmin temelini kredi olarak kullandirdiklart fonlarin faizleri
olusturmaktadir. Bankalar kredi kullandirirken, teminat, verimlilik ve akicilik
kosullarin1 goéz onilinde bulundururlar. Teminat bankanin krediyi kullandirdiktan sonra
kendini glivende hissetmesi acisindan énemlidir. Akicilik ise kredinin kisa stirede geri
donmesi, tahsilatlarda sorun yasanmamasi ve kredi limitlerinin donuklagsmamasi
demektir. Bankalar kredi sattiklar1 miisterilerine alternatif {irtinleri pazarlayarak faiz

disinda birgok gelir elde ederler, kredinin verimliligi bu sekilde Olgiiliir. Subece
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kullandirim1 yapilan kredilere ait kontrollerde asagidaki kontrol noktalarina gore Risk

Uyar1 Raporu diizenlenir.

BIREYSEL KREDI KONTROL NOKTALARI:

1- Sube Kredi agma yetki limitinde asim meydana gelmesi,

2- Bagvurusu esnasinda alinmasi gereken evraklarin alinmamasi (ikametgah kagidi,
temlikname, taahhiitname.vs.)

3-Kisinin 6deme giiciinden fazla aylik kredi 6demesinin olmast,

4-Kampanyali tiiketici kredilerinde kampanya sartlarinin yerine getirilmemesi,

5-Konut kredilerinde es muvafakatnamesinin alinmamast,

6-Kisinin ikametgah adresinin kredi kullandig1 yerden farkli bir ilde olmasi,

7-Sube kredi komite karar1 almadan kredi kullandirilmasi,

8-Birbirini izleyen iki taksidin vadesinde 6denmemesi durumunda, ikinci taksit 6deme
tarihinden itibaren en ge¢ 10 giin i¢erisinde miisteriye ve kefillerine noter kanaliyla ayr1
ayr1 ihtarname keside edilmemesi./Teblig serhinin alinmamasi,

9- Bankalara ve diger finans kuruluslarina olan bor¢larini 6dememeleri nedeniyle
haklarinda yasal takip baslatilanlara kredi kullandirilmast,

10- Kredilerin teminatina ipotek olarak alinan gayrimenkullerin DASK ve genel

sigortasinin yapilmamasi,

TiCARI-KOBI KREDILERI KONTROL NOKTALARI:

1-Bankalara ve diger finans kuruluslarina olan borglarint 6dememeleri nedeniyle
haklarinda yasal takip baslatilanlara kredi kullandirilmast,

1-Heniiz bilango devresini tamamlamamis firmalara, Genel Miidiirlik / Bolge
Koordinatorliigii'nden yetki alinmadan kredi kullandirilmast,

3-Her tiirlii kredi iligskisinde Genel Kredi S6zlesmesi diizenlenmemesi,

4-Kredi miisterilerinden alinmasi1 gerekli faiz, komisyon ve iicretlerin alinmamasi /
Eksik ya da hatali alinmasi,

5-Kredinin anapara, taksit, faiz ve komisyonlari ile gayri nakdi yiikiimliiliiklerin tazmin
olan bedellerinin vade veya ddenmesi gereken tarihlerinde tahsil edilememesi halinde,
30 giinliik stire i¢inde( 30.giin dahil ) borglu ve kefiller ile varsa ipotek ve/veya rehni

verenlere noter kanaliyla ihtarname gonderilmemesi,
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6-Kredi anapara, faiz veya taksitlerinin vadelerinden veya 6denmesi gereken tarihlerden
itibaren 90 giinliik siirede tahsil edilememesi halinde, banka alacaginin TOA
hesaplarina aktarilmamasi,

7-Kredi komite karar1 alinmamasi ve komitedeki kisiler tarafindan imzalanmamasi,
8-Revizyon kredi teklifleri yapilmadan once firmalardan en son tarihli mizan ve
bilangolarin temin edilmemesi./Giincel sorgulama yapilmamasi,

9-Kredi Miisterilerine Hesap Ozeti Gonderilmemesi,

10-Risk teminat dengesine uyulmamasi, teminat agiginin olugmasi,

11-Vesayet altindaki kiiciikler ile mahcurlarin ( vasilerinin izni olsa dahi ) kefaletinin
alinmasi,

12-Tiirk lirasi cinsi kredilerin teminatina, yabanci para cinsinden ipotek alinmasi,
13-Gayrimenkul ipotegi icin ekspertiz raporu diizenlenmemesi/ eksik ve hatali
diizenlenmesi / ekspertiz heyetince imzalanmamasi,

14-Teminata alinacak senetlerin bir borgluya ait kisminin, toplam miisteri senet
deposunun % 20’sini agmast,

15-Ipotek tesis edilmeden once, takyidat arastirmasinin yapilmamast,

Bankalar vade tarihinden itibaren 90 giin gecmesine ragmen tahsil edemedikleri
krediler hakkinda yasal takip islemlerine baglarlar. Kredi dosyasi sube avukatina teslim
edilir ve icra dairesinde dosya acilir. Teminat olarak ipotek alimissa “Ipotegin Paraya
Cevrilmesi Yolu ile Takip”, kefalet alinmigsa “Genel Haciz Yoluyla Takip” , isletme
rehini alinmigsa “Rehnin Paraya Cevrilmesi Yolu Ile Takip” islemlerine baslanilir. Sube
takip hesaplarinda yapilan kontrollerde asagidaki kontrol noktalarina gére Risk Uyari

Raporu diizenlenir.

RISK-TAKIP KONTROL NOKTALARI:

1-Vadesinde borcunu o6demeyen kisi/firmalara keside edilen ihtarnamelerde kredi
bor¢lu ve kefillerinin tamamina ihtarname keside edilmemesi/ yanlis ihtarname keside

edilmesi,

2-Thtarname teblig serhinin ge¢ alinarak dosyanin avukata teslim edilmesi ve hukuki

takip islemlerine baglanilmasinda gecikmeye sebebiyet verilmesi,
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3-TOA(Tastiye Olacak Alacaklar) hesabina aktarilmayan ya da hatali olarak aktarilan

tutarlarin bulunmasi,
4-Sube avukatinin ¢aligmalari, etkinligi ve performansinin yakindan takip edilmemesi,

5-Hesaplari TOA’da izlenen ve teminatin menkul/gayrimenkul rehinleri ile

olusturuldugu durumlarda ipotek, kasko vb. sigortalarin yaptirilmamasi,

6-Dosyanin avukata teslim asamasinda mevzuatimizda belirtilen, uygulanmasi gereken

temerriit faiz oranlarindan farkli bir oran kullanilmasi,
7-TOA hesaplarina intikal ettirilen dosyalarin avukata geg teslim edilmesi,

8-Genel haciz yolu ile bagslatilacak takiplerde ihtiyati haciz karar1 alinmamasi ve

bununla ilgili gerekli islemlerin yapilmamasi nedeniyle hak diisiimiine neden olunmasi,
9-Genel Miidiirliikten yetki alinmadan Iflas Yoluyla Takip yapilmasi,
10-Terkin edilmemesi gerektigi halde terkin edilen alacagimizin bulunmasi,

Yukaridaki kontrol noktalar1 6rnek olarak se¢ilmistir, bunlara benzer ¢ok sayida

kontrol noktasina gore Risk Uyar1 Raporu diizenlenmektedir.

Ic kontrol faaliyetleri ile bankanin tiim birimleri ve islevleri siirekli denetim
altinda tutulmaktadir. Onemli risk tespitleri yapilmakta, risklerin daha fazla biiyiimesi
ve Banka zararina yol agmas1 onlenmektedir. Halk Bankasi ve Ziraat Bankas1 gibi kamu
bankalarinda I¢ kontrol personeli 6zel bankalara nazaran sayica daha fazladir ve ig

kontrol sistemi daha profesyonel olarak islemektedir.

3.2.2.3. Rapor Diizenleme Ve Sevk islemleri

IIA (Uluslararas1 i¢ Denetim Enstitiisii) tarafindan hazirlanan ve Tiirkiye Ic¢
Denetim Enstitiisii tarafindan 2008 yilinda diizenlenerek yaymlanan Uluslararas: i¢
Denetim Standartlar1 Mesleki Uygulama Cergevesi’nde Performans Standartlari,
denetim raporunu ele almaktadir. Bu standartlardaki asil amag¢ denetim bulgularinin
raporlanmas1 agamasinda ortak bir dil gelistirilmesidir.'™ Raporlarin yaziminda ve
diizenlenmesinde genel olarak agagida belirtilen hususlara dikkat edilir. Raporlar:

1. Olay, eylem ve davraniglar1 tam ve dogru bi¢imde yansitmalidir.

194 The Institute of Internal Auditors, a.g.k., s.25-34.
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2. Konuya iligskin her tirli sorunun cevabini igermeli, herhangi bir bosluga yer
vermemelidir.

3. Kolay anlasilabilir, yazim kurallarina uygun, kisa ve 6zlii cimleler icermelidir.

4. Objektif olarak hazirlanmalidir.

5. Teftig, inceleme ve sorusturma ile ilgili personelin kisiliklerini incitebilecek
mabhiyetteki ifadelerden kacinilmali, tenkitler olay ve belgelere dayandirilmalidir.

6. Rapora eklenecek gerekli belgeler varsa, rapor metnindeki yer ve siralarina gore ek

numara verilerek eklenmelidir.

I¢ kontrol personeli kontrol gdrevleri sirasinda tespit ettigi hususlar1 i¢ Kontrol

Yonetmeligi esaslarina gore raporlar.
I¢ kontrol personeli, calismalarinin sonuglarini isin niteligine gore;

— Risk Uyar1 Raporu (RUR)

— Birim/Bolge Kontrol Raporu (BKR)
— Diizeltilen Islem Formu (DIF)

— Risk Bildirim Yazisi

— I¢ Kontrol On inceleme Raporu

—  Gizli I¢ Kontrol Raporu
Ile tespit ederler.

Risk Uyar1 _Raporu mevzuatta yer alip, subelerce uygulanmayan, risk

yaratabilecek nitelikteki sekli unsurlara iligskin eksiklikler ile yasal diizenlemeler veya
Banka mevzuatina aykir1 olup, zarar doguran eksik veya hatali islemlerin belirtildigi
rapordur.

Birim/Bolge Kontrol Raporu mevzuatta yer alip, birim ve bolge

koordinatorliiklerince uygulanmayan, risk yaratabilecek nitelikteki sekli unsurlara
iliskin eksiklikler ile yasal diizenlemeler veya Banka mevzuatina aykiri olup, zarar

doguran eksik veya hatali islemlerin belirtildigi rapordur.

Diizeltilmesi istenilen hatali islem, Oncelikle islemin yapildigr servis
sorumlusuna iletilir. Hatali islem servis sorumlusu tarafindan diizeltilmez ise

Sube/Birim Ydneticisine bildirilir. Kontrol siiresinde giderilen eksiklikler veya hatali
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uygulamalar i¢in Diizeltilen Islem Formu diizenlenir. Sonu¢ almamadig1 takdirde ise

Risk Uyar1 Raporu ya da Birim/Bélge Kontrol Raporu diizenlenir.

Raporda, eksik veya hatali islem hig¢bir tereddiide meydan vermeyecek sekilde
biitiin unsurlartyla belirtilir ve islemin niteligine gore, bir haftay1 gegmeyecek sekilde

diizeltilmesi ve sonucun bildirilmesi istenir.

Birim/Bélge Kontrol Raporu kontrol edilen Birime ya da Bolge
Koordinatorliigiine, Risk Uyar1 Raporu ise subeye geregi yapilmak iizere verilir ve

sonuglar1 I¢ Kontrol Merkezi’ne génderilir.

Risk Bildirim Yazisi, i¢ kontrol elemanlar tarafindan, degerlendirilmek iizere

Baskanliga gonderilen Banka mevzuat hiikiimlerine aykiri veya suiistimal olabilecek
uygulamalar, miisteri memnuniyetini azaltabilecek, kurum imajina zarar verebilecek
davraniglar, karlilig1 etkileyecek eksiklikler gibi yiiksek risk unsuru igeren ozellikli
konularda ivedilikle ¢6ziimlenmesi gereken her tiirlii tespiti iceren diiz yazi

formatindaki bildirimlerdir.

I¢c Kontrol On inceleme Raporu, rutin kontrol programlari disinda verilen

talimatlarla, ozellikli olarak yapilan incelemeler sonucu belirlenmis formatta

diizenlenen rapordur.

Gizli I¢ Kontrol Raporu, i¢ kontrol gérevinin yiiriitiilmesi sirasinda rastlanilan,

ancak kontrol edilenlerce bilinmesi istenmeyen 6zellikli ve dncelik arz eden konularla,
sOzii edilen birim ve subelerin ¢alismalari, islemleri ve hesaplar ile personeline iliskin
tespitlerin yer aldig1 rapordur ve kontrol edilen sube veya birimlere bildirilmeksizin I¢

Kontrol Daire Baskanligi’na gonderilir.

Risk arz eden ve bir an once sonuclandirilmasi icin I¢ Kontrol Daire
Bagkanligi’na gonderilen raporlar ilgili Genel Miidiirliik birimlerine sevk edilir. Genel
Miidiirliik Birimi, s6z konusu raporlar iizerine subelere, gerekli talimati1 verir. Birim, bu
talimatin bir niishasin1 bir yaz1 ekinde I¢ Kontrol Daire Baskanligi’na géndermek
suretiyle bilgi verir. Bir niishasi da Baskanlikca i¢ kontrol elemanina gonderilir.
Birim/Boélge Kontrol Raporlarina iligkin olarak ilgili Birim ya da Bolge rapor konusu

hususlara iligkin cevabini yazili olarak Baskanliga gonderir.
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I¢ kontrol personeli, diizenledigi raporlar {izerine talimat génderilmemis ise ve
gonderilen talimatta eksiklik veya mevzuata aykirilik goriirse, durumu Bagkanliga

bildirir. Simdiye kadar anlattigimiz i¢ kontrol siireci asagidaki sekilde yer almaktadir.

Sekil.5. i¢c Kontrol Siireci

YONETIM KURULU

TEFTIS KURULU BASKANLIGI

DENETIM KOMITESI
iC KONTROL VE RiSK YONETIMI

GENEL MUDUR YARDIMCISI

iC KONTROL DAIRE RiSK YONETIMI

BASKANLIGI

I¢ kontrol personeli I¢ Kontrol Daire Bagkanlig1 - - Subeler, Risk Uyar1 Raporlarma bir
tarafindan subelerde gorevlendirilir. IC KONTROL PERSONELI hafta icerisinde verdikleri cevaplar ¢
Kontrol Daire Bagkanligina

gondermelidir.

Subelerde gorevlendirilen i¢ kontrol

personelinin diizenledigi RURlar i¢ Kontrol
Daire Baskanlig: tarafindan raporun yazildigi

Genel Miidiirliik Birimlerine sevk edilir.

RISK UYARI RAPORU (RUR)

DIGER D.B. SUBE INSAN BIREYSEL
OPERASYONLARI D.B. KAYNAKLARID.B. KREDILER D.B.

Raporlarin sevk edildigi Daire Bagkanliklar ,
tarafindan subelere tembihnameler

gonderilir.
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SONUC

Son yillarda globallesme ile birlikte artan riskler, finans sistemindeki hassasiyeti
ve kirilganligi da arttirarak sik sik finansal krizlerin ve 06zellikle de bankacilik
krizlerinin yasanmasina neden olmustur. Gerek gelismis, gerekse gelismekte olan
tilkelerde giderek karmasiklagsan mali piyasalar ve finansal ensturmanlar, bilgi
teknolojilerindeki hizl1 degisim, sermayenin serbest dolasimi, mevcut diizenlemelerdeki
yetersizlikler finansal sistemdeki kirilganligin temel nedenlerini olusturmustur. Ustelik
bir ililkede yasanan sikintilar artik bulagma etkisi ile diger iilkelere kolayca
yayilabilmektedir. Bu gelismeler krizlerin iilke sinirlar1 igersinde kalmasinin artik s6z
konusu olmadigin1 gostermis ve finansal sistemin ve bu sistemde yer alan kurumlarin
isleyisinin global diizeyde yeniden diizenlenmesini gerektirmistir. Uluslararasi
isbirliginin saglanmasini 6n plana ¢ikaran diizenlemeler, uluslararasi finansal yapinin
giiclendirilmesi, rekabetci, istikrarli, seffaf ve etkin bir finansal yapinin olusturulmast,
finansal sistemde denetim yapisinin giiglendirilmesi ve denetimin etkinliginin

arttirilmasin1 amaclamaktadir.

Diinya ekonomisinde ve uluslararast mali piyasalardaki yeni gelismelere paralel
olarak Tiirkiye’de bankalarin mali durumlarinin giiclendirilmesi ve uluslararasi
normlarda denetim ve gozetim sisteminin kurulmasi yoniinde 6nemli adimlar atilmasini

zorunlu hale getirmistir.

Bankacilik sektoriinde yasanan gelismeler paralelinde diinyada ve iilkemizde
denetim alaninda bir¢ok diizenleme yapilmistir. Basel I ve Basel II kriterlerinde, 5411
Sayili Bankacilik Kanununda, IIA’nin Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlarinda, BBDK
tarafindan yayinlanan Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkindaki Yonetmelikte i¢ denetim

hakkinda 6nemli bilgilere yer verilmistir.

Bankalarin etkin gozetim ve denetimi, ddemelerin yapilmasi ve tasarruflarin
dagitiimasinda 6nemli bir rol oynayan bankacilik sektoriiniin de i¢inde yer aldig1 giiclii
bir ekonomik yapinin en énemli unsurlarindan birisidir. Gézetim ve denetim islevinin
temel amaci, bankalarin tasidiklari risklere karsilik yeterli sermayeyi tutabilmelerini

saglamak ve giivenilir kosullarin yaratildig1 bir ortamda faaliyette bulunmalarini temin

98



etmektir. Bankacilikta etkin gozetim ve denetim, her iilkenin mali sistemindeki
istikrarin saglanmasinda kritik rol oynayan ve serbest piyasa kosullarinda ve/veya etkin
makroekonomik politikalarin uygulanmasiyla kendiliginden temin edilemeyecek olan
bir kamu hizmetidir. Gézetim ve denetim iglevinin maliyeti yiiksektir ancak zayif bir

denetim sistemin yol agabilecegi problemlerin maliyetinin daha yiiksek olacagi kesindir.

Yapilan c¢alismada ile iilkemizdeki i¢ denetim faaliyetleri, i¢ kontrol
uygulamalar1 incelenmis; iilkemiz i¢ denetim mevzuatina uygun hareket edildigi,
uluslararasi i¢ denetim standartlarinin uygulanmaya calisildigs; i¢ kontrol birimlerinin

kurulmasi ile banka risklerinin minimize edildigi kanilarina varilmastir.

Sonu¢ olarak denetimde yasanan gelismelerin bankacilik sektorii tarafindan
yakindan takip edilmesine ragmen bankalarin karsilastigi i¢ denetim sorunlarinin
¢Oziilmesi i¢in uluslararasi diizenlemelere daha hizli adapte olunmali ve bankalarda ig

denetim hakkinda stirekli egitimler verilmelidir.
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