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GIRIS

Vergi; Devlet ve benzeri kurumlarin irettikleri mal ve hizmetleri finanse
etmek ve/veya igerisinde yasanan sosyo-ekonomik  durumlarin gerektirdigi
Onlemleri almak {izere, 6deme giicli olanlardan, onlarin bu gii¢lerine bagl olarak
alan, zorunlu, karsiliksiz ve nihai 6demelerdir. Verginin alacaklisi Devlet ve
benzeri kurumlar oldugu halde, bor¢lusu, kisilerdir. Ger¢ek 6deme giiciiniin idareye
bildirilmesi ile toplam vergi hasilati agisindan dogru bir oranti vardir. Ancak bu,
esyanin dogasina terstir. Zira, ylikiimlii, ne o6l¢iide idareye dogru ve gercek
O0deme giiclinli deklare ettiginde, ¢ikar1 o Ol¢lide azalmaktadir. Burada, kamu
¢ikartyla bireylerin ¢ikari arasinda paradoksal bir iligkinin varligr agikardir. Bu
paradoksal durumu kaldirmak ye da en aza indirgemek acgisindan vergisel denetim

kag¢inilmazdir.

Vergi denetimi, idarenin ve miikelleflerin ilgili kanunlarla saptanan ilkeler
cercevesinde hareket edip etmediklerinin belirlenmesidir. Kuskusuz denetimin
stirekli olarak dedektif, su¢ arayict bir gérev ve faaliyet olarak ele alinmasindan,
genellikle tiim toplum bireylerinin vergi kagirma veya vergiden kag¢inmadan yana
olduklar1 hakkindaki bir anlayistan vazgegmek gerekmektedir. Denetim sistemi,
0zde insan sevgisine dayanan ve insan gelismesine  Onem veren bir ¢agdaslik
anlayis1 i¢inde yetistirici, Onleyici, yapict ve yardim edici roller oynayan ve
devamli surette sistem gelistirici bir nitelige sahip olmalidir. Denetim kuruluslarinin,
toplumun kalkinma amaglart dogrultusunda, verimli etkin ve ekonomik sekilde

calismasi, fonksiyonel ve ilerici bir 6zyapiya kavusturulmasi gerekir.

Denetimin etkin ve amacina uygun bir sekilde yapilabilmesi i¢in, denetim
calismalarinin belli bir plan dahilinde yiiriitilmesi gerekir. Miikellefler faaliyet
gosterdikleri sektorlere, is hacimlerine gore kategorilere ayrilmali ve denetim, bu
kategorilere gore yapilmalidir. Vergi denetim birimleri-hangi unvanlar altinda gérev

yaparlarsa yapsinlar-tek cati altinda toplanarak ve aralarindaki, azda olsa, tatsiz



rekabeti ortadan kaldirmak suretiyle denetim faaliyetlerinin amacina uygun hale

getirilmesi esastir.

Vergi gelirlerinin toplanmasina iligkin olarak, hem miikelleflerin hem de
devletin yiiklenecekleri maliyetin en aza indirilmesine ¢alisilmalidir. Denetim
elemanlarinin  durumlar1 diizeltilmeli, vergi mevzuatinin yeniden derlenmesi
yapilarak, yasal bakimdan bir yeknesakligin saglanmasi, kuskusuz denetimi verimli

hale getirecektir.

Tiirkiye’deki ekonomik faaliyetlerin biiyiik bir boliimiiniin kayit dis1 olmast,
kuskusuz ortaya cikan vergi kayiplarinin boyutlarini artirmaktadir. Kayit disi
ekonomiyi 6lgme yontemlerinde ve ozellikle vergi inceleme yoluyla kayit disi
ekonominin tespiti yonteminin uygulanmasi suretiyle, 1998 yilinda % 80 civarinda

vergi kaybinin oldugu saptanmistir.

Vergi kaybini en aza indirebilmek i¢in denetlenen miikelleflerin oraninin %
2-3’lerden daha yukariya c¢ekilmesi saglanmali, yani denetlenen miikelleflerin sayisi
artirtlmali ve bunun i¢in de bos olan denetim kadrolar1 nitelikli elemanlarla

doldurulmali, hatta bu hususta yeni kadrolar tahsis edilmelidir.

Tez, dort béliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde, vergi denetimi tanitilarak,
Tirkiye’deki kosullar dikkate alinip bu olgunun nedenleri, sekilleri ve etkileri

arastirilmustir.

ikinci boliimde, vergi denetiminin asamalari, denetim yapmaya yetkili
orgiitler ve denetimlerin yapilmasiyla ilgili tiirler incelenmektedir. Ugiincii boliimde,
vergi denetiminin etkinligi, vergi idaresi ve miikellefler agisindan irdelenmistir.
Dordiincii boliimde ise, Tirkiye’de vergi denetiminin vergi kayiplar

tizerindeki etkinligi ve vergi inceleme uygulamalarinin sonuglari ele alinmistir.



BIRINCI BOLUM

1.TEMEL KAVRAMLAR VE GENEL OLARAK VERGI
DENETIMI

1.1DENETIM KAVRAMI

Vergi Denetimi, vergi kanunlarinda yer alan, hiikiimlere uyulup uyulmadigi,
mali bilango ve gelir tablosundaki karin ve buna bagl olarak hesaplanan verginin
dogru hesaplanip hesaplanmadigi, islemlerin gergegi yansitip yansitmadigi amacina
yonelik olarak yapilan ¢alismalardir. Vergi denetimi, kamusal nitelikli bir iglemdir.
Bu nedenle kamu denetgileri tarafindan yiiriitiiliir. Diger yandan, 3568 sayili kanun
hiikiimleri dogrultusunda yapilan diizenlemeler sonucu, yeminli mali miisavirlere,

ek mali denetim yetkisi verilmistir.

Bu denetim, idarenin ve miikelleflerin ilgili kanunlarda saptanan ilkeler

cercevesinde hareket edip etmediklerinin belirlenmesidir. !

Vergi Denetimi, Tiirkiye gibi beyan sisteminin yaygin oldugu iilkelerde,
beyan sistemini tamamlayan bir unsurdur. Her miikellefin ayrintili  olarak
denetlenmesi, beyan sisteminin gerekliligi ile bagdasmadigi gibi, vergi denetiminin

sadece miikellef iizerinde olmamasi, vergi idaresi iizerinde de yapilmas: gerekir.”

Genis anlamiyla  Vergi Denetimi, vergi miikelleflerinin  beyanlarinin
dogrulugunun incelenmesini ve vergi yonetiminin merkez ve tasra Orgiitiiniin i
denetime tabi tutulmas: ile, vergi yOnetimi personelinin gerektiginde

sorusturmalarinin yapilmasini kapsamaktadir.’

"ismail Can, “Tiirkiye’de Vergi Denetimi Uygulamas: ve Elestirmesi”, Maliye Dergisi, Say1:
1981/53 Ankara, 1981, 5.65-66.

* Omer Faruk Batirel ve digerleri, “Tiirk Vergi Gelirlerini Artirma Yollar1 Alternatifleri ve
Beklentiler, ITO Yayni, Say1: 1985/15, istanbul, 1985, 5.31-32.

3 Nezih Seker, “Hukuksal Yapisiyla Vergi incelemesi, « Istanbul, 1994, s.7.



Vergi Denetimi, vergi gilivenliginin en dnemli aracidir. Miikelleflerin gecerli
olan mali mevzuata uyup uymadiklarina Ornekleme yoluyla denetlemek,
denetlemeyenlerde de her an denetlenebilecekleri olasiliini yaratarak caydirict bir
etki yaratmaktir. Vergi Denetimi, vergi yonetiminin denetim alaninda uzmanlagmis
elemanlari araciligryla, miikelleflerin vergi borcu doguran olaylar ile ilgili hesap ve

islemlerini incelemektir.

Bir kisi, bir kurum veya iktidarin degisik yonlerden goriiniimiiniin, yapisinin
islerliginin ve ugraslarinin, yanhshk, celiski tutarsizlik veya eksiklik igerip
icermediginin, yasalar, tiiziikler, yoOnetmelikler,  kararlar kurallar ve akilci
yaklagimlar ¢ergevesinde  Olgiilmesi, gozlenmesi ve izlenmesi i¢in yapilan tim
ugraslara denetim denir.* Bu denetim kavrami kapsaminda kullanilan bir¢ok sozciik
vardir. Bunlarin baslicalar revizyon, murakabe, kontrol ve teftis olup, bu

sozctiklerin icerdigi anlamlar farkliliklar gdsterir.

Revizyon: Latince “revidere” kokiinden gelmekte ve tekrar gérmek, gdézden
gecirmek, incelemek, kontrol etmek anlamindadir. Genis anlamda revizyon, bir
isletme veya birimin kendi i¢ biinyesinde veya donemsel faaliyeti igersinde

yiiriitiilen islemlerin incelenmesi, gozden gegirilmesi demektir.

Murakabe Arapga “rakip”  kokiinden gelen bu sozciik bakip gozetme,

gbzaltinda bulundurma anlamuni tagir.®

Kontrol: Bu sozciikk de Latin kokenlidir. “Cotra” (mukabil,zit) ile “rotolus
(liste, defter kagit) sozciiklerinden olusmus, kayitlar araciligr ile bir isin dogru ve

diizenli yapilip yapilmadigimi arastirmak, incelemek ve aynmi zamanda birimleri

* Arslan Yiizgiin, “Genel Denetim Yaklasim,” istanbul, 1984, s.20.

> Cihat Cetinkaya, “Denetim Kavramlar1 ve i¢ Denetim Tanimi”, 1990 Yilma Girirken Tiirkiye’de
Denetimin Etkinlik ve Verimliligi Sempozyumu, Maliye ve Glimriik Bakanlig1 Arastirma, Planlama
ve Koordinasyon Kurulu, Yaym No:1990/308, Ankara, 1990, s.19.

% Meydan Larousse, 9. Cilt Meydan yaymevi, Istanbul, 1972, s.69.



yonetmek ve diizene koymak anlami tasir. Bu sozciik revizyonda olmayan ama

. . .7
murakabede olan “otorite” kavramini da igerir.

Teftis: Arapca “fets” kokiinden gelen sozclik, bir seyin ashini veya
dogrusunu anlamak i¢in yapilan arastirma, denetleme; bir isi veya yeri kontrol
etmek anlamindadir.® Bu kavramin Latince karsihigi  yoklama, gozden gegirme,
slizme anlamina gelen “Inspicere”dir. Bu anlamda da teftis, revizyon, inceleme,

yoklama, murakabe, kontrol kavramlarin1 da kapsayan daha genis bir anlam igerir.
1.2. VERGI DENETIMININ AMACI

Genel anlamda vergi denetiminin amaci, bildirim (beyan) esasina dayanan
vergi sisteminin etkin bir sekilde ¢alismasini ve vergilendirmenin etkin bir sekilde

islevlerini gergeklestirmesini saglamaktir.

Vergi sisteminin beyan esasina dayanmasi ve vergi matrahinin miikelleflerce
her tlirlii  baskidan uzak bir bigimde belirlenmesi,toplumda vergi kagirma egilimini
artirmaktadir.  Odeyenler agisindan vergi kendi varliklarimin  bir kismindan
vazgeemek anlamina gelir. Bu nedenle vergi miikellefleri ekonomik, sosyal,
psikolojik nedenlerden genellikle daha az vergi vermek isterler. Bu istek, vergi
kagirmanin ahlaka aykir1 sayilmamasi ya da vergi kagiranlarin denetlenip
cezalandirilacagina iligkin inancin az olmasi ya da yaygin bulunmamasi gibi sosyal
ve psikolojik  nedenlerden 6tiirlide kaynaklanabilir. Vergi idaresinin, vergi
yiikliimliiliiglinlin saptanmasi, matrahin belirlenmesi ve tahsilat gibi islemlerin yerine
getirilmesinde etkin bir sekilde calisiyor olmasi, toplumda vergi kagirma egilimini

daha da artirir.

Bu ¢ercevede vergi denetimi ile, vergi miikelleflerinin hata sonucu veya
bilerek  vergi kacirma egilimlerini azaltmak ve vergi idaresinin en yiiksek

verimlilikle caligmasini saglamak amaglanmistir.

7 Figen Altug, Mali Denetim, Uludag Universitesli Basimevi, Bursa, 1995, s.1-2.
¥ Meydan Larousse, 12. Cilt, Meydan Yayinevi, istanbul, 1973, s.7.



V.U.K.134.maddesinin 1.fikrasinda:”Vergi incelemesinde maksat,0denmesi
gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak,tespit etmek ve saglamaktir”,seklinde bir

hiikme yer vermistir.

Vergi Denetimi’nin temel amaci, vergi idaresi ve vergi miikelleflerinin vergi
kanunlarmin belirledigi sinirlar igerisinde davranmalarini saglamak, vergi adaleti
icerisinde potansiyel vergi kaynaklarmin tamamini vergilendirmek suretiyle en
yiiksek diizeyde vergi toplamak ve uygulamada karsilagilan sorunlarin ¢oziimiine

yonelik olarak vergi sistemine degisiklik onerebilmektir.””

1.3. VERGI DENETIMINI GEREKTIREN NEDENLER

1.3.1.Mali Neden

Giliniimiizde devletler, klasik gorevleri olan, giivenligin saglanmasi, adalet
dagitma ve vergi toplama yaninda egitim, saglik ve sosyal giivenlik gibi alanlarda,
yeni ekonomik ve sosyal gorevler de {istlenmislerdir. Giderek genisleyen bu
gorevler, devletleri siirekli artan bir kamu finansmani ihtiyact iginde

bulundurmaktadir.'®

Devletin temel islevlerini ve hizmetlerini gorebilmesi igin, siiphesiz  gelire
ihtiyaci vardir. Kamu gelirleri iginde 6nemli yer tutan vergilerin saglikli toplanmasi,
miikellef beyanlarin vergi denetimiyle gercege yaklastirilmasi yoluyla miimkiindiir.
Vergi oranlarinin  artirilmast  ve vergi tabaninin genisletilmesine yonelik
diizenlemelere gidilmesi, ancak zaman zaman bagsvurulabilen  6nlemler oldugu
halde, varolan vergi kanunlarinin daha iyi uygulanmasi1 yoluyla vergi gelirlerinin

artirtlmasi, devletin siirekli ugras alanlarindan birisi olmustur.

? Maliye Hesap Uzmanlar1 Dergisi, Denetim ilke ve Esaslari, 1. Cilt, Acar Matbaacilik, istanbul,
1996, 5.97-98.

' Nihat Onat , “Miikellef Nezdinde Vergi Incelemeleri, Denetim, Muhasebe Standart iliskileri,”
Denetim Dergisi, Say1: 1993/10, istanbul, 1993, s.34.



Cagdas vergi sistemleri beyan esasina dayanmaktadir. Beyan esasina gore,
miikellefler beyanname vermek suretiyle vergi matrahlarin1 beyan etmekte, gelir
idaresi de bu matrah ilizerinden vergiyi tarh ve tahakkuk etmektedir. Ancak, bazi
miikellefler daha az vergi 6demek amaciyla gelirlerinin bir kismini veya tamamini
beyan etmeyebilirler. Vergilerin zamaninda ve tam olarak toplanabilmesi igin
miikelleflerin beyan edilen matrahlarin gergege uygun olup olmadigimi vergi

denetimiyle ortaya ¢ikarilabilir.

Yapilan vergi denetiminin ilk plandaki sonucu, vergi ve ceza olarak devlete
ek gelir olanagi yaratilmasidir. Ek gelir yaratma denetlenen vergi miikelleflerinden
alman vergi ve cezalarla sinirli kalmayip, denetimlerin yayginligi ve etkinligi
Olgiisiinde diger vergi miikelleflerinin beyanlarinin yiikseltilmesi  yoluyla da
saglanmaktadir. Vergi kayip ve kagakc¢iligina yonelenlerin bu tutumlarinin  cezasiz
kalmamasi, hem bu tiir vergi miikellefleri agisindan ve hem de potansiyel vergi

kay1ip ve kagagina yonelenler bakimindan caydirict olmaktadir.

Bu nedenle vergi kaybmin Onlenebilmesi i¢in vergi denetiminin planli ve

istikrarli bicimde gercgeklestirilmesi gerekmektedir.11

1.3.2.Sosyal Neden

Sosyal nedenler olarak; ozellikle vergi yasalarindaki aksakliklar, yasalarin
sik sik degismesi, sayilarin fazlaligi, vergi konulmasindaki siyasi amacin agirligi,
vergi oranlarmin yiliksek tutulmak suretiyle gelir azalmasinin engellenmek

istenmesi, baz1 yiikiimlii gruplarina muafiyet taninmasi belirtilmistir.'?

Vergilerden beklenen bir diger onemli fonksiyon da gelir dagiliminin
diizeltilmesidir. Bu fonksiyon gelir, tiiketim ya da servet bakimindan 6deme giicii
ylksek olanlardan daha fazla vergi alinmasi ve devlet tarafindan elde edilen bu

fonlarin diisiik gelir grubuna dahil kisilerin refahini arttiric1  alanlarda kullanilmasi

1 Abdur_r_ahman Akdogan,Vergi incelemesi,Ankara, 1979, s.6.
"2 Emin Ozdemir, “Vergi Kagak¢ilig1 ve Nedenleri, Vergi Sorunlari Dergisi, 1998/2, s.30.



suretiyle yerine getirilmektedir. Verginin gelir dagilimi iizerinde = meydana
getirilmesi beklenen bu olumlu etkisi kuskusuz vergi kagakciliginin yayginlig

bityiik 6l¢iide ortadan kaldirmaktadir.

Bu bakimdan giiniimiizdeki sosyal devlet anlayisinin bir geregi olarak,
herkese insanca yasamaya elverisli bir gelir diizeyinin saglanmasi agisindan vergi

denetimi zorunlu ve ayr1 bir 6nem kazanmakta

1.3.3 Ekonomik Neden

Getirilen her vergi uygulanmaya baslandiginda veya getirilmesi sirasinda
dogrudan bir amag gozetilsin ya da gozetilmesin bazi ekonomik etkiler yaratir. Bu
etkiler iktisadi karar birimlerinin ve fertlerin vergilerden 6nceki duruma nazaran
davraniglarin1 degistirmeleri  sonucu ortaya cikar ve nispi fiyatlar degisir.
Glinlimiizde devletler, ekonomik kalkinmanin saglanmasi ya da gelir dagiliminin
diizeltilmesi  gibi amagclarla vergiden giderek daha fazla yararlanmaya
baslamiglardir. Genis Ol¢iide  vergi kayip ve kacake¢iliginin  s6z konusu oldugu
toplumlarda arzulanan etkiler gerceklestirilmedigi gibi, vergi kacak¢iliginin  varlhig
da bozucu etkilere yol agmaktadir. Vergi kacirma imkanina sahip sektér ya da
kisiler ek olarak elde ettikleri fonlar1 devletin Onceliklerinden farkli bir sekilde ve

diledikleri gibi kullanmaktadir."*

Devletin gerektirdigi kaynak ihtiyacinin giderilmemesi, biitce agiklarina ve
enflasyonun  hizlanmasina yol agmaktadir. Bilinen en adaletsiz vergilendirme
yontemi olan enflasyonun dnlenmesi, biit¢e agiklarinin kapatilmasi hig¢ siiphesiz o

yilki vergi kayip ve kacaklarinin en aza indirilmesine bagli bulunmaktadir.

" fsmail Tiirk, “Maliye Politikas1 ve Cagdas Biitce Teorisi, Ankara, 1975, 5.296.
4 Recai Dénmez, “Teoride ve Uygulamada Vergi Aflari, Eskisehir, 1992, s.51.



1.3.4.Hukuki Neden

Vergi Denetimi, kamu hukukunun bir boliimiinii meydana getiren vergi

kanunlarma dayanilarak yapilmaktadir.'®

Getirmis oldugu vergileri geregi gibi uygulamak, temsil ettigi toplumda

devletin giicii, sayginligi ve inanirligi ile yakindan ilgilidir.

Vergi denetimi, vergilendirmede yatay ve dikey adaletin saglanmasi
bakimindan da biiyiik 6nem tasir. Vergi kayip ve kagak¢iligi yollarina yonelerek,
kendilerine hukuk dis1 avantajlar yaratan vergi mikelleflerinin bu davranislar
Onlenemedigi siirece, vergi adaletinden s6z edilmez. Vergilemede yatay adalet esit
durumdaki miikelleflerin esit, dikey adalet ise vergi O0deme giicii fazla olan
miikelleflerin daha fazla (oransal olarak) vergi 6demelerini gerektirir. Bilerek ya da
bilmeyerek vergi kayip ve kagagina yol acan miikellefler hi¢ vergi vermemek ya da
kendileri ile esit durumda olanlara gore daha az vergi vermek suretiyle, vergi
adaletinin gerceklesmesi i¢in ongdriilen hedefleri biitiiniiyle alt iist edebilirler. Bu
bozucu etkilerin dnlenmesi ve giderilmesin de, hig¢ siiphesiz  vergi denetimleri ile
saglanmaktadir. Yapilan vergi denetimleri sonucu  ortaya ¢ikan uyusmazliklar,

kanunun hukuki kurallar i¢inde ¢6ziimlenmesini saglamis olacaktir.'®

1.4. VERGI DENETIMININ FONKSIYONLARI

1.4.1. Arastirma Fonksiyonu

Vergi denetiminin arayici ve bulucu fonksiyonu da diyebilecegimiz arastirma
fonksiyonunun en 6nemli enstriimani vergi incelemeleridir. Bir vergi gilivenlik

onemli olarak vergi denetimi, her seyden once isletmelerin defter ve belgelerindeki

hata ve hileleri tespit ederek, 6denmesi gereken gergek vergiyi arastirir.

15 Onat, a.g.e, s.36.
16 Akdogan, a,g,e, 1979, s.8.



Hata ve hileler, muhasebe hatalari, muhasebe hileleri, kayit dis1 birakilan
islemler zamaninda defter kayitlarina islemlerin intikal ettirilmemesi, gergek
olmayan hesaplar, belge sahtekarligi, bilango maskelemesi seklinde olmaktadir.
Vergi denetiminin arastirma fonksiyonu, yukarida sayilan veya bunlara benzer hata

ve hilelerin bulunmasini ortaya ¢ikarilmalarini amaglar.

Vergi denetiminde, hata ve hilelerin bulunup ortaya ¢ikarilmasinin yaninda,
ilgililerin bundan sonraki islemlerinde benzer hata ve hilelere ragbet etmemeleri ve
dikkatli olmalar1 uyarilarinda da bulunulur ve bu fonksiyon bir nevi 6nleme

fonksiyonu niteligine yaklasir.

1.4.2. Onleme Fonksiyonu

Hata yapilmasimi onleyici  etkiler yaratilarak, hatalarin kaynaklarinin yok

edilmesi bu fonksiyonun temelini olusturur.

Onleme fonksiyonunun igerdigi etkilerin yaratilabilmesi i¢in oncelikle vergi
miikelleflerinin  belirli zamanlarda fiilen denetlenmesi gerekir. Bununla vergi
miikelleflerinde siirekli olarak denetim altinda bulunduklari duygusu uyandirilmis
olur. Ayrica boyle bir denetim, ileride yapilacak vergi incelemeleri sirasinda da
denetim elemanina 6nemli ipuglart verir. Denetim elemaninin  vergi miikellefleri
ile miinasebetleri sirasinda, denetimin Onleyici etki yapmasi agisindan,
davraniglarinda biiylik rolii vardir. Denetim elemani1 her seyden once vergi
miikellefine  ¢ikaracagi matrah farkindan ziyade, miikelleflerin vergilendirmeye
yonelik sorunlarina cevap vermek, onlar1 aydinlatmak, bilgilendirmek ve uyarmak
suretiyle denetimin Onleyici etki yaratmasina katkida bulunmalidir. Bu sekildeki
bir yaklasim, miikelleflerin daha sonraki ddnemlerde, islemlerinde daha dikkatli

olmalarina ve gergege daha yakin bildirimde bulunmalarina da imkan saglayacaktir.
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1.4.3. Egitim Fonksiyonu

Vergi denetimin uygulanmasi ve etkinliginin saglanmasi yoniinden etkili
diger bir fonksiyonu da yiikiimliiyli egitmek olacaktir.  Yiikiimliiniin vergi
konusunda karsilastiklar1 sorunlar ve devlete karsi ylkiimliiliikleri konusunda
bilgilendirilmeleri'” ve denetim siiresinde uyarilarak bilgi verilerek, elestirilerek
ylkiimliiliklerin, arastirma ve Onleme fonksiyonlarinin kapsaminda egitim

fonksiyonu da gerceklesir.

1.5.VERGI DENETIMININ TURLERi

1.5.1. Denetim Birimlerine Gore Siniflandirilmasi

Vergi denetimi, mali denetimin i¢inde yalnizca vergi gelirlerinin denetimini
kapsayan bir alan1 olusturmaktadir. Mali denetim; ¢ok boyutlu bir kavram olarak
karsimiza c¢ikar. Bu nedenle, bu genis denetim alam1 degisik Olgiitlerle

siniflandirabiliriz.

Vergi denetimi, kamusal ve 0zel denetim olarak iki agidan da ele
alimmaktadir. Kamusal denetim; kamu denetim birimlerince yapilan denetimi
kapsamakta olup; 6zel denetim, 13.06.1986 tarihi ve 20194 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan 01.06.1986 tarihinde kabul edilen 3568  sayili yasa uyarinca Serbest
Muhasebeci Mali Miisavir ve Yeminli Mali Miisavir adi altinda diizenlenen meslek
mensuplarinca veya bu bagimsiz denetcilerce kurulan tiizel kisilerce yapilan

denetimdir.

'7 Akdogan, a.g.e, s.10.
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1.5.1.1. Kamusal Denetim

Kamu denetimini, denetimin  amaglarina, kapsamina, denetimi yapan
birimlere gore siniflandirabiliriz."® Yasa hiikiimlerince ya da wuygulamaya gore,
kamu gelirleri giderleri ve mal varlig1 iizerinde her tiirlii mali denetimle yetkili
organlara; Genel Denetim Organlar1 denmektedir. Buna gore iilkemizde Yasama
Organi, Devlet Denetleme Kurulu, Maliye Teftis Kurulu ile Sayistay ve diger Yargi

Organlar1 genel denetim organlaridir."”

Kamu  gelirlerinin denetimi kapsaminda isletmelerin islem ve hesaplarinin
vergi yasalarina uygunlugunu ve bildirimlerinin dogrulugunun ve bildirimlerinin
dogrulugunun denetimini yapmaya yetkili birimler, V.U.K.’un  128. maddesinde
Maliye Bakanligi biinyesinde, Maliye Teftis Kurulu, Hesap Uzmanlar1 Kurulu,
Gelirler Genel Midiirliigii denetim elemanlar1 (Gelirler Kontrolorleri) ile Vergi

Denetcileri ile Vergi Dairesi Miidiirleri olarak belirtilmistir.

Maliye Bakanligina bagli denetim birimlerine yillar itibariyle yapilan vergi
inceleme sonuglarina gore incelenen matrahin, yiizde 42.92°si, Hesap Uzmanlari
tarafindan, yiizde 29.11°1 Vergi Denetmenleri tarafindan, yiizde 26.51°1  Gelirler
Kontrolorleri tarafindan, ylizde 1.44°ti  Mali Miifettisler tarafindan tespit edildi.
Bulunan matrah farklari agisindan denetim birimlerine gore oranlar ise, yiizde
39.53’i Hesap Uzmanlari tarafindan yiizde 32.89° Gelirler Kontrolorleri tarafindan
ylizde 24.14’1 Vergi Denetgileri tarafindan, yiizde 3.42’si Maliye Miifettisleri
tarafindan tespit edilmistir.”® Ac¢ikladigimiz bu oranlar degerlendirilirken denetim
birimlerinde ¢alisan denetim eleman: sayisinin artirtlmasinin denetimin etkinligi

acisindan 6nemli ve gerekli oldugu anlagilmaktadir.

'8 Celal Kepekei, “Denetim”, Siyasal Kitapevi, Ankara, Mart 1995, s.6.

¥ Altug, a.g.e, s.51.

% Tiirk Vergi Sistemi ve 50. Yilinda Hesap Uzmanlar1 Kurulu, HUK 50. Y1l Armagani, Acar
Matbaacilik A.S. Istanbul, 1995, 5.128-129.
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1.5.1.2. Ozel Denetim

Ozel Denetim; serbest meslek sahibi ya da bir denetim sirketinin ortag: olan
kisilerin yaptig1 denetimdir.”' Ulkemizde yeni uygulanmaya baslanan 6zel denetim,
13.06.1989 tarihli ve 20194 saylli Resmi Gazetede yayimlanan 3568 sayili
Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebe Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miisavirlik yasasi ile yiiriirliige girmistir. “Ulkemizde vergi kayiplarmin  biiyiik
olmasi yonetimin denetim yetersizligi gibi nedenlerden dolay1 vergi denetimi
tizerine kurulu farkli bir model olusturulmus, ancak olusturulan modelin kendi
icinde bitinlik  saglanmamistir.”? 3568 sayili  yasa ile getirilen diizenlemeler,
bagimsiz dis denet¢i ile yeminli mali miisavirin nitelikleri konusunda da farkl

cerceveler ¢izmektedir.

Bagimsiz Denetleme; ortaklarin ve  yardimci kuruluslarin hesap ve
islemlerinin bagimsiz denetleme kurulusunca gorevlendirilen yetkili denetleme
elemanlar1 tarafindan bu kuruluslar adina, denetleme ilke esas ve standartlarina gore
incelenmesi ve bu inceleme sonuglarina  dayanarak, diizenlenmis mali tablolarin,
2499 sayili Sermaye Piyasast Kanunu (SPK)  c¢ergevesinde  gercegi yansitip
yansitmadiginin saptanmasi ve rapora baglanmak olarak tanimlanmistir. Bagimsiz
Dis Denetim ve Yeminli Mali Miisavirlik dedigimiz vergi denetimi, birbirleriyle
son derece ilgili olarak birbirinden farkli iki denetim bi¢imidir. Bagimsiz dis
denetimde igletmenin ticari bilangosunun denetimi ve raporlanmasi s6z konusu iken,
vergi denetiminde isletmenin mali (vergi) bilangosunun denetimi ve tasdiki soz
konusudur. Biitiin bunlar 6tesinde, serbest muhasebecilik, Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirlik meslek mensuplarinin ve adaylarinin  sosyal ve kiiltiirel agidan

eksikliklerinin ~ bulunmasi, mesleki konularda kendilerini gelistirmek i¢in yeterli

2! Kepekgi, a.g.e, s.20.

2 Nihal, Saban, “3568 ve 4008 sayili Yasalar, Tebligler, Danistay Kararlar1 Ardindan Meslek
Mensuplari, “Meslegin Konusu ve Sorumluluk”, Vergi Sorunlart Dergisi, Say1:80, Mayis 1995,
$.93-95.
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ortam ve olanag1 bulamamalar1 Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlikten beklenilen

kalite ve sonug¢lar alinamamaktadir.

1.5.2. incelemenin Kapsamina Gore Denetim

- Tam Vergi Denetimi, tiim vergi kanunlar1 yoniinden yapilan vergi
denetimidir. Ozel vergi denetimi karsiligi, muhasebe  kayitlarinin  gdzden
gecirilmesini, ve vergi kanunlar1 yoniinden degerlendirilmesidir.

- Kismi Vergi Denetimi, tek bir verginin matrahinin bir boliimiiniin, ya da
bir olayin bir boliimiiniin ayrintili olarak incelenmesidir.

- Smirlt vergi denetimi: Vergi miikellefinin, vergi kanunlarinin usul ve sekli
yoniindeki  hiikiimleri karsisindaki durumunun incelenmesi ile yetinilen denetim.
Miikellef nezdinde; vergi denetiminde vergi kanunlar1 dikkate alinarak hazirlik

calismasi anlaminda yapilan bir incelemedir.

Ayrica, kamu denetim birimlerinin disina, vergi dairelerinin ve denetim
birimlerinin denetim yiikiinii azaltmak amaciyla, 3568 sayili yasayla 6zel denetim
islevi {istlenen, Serbest Muhasebeciler, Serbest Muhasebeci  Mali Miisavir ve
Yeminli Mali Miisavirler tarafindan yapilan denetimler de dis denetim niteligindedir.
Bu kisilerin s6z konusu yasaya gore, gercek ve tiizel kisilere ait tesebbiislerin ve
isletmelerin isletmecilik, finans, mali mevzuat ve bunlarin uygulamalar
konularinda danismanligini yapmak, muhasebe sistemlerini kurup gelistirmek, mali
tablolarin1 diizenlemek, yeminli mali miisavirlerin ayrica yiikiimliilerin bildirimlerini
ve mali tablolarim1 tasdik etmek yetkileri vardir. Ancak Yeminli Mali Miisavirlerin
tasdik ettikleri belgeler, ilgili resmi denetim birimleri tarafindan yeniden

denetlenebilmektedir.

1.5.3. Denetleyenle Denetlenen Birimlerin iliskileri Bakimindan

Vergi Denetiminin i¢ denetim ve dis denetim olmak iizere iki yonii vardir.i¢
denetim; yoOnetsel denetimi icerir ve gelir toplamakla gorevli dairelerin hiyerarsik

iist makamlar1 ile Maliye Bakanligi’nin denetim birimleri tarafindan yapilir. Dis
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denetim ise, yiiklimliiler {izerinde vergi denetim birimlerince gerceklestirilen

denetimdir.

1.5.3.1. i¢ Denetim

Vergi yonetimi biinyesinde yer alan yonetsel denetim de diyebilecegimiz ig
denetim, gelir tahsil eden kurumlarin kendi iglerinde yaptiklar1 denetimdir. Gelir
toplama islevini temelde Maliye Bakanligi’nin bu isle gorevli  personeli
gerceklestirir, diger kurumlar da Maliye Bakanligi adina gelir toplar ve bu gelirleri
Bakanliga devreder. Bakanligin gelir toplayan birimlerinde, astlarin hiyerarsik
istleri tarafindan  tarh, tahakkuk, tahsil iglemlerinin yasalara uygunlugunun

hiyerarsik denetimi yapilmaktadir.

Ayrica, denetim birimleri de uygulama sirasinda ya da uygulamadan sonra
islemlerin yasaya uygunlugunu, gorevlinin yanlislarini belirlemek, diizeltmek ve
sorumluyu bulmak amaciyla yonetsel denetim yaparlar.> Bu denetim elemanlari,

Maliye Miifettisleri ile Gelirler Genel Miidiirliigii’ne bagli Gelirler Kontrolorleridir.
1.5.3.2. D1s Denetim
Yikiimlilerin yasalara ne Ol¢iide uyduklarini goérmek amaciyla yapilan
denetimdir. Dis denetim, vergi yOnetiminin basarisinin temel Olgiiti  olup, bu

denetimin etkinligi, vergi yonetiminin de giiciiniin 6lgiitii olacaktir.*

Di1s denetim, yoklama ve vergi incelemesi, arama bilgi isteme ve bilgi

toplama olmak tiizere belirli sekillerde gerceklesmektedir.

2 Altug, a.g.e, 5.87-88.

#* Kemal Kiligtaroglu, “Gelirler idaresinin Denetim Fonksiyonu ile Denetimde Bilgisayar ve Diger
fletisim Araglarinin Kullanimi” 1989 Yilina Girerken Tiirkiye’de Denetimin Etkinlik ve Verimliligi
Sempozyumu, Maliye ve Glimriik Bakanligi, Arastirma, Planlama Koordinasyon Kurulu, Yayin No:
1990/308 Ankara, Subat 1990, s.193.
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1.5.4. Turkiye’de Uygulanan Vergi Denetiminin Tiirleri

1.5.4.1.Yiikiimliiliik ve Beyanname Tetkiki
1.5.4.1.1. Yoklama

Yoklama, vergi hukuku agisindan vergi kanunlarinin uygulanmasi i¢in fiilen
belirlenmesi gereken durumlarin, vergi dairesinin yetkili elemani tarafindan
aragtirtlmasi1  olup, yoklamanin amaci ise, yiikiimliilerin, vergi sorumlularim1  ve
yikiimliiliikle ilgili maddi olaylari, kayit ve konular1 arastirmak, tespit etmektir.
Idare ve yiikiimlii bakimindan sonu¢ dogurucu islem, yoklama fisidir. Yoklama
fisleri, nezdinde yoklama yapilana veya yetkili adammna imza ettirilir. (VUK,
m.131). Danistay, ylikiimliiniin aranip bulunamadigina iliskin herhangi bir kayit
bulunamadan diizenlenen yoklama fisine dayanilarak tarhiyat yapilamayacagina,
yukiimliiniin veya yetkili adammin imzast bulunmayan yoklama tutanaginin

hukuken gegerli bir belge olarak kabul edilemeyecegine dair kararlar vermektedir.*
Yoklamaya yetkililer, V.U.K.’un 128. maddesinde sayilmistir. Bunlar;

Vergi dairesi midiirleri, yoklama memurlari, yetkili makamlar tarafindan

yoklama isi ile gorevlendirilenler, vergi incelemesine yetkili olanlardir.
1.5.4.1.2. Beyanname Revizyonu

Beyanname Revizyonu, vergi dairesi yetkilerinin vergi incelemesi disinda

yaptiklar bir denetimdir.

* Damistay 3. D. 7.6.1988 . 518/1639 S. Ve 3D. 16.5.1990 . 1416/IYYY S: Kararlart (CAN/KAVAK,
Kaynakcali Vergi Kanunlari, 8. Baski, istanbul, 1992, 5.467.
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Beyanname revizyonunun amaci, beyanname ve eklerindeki bilgilere
dayanilarak 6denmesi gereken verginin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve
saglamak hatanin tekrarini engellemek olup vergi istatistiklerine gore yiikiimliiler
beyanname diizenlerken ¢ok hata yapmakta olduklarindan, kompleks inceleme
teknikleri uygulamaya gerek kalmadan, kompleks inceleme teknikleri
uygulamaya gerek kalmadan, bu yontem ile, eksik beyanlarin belirlenebilmesidir.*®
Beyanname Revizyonu, inceleme elemanlarinca yapilabilecegi gibi, vergi dairesi

memurlarinca da yapilabilir.

Ancak, memurlarin, yaptiklari Revizyon sonucunda yiikiimliilerden bilgi
istemeleri veya onlarla birlikte tespit yapilmasi halinde bu isler, incelemeye

yetkili elemanlar tarafindan yapilabilir.

Maliye Vekaleti Teskilati ve Vazifelerine Iliskin 29965 yasanm 23.
maddesine gore ¢ikarilan “Vergi Dairelerinin Kurulus ve Gorev Yonetmeligi” ile,
bagimsiz vergi dairelerinde Tarama Kontrol boliimii  olusturulmustur.
Yonetmeligin 13. maddesi ile bu bolimiin yonetiminin, digerlerinden ayr1 olarak,

direkt vergi dairesi miidiiriine ait oldugunu belirtmistir.

Beyanname Revizyonunun iyi bir denetim etkisi dogurmasi i¢in, bu isin
tamamen bu boliim elemanlarina yaptirilmasi, bu boliime sinavla ve 6zel miilakatla
1yi nitelikli elemanlar alinmasi, bunlarin inceleme elemanlar tarafindan uzun stireli
hizmet i¢i egitimlerden gecirilmeleri, boliimiin dogrudan miidiire bagli olmasi
nedeniyle diger boliimlerden farkli  konumda calisabilmesinin
gerceklestirilebilmesi  gereklidir. Vergi yiikiimliilerinden, revizyon sirasinda bilgi
isteme yazilar ile, tespitlerin tutanaga  baglanmasi hususlar1 ise, vergi inceleme
yetkisini gerektirdiginden, vergi dairesi miidiiriiniin, hazirlanan form yazilar1 ve

tutanaklar1 imzalamas: suretiyle de, bu hususlar tamamlanabilir.

*% Maliye Bakanlhig1 “Yillik Beyanname Uzerinde Yapilacak Revizyonun Esaslarina Ait Ders
Notlar1,” Giines Matbaasi, Ankara, 1971, s.5.
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1.5.4.2. Yaygin ve Yogun Vergi Denetimi

Yaygin ve yogun vergi denetimi, vergi kaybi ile ilgili delil ve izler ortadan
kalkmadan, aninda yapilacak denetimlerle, vergiyi doguran olaylarin maddi
blinyesi ile kayitlar arasindaki iligkiyi belirleyebilmek ve vergi kaybina neden olan

suclarin zamaninda 6nlenmesini saglamaktir.

Yoklama yetkili memurlar, yoklama gorevinin disinda, ayrica kontrolleri de
yapmaya gorevli  ve yetkilidirler. Giinliik hasilat1 tespit etmek; 6deme kaydedici
cihazlarla ilgili denetim yapmak; giinliik kayit yapilan defterlerin is yerinde olup
olmadigini, tasdik durumunu, usuliine goére kayit yapilip yapilmadigini, belgelerin
diizenlenip kullanildigini, faturasiz mal olup olmadigini, levha asma ve kullanma
zorunluluguna  uyulup uyulmadigini, denetlemek ve vergi kaybinin bulunduguna
emare teskil eden deliller bulunursa, bunlar1 almak, nakil vasitalarindaki yolcu ve
yiik tasinmasiyla ilgili belgeleri denetlemek, irsaliyelerin tasitta bulunmamasi halinde

mallart muhafaza altina almaktir.

1.5.4.3. i¢c Denetim

Vergi Denetiminde o©nemli rolii olan i¢ denetim, uygulamayr plan ile
kargilagtirmak, plandan ayrilan noktalar1 saptamak ve bunlarin nedenlerini
arastirmak, aksaklik ve yanlisliklar1 giderici diizeltici c¢aligmalar yapmak olarak

tanimlanabilir.

Merkez denetim biriminin gelir  idaresi birimlerinin mevzuata uyup
uymadiklarinin ve dogru, adaletli, siiratli, diizenli, ekonomik ve etkin bir sekilde
calisip ¢alismadiklarinin saptanmasi i¢ denetimin Onleyici fonksiyonu yerine
getirilerek, i¢c giivenligin  saptanmasi,  yasalarin ylikiimliilere esit olarak
uygulanmasimin  saglanmasi, i¢ denetimin yonlendirici ve egitici fonksiyonunun
gerceklestirilmesi yanlis ve eksiklerin diizelttirilmesi seklinde belirlenmistir. I

denetime yetkili olanlar, merkez denetim elemanlar olarak, Maliye Miifettisleri ile
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Gelirler Kontrolorleri, Tasra Orgiitii  denetim elemanlar1 olarak Vergi Kontrol

Memurlaridir.

I¢ denetim sonucunda “Cevapli Rapor” diizenlemekle, sorusturmay1
gerektiren durum ortaya c¢ikarsa, “Muhakkik” yetkisi alinarak “Fezleke” ya da
“Tahkikat Raporu” yazilmaktadir. Bunun diginda uygulamada goriilen aksakliklara
iliskin “Basit Rapor”lar diizenlenmektedir.”’ Ayrica Genel Kurulus Raporlar da

diizenlenmektedir.

1.5.4.4. Vergi Incelemesi

Vergi incelemesi; vergi yiikiimliilleri ve sorumlulari, defter, kayit ve
belgelerin dogrulugu  karinesine dayandiklar siirece, bunlar ¢er¢evesinde, vergi
mevzuatina uygunluk denetimi faaliyeti ile, ¢esitli teknik ve yontemlerle yapilan
muhasebe denetimi faaliyeti, eSer vergi yonetim tarafindan belirtilen  karine
curiitliliirse, artik defter, kayit ve belgelerle bagh kalmaksizin, isletme i¢inde veya
disinda toplanan bilgiler ve ekonomik yaklasimla delil serbestligi ilkesine gore

her tiirlii delilden ve bazi karinelerden yararlanarak yapilan arastirma faaliyetidir.”®

Vergiler yiikiimliiniin bildirimi esasina dayalidir; serbest beyan yontemiyle
bildirilmis bir vergi olayinda beyanin dogrulugu  veya vergi kaybi bulunup
bulunmadigini, idare gelirleri denetlerken arastirmak zorundadir. Arastirma sonucu
vergi kayb1 ortaya ¢ikarilirsa, cezasi ile geri alinir. Vergi incelemesinin dogrudan
faydas1 vergi kagak¢iligin1 6nlemek, dolayli faydasi ise yiikiimliileri dogru beyana

alistirmak ve kacakeilik arzularindan caydirmaktir.

1.5.4.5.Arama

Aramanin tanimi yasada yapilmamistir. “Vergi  yOniinden arama, vergi

kacakciligina ait delillerin, (Defter, yaz1 ve belgelerin) ve gerektigi takdirde

*7 fsmail Can , “Tiirkiye’de Vergi Denetimi Uygulamasi ve Elestirisi” Maliye Dergisi, 1981, 5.94.
¥ Seker, a.g.e, s.35.
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mallarin  elde edilmesi i¢in, bunlarin, sucu isleyen veya suga istirak veya yardim
eden ya da kacakeilikta ilgisi goriilen diger kisilerin is yerlerinde, konutlarinda, ya da

“kisilerin iizerlerinde fiilen aragtirmalar yapilmasi, tedbirler alinmasidir.”’

Vergilendirme hukuku acgisindan arama, “herhangi bir vergi sucu ile ilgili
defter, belge veya buna benzer maddi delillerin, gerektigi  zaman, mallarin elde
edilmesini temin igin, fiilen yapilan aragtirmalar ve alinan tedbirler” olarak

tanimlanir.

“Vergi gizlenesi suretiyle islenen bir vergi sucuna ait delillerin, sucu isleyen,
suca istirak eden veya yardim eden, veyahut ta ilgisi bulunan diger kisilerin is
yerlerinde, ikametgahlarinda veya bu kimselerin {iizerlerinde aranip meydana

cikarilmasi veya elde edilmesi amaciyla basvurulan” bir miiessesedir.

Vergi Usul Hukuku bakimindan arama; “ihbar veya  vergi incelemeleri
nedeniyle yiikiimliilerin vergi kacirdiklar1 kanisini uyandiran belirtilerden hareketle,
vergi incelemesine yetkililerin gerekgeli talebi iizerine, yargicin  verdigi arama
kararma dayanilarak, yiikiimliiliikk veya ilgili diger kisilerle kurumlarin isyerleri,
konutlar1 ve lizerinde  olagan vergi incelemesi yollar1 ve yontemleri ile ortaya
cikarilamayacak nitelikte delillerin ortaya ¢ikarilmast amaciyla, eylemli olarak
yapilan arastirma ve bulunan delillerin tespiti ile saklanmasi faaliyetidir” seklinde

tanimlanabilir.

1.6. VERGI DENETIM YONTEMLERI VE ISLEMLERI

Cesitli vergiler bakimindan yiikiimliilerin defter, belge ve islemlerinin ne
sekilde incelenecegi ile ilgili olan inceleme teknigi asamasinda yapilan ¢aligmalar,
degismez kurallara bagli olmayip, inceleme elemanlarinin bilgi ve yetenekleri ile

karsilasilan durumlara gére olusmaktadir.™

¥ Samlioglu, a.g.e,s..121.
3 Muhlis Ozdamar, Cizgileriyle Genel imalat Maliyetleri, Vergi Sorunlari Dergisi, 1988/1,5.37.
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Vergi denetiminin tekniklerini sinirlandirmak miimkiin degildir. Merkezde
gérev yapan  vergi inceleme elemanlarimin alis kosullari, yetisme ve yeterlik
donemleri ve smavlart ile, nitelikli bir eleman olabilme icin agir kosullarda,

mesleki konularda egitilmektedir.

Vergi inceleme elemanlari, gerek muhasebe denetimi tekniklerini, gerekse
deneyimlerini, kisisel becerilerini ve birikimlerini kullanarak defter, kayit ve belgeler
cercevesinde vergi incelemelerini iyi bir sekilde yapmaktadir. Bunlarin, usta-girak
iliskisi ¢erisinde, daha sonra kisisel deneyim ve hizmet i¢i seminerlerle edindikleri
birikimleri burada belirtmek ¢ok zor olup, ayrica bu calismanin boyutlarinin da
disindadir. Tasra oOrgiitiinde yer alan denetim elemanlar1 da, benzer sekilde, kurslar

yoluyla egitilmekte, yetistirilmektedir.

Vergi incelemesini de kapsamina alan ekonomik denetim diizeninde,
denetim yapilan obje, genel olarak defter, kayit ve belgeler ile bunlari esas alarak
hazirlanan finansal tablolar ve beyanlardir. Ekonomik iliskiler ¢ok boyutlu
oldugundan defter ve belgelerin cercevesinin disinda toplanacak deliller de
degerlendirilebilecek  sekilde, ekonomik yaklasim ilkesinden hareketle, serbest
delil sistemi, vergi incelemesi ile ilgili mevzuatta yapilan degisikliklerle

getirilmistir.

Denetim yontemleri ve denetim islemleri olarak ikiye ayrilan geleneksel
denetim teknikleri, genel olarak muhasebe kayit ortaminda var olan bilgilerin
denetiminde izlenecek yolu belirler. Vergi incelemesinde kullanilan bazi yontem ve

tekniklere kisaca deginecegiz.
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1.6.1. Vergi Denetim Yontemleri

a) Sekli Denetim-Maddi Denetim

Bir uygunluk denetimi olan sekli denetim, bir isletmede tutulmakta olan
muhasebenin, sekli acisindan uygunlugunu arastirmaya yonelik bir denetim

yoludur.

Isletmeye  ait degerlerde degisiklik  doguran islemlerin gercek amaca
uygunluguyla degerleme Olclileri 15181nda, defter, hesap ve belgelere dogru

olarak kayitlanip kayitlandirmadiklarini incelemeye maddi denetim denir.

b)Araliksiz Denetim-Ornekleme yolu ile Denetim

Ele alinan bir zaman diliminde, tiim iglemlerle ilgili kayit ve bilgilerin tek tek

gbzden gegirilmesine, araliksiz denetim denir.

Zaman ve maliyet tasarrufu amaciyla, muhasebe kayit ve belgelerinin, belirli
Olciilere gore secilen bir kisminin, kendi igerisinde araliksiz olarak denetlenmesine,

ornekleme yolu ile denetim denir.

¢) lleriye dogru denetim- Geriye dogru denetim

Belgelerden defter kayitlarina ve finansal tablolarla dogru yapilan denetime,
ileriye dogru denetim yontemi finansal tablolardan baglayarak defter kayitlarina

ve bu kayitlardan da belgelere  inen denetim yoluna da geriye dogru denetim

yontemi, denir.
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d) Dogrudan Denetim-Dolayli Denetim

Isin yinelenmesi sonucunu doguran ve her bir muhasebe isleminin ayr1 ayri

ve dogrudan dogruya incelendigi yonteme, dogrudan denetim denir.

Faaliyet sonuclarinin toplamlarindan hareketle yiiriitiilen, ayni nitelikteki
veya birbiriyle yakin iliskiler icindeki hesaplar arasinda toplam karsilastirmalari
yaparak, bunlar arasinda uygunluk arastiran denetim yontemine, dolayli denetim,
denir.

1.6.2. Vergi Denetim islemleri

a) Karsilastirma islemi.

Kural olarak mizanlar aracilifiyla, defter kayitlarinda aralarinda uygunluk
bulunmasi gereken tutarlar arasinda karsilastirma yapmaya, karsilastirma islemi
denir.

b) Tutar Aktarmalarinin Denetimi

Tutarlarin yanhlis aktarilmasi veya dogru tutarlarin ilgili hesaba degil de,
baska bir hesaba kaydedilmesi sonucu meydana gelmis muhasebe hatalarini ortaya
cikaran ve karsilastirma islemini tamamlayan bir iglemdir.

¢) Aritmetik inceleme

Genellikle Ornekleme yontemine bagvurularak yiiriitilen ve muhasebe

kayit ortamu ile belgelerdeki toplama, ¢ikarma, carpma ve bolme islemlerindeki

dogrulugun arastirilmasi ve bu islemlerin yinelenmesine, aritmetik inceleme denir.
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d) Belge Incelemesi

Belge ve defter kayitlari arasinda uygunluk olup olmadiginin, belgelerin sekli

ve maddi uygunluklarinin arastirildig1 denetim islemine, belge incelemesi, denir.

Vergi incelemesi, tahakkuk ve zaman asimi siiresi igerisinde her zaman
yapilabilir. Ancak kurumlarin tasfiye beyannamelerinin incelenmesinde, buna dair
taleplerin ilgililer tarafindan verilmesinden itibaren bir ay igerisinde baslanilarak

araliksiz devam edilir.*!

Miikellefin iilkeyi terk etmesi veya veraset ve intikal vergisi dolayisiyla ticari
servetin  tespiti i¢in 6zel durumlarda bunlarin gerekli kildig1 zamanlarda inceleme
yapilabilir. Vergi incelemesi yapilacaginin  6nceden haber verilmesi zorunlu
degildir. Gerekli durum olmadikca resmi c¢alisma saatleri disinda inceleme
yapilmaz. Vergi incelemesi, tarh zaman asimi siiresi (vergi alacaginin  dogdugu
takvim yilin1 izleyen yilin bagindan baslamak {izere 5 yil) sonuna kadar yapilabilir,
onceden incelenmis islemler yeniden incelenebilir, tarh zaman asimi dolduktan

sonra, inceleme yapilmasi miimkiin degildir.

1.7. VERGI DENETIMININ TURKIYE’DEKI TARIHSEL GELiSiMi

Vergi denetimin Tiirkiye’deki tarihsel gelisimini; Osmanli Imparatorlugu
doneminde, Cumhuriyet doneminde ve giiniimiizde vergi denetim olmak iizere ii¢
ayr1 baslik altinda incelemek miimkiindiir.

1.7.1. Osmanh Imparatorlugu Déneminde Vergi Denetimi

Osmanli Imparatorlugu  déneminde, cagdas anlamda bir maliye orgiitii

olmadig1 icin, XIX. Yiizyil baglarina kadar bir denetim Orgiiti kurulamamustir.

Ancak XIX. Yiizyilin sonlarma dogru, devletin tiim mali islemlerini (gelir ya da

31213 Sayili V.U.K. madde 138 genel teblig 7, 63 5422 sayili K.V.K. madde 35.
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giderlerini) denetim altina almak amaciyla, bir denetim Orgiitiiniin  kurulmasi
ihtiyact dogmustur. Bu ihtiyactan hareketle, Maliye Nazir1 (Bakani) tarafindan
“Umuru  Maliyenin Tanzim ve Islah1” i¢in hazirlanan ve devrin padisahi II.
Abdiilhamit tarafindan uygun goriilen 25 Temmuz 1879 tarihli “Iradei Seniye’ye

(13

dayanilarak c¢ikarilan “Teftis Muamelati Maliye Nizamnamesi “ ile “Heyet-i

Teftisiye-i Maliye” (Maliye Teftis Kurulu ) kurulmustur.*

‘Maliye Teftis Kurulu’nun olusturulmasinda baslica iki zorunluluk rol
oynamistir. Bunlardan birisi yapisal nitelikte ve  Tanzimat’tan, ozellikle de
Mesrutiyet’ten sonra devlet yoOnetiminde  bilinen merkeziyet¢i sistemin bir
karsih@idir. Otekisi ise, bu dogrultuda Umur-u Maliye’nin tanzim ve 1slahi ile
genel maliye Orgiitiinlin iilke icindeki  iyilestirilmesine doniik olarak projeler
iretmek; devlet orgiitiinlin  calismalarindaki eksiklikleri her an goriip, bakanin
adina bakanin vekili olarak gidermek; bu eksikliklere neden olanlar hakkinda
gereken tiim islemleri yapmaktlr.33 Maliye Teftis Kurulu (MTK), Fransa’daki MTK
ornek alinarak kurulmustur. Bu kurul, kuruldugu ilk yillarda sadece Osmanli
Devleti’nin ordusunun harcamalarin1  denetlemekle yetkiliydi. Ancak daha sonra
s6z konusu kurulun sahip oldugu yetkiler genisletilmis, devletin tim gelir ve
giderlerinin bulundugu her yerde ve kurumda denetleme, teftis, inceleme ve

sorusturma yapma yetkisi bu kurula verilmistir.

1.7.2 Cumbhuriyet Doneminde Vergi Denetimi

Osmanli Imparatorlugu’nun  son dénemlerinde, bir tiir gelir vergisi olan
Temettii Vergisi uygulanmaktaydi. Tiirkiye Cumhuriyeti kurulduktan sonra da
temettii vergisi uygulamasi 1926 yilina kadar devam etmistir. Temettli vergisi;
tahrir ve karineye dayandigi i¢in, o donemlerde vergi denetimine pek fazla ihtiyac

duyulmamustir. 27.02.1926 tarih ve 755 sayili Kazang Vergisi Kanunu®* (K.V.K.) ile

32 Maliye Teftis Kurulu Bagkanhigi, “Maliye Teftis Kurulu Tarihi,” Tarihge,(02.01.2003).
33 Ahmet Erol, “Devlet ve Denetim, “ Miikellefin Dergisi, Say1: 66, Haziran 1998, s.88.
3408.03.1926 tarih ve 17 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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temettii vergisi yiirlirliikten kaldirilarak yerine 1926 yilindan itibaren uygulanmak

lizere kazang vergisi yiiriirliige konulmustur.

Tiirkiye’de  vergi denetimi, ilk kez bir miiessese olarak 1926 yilinda 755
sayili K.V K. ile yiiriirliige giren kazang¢ vergisinin uygulanmasiyla baglamistir. 755
Sayili  K.V.K.’a gore, beyannamelerin incelenmesi gorevi Tahakkuk Teftis
Memurlarina verilmisti. Tahakkuk Teftis Memurlar, lilkemizde gergek anlamda ve
sadece vergi denetimi gdrevini tstlenmis ilk vergi inceleme elemanlari olmustur.™
Ancak, formasyonlar1 ve deneyimleri yeterli olmayan Tahakkuk Teftis Memurlari,
bu alanda basarili olamamis  daha sonra kaldirilmistir.*® Bundan sonra, denetim
islerinde serbest muhasebecilerden yararlanilmis, bu kisilere, vergi incelemelerinde
gbrev verilmistir. Bu uygulama da, 2395 Sayili K.V.K*’ ile 2430 Sayili Muamele
Vergisi Kanunu’nun®® (M.V.K.) kabul edildigi 1934 yilinda sona ermistir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti’nin  kurulmasindan sonra getirilen yeni vergilerin
denetimi igin gerekli olan birimler, 18.05.1929 tarih ve 1452 Sayili Devlet
Memurlar1 Masatinin Tevhit ve Teadiiliine Dair Kanun’un®’ kadro béliimlerinde ve
ilgili y1illara ait “Seneyi Maliyesi Muvazene-i Umumiye Kanunu’na ekli cetvellerde
belirtilerek olusturulmustur. Maliye Bakanligi merkez teskilat1 icinde yer alan ve
‘Varidati Mahsusa Miidiiriyeti Umumiyesi’ kadrolart iginde bulunan “Miifettis”,
“Pul Tahakkuk Miifettisi” ve ‘“Tahsilat Miifettisi” gibi unvanlar1 tasiyan denetim
elemanlari; 29.05.1936 tarih ve 2996 sayili Maliye Vekaleti Tegkilat1 ve Vazifeleri
Hakkindaki Kanun’la yapilan degisiklikle, bu unvanlarin yerine Varidat Umum
Midirliigi  kadrosuna  dahil olarak “Varidat Kontrolorligi” kadrosu ihdas

edilmistir.

3% 0 dénemde, Maliye Miifettislerinin de vergi inceleme yetkileri vardi. Ancak, beyannamede
incelemeleri daha ¢ok Tahakkuk Teftis Memurlar: tarafindan yiiriitiilityordu.

36 Selahattin Tuncer, “Hesap Miitehassishigindan Hesap Uzmanligina,” Vergi Diinyas1, Say1: 238,
Haziran 2001, s.5.

3725.03.1934 tarih ve 2662 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

3% 15.05.1934 Tarih ve 2701 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.

3930.06.1929 tarih ve 1229 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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10.08.1942 tarih ve 4286 sayili kanun ile 2996 sayili kanunda yapilan
degisikliklerle Varidat Umum Miidiirligii, “Vasitasiz Vergiler Umum Midiirligii”
ve “Vasitali Vergiler Umum Midirligi”  olarak ikiye ayrilmis, ayrica “Tahsilat
Umum Midirligii” kurulmustur. S6z konusu kanunla, Varidat Kontrolorligii
unvani korunmus ve ayrica “Tahsilat Kontrolorligii” de kurulmustur. 03.08.1944
tarih ve 4644 sayili kanunla®® Vasitasiz Vergiler Umum Miidiirliigii  kadrosuna
dahil “Varidat Kontrolér Muavinligi” kadrosu ihdas edilmistir. 29.05.1946 tarih ve
4910 sayili kanunla Vasitasiz ve Vasitali Vergiler Umum Miidiirliigli” adi altinda
birlestirilmis, ancak Tahsilat Umum Miidiirligli aynen korunmustur. Ayrica 4910
sayili kanunla “Gelirler Kontrolorii” “Gelirler Kontrolor Yardimcist” ve “Tahsilat
Kontrolorii”  kadrolar1 ihdas edilmigtir. 24.03.1950 tarih ve 5655 sayili kanunla
Tahsilat ve Gelirler Umum Midirliikleri, Gelirler Genel Miidiirligii adi altinda

birlestirilmis; Varidat ve Tahsilat Kontrolorii kadrolarina aktarilmistir.

2395 Sayili K.V.K. ile 2430 Sayili M.V.K, beyannameli miikellef sayisim
arttirmigtir. Beyannameli miikellef sayisinin artmasiyla vergi incelemeleri de énem
kazanmis; bunun sonucu olarak da kazan¢ ve muamele vergileri i¢in ayri ayri
olmak lizere, “Kazang Vergisi Hesap Miitehassishigi” ile “Muamele Vergisi Hesap
Miitehassisligr” adi altinda iki ayr1 vergi inceleme o6rgiitii olusturulmustur. Kazang
ve muamele vergisi alanlarinda gdrev yapan hesap miitehassislarinin  sayilar
siirekli olarak artmus, ilk olarak Istanbul’da, daha sonra da Ankara, {zmir ve Bursa’da
gbrev yapmuislardir. 3840 sayih  kanunla’' 2395 sayii K.V.K.’da yapilan
degisiklikle, 1940 yilinda “Hesap Miitehassis1 Muavinligi” kadrosu ihdas edilmistir.
Hesap Miitehassislari ilk olarak {icretli olarak calistiritlmis daha sonra da 4644 sayili
kanunun yiirirliige girmesiyle kadrolu olarak atanmiglardir. Bu miitehassislar,
Defterdarliklara bagli olarak  bir Bas Hesap Miitehassisi yonetimi altinda
calismislardir. Kazan¢g ve muamele vergisiyle ilgili incelemeler yapan hesap
miitehassislari, vergi denetimlerini cagdas vergi inceleme yontemlerini

kullanmaktan ziyade daha ¢ok sahsi bilgi ve tecriibelerine dayanarak yapmislardir.

%012.08.1944 tarih ve 5781 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.
#129.05.1940 Tarih ve 4521 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
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28.03.1945 tarih ve 4709 sayili kanunla** Hesap Miitehassishg1 ortadan kaldirilarak
yerine M.T.K.’un yapist model almarak “Hesap Uzmanlari Kurulu® (H.UK.)
kurulmugtur. H.U.K. kuruldugu 1945 ile 1950 yillar arasinda kazang vergisi ve

muamele vergisi beyannamelerinin incelenmesinde gorev almugtir.
1.7.3 Giiniimiizde Vergi Denetimi

Tiirkiye’de devletin gelir, gider ve mallarinin denetimi Maliye Bakanligi’nin
merkez ve tasra teskilatinda gorev yapan denetim birimleri araciligiyla

yiriitiilmektedir.

Maliye Bakanligi’nin merkez ve tasra teskilatindaki denetim birimleri
araciligiyla  yiiriittigli denetim, i¢ ve dis denetimi olmak {izere ikiye ayrilmaktadir.
Buna gore i¢ denetim, biitge gelirleri v e giderleri ile devlet mallarinin
denetiminden; dis denetim ise 6zel kesimden toplanan vergilerin denetiminden

olusmaktadir.

1946 yilinda Gelirler Genel Miidiirliigii’niin kurulmasinin akabinde, gelir
idaresinin yeniden yapilandirilmasi hususu tartisilmaya baslamis ve 1963 yilinda B.
Frank White tarafindan hazirlanan rapor ile de konu yeni bir boyut kazanmistir. Bu
tarihten sonra da devam eden tartigmalar, 2002 yilindan bu yana artarak kamu
oyunun giindeminde ilk siralarda  yer almistir. Gelir Idaresin  yeniden
yapilandirilmasi, 2002 yilindan itibaren ayni zamanda kamu yonetimindeki yeniden
yapilandirma ihtiyacinin bir pargast olarak 5345 Sayili Yasa ile yeni bir orgiit
yapisina kavusmustur. 5345 numarali kanun 16 Mayis 2005 tarihinde Resmi

Gazete’de yayinlanarak yiiriirliige girmistir.

%2.05.04.1945 Tarih ve 5974 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanmuistir.

#4709 Sayili Kanunun 1°nci maddesinde, ‘Gelir Kanunlarinin emrettigi 6devliler hesaplarini
incelemek ve Maliye Bakani tarafindan liizum goriilecek etiitleri yapmak {izere merkezde bir
bagkasinin idaresi altinda Miisavir Hesap Uzmani, Hesap Uzmani ve Hesap Uzman Muavinlerinden
toplu bir kurul (Hesap Uzmanlar1 Kurulu) kurulmustur’ hilkmii yer almstir.
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IKINCi BOLUM

2. VERGI DENETIMIi YAPMAYA YETKILI ORGUTLER
VE VERGI DENETIMININ YAPILMASI

2.1. VERGI DENETIMi ORGUTLERI

2.1.1 Merkez Orgiit

Tiim kamu harcamalarinin saglikli finansman kaynagini saglayan vergilerin

tahakkuku, tahsilat1 ve denetimi ile gorevli olan vergi yonetimidir.

Vergi denetiminin, vergi yonetiminin Orgiitlenmesinde esas alinmasi ve
merkezi denetimin, vergi yOnetiminin makami olan Bakanlik makami tarafindan
yonlendirilmesi ile koordinasyonu yolundaki teorik ilkeler karsisinda; merkez vergi
denetim birimlerinin mevcut yapisinin bu ilkelere uygun olmadigi, merkezde bakana
bagli tek bir birimin mevcut olmasinin bir ¢ok sorunlari beraberinde getirdigi

sOylenebilir.

2.1.1.1. Teftis Kurulu

Vergi incelemesine yetkililer, yardimcilari, Maliye Miifettigleri, 178 s.
K.H.K.’un 20.maddesine goére denetim ve danigsma birimleri arasinda sayilan
Maliyle ve Glimriik Bakanlig1  Teftis Kurulu i¢inde, Giimriik miifettisleri ile birlikte
gorev yaparlar. Maliye miifettigleri en eski vergi denetim kurulusu mensuplaridir.

1879 yilinda olusturulmus olup, 1928 biitge kanunu ile kurulmustur.
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2.1.1.2. Hesap Uzmanlar1 ve Yardimcilari

Hesap uzmanlari, 178 s K.H.K.un 21. maddesine gore, denetim ve
danigsma birimleri arasinda sayilmislardir. Hesap uzmanlar1 daha dnceleri “Kazang
Vergisi Hesap Miitehassis1” ve “Muamele Vergisi Hesap Miitehassisi” adlari ile
gorev yaparlarken, 1934 yilinda tek orgiitte toplanmigslar. 1945 yilinda 4709 5.
yasa ile “Hesap Uzmani” unvani almiglar. VUK 135. maddesine gore vergi

incelemesi yapmaya yetkilidir.

2.1.1.3. Gelirler Kontrolorleri, Stajyer Gelirler Kontrolorleri

Gelirler Kontrolorleri, 1785. K.H.K.’un 43. maddesine gore, Gelirler Genel
Miidiirligti’niin ~ kontrolor istihdami hitkmiine gore ve 30 Kasim 1973 tarihli

R.G.’de de yayinlanan yonetmelik ¢ergevesinde gorev yapmaktadir.

1936 yilina kadar “Pul Miifettisi” unvani ile gorev yapan Gelirler
Kontrolorleri, 1936’da “Varidat Kontrolorii” unvani ile goreve devam etmisler,
1950 yilindan sonra da “Gelirler Kontrolorii”  unvan ile gorev yapmislardir.
V.UK.un 135. maddesi ile Har¢lar Kanununun 134. maddesine gore vergi

incelemesi yapmaya yetkilidir.

2.1.2.Tasra Orgiitii

2.1.2.1. Defterdarhk

Tiirk vergi yonetiminin iller Orgiitiiniin yonetim makami Defterdarlik
makamidir. Gerek tahakkuk ve tahsilat uygulama birimlerinin, gerekse il denetim
biriminin bagl oldugu, makam Bakanligin ildeki en biliyiik mal memurlugu olan
Defterdarliktir. Gelir Mudiirliigii, iller orgiitiiniin merkezinde yer alir. Defterdarin

vergi yonetimi ile ilgili goérevlerinin bazilari, Gelir Midiirligi’niin yardimiyla
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yuriitiiliir. Vergi daireleri,bagimsiz ve bagimh (mal midurligli)  olarak ayrilir.
Vergi daireleri illerde ve biiyiik ilgelerde kurulur. Ilcelerde bagimsiz vergi daireleri
var ise, mal miidiirliikleri, vergi yonteminin uygulama birimi goérevini yapamaz.
Iicelerde mal miidiirliigii olsa bile, bagimsiz vergi dairesi var ise vergi dairesi

dogrudan defterdarliga baghdir.

2.1.2.2. Vergi Kontrol Memurlari

Vergi kontrol memurlari, V.U.K.un 135. maddesine gore vergi incelemesine
yetkilidir. Vergi kontrol memurlar1 Defterdarliga bagli olarak gérev yaparlar. Vergi

dairelerinden bagimsizdirlar.

Vergi kontrol memurlari da, yiiksek tahsil sartina bagl olarak belli sinavlarla
alinmakta, kurslarla egitilmekte, gorevin gerektirdigi nitelikler kazandirilmaktadir.
Vergi denetiminin 6nemi nedeniyle daha iyi yetistirilmeleri ve  durumlarinin

iyilestirilmesi i¢in gerekli dnlemler alinmalidir.

2.1.2.3.Vergi Dairesi Miidiirii

Vergi Dairesi Miidiirii, V.UK.’un 135’e gore vergi inceleme yetkisine
haizdir. Yiktmliilere en ¢ok temas eden uygulama  birimi olan vergi dairesinin
miidiirli, ayn1 zamanda vergi inceleme yetkisine haiz olmasi, inceleme yetkisini
gerektiren vergi dairesi islemlerinde pratik olarak sorunu ¢ézmektedir. Dogrudan

vergi incelemesi de miidiir tarafindan uygulamada yapilabilmektedir.

Vergi Dairesi Miidiirleri, Merkez ve tasradaki Gelirler Genel Miidiirliigii’ niin

kadrolarinda gérev yaparlar.**

* Sedat Akbiyik, “Denetim ve Raporlama,” Ekin Kitapevi, Bursa, 2005, 5.96.
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V.UK.un 74 ve 75. maddesinde belirtildigi gibi Takdir Komisyonlar1 da
matrah takdiri yapmak, fiyat iicret veya sair matrah ve kiymetleri takdir etmekten

ibaret olan gdrevleri nedeni ile vergi denetimine yetkilidirler.

a. V.UK.un 74. ve 75. maddesinde belirtildigi tizere Takdir Komisyonlar1
da matrah takdiri yapmak, fiyat, iicret veya sair matrah ve kiymetleri takdir etmekten,
ibaret olan gdrevleri nedeni ile vergi denetimine yetkilidirler.

b. 3568 sayili Serbest Muhasebecilik, Serbest Muhasebeci, Mali Miisavir ve
Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu’nun 12. maddesi, Maliye Bakanligi’nin verdigi
yetkiye dayanilarak, KDV’nin 11. maddesinde yer alan ihracat teslimleri ile ihrag
kaydiyla tecil, terkin uygulamast  kapsaminda yapilan teslimlerden dogan KDV
iadelerinde V.U.K.’un miikerrer 298. maddesi uyarinca  yapilan “Yeniden
Degerleme” islemlerinde ve K.V.K.”un 7/15. maddesi uyarinca Vakiflarin bilimsel
arastirma ve gelistirme faaliyetinde bulunan ve kurulularin Vergiden Muaf tutulmasi
icin aranan sartlart tagimalarinin belirlenmesinde Yeminli Mali Miisavirlere
inceleme yetkisi taninmigtir. Ayrica 213 sayili VUK miikerrer 227. madde ile
beyannamelerin serbest muhasebeci, serbest muhasebeci mali miisavirler ve yeminli

mali miisavirler tarafindan imzalanmas1 zorunlulugu getirilmistir.

2.1.3. Denetim Yetkisi

2.1.3.1. incelemeye Yetkili Olanlar

Vergi incelemelerinin kimler tarafindan yapilacagi V.U.K. 135. maddesinde
aciklanmistir. Buna gore vergi incelemesi, hesap uzmanlari, hesap uzman
yardimcilari, ilin en biiylik mal memuru, vergi denetmenleri, vergi denetmen
yardimcilart veya vergi dairesi miidiirleri tararindan yapilir. Maliye Miifettisleri,
Maliye Miifettis Muavinleri, Gelirler Kontrolorleri ve Stajyer Gelirler Kontrolorleri
Gelirler Genel Miidiirliigiiniin merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrolarinda gorev

yapanlar her hal ve takdirde vergi inceleme yetkisine sahiptirler.
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2.1.3.2. Yoklamaya Yetkili Olanlar

V.UK.un 128. maddesi uyarinca yoklama, Vergi Dairesi Miidiirleri,
Yoklama Memurlari, yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile gorevlendirilenler

ve vergi incelenmesine yetkili olanlar tarafindan yapilmaktadir.

2.1.3.3. Yeminli Mali Miisavirlerce Yapilacak Denetimler

Vergi denetimi, vergi incelemesine yetkili elemanlar tarafindan yapilmakla
birlikte, bu denetime yardimci olmak amaciyla Yeminli Mali Miisavirler tarafindan
da yapilmaktadir. Yeminli Mali Miisavirlerin denetimleri, vergi incelemeye yetkili

elemanlar tarafindan da ayrica denetlenebilmektedir.*

Yeminli Mali Miisavirlerin gorevi geregi vergi denetimi ile muhasebe

denetimini bir arada yapmak zorundadir.*®

Miikellef tarafindan yapilan hatalarin aninda diizeltilmesi esastir. Vergi
mevzuatina  aykirt hususlarin = miikellef tarafindan diizeltilmemesi halinde, bu
aykiriliklar ~ ve karsit inceleme sirasinda nezdinde karsit inceleme yapilan
miikellefle ilgili olarak tespit edilen vergi mevzuatina aykir1 hususlar, yeminli mali
miigavirler tarafindan tasdik raporlarinda belirtilecektir. (S.M.S.M.M.M. ve
Y.M.M.G.N.TG.S.18 II/D).

Bu diizenlemeler ile amaglanan, inceleme elemanlarinin yiikiinii hafifletmek,

vergi denetimini daha etkili hale getirmek, Yeminli Mali Miisavirlere bu yetkilerin

* (Ozel Salih, “Yeminli Mali Miisavirlerin Tasdik Gorevinden Dogan Yasal Sorumlulugu” Yaklagim
Dergisi, Say1: 1997/52, Ankara, 1997, s.25.
* Ozel, a.g.m, 5.25.
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yaninda sorumluluk da yiikleyerek, vergi miikelleflerinin gergek gelirlerinin

beyamini saglamaktir.!’

Yeminli Mali Miisavirlik olayinda, devletin bir kisim goérevini Yeminli Mali
Miisavirlere giivenerek  birakmasi  s6z konusudur. Yeminli Mali  Miisaviri,
miikellefe vergi kacirma ya da vergiden kacinma yolunu gosteren biri degildir.
Aksine hatalar1 tespit ederek denetim yapan kisidir. Bu nedenle Yeminli Mali
Misavirin  asir1 hirsa kapilarak kapasitesinin listiinde firmayla iliskiye girmesi

hatalidir.*®

Serbest muhasebecilerin ve serbest muhasebeci mali miisavirlerin ise, vergi
denetimi yapmaya yetkileri yoktur. Ancak miktar veya tutar itibariyle isletmenin
faaliyet konusu, is hacmiyle ilgili, ticari orf ve teamiile uygun olmayan belgeler,
meslek mensuplarinin sorumlulugu kapsamindadir. Byle bir belgenin bulunmasi
halinde, meslek mensuplart bunun dogrulugunun tespitini miikelleften isteyebilirler.
Miikellefin bir tespitte bulunmamasi veya bu konuda meslek mensubunun ikna
olmamas1 halinde durum, meslek mensubunca beyanname verme siiresi sonuna
kadar ilgili vergi dairesine yazili olarak bildirilir. Bu bildirimle birlikte meslek
mensubunun s6z konusu belgelere ait sorumlulugu da ortadan kalkar.

(S.M.S:M.M.M. Vergi Beyannamelerinin imzalanmasi, H.K. T.G. 4, s.13).

2.1.3.4. Vergi Denetim Elemaninin Yetki ve Sorumluluklari

213 sayilh V.U.K.’da; vergi denetiminde maksat, O0denmesi gereken
vergilerin dogrulugunu  aragtirmak, tespit etmek ve saglamaktir. Vergi Denetim
eleman1 “Vergi Denetimi” sirasinda bu amaci saglamaya yonelik arastirmak,
incelemek ve delillendirmek zorundadir. Ayrica vergi denetim elemani inceleme
sirasinda miikellefi ~ kanunlar gercevesinde uyarma aydinlatma ve yonlendirme

gorevini yerine getirmelidir. Vergi miikellefine kars1 bilgiglik veya kanunlardan

" M.Sedat Ozkanli, “Cagdas Vergi Denetimi ve Yeminli Mali Miisavirlik”, Vergi Diinyasi, Say1:
1991/119, Istanbul, 1991, s.25.

* Burhan Ozfatura, Tiirk Vergi Sistemi ve Ekonomi Uzerinde Etkileri, Sempozyum, Istanbul
Miilkiyeliler Vakfi, istanbul, 1991, s.156.
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kaynaklanan giicii ustiinliik seklinde goOstermemeleri, uygun olmayan tutumlar

sergilememelidir. Uygun kiyafet ve davranis sergilemelidir.

Yetkileri;

- Vergi ile ilgili defter ve belgelerin gosterilmesini ve birakilmasini
istemek,

- Isyerlerinde inceleme yapmak,

- lIsyerini gezmek,

- Inceleme sirasinda miikelleften veya miikellefin yetkilisinden inceleme
icin gereken kolayligin gosterilmesini istemek,

- Ugiincii kisilerden bilgi istemek,

- Sayim yapmak (fiili envanter ¢aligmasi yapmak)

- Arama yapmak,

- Gerek incelemeye baslanmasindan gerekse inceleme sirasinda
diizenlenen tutanagin incelenmesini istemek,

- Hileli defter ve belge bulundugu zaman onu kendi ¢alisma yerine
getirmek™

Sorumluluklar;

Vergi Denetimi yapanlar, yaptiklar1i vergi denetim eyleminden dolay1

oncelikle genel hukuk agisindan sorumludurlar.

V.U.K. 5. maddesi Vergi Denetim elemanlarinin “Gorevleri dolayist ile
miikellefleri  ve miikellefle ilgili kimselerin sahislarina, muamele ve hesap
durumlarina, islerine, isletmelerine, servetlerine veya mesleklerine, miiteallik olmak
tizere Ogrendikleri sirlar1 veya gizli kalmasi lazim gelen diger hususlar ifsa
edemezler ve kendilerinin veya 3. sahislarin aleyhine kullanamazlar.” Bunlara
uymayanlar goérevden alinir. Mahremiyeti ihlal edenlere T.C.K.’un 198. maddesinde
(765 Sayili Kanun) yer alan cezanin iki kat1 uygulanir. Ancak, 5237 sayili yeni

T.C.K.’un “Goreve iliskin sirrin  agiklanmasi” baghigimi tasiyan  258°nci

%213 Sayili V.U.K madde 5.6.362; T:C.K madde 198.
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maddesine gore, meslegi icab1 6grendigi hususlar1 acgiklamak suretiyle
“bagkalarinin bilgi edinmesini kolaylastiran kamu gorevlilerine, bir yildan dort yila
kadar hapis cezasi verilir.” Belirtelim ki, bu ceza uygulamasi, denetim gdrevinin

sona ermesi halinde de gegerlidir.

2.2. Vergi Denetimleri Sirasinda Uyulmasi Gereken Kurallar

2.2.1. Kimlik Gosterilmesi

Gerek vergi incelemesi ve gerek yoklama yapanlarin yanlarinda memuriyet
sifatlarin1 ve yetkilerini gosteren fotografli kimlik bulundurulur ve bunlar gittikleri
yerde ise ise baslamadan once kendilerinden sorulmasa bile kimliklerini ilgililere
gosterirler. Toplu yoklamalarda kolbasinin belgeyi gostermesi yeterlidir. (V.U.K.
md.129, 136).

2.2.2. ise Baslamada

Incelemeye tabi olana yapilacak isin niteligi ise baslamadan énce acik bir

sekilde anlatilir. (V.U.K. md. 140).

2.2.3. incelemenin Yapilmasi Sirasinda

Gliniimiiz vergi sistemleri miikelleflerle igbirligi ilkesine dayanmaktadir. Bu
ilke, inceleme elemanlar1 ve miikelleflerin karsilikli anlayis iginde ve goris
farklarin1 birbirlerine agiklamalar1 ve anlagmalar1 suretiyle inceleme islemlerinin

bitirilebilmesi miimkiindiir.*°

Daha onceden belirtildigi gibi, incelemenin esas itibariyle is yerinde, bunun
miimkiin olmamast  veya miikellefin talebi halinde dairede yapilmasi gerekir.
Incelemenin izni olmadik¢a resmi ¢alisma saatleri disinda inceleme yapilamaz,

veya buna devam edilemez. Tutanak diizenlenmesi ve inceleme ile ilgili giivenlik

*0 Akdogan, a.g.e, s.78.
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Onlemlerinin alinmasinda resmi caligma saatlerine uyulmaya bilinirse de, bunlarin
calisma yapilan yerdeki faaliyetleri aksatmamasina 6zen gosterilmelidir. (V.U.K. md.

140).

2.2.4. incelemenin Sonuclandiriimasimda

Inceleme tamamlandiginda, bunun yapildigini gdsteren bir tutanak
diizenlenerek bir 6rnegi nezdinde inceleme yapilana verilir. (V.U.K. md. 140/3).
Miikellefle son bir konusma yapilarak inceleme sirasinda edinilen gozlemler ve
bulunan tenkidi gerekli hususlar agikca miikellefe bildirir ve gerekli Onerilerde
bulunur.

Inceleme esnasinda liizum goriilen hallerde, vergilendirme ile ilgili olaylar ve
hesap durumlar1 ayrica tutanaklar ile tespit ve tanzim olunabilir. Ilgililerin itiraz ve
diisiinceleri varsa bunlar da tutanaga gecirilir. Bu suretle diizenlenen tutanaklarin
bir niishasin1 miikellefe veya nezdinde inceleme yapilan kimseye birakilmasi

zorunludur.

llgililer tutanaklari imzalamaktan cekindikleri takdirde tutanakta bahis
konusu edilen olaylar ve hesap durumlarini iceren defter veya belgeler nezdinde
inceleme yapilandan rizasina bakilmaksizin alinir ve inceleme neticesinde tarh
edilen ve kesilen cezalar kesinlesinceye kadar geri verilmez. Ilgililer her zaman bu
tutanaklar1 imzalayarak defter ve vesikalar1 geri alabilirler.Ancak bu defterlerin sug

delili olmamasi sarttir.

2.3. Vergi Denetimlerinin Yapilmasi

Temel amaci, miikelleflerin  beyanlarinin dogrulugunu arastirma, vergi
kanunlarimin uygulama  olanaklarii goézden ge¢irmek ve bu arada kanunlarin
uygulanmasinda goriilen aksakliklar1 saptamak olan vergi denetimi ile bu amaclara
ulasabilmek icin gilincel oldugu kadar ge¢misteki vergisel olaylara doniik

uygulamalarin bir arada gergeklestirilmesi de gerekmektedir. Sadece ceza kesmek
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olmayip,vergi kayip ve kacagim1 en aza indirmek ve mikellefe vergi bilincini
yerlestirmektir.”’

2.3.1. Yoklama

2.3.1.1. Tanim ve Niteligi

Yoklamadan amag, miikellefleri ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylari,
kayitlar1 ve konulari arastirmak ve tespit etmektir. Yoklamaya yetkili memurlar,
ayrica vergi kanunlarinin uygulanmasit  ile ilgili olarak, asagidaki yetkilere

sahiptirler. (V.U.K. md. 127).

Maliye Bakanligi’nca  belirlenmis usuller dahilinde 6zel yetki verilmis

olmak kaydiyla giinliik hasilati tespit etmek,

Giinliik hasilat tespitleri, genel olarak, lokanta, eglence yerleri gibi hizmet

isletmelerinde yapilmaktadir.

Giinlik  hasilat tespitleri yilin degisik gilinlerinde yapildig1 takdirde
miikelleflerin yillik gayrisafi hasilatlar1 konusunda saglikli bir veri teskil ederler.
Boylece miikellefler gergege yakin beyanda bulunmaya sevk edilmis olurlar. Fakat
miikelleflerin  beyanu, tespit edilen hasilat tutarlarina gore diisiik ise, bu
disiikliigiin -~ agiklanmasi gerekir. Aksi takdirde, yoklamalarla tespit edilen hasilat

tutarlar1 emsal alinarak cezali tarhiyat yoluna gidilebilir.**

- 3100 Sayili Kanunun kapsamina girip 6deme kaydedici cihaz kullanmak
zorunda olanlarin bu zorunluluga uyup uymadiklarini, bu cihazlar1 belli edilmis,

esaslara gore kullanip kullanmadiklarini ve giinliik hasilat1 tespit etmektir.

Odeme kaydedici cihazlarin denetimlerinde, cihazlarin 3100 sayili kanunda

yer alan ve vergi idaresince belirlenen sekil ve sartlarda calisip, calismadigl, satis

31 Atilla, Ismet, “Vergi Denetimleri, Yaklasim Dergisi, Sayt: 1996/39, Ankara, 1996, s.10.
2 Soyler, a.g.e, s.41.
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fislerinin ve rulolarin istenilen bilgileri tasiyip, tasimadigi, yazar kasalarina riza
yapmast halinde bunun yetkili servislere zamaninda bildirilip bildirilmedigi, kesilen
yazar kasa fislerinin gercek hasilati, yansitip yansitmadigi, diizenli olarak (z
raporlarin) ve (x raporlarinin) alinip, alinmadigi toplamlarin kayitlara intikal

ettirilip ettirilmedigi gibi konulara bakilmaktadir.”

- Giinii giliniine kay1t yapilmasi zorunlu defterlerin is yerinde bulundurulup
bulundurulmadigini, (Serbest Meslek Defteri) tasdikli olup olmadigini, (usuliine
gore kayit yapilip yapilmadigini), vergi kanunlar1 uyarinca diizenlenmesi gereken
belgelerin usuliine gore diizenlenip diizenlenmedigi ile kullanilip kullanilmadigini,
faturasiz mal bulunup bulunmadigini, levha asma veya kullanma mecburiyetine
uyulup uyulmadigini tespit etmek,sahte ve igerigi itibariyle yaniltict  belge
kullanildiginin veya kanuni defter ve belgelerin disinda kalan ve vergi kaybinin
bulunduguna delil teskil eden defter, belge ve delillerin tespit edilmesi halinde

bunlari almaktir.>*

- Yoklama yapilmak iizere nakil vasitalarin1 durdurmak i¢in yol giizergahinin
miisait bir yerine goriiniir sekilde “VERGI KONTROLU” ibaresi bulunan bir levha
konulacak veya elde tutulacaktir. Tasitta bulundurulmasi gereken tasit pulu, yolcu
listesi, fatura veya sevk irsaliyesi, yolcu bileti ile tasima irsaliyelerinin igerigi ile
taginan yolcu ve mallarin miktar ve cinslerini 6lgmek, tartmak, saymak suretiyle

tespit etmektir.”

Yoklama ve denetimlerde sevk irsaliyesinin iki 6rnegi gosterilir. Denetim
eleman1 gosteriler sevk irsaliyesinin  bir Ornegine adini1 soyadi ve unvanini

kaydettikten sonra tarih belirterek miihiirleyip imzalar ve miikellefe iade eder.

>3 Soyler, a.g.e, 5.43.

>* Sabri Arpag, “Yoklama inceleme ve Yaygmn Yogun Denetim”, Mali Sorunlara Céziim Dergisi,
Say1: 1986/3, Ankara, 1986, s.21.

> Arpag, a.g.m., s.21.
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Denetim elemaninca alikonulan diger 6rnegide, Maliye Bakanligi Gelirler Genel

Miidiirliigii Vergi istihbarat subesine Defterdarliklarca gonderilir.™

- Tasima irsaliyesi, sevk irsaliyesi ve faturanin tagitta bulunmamasi halinde
bu belgelerin ibrazina kadar nakil vasitalarimi trafikten alikoymak, taginan malin
sahibi belli degilse tespitine kadar mali bekletmek ve koruma altina almaktir.
(Beklemeye ve korumaya alinan mallarin bozulmaya ve ¢iirimeye maruz mallar
olmas1 halinde derhal diger mallar ise {i¢ ay sonra Maliye ve Giimriik Bakanliginin

belli edecedi esaslar dahilinde tasfiye olunur.)

Nihai tiiketicilerin tiiketim amaciyla perakende olarak satin aldiklar1 mallari,
kendilerinin tagimasi veya tagittirmasi halinde, bu mallara ait fatura veya perakende

sat1s fisinin bulunmasi sartiyla, ayrica, sevk irsaliyesi aranmamaktadir.

Tasfiye olunan mallarin satis tutarlar1 emanet hesaplarina alinacak ve bu
tutar hakkinda 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanununun 93°nci  maddesi
hiikiimleri uygulanacaktir. Satilan malin tutarinin daha sonra miikellef tarafindan
kendisine iadesinin talep edilmesi halinde, satis tutarindan 1iadenin yapilacag: giine
kadar yapilmis olan tiim masraflar ile varsa, 6deme zamani gelmis vergi veya ceza

borglar diisiildiikten sonra, geriye kalan tutar miikelleflere iade edilecektir.’’

Vergi Usul Kanunu’na gore miikellefler, ise baslama, adres, isyeri (merkez,
sube, imalat,depo vb.) ve isletme degisiklikleri, yeni bir vergiye tabi olma, isi
birakma ile isin degistirilmesi  ve isletmenin  taginmasi, tasfiye ve Oliim,
miikellefiyetlikten muafliga, muafliktan miikellefiyete gegme, yeni ingaat ve
gayrimenkullerdeki degisiklikler gibi vergi hukuku ile ilgili olaylarin miikellefleri
ya da ilgilileri tarafindan vergi dairesine bildirmeleri zorunlulugu vardir.”® Bu tiir

miikelleflerle 1ilgili maddi olaylar ve bu olaylarin dogru  olup olmadig1 ancak olay

*¢ Hamdi Korkmaz, Anonim sirketler de Tutulmasi Gereken Defter ve Belgelerin Tutulmamasi
Durumunda Uygulanacak Yaptirimlarin Degerlendirilmesi, (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),
Bursa, 1993, 5.97.

°7 Arpag, a.g.m, 5.21-22.

*¥ Omer Kaya, “Vergilendirmede Yoklama islemleri I” Maliye ve Sigorta Yorumlari, Say1: 1999/306,
Ankara, 1999, s.76.
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yerinde yapilacak incelemeyle yani yoklama ile belirlenir. Yoklama yapilirken,
ayrica bu olaylarla ilgili kayitlar ve konular da bizzat yerinde goriiliip incelenmis

olmaktadir.

Yoklamada esas amag, defter ve  belgelerin yasalara uygun olarak
tutulmamasi, igyerinde bulundurulmamasi ve diger maddi yiikiimliiliiklere aykir1 bir
bicimde hareket edilmesi gibi genel olarak usulsiizliik cezasin1 gerektiren fiillerin
ortaya ¢ikarilmasidir. Ciinkii yoklamada vergi kaybi olup olmadig arastiriimaz.
Genellikle giinliik islemler incelenir. Vergi kaybinin olup olmadig1 vergi incelemesi

sonucu ortaya ¢ikartilabilir.

Yoklamanin, diger bir 6zelligi de, bu tiir denetimin is yerinde yapilma
zorunlulugudur. Ciinkii belge diizenine uyma ve diger sekli yiikiimliiliiklerin dogru
bir bicimde yerine getirilme Ol¢iisii, Ornegin, miikellefin serbest meslek defterini
giinii giiniine tutup tutmadigi, perakende satig fisi diizenleyip diizenlemedigi vb.

konular ancak yerinde yapilacak denetimle belli olmaktadir.

2.3.1.2. Onemi

Giliniimiizde vergi konular1 ve kaynaklarinin yeterince kavranamamasinin
ortaya c¢ikardigi vergi kayiplari 6nemli boyutlara ulasmaktadir.”® Bu kayiplarin
Onlenebilmesi, vergi yasalarinin saglikli bicimde uygulanabilmesi bakimindan vergi
yonteminin miikellefiyetle ilgili olaylarn arastirmasi gerekmektedir. Vergi
yonetiminin miikelleflerin is durumlari, kayitlar1 ve hesaplari tizerinde kullandig1

denetim ve kontrol araglarindan ilki yoklama miiessesesidir.

Vergi incelemesi yolu ile yapilan denetim tiirlinde genellikle miikelleflerin
gerek vergiyi doguran olay, gerekse vergi hukuku ile ilgili islemleri yoniinden ig
biinyesinin ve beyaniin dogrulugunu kontrol s6z konusudur. Bu bakimdan vergi

incelemesi yapan yetkili kisi, miikellef veya isletme biinyesini ilgilendiren bir takim

* Rufki Ergiin, “Vergi Kaybmimn Onlenmesinde Yoklamanin Onemi”, Maliye Dergisi, Say1: 1978/36,
Ankara, 1978, s.109.
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i¢ ve dis olaylar, ¢ok yonlii ve karmasik ekonomik iligkiler gibi sorunlarla karsi
karsiya kalmaktadir. Aslinda yoklamada bir anlamda vergi incelemesinin konularina
deginilmekte, ancak miikellef veya isletmenin distan gdriinen olaylart belirlemesi

nedeniyle arasinda fark bulunmaktadir.®

Yoklama miiessesesi, fonksiyonel olarak  basit belirlemeler seklinde
nitelendirilmemelidir. Yoklama, vergi yasalarinin vergi, yonetimine tanidigi kontrol
ve denetim yetkisinin uygulamada  islerligini saglayacak etkili onlemlerden
birisidir. Bu bakimdan Vergi Usul Kanunu’nun yoklama hiikiimleri tam olarak
uygulanirsa yasaya aykiri fiil ve hareketler cok 6nceden haber alinmis ve 6nlenmis
olabilir. Ciinkii yasa, yoklamay1 sadece olaylarin belirlenmesi bi¢ciminde degil,

gerekirse kayitlara inilmesi ve konularim arastirilmasi bigiminde ortaya koymustur.®’

Yoklamada belirli miikellefler degil, tiim vergi miikelleflerini kapsayacak
bir denetim s6z konusudur. Bu tiir denetimin tipik bir 6zelligi de yaygin ve yogun
olmasidir. Vergi yasalarinin iyi bir bigimde uygulanmasi ve miikelleflerin egitimi
acisindan yoklama zorunludur. Yoklama faaliyetlerinin etkin bir bi¢imde yapilmasi
ile, ekonomik olaylarin isletme bazinda belgelendirilmesi saglanabilecek ve
gecmisteki vergisel olaylara doniik vergi incelemeleri de daha saglikhi

yapilabilecektir.

Yoklamanin, diger bir 6zelligi ise, bu denetimi yapacak kisilerin konularinda
uzmanlagmaya varacak diizeyde egitilme zorunlulugunun olmamasidir. Bu kisilere
baz1 temel bilgileri vermekle yaygin ylizeysel denetimi etkin bir duruma getirmek
miimkiindiir. Buna karsin vergi incelemesi ist diizeyde ve akademik yol ve
elemanlarla yiirtitiilen bir denetleme mekanizmasidir. Ciinkii bu yontemle yapilacak
incelemede, isletme belirli bir ekonomik biitiinliigiin icerisinde  ele alinip

degerlendirilmek durumundadir.

60 Erdem, a.g.e, s.85. ]
%' O Selim. Kocahanoglu, “Tiirkiye’de Vergi Kayb1 ve Denetimi”, iktisat Dergisi, Say1:
1978/165,Istanbul, 1978, 5.6-7.
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Yoklamanin vergi incelemelerinin daha saglikla yapilmasi i¢in bliyiik
katkismin olacagi kesindir. Ozellikle Tiirkiye’de ticari islemler genellikle belge
diizenine bagli olmadan gerceklesmektedir. Bu tiir islemlerin belgelendirilmesi
saglanirsa, vergi kagakciligi olayr daha dar bir alanda kalacak, kamu gelirleri de

onemli dlciide artacagi gibi, bu alandaki otorite boslugunu da dolduracaktir.®”

2.3.1.3. Uygulama Esaslari

Vergi kagakciligimin oOnlenebilmesinde ve vergi kayiplarinin minimum
diizeye indirilebilme olanaklarinin saglanmasinda, yoklamanin yeri ve Onemi
oldukca biiyiiktiir. Bu nedenle yoklamanin yasalara uygun ve etkin bir bigimde

yapilmasi biiyiikk 6nem tagimaktadir.

2.3.1.3.1. Yoklamaya Yetkili Olanlar

Yasal anlamda yoklama, miikellefleri ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylari,
kayitlar1 ve konular1 arastirmak ve belirlemektir. Vergi Usul Kanunu’nda yapilan bu
tanim, oldukca genis yetkileri igermektedir. Bu nedenle, yoklama yetkisi verilecek

C . .63
kisilerin secilmesi 6nem arz etmektedir.

Vergi Usul Kanunu’'nun 128. maddesinde yoklamanin, vergi dairesi
miidiirleri, yoklama memurlari, yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile
gorevlendirilenler ve vergi incelemesine yetkili olanlar tarafindan yapilacag: hitkkme

baglanmistir.

Uygulamada, vergi dairesi miidiirlerinin daire igerisindeki yogun gorevleri,
kendilerinin yoklama yapmalarina pek olanak vermemektedir. Vergi incelemesine
yetkili olanlar ise, kariyer olarak yoklama yetkisini en etkin bigimde kullanacak
olanlardir. Vergi inceleme elemanlarinin, miikellef kaydi bulunanlarin hesap ve

islemlerini denetleme yolunda gorev yapmalarini, bu alana yonelmelerini dogal

62 Erdem, a.g,e, s.86-87.
% Kaya, a.g.m., s.77.
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saymak gerekir. Ciinkii bu durum, daha ¢ok bilgi ve uzmanlig1 gerektirmektedir. Bu
nedenle, uygulamada bu elemanlarin daha fazla vergi incelemesi ile ugrastiklari,
yoklama gorevinin ise daha fazla yoklama memurlar1 tarafindan yliriitiilmeye

calisildig goriilmektedir.

Vergi Usul Kanunu’nun 129. maddesinde, vergi incelemesinde oldugu gibi,
yoklama memurlarina da kimlik tasima ve gosterme zorunlulugu getirilmistir. Bu
nedenle, yoklama yapan gorevlilerin elinde yoklama yetkilerini gosteren fotografli
resmi kimlik bulunacak, istenilmese bile yoklama yapilan kimseye gosterilecektir.

Toplu yoklamalarda kolbaginin kimligini gostermesi yeterlidir.

2.3.1.3.2. Yoklama Zamani

Vergi Usul Kanunu’nun 130. maddesi hiikmiine gére yoklama, gecici olarak
ve belirli zamanlarda degil, biitiin bir yil i¢inde ve her zaman yapilabilir.
Yoklamanin yapilacagi, ilgiliye higbir sekilde haber verilmez. Aksi halde
yoklamadan beklenen yararlar gergeklesmez. Ciinkii, yoklamanin amaci, miikellef
veya miikellefle ilgili olaylarin ve konularin aninda  belirlenmesi ve gercegin

arastirilmasidir.

2.3.1.3.3. Yoklama Sonuc¢larimin Bildirilmesi

Yoklamalarda belirlenen olay ve konulara hukuki nitelik kazandirabilmek
icin, bunlarin resmi bir belgeye baglanmasi gerekmektedir. Bu nedenle yoklama
sonugclari, tutanak niteligindeki yoklama fislerine gegcirilir. Yasa, yoklama fislerini
tutanak niteliginde gordiiglinden ve bu fislerdeki bilgilerin hukuki sonug¢ ortaya
cikarabilmesi  bakimindan, varsa miikelleflerin itirazlarinin da yoklama fislerine

yazilmasi gerekmektedir.

Vergi Usul Kanunu’nun 131. maddesi uyarinca yoklama fisleri, yoklama
yapilan igyerinde iki niisha olarak diizenlenerek, iizerine yoklamanin yapildig: tarih

yazilir. Ayrica yoklama fisinin, yoklama yapilan miikellefe ya da isyerindeki
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yetkili bir kisiye imzalatilmas1 ve bir suretinin kendisine verilmesi gerekmektedir.
Eger miikellef ya da yetkili kisi bulunmaz ya da imzadan kaginirsa, durum yoklama
fisinde belirtilerek, polis, jandarma, muhtar ve ihtiyar heyeti {iyelerinden birine
imzalatilabilir. Boylece imzalatilmis yoklama fisinin bir sureti de yoklama yapilan

kisinin bilinen adresine yedi giin igerisinde posta ile gonderilir.

Vergi Usul Kanunu’nun 132. maddesi geregince, eger yoklama, vergi
matraht  kismen veya tamamen gotiirii usulde belirlenenler gibi, Vergi Usul
Kanunu’nun 247. maddesine gore vergi karnesi almaya zorunlu olanlar nezdinde
yapilmis ise, diizenlenen yoklama tutanagindan ayri olarak, ilgilinin vergi karnesi
yoklama yapildigina dair kayit diistiliir. Diizenlenen bu yoklama figlerinin ikinci

niishalar ise, vergi dairesinde yiikiimlii ile ilgili dosyaya konulur.

(1.1.1999 tarihinden itibaren gotiirii usul kaldirilmastir.)

Yoklama tutanaklarin diizenlenmesi ve imzalanmasi konularinda verilmis
Danistay kararlarinda, bazi konular igtihatlasmis durumdadir. Bu kararlara gore
ilgilinin giyabinda diizenlenmis yoklama zabitlar1 gegersiz sayilmaktadir. Ahlak
zabitasinin kontrolii ile diizenlenmis tutanaga dayanilarak miikellefiyet kurulamaz.
Yoklama fisinin is yerinde diizenlenmesi zorunludur. Yasaya aykir1 diizenlenmis
yoklama fisine dayanarak tarhiyat yapilamaz. Miikellefin imzasini tasiyan yoklama

fisi, miikellefiyet kuran bir belge niteligindedir.**

Vergi Usul Kanunu’nun 133. maddesine gore, vergi uygulamalarinin
gerektirdigi ve Maliye Bakanligi’nin uygun bulacagi  durumlarda ise, miinferit
yoklama fisleri yerine yoklama cetvelleri de kullanilabilir ve yoklama sonuglar1 bu
cetvellerde gosterilir. Yoklama cetveli kullanilan durumlarda ihtilafli olaylar ortaya
cikarsa, bu olaylar yine ayr1 bir yoklama fisi ile belirlenebilir. Yasa, bu tiir

yoklamalara toplu yoklama adin1 vermektedir.

 Erdem, a.g.e, s.89-90.
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2.3.2.Vergi Incelemesi

2.3.2.1. Tanim ve Niteligi

Tirk Vergi Sistemi, agirlikli olarak beyan esasina dayanmaktadir.Beyan
esasinda, vergi matrahinin en dogru sekilde ancak vergi miikellefi olan kisi
tarafindan saptanabilecegi kabul edilmektedir. Beyan edilen matrahin gergekleri
yansitip yansitmadiginida, vergi incelemesi basta olmak iizere, cesitli yontemlerle

denetlenmektedir.®

Bir siireg olarak vergileme, vergiyi doguran olay ile baslayip, donem
sonunda saglanan gelirden vergi 6denmesi ile sona erer. Bu siire¢ igerisinde ¢ok
sayida olay,belge, kayit, defter ve diger unsurlar s6z konusudur. Dolayisiyla,
devletin bu isleri kendisinin yapmasi diisiiniilemeyeceginden, bu yilikiimliliikler

yasalarla vergi miikelleflerine birakilmigtir.*

Vergileme siireci igerisinde miikelleflerin ve muhasebe organizasyonlarinin
vergileme ile ilgili tiim maddi olaylar1 gercek yonleri ile kayitlara gegirmeleri  ve
vergi matrahlarin1 dogru ve gercek olarak belirlemeleri gerekmektedir. Verginin tam
olarak alinabilmesi, ancak miikellefler tarafindan verilecek  beyannamelerdeki
bilgilerin gercege uygun olmasi ile miimkiindiir. Ancak, serbest beyan esasini
uygulayan iilkelerin hi¢ birinde vergi matrahlarinin tam ve gercek olarak belirlendigi

hemen hi¢ goriilmemistir.®’

Insanlarin her iilke ve rejimde vergi kagirma egilimlerinin varoldugu gercegi
ortada iken, devletlerinde kendi payr olan verginin kacirilmasina kayitsiz kalmasi

beklenemez. Bu nedenle, bir tarafta serbest beyan ilkesi, diger tarafta ise bu

55 Siikrii Kizilot, Vergi Ihtilaflar1 ve Coziim Yollar;, Ankara, 1999, s.7.
66 Kocahanoglu, a.g.m., s.10.
57 Erdem,a.g.e, s.91.
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beyanlar1 devlet adina denetleme, inceleme ve aragtirma hakki s6z konusudur. Bu
bakimdan devlet, miikellefiyetlerin islem ve hesaplar1 ile yakindan ilgilenmekte,
beyannamelerin ve bunlarin dayanagi olan hesap ve kayitlarin, bilgi, uzmanlik ve

tarafsizlikla yapilmasini saglamak denetim faaliyetlerinde bulunmaktir.

Bu duruma paralel olarak Tiirk Vergi Hukukunda alinmis yasal 6nlem ve
hiikiimler vardir. Nitekim, Vergi Usul Kanunu’'nun 134. maddesinde vergi
incelemesinin  amacinin, 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak,
belirlemek ve saglamak oldugu hiikme baglanmistir. Bu amaci gergeklestirebilmek
icin, devlet adina vergi denetimi yapmakla gorevli ve yetkili organlar kurulmustur.
Ancak, vergiyi doguran olaym aninda belirlenmesi ig¢in zorunlu olan g¢aligsmalari
fiilen ylirtitebilecek bir orgiit bulunmadigindan, iilkemizde klasik anlamda denetim,
miikelleflerin kapanmis bulunan hesap donemlerine ait kayit ve belgelerin
incelenmesi bi¢iminde gergeklesmektedir. Yani inceleme, islemler {izerinden belirli

bir siire gectikten sonra yapilabilmektedir.

Vergi incelemesi ile, defter hesap kayit ve belgeler ile gerekli goriildigi
zamanda karsit arastirma ya da muhasebe dis1 envanterde elde edilecek sonuclara
gore, miikelleflerin 6dedigi vergilerin dogrulugunu arastirarak bunu saglamak ve
saptamak amaglanmaktadir.®® Dolayisiyla  vergi incelemesi ddenecek vergilerin,
yasalara uygun olmasini saglamaktir. Goriildiigli gibi, Vergi Usul Kanunu’nda vergi

incelemesine, vergi hatalarin1 da kapsayacak bir bicimde yer verilmistir.

Vergi incelemesinin ayiric1 ozellikleri, vergi incelemesinin bir yonii ile
revizyon olusunda, diger yonii ile de vergi mevzuatina ya da genel bir deyim ile vergi

hukuku hiikiimlerine gore yapilmasinda belirmektedir.

Vergi incelemesinin revizyon karakterini tasimasi, isletmelerin defter ve
hesaplar ile ilgili bulunmasini ifade eder. Diger taraftan vergi incelemesi, vergi

hukuku hiikiimlerine gore yapilir. Vergi hukukunun bir konusu olmasi bakimindan

% Kizilot, a.g.e, s.41.
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vergi incelemesi, niteligi ile amaci bakimindan, ticari yani 6zel revizyonlardan

ayrilmaktadir.®®

Ticari ya da 6zel revizyon, esas olarak Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine,
isletmenin Ozelliklerine, ticari gelenek ve egilimlere gore, defter ve kayitlar {izerinde
miikellefin emir ve izniyle, onun ¢ikarlarin1 korumak amaciyla, isletme ekonomisi
diistince bi¢imine hakim olan ana prensiplere uyularak yapilan bir incelemedir.
Vergi incelemesi ise, vergi giivenligini saglamak ve yasal hiikiimlerin yerine
getirilmis olup olmadigini arastirmak amaciyla, yasal yetkiye dayanilarak yapilan
bir iglemdir. Genel anlamda vergi incelemesi, 6denmesi gereken vergiyi gilivenlik

altina alan bir vergi giivenlik 6nlemidir.

2.3.2.2. Onemi

Vergi Usul Kanunu’ndaki tanimlamaya gore, vergi incelemesinin amaci,
O0denmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak, belirlemek ve saglamak

olduguna gore, ulasilmak istenen iki temel hedef s6z konusudur.

Bu hedeflerden birincisi, miikelleflerin diiriist olarak ve gerce§e uygun
bicimde bildirimde bulunup bulunmadiginin aragtirilarak vergilerin dogrulugunu
saglamaktir.”’ Vergilerin dogrulugundan amagc, kazancin hesaplanmasini hakkinda
yasal hiikiimlerin  yerine getirilmis olup olmadigini arastirmak, vergi matrahini
belirlemek ve buna dayanarak oOdenmesi gereken verginin yasalara uygunlugunu
saglamaktir.”' Bu sayede gercek kazanglar iizerinden almacak vergiler, dogru ve
tam olarak devlet hazinesine girecek ve devlet kamusal ihtiyaglarin giderilmesinde

gereksinim duydugu fonlar1 elde edebilecektir.

% Yilmaz Ozbalct, Vergi Usul Kanunu Yorum ve Agiklamalari, Ankara, 1988, s.387.

0 Akdogan, a.g.e, s.5.

"' Celal Kepekei, “Vergi Yoniinden Muhasebe Denetimi”, Eskisehir ITIA Dergisi Say1: 1074/113-67,
Ankara, 1974,. s.119.
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Cagdas devletlerin  gorevlerini yerine getirebilmeleri, varolan vergi
potansiyelini tam olarak degerlendirebilmesine ve ozellikle yasal olmayan bi¢cimde
vergi dis1 birakilmis kaynaklarin ortaya ¢ikarilabilmesine baglidir. Bu konuda vergi
incelemesi Onemli bir miiessesedir. Ciinkii, vergi incelemesinde gosterilecek ¢aba

ve etkinlik Sl¢iisinde devletin gelir saglama olanaklar: artacaktir.”

Vergi incelemesi ile istenen diger bir hedef ise, miikellefleri, gelirlerinin
beyaninda diiriist davranmaya alistirmak ve kagak¢ilik arzularindan caydirarak vergi
giivenligini ya da vergilerin dogrulugunu saglamaya calismaktir.”” incelemede,
O0denmesi gereken vergilerin dogrulugunun arastirilip belirlenmesi ile birlikte,
miikelleflerin dogru vergi 6demeleri de saglanmaktadir. Bu niteligi ile vergi
incelemesi, vergi kacake¢iligini ortaya cikarmaktan ote, kagak¢ilik  yapilmasini

Oonlemeye yonelmektedir.

Etkin bigimde yapilan vergi incelemeleri, vergi kagakgiliklarini belirlemede
onemli bir faktor oldugu gibi, biiyiik olciide onleme etkinligine de sahiptir. Yapilan
vergi incelemeleri sonucunda miikelleflerde, hesap, defter ve belgelerinin en ince
ayrintisina kadar incelenmis oldugu, gizledikleri herhangi bir matrah varsa, bunun
belirlendigi diisiincesi uyanirsa, tekrar ayni yontemlerle vergi kagirma egilimi
icerisine kolay kolay girmeyeceklerdir. Ancak bunun karsiti olarak, kisa bir siirede
yapilmis, ayrintilara inmemis ve miikelleflerin gizledigi vergi  kacakgilig1 yoluna
basvurmalarina yardimci olacaktir. Diger taraftan, yapilan vergi kacakeiliklarinin,
yeni vergi kagakciliklart meydana getirdigi ve 6zendirdigi g6z oniinde tutulursa

etkin bicimde yapilmasi gereken vergi incelemelerinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Sonu¢ olarak, vergi incelemesinin O0nemi, 0denmesi gereken vergilerin
dogrulugunun arastirilip belirlenmesi miikelleflerin dogru beyana alistirilmalar1 ve
dolayisiyla vergi giivenliginin saglanmasi, devletin gereksinim duydugu mali
kaynaklarin elde edilmesi, vergi kagak¢iliginin olusturdugu her tirlii olumsuz

etkilerin giderilmesi bakimlarindan ortaya ¢ikmaktadir.

2 Akdogan, a.g.e, s.6-7.
7 Kocahanoglu, a.g.m., s.13.
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2.3.2.3. Uygulama Esaslari

Vergi yasalarina gore gergek usulde vergilendirilen miikellefler, defter
tutmak, maddi olaylar1 ve kayitlar1 hesaplara gecirmek, evrak ve belgeleri saklamak
ve gerek gorildiiginde bunlarn ibraz etmek zorunlulugunda tutulmuslardir.”*
Boylece  bir yiikiimliilik altinda olan gergek ve tiizel kisiler, her zaman vergi
incelemesine tabi tutulabilir. Bu bakimdan, bir vergi miikellefi veya sorumlusunun
vergi incelemesine tabi tutulabilmesi icin defter ve belge tutmasi ve bunlari ibraz
etmesi gerekmektedir. Ibraz icin iki giinliik bir siire verilebilir. Defter ve belgelerin
dairede gosterilmesi isteniyorsa usulsiizliik fiilinin iglenmis sayilabilmesi i¢in en az

on bes giinliik bir siire verilmis olmas1 zorunludur.”

Bu durumda, tutulan kayitlarin dogrulugu ve kayit standartlar1 da biyiik

Onem arz etmektedir.

Miikelleflerin defter ve belge diizenine bagli olmalar1 kosulu, vergi
incelemesinin yapilabilmesi bakimindan yeterli sayilmamaktadir. Cilinkli vergileri
defter ve kayit diizenine gore hesaplamayan miikellefler de vardir. Ornegin,
gayrimenkul sermaye iradi veya menkul sermaye iradi sahipleri ile elde ettikleri
gelirleri defter ve belge diizenine uyarak belirlemek zorunda degildirler.”® Ancak bu
tir mikelleflerin defter ve belge diizenine bagli olmamalari, onlarin vergi
incelemesine tabi tutulmayacagi anlamina gelmez. Defter ve belge diizenine uyarak
gelirlerini beyan etmesi gerekirken buna uymayan ve islemlerini gizlilik igerisinde
gerceklestirerek vergi kaybina neden olan miikelleflerin  vergi incelemesine tabi

tutulmalar1 bir zorunluluktur.”’

™ Yakup Tokat, “Vergi incelemelerine iliskin Ibraz Yiikiimliiliigii”, Maliye ve Sigorta Yorumlari,
Say1: 1993/162, Ankara, 1993, s.32.

7 Korkmaz, a.g.e, s.121.

76 Azmi Demirci-Zihni Kartal, “Vergi Incelemesi ve Kapsami” Vergi Diinyasi, Say1: 1999/211,
Istanbul, 1999, s.49.

77 Kocahanoglu, a.g.m., s.15-16.
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Vergi incelemesi, genel olarak retrograd (geriye dogru) yonteme dayanir.
Bu yontem, kural olarak sondaj esasina gore uygulanir. Yani incelemeye vergi
beyannamesinden baslanarak, bilangoya oradan biiylik defter hesaplarina, esas
defterlere, kayitlara ve belgelere kadar inilir. Diger bir deyimle vergi incelemesi,

sonugtan islemlerin kaynagina geriye dogru bir seyir takip eder.

Bazi durumlarda retrograd yonteminden ayrilarak kismen veya tamamen
progresif (ileriye dogru) yodntem uygulanabilir. Bu yontemde vergi incelemesine
belgelerden baslanarak, esas kayitlara, hesaplara bilancoya ve sonunda vergi
beyannamesine kadar gidilir. Bu yonteme genel olarak, araliksiz bir bicimde yeni

tarama esasina dayanilir.

-. Miikellefin, vergi matrahini gizlendigine dair kesin kanitlar elde edilmis ise,

-. Miikellefin durumu, yapilan ihbar ve diger yollarla edinilen bilgilere gore
siipheli bulunur ve yapilan inceleme sirasinda bunlar1 kuvvetlendiren belirtilere
rastlanir ise,

-. Miikellefin muhasebe islemleri retrograd (geriye dogru)  yontem ile
inceleme yapmaya elverisli olmayacak derecede diizensiz ve bu yoOnteme

gerektirmeyecek kadar siirl ve basit ise bagvurulur.

Vergi incelemelerinde, gerekli goriilen durumlarda matrahin ya da matrah
unsurlarinin takdir yolu ile belirlenmesi, yontem bakimindan incelemenin bir kismi
ve tiirli olarak kabul edilmektedir. V.U.K.’un 30. maddesine gore, vergi matrahinin
tamamen veya kismen defter kayit ve belgelere veya kanuni olgiilere dayanilarak
tespitine imkan vermeyecek  durumlarda takdir komisyonlari tarafindan takdir
edilen veya vergi incelemesi yapmaya yetkili olanlarca diizenlenmis vergi inceleme

raporlarinda belirtilen matrah veya matrah kismi tizerinden vergi tarh olunmasidir.
Sozi edilen durumlarda matrahin bir komisyon araciligi ile takdir edilmesi

nedeniyle, vergi incelemesine gerek kalmamasi akla gelmesine ragmen,

deneyimlerinin bir inceleme elemani var olan belge ve kayitlara dayanarak, disaridan
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da yararlanarak, muhasebenin bosluklarint doldurup, hesaplar1 yeniden kurabilir ve

dolayistyla yapacagi incelemede gergege en yakin sonuglara ulasabilir.”®

Tiirk Vergi Hukuku’na gore takdirli vergi inceleme yapilmasi, isletmelerde
bir takim belge ve defterlerin bulunmasina baghdir. Aksi halde, miikellef higbir
defter tutmamis ve 6zellikle belgelerine saklamamis veya bunlar1 yetkili organlara
ibraz etmekten kacinmis olursa, incelemeye baslamaksizin olay bir tutanak ile
belgelenerek, V.U.K.’un 30. maddesine gore dogrudan dogruya takdir komisyonuna

gonderilir.

2.3.2.3.1. Incelemeye Yetkili Olanlar

Vergi Usul Kanunu’nun 135. maddesinde incelemenin hesap uzmanlari,
hesap uzman yardimcilari, ilin en biiylik mal memuru vergi denetmenleri, vergi
denetmen yardimcilar1 veya vergi dairesi miidiirleri, Maliye miifettisleri, Maliye
miifettis muavinleri, gelirler kontrolorleri ve stajyer gelirler kontrolorleri, gelirler
genel miidiirliigiinlin merkez ve tasra teskilatinda miidiir kadrolarinda gorev

yapanlar her hal ve takdirde vergi inceleme yetkisine sahiptir denilmektedir.

Bunlardan, Maliye Miifettisleri ve yardimcilari, hesap uzmanlart ve
yardimcilari, gelirler kontrolorleri ile vergi denetmenleri, “Vergi denetim eleman1”
olarak taninmakta, vergi incelemeleri yaninda, hesap uzmanlar1 disindakiler servis

teftisleri ve memur sorusturmalari da yapmaktadirlar.”

Tiirkiye’de vergi incelemesi ilk defa 1926 yilinda yiiriirliige giren 755 sayili
Kazang¢ Vergisi Kanunu’nun bir kismi isletmeleri defter tutarak bilanco ve vergi
beyannamesi vermeye zorunlu tutmasi ile baglamistir. Bu dénemde inceleme gorevi
Maliye Tahakkuk Memurlari’na  verilmis, ancak olumlu ve verimli sonug

almmadig1 goriilerek defter ve bilangolar, gerek goriildilkge serbest muhasiplere

8 Erdem, a.g.e, s.97.
7 Mehmet Tuncer, Vergi Incelemesinde Miikellef ve idarenin Gorev, Yetki Sorumluluk ve Haklar1,”
Maliye Postasi, Say1:1986/171, Ankara, 1986, s.24.
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giindelik ticret verilerek incelettirilmistir. Daha sonra 755 sayili Kanun degistirilerek
2395 sayili Kazang Vergisi kanunu ¢ikartilmistir. Bu kanunla Maliye Bakanligi’nin
belirleyecegi illerde kazang vergisi beyannamelerinin incelenmesinde hesap

uzmanlarindan yararlanilmasi kabul edilmistir.

Muamele Vergisi beyannamelerinin  hesap uzmanlari tarafindan
incelenmesine 1937 yilinda baslanmis ve her iki vergiye ait incelemelerde ayri hesap

uzmanlari kullanilmasi benimsenmistir.

Boylece 10 yillik uygulamadan sonra 1945 yilinda 4703 sayili kanunla “gelir
kanunlarinin emrettigi  ddevliler hesaplarii incelemek ve Maliye Bakam
tarafindan gerekli goriilecek etiitleri yapmak {izere” bugiinkii hesap uzmanlar
kurulu kurulmustur. Vergi Usul Kanunu’nun 136. maddesi hiikmiine gére Vergi
incelemesi yapanlar, yanlarinda kimlik tasima ve gosterme zorunlulugu getirilmistir.
Bu nedenle, inceleme yapan gorevlilerin elinde inceleme yetkisini gosteren
fotografli resmi kimlik bulunacak, ise baglamadan evvel bu kimlik inceme yapilan

kimseye gosterilecektir.
2.3.2.3.2. incelemenin Kapsam

Vergi incelemesinin en etkili bi¢cimi, genel ve tam incelemedir. Genel ve tam
incelemeden, gercek ve tiizel kisilerin gegmis bir hesap donemine ait kayit ve

hesaplarinin her tiirlii vergiler bakimindan incelenmesi anlagilir.

Tam incelemenin  6ziini; isletmenin, gelir ve kurumlar vergileri konularina
giren kazanci olusturur. Bundan baska stopaja tabi O6demeler ve islemlerde

. . . 30
incelemenin kapsamina dahil olurlar.

8 Demirci-Kartal, a.g.m., s.42.
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Incelemenin kapsami bakimindan énem tastyan diger bir konu da, daha dnce
inceleme yapilmis ve matrahin re’sen takdir edilmis olmasinin, yeniden inceleme

yapilmasina ve gerekirse tarhiyatin ikmaline engel olmayisidir. (V.U.K. md.138).
2.3.2.3.3. incelemenin Yeri
Vergi incelemesinin, inceleme tabi olan miikellef veya vergi sorumlusunun
isyerinde yapilmasi genel bir kuraldir. Nedeni ise inceleme elemanlarinin isletmeyi
gezip gormesi, isin tirdi, niteligi ve biyikligi hakkinda bilgi sahibi

olabilmeleridir.®!

Isletmede inceleme yapmaya uygun bir yer bulunmazsa,

Isletmenin defter ve belgeleri yapilan arama sonunda alinmus ise,

Defterler zorlayict nedenler ile isletme disina ¢ikarilmis bulunursa (6lim,

isin terk edilmesi, iflas nedeni ile defterlerin mahkemede bulunmas gibi),

Yikiimli veya vergi sorumlusu istenirse.

Incelemenin isyerinde yapilmayacag: durumda, gerekli defter ve belgeleri
daireye getirmesi miikelleften yazili olarak istenir. Belirlenen zamanda mazeretsiz
olarak getirmeyenler bunlari ibraz etmemis sayilirlar. Mazeretleri olanlara ise uygun

bir siire verilir. (V.U.K. md. 139).

Inceleme elemanlarmin Yasa’nin emredici hilkkmiine uymadan, defter ve
belgelerin daireye getirilmesini istemeleri yasal degildir.** Bu siire 15 giinden asag
olamaz. Incelemeye hazirlik ve inceleme raporunun yazilmasi isleri, daire disinda

isletme, biiro veya gereginde evde yapilir.*

8! Kurtulus Akdeniz, Vergi incelemesinin Yapilacag: Yer ve Defter, ibraz Siiresi, Yaklagim Dergisi,
Say1: 1997/55, Ankara, 1997, 5.62-63.

%2 Akdeniz, a.g.m, s.63.

8 Erdem, a.g.e, s.100.
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2.3.2.3.4. incelemenin Zamam

Incelemenin beyanname verilmesinden sonra hangi tarihte yapilacagi,
inceleme planlart ile belirlenir. Tirk Vergi Hukuku’nda inceleme yapilmasi
bakimindan herhangi  bir siire belirlenmistir. Tarh zamanasimi siiresince her an
vergi incelemesi yapilabilir. Kurumlarin tasfiye beyannamelerinin verilmesinde 1 ay
sonra vergi incelemesine  baglanir. V.UK.'un 138. maddesi uyarinca vergi
incelemesinin yapilacagini onceden haber vermek gerekli degildir. Bu durum,

inceleme elemaninin etkisine birakilmustir.

Inceleme siiresi, isletmenin biiyiikliigiine, inceleme elemanlarinin sayisina

ve inceleme konusunun niteligine gore degismektedir.

Vergi incelemesinin sonuglandirilmamis hesap donemini de igermek iizere,

tahakkuk zaman agimu siiresi i¢inde her zaman yapilmasi imkani vardir.

Vergi alacaginin  dogdugu takvim yilin1 takip eden yilin basindan baslamak

iizere bes yil i¢inde inceleme yapilabilir.**

2.4INCELEMENIN ASAMALARI

Vergi Incelemesine  genellikle yillik calisma planlar1 ve programlarinda
belirlenen ilke ve kriterler dikkate alinarak, beyanname se¢imi yapilmak suretiyle
baslanmaktadir. Bunun disinda, vergi dairelerinde gilidiilmeksizin karsilasilan bazi
olaylarda, vergi incelemesi yapilmasi gerektigi diislincesi ile incelemeye sevk edilir.
Ihbarlar ise, olagandisi bir inceleme nedeni olmaktadir. Vergi Denetim Siireci;
yapilacak olan vergi incelemesinin planlanmasindan baglayan ve inceleme hazirligi
yapilarak, vergi miikellefi  ile ortak ¢alismayr  igeren bir islemdir. Denetim

siirecinin son safhas1 raporlama ile, tespit edilen hususlari ilgili taraflara sunarlar.

8 Onat, a.g.m, s.37.
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2.4.1. incelemenin Planlanmasi

Isletmelerde vergi incelemesinin olumlu, verimli ve basarili bir sekilde
uygulanmasi i¢in sadece yetki sahibi denetgiler tarafindan Revizyonun, “revizyon”
teknigi agisindan uygun bir sekilde yapilmast yaninda, diger iilkelerde oldugu gibi

bolgesel ve iilke genelinde bir plan cergevesinde yapilmasi gerektir.®

Baslangigta, inceleme alinan kapsamina isletmelerin biiyiikliiklerine gore
belli gruplara ayirarak siniflanmasi gerek. Vergi denetim elemanlari, normal sartlar
altinda ve inceleme yonteminin genel esaslarina gore, isletme incelemesinin ne kadar
stirede yapabilecegini ifade eden ortalama inceleme zamani  belirlemelidir. Zaman,
yil ve giin olarak tespit edilir. Y1l bazinda denetim elemaninin bir yi1l icerisinde kag
vergi incelemesi yapabilecegi gosterilir. Giin esasinda ise, bir incelemenin ortalama
kac giinde bitirilebilecegi belirtilir. Belli bir ¢calisma déneminde isletme siniflarina
gore ya da genel inceleme faaliyetinin isletme smiflar1 arasinda ne oranda
dagitilacagmin tespit edilmesi igin inceleme paymi belirler. Isletmelerde vergi
denetimi ile gorevli organlarin bir yil i¢erisinde yapabilecekleri vergi incelemesi
sayisini, yani inceleme kapasitesini belirler. Isletmelerin kii¢iik olmasi, vergi
revizyonu disinda birakilir. Isletmelerdeki vergi incelemesi, vergi hukukumuzda
muhasebe revizyonu yonii ile sadece bilanco esasina gore defter tutan isletmeleri

kapsamina alir.

Genel Calisma Plani ile gelecek c¢alisma donemi igerisinde isletmelerde
yapilacak vergi incelemeleri toplu bir sekilde programa baglanmis ve faaliyetlerin

bu programa gore yliriitiilmesi ve takibi saglanmis olur.

Genel Caligma Plani, incelenecek olan igletmeleri belli esaslara gore organize

86
eder:

% Demirkan Ugar, a.g.e, s.210.
86 Akbiyik, Sedat, a.g.e, s.113.
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Oncelikle Incelenmesi Gereken Isletmeler : Bazi 6nemli sebeplerden dolayi,
durumlar silipheli olanlar, geciktirilmesi mahsurlu olanlar, beyanname sekil ve
icerigine gore incelemeye tabi tutulan  bu tiir isletmelerin dncelikle incelenmesi
gerekebilir. Incelenmesi  dne alinan isletmeler, se¢me tekniginin en dnemli ve

uygulanmasi biiylik dikkat ve 6zeni gerektirir.

Sektor ltibariyle Vergi incelemesi : Belli ticaret ve sanayi kollart veya
cesitlerine giren isletmelerin topluca veya g¢ogunluk itibariyle incelemeye tabi
tutulmasi sektor itibariyle inceleme belli zamanlarda, belli nedenlerle baz1 meslek
gruplarinda vergi ile ilgili islemlerin dogru yapilip yapilmadigin1  ve bu durumun
isletmelerin ¢oguna sirayet ettiginin anlasilmasi halinde sektorlere dahil isletmeleri
icerecek sekilde yapilir. Bu da incelemenin kolaylasmasi ve daha fazla miktarda

inceleme yapilmasini gosterir.

Sondaj Yontemi ile Ayirma : Oncelikle incelenmesi gereken ve  sektdr
itibariyle incelenecek isletmelerin disinda kalanlar sondaj usulii ile incelemeye
tabidir. Sondaj yontemi,sondajin hangi esasa gore yapilacagi onemlidir. Bu esas,
tespit edildikten sonra ticaret ve sanayi alanindaki biiyiik ve orta isletmelere ait

inceleme yapilir.

Sondaj esast  veya orani belli etmek i¢in Once c¢aligma yerindeki vergi
denetim elemanlarinin genel inceleme kapasitesini tespit etmek gerekir. Bu
kapasiteden Oncelikle ve sektor esasina gore incelenecek isletmelerle, calisma
planina alinan sinirli miktardaki kiigiik isletmeleri, karsilayacak kismin ¢ikarilmast

suretiyle bulunacak olan kalan kapasite, sondaj oraninin tespitine esas teskil eder.

Vergi incelemesi hangi esasa gore incelenecegi  tespit edildikten sonra
“Inceleme Emri” ile vergi denetim elemanlarina inceleme isleri, gorevleri dagitilir.
“Inceleme emri” seklindeki belge, kayitlar arasinda tutarli baglanti kurulur ve isin

sistemli ve diizenli olmasini saglar.
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2.4.2. Incelemenin Hazirhg

Inceleme hazirliginin  amaci, dncelikle incelemeye tabi tutulan isletme ve
daha genis anlamda is kolu, ticaret sekli, ticari emtia hakkinda bilgi edinmek ve
tanimak, incelenecek ylkiimlii hakkinda, ilk bilgileri arastirmak, tespit etmek,
belgelemektir, inceleme hazirligi, asil inceleme ¢alismalarina yol gosterir. Bazi
hallerde incelemenin hangi noktalara yoneltilmesi, yogunlastirilmas: gerektigi bu

calismalarla belirlenir. Inceleme hazirh@ genel ve 6zel olarak ayrilir.

Genel inceleme hazirligi, incelenecek isletmenin dahil bulundugu ekonomik
faaliyet tiirii itibariyle dahil oldugu sektoriin teknolojik bakimdan, vergi hukuku
bakimindan ve diger calisma hayati ve mevzuati yoniinden sahip olunan ozellikler

itibariyle bir fikir edinmek i¢in yapilan ¢aligmalardir.

Sektorler ve is kollar1 bazinda incelenecek isletmenin, hangi sektdr veya
iskoluna girdiginin  belirlenmesinden sonra, incelenecek yiikiimliiniin ve teknik
ticari elemaninin bilgisine yakin seviyede bilgileri edinmek gerekir. Genel Inceleme
hazirlig1 yapacak olan elemanlar kiitiiphanelerden, yabanci oldugu sektor ve is
kollar1 ile ilgili ¢ok genis bilgiler edinebilirler. Bu durum, yapilan Vergi incelemesi

suresini azaltir.

Ozel inceleme hazirlig1, incelemeye alinan yiikiimlii vergi dairesinde mevcut
dosyalar ve kayitlardan faydalanarak vergi karsisindaki durumunu gézden gecirmek
ve gerekli notlar almaktir. Ozel inceleme vazgecilmezdir. Ozel inceleme hazirhigi su

sekilde yapilabilmektedir:

- Beyanname ve ekleri, vergi hukuku bakimindan gézden gegcirilir, usule
aykirilik ve vergi hatas1 olup olmadig: belirlenir,
- Beyannameye bagli mali tablolar, ekler gozden gecirilerek isletme

hakkinda servet, sermaye ve faaliyet sonuglar1 hakkinda fikir edinilir.
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- Incelemeye tabi tutulan yiikiimliiniin daha 6nce incelenip-incelenmedigi
arastirilarak, bu durum varsa rapor, tutanak ve ekleri dikkatle gdzden gegirilir.
Elestirileri ve tipik hatalar hakkinda not alinir.

- Inceleme raporlarinin yargilama prosediirii i¢indeki gelismeler ve sonuglar
hakkinda bilgi alinir.

- Yiikiimliiniin zamaninda 6deme, taksit, tecil gibi 6deme sekillerine bakilir.

- Yiikiimliiniin dosyasinda ve istihbarat arsivinde bulunan 6zel bilgi kagitlar

incelenerek not alinir.

Ozel inceleme  hazirhig1 en iyi sekilde tamamlandiginda, saglikli ve verimli

bir vergi incelemesinin temeli saglam atilmig olacaktir.

2.4.2.3. Incelemenin Yapilmasi

Incelemenin yapilabilmesi igin, ge¢mis dénem defter ve belgelerinin
alikonulmasi gerekmektedir. Alikonulma ya bir karsit inceleme veya bir normal
inceleme i¢in yapilir. Karsit inceleme  sadece bir tespit ve miikellefe yonelik
olmayan bir kayit veya bilginin saptanmasi ise, alikonulma siiresi esasen fazla bir

zaman icermeyecektir.

Alikonulmanin gerekcesi normal bir inceleme ise, burada da inceleme
elamaninin yetenek ve yaklasimlar1 da 6nem arz etmekle beraber, incelenecek
miikellef faaliyetinin ve buna iligkin kayit ve belge miktar1 biiylik 6nem arz
etmektedir. Bu ibrazdan baslanarak incelemenin yayginlastirilmasi zorunlulugu da

dogmakta ise, siire konusu uzamak zorundadr.®’

Vergi kanunlarina gore iizerinden vergi alinan mal, hizmet veya ekonomik
olaylarin parasal tutar1 miikelleflerce veya vergi sorumlularinca beyan esasina gore

vergi dairesine bildirilmekte, bu sekilde beyan edilen matrah iizerinden vergi

%7 A. Hadi Orhun, “Defter ve Belgelerin incelemede Kalma Siiresi ve Sonuglari”, Maliye ve Sigorta
Yorumlari, Say1: 1995/212, Ankara, 1995, s.23.
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hesaplanmaktadir. Bu durum 6denmesi gereken vergilerin  dogrulugunun

.. .. 88
arastirilmasina ve vergi incelemesinin yapilmasini zorunlu kilmaktadir.

Vergi incelemeleri ile, miikelleflerin vergiden kaginmak icin yoneldikleri
yollarin tespiti ve ortadan kaldirilmasina calisilir. Insan zekasmin bulabilecegi
sonsuz denilebilecek bu yollara miikellefiyetin vergi dairesine bildirilmesi, yaniltici
bildirimlerde bulunmak suretiyle  basit vergilendirme  usuliinden, istisna ve
muafiyetlerden yararlanmaya calisma, belge diizenlememe, gercege uygun olmayan
belge diizenleme, var olmayan isim ve adresler kullanma kayit ve muhasebe hileleri

en sik rastlanan ornekler olarak gosterilebilir.

Vergi incelemesine alinan bir kurulusun satiglari, alislari, gelirleri, giderleri
ve mal hareketleri yukarida belirtilen hata ve hilelerin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla,
ayr1 ayri incelenir. Incelemeler sirasinda hem miikelleflerin defter ve belgeleri ve
hem de incelemenin miikellefle iliskide bulunanlarin defter ve belgeleri karsit
incelemeler yoluyla ayrintili bir sekilde gozden gegirilir.  Gerektiginde hem
miikelleflerin hem de ¢esitli nedenlerle miikellefle iliski i¢inde bulunan sahislarin
ifadelerine bas vurulur. Biitlin bu ¢aligmalar sonucunda  yapilan bildirimlerin,
miikelleflerin gercekteki durumlarina uygun olup olmadigir arastirilir. Bildirimleri
gercege uyun olmayan miikelleflerin durumlarina uygun bildirimlerin ne olmasi

gerektigi tespit edilir.

Vergi incelemelerinin 6zellik gosteren diger bir sekli de, ihbar veya yapilan
incelemeler dolayistyla bir miikellefin vergi kacirdigina iligkin emareler bulunursa,
bu miikellef veya kacakegilikla ilgisi goriilen diger sahislar nezdinde veya bunlarin
tizerinde, yetkili Sulh Yargicimin karartyla arama yapilarak baglanilan
incelemelerdir.* Incelemeye yetkili kisiler incelemeye baslamadan dnce miikellefe
inceleme konusu agikca ifade edilir. Miikellefin izni olmadan resmi ¢alisma

saatlerinin diginda inceleme yapamazlar ve buna devam edemezler. (Tutanak

¥ Ozdemir Aktiok, “Vergi Denetmenlerinin Son Bes Yillik Calisma Sonuglar1”, Maliye ve Sigorta
Yorumlari, Sayi: 1996/228, Ankara, 1996, s.1.
% Onat, a.g.m., 5.38.
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diizenlenmesi ve inceleme ile ilgili emniyet tedbirlerinin alinmasi bu hiikmiin
disindadir. Ancak bu gibi tedbirler incelemelerin yapildigi yerdeki faaliyeti
aksatmayacak sekilde yapilir.) Inceleme bitince bunun yapildigini gdsteren bir belge

miikellefe verilir. (V.U.K. md.140).
2.4.2.4.Incelemeye Baslama

Vergi incelemesinin hazirlik asamasi bitirildikten sonra incelemeye
baslanilmaktadir. Vergi denetim elemami miikellefle ya da isletmenin kanuni
temsilcisi ile temasa geger. Miikellef ile temas bakimindan incelenecek konular,

1. Haber verme,

2. Miikellef ile konusma

3. Ise baslama tutanag: tutulmasi,

4

. Isyerini gezme ve liretim siirecini incele

-Haber verme yOnteminin uygulanmast ile kendi yoniinden inceleme ile
ilgili hazirliklar1 yapmak i¢in miikellefe imkan ve firsat verilmis olur. Boylece hem
miikellefin zor duruma diismesi Oonlenmis hem de Vergi Denetim elemani
acisindan incelemenin yapilmast kolaylasmis olur. Miikellefin yapacagi hazirliklar,
caligma yeri ayirma, bilgi verecek veya yardim edecek memurlarin inceleme aninda
bulundurulmasini saglama gibi konularda yardimer olur. Haber verme telefonla ya
da yazil olarak ta uygulanir. Yazihi siire 15 giinden az olmamak suretiyle verilir.
Vergilendirilmeleri, bakimindan siipheli bulunan miikellefler, ihbar {izerine veya
yapilan inceleme hazirligt ~ sonucunda, haklarinda boyle bir kanaate varilan

miikellefler, nezdinde incelemeye Onceden haber verilmeden baslar.

Bu sekildeki bir incelemenin yapilmasindaki neden miikellefin defter ve
belgelerini yok etmesine, kayitlar lizerinde herhangi bir degisiklik yapilmasina
veya diger yonlerden vergi hile ve yontemlerine bagvurmamasina ve tiim bunlari
tespit edecek onleyici tedbirlerin alinmasina firsat vermemektir. Isletmedeki vergi

incelemelerine baslanirken Once i¢inde bulunulan dénem bakimindan bir “Kayit
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Nizam1”  kontrolii yapilmasi s6z konusu ise yine Onceden haber verilmemesi

gerekir.

Kiiciik isletmeler hakkinda haber verme esasinin uygulanmasinin sebebi, ¢ok
az vergi 0deyen miikellefin kendisine inceleme i¢in haber verip vermeme gibi
durum, ne inceleme teknigi ac¢isindan, ne de inceleme psikolojisi agisindan bir

faydas1 olmamasidir.

2.4.2.5. Miikellef ile Konusma

Isletmede vergi incelemesi, miikellef ile yapilacak “Ilk konusma” ile baslar,
son konugma ile biter.

Miikellef ile ilk konusmalarda;

- Vergi inceleme elemaninin kimliginin gosterilmesi,
- Miikellefe inceleme hakkinda bilgi vermesi,
- Miikelleften genel bilgi almak,

- Calisma esaslarin1  tespit etmek.

Inceleme elemani miikellefe fotografli bir resmi bir belge, yani  kimligini
gostermelidir. Miikellefe inceleme hakkinda verilecek bilgi, hangi vergiler
yoniinden inceleme yapilacagi, hangi hesap donemi incelenecegi  gibi hususlar
icerir. Miikelleften alinacak bilgileri, kurulusun hukuki, sekli isletmenin midiiri,
sahis sirketlerinde ortaklar ve hisse oranlari, sermaye sirketlerinde baslica pay
sahipleri ile yonetim kurulu tiyeleri ve bunlar arasindaki kan bagi, isletmenin dali,
kapasitesi, organizasyonu,calisan sayisi, kredi ve finansman durumu, piyasadaki
rekabet durumu gibi bilgilerin calisma esaslarinda ise g¢alisma giinii, saatleri

belirlenir.
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2.4.2.6. Ise Baslama Tutanag Tutulmasi

Miikellef ile temas vergi inceleme teknigi bakimindan, “miikellef” nezdinde
vergi incelemesine baslanildigini ifade eder. Isletmede veya vergi miikellefi
nezdinde incelemeye  baslamak iizere miikellefle ilk temas ve karsilama tarihini
belirleyen, bir ise baslama tutanagi, diizenlenmesi ¢esitli goriislerin  ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Gergekten bu konu vergi hukuku yoniinden, pismanlik

miiessesi ile yakindan iliskili bulunmasi nedeniyle 6zellik arz eder.

Yiikiimliiler etkin bir sekilde izlenip incelenemediginden, idare tarafindan
ortaya cikarilmas1  giic olan vergi kayiplarinin yilikiimliilerin haber vermesiyle
gecikmis  de olsa Onlenebilecegi, pismanliktan yararlanabilmenin sart1 olarak,
pismanlik talep edilen konu ile incelemenin konusu arasinda bir bag olmadig,
herhangi bir vergi incelemesine baglanilirsa, pismanligin gecerli olmayacagy,
incelemeye baslama halinin tespitinin gili¢ olmasina ragmen incelemeye davet
yazisinin miikellefe yazilmasi, incelemeye baslama tutanaginin alinmasi, belirli

hususlar olarak ifade edilmistir.”’

Onceden haber verme tarihinde miikellef ile temas kuruldugu ve isletmede
incelemeye baglandigini kabul etmek gerekirse de, kotii niyetli bir miikellef, bu
arada fiili karsilama tarihine kadar pigsmanlik hiikiimlerinden faydalanma yoluna
gitmeyi diisiinebilecek ve daha sonraki fiili karsilasma tarihinde, haber verme

giiniine gore diizenlenecek tutanagi imzalamak istemeyecektir.

2.4.2.7. Isyerini Gezme ve Uretim Siirecini Inceleme

Incelemenin son asamasinda vergi denetim elemani isyerini gezmeli ve

gormelidir. Isletmenin idari kismimi, faaliyetlerinin siirdiiriildiigii yerleri, ambar ve

diger binalar ile ek tesisleri gezmelidir.

% Halil Basagag, “Vergi Usul Kanununda Pismanlik ve Islah” Vergi Sorunlar1 Dergisi, 1985/4,
$.60.
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Idari kisim icinde 6zellikle muhasebe servisinin calisma sekilleri hakkinda
bilgi almak ve incelemek gerekir. Faaliyetlerin siirdiiriildiigli  yerlerde mallarin
durumu, hammadde ve mamul maddelerin hacimleri, ne sekilde saklandigi
depolandig1; tesisat, makine, bina, insaat gibi yatirim durumu, isletmenin kurulusu
ve yonetimi hakkinda bilgi edinmek gerekir. Isletmenin gezilmesi, incelemeyi yapan
elemanin ekonomik ve teknik bilgilerini genisletmesi ve tecriibesini arttirmasi

bakimindan fayda saglar.

2.4.2.8. incelemenin Bitirilmesi

Vergi incelemesi, vergi incelemesine yetkililer tarafindan vergi
incelemesine tabi olanlar nezdinde, gerektiginde defter ve belge lizerinde veya
bunlarin disinda,isletmede ve isletme disinda siirdiiriilmektedir. Incelemenin
sonunda, varilan sonuclar hakkinda vergi inceleme tutanaginin diizenlenmesi
gerekmektedir. Tutanak, vergi yiikiimliisii aleyhine, vergi yonetimi lehine dnemli bir

delil meydana getirir.

Modern vergi denetiminde, is birligi ilkesi ve diisiincesinin somut bir ifadesi
olarak incelemede belirlenen hususlarin ylikiimliiden gizli tutulmamasi, kendisine
sonradan teblig edilecek vergi inceleme raporu ve buna dayali tarhiyatin bir siirpriz
teskil etmemesi, eger inceleme elemanlar1 isabetsiz bir yanlis karara varmuislarsa,
ylikiimliiniin son agiklamasi ile inceleme sonuglarimi diizeltme imkanini
kacirmamis olmalar1 nedeniyle son konusma temel bir kural olarak
belirlenmistir.”’ Son konusma, devamli bir Mali Miisaviri bulunmayan miikellefler
icin, tereddiide  disiiniilen vergi problemleri iizerinde goriisme ve aydinlatma
acisindan yararlidir.  Vergi denetim elemanlart verecekleri bilgiler ile vergi
hatalarmma  diisiilmemesi, matrahlarin dogru hesaplanmasi ve vergi giivenliginin
saglanmasma yardim etmis olacaklardir. Her tiirli maddi ve hukuki olaylar

uzlasmanin kapsamina girer. Ornegin amortismanlar, degerlemeler ve hatta vergi

°! Maliye Bakanlig1, Revizyon ve Isletmelerde Vergi incelemesi, s.252-253.

64



matrahina giren kazanan miktar1 dahi uzlagsma konusu olabilir. Bu durumda
miikellefle mutabik kalinarak, verginin matrah1 degistirilmek, diizeltilmek ve
yeniden hesaplanmak sureti ile vergi itilafinin ortaya ¢ikmasina meydan verilmemis
olur. Son konusma ile varilan uzlasma sonucunda  miikellef, uzlasilan konu

hakkinda, kanun yollarina basvurmayabilir.

Inceleme esnasinda liizum goriilen hallerde, vergilendirme ile ilgili olaylar ve
hesap durumlari ayrica tutanaklar ile tespit ve tanzim olunabilir. Miikellefin itiraz ve
diisiinceleri varsa bunlar da tutanaga gecirilir. Bu surette diizenlenen tutanaklarin
birer niishasinin miikellefe veya nezdinde inceleme yapilan kimseye birakilmasi

zorundur.

Miikellef tutanaklar1 imzalamaktan c¢ekindikleri takdirde tutanakta bahis
konusu edilen olaylar ve hesap durumlarini igeren defter veya belgeler, nezdinde
inceleme yapilandan rizasma bakilmaksizin alinir ve inceleme neticesinde tarh
edilen ve kesilen cezalar kesinlesinceye kadar geri verilmez. Miikellef tutanaklar
imzalayarak defter ve vesikalar1  geri alabilir. Ancak bu defterlerin sug¢ delili

olmamast sarttir. (V.U.K. md. 141).

Vergi incelemeleri sonunda vergi idaresiyle miikelleflerin iliskilerinde
gozlenen duruma gore, tim kamu yonetimlerini kapsayan bozukluk veya aksamalar
acisindan yapila gelen elestirilerin agirh@  dikkat ¢cekmektedir. Bu durumda,
bilhassa inceleme elemanlarinin hedef alindigi, vergi kacagi ortaya ¢ikarmak
sorumlulugunu tasiyan inceleme elemanlariin yaptiklar1 incelemeler sirasinda
miikelleflere haksiz mali yiikler getirdiklerinin iddia olundugunu gorebilmekteyiz.
Bu durumu dogrulayici  kanit olarak, vergi inceleme raporlarina dayali tarhiyatlarin
yargt organlarindaki Hazine aleyhine sonuclanma yiizdesinin coklugu

gosterilmektedir.”

%2 Yakup Tokat, “Vergi incelemelerinde Basar1 ve Miikellefin Beyanmin Delil Sayilmasi A¢isindan
Degeri,” Maliye ve Sigorta Yorumlari, Say1: 1996/228, Ankara, 1996, s.41.

65



2.5. ISLETMELERDE DENETIM TEKNIKLERI

Vergi Denetimi, isletmenin mali tablolar1 ile mali ve hukuki mevzuat
cercevesinde genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine gore diizenlenen kayitlarin
dogrulugunun saptanmasina yonelik olarak yapilan incelemelerin rapora baglama
islemlerini igeren siirectir. ~ Vergi denetimi isletmenin defter ve belgelerine
dayanilarak 6zel ve tiizel kisilerin gelirleri ile giderleri yaninda, donem karini

etkileyen tiim islemlerin incelenmesi esastir.

Muhasebe kayitlariin  gergek olup olmadiklarini aragtirmak gerekir.
Vergilemede esas olan vergiyi doguran olay ve bu olaya iliskin islemlerin gercek

mahiyetinin esas olup olmadigidir.

Gelisen ekonomik hayat, tiretim giicii ve uygulanan teknoloji, kullanilan
hammadde ve enerji, iscilik, mamul mal iiretilmesini  saglar. Bu {retilen mamul
mallar ekonomide isletmelerin kayitlarina aktarilir. Vergi denetimi de bu mamul-

mallar1 esastan dogru olarak kayit altina alip almadigini inceler.

2.5.1 Beyanname Sec¢iminde Mali Analizden Yararlanma

Vergi incelemesine  alinacak miikellefin beyanname  se¢iminde mali
analizden yararlanabilmek i¢in faaliyet gosterilen sektor ve piyasa icin standart veya
tipik oranlarin saptanmasi gerekir. Bu oranlarin tespit edilerek standartlardan biiyiik
Ol¢iide sapmalar ortaya cikar ise, vergi denetimine tabi olacak beyannamelerin
secimi kolaylagacaktir. Miikellefler verginin beyan  ettikleri matrahin diisiik

gosterilmesinin belirtileri:

- Hasilatin yasal defter ve belgelere kaydedilmemesi,
- Faturasiz ve belgesiz satislar,

- Isletmelerin varliklarin1 diisiik degerlemesi,

- Giderlerin yiiksek gosterilmesi,

- Karin, vergi agisindan avantajli goriinen sirketlere kaydirilmasi, ortiilii
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kazang dagitimu, drtiiliime sermaye konulmast.”

Bilango esasina gore defter tutan bir firma vergi incelemesine alindiginda,

firmanin mali durumu su verilere gore belirlenir.

- Satis ve kar performansi,
- Oz sermayesi

- Borg kaynaklari

- Isletme sermayesi

- Stok devir hizi,

- Alacaklarda tahsilat hizi,
- Aktif tutar

Genel olarak, mali tablolar, isletmelerin siirekliligine, tutarhilik ve
donemsellik kavramlarina dayanilarak muhasebe ilkeleri dogrultusunda
hazirlanmis 6zet muhasebe raporlaridir. Tek diizen hesap ¢ercevesi planina gore

mali tablolar:

- Bilango

- Gelir Tablosu

- Satis maliyet tablosu
- Fon akim tablolari,

- Nakit akim tablosu,
- Kar dagitim tablosu

- Ozkaynaklar degisim tablosu.

Bu tablolar {izerinde yapilacak olan inceleme ile finansal analiz
yontemlerinden yararlanilarak vergi matrahlarinin olmasi gereken sekilde beyan

edilmesi saglanir.

% Siikrii Kizilot, a.g.e,s.85.........
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2.5.2. Vergi Dairelerindeki Bilgilerden ve Istihbarat Arsivinden

Yararlanma

Vergi denetiminde, bir bagka yontem de vergi dairelerindeki miikelleflerin

dosyalarindaki bilgilerden yararlanilarak yapilan incelemelerdir.

2.5.3. Kamu Idare ve Miiesseseleri, Banka ve Sigorta sirketleri ve

Miikellefler ile Iliskide Bulunan Kisilerden Alinacak Bilgiler

Vergi denetiminde, miikelleflerin beyanlar1 ve ifadeleri 6nemlidir. V.U.K.
148. maddesinde, sahis ve tiizel kisilerin istenildiginde istenen bilgileri vermekle

sorumlu tutmustur.

Ekonomik olaylarin ve faaliyetlerin hizli gelisimi, finansal piyasalar ile
tiretici firmalarin, sigorta girketlerinin parasal islemleri, bankalar sistemi icerisinde
islem gérmelerine neden olmaktadir. Bu durum ticari faaliyetlerde kullanilan ¢ek,
senet gibi fiskal tiirevlerin kayitlanmasina sebep olmaktadir. Bu nedenle sahis ve
kurumlarin ticari islemlerinin vergi denetimi icin gerekli bilgilerin dogru  olarak

tespiti saglanir.

2.5.4. Yoklamalar

Vergi Denetim elemanlar1 ve vergi miikelleflerinin  maddi olaylar ile
kayitlar1 incelemesi olay1 yoklamadir. Miikellefin ilgili vergi dairesine bildirmek
zorunda oldugu adres, ise baslama, yeni bir vergiye tabi olma, isletme degistirme,
is1 birakma, tasfiye, 6liim vb. maddi olaylarin dogrulugu, olay yerinde yapilacak
inceleme, yoklamadir, dolayisiyla bu olaylarla ilgili kayitlar ve konular yerinde

incelenir.
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2.5.5.Resmi Satis Fiyat: Olan Mallar Alip Satan Isletmelerde Vergi

inceleme Yontemleri

Donem bast ve donem sonu stoklari dikkate alinarak isletmede satilmasi
gereken mal miktar1 bulunur. Bu miktar resmi satis fiyatlari ile ¢arpilarak satilmasi
gereken malin satig hasilati ortaya ¢ikarilir. Bu hasilat miktarlar1 vergi miikellefinin

beyan ettigi hasilat ile karsilastirilir.

2.5.6. Randiman Incelemesi

Uretim miktarlarmin dogrulugunun imalatta kullanilan iscilik, ilk madde ve
yardimc1 maddelerin  verimlilik oranlarima gore incelenmesi ve hesaplanmasi,
randiman incelemesidir. Uretim siirecinin ¢ok iyi izlenmesi, kayitlarinin kontrolii
ve fiili durumla karsilastirilarak, imalat sirasinda ortaya ¢ikabilecek aksakliklar,

fireler dikkate alinarak randiman incelemesi yapilir.

Randiman bakimindan yapilan vergi incelemesinde, verimliligin kisa
stirede yetersiz oldugu kabul edilebilmekle beraber, uzun siirede verimsiz ve zayiati
emsal isletmelerden fazla olan isletmelerin, rekabet kosullarinda tedbirli tiiccarlarla
uzun siirede bu sekilde isletilemeyecegi kabul edilmelidir. Teknik gereklerin
randiman bakimindan vergi incelemesi raporunda belirttigi gibi iiretimin kanuni
defterlerde goriilenden fazla oldugu sonucu verirse, isletmenin cezalandirilmasi

mumkuindiir.

2.5.7. Fiili Envanter

Incelemeye yetkili olanlar tarafindan liizum goriildiigii takdirde inceleme,
isletmeye dahil iktisadi kiymetlerin fiili envanterlerinin yapilmasina ve
beyannamede gosterilmesi gereken unsurlarin tetkikine de tesmil edilebilir. Fiili
envanterin yapilmasinin gerektirdigi ve incelemeyi yapan tarafindan tasdik edilen
giderler, hazinece miikellefe ddenir. Isletmenin biitiin mal, giris ve cikislarinin kayit

tizerindeki kontrolii envanterdir. Alim-satim ile ugrasan miikellefler donem bas1 ve
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donem sonu mal girdi ¢iktilarini, tespit edebilir. Defter ve belgeler iizerinde, mal
mevcudundaki noksanliktan  kaynaklanan  envanter noksani ile faturasiz
satiglardan kaynaklanan envanter fazlasi tespit edilir. Envanter bakimindan  vergi
incelemesinde  defter ve belgeler lizerine yapilan tespitlere dayanarak Envanter
noksani, Envanter Fazlaligi ve Envanterin tam olmasi durumu olacak bir sonuca

varir.

Envanterin tam olmasi durumu, her mal mevcudunun fiili sayim ile defter
ve belgeler lizerinde yapilan tespitle ayni olmasidir ve esitligin saglandigi durumun

gosterilmesidir. Bu islem defter kayitlarinin dogru oldugunu gdsterir.

Envanter Noksani durumunun nedenleri :

- Donem i¢inde yapilan satislar i¢in belge diizenlememesinden,
- Donem i¢cinde ortaya ¢ikan firelerden,

- Donem i¢inde ¢alinma, kirilma, yanma, ¢iirlime vs. olaylar.

Envanter Fazlaligi durumunun nedenleri;
- Doénem i¢inde belgesiz olarak satin alinan ve kayitlara gegmeyen mal
sayimi sirasinda ortaya cikar.

- Donem basinda mevcut malin envantere dahil edilmemesi olayi.

2.5.8. Gayri Safi Kar Oranlarimin Karsilastirilmasi

Alim satim isi ile ugrasan isletmelerde fatural ve faturasiz satiglarin gayrisafi
kar oranlarinin karsilastirilmas1  ydntemiyle vergi incelemesi  yapilir. Vergi
inceleme elemani ve vergi yiikiimliisliniin beyannameleri  {izerinde matrah fark
veya vergi farki saptayabilir. Ya da beyanname ekleri iizerinde inceleme yapilarak

farklar ortaya c¢ikarilabilir.

70



2.5.9. Beyanname Uzerinden Yapilacak Vergi Denetimleri

Beyanname inceleme sonucunda bazi farklar tespit edilir.

- 5 yili asan zarar veya daha Onceden  vergi incelemesi ile ortadan
kaldirilmis olan zararlarin dénem gelirinden diistilmesi,

- Gelirden diisiilen sigorta primleri ve bagiglarin yasal olmayisi1 veya daha
oncede bu tiir harcamalarin defter kayitlarindan diisiilmiis olmast,

- Beyanname {izerindeki matrah iizerinden hatali hesaplama yapilmasi,
mali tablolara yanlis aktarilmast,

- Sakatlik indirimlerinin yanlis hesaplanmasi,

- Kesinti yoluile ddenen vergilerin mahsuplarinin yanlis yapilmast,

Istisnalarin yanlis uygulanmasi.
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UCUNCU BOLUM
3. VERGI DENETIMININ ETKINLIiGi

3.1.VERGI IDARESIi YONUNDEN ETKINLIiK

Vergi idaresi yonlinden vergi denetiminin etkinligini, vergi yOnetiminin
orgiitlenmesindeki etkinlik ve Tiirkiye’de vergi yonetiminin Orgilitlenmesi ve

degerlendirilmesi olmak {izere iki grupta toplamak miimkiindiir.
3.1.1.Vergi Yonetiminin Orgiitlenmesindeki Etkinlik

3.1.1.1.Vergi Yonetiminin Orgiitlenmesinde Etkinlik Kavram ve

Olciitleri

Orgiitsel basari, genellikle “etkinlik” ve  “verimlilik” yoniinden
degerlendirilir.”* Etkinlik orgiitin amaglarma  ulasma derecesini, yani basari ve
basarma derecesini belirtir. Orgiitsel etkinlik, salt bir kavram olmayip, karsilastirmali
bir kavramdir. Orgiitsel etkinligi  6lgiimii  de bir degerleme islemi niteligindedir.
Verimlilik ise, orgiitsel faaliyetin ussallik derecesini belirler. Bir baska ifadeyle,
belirli bir harcama ile en ¢ok hasila elde etmeyi agiklar. Genellikle etkinlik ve
verimlilik ayn1 6l¢iide degismektedir. Kisa donemde etkinlik ve verimliligin ayni
anlam da kullanilabilir.”> Bu nedenle etkinlik, en 1yl ¢0zlim ve bagar1 derecesi ile

verimlilik anlamlarina gelmektedir.

Vergi sistemi yoniinden etkinlik ise, daha somut ve daha belirgindir. Bir vergi
veya vergi sisteminde etkinlik, uygunluk, belirlilik ve maliyet diisiik olmasi,
ilkelerine uyma yaninda, kaynaklarin optimal dagiliminda olabildigi kadar az

etkilemek demektir.”®

% Atilla Baransel, “Orgiitsel Etkinlik ve Ol¢iimii”, Isletme Fakiiltesi Dergisi, Say1 1974/2, Istanbul,
1974, 5.63-64.

% Baransel, a.g.m, 5.67.

% M. Erdem Burhan, Vergi Yonetimi ve Orgiitlenmesi, Eskisehir, 1981, s.45.
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Due’ya gore, vergi yonetiminin etkinligin, hem miikellefin hem de devletin,
vergilerin toplanmasina iligkin olarak yiiklenecekleri maliyetin en aza indirilmesini
kapsamaktadir.”’ Bagka bir ifadeyle, toplam vergi tahsili giderlerinin, toplam vergi

gelirlerine orani, etkinligi belirlemektedir.

Bu durumda etkinlik, toplanan vergi geliri ile yonetsel maliyetler arasindaki
fark olmaktadir. Burada miikelleflerin psikolojisi dikkate alinmustir. Fakat vergi
yonetiminin etkinligi denildiginde, miikellefleri de kapsamina alacak boyutlardaki

etkinlik anlagilmaktadir.”

Vergi yonetiminde etkinlik dl¢iitleri su basliklar altinda incelenebilir.

31.1.1.1. Vergi Yasalarinin Uygulanmasinda Etkinlik

Vergi yonetiminin, getirilen yeni vergilerin kontroliine aligmadigini diisiinen
ya da tahmin eden miikellefler, daha fazla matrah gizleme ve vergi kagirma egilim
icerisine girerler.” Vergi miikelleflerince gii¢ kabul edilen, gec alisan ya da kendi
istekleri ile kabul ettikleri yasa hiikiimlerini, onlara benimsettikten sonra, bu
hiikiimlere sik sik degisiklikler yapmak, bu nedenle vergi yasalarinda istikrarsizliga

100

diismek son derece sakincali durumlar yaratabilmektedir. ™ Bu anlamda “eski bir

vergi iyi bir vergidir”'®' deyimi genis 6l¢iide kabul gormektedir.

Vergi kayiplarinin 6nlenebilmesi bakimindan, vergi yasalarinin adil, agik ve
basit olmasi, bu yasalart mutlak bicimde uygulama giiciine sahip etkin ve becerikli
bir vergi yonetiminin bulunmasi gerekir. Bunlarin sonucu olarak, miikelleflerde

yasalara ve vergi yoOnetimine yaygin bir inan¢ ve uyum bilinci saglanmis

%7 John. F. Due, Maliye: Bir iktisadi Analiz, (Cev. Sevim Gérgiin ve izzettin Onder), istanbul, 1963,
s.126-127.

% Dogan Senyiiz, Vergilendirmede Yiikiimlii Psikolojisi, Bursa, 1995, 5.49.

% Oztekin, Tosun, “Hileli Vergi Suglar1” istanbul Universitesi Yayinlari, Say1: 1962/191 Istanbul,
1962, s.10-11.

1% Fehamettin Ervardar, “Vergi Olaylarimiz”, Maliye Enstitiisii Konferanslari, Say1: 1972/49,
Istanbul, 1972, s.46.

1% James, Buchanan, Public Finance in Democratic Process, The University of North Carolina Press,
Chapel Hill, 1967, s.58.
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olmalidir.'” Vergi dist kalmus alanlarin vergi kapsamina alinmasi, vergi veren
miikelleflerin ~ vergi yiikiiniin daha da arttirllmasindan daha olumlu sonuglar

doguracaktir.'”

Vergi yonetimin temel amaglarini, vergi gelirlerin arttirmak, miikellefiyetin
tam ve dogru olarak saptanmasi ile vergide esitligin saglanmasi olarak kabul
edebiliriz. Bu yonden vergi yonetiminde etkinlik bu amaglarin gerceklestirilmesi
derecesi ile orantili olacaktir. Fakat, son iki amacin ne 0l¢lide gerceklestigini nesnel
Olctlilerle saptamak pek miimkiin degildir. Bu nedenle  vergi yasalarinin
uygulanmasinda etkinlik Olciite, ozellikle, vergi gelirlerinin maksimum diizeye

cikarilmasi ile 6zdestir.'™

Yiriirliikteki ~ vergi yasalarina gore, vergi tahsilindeki kayiplarin boyutlari,
vergi yoOnetiminin etkinliginin bir Olciitii olmaktadir. Bu nedenle, vergi
kagak¢iligimin ve vergi kaybi tutarlarinin  bilinmesi gerekir. Vergi kaybi tutarlari,
vergi yoOnetiminin yillik tahsilat  kayitlarindan ¢ikarilabilir. Fakat vergi
kagak¢iligimin  boyutlarma iliskin tam bir saptama olduk¢a zordur. Ozellikle milli
gelirin faktorlere gore tam hesaplanmasinin olmadig: iilkelerde, bunu tespit etmek
olduke¢a giictiir. Bununla birlikte cesitli yontemlerle, vergi kagakciligi  konusunda

yaklagik bir bilgi edinmek miimkiindiir.

Vergi kagiran miikellefin yakalanmasi halinde uygulanacak yaptirimlarin en
agirinin neden olacagi nakit ¢ikislart bile, miikellefin kagirdig: vergiyi alternatif
bir yatirim alaninda degerlendirerek elde edecegi  nakit girislerinden daha

kiiciiktiir.'”

192 M: Erol Karsan, “Vergi Kagirma ve Vergiden Kaginma ile Miicadelede Uluslar arasi Isbirligi”,
Vergi Diinyas1, Say1: 1984/35, Istanbul, 1984, 5.23.

19 Saadettin Doganyigit, “Vergi Kaybmm Onlenmesinde Miikellefle Olan iliskilerin Onemi, «
Yaklagim Dergisi., Say1: 1996/4, Ankara, 1996, s.86.

1% Erdem, Vergi Yonetimi, a.g.e, s.46-47.

105 Seving, a.g.m, s.43.
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3.1.1.1.2. Vergi Yonetiminde Verimlilik

Etkinlik sorununa verimlilik dl¢iitii yOniinden diislintildiigiinde, belirli bir
maliyetle en ¢ok gelir toplamak amag olmaktadir. Bagka bir ifadeyle kamu kesimine
kaynak aktariminin, en az maliyetle gergeklestirilmesi amaglanmaktadir. Bu
bakimdan verimliligin 6l¢iimii etkinligin 6l¢iimiinden daha kolay olmaktadir. Burada
daha somut degerlendirmeler yapilabilmektedir, buna gére maliyet/hasila orani, en
gecerli Olclittir.  Bu oran en ¢ok kullanilan bir 6l¢iit olmakla birlikte yetersiz
kalmaktadir. Genellikle vergi yonetiminin degerlendirmesinde, siyasal iktidarlarca
kabul goren bir oran olmaktadir, bu en az harcamayla c¢alisan bir yonetim ilkesini
yansitmaktadir. Bu nedenle vergi miikellefine, en az ylike mal olan yonetim iistiin
tutulmaktadir. Fakat gercek goriinim degildir. Gergekte bu oranin buytkligi
hesaplanis bicimine ve vergi oraninin  yliksekligine baghdir. Aslinda bu etkenlerin
her ikisi de yonetimin etkinligi ile dogrudan ilgili degildir. Yonetimin kendi i¢
denetimi ve kaynaklarin sektor i¢i dagiliminda yararli olabilecegini ortaya koymak

mumkindiir.

Vergi yonetiminin verimlili§inin saptanmasinda, baska bir ifadeyle,
maliyet/hasila  oraninin kullaniminda, 6zellikle iki kavrami birbirinden ayirmak
gerekir. Bu oranlar ortalama hasilat/ortalama maliyet oram1 ve marjinal

hasilat/marjinal maliyet oranidir.

-. Ortalama hasilat/ maliyet orani: Ortalama hasilat/ortalama maliyet oram
basit olarak, toplam gelirlerin toplam harcamalara boliinmesi ile bulunur. Vergi
idaresi bu orani, varolan vergi yonetimi programlarinin yeterliligi, genisletilmesi ve
yeni 0denek sistemi i¢in degerlendirmede bir gerekge olarak kullanir. Bu verilerin

elde edilmesi oldukca kolaydir.

-. Marjinal hasilat/marjinal maliyet orani: Marjinal hasilat/marjinal maliyet
orani, gelirdeki bir birimlik degisiklige kars1 harcamadaki degismenin oranmidir.
Baska bir ifadeyle vergi yonetiminin O6deneklerine eklenen her bir liranin, vergi

gelirlerinde ne kadar artis saglayacagini gdsteren bir orandir. Bu oran, 6zellikle
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sektor icin kaynak dagiliminda ve yonetime yapilan kaynak ayriminda optimal bir

yaklagim olanagi saglanmaktadir.

Buna karsilik bu oranin kullanilmasi  hatali sonuglara ve degerlendirmelere

yol agabilir. Vergi yonetiminin amaglarinin saptirilmasina neden olabilir.

3.1.2. Vergi Yonetiminde Etkinligi Belirleyen Bashca Kosullar

Vergi yoOnetiminde etkinligi belirleyen baslica kosullari, personel yonetimi,
mevzuatin kodifikasyonu ve derlemesi, bilgisayar destegi, arastirma ve planlama

ve miikellef ile iligkiler olmak iizere bes grupta toplamak miimkiindiir.

3.1.2.1. Personel Yonetimi

Bir vergi sisteminin etkinlii, = vergi yOnetiminin etkinligi sorunu ile
yakindan ilgilidir. Vergi yonetiminin etkinligi ise, vergi yonetimine dayanir. Etkin
bir vergi yonetimi de, temelde personel sorununa, personel yonetimine baghdir. Bu
nedenle, gelismekte olan iilkelerin vergi yonetimi sorununun gergekte bir personel

sorunu oldugu ileri siiriilmektedir.'*

Genel olarak kamu yonetiminin ve 6zel olarak vergi yOnetiminin basari
derecesi, calistirdiklar1 personelin niteligine bagli oldugu gibi, yonetsel siireclerde
bu personelin davranislarindan etkilenir. Bagka bir ifadeyle, vergi yonetiminin
beseri yoniinli personel yonetimi olusturmaktadir. Bu da personelinin yetenek ve
bilgisine baglidir. Ekonomik kalkinma ¢abalarina dogrudan katilan devlet, yonetim
orgiitlinde insan giicii kaynaginin en 1yi bicimde harekete gecirmek ve nitelikli insan

giicli ¢alistirmak zorundadir.'”’

106 Erdem, a.g.e, s.48. . o
197" M. Zafer Uskiil, “Kamu Yonetimi Personelinin Hizmet i¢i Egitimi”, Eskisehir, ITIA Dergisi Say1:
1975/1, Eskisehir, 1975, s.281.
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Vergi yonetiminde verim ve basari, elemanlarinin nitelik ve yeterliligine
baglidir. Bu nitelik ve yeterliligi saglayabilmek icin elemanlarinin hizmete hazirlik
egitimi ya da adaylik egitimine tabi tutulmalar1 biiyilk 6nem tasimaktadir.
Elemanlarina gorevlerine devam ettikleri stirece belirli araliklarla,bilgilerinin
tazeliginin korunmasi, yeni bilgiler kazandirilmasi, iist kademelere hazirlama,
beceriler kazandirma, orgiit amaglarinin benimsetilmesi ve kisisel gelismeyi saglama

amaclar ile hizmet i¢i egitimi gordiriilmesi gerekmektedir.'®®

Fakat gercekte,
elemanlarin yeterince hizmete hazirlama ve hizmet i¢i egitimlerinin verilmedigi
goriilmektedir. Vergi mevzuatini yeterince kavrayamamis ve yeni gelismelere tam
olarak uyum saglayamamis elemanlar, vergi konularinda yeterli bilgiye sahip
olmayan miikellef kitlesi ile iletisim kuramamakta ve yol gostericilik gorevini yerine

getirmekte giligliik cekmektedirler.

Vergi yonetiminde verim ve basartya ulagmayi saglayan diger 6nemli bir
etken de elemanlarinin iicretleri sorunudur. Kusursuz bir {icret  sisteminin
bulunmasinin gii¢liigiine ragmen, esas amag, kusurlart az olan bir iicret sistemini
uygulamaktir. Iyi bir iicret sistemi, personeli ¢alismaya tesvik eden, is verimini
artiran ve mesleginde ilerleme, ylikselme cabalarin1i  ¢ogaltan dnemli bir unsurdur.

Ucret diizeyinin diisiik olmasinin personel {izerinde olumsuz etkileri olacag agiktir.

Tirkiye’de  vergi yOnetimi elemanlarinin  iicretleri bu acidan
degerlendirildiginde durumun i¢ agici olmadig1r acikca goriiliir. Bu nedenle maliye
miikellef iligkileri olduk¢a zayiftir. Ucret diizeyinin tatmin edici olmaktan uzak
oldugu bir ortamda ¢alisan elemanlar, sorunlarini ise de yansittigindan, kars1 karsiya
oldugu miikellefler tizerinde vergiye karsi bir sogukluk hissi uyandirmakta ve bu

durum sonucta vergi kacakciligi boyutlarina kadar uzanabilmektedir.'”

Personel arasinda iicret diislikliiglinden kaynaklanan isten ayrilmalar sik

olarak goriilmekte, vergilendirme konusunda yetismis personel, {icret diizeyinin

198 Uskiil, a.g.m., 5.282-284
19 Metin Tas, Tiirk Vergi Sistemi Uzerine Bir Iinceleme, Bursa, 1992, 5.67-68.
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daha tatmin edici oldugu baska alanlara kaymakta ve vergi yonetiminde gerek

niceliksel gerekse niteliksel bir personel  yetersizligi ortaya ¢ikmaktadir.'"

Vergi
yonetim elemanlarinin yagsam kosullari, genelde iicret diizeylerindeki yetersizliklerle
gittikce  gerilemektedir. Bu durum, kamu gorevinden oOzel kesime gegisi
kolaylastirmakta ve sonug¢ olarak yoOnetim gorevlilerinin sayisal yetersizligi

artmaktadir.'!!

Teknolojik  gelismeler ne kadar gelisme gosterirse gostersin denetimin
tamamlanmasinda, vergi kayiplarinin ortaya ¢ikarilmasinda yetismis personel biiyiik

rol oynamaktadir.'"?

Personel yonetiminin etkinligini  belirleyen unsurlardan biri de, vergi
personelinin sayisidir. Vergi personelinin vergi yonetiminin ig yiikl ile orantili
sayida olmasi etkinligi i¢in gereklidir. Cagdas vergi yonetiminde, is ylkiiniin
boyutlar1 siirekli artmaktadir. Vergi personelinin nitelikleri yoniinden gereksinmenin
kisa donemde karsilanmast  olanakli degildir. Bu nedenle, personel bagina diisen
miikellef sayisi, orgiitteki is akisi ve Orgiitiin vergi olaylarini izlemedeki etkinligi

icin bir 6lgiit olacaktir.'"?

Tiirkiye’de vergi denetimi ile ugrasan tiim elemanlar yeteneklerine ve
seckinliklerine karsilik, imkanlardan yoksun olarak faaliyetlerini stirdiirmektedirler.
Kendilerine gerek ¢alisma kosullari, gerekse 6zliik haklar1 agisindan farkli  bir hak

taninmamaktadir. Yani diisiik maliyetlidirler.

Tiirkiye’de tiim vergi denetim hizmetlerinin tek bir plana dayali ve uyum
icinde yiiriitiilmesinin saglanamamis olmasi, tim vergi denetim elemanlarinin
gorevlerine gore kademeli  bir idare denetim yetkisine sahip olmamalari, vergi

denetim elemanlarinin yeterli diizeye ¢ikarilmamis olmasi, mevcut vergi denetim

"% Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi, Vergi Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, Ankara, 1992, 5.236.
"' Turhan Kinay, “Vergi Denetiminde Yeniden Orgiitlenme ve Etkinligin Arttirilmasi”, Vergi
Sorunlar1 Dergisi, Say1: 1982/4, Istanbul, 1982, 5.43.

"' Halis Ertiirk, Maliyet Muhasebesine Giris, Bursa, 1982, s.88.

'3 Senyiiz, a.g.e, .50.
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elemanlarinin maddi ve manevi doyumda tam randimanli c¢alisma diizeyine
cikarilamamis olmasi en biiyiik eksikliktir. Tatminsizlik i¢indeki en verimsiz bir
inceleme eleman1 bile hazineye yiikledigi kisisel kiilfetin en az 50 kat1 ek gelir
saglamaktadir. Biitgeye yiik degil katki getiren vergi denetim elemanlarinin

calismadan sadece varoluslar1 bile vergi kaybini azaltici bir etmendir.'™

3.1.2.2. Mevzuatin Kodifikasyonu ve Derlenmesi

Bir vergi yOnetiminin, vergi sistemini diizenli ve etkin bir bicimde
uygulamasindaki basarisi, sistemin biitiinii ve boyutlar1 konusunda bilgi sahibi
olmasina baglidir. Vergi orgiitii i¢in bu bilgi, hem iist yonetim hem de uygulama
girisimleri yoniinden gereklidir. Yonetim i¢in hizmetin boyutlari, uygulama igin ise
vergiler konusunda bilgi sahibi olmak onemli olmaktadir. Ayni sekilde vergi
miikellefleri ve miisavirler karsilasacaklar1 kurallar ve yontemler konusunda bilgi

sahibi olmak istemektedirler.'"”

Gelir kurulusu tarafindan sekli ve ayrintilar1 belirlenen vergi beyannameleri
genel olarak miikelleflerin kolaylikla anlayabilecekleri kadar agik degildir. Yapilan

aciklamalarla miikelleflerin aydinlatilmasi yoluna gidilebilmektedir.''®

Bu nedenlerle, vergi mevzuatin kodifikasyonu ve derlenmesi, vergi
yonetimlerini yeniden diizenlenip gelistirilmesinde 1ilk siray1r almaktadir.
Kodifikasyon, cesitli zamanlarda c¢esitli yasalarla konan vergilere iliskin maddi
bicimsel kurallarin bir tek yasada toplanmasi anlaminda kullanilabilir. Kodifikasyon
bir tiir yeniden yasalastirma islemi olmasit nedeniyle yasamanin yetki ve faaliyet
alanindadir. Derleme ve toparlama ise, varolan mevzuatin orglitce bir tek kitap

icinde toparlanip ortaya konmasidir.

"% Unal Aydin, “Vergi Sistemimizin Coziim Bekleyen Sorunlari”, Vergi Diinyasi, Say: 1982/9,
Istanbul, 1982, s.14.

"5 Erdem, a.g,e 5.51.

116 Apdurrahman Akdogan, Kamu Maliyesi, Ankara, 1997, 5.435.
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Kodifikasyon ve derleme, vergi personeline ve vergi miikellefine bir
dereceye kadar belirlilik ve kesinlik olanag1 sagladigi gibi, mevzuatin inceleme ve
aragtirllmasinda  zaman kaybin1 ve yanhsliklart  Onleyecektir. Ayrica vergi
mevzuatindaki katlanma, tekrar ve yasa teknigindeki eksiklikleri belli ederek bunlar

tizerine dikkati cekme olanagi verecektir.

3.1.2.3. Bilgisayar Destegi

Orgiitlenmis bir toplumun, kamu geliri saglamanin elverisli gegerli bir yolunu
bulmadan uzun siir yasamimi silirdiiremeyecegi bir gercektir. Bu nedenle tarih
boyunca vergilendirme yontemleri ortaya c¢ikmistir. Bu yontemler en basit
vergilerden ekonomik yasamin her yoniine ve her asamasina  ulasan karmasik

S 117
vergilendirme yollarina kadar uzanir.

Ancak bilgisayar kullanimi geleneksel
yontemlerden tiimden kopma anlamina gelmektedir. Yenilige karsi  direncle basa
cikmak bagartya ulagsmak icin baski  ve direnisleri yenmek ve gidermek

gerekmektedir.'®

Cagimiz kamu yonetimini siirekli veri akisi ile karsi karsiya bulunmaktadir.
Vergilerin insan giicii ve unsuru yerine bilgisayarlar  aracilig ile yliriitiilmesi
yirminci ylizyilin ikinci yarisindan sonra genis Ol¢lide uygulama alan1 bulmustur.
Egitilmis uzman gereksiniminin yani sira, yoneticilerin bu bilgisayarlar1 nerede ve
nasil kullanacagi konusunda bilgi sahibi olmalar1 da gerekmektedir.'"” Gelismis
tilkelerin teknolojik yeniliklerden vergilendirme alaninda yararlanmalar1 yaninda,
gelismekte olan tlkeler issizligin olusturdugu  baski sonucu bilgisayarlar yerine

insan emeginden yararlanmay1 siirdiirmektedirler.

"7 Robert H. Terry, “Vergi Beyannamelerinin Kontroliinde Bilgisayar Tekniginin Kullanimi”,
Tiirkiye’de Vergi Kayb1 ve Onlenmesi Yollar1, Ekonomik ve Sosyal Etiitler Konferans Heyeti Yayin,
Istanbul, 1978, s.171.

"8 Terry, a.g.m., .200.

"9 Atilla Sezgin, “Kamu Yonetiminde Merkezi Bilgi islem Unitesi”, Ankara AITIA Dergisi, Say
1973/66, Ankara, 1973, s.283.
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Giliniimiizde artik vergi yOnetiminin emek yogun olarak devam ettirilmesine
olanak yoktur. Ulkemizin ulasmis bulundugu ekonomik gelisme diizeyi, vergi
yonetimi  sisteminde  bilgisayarlarin kullanimini gerektirecek  boyutlara
ulasmustir.'*® Fakat bu agiklamalar vergicilikte insan unsurunun ortadan kaldirilmas:
anlamina gelmemelidir. Clinkii tim vergiler insan giicli tarafindan derlenip,

toparlanip bilgisayarlara girilmektedir.

Teknolojik imkanlardan yararlanan {ilkeler bir taraftan etkin bir sekilde
vergilendirme islevini, yerine getirirken diger taraftan vatandaslarin vergi sistemine

giiven duymalarini saglamaktadir.'*!

Tiirkiye’de 1980°li yillardan bu yana, vergi dairelerini modernize etmeye,
bilgisayarlardan yararlanmaya istihbarat arsivi kurmaya ve otomasyon saglamaya
yonelik calismalarin yapilmasina ragmen, bunlarin yetersiz ve  teknolojik
gelismelerin gerisinde kaldig1 goriilmektedir.'** Bilgisayar donanimi  bugiin sadece
tahakkuk ve tahsil gibi yogun islemlerde, daktilo olarak kullanilmakta ve islemler

bilgisayarla yapildiginda daha fazla zaman almaktadir.'*

Gergekte bilgisayar desteginin diger sistemlere ustiinliigii aciktir. Vergi
yonetiminin olagan islemlerinin biiyilkk zaman aldigi kabul edilirse, bu sistemin
Orgiite saglayacagi  yarar da biyiiktiir. Diger yandan kurulus giderleri  yiiksek
olmakla birlikte, gerek ortalama gerekse toplam maliyetler yoniinden de bilgisayara

dayali sistemler, diger sistemlere iistiinliik saglamaktadir.'**

120 Akdogan,a.g. e 5.438.

12! {smail Aktiirk, “Vergi Kayb1 Sorunu ve Alinabilecek Onlemler”, Dokuz Eyliil Universitesi I.1.B.F.
Dergisi, Say1 1988/2, Izmir, 1988, s.149.

122 Vickery, a.g.e, s.160.

12> Adnan Gergek-Mehmet Yiicel, Miikelleflerin Vergi ve Yaklasimi Agisindan Tiirk Vergi
Sisteminin Degerlendirilmesi, Bursa Ticaret ve Sanayi Odast Yayini, Bursa, 1998, s.31.

124 Erdem, a.g.e,s.52-53.,
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3.1.2.4. Arastirma ve Planlama

Vergicilik, yasalart ve kendisine 6zgii yontemleri ile teknik bir hizmet
niteligindedir. ' Bu derece Onemli bir hizmet arastirma faaliyetleri ile
desteklenerek planl bir bicimde biiyiitiilmelidir. Oncelikle vergi dairelerin is
kapasiteleri ile memurlarin verimlilik dereceleri c¢agdas ¢alisma  ve calistirma
yontemleri yardimi ile objektif  bir bicimde  Olg¢lilmelidir. Bunun yaninda
yonetimin gereksinimleri yakindan izlenerek, gelisme yoniinde gereken onlemler

zamaninda alinmalidir.'?®

Vergi yOnetiminin esas gorevi, bir vergi sisteminin uygulanmasidir. Bunu,
kisa donemde en yiiksek vergi gelirini elde ederek, uzun dénemde de bu vergi
gelirini en az maliyetle saglayarak gerceklestirilmelidir. Etkin bir vergi yonetimi bu
amact en yliksek diizeyde saglama durumundadir. Bu amacin gerceklestirilmesi ile
miimkiindiir. Bu durum,siirekli degisen ¢evre kosullarinda, toplumsal ve ekonomik
kosullarin arastirilmasini ve varolan teknik ve siireclerin  degisen bu kosullara

uydurulmasi ile miimkiin bulunmaktadir.

Bu nedenle vergi yonetimi siireglerinin siirekli olarak incelenmesi ve degisen
kosullara uydurulmasi geregi, aragtirma faaliyetlerini vergi yonetiminin 6nemli bir
pargasi durumuna getirmektedir. Bu faaliyet birimi orgiitiin etkinligini gelistirmek

i¢in vazge¢ilmez bir durum olmaktadir.

Ancak, sadece arastirma yapmakta yetmez. Arastirma sonuglarinin
uygulanmasi gerekmektedir. Bu durum, orgiitiin yapisinda ve iglevlerinde degisiklige
yol acar. Bunun sonucu arastirma islevi ile birlikte planlama islevinin de
diisiiniilmesi gerekmektedir. Yonetim, uzun déneme iliskin stratejileri igeren planlar
ve kisa doneme iliskin faaliyet programlari hazirlamak zorundadir. Boylece

arastirma ve planlama faaliyetleri sonucu yonetim siirekli bir evrim i¢inde olacaktir.

1% Erdogan Kogak, “Tiirk Vergi Idaresi Uzerine Diisiinceler” Maliye Enstitiisii Konferanslari, Say::
1970-35, Ankara,1970,. s.131.

126 Ramazan Gogmen, “Beyana Dayanan Vergilerde Basari sartlar”, Maliye Enstitiisii
Konferanslari, Say1: 1970/47, istanbul, 1970, 5.362.
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3.1.2.5. Miikellef ile Tliskiler

Tiirkiye’de Demokrasinin yalnizca se¢im donemlerinde oy vermekle sinirl
oldugu diisiincesinin genel kabulii, 1950°li yillardan itibaren miikellefle siyasi
partiler arasindaki iligkilerin “Vergi verme, oy ver,devleti bor¢ olarak idare et”

temlinin oturmasina neden olmustur.

Siyasi partilerimiz se¢im beyannamelerinde vergi miikellefi sayisini artirarak
vergi gelirlerini ¢ogaltacaklarina iliskin bir vaad hemen hemen hig
bulunmamaktadir. Ciinkii vergi dis1 kalmakta israrli biiylik se¢gmen kitlesini vergi
miikellefi yapmaya yonelmek oy kaybi demektir.'”” Siyasi partilerle vatandaslar
arasindaki bu iligkinin yan1 sira, tiim kurum ve kuruluslariyla vergi yonetiminin
isletilmemesi pek ¢ok olumsuzlugun disinda kayit dis1 ekonominin olusmasi ve

biiyiimesinde de etkilidir.'*®

Vergi yonetiminin her alaninda halkla iliskiler vardir.Personelin biiytik
boliimii, mikelleflerle dogrudan iliskide bulunurlar. Bu nedenle, yOnetimin
faaliyetleri ve etkinligi, halkin davranislarindan etkilenmektedir. Bir vergi yonetimi
ne kadar giiclii olursa olsun, miikelleflerin goniillii isbirligini saglamadikca basarili
ve etkin olamaz.'? Vergi sistemine ve vergi yonetimine karst ulusal davraniglar ve
deger yargilari  her iilkede ayri olmaktadir. Az gelismis iilkelerde halkin vergi
kacakciligina normal baktigi, kacake¢ilik sugunu bir adli su¢ olarak goérmedigi
bilinmektedir. Bu nedenle, vergi yonetimi de halkin deger yargilarint  ve

davraniglarini etkilemek durumundadir.

127 Zeynep Arikan-Hakan Ay, ““Vergiye Kars1 Baskaldir1 Nedenleri ve Coziim Yollar1”, Vergi
Sorunlar1 Dergisi Say1: 1995/83, Istanbul, 1995, s.89.

128 (Jlker Toptas, Tiirkiye’de Kayit Dist Ekonominin Nedenleri, Ankara, 1998, s.51.

12 Senyiiz, a.g.e, 5.57.
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3.1.3. Tiirkiye’de Vergi Yonetiminin Degerlendirilmesi

3.1.3.1. Yapilanmanin Degerlendirilmesi

Gelir ve harcamalar {izerinden alinan vergiler genelde Maliye Bakanligi
biinyesi igerisinde yer alan, Gelirler Genel Miidiirliigiince takip ve tahsil
edilmektedir. Glimriiklerden alinan giimriik vergisi ile giimriiklii ilgili diger vergi ve
fonlar Bagbakanligina bagli Giimriik Miistesarliginca takip ve tahsil edilmektedir.

Cop ve emlak vergileri ise, yerel yonetimlerce takip ve tahsil edilmektedir.

Devletin yatirimlart nedeniyle miiteahhitlere yapilan 6demelerinden ve
kamu kesimi calisanlarinin ticret 6demesinden hesaben gelir vergisi  tevkifatini
Maliye Bakanligmma bagli Muhasebat Genel Miidiirliigi yapmaktadir. Bu
bakimdan, devletin tiim kurumlar1 az veya ¢ok bir miktar vergi ve har¢ gibi devlet

gelirlerini toplamaya yetkili kilinmigtir.

- Maliye Bakanlhigi,

- Biitce Kontrol Genel Miidiirliigii,

- Milli Emlak Genel Miidiirligi,

- Muhasebat Genel Miidiirligii,

- Gelirler Genel Miidiirligi,

gibi bircok ana hizmet biriminin yani sira, yardimci hizmet birimleri ve
destek hizmet birimlerinden baska, ¢ok sayida bagl kuruluslarla birlikte Tiirkiye nin

en genis Orgiit yapisina sahip kurumlardan biri durumundadir.'

Maliye Bakanligi’nin denetim birimleri dogrudan Bakana bagli olanlar,
Gelirler Genel Miidiirliigi blinyesinde bulunanlar olmak {izere iki grupta

toplanmaktadir.

1% Hiiseyin Giiz, “Yedinci Bes Y1llik Kalkinma Plani ve Vergi Idaresi ile Vergi Denetiminin Yeniden
Yapilanmasi,” Cergeve Dergisi, Say1: 1996/17, Istanbul 1996, s.89.
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Dogrudan Bakan’a bagli olan denetim birimleri, Hesap Kurulu, Merkezi
denetim birimi olup, Bas Hesap Uzmanlarindan Hesap Uzmanlarindan ve Hesap
Uzman Yardimcilarindan olugur. Ankara, Istanbul ve izmir Gruplarinda siirekli

diger baz illerde ya da ilgelerde belirli dsnemlerde inceleme yapilmaktadir."

Gelirler Genel Midiirliigi bagli olan denetim birimleri, merkez ve tasra
teskilati  seklinde olusur. Merkez teskilatinin ~ ana gorevi, siyasi iradenin
direktifleri dogrultusunda vergi konusunda teknik ¢alisma yapmak ve uygulamadan
dogan sorunlar1  ¢ozmektir. Merkez teskilat, Genel Midiir, Genel Miidiir
Yardimcilari, Daire Baskanlar1 ve sube Miidiirleri seklinde bir 6rgiit yapisina sahip

bulunmaktadir.'>

Tagra teskilat1 ise, her il Defterdarliklara bagli Genel Miidiirliikleri ve bunlara
bagli Vergi Dairesi Miidiirliikkleri ve de Vergi Denetmenleri Biirosu Bagkanliklari
tarafindan yiiriitiilmektedir. Miikellef bakimindan yogun vergi daireleri miidiirlerinin
iistline, genis yetkilerle donatilmis higbir direkt sorumlulugu olmayan vergi dairesi

baskanlar1 bulunmaktadir.'*

Gelir idaresinin yeniden yapilanmasina duyulan ihtiyacin temel nedenini,
gelir idaresinden beklenilen fonksiyonun bugiine kadar yeterince saglanamamis

olmasindan kaynaklandigini belirtmek gereklidir.

Vergi dairelerinin asil sorunlari, ¢aligsma yerlerinin yetersiz olmasi,bina, arag
ve gere¢ demirbas eksikligi sayisal nitelikli personelin azlig1 gibi alt yapiyla ilgili

sorunlardir.'**

Istanbul ilinde son zamanlarda yapilan bir aragtirmaya goére vergi

dairelerinde calisan personelin tahsil durumuna gore dagilimina bakildiginda en

BIDPT, a.g.e, s.80.

132 Faruk Mutlu, “Etkin Bir Vergi Yoénetimi ve Gelirler Bolge Miidiirliikleri,” Vergi Raporu Dergisi,
Sayt; 1999/4/, Ankara, 1999, s.78.

133 Gliz, a.g.m, 5.89-90.

34 Tag, a.g.e, 5.69.
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biiylik grubun yaklasik % 75’ini lise ve dengi okullar mezunlari, hizmet siirelerine
gore dagilimimna bakildiginda yaklasik % 50’sini 1 ile 5 yillik personelin
olusturdugu  gozlenmektedir. Boyle bir tablo karsisinda vergi dairelerinin
miikelleflerini  tespit etmesinde tarh, tahakkuk ve tahsilat islerinin

gerceklestirilmesindeki  giigliikler ortadadir.'*’

3.1.3.2. Gelir idaresinin Etkinliginin Degerlendirilmesi

Gelir idaresinin iistlendigi gorevleri ne derece yerine getirdigini vergi
gelirlerinin analizini yaparak ortaya koymak miimkiindiir. 1998 yil1 biit¢e gelirlerinin
verilerinden hareketle yapilan analiz sonuglarina bakildiginda mevzuattan 6nce gelir
idaresinin yetersizligi nedeniyle reorganizasyona gidilmesi zorunlulugu ilk planda

goriilmektedir.

3.1.3.3. Vergi Denetimindeki Orgiitlenmenin Yetersizliginin

Degerlendirilmesi

Vergi  denetimindeki sayisal yetersizlik genel olarak vergi denetimi
incelemesi ile birlikte yoklama calismalarmi da kapsar. inceleme elemanlar1 ile
birlikte yoklama elemanlarinin  sayis1 da vergi denetimi yonlinden Onem

kazanmaktadir.

Tiirkiye’de Maliye Bakanligi’na bagl olarak ticli merkez biri de yerel olmak
tizere dort grup inceleme elemant vardir. 2002 yili olarak bu inceleme elemanlarinin

sayist ve toplami asagidaki sekildedir:

Maliye Miifettisi Eleman Sayis1 111
Hesap Uzman Sayis1 292
Gelirler Kontrolorii Elaman Sayisi 344
Vergi Kontrol Memuru Sayis1 2755
Toplam 3502

135 Erdem, a.g.e, s.96.
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Vergi denetiminin basarili ve etkin olmasinda denetim elemanlarinin
nitelikleri ile birlikte sayilarinin da yeterli olmasi bir 6n kosuldur.Son yillarda yillik
beyanname veren miikellef sayisinda  siirekli artis olmasina karsin denetim

elemanlarmim sayilarinda ayni oranda bir artis goriilmemektedir.'

Denetim elemanlarinin sayisal yetersizligi konusunda ilk akla gelen sayilarin
arttirtlmasidir.  Fakat iist denetim elemanlarin sayilarinda kisa dénemde bir artis
saglamak imkansizdir. Ikinci derecedeki inceleme islerinde calisan elemanlarin
sayisi ise kisa donemde arttirilabilir. Bunun i¢inde yeni kadrolarla bu elemanlarin

desteklenmesi gerekmektedir.'?’

Denetim elemanlarinin timiiniin Maliye Bakanligt Memuru olmasina karsin
bu memurlarin bagli oldugu denetim kuruluglar1 arasinda bir esgiidiim ve isbirligi
yoktur. Genel olarak incelemelerin planlilig1 ve teknoloji olanaklardan yararlanma

konusunda kisisel ve gelisi giizel bir yaklagim vardir.

Merkezi vergi denetim birimlerinin en iist diizeyde ve merkezde bir orgiit
icinde toplanmasi1 gerekmektedir. Boylece kurul ~mensubu denetim elemanlari
bilinen yetenekleri icerisinde giivenilir iist yonetim kararlarina dayali olarak
faaliyetlerini yliriitiircken daha yasal davranmalar bilinci igerisinde olacaklar ve
daha tarafsiz hareket etme olanagina kavusacaklardir. Ayrica bu orgiitlenme sekliyle
“Vergi Denetim Plan1” merkezden tasraya doru uygulama alan1 bulmasiyla vergi

denetimindeki etkinlik biiytik 6l¢iide artmis olacaktir."*®

3.1.3.4.Vergi Dairelerinin Vergi Denetimi Yoniinden Yetersizliginin

Degerlendirilmesi

V.UK. MD. 4. gore vergi dairesi miikellefi tespit eden vergi tarh eden

tahakkuk ettiren ve tahsil eden dairedir. “ Buna gore vergi dairesi vergilemede

136 Erdem, a.g.e,s.117.
137 Erdem, a.g.e, s.118.
18 Kinay, a.g.m, s.46.
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onemli bir yetkiye sahiptir. Fakat vergi dairesi bu konuda en 6nemli yetki olan
O0denmesi gereken vergi  dogrulugunu  arastirma ve matrahin  dogrulugunu
belirleme yetkisine sahip degildir. Cagdas vergi yonetimi uygulamasinda vergi
daireleri “denetim oOrgiiti” bigimine alinmistir. Vergi daireleri denetim yoniinden
iki asamali bir islev gérmektedir. Birinci asamada  beyannamelerdeki muhasebe
hatalar1 ve diger bicimsel hatalar esas alinarak bunlar diizeltilmektedir. Buna

beyanname revizorliigii demekte miimkiindiir.

Ikinci asamada ise, miikellefler ile vergiyi doguran islemlere déniik bir
hizmeti goren vergi incelemeleri vardir. Vergi daireleri kurumsal olarak vergilemede
yetkili géziikmekle birlikte uygulamada her iki agsamada da denetim giiciine sahip

olmadiklarindan son derece giicsiiz bulunmaktadirlar.'*

Vergi dairesi tam otomasyon projesi ile vergi dairesinin isleri degiserek
denetim kontrol ve yoklama fonksiyonlar1 vergi dairesinin esas fonksiyonlari
haline gelmektedir. Ciinkli tam otomasyon ile miikelleflerin rutin isleri elektronik
ortamda ¢ok kisa zamanda bitirilmekte ve vergi dairesi, personel kaynagini ve
zamanin  biyik kismim1  denetim,kontrol ~ fonksiyonlar1  iizerinde

yogunlastirabilmektedir.

Bu durumda vergi daireleri, bolgelerinde  vergisiz calisan beyanname
vermeyen, vergi kaciran miikelleflerini  denetim ve kontroliine agirhik

. 140
vereceklerdir.

3.1.3.5. Vergi Dairelerinin Yetersizliginin Degerlendirilmesi

Devletin harcamalar1 i¢in en saglam kaynak vergi geliridir. Adil ve yeterli

bir vergi toplayabilmek icin vergi idaresinin giiclii bir alt yapiya sahip olmasi

gereklidir. Tiirkiye’de 1985’ten itibaren giiniin kosullarina gére yari otomasyona

139 Erdem, a.g.e, s.121.
' M.B.G.G.M., Faaliyet Raporu, a.g.r, 5.22.
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gecilmis olan 119 vergi dairesi, Ankara, Istanbul ve Izmir’de 3 bélge islem merkezi
bulunmaktadir. Ayrica 11 nakil vasitalar1 vergi dairesinde otomasyon uygulamasi

yapilmaktadir.'"!

Vergi sisteminin boyutlarinin vergi dairelerinin boyutlarini agsmas1 Tiirk vergi
sistemi iginde yer alan29 verginin getirdigi toplam gelirin %70’ini vergi daireleri
toplamaktadir. Genel olarak beyan sisteminin egemen oldugu vergi sisteminde genis
tabanli vergiler olarak bilinen emlak ve diger vergilerin miikellef sayisinda siirekli
bir gelisme goriilmektedir. Vergi miikelleflerinin artmasi ve buna bagli olarak vergi
Orgiitiiniin  is ylikiiniin artmasina karsin  vergi dairelerinde bu artisa oranli bir
gelisme saglanmamaktadir. Bu durum vergi yonetiminde bir ikilemi ortaya
cikarmaktadir. Buna gore vergi dairelerini biiylitmek veya bolmek, sorunu ¢ézmede

tam olarak yararli olmamaktadir. '**

Yeni vergi dairelerinin  kurulusunda da bazi uyumsuzluklar ve
sistemsizlikler vardir. Vergi dairelerinin sadece il ve il¢elerde kurulabilmesi is
yogunlugu biiyiik bucaklarda veya gereksinme duyulan diger yerlerde kurulmasini
onlemektir. Ayrica ayni is yogunluguna sahip yerlerde kurulan vergi dairelerinde de

personel ve malzeme gibi konularda farklihk gézlenmektedir.'*

3..3.6. Vergi Dairelerindeki Personelin Yetersizliginin Degerlendirilmesi

Bir vergilendirme olayinda, miikellefler ve vergi yonetimi olmak iizere iki
taraf vardir. Vergilendirme siireci igerisinde bu iki taraf birbiriyle daima karsilikli
iligki igerisinde bulunmaktadir. Miikellefler ile vergi yonetimi arasinda sozii edilen

karsihikli iliskiler, miikellef psikolojisi iizerinde etkili olmaktadir.'**

' M.B.G.G.M.,Faaliyet Raporu, a.g.r, 5.20.

2 Erdem, a.g.e, 5.123-124-125.

143 Erdem, a.g.e, s.125.

'* Mesut Erez, “Vergi Memurlar1 ve inceleme Elemanlar: ile Miikellefler Arasindaki Miinasebetler”,
Maliye Tetkik Kurulu Sayi: 1958/97, Ankara, 1958, s.20.
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Vergi psikolojisinin, miikelleflerin vergilere kars1 davraniglar1 hakkindaki
bilgileri mali politikaya baslangi¢ teskil etmektedir. Mali bir basar1 elde edilmek
isteniyorsa, miikelleflerin reaksiyonlart mutlaka dikkate alinmalidir. ~ Aksi halde,
vergi ve vergi bagli amaglar istenildigi gibi ger¢eklesmemesi yaninda, arzulanmayan
bazi etkiler dahi ortaya cikabilmektedir.'* Bu nedenle vergi dairesi personeli

miikellef psikolojisini iyi bilmesi gerekmektedir.

Miikelleflere yakin olmayan ya da onlara karsi olan, miikellefleri vergiye
alistirarak, bir psikolojik ortam yaratacak bi¢cimde hareket etmeyen ve vergi
yasalarinin uygulanmasinda, etkin bir bicimde isleyen vergi yonetimi, miikelleflerin

veriye kars1 tepki gostermesine neden olmaktadur.'*®

Etkin bir personel yonetimi politikasinda en 6nemli rolii vergi personelinin
icretleri oynar. Ancak iicret ile verimlilik arasinda siki sikiya bir iliski vardir.
Kisileri ¢calismaya tesvik eden en gii¢lii motiflerden biri, yasamini ve v arsa ailesinin

yasantisim siirekli kilacak yeterli bir iicret elde etmektedir.'*’

Tatmin edici olmayan iicret politikasinin tiim kesimlerde olumsuz etkilerinin
oldugu acik olmasina ragmen, bu durum vergi yonetiminde ¢alisanlar bakimindan

daha da dénem arz etmektedir.'*®

Vergi yonetiminin diger kamu yonetimlerinden ayr1 bir yonii vardir. Vergi
Orgiitii  halka hizmet gotliren bir oOrgiit degildir. Tersine vatandasa karsiliksiz
yiikiimliiliikler yiiklemek durumundadir. Bu durumda gorevi koétiye kullanma
olanag1 fazladir.'"” Bu gercege karsin vergi dairelerinde calisan ve mali

sorumluluklar yiiklenen personelin niteliklerine gereken 6nem verilmedigi  gibi

13 Senyiiz, a.g.e, s.11-12.

146 Guyasettin Alfdeniz, “Az Gelismis Memleketler ve Vergi Adaleti” Maliye Enstitiisii Konferanslari,
Say1: 1969,/42, Istanbul, 1969, s.53.

147 Zeyyat Sabuncuoglu, Calisma Psikolojisi, Bursa, 1984, 5.84-85.

148 Richard Goode, Some Economic Aspects of Tax Administration, Staff Papers, vol.28, No.2, 1981,
$.252.

149 Tobb, a.g.e, 5.240-241.
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yeterli bir licret politikasi da gelistirilememistir. Bu durumun diizeltilmesi sosyal ve

ekonomik yapinin bir gercegi olarak kisa donemde miimkiin degildir.

Vergi islerinde calisan memurlar diger devlet memurlar1 ile birlikte 657
sayil1 devlet memurlar1  yasasina gore genel yonetim sinifi i¢cinde sayilmaktadir.
Bu durum vergi memurlarina 6zel bir statii saglama olanagimi kaldirmistir. Vergi
dairesi personelinin ozellikle biiyiik sehirlerde siirekli olarak diger kesimlere
kaydig1 goriilmektedir. Bu durum bilgi ve deney sahibi memurlarin azalmasina

sebep olmaktadir.'

3.2.VERGIi MUKELLEFLERI YONUNDEN

3.2.1. Miikelleflere Tek Vergi Numarasi Verilmesi

06.07.1994 tarihli Resmi Gazete’de yayinlanan ve 4108 sayili Kanunla 213
sayili Vergi Usul Kanunu’nun 8’nci maddesinin sonuna “Tiirkiye Cumbhuriyeti

tabiiyetinde bulunan her ger¢ek kisiye bir vergi numarasi verilir” hiikkmii eklenmistir.

2 Haziran 1995 tarihli 22301 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 4108 sayili
kanunla, 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun 8’nci maddesinde yer alan vergi
numarast ile ilgili uygulama kapsaminin genisletilmesine yonelik diizenleme ile ilgili
uygulama kapsaminin genisletilmesine yonelik diizenleme 8’nci maddenin son
fikras1 “Tiirkiye Cumbhuriyeti tabiiyetinde bulunan her gercek kisi ile tiizel kisilere
bir vergi numarasi verilir. Bu hiikkmiin uygulanmasina iligskin usul ve esaslar1 tespit
etmeye ve vergi numarasinin kamu kurum ve kuruluslari ile gercek ve tiizel kisilerce
yapilacak islemlerle ilgili kayitlarda ve diizenlenecek  belgelerde kullanilmasi
mecburiyetini getirmeye Maliye Bakanlig1 yetkilidir”  seklinde degistirilmistir. 3
Temmuz 1995 yerine 31 Ekim 1995 tarihinden itibaren de her gercek ve tiizel

kisilere tek vergi numaras1 verilmesi uygulamasina gegilmistir.""

130 Erdem, Vergi Yonetimi, a.g.e, s.126.
' D. Solmaz Ayarslan, “Vergi Kagaklarmi Onlemede Strateji Tespiti, Diinya Gazetesi, 6.2.1997,
s.0.
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Bu kapsam 10.01.1996 tarih ve 22519 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
247 no.du Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile de “ithalat Yonetmeligindeki
belirtilen usul ve esaslar ¢er¢evesinde ve istisnalar haricinde Vergi Usul Kanunu
hiikiimleri uyarinca vergi numarasi verilen her gergek ve tiizel kisi ile tiizel kisilik
statiisiine sahip olmamakla birlikte, yiiriirliikteki mevzuat hiikiimlerine istinaden
hukuki tasarruf yapma yetkisi taninan kisiler ortakliklar1 ithalat islemlerini

yiiriitebilir” usul ve esaslar1 belirlenerek genisletilmistir.

Tek vergi numarast uygulamasinin genel amaci miikelleflerin iilke ¢apinda
yaptig1 islemlerin bir merkezden izlenebilmesi sonucu etkin bir vergi denetiminin
saglanmas1 ve kayit dis1 ekonominin ortadan kaldirilmasidir. Bu nedenle ger¢ek ve
tiizel kisilere tek vergi numarasi vermek amaciyla “Merkezi Miikellef Sicil Kiitiigi”
olusturulmugtur. Oncelikle vergi dairelerinde  kayith miikellefler bu kiitiige
kaydedilmistir. Yeni vergi miikellefi olanlara da vergi numaralar1  bu kiitiige
kaydedilerek verilmektedir. Otomasyon uygulamasi disinda kalan yerlerde ise faks
cevap sistemi ile vergi numarasinin verilmesi islemi saglanmakta olup tek vergi

numarasi uygulamasina iilke capinda gegilmesi saglanmistir.'>

6 Subat 1998 tarih ve 23250 sayili Resmi Gazete’de yayimnlanan 262 sira
no.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile tek vergi numarasi alinarak yapilacak
islemlerin  kapsami  genisletilmistir.  “Vergi numarasinin  biitiin  ekonomik
faaliyetlerde kullanilmasi esas olmakla birlikte, gerek vatandaslar1 vergi numarasi
kullanmaya alistirmak ve gerekse islemleri yapacak olan idarelerin gecis
hazirliklarin1 tamamlamalarina olanak saglamak amaciyla, Oncelikle sermaye
sirketlerinin ortaklar1 ile yonetim kurulu bagkan ve {iiyeleri motorlu tasit alan ve
satanlar, gayrimenkul alan ve satanlar, lehine ipotek tesis edilenler ile bina insa
ettiren gercek ve tiizel kisiler tarafindan s6z konusu islemler yapilmadan 6nce vergi

numarasi alinmasi ve bu iglemlerde kullanilmas1 gerekli goriilmiistiir.

12 yildan Sakrak, “Tek Vergi Numarast ile ilgili Son Diizenlemelerin Degerlendirilmesi”, Vergi
Sorunlar1 Dergisi, Say1: 1998/115, Istanbul, 1998, s.26.
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Bu ¢ercevede;

-. Mevcut ve yeni kurulacak sermaye sirketlerinin ortaklari, yonetim kurulu
baskan ve iiyeler ile genel miidiirleri 01.03.1998,

-. Motorlu tagit alan ve satan gercek ve tiizel kigiler 01.03.1998.

-. Gayrimenkul alan ve satanlar, lehine ipotek tesis edilenler ile bina insa
ettiren gergek ve tiizel kisiler 01.05.1998, tarihinden itibaren vergi numarasi almak ve

bu iglemlerinin tamamlanmasindan 6nce ilgili makama ibraz etmek zorundadir.”

18 Nisan 1998 tarih ve 23317 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Vergi
kimlik numarasi genel tebligi 1 sira numarasi ile 1 ile tek vergi numarasi alinarak
yapilacak islemlerin kapsami gerekli alt yapr g¢alismalart bitirilmesinden sonra
genisletilecektir. “4358 sayilh  Vergi Kimlik Numarast Kullaniminin
Yayginlastirimast  ve Noterlik Kanunu, Icra ve Iflas Kanunu, Tapu Kanunu,
Karayollar1 Trafik Kanunu, Cekle Odemelerin Diizenlenmesi ve Cek hamillerinin
korunmas1 hakkinda kanun, Bakanlar Kanunu, Posta Kanunu ile Pasaport kanununda
degisiklik yapilmas1 hakkinda kanun 4.4.1998 tarih ve 23307 sayili Resmi Gazete’de

yayinlanarak yiiriirlii§e girmistir.

S6z konusu kanunda yer alan diizenleme ile;

- Noterlik islemlerinde,

- Icra ve Iflas Kanunu uyarinca yapilacak takip islemlerinde,

- Tapu islemlerinde,

- 2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu uyarinca yapilacak  tescil
islemlerinde,

- Cek kullaniminda,

- Banka ve benzeri finans kurumlarinca yapilacak islemlerde,

- Posta ¢eki hesabinin a¢tirilmasinda,

- Pasaport aliminda,

- Maliye Bakanliginca belirlenecek diger islemlerde,

Vergi kimlik numarasi kullanilmas1 6ngoriilmiistiir.
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Anilan Kanunun 4’ncii maddesi ile belge ve islem tiirleri itibariyle
uygulamanin baslangi¢ tarihlerini belirlemeye ve bu kanun uygulamasi ile ilgili usul

ve esaslar tespit etmeye Maliye Bakanlig1 yetkili kilinmastir.

Bu yetki, 4358 sayili Kanun kapsaminda yer alan her islem i¢in ilgili
kurumlarla birlikte gerekli alt yap1 calismasi bitirildikten sonra kullanilacagindan, bu
asamada 262 sira no.lu Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi ile uygulanmasi

ongoriilenler disinda kalan islemler i¢in vergi kimlik numarasi aranilmayacaktir.

Yukaridaki konular ile ilgili olarak yapilacak islemlere iliskin hususlar

asagida agiklanmstir.

3.2.1.1. Mevcut ve Yeni Kurulacak Sermaye Sirketlerinin Ortaklar,
Yonetim Kurulu Baskan ve Uyeler ile 11 Genel Miidiirlerine Vergi

Numarasi Alinmasi

Mevcut ve yeni kurulacak sermaye sirketlerinin hisse nispeti en yiiksek bes
ortagina, yonetim kurulu baskan ve iiyeleri ile genel miidiirlerine (limited sirkette
miidiirlere)  ve yonetim kurulu kararina gore ticaret siciline  bildirilen sirketi
temsilen yetkili kisilere dar miikelleflerde ise sirketin daimi temsilcisine vergi
numarast verilecektir. Bu kisilerden evvelce  vergi numarasi almamis olanlarin
vergi dairesine niifus bilgileri ile birlikte miiracaat ederek vergi numarasi almalari

zorunludur.

01.03.1998 tarihinden sonra kurulacak sermaye sirketlerinin (anonim, limited,
eshamli komandit) kurucu ortaklari, yonetim kurulu bagkan ve {yeleri ile genel
miidiirleri, vergi dairelerine sirketin kurulusundan once, vergi numarasi almalari

zorunludur.

Mevcut sermaye sirketlerinin 1997 yilina iligkin olarak verilecek kurumlar
vergisi beyannamesi ekinde yer alan “Kurum Ortaklarina ve Yonetim Kurulu

tiyelerine iligkin Bildirim”  ile vergi numaralar1 isteneceginden, vergi numarasi
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olmayan s6z konusu kisilerin, kurumlar vergisi beyannamesinin verilme zamanina

kadar vergi numaralarini almalar1 zorunludur.

Vergi numarasi almis olan kigilerin daha sonra yonetim kurulu bagkan ve
tiyeliginden, sirket temsilciliginden veya ortakliktan ayrilmast durumunda bu
degisiklik sirketin bagli oldugu vergi dairesine bildirilerek, yerine gelen yeni iiye ya

da vergi numarasi almasi gereken ortagin, numara almasi zorunludur.

3.2.1.2. Motorlu Tasit Alan ve Satan Gercek ve Tiizel Kisilere Vergi

Numarasi1 Alinmasi

Tasit alim vergisine tabi olan motorlu tasitlar1 alan ve satan gergek ve tiizel
kisiler 01.03.1998 tarihinden itibaren yapacaklari tagit alim satim islemlerinde vergi
numarasi kullanmak zorundadirlar. Bu nedenle vergi numarasi bulunmayan gergek

ve tiizel kisilerin bu islemler i¢in vergi numarasi almak zorundadirlar.

Tasit1 alan gercek ve tiizel kisiler tasit alim vergisi beyannamesini ilgili
vergi dairesine vermeden Once, satanlar ise ilisik kesme belgesi diizenlemeden once

vergi numarasi almak zorundadirlar.

01.03.1998 tarihinden itibaren tasit alim vergisinin ddendigini gdosterir
belgeyi aramak zorunda olan noterler ile trafik, belediye, liman sicil memurlari,
giimriik memurlari, Ulagtirma Bakanlig1 sicil hava vasitalart  sicil memurlan ile
yetkili saticilar, motorlu arag ticareti yapanlar, tasitlarin her tiirlii iktisap ithal ve
devir islemlerini yapanlar, tasit alanlar adia diizenlenen “Tasit Alim Vergisi, Odeme
Belgesi” ve satanlar adina diizenlenen “Motorlu Tasitlarin Devrine Ait Bildirim”de

vergi numarasinin bulunup bulunmadigi hususunu arama zorunlulugu getirilmistir.
Vergi numarast alma ve kullanma zorunlulugu motorlu tasitlar1 satin alan

kisiler i¢in “Tasit Alim Vergisi Beyannamesine”, satanlar i¢in ise “Motorlu Tasitlarin

Satis ve Devrine Iliskin Bildirim”e baglandigindan 1318 sayili Tasitlar Vergisi

95



Kanununun 4’ncli maddesi kapsamina giren kisi ve kuruluslarin vergi numarasi

almalar1 zorunlu degildir.

Tasit alim satim islemlerinde ortak sayisi i¢in herhangi bir sinirlama
getirilmemis olup, ortak sayisinin fazla olmasi halinde her ortak icin ayri bir vergi

numarasi alinmasi zorunludur.

3.2.1.3.Gayrimenkul Alan, Satan ve Lehine ipotek Tesis Edilenler
(Alacakli) ve Bina insa Ettirip Tapuya Sicil Ettirenlere Vergi

Numarasi Alinmasi

Gayrimenkul alan veya satan, lehine ipotek  tesis edilenler ile bina insa
ettirip tapuya tescil ettiren gercek ve tlizel kisilerden de 01.05.1998 tarihinden
itibaren vergi numarasini ibraz etmeleri zorunlulugu getirilmistir. Bu nedenle, s6z
konusu islemlere taraf olan gergek ve tiizel kisilerden vergi numarasi bulunmayanlar

herhangi bir vergi dairesine miiracaat ederek vergi numarasi almalar1 zorunludur.

Genel ve katma biitceli idarelerin taraf oldugu alim, satim, ipotek ve bina

islemlerinde bu idarelerden vergi numarasi aranmayacaktir.

Yukarida belirtilen islemlerde taraflarin her birinin ikiden fazla olmasi

halinde hisse nispeti en yliksek olan ikiser kisiden vergi numarasi aranacaktir.

3.2.1.4. Uygulama ile lgili Diger Hususlar

Yukaridaki boliimlerde belirtilen islemlere taraf olan ve vergi numarasi
bulunmayan ger¢ek kisiler, niifuz ciizdaninin asli veya noterden onayli 6rnegi ile
herhangi bir vergi dairesine miiracaat etmeleri halinde niifus bilgilerine istinaden
10 haneli ve degismeyen vergi numaralarini alabileceklerdir. Tiizel kisiler ise, sirket

bilgilerini ibraz etmek suretiyle vergi numarasi alacaklardir.
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Daha 6nce herhangi bir sekilde vergi numarasi almis kisiler ise islemlerinde
bu numaralarini kullanacaklardir. Vergi numaralarini, vergi dairesinden alinmis
miikellef kimlik karti, tahakkuk fisi, tahsil alindisi, vergi levhasi gibi belgelerle
ispatlayabileceklerdir. Daha Once vergi numarasi alip da bu numarasin
belgeleyemeyenler, niifuz ciizdanlar1 ile birlikte herhangi bir vergi dairesine
miiracaat ederek vergi numaralarin1 6grenebilecekler ve kendilerine ilgili vergi

dairesince vergi numaralarint belirtir miikellef kimlik karti verilecektir.'>

Vekaletname ile is yapilmasi halinde, vekaletnamede vekalet veren kisi
adina vergi numarasi vermeye yeterli bilgi var ise vekaletnameye istinaden, yok ise
vekalet veren kisinin niifus bilgileri esas alinarak vergi numarasi verilecek ve
vekaletnamenin bir 6rnegin vergi dairesinde kalacaktir. Kiigiik ve kisitlilar i¢in veli,

vasi ve kayyimlar adina vergi numarasi verilecektir.

Vergi numarast alimi sirasinda  bildirilen kimlik bilgilerinde degisiklik
olmasi halinde bu degisikliklerin en ge¢ bir ay i¢inde vergi numarasinin alindigi

vergi dairesine bildirilmesi zorunludur.'**

Yabanct  uyruklularin  yukarida sayilan islemlere taraf olmalari halinde

bunlarin vergi numarasi almalar ihtiyaridir.

3.2.1.5.Ceza Hiikiimleri

Ozel kanunlar ve kanun hiikiimleri uyarmca Maliye Bakanlig1 tarafindan
getirilen vergi kimlik numarasim1 tespit etmek, belge, hesap ve kayitlarinda
gostermek zorunluluguna uymayanlar hakkinda 213 sayili Vergi Usul Kanunu’nun
353’ncii maddesinin 7°nci bendinde yazili 6zel usulsiizliik cezasi kesilir ve ayrica
0zel kanunlarinda daha agir bir ceza 6ongormedigi  takdirde, ii¢c aydan bir yila

kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Kamu idarelerince yapilan iglemlerde ise, bu

'3 Hasan Giiler, “Tek Vergi Numaras1 Uygulamas1”, Yaklasim Dergisi Say1: 1998/93, Ankara, 1998,
s.114.
% M.B.G.G.M. Tek Vergi, a.g.e, s.7.
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cezanin muhatabi, ilgili mevzuata gore belgeleri diizenlerken, hesap ve kayitlari

tutarken vergi kimlik numarasini tespit ve kaydetmekle yetkili ve gorevli olanlardir.

4358 sayili Vergi Kimlik Numarast Kullanimimin Yayginlagtirilmas: ve
Noterlik Kanunu, Icra ve iflas Kanunu, Tapu Kanunu, Karayollar1 Trafik Kanunu
Cekle Odemelerin Diizenlenmesi ve Cek Hamillerinin Korunmasi Hakkinda Kanun,
Bankalar Kanunu, Posta Kanunu ile Pasaport Kanununda Degisiklik Yapilmasi
Hakkindaki Kanuna aykir1 olarak, vergi kimlik numaralarini gizleyen veya bilerek bu
konuda gergege aykiri beyanda bulunan, sahte veya yaniltici belgeler ibraz edenler

hakkinda ii¢ aydan on aya kadar hapis cezasina garptirilir.

Tiizel kisiler, kiigiikler, kisithilar ile tiizel kisiligi olmayan tesekkiiller adina
yukarida yazili fiillerin islenmesi halinde uygulanacak hapis cezasi bu filleri

isleyenler hakkinda uygulanir.

Vergi numarasinin bilgisayarca tespit edilerek miikelleflere “sicil no.su”
seklinde verilmesi iglemi 1984 yilindan beri uygulanmaktadir. 1995 yilindan itibaren
ise “tek vergi numarasi” uygulamasina gecilmis olup vergi numaralar1 merkezdeki
bilgisayardan kisilerin niifus bilgilerine gore belirlenmektedir. Niifus bilgisine gore
verilen vergi numarasi tek olup ayni niifus ile bagka vergi numarasi verilmemektedir.
Amag tiim ekonomik islemlerin izlenebilmesi ve kotli niyetli miikelleflerin birden
fazla vergi dairesine kayit yaptirip belge basim izni almalar1 ve gercek olmayan
belgeler diizenlemeleri engellenmektedir. Boylece kayit disi ekonominin kayit altina

alimmasinda 6nemli bir adim atilmistir.

Vergi Usul Kanunu’nun 8’nci maddesinde yer alan ve kanunun amaci olan
her gercek ve tlizel kisiye vergi numarasi verilmesi uygulamasinin kapsami
genisletilmistir. Yapilan islemlerin tek yerden izlenebilmesi sonucu idarenin
denetim giicli artmaktadir. Yeni uygulama ile kayit dis1 kalan bir kisim iglemlerin
de kayit altina alinmasi amaglanmaktadir. Sistemin tam olarak isleyebilmesi ve
amacina ulasabilmesi i¢in tiim kurumlar arasinda otomasyon aginin kurulmasi

gerekmektedir.
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3.2.2.Bilgi Bankasinin Olusmasi

Bugiin Almanya, Fransa Ingiltere ve kita iilkelerinde oldugu gibi Japonya ve
Amerika’da da vergi toplamada bu gibi bilgi bankalar1 kullanilmaktadir. Bu
ilkelerdeki sistemler gozden gegirilerek {iilkemiz bilinyesine uygun milli bir bilgi
bankasinin hemen kurulmasi gereklidir. Bunun i¢in  Oncelikle bu tip bilgi
bankalarini olusturmus ve c¢alistiran {ilkeler incelenmeli, o tilkelerde kullanilan
yazilim ve donanim konusunda iizerinde incelemeler yapilmali ve tlilkemiz igin

uygun bir sistem gelistirilerek hemen uygulamaya konulmalidir.

Hazirlanan bilgi bankasina vergi ve vergi ile ilgili bilgilerden baglanarak
zamanla diger bilgiler de eklenecektir. Bilgi bankas1 oncelikle Maliye Bakanligi,
vergi daireleri, Hazine Miistesarligi, Emekli Sandig1, Sosyal Sigortalar Kurumu, Bag

kur gibi miiesseseler i¢in gerekli bilgiler girilecek sekilde diizenlenmelidir.

Miikellefler vergilerini bugiin O0demediklerinde gelecekte
yakalanabileceklerini ve yakalandiklar1 zaman vergilerini agir cezalarla
Odeyeceklerini bilmelidirler. Miikellef kiitiik numaras1 ve bilgi bankasi nedeniyle

vergi kacirmanin imkansiz olacagi topluma anlatilmalidir.

Daha 6nemlisi canli 6rneklerle gdsterilmelidir. Bu yapildig: takdirde sistem
caydiricilik kazanacaktir.'>

3. 2.3.Bankadaki Bilgilerin Kullanimi

Bilgi bankasinin olusturulmasi vergi miikellefleri ve vergi miikelleflerini

denetleme durumunda olan hesap uzmanlari ve diger elemanlarinin calismalar

hakkinda c¢ok genis bilgilerin toplanmasin1 saglayacaktir. Bu bilgilere gore vergi

135 Ayarslan, a.g.m., s.6.
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miikellefleri gruplara ayrilabilecek, bu gruplar ¢ok detayli olarak incelenmesi
sonucunda hangi grupta daha makul davrandigi, hangi grubun daha c¢ok vergi

kagirdiginin tespiti kolaylasacaktir.'*®

Gruplar i¢in belli gelir ve masraf normlar1 verilecek ve bu normlarin disinda
kalan  miikelleflerin beyannamelerinin denetimine yonelik verilecektir. Yine bu
bilgi bankasindan saglanacak  bilgilerle bir vergi miikellef grubu tarafindan
gelistirilen vergi kacirma sisteminin digerleri tarafindan da kullanilip

kullanilmadigimmin arastirilmasi ¢ok daha kolay olacaktir.

Bu bilgilerden her vergi denetim elemaninin ¢aligma yontemi ve verimli

calisip ¢alismadigi hakkinda da kesin bilgiler edinilecektir.

3. 2.4.Vergi Bilincinin Yerlestirilmesi

Bir vergi sisteminin basarisinda etkin yasalarin, vergi idaresinin ve iyi
uygulayicilarin varliginin yani sira miikellef kitlenin vergi bilincine sahip olmasinin
da biliylik 6nemi vardir. Bu bakimdan miikelleflerin egitimine ve vergi bilinci

olusturulmas1 ve gelistirilmesine en ileri teknolojiler kullanilarak  devam

edilmelidir.”’

1% Ayarslan, a.g.m, s.6.
137 Nihat Edizdogan, Tiirkiye’de Vergi Sug ve Cezalari, Bursa, 1986, 5.52.
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3.3.TURKIYE’DE VERGIi DENETIMININ YENIDEN
YAPILANMASINDA ETKIiN YAPIYA
KAVUSTURULMASI iIHTIYACI

3.3.1.Vergi Denetim Birimlerindeki Dagimikhgin Onlenmesi

Vergi denetiminde basaridan séz edebilmek i¢in dncelikle bagimsiz, etkin ve
verimli bir denetim yapisinin  kurulmasi gerekmektedir. Oysa, ililkemizde, gelir
idaresinin Orgiitlenmesinde denetim islevi esas alinmasi yerine, tahakkuk ile tahsilat

1% Ulkemizde merkezi denetim elemanlarindan Maliye

islevine Oncelik verilmistir.
Miifettisleri ve Hesap Uzmanlar1 dogrudan Maliye Bakanina bagl olarak gorev
yapacak sekilde oOrgiitlenmisken, Gelirler Kontrolorleri  ise Gelirler Genel

Miidiiri’ne baglanmistir.

Vergi Denetmenleri de, Gelirler Bolge Miidiirliigii kurulan yerlerde Gelirler
Bolge Midiirligii'ne, kurulmayan yerlerde ise Defterdarliklara bagli olarak gorev
yapmalarmdan dolay1 dagmik durumdaydilar. Ozellikle Defterdarliklara baglh
olarak gorev yapan Vergi Denetmenleri, bu gorevlerini merkezi bir planlama ve
koordinasyondan uzak yiiriitmekteydiler. Dolayisiyla, denetim birimlerindeki
daginiklik sadece merkezi denetim birimleri i¢in degil, Vergi Denetmenleri i¢in de

s06z konusuydu.

Maliye Bakanligi denetim birimlerindeki bu dagmiklik, vergi denetiminde
biitiinsel ve stratejik bakis agisini engellemekte, bunlar arasindaki koordinasyonu

° Denetim alanindaki

bozmakta ve denetimlerin verimliligini azaltmaktadir."
koordinasyon eksikligi, aslinda denetim birimleri arasinda yasanan siddetli rekabet
ve c¢ekismenin yumusatilmis ifadesidir. Denetim birimleri arasindaki cekismeler;
yetki tartigmasi ve ¢atigmasi, birimlerin hangi tarihte kuruldugu ve hangi makama

bagli oldugu, mensuplarmin nasil alindig1 ve yetistirildigi, hangilerinin sayica daha

'8 H. Nezih Seker, Hukuksal Yapisiyla Vergi incelemesi, istanbul, Beta Yaynlari, 1994, s.83.
159 Fehamettin Ervardar, “Etkin Vergi Denetimi Kontrol Kadrosunu Genisletmek Tek Yol Degildir”
Istanbul Sanayi Odas1 Dergisi Y1l 17, Say1 200, (15 Ekim 1982), s.35.
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cok veya az oldugu, hangi birimin ne kadar denetim yaptig1 veya hangi miikellefleri

denetledigi gibi ¢esitli konularda olmaktadir.'®

Bu kurumsal yap1 ig¢inde vergi denetiminde etkinligin saglanmasi pek
miimkiin degildir. Vergi denetim birimleri arasindaki daginiklik, vergi denetiminin
etkin ve verimli sekilde yiiriitilmesini engellemektedir. Bu denetim birimlerinin
teskilat yapist igerisinde  farkli sekillerde Orgiitlenmis olmasi vergi denetiminin
planlanmasi ve koordinasyonunun saglanmasinda sorunlar yasanmasina neden
olmaktadir.'”’ Bundan dolay:, merkezi denetim birimlerindeki bu dagmklik
giderilerek, tek c¢ati altinda toplanmig biitiinciil bir yapida, goérev smirlart  net
olarak belirlenerek ve aralarinda tam isbirligi ve koordinasyon saglanarak denetimin

gelir idaresinin en dnemli fonksiyonu haline getirilmesine ihtiyag¢ vardir.

Ulkemizde gelir idaresinin yeniden yapilandirilmasinda belki ed en biiyiik
beklenti, merkezi denetim birimleri alanindaki dagiik ve c¢ok basli yapr ortadan
kaldirilarak, denetim birimleri arasinda yaganan gereksiz ¢ekisme ve koordinasyon
sorunlarin1 gidermek ve vergi denetiminde etkinligi  arttirmaktir. Gergekten,
merkezi vergi denetim birimlerindeki ¢cok baglilik, gelir idaresinin faaliyetlerini esas
itibariyle denetim fonksiyonuna yogunlastirmasini, vergi incelemelerinin etkin ve
verimli bir sekilde yapmasini engellemektedir. Bunun ¢6ziimii de bu ¢ok baslhiligin
ortadan kaldirilarak, merkezi denetim birimlerinin tek cati altinda ve biitliinciil bir
yap1 i¢inde faaliyetlerini siirdiirmelerini saglamaktir. Kanun gerekgesinde “yeni
yapilanda gorevler arasinda miikerrerlikler olusmamasi, ayni1 hizmetin birden ¢ok
birim tarafindan yiiklenilmemesi Ongoriilmiistiir” denilmesine ragmen, merkezi
vergi denetiminde mevcut parcali ve ¢ok basli yapimmin aynen devam ettirilmesi
tercih edilmistir. Boylece, yillardir uygulamada yasanan sorunlarla ilgili IMF,
Diinya Bankasi, TUSIAD vb. kurum ve kuruluslar ile akademik cevreler tarafindan

sunulan Oneriler dikkate alinmayarak mevcut statiikonun korunmasina ¢alisiimistir.

190 Aziz Konukman ve Hakan Arslan, Gelir Idaresi Reformu Uzerine, Ankara, 2003, s.13.
1! Ender Bozkir, ve Selcuk Tekin, “Gelir Idaresinin Yeniden Yapilandirilmasi”, Yaklasim, Y1l 11,
Say1 128, (Agustos 2003), s.134.

102



Gelir Idaresinin yeniden yapilandirilmas: ¢alismalarinda dagmik yapidaki
merkezi vergi denetim birimlerinin tek ¢ati altinda birlestirilmesine yonelik oneriler
Maliye Bakanligi’nin adeta “kirmiz1 ¢izgisi” konumundadir. Bir bagka ifade ile
vergi denetim birimlerinin mevcut yapisinin degistirilmesine yonelik herhangi bir
teklif dahi, Maliye Bakanlig1 ve gelir idaresinin iist yonetimi ile denetim birimleri
tarafindan siddetle reddedilmektedir. Bunun nedeni, devletin zirvesinde yer alan
bazi siyasetcilerin ve Maliye Bakanligi’nin st diizey biirokratlarin  kokenlerinin
denetim birimlerine dayanmasi ve bunlarin kendi denetim birimlerinin eski statiisii
ve itibarinin zedelenecegi endisesiyle simdilik mevcut statiilerini koruma yoniinde
bir davranis sergilemeleridir. Merkezi vergi denetim birimlerindeki ¢ok bagliligin
5345 sayili kanunla giderilememesi durumu, Sayin. Prof. Dr. Siikrii Kizilot’un
gazete kosesinde belirttigi iizere'®® Basbakan’in  bile dikkatini ¢ekmis ve
denetimdeki ¢ok bashiligin 6 aylik bir siire i¢inde giderilmesi yoniinde talimat

vermelerine neden olmustur.

Merkezi vergi denetim birimlerindeki daginikligin Onlenebilmesi igin
oncelikle tiim denetim birimlerini memnun edecek  bir biitiinlesik yapinin
olusturulmasi ve bunun ilgili taraflarca benimsenmesi gerekmektedir. Ciinkii, 5345
sayili kanunla olusturulan gelir idaresinin yeni yapisi, istenilen giicli ve 06zerk
statliye sahip olmadigindan, mevcut merkezi vergi denetim birimleri kendi statii ve
prestijlerini koruma yoniinde tavir sergilemelerine yol agmistir. Ancak, denetim
birimlerindeki mevcut statiiniin devam ettirilmesi 1ile, bir taraftan vergi denetimini
etkin ve verimli bir sekilde yapilmasi engellenmekte, diger taraftan gelir idaresinin
denetim fonksiyonunun cagdas fiilkelere uyumlu hale getirilmesi de miimkiin

goriilmemektedir.

3.3.2.Denetim Elemanlarinin Nitelikleri ve Sayilarimin Arttirilmasi

Vergi denetimlerinde basar1 saglamanin basta gelen sartlarindan birinin vergi

denetimlerinde isin gerektirdigi niteliklere sahip elemanlarin kullanilmasi oldugu

12 Bkz. Siikrii Kizilot, “Bagbakan’dan Maliye Bakanma 6 Ay Siire”, 09.06.2005 tarihli Hiirriyet
Gazetesi.
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agiktir. Ulkemizde bunun bilincine yeterince  varildigindan dolayi, aranan sartlar:
tagiyan adaylar arasindan titizlikle secilen denetim elemanlari, hizmet ici egitim
caligmalarina tabi tutularak ihtiya¢ duyulan niteliklerle donatilmaktadir. Dolayisiyla,
denetim elemanlarmin  nitelikleri oldukca yeterli diizeydedir. Ancak, vergi
denetim elemanlarmin diger kurumlardaki benzer ve ¢ok daha az riskli islerle
ugrasan denetim elemanlariin kosullarina sahip olmamasi, maddi ve manevi
motivasyon eksikliklerinin  bulunmasi, bunlarin  uzun siireli istihdam
edilememelerine ve en verimli dénemlerinde ayrilmalarma yol agmaktadir.'® Son
yillarda, merkez denetim birimlerinden devamli  ayrilmalar nedeniyle tecriibeli
denetim elemani kaybi1 olmaktadir. Daha iyi imkanlara sahip olmak i¢in ya 6zel
sektorde iist diizey yoOnetici ya da Yeminli Mali Miisavir olarak caligmak amaciyla

denetim birimlerinden istifa yoluyla ayrilanlarin bir hayli artmistir.

Tiirkiye’de vergi denetiminin etkin ve verimli  hale getirilebilmesi i¢in
vergi denetim elemanlarinin, sadece nitelikleri itibariyle degil, sayisal olarak da
yeterli olmasi gerekir. Son yillarda, miikellef  sayilar1 hizla artarken denetim
elemanlarinin sayilar1 artmak yerine meslekten ayrilmalar nedeniyle 6nemli dlgiide
erozyona ugramistir.'®* Buna bagli olarak ise, vergi denetimindeki etkinlik ve
verimlilik azalmistir. Diger taraftan, Tiirkiye’de vergi denetim eleman1 sayasinin
yetersizliginin ~ yani sira, isgiicliniin planlanmasinda bolgelerine ekonomik
gelismislik seviyeleri dikkate alinmadigindan, vergi denetmenlerinin bir boliimii,
ekonomik faaliyetlerin ve vergi kacagmin oldukea diisiik seviyede gerceklestigi
illerde verimsiz bir sekilde c¢alistirllmakta, buna karsilik isletme Olgeklerinin
matrahlarin ve vergi kacagimmin daha yiliksek oldugu gelismis merkezlerde ise

gerektigi Slgiide vergi denetimi  yapilamamaktadir.'®

1 Maliye Hesap Uzmanlari Vakfi, TOBB, Tiirk Vergi Sistemi ve Coziim Onerileri, Ankara,
Dogusum Matbaacilik Ltd. Sti. Ekim, 2002, s.91.

1% Mustafa Ali Sarili, “Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Sorunlari ve Bu Sorunlarin Coziimiine
Yonelik Yapilmasi Gereken Diizenlemeler” Muhasebe ve Denetime Bakis, Say1 9, (Mayis 2003),
s.121.

15 Vergi Denetmenleri Dergisi, Tiirk Vergi Yénetiminde Etkinlik Arayislari Kapsaminda Vergi
Idaresi ve Vergi Denetiminin Yeniden Yapilandirilmasi Raporu, Ankara, 2003, s.83.
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IMF ile yapilan stand-by anlasmalar1 c¢er¢evesinde son yillarda vergi
denetmeni olarak alinan denetim elemanlarinin sayilarinda 6nemli artiglar
yasanmigtir. Ancak, denetim kadrolarinin tamaminin bir anda veya kisa siirede

doldurulmasi bazi olumsuz sonuglara yol acabilecektir.'®®

Denetim fonksiyonuna gerekli 6nemin verilmesi ve gelir idaresinin esas is
yogunlugunun bu konuya ydnlendirilmesi i¢in, yliksek niteliklerle donatilmis yeterli

sayida denetim elemanina ihtiyag¢ oldugu agiktir.

3.3.3.Vergi Denetim  Birimlerinde Biitiinciill Planlama ve
Koordinasyonun

Saglanmasi

Merkezde ve tasradaki denetim elemanlarinin faaliyetlerinin planlanmasina
ve koordinasyonuna iliskin gelir idaresinde sistematik olarak hazirlanmis denetim
stratejisi ve politikasina iliskin bir ¢alisma, saptanmis ilkeler ve yayimlanmig
yonergeler bulunmamaktadir.'®” Vergi denetiminin bugiinkii kurumsal yapisi icinde,
denetim birimlerinin birbirinden bagimsiz olmalari, denetim planlarinin ayri ayri
hazirlanmasi,denetim elemanlar1 arasinda kesin bir isbdliimiine gidilmemis olmasi
ve koordinasyonun saglanamamasi, baz1 gorev tekrarlarina ve denetim giiciinden
yeterince faydalanilamamasina yol agmaktadir.'® Ayrica, vergi denetiminin temel
ilke ve stratejilerinin hangi birim tarafindan belirlenecegi ve bunlara uygun vergi
denetimi  yillik calisma plan1 ve programinin hangi birim tarafindan hazirlanacagi
hususlarindaki hukuksal bosluk, gereksiz — yetki tartigmalar1 ve catigsmalarina yol

agmaktadir.

Tiirkiye’de vergi denetimleri biitlin denetim birimlerini kapsayan iilke

capinda bir planlamayla degil, her denetim birimi tarafindan ayr1 ayr1 hazirlanan

' Saril1, a.g.m., s.123.

'7 Maliye Hesap Uzmanlar1 Vakfi, TOBB a.g.e, 5.90-91.

1% Mehmet Akbay, “Vergi Incelemeleri ve Vergi Denetimi”, Tiirkiye’de Denetimin Etkinlik ve
Verimliligi, Ankara: Maliye ve Glimriik Bakanligi APKK Yayint No: 1990/308, 1990, s.227.
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denetim planlart uyarinca yiiriitilmektedir.'®

Her birimin diger birimlerle gerekli
koordinasyonu  saglamaksizin miistakil bazen ayni1 yerde ve zamanda, benzer is
kollarinda ve birbirlerinden Bagimsiz olarak {i¢ ayr1 birimdeki merkez denetim
elemanlar1 tarafindan vergi incelemesi yapilabilmektedir. Vergi denetim yetkisine
sahip denetim birimleri arasinda c¢alisma programlari, ¢alisma usul ve kurallar ile
calisma sonucglarinin degerlendirilmesi konularinda  tam bir esglidim  ve
koordinasyon saglanamanustir.'’® Vergi denetimindeki bu koordinasyon eksikligi

denetim miikerrerligine yol agarken, tiim sektorleri kapsamayan denetimler

miikellefler arasinda rekabet esitsizligi olusturmaktadir.'”

Denetim birimleri arasinda planlama ve koordinasyon saglamak amaciyla bir
Denetim Koordinasyon Kurulu olusturma diisiincesi'’* giindeme gelmis olmasina
ragmen, bunun ilave  bir biirokratik yapi1 olusturmadan Oteye bir yarar
saglayamayacagi anlagilmistir. Cilinkii bir fonksiyonun tek bir c¢ati altinda
cozlimlenmesinden daha etkin bir yap1 diisliniilemez. Dolayisiyla, etkin bir denetim
planlamasi  ve koordinasyon ihtiyacini karsilamak ig¢in biitlinciil bir denetim

yapisinin olusturulmasi zorunlu bir ihtiyag olarak ortaya ¢ikmaktadir.

5345 Sayili Kanun ile denetim birimlerinin yeniden yapilandirilmasi
konusunda herhangi bir girisimde bulunulmazken, denetimin planlanmasi,
degerlendirilmesi  ve koordinasyonu ile ilgili bazi diizenlemeler yapilmistir.
Konunun 41/j maddesine gore “Bakanlikca belirlenen temel politikalar ve
stratejiler dogrultusunda vergi inceleme ve denetimlerini gerceklestirme gorevi”
Gelir Idaresi Baskanligi’na verilmistir. Bu hiikiim ile vergi inceleme ve  denetimi
Bakanligin vesayeti altina alinmis oldugundan, kanunla hedeflenmis olan giicli. ve
bagimsiz  gelir idaresi amaci saglanamamis ve bu vergi denetimi iizerinde dis
etkilerin devam ettirilmesine ve mevcut sorunlarin gelecege devredilmesine zemin

hazirlamstir.

1 Akdogan, a.g.e. s.120.

"% Sarily, “Tiirkiye’de Vergi Denetiminin Sorunlari”, a.g.m, s.119.

171 Maliye Hesap Uzmanlar1 Vakfi, TOBB, a.g.e, s.150.

'”> Bkz. Can Dogan, “Yapisal Degisimin Dis Dinamikleri Ya Da Gelir idaresinde “Bagbozumu”
Vergi Diinyast, Y1l 23, Say1 278, (Ekim 2004), s.67-68.
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Kanunun 13/c maddesine gore “Baskanligin vergi inceleme ve denetim yillik
planinm1 hazirlama”  gorevi Denetim ve Uyum Yonetimi Daire Baskanligi’na
verilmigstir. Bu daire bagkanlig1 ayn1 zamanda “vergi incelemesine yetkili birimlerin
inceleme ve denetim sonuglarini izlemek,  degerlendirmek ve istatistikler
olusturmak™ (md. 13/g) ile “vergi inceleme ve denetim ¢alismalarinda merkez ve
tasra birimleri arasinda koordinasyonu saglamak” (md. 13/i) ile dev
gorevlendirilmistir. Bu kanuni diizenlemelerle vergi inceleme ve denetim gorevi
Gelir Idaresi Baskanligi’na verildiginden, bu baskanliga bagli olmayan Hesap
Uzmanlar Kurulu ve Maliye Teftis Kurulu’nun vergi inceleme ve denetim yapma
gorevleri tartismali hale gelmistir. Ayrica, vergi inceleme ve denetim yillik planim
hazirlama, vergi incelemesine yetkili birimlerin inceleme ve denetim sonuglarini
izleme ve degerlendirme ile denetim birimleri arasinda koordinasyonu saglama gibi
gorevlerin  Denetim ve Uyum Yonetimi Daire Bagkanligi’na verilmis olmasi,
Gelir Idaresi Baskanligi disinda bulunan  denetim kurullarmin bir daire baskanlig
tarafindan izlenmesi ve degerlendirilmesi ile bunun hazirladigt denetim planina ve
yuriittigli koordinasyon caligmalarina uyumlu hareket etmesi gerektigi sonucunu
dogurmaktadir. Bu durum ise, hem hukuksal, hem de idari hiyerarsi sorunlarinin

giderek artmasina yol acabilecektir.

Dolayistyla 5345 Sayili Kanun’la, denetim birimleri idari bir biitiinliik i¢inde
diisiiniilmeden, sadece bazi sorunlart gidermek i¢in diizenlemeler yapilmaya
calisilmis, ancak sonugta iginden ¢ikilmasi ve ¢oziilmesi ¢ok daha zor olacak yeni
sorunlar olusturulmus gibi goriilmektedir. Nitekim, denetim birimlerindeki eski yap1
korunarak, planlama ve koordinasyon sorunlart ¢oziime kavusturulmaya
calisilirken, merkezi vergi denetim birimlerinin yetki ve hiyerarsi tartigmalar
arasinda kalacaklar1 verimsiz bir yasal diizenlemeye girildigi goriilmektedir. Bu
husus, gelir idaresinin yeniden yapilandirilmasi amacinin sorgulanmasi gerektigini
giindeme getirmistir. Clinkii, boyle bir yasal zeminde denetim yillik planlarinin
hazirlanmasi, denetim birimleri arasinda koordinasyon saglanmasi ile vergi
denetiminde objektif bir sekilde performans 6l¢iimii ve degerlendirmesinin yapilmasi

pek miimkiin goriilmemektedir.

107



3.3.4.Vergi Denetiminde Performans Ol¢iimii ve Degerlendirmesinin

Yapilmasi

Cagdas gelir idarelerinde, denetimin gelistirilmesinde Oncelik, denetim
siirecinin seffaflasmasi ve denetim basarisinin Ol¢iilmesine verilmis iken, lilkemizde
vergi denetimi ile ilgili denetim standartlar1 ve prosediirleri hakkinda genel bir
diizenleme bulunmamaktadir. Ayrica, vergi denetim birimlerince periyodik
donemler itibariyle hedefler ve faaliyet sonuglart kamuoyunun bilgisine
sunulmamakta ve degerlendirilmemekte, vergi denetim elemanlari i¢in performansa

dayal1 “6diillendirme cezalandirma” sistemi uygulanmaktadir.

Maliye Bakanligi’nin merkez ve tagra teskilatina bagli olarak gorev yapan
vergi denetim elemanlarinin yiikselmeleri mesleki kariyerlerindeki performans
degerlendirmesine ~ gore  yapilmamaktadir. Performans  degerlendirmesinin
yapilamamasi vergi denetim elemanlarinin c¢alisma sevklerini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir.'®  Vergi  denetim  birimlerinin  hedeflerine  ulasip
ulagmadiklarinin  kamuoyunun bilgisi disinda kalmasi nedeniyle, denetim
elemanlarimin  vergi denetiminde ilave gayret gosterme ihtiyacin1 ortadan
kaldirmakta, basarili vergi denetim elemanlarinin motivasyonlarini koreltmekte ve
bunlarin sonucunda da vergi denetiminde etkinlik ve verimliligin saglanmasi

mumkin olamamaktadir.

Denetim fonksiyonunun yapisal sorunlarini gidermeye yonelik performans
Olgiimii  ve degerlendirmesinin yapilmasi, denetim elemanlarinin performanslarin
Ol¢iilmesi ile maddi ve manevi motivasyonlarinin saglanmasi, gerekli tedbirlerin
alinmasi ve vergi denetimlerinin etkinliginin artirilmast agisindan biiyiik 6nem

tasimaktadir.

'3 Sarli, a.g.m, 5.126.
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3. 3.5.i¢ Denetim ile Dis Denetimin Birbirinden Ayrilmasi

Vergi denetimi alaninda ¢agdas egilimlerden biri de; idarenin hukuka ve
performans Olgiitlerine uygun calismalarinin denetlenmesi anlamina gelen “ig¢
denetim” ile vergi miikelleflerinin faaliyetlerinin denetlenmesi anlamina gelen dig
denetim fonksiyonlarinin birbirinden ayristirilmasi ve denetimde uzmanlagmaya

gidilmesidir.

Bilindigi iizere, vergi denetim elemanlarindan Maliye Miifettisleri Gelirler
Kontrolorleri ve Vergi Denetmenlerinin vergi inceleme yetkilerinin yani sira teftis
ve sorusturma yetkilerinin de olmasi, denetim giiclerinin ve zamanlarinin énemli bir
kismin1 vergi incelemeleri disinda harcamalarina neden olmakta ve vergi denetimi
gorevlerini etkin bir sekilde yapmalarini gii¢lestirmektedir.'”* Bu durumda, siirekli
teftis ve sorusturma yapmakla gorevli bulunan denetim elemanlarinin vergi inceleme
konusunda uzmanlasmasi engellenmekte ve bir uzmanhk isi  olan vergi

denetimlerinin etkin ve caydiric1 olma niteligi ortadan kalkmaktadir.'”

Defterdarlar, Vergi Dairesi Miidiirliigii ile Gelirler Genel Miidiirliigii’ niin
merkez ve tagra teskilatinda Miidiir kadrolarinda bulunanlar, idari gérevlerinin yani
sira V.U.K.’un 135°nci maddesi geregince vergi inceleme yetkisine de sahiptirler.
Ancak, bu kisilerin yiiritmekte olduklari idari gorevleri nedeniyle yogun bir ig ytikii
ile kars1 karsiya olmalar1 nedeniyle anilan vergi incelemelerine zaman ayirmalar1 pek

1 176
mumkin olmamaktadir.

Dolayisiyla, i¢ ve dis denetimin ayr1 uzmanlik konular1 oldugu gergeginden
hareketle, bu fonksiyonlarin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi igin

birbirinden kesin ayrilmasina ihtiya¢ vardir.

' Saril1, a.g.m, s.125.
175 Maliye Hesap Uzmanlar1 Vakfi, TOBB, a.g.e, s.90.
176 Sarli, a.g.m, s.125.
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Kamu yonetiminde reform caligmalarinin 6nemli bir ayagimi 5018 Sayili

7 olusturmaktadir. Artik, kamu

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
idarelerinin mali yonetimi bu kanun hiikiimlerine gore yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Ancak, 5345 Sayili Kanun’la gelir idaresinin yeniden yapilandirilmasi
gerceklestirilirken, performans yonetimine iliskin hiikiimler bulunmasina ragmen,
gelir idaresinin i¢ denetim sisteminin kurulmasi ve isleyisi ile ilgili herhangi bir
hiikme yer verilmemistir. Dolayisiyla, 5018 Sayili kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol

Kanunu ¢ergevesinde ve buna uygun olarak gelir idaresinin i¢ denetiminin hangi

birim tarafindan yapilacag1 belirsizdir.

Vergi denetim  birimlerinin  mevcut  gorevlerinde bir  degisiklik
yapilmadigindan, Hesap Uzmanlar1 disinda diger denetim birimleri hali hazirda
hem idarenin hukuka ve performans oOl¢iitlerine uygun ¢alismalarinin denetlenmesi
anlamma gelen “i¢c denetim”, hem de vergi miikelleflerinin faaliyetlerinin
denetlenmesi anlamima gelen “dis denetim” gorevlerini  siirdiirmektedirler.
Dolayisiyla 5345 Sayil Kanun’la, cagdas gelir idarelerinde oldugu gibi, i¢ denetim ile
dis denetimin birbirinden ayrilmasi ve uzmanlasmasi sorunu da giderilememistir.
Buna baglh olarak denetimde wuzmanlagma saglanamadigindan c¢agdas denetim

tekniklerinin de yeterince gelistirilmesi saglanamamustir.

Kamu yonetiminde reform ¢alismalarinin 6nemli bir ayagin1 5018 Sayihi

8 olusturmaktadir.  Artik, kamu

Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
idarelerinin mali yonetimi bu kanun hiikiimlerine gore yiiriitiilmesi gerekmektedir.
Ancak, 5345 sayili kanunla gelir idaresinin yeniden yapilandirilmasi

gerceklestirilirken, performans yonetimine iliskin hiikiimler bulunmasina ragmen,

17724.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Bu kanunla ilgili degisiklikler
ise 24.12.2005 tarih ve 26033 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan 5436 sayili Kamu Mali Yo6netimi
ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun’la yapilmustir.

'8 24.12.2003 tarih ve 25326 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Bu kanunla ilgili degisiklikler
ise 24.12.2005 tarih ve 26033 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan 5436 sayili Kamu Mali Yo6netimi
ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanun’la yapilmistir.
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gelir idaresinin i¢ denetim sisteminin kurulmasi ve isleyisi ile ilgili herhangi bir
hiikme yer verilmemistir. Dolayisiyla 50189 sayili kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu ¢ergevesinde ve buna uygun olarak gelir idaresinin i¢ denetiminin hangi

birim tarafindan yapilacag1 belirsizdir.

Vergi denetim birimlerinin mevcut gdrevlerinde bir degisiklik
yapilmadigindan, Hesap Uzmanlar1 disinda diger denetim birimleri halihazirda
hem idarenin hukuka ve performans ol¢iitlerine uygun calismalarinin denetlenmesi
anlamina gelen “i¢ denetim”, hem de vergi miikelleflerinin faaliyetlerinin
denetlenmesi anlamina gelen “dis denetim” gorevlerini  siirdiirmektedirler.
Dolayisiyla 5345 Sayili Kanun’la cagdas gelir idarelerinde oldugu gibi i¢ denetim
ile dis denetimin birbirinden ayrilmast ve uzmanlagmast sorunu da
giderilememistir. Buna bagli olarak denetimde uzmanlasma saglanamadigindan,

cagdas denetim tekniklerinin de yeterince gelistirilmesi saglanamamustir.

3.3.6. Vergi Denetim Birimlerinin Dis Etkilere Kars1 Giivenceye

Kavusturulmasi

Vergi denetiminin en Onemli prensiplerinden biri objektif olmasidir. Bu
durum, vergi denetim birimlerinin dis miidahalelerden etkilenmemesi, vergi
uygulamasinda hem miikellefin hem de gelir idaresinin haklarini1 koruyacak sekilde
tarafsiz  olmasini ifade etmektedir. Yani, denetim elemanlar1 hazinenin menfaati
kadar miikelleflerin haklarin1 da korumak durumundadir. Ne yazik ki, vergi denetim

birimleri yeterince objektif bir yaptya kavusturulamamugtir.'”

Denetim birimlerinin siyasi baski ve etki altinda olmasi, denetimdeki adaletin
ve etkinligin saglanmasin1 engellemektedir. Zaman zaman, bu giiciin siyasi taraflilik
altinda kullanildigr  goriilmiistiir.  Bunun en  masum uygulamasi, se¢im
dénemlerinde merkez denetim elemanlarinin turne siirelerinin kisaltiimasidar.'®

Merkez denetim birimleri siyasi baski ve etkilerden nispeten uzak bir yapiya sahip

' Sarily, a.g.m, s.124-125.
'8 Uysal-Dalbayrak-Yurdanur, a.g.e, s.15.
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olmasina karsilik, tasra teskilatt denetim birimleri bu tiir dis etkilere daha fazla
aciktir. Bu durum, tagra teskilati denetim birimlerinin tarafsiz ve bagimsiz bir
sekilde gorev yapmalarini engellemektedir. Bu nedenle, vergi denetim birimleri dis

miidahalelere karsi koruyabilecek bir yapilanmaya gidilmesine ihtiyag¢ vardir.

3.3.7. Vergi Denetiminde Cagdas Denetim Tekniklerinden Etkin Bir

Sekilde Yararlamilmasi

Vergi denetim birimleri arasinda sektorler ve isletme biiytikliikleri agisindan
isb6limii  ve uzmanlagsmanin saglanamamis olmasi, vergi denetiminin etkinligini
azaltan bir unsurdur. Sektorel incelemelere agirlik verilmemesi ve denetimde
stirekli yiiksek matrah beyan eden miikelleflerin esas alinmasi, bazi miikelleflerin
siirekli olarak incelenmesine yol acarken, diisiik matrah veya zarar beyan eden bir
kisim miikellefin ise vergi incelemesi disinda kalmasina yol agmaktadir. Bu durum,
vergi incelemelerinin  adaletli dagilimim1 engellemekte ve miikellefler arasinda

rekabeti bozucu sonuglar dogurmaktadir.'®’

Vergi denetiminde etkinligin ve verimliligin arttirilmasi, ¢agdas denetim
tekniklerinin etkin bir sekilde kullanilarak denetimin en kisa siirede
sonuglandirilmasina baghdir. Tiirkiye’de incelenecek beyannamelerin se¢iminde
hala klasik yontemler kullanilmakta, ¢agdas denetim tekniklerinden yeterince

yararlanilmamaktadir.'®

Ayrica, Maliye Bakanligi’nin denetim amagh
kullanilmak iizere topladig: bilgilerin, biiyiik bir kismi arsivlerde bekletilmekte ve
diizenli bir sekilde tasnif edilerek inceleme elemanlarinin kullanimina
sunulmamakta veya ge¢ sunulmaktadir.'™ Bu  nedenle, vergi incelemelerinin
bliyiik isletmelerden orta biiylikliikteki isletmelere de kaydirilarak, klasik vergi

inceleme teknik ve yontemlerinin yerine teknolojik yeniliklerden de faydalanarak

'8! Vergi Denetmenleri Dergisi, a.g.m, s.86.

182 Sarily, a.g.m, s.126-127.

'8 Kemal Kiligdaroglu, “Nasil Bir Gelirler Politikas1”, Yaklasim, Y119, Say1 102, (Haziran 2001),
s.42.
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pratik, kisa, yaygin ve standart vergi inceleme yoOntemlerinin uygulanmasina ihtiyag

vardir.'®*

Cagdas vergi sistemlerinde  vergi denetimleri, miikellef ve gelir idaresi
personelinin egitilmesine de yardimci olmaktadir. Tiirkiye’de ise vergi denetim
elemanlari, yaptiklar1 denetimlerde miikellef ve gelir idaresi personelinin
egitilmesine yeterince katki saglayamamaktadir.'® Dolayisiyla  vergi denetim
elemanlariin vergi kayip ve kagagini Onleyecek  cagdas denetim tekniklerini
kullanmalarinin yan1 sira,  vergi ahlaki ve bilincini yerlestirmek amaciyla
miikellefleri egitme ve yonlendirme konusunda da c¢aba sarf etmelerine ihtiyag

vardir.

3.4. VERGiI DENETIMININ YABANCI ULKELERDE
UYGULANMASI

3.4.1. ABD’de Vergi idaresinin Yapilandirilmasi ile lgili Gelismeler

Gilinlimiizde, vergi idaresi tarafindan etkin denetimin saglanabilmesi, vergi
kacagmin Onlenebilmesi ve etkin sekilde vergilendirme islemlerinin yapilabilmesi
icin yeni teknolojilerin kullanilmas1 vazgegilmez bir hal almistir. Ornegin ABD’de
herkese bir vatandaslik numarasi verilerek, kisilerin dogumundan oliimiine kadar
vergi, sosyal giivenlik, tapu ve emniyetle ilgili tiim islemleri bu numaradan

izlenebilmektedir.

ABD’de vergi idaresinin yeniden yapilandirilmasinda hedef; “her miikellefe
ve tiim miikelleflere, adil olarak en iyi hizmeti vermek” seklinde belirlenmistir. Bu

hedefe ulasmak icin belirlenen ilkeler; '*®

' Sakip Seker, “Vergi incelemeleri Uzerine Bir Degerlendirme”, Yaklasim Y1l 1, Say1 5 (Mayts
1993, ) s.44.

"5 Sarili, a.g.m., s.128.

'8 T.C. Maliye Bakanlig1 i¢ Gelir idaresi (IRS) Incelemesi, Ankara, 2001, s.16-17.
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- Sorunlar1 anlama ve ¢ozmede, olaya  miikellef acisindan bakabilmek;
Bundan bdyle artik sorunu kimin olusturdugu degil, sorunun c¢oziimii 6nem
kazanacaktir.

- Yoneticilerden miikelleflere hesap vermelerini beklemek,

- Performans Degerlendirmede daha dengeli dl¢iiler kullanmak: Yoneticiler
artik yarattiklari  gelirle 6l¢iilmeyecektir. Zira bu geliri saglamak i¢in baskisi
davranabilmektedirler. Performans degerlendirmede miisteriye hizmet, calisana
hizmet ve verimlilik unsurlarinin ti¢liniin de esit agirlig1 olacaktir.

- Agik ve diiriist iletisim kanallarina sahip olmak: Calisanlar iist diizeyden
devaml bilgi alabilecektir. Boylece yeniden yapilanma, seffaf bir sekilde ve tiim
calisanlar haberdar edilerek gerceklestirilecektir.

- Miikellefe daha adil hizmet verilirken, biitiinliigii saglamaya ve miikellefin

idareye olan giivenini siirdiirmek.

IRS’de TKY anlayisiyla birlikte vergi miikellefleri ~ miisteri olarak
algilanmaya bagladi. TKY uygulamasindan 6nce miikellefler “kasten vergi vermek
istemedigi i¢in veya diisiik 60deme yapmak istedigi  i¢ in yanlis bildirimde
bulunanlar ile hi¢ bildirimde bulunmayarak vergi kagiranlar” olarak
degerlendirilmekteydi. TKY sonrasinda “vergilerini dogru olarak vermek isteyip bu
yonde hareket eden miikellefler”, “vergilerini dogru olarak 6demek istedigi halde
tam olarak nasil beyanname verecegini bilmedigi i¢in yanlis yapanlar”  seklinde

degerlendirilmeye baglamstir.

2000’li yillara girerken Amerikan Vergi Idaresi, tutarlilik, etkinlik ve adalet
kavramlar1  etrafinda yeniden yapilandirilmakta, misyonunu da yeniden
tanimlamaktadir. IRS’nin misyonu “Vergi miikelleflerinin ~ sorumluluklarini
anlamalarina ve yerine getirmelerine yardimer olarak ve vergi yasalarini herkese
tutarlilik ve adalet anlayis1 i¢inde uygulayarak en iist kalitede hizmet sunmak”
seklinde tanimlanmugtir. Gelir idaresinin asli hedefi, miikelleften kaynak toplamak
degil, “bu kaynakla kaliteli kamu hizmeti sunulmasin1i  saglamak” olarak
tanimlaninca, bunun yolu, miikellefin sorumluluklarint anlamasini saglamak ve

yerine getirilmesine yardimci olmaktan gectigi goriilmektedir.
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3.4.2.Fransa’da Vergi Idaresi’nin Yapilandirilmasi ile Tlgili Gelismeler

Fransa’da vergi idaresi Ekonomi, Maliye ve Sanayi Bakanligi biinyesinde,
blitceden sorumlu  miistesara bagli bir Gelirler Genel Miidiirliigii olarak
diizenlenmistir. Fransa’da giimriikler de ayni miistesara baglh bir genel miidiirliik

olarak yer almaktadir.

Reform-modernizasyon projesi, esas itibariyle 5 eksen lizerinde ortaya
konulmustur. 1) Basitlestirme, 2) Seffaflik, 3) Yeni teknolojilerin adaptasyonu ve
yapilandirilmasi, 4) Diyalog, 5) Deneyimlerdir. Reformun hemen uygulamaya
konulabilecek somut adimlar1 arasinda, beyannamelerin bilgi islem yolu ile otomatik
olarak hizli diizenlenmesi ve bildirimine yonelik prosediirler, yerel hizmetleri
yayginlastiracak destek ofisleri acilmasi, gercek sahislara ve sirketlere islemlerini
kolay ve etkin bicimde yiiriitebilmeleri, vergi dairelerinde bir miikellef temsilcisi
belirlenmesi yer almaktadir. Gerek miikelleflerin, gerekse maliye gorevlilerinin

talebi olan islemlerin basitlestirilmesi kapsaminda:

e Beyanname formlarinin agik ve net olarak hazirlanmasi,

e Dosyalarin islem gérme hizinin arttirilmasi,

e Baz sorunlarin telefon veya teknolojik araclar yardimiyla
¢Ozlimlenebilmesi,

e Miikelleflerin vergi dairelerinde daha iyi kabul gormesini saglayici

diger onlemler yer almaktadir.

Basitlestirme tedbirlerinin en 6dnemlisini, miikelleflere vergi dairesinde tek
muhatap belirlenerek miikellef temsilcisi  uygulamasi olusturmaktadir. Boylece
ozellikle kiigiik miikellefler bir cok vergi dairesi departmanina muhatap olmaktan
kurtulurken, vergi dairesinin kendi i¢ haberlesmesini etkinlestirerek islemlerin yalin

hale getirilmesi saglanabilecektir.
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Ayrica biliyiik isletmelere yonelik ayr1 miidirliikkler olusturulmasi ve bazi
dogrulamalardan gegirilmek kaydiyla “hizli beyan”  sisteminin kurulmasi son

reformun getirdigi yenilikler arasindadir.

3.4.3Ingiltere’de Vergi Idaresinin Yapilandirilmas ile Tlgili Gelismeler

Ingiliz Gelir Idaresi, miikelleflerin ve calisanlarinin  gériislerini alarak
hazirladig1 misyonunu, 1 Nisan 1999 tarihinde hazirlayarak, “Charter for
Taxpayers” metni halinde ilan etmistir. Bu metinde vergi idaresinin miikelleflerine
etkin,verimli ve adil hizmet vermeyi amacladig1 ifade edilmis, miikelleflere
sunulacak hizmetlerin standartlari, hangi konularda idarenin yardim ve destegini
alabilecekleri, dilek ve sikayetlerini ne sekilde islemeye koyabilecekleri net bir
sekilde belirlenmistir. Buna gore, telefonla miiracaatlarda 30 saniye iginde
muhatabiyla iletisim kurmasimnin temin edilecegi, sahsen bagvurularda onceden
randevu alinmadan 15 dakika i¢cinde muhatab1 ile gériismesinin saglanacagi, yazil
bagvurularda 28 takvim giinii icinde mutlaka yazili cevap verilecegi ve nihai
cevap bildirilemiyor ise, nihai cevap tarihinin bu cevapta belirtilecegi taahhiit

edilmistir.

Miikellefler, diizeltme talepleri veya sikayetlerini gelir idaresinin
yetkililerinden Onceden belirlenmis siireler i¢inde ¢oziimleyemedikleri takdirde,
Parlamento Vergi Yonetimi Komisyon Uyesi veya Ombudsman olarak adlandirilan

bagimsiz merciye bagvurarak ¢oziim talep edebilmektedirler.

England Revenue, 1999-2000 hesap donemi beyannamelerinden itibaren
internet iizerinden beyanname diizenleme ve idareye tevdi sistemini baslatmustir.
Internet Service for Self-Assesment (SA), miikelleflerin bu sisteme dzendirilmesi
icin bu sistemle beyanda bulunanlarin vergi 6demelerinden 10-100 pound tutarinda
bir indirim yapilmasi uygulamasi, kisa reklamlarla miikelleflere internet
tizerinden vergi beyan ve 6deme olanagimin hatirlatilmasi, internet {izerinden vergi
uygulamasina katkida bulunabilecek  yazilim firmalarinin tesvik edilmesi gibi

Onlemlerde diistiniilmiistiir.
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ABD ve diger iilkelerde oldugu gibi Ingiltere gelir idaresi de, onemli
mevzuatin  miikellefler tarafindan iyi anlasilabilmesini saglamak icin  vergi
yasalarmin anlagilabilir yeniden yazimi (Tax Law Rewrite) projesini  baslatarak
kurulan komisyonlar eliyle yasalari basitlestirilmis metinler halinde yayimlamaya

baglamistir.
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DORDUNCU BOLUM

4.VERGI DENETIMINDE KARSILASILAN
AKSAKLIKLAR
VE GIDERILME YOLLARI

4.1. VERGI DENETIMINDE AKSAKLIKLAR VE COZUMLENMESI

Tiirk vergi sisteminde yer alan ve vergi tiirlerini diizenleyen 6zel vergi
kanunlarinda belirlenen hiikiimler ile, V.U.K.’un 258-330 maddeleri arasinda yer
alan degerleme ve amortisman hiikiimleri, devlet ile yiikiimlii arasindaki vergi
alacaginin miktarmin hesaplanmasinda esas alinmaktadir. VUK gore yiikiimliilerin
defter tutmalarinin amaci, her vergi kanununda belli edilen, verginin konusu,
yukiimliilik, indirimler, istisnalar, vergiyi doguran olaylar gibi miesseseleri

diizenleyen hiikiimlere uygun hareket edilerek miimkiin olabilecektir.

Vergi incelemesinin defter, kayit ve belgeler iizerinde yapilabilmesi
nedeniyle, muhasebe uygulamalari, vergi incelemeleri i¢in zorlayic1 bir etken
olusturmakta  idi. Yapilan baz1 diizenlemeler ise genel nitelikte olmadigindan
yeterli olmaktan uzaktir. Ornek: Sermaye Piyasasi Kurulu'na verdigi diizenleme
yetkisi ile menkul kiymetlerini halka arz eden anonim ortakliklarla siirli olarak
diizenleme yapabilmektedir ki, bunun, diger isletmeler tarafindan yetersiz oldugu
belirtilmektedir. Isletmelerin karm1  oldugundan  diisiik gosterilmesi, vergi

denetimindeki gii¢liikleri dogurdugu aciktir.

Vergi sistemimiz gelir dagilimindaki esitsizligi giderici olmaktan uzaktir.
Cok sik yapilan vergi aflari, yine ¢ok sik yapilan mevzuat degisiklikleri, gotiirii
vergilerin yaygin olmasi, istisna ve muafiyetlerin c¢ok olmasi, kayit dis1 ekonominin
boyutlarinin biiyiik olmasi, vergi sisteminin diger olumsuzluklari olarak sayilabilir.
Bu tiir olumsuzluklar, hi¢ siiphesiz vatandaslar arsinda vergi kagirma  egilimini

artirmaktadir. Toplumdaki sosyal dengelerin korunmasi i¢in  vergi kagirma
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egilimlerinin torpiilenmesi gerekir. Bunun icin en etkili yontem, iyi planlanmis ve

etkin bir denetimdir.

Vergi denetimi  sirasinda karsilagilan aksakliklari  ve bu aksakliklarin
giderilmesine iligkin Onerileri toplamak miimkiindiir. Bunlara kisaca deginecek

olursak;

- Vergi sistemi ve mevzuatindan kaynaklan aksakliklar ve giderilme yollar

- VUK. un 30. maddesine 7. bent olarak eklenen hiikme gore, vergi
incelemelerinde harcama ve tasarruflarla ilgili re’sen takdir yetkisi, sadece merkezi
denetim elemanlarina taninmustir. Etkinligi saglamak i¢in bu yetkinin mahalli

denetim elemanlarina da verilmesi gerekir.

- Mali miisavirlik ve yeminli mali miisavirlik miiessesinde, vergi

denetiminin yiikiinii hafifletecek yapisal tedbirler alinmalidir.

- Vergi denetimi iizerinde olumsuz etki yapan vergi aflar1 ¢ok kisa

araliklarla yapilmamali ve uzlagsma miiessesinin sinirlari daraltilmalidir.

- Vergi denetiminin  Onleyici islevini etkin bir sekilde yerine getirebilmesi

i¢in vergi kacak¢iliginda hapis cezas1 fiilen uygulanmalidir.

- Vergi incelemelerinde ispat vasitasi olarak kullanilan kanuni oranlar giiniin
kosullarina uydurulmali, alict ifadelerinin dogrulugunu temin etmek i¢in miiteselsil

sorumluluk esas1 getirilmelidir.
- Vergi yargis1 hizlandirilmali ve uygulamadaki aksakliklar giderilmelidir.

Vergiyi doguran olay1 kontrol altina alabilmek i¢in tek vergi numarasi uygulamasinin

kapsami genisletilmelidir.
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4.2. UYGULAMADAN KAYNAKLANAN AKSAKLIKLAR VE
GIDERILME YOLLARI

4.2.1. Vergi Denetiminde Yeniden Orgiitlenme Sorunu

Tiirkiye’de vergi kagirma egilimleri yaygin ve sistemli bir yapisal 6zellik
gostermektedir. Bu egilimleri mevcut imkanlarla gidermek miimkiin olmadig: gibi,
bu yapisal nitelik vergi denetiminde giiclinii sinirlamaktadir. Bu sinirlamalar daha
cok denetim elemanlarinin yetersizliginden, vergi yapisinin agir islemesinden ¢ok sik
araliklarla af yasalarinin ¢ikarilmasindan, hapis cezalarinin uygulanamamasindan
kaynaklanmaktadir. Bu hususlar da vergi denetiminin etkinligini ve basarisini

engellemektedir.

Maliye Bakanligi’ndaki denetim birimlerinin daginikligi, denetim birimleri
arasindaki koordine bozuklugu, denetimin verimliligini  olumsuz yonde
etkilemektedir. Merkezi denetim elemanlarindan Maliye Miifettisleri ile Gelirler
Kontrolorleri teftis'®’ ve vergi incelemesi, Hesap uzmanlari ise sadece vergi
incelemesi yapmaktadir. Tasradaki vergi denetmenleri de teftis ve vergi incelemesi
yapmaktadir. Bu birimler arasinda, gorev ve yetki konularindan kaynaklanan
haberlesme, iletisim ve organizasyon bozukluklar1 goriilmektedir. Oysa amag, vergi
denetim birimlerinin yeni vergi inceleme yontemleriyle daha 6nceden belirlenecek
bir plan c¢ergevesinde mistereken ¢aligmalarini  saglayacak bir ortamin

olusturulmasidir.'®®

Bu nedenle denetim birimlerinin merkezde tek ¢at1 altinda birlesmesi, tasrada
ise bolge sistemine gecilerek vergi denetmenlerinin bolge diizeyinde — gorev
yapmalarinin saglanmasi gerekir. Ayrica, yaygin denetim orgiitleri olusturularak,
denetim elemanlarina delil bulmalarinin saglanmasi, vergi denetiminde etkinligi daha

da artiracaktir.

'87 Fehamettin Ervardar, “Etkin Vergi Denetimi i¢in Kontrol Kadrosunu Genisletmek Tek Yol
Degildir” Istanbul Sanayi Odas1 Dergisi, S.200, Yil:17, Ekim, 1982, s.35.

" Turhan Kinay, “Vergi Denetiminde Yeniden Orgiitlenme ve Etkinligin Arttirilmas1,” Vergi
Sorunlar1 Dergisi, MGKD Yaymlart No: 4, 1982, 5.43-44.
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4.2.2. Denetim Elemanlarinin Sayisal Yetersizligi

Daha once bir vesileyle acikladigimiz gibi vergi incelemesi yapmaya yetkili
denetim eleman1  sayisi 3000 civarindadir. Yine 1996 yili sonunda beyannameli
gelir ve kurumlar vergisi miikelleflerinin yaklasik % 2.5°1 vergi incelemesine tabi

tutulabilmistir.

Aslinda beyan esast uygulamasinda, vergi miikelleflerinin tamaminin veya
bliyiik bir cogunlugunun vergi incelemesine tabi tutulmasi zaten beklenemez. Ancak
% 2,5’lik oran da olduk¢a diisiiktiir. Inceleme oranimin  diisiik olmasi, vergi
miikelleflerinin ~ vergi kacirma  egilimlerini  artiran bir unsurdur. Bunu
Onleyebilmenin yollarindan biri de kaliteyi diisiirmeden, denetim elemani sayisini
artirmaktir. Bilinmelidir ki vergi denetimi, vergi gelirlerini artirmanin tek yolu

olmamakla birlikte, vergi kayiplarin1 azaltmanin en etkili yontemidir.

Belirli bir miktarda denetim giderine karsilik daha fazla miktarda ek vergi
geliri saglanabiliyorsa ve buna karsi denetlenebilen yiikiimli sayis1 yine de az ise,
vergi denetiminin yetersiz oldugu sdylenebilir. Yetersizligin giderilebilmesi i¢in de

eleman sayis1 artirilmalidir.

Ger¢i denetim eleman1 sayisini artirmak, etkin bir denetim igin yeterli
degildir. Hatta baz1 goriislere gore, beyanname vermek durumunda olan ficretliler,
arazi kazang elde edenler, gayrimenkul sermaye iradi sahipleri, kamu iktisadi
tesebbiisleri, dernek ve vakiflara ait iktisadi igletmeler, kooperatifler gibi genis ¢apl
inceleme agisindan fazla bir 6nemi bulunmayan vergi miikellefleri ¢ikarildiginda,
inceleme oraninin azhigindan bile sz edilemez.'® Etkin bir denetim icin ekonominin

genel yapisinin diizeltilmesi gerekir.

' Galip Celik, “Inceleme Oraminin Diisiikliigii”, Maliye ve Sigorta Yorumlari Dergisi, s.219, 1
Mart, 1996, s.19-22.
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4.2.3. Vergi Incelemelerinde Branslasma

Vergi inceleme elemanlari, her tiirlii vergi incelemeleriyle ugrasmakta ve
her vergi konusunda ve sektore yonelik bir ¢alismaya girmesi, aragtirmaya ayrilan
zamani uzatmaktadir. Sonugta daha az yiikiimlii incelemeye tabi tutulabilmektedir.
Her ne kadar mevcut denetim Orgiitlerinde fiili bir ihtisaslasma varsa da, calisma

esaslar1 buna gore belirlenmemektedir.

Bunun o6nlenebilmesi i¢in, denetim birimlerinin g¢alisma programlarinin
hazirlanmasi sirasinda ayni konuyla ilgili vergi incelemeleri i¢in ayni elemanlarin

gorevlendirilmesi ile sektorel incelemelere agirlik verilmesi gerekir.

4.2.4. Verimsiz Incelemelerin Ayiklanmasi

Maliye Bakanligi’'nin  Vergi Daireleri Kurulus ve Gorev Yonetmeligi
geregince vergi dairelerinde “tarama ve kontrol boliimleri” olusturulmustur. Vergi
dairesi miidiiriiniin goézetimi altinda, tecriibeli ve dikkatli memurlarin bu boliimde
calistirlmalar1  halinde, c¢ok basit tespitlerle sonuca ulasilabilecek veya
incelemesinde yarar goriilmeyen yiikiimliler ayiklanarak, vergi inceleme
elemanlarinin bu gibi islerle vakit kaybetmeleri 6nlenmis olacak ve vergi inceleme

elemanlarinin daha verimli ¢calisma yapabilme olanaklari saglanacaktir.'”

4.2.5. Yaygin ve Yogun Denetimlerde Karsilasilan Sorunlar

Yaygin ve yogun vergi denetimleri, belge diizenini oturtmak, kayit dist

ekonomiyi kayit altina almak amaciyla yapilmaktadir.

190 Seker, a.g.e, s.25.
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Ancak uygulamada, yaygin ve yogun denetimlerde bazi sikintilar yasandigi
bir gergektir. Ozellikle isle gorevlendirilen elemanlarin egitim ve mevzuat
bilgilerinin arttirilmasi gerekir. Bunun i¢in kisa araliklarla seminerler diizenlenerek,
cok sik degisen vergi mevzuatt hakkinda bu elemanlar bilgilendirilmelidir.
Bununla, denetimler sirasinda miikelleflerle yapilabilecek muhtemel siirtiismeler

" . 191
Onlenmis olacaktir.

Ayrica, yaygin ve yogun vergi denetimleri ile gdrevlendirilen personel igin
gerekli ara¢ ve gerecin temininin verimi artiracagr g6z oniinde bulundurulmalidir.
Bir de bu denetim sirasinda mevzuattan kaynaklanan bazi sikintilar yasanmaktadir.
Ornegin, V.U.K hiikiimleri  geregince vergi miikellefleri vergi levhasi asmak
mecburiyetindedirler. Bu mecburiyete riayet edilmemesi halinde 6zel usulsiizliik
cezast kesilmektedir. Vergi levhasinin asilmasinin amaci, alig veris yapan
miisterilerin isletme hakkinda bilgi sahibi olmalarim1 saglamak,  dolayli olarak
isletme sahibinde psikolojik bir etki yaratarak, vergi kacirma egilimini azaltmaktir.
Ancak uygulamada bunun pek verimli olmadigi, tepki ¢ektigi ve memur ile
miikellef arasinda siirtiismelere neden oldugu  goriilmektedir. Dolayisiyla bu

uygulamanin kaldirilmasinin yerinde olacagi kanaatindeyiz.

4.2.6. Vergi Denetiminde Otomasyon Uygulamasi

Vergi idareleri, degisik durumlari, olaylar, kisileri ve yasal ¢erceve icerisinde
yer alan vergisel olaylar izlemek ve degerlendirmek zorundadir. Vergisel olaylara
iliskin  verilerin giincel = olarak toplanmasi ve degerlendirilmesi, otomasyon
uygulamasiyla islerlik kazanabilecektir. Otomasyon uygulamasi ile beyanname
revizyonu olarak adlandirilan beyana dayali vergilerde beyannameler {izerinde
matematiksel, mantiksal ve bir takim hukuki kontroller yapilarak, vergi ve matrah
hatalarinin iilke ¢apinda saptanmasi ve bu yolla ugranilan vergi kaybinin asgariye

indirilmesi mimkiin olacaktir.

! Fehamettin Elvardar, “Gelir Vergisi Uygulamalar1 ve Verginin Denetimi”, Istanbul Sanayi Odas1
Dergisi, S.212, Y11:18, 15 Ekim 1983, 5.10-11.
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Otomasyon vergi denetimi acisindan diger bir arar1 da denetim elemanlarinca
incelenecek yiikiimliilerin vergi ve faaliyet tiirleri, sektorler ve cografi dagilim
olarak  bilimsel yontemlerle daha hizli ve rasyonel bi¢cimde saptanmasidir.
Otomasyon uygulamasi isabetli bir vergi inceleme  politikast ve stratejisinin
olusturulmasina yardimci olurken, yiikiimliilerin saptanmasinda ilmi ve daha adil
yontemlerin gelistirilmesine katkida bulunacak, vergi kayb1 bu yolla asgari diizeye
indirilebilecektir. Islevsel bir istihbarat sisteminin olusturulmasi ise etkin ve yaygin

bir vergi incelemesinin uygulanmasini biiyiik 6lgiide kolaylastiracaktir.'””

Ancak, anlatilan bu Onemine ragmen vergi idaresinin ve denetim
birimlerinin tam olarak otomasyona gecememis olmalar1 biiyiikk bir eksikliktir.
Umariz ki alt yap1 ¢aligmalari tamamlanan ve kismen de olsa baslatilan otomasyon
uygulama caligmalar1 kisa siirede tamamlanir ve vergi denetimi daha teknik ve

bilimsel yontemlerle gerceklestirilir.

4.2.7. Vergi Damsma ve Vergi ile Ilgili Sikayetler

Uygulamada, yaygin ve yogun vergi denetimlerinde kullanilan denetim
araclari, vergi danigma ve vergi ile ilgili sikayetler icin kullanilmaktadir. Ancak
ozellikle karayollarinda yapilan denetimler basta olmak lizere sikayete baglh diger
denetimlerde, yiikiimliilerin tepkileri ile karsilagilmakta ve emniyet kuvvetlerinden
yararlanma, ihtiyaci hissedilmektedir. Fakat bu, her zaman i¢in miimkiin olmamakta
ve sikintilar yasanmaktadir. Bunun onlenebilmesi i¢in  ihtiya¢ halinde emniyet
kuvvetlerinden yararlanmak yerine, emniyet kuvvetleri ile koordineli olarak

calismalar yapilmasinin uygun olacagi diisiincesindeyiz.

Ayrica uygulamada “189 Alo Maliye” olarak bilinen vergi danisma ve

sikayet telefon hattina daha ¢ok islerlik kazandirmak yerinde olacaktir.

%2 Maliye Bakanligi Gelirler Genel Miidiirliigii “Vergi idaresinin Otomasyonu, Teknik Olurluk
Raporu, Gelismeler Genel Miid. Yay. Ankara, Haziran, 1980, s.9-10.
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4.2.8. Vergi Istihbaratia iliskin Calismalar

Vergi sistemi ve mevzuatindan kaynaklanan aksakliklarla ilgili boliimde de
degindigimiz iizere, Maliye Bakanlig1 biinyesinde vergi incelemelerinde
faydalanilmak iizere istihbarat arsivi olusturulmustur. Istihbarat arsivine aktarilacak
bilgilerin dogrulugunun zaman igerisinde sondajlama yontemiyle tespiti, ylikiimliiler
tizerinde psikolojik  bir etki yaratacagindan, olumlu sonu¢ alinmasini kuskusuz

saglayacaktir.

Vergi istihbarat arsivlerindeki bilgilerden tiim inceleme elemanlarinin
yararlanabilmesi i¢in gerekli altyapt hazirliklar1 biran 6nce tamamlanmalidir.
Ayrica Maliye Bakanliginin  Gelir Idaresi'nin  yeniden yapilanmasiyla ilgili
K.H.K.’da yer alan “Vergi Istihbarat Uzmanlarmnmn”, biran Once goreve
baslatilarak, bunlarin vergi inceleme elemanlarina incelemelerle ilgili delil bulmalari

saglanmalidir.

4.3. DIGER NEDENLERDEN KAYNAKLANAN AKSAKLIKLAR VE
GIDERILME YOLLARI

4.3.1. Devletin Denetim Elemanlarina Bakis Acisi

Kendi konularinda ihtisas sahibi olan denetim elemanlari, iki 6nemli
sorumlulugu iistlenmislerdir. Bunlardan biri kamu hakkini dogru saptayabilmek,
digeri ise devlet paymi dogru ayiranla ayirmayan arasinda ki dengesizligi

aydinlatma ve uyarma yoluyla gidermedir.

Tiirkiye’deki  vergi denetimi ile ugrasan tiim elemanlar yeteneklerine ve
seckinliklerine karsilik, imkanlardan yoksun olarak faaliyetlerini stirdiirmektedirler.
Kendilerine gerek calisma kosullari,gerekse 6zliikk haklari agisindan farkli higbir
hak tanimmamaktadir. Yani diisiik maliyetlidirler, ve aralarinda, performansa

endekslenmis bir hiyerarsi s6z konusu degildir. Buna karsilik yargi organlar
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kararlarina bakildiginda  verimlilikleri dogru karar almalari agisindan % 80’in

. . . 193
uzerindedir.

Diistik maliyetli vergi eleman1 ¢alistirmak egilimi, en azindan ekonomik
gerceklere ters diismektedir. Bu yilizden  6zellikle  son yillarda denetim
elemanlarindan, daha iyi ¢alisma kosullar1 saglayan ve daha fazla iicret veren 6zel

sektore karst yogun bir akin bulunmaktadir.

Tirkiye’de tiim vergi denetim hizmetlerinin tek bir plana dayali ve uyum
icinde yiiriitiilmesinin saglanmamis olmasi, tiim vergi denetim elemanlariin
gorevlerine gore kademeli bir idari denetim yetkisine sahip olmamalari, vergi
denetim elemanlarinin  yeterli diizeyde ¢ikarilmamis olmasi, mevcut vergi
denetim elemanlarinin maddi ve manevi doyumla tam randimanli ¢alisma diizeyine
cikarilamamis olmasi Onemli eksikliktir. Tatminsizlik i¢indeki en verimsiz bir
inceleme elemani bile hazineye yiikledigi kisisel kiilfetin en az 50 kat1 ek gelir
saglamaktadir. Biitceye yiik degil katki getiren  vergi denetim  elemanlarinin

calismadan sadece var oluslar1 bile vergi kaybini azaltici1  bir etkendir."*

Devletin  yukarida sayilan etkenleri gz Oniinde bulundurarak denetim
elemanlarm1  elde tutabilmek ig¢in, calisma  ortamlarimi iyilestirmesi, goreviyle

bagdasan, 6zel sektorii aratmayacak bir ticret vermesi, gerektigi diislincesindeyiz.

4.3.2. Denetim Elemanlarinin Mevzuati Takip Etmede Karsilastig1

Sorunlar

Uygulamada  gerek siyasi gerekcelerde ve diger gerekcelerle vergi
mevzuatimizda ¢ok sik degisiklikler olmaktadir. Denetim elemaninin elinde en son

mevzuatt kapsayan kanun, kararname, teblig, i¢ genelge vs. yoktur. Bunu kendi

19 Veysi Sevig, XVI Tiirkiye Muhasebe Kongresi, 11-12-13 Eyliil 1997, “Vergi Denetimi ve
Kayitdis1 Ekonomi” Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler
Odalan Birligi, Istanbul, 1997, s.169.

" Aydin, Unal, “Vergi Sistemimizin Coziim Bekleyen Sorunlary,” Vergi Diinyasi, MHUD Yayinu,
s.8. Mayzs, 1982, s.14.
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imkanlar1 ile bazi yaym kuruluslarindan temin etmeye calismaktadir. Oysa
mevzuatta bu kadar ¢ok sik degisikliklerin oldugu ortamda, devletin kendisine
vergi toplayan, kendisi adina denetim yapan kisilere bu dokiimanlari aninda

-1
ulastirmasi gerekir.'”

4.3.3.Teknolojik Gelismelere Ayak Uydurma

Onceki boliimlerde, denetim elemanlarina veri toplamada yardime1 olmak
amaciyla  vergi idarelerinin otomasyona geg¢meleri geregi  ve Onemi iizerinde
durmustuk. Ayni sekilde denetim birimlerinin de bilgisayar basta olmak {izere,

teknolojik tiim imkanlardan yararlandirilmalar1 bir zorunluluktur.

Bugiin, o6zellikle biiylik firmalar basta olmak iizere ¢ogu isletmeler
tiretimlerini, alim satim islemlerini, muhasebe islemlerini bilgisayar ortamlarinda
takip etmektedirler. Boyle bir isletmenin denetimini yapacak olan elemanda saglikli
bir inceleme yapabilmesi i¢in firmanin kullandig1  bilgisayar programi hakkinda

bilgi sahibi olmasi gerekir.

Bu nedenle denetim birimlerinin bilgisayarlarla donatilmasi, bilgisayar
alanindaki giincel gelismelerin seminerler suretiyle denetim elemanlarina
aktarilmasi gerekir. Boylece yapilacak inceleme daha teknik ve bilimsel olarak

gerceklestirilecektir.

Bu nedenle denetim birimlerinin bilgisayarlarla donatilmasi, bilgisayar
alanindaki gilincel gelismelerin seminerler suretiyle denetim elemanlarina
aktarilmasi gerekir. BOylece yapilacak inceleme daha teknik ve bilimsel olarak

gerceklesebilecektir.

193 Siikrii Kizilot, “Vergi Yasalarinda Yapilan Son Diizenlemelerin [s Diinyas: {izerindeki Etkileri”,
Panel, Vergi Raporu Dergisi, VDD Yayini, s.10, Y1l:2, Panel Ozel Sayist, s.28.
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4.3.4. Egitimin Vergi Denetimindeki Yeri

Vergi kagakeiligi, vatandaglik, sosyal birlik gibi toplumun uygarlik
duygularina aykiridir. Vergisini kanuna gore 6demek her miikellef i¢in ayn1 zamanda
bir ahlak sorunudur. Bir toplumun ekonomik sosyal giivenlik, saglik vb. biitiin
imkanlarindan faydalanmak ve sonra da c¢ikar1 pesinde kosarak vergi kacgirmak,

tamamen ahlak dis1 bir harekettir.'”®

Bu nedenle vergi kagirmayr miimkiin oldugu kadar azaltmak, verginin
verimini artirmak ve vergi esitligini saglayabilmek i¢in, verginin bir mali 6dev
oldugu hissinin ylikiimliiler arasinda yayilmasini saglamak gerekir. Bu da ancak

egitimle olur.

Egitim olmadigi zaman, sadece vergi denetimi yapmakla vergi
kacak¢iliginin dnlenmesi miimkiin degildir. Onemli olan halki egiterek, halktaki
vergi bilincini artirarak vergi kagakciligini onlemektir. Vergi denetimleri yoluyla
vergi bilincini yerlestirmek etkili de olsa, yetersizdir. Bu nedenle vergi ile ilgili

olarak topyekun bir egitim seferberligi gerekir.

Giinlik yasantimizda topyekun egitim seferberliginin bazi Orneklerini
goriiyoruz. Ornegin, son yillarda yapilan bir diizenlemeyle, trafik azalarmi dnlemek
icin, yerel olsun ulusal olsun biitiin televizyon kanallari, belli bir siire trafik
kurallaryla ilgili egitim programlar yayinlamak zorundadirlar. Bu gayet yerinde bir

uygulamadir.

Gegmis zamanlarda Maliye Bakanligi’nda vergi bilincini  gelistirmek ve
belge diizenini artirmak i¢in bazi televizyon programlar1 yaptiginm biliyoruz. Ancak
son yillarda bu tiir uygulamalarin olmadigin1 goriiyoruz. Kanimca Maliye
Bakanligi’nin  cabalar1 ve isbirligi ile, vergiyle ilgili programlar hazirlatilarak

bunlarin televizyon kanallarinda  haftada  belli bir siire zorunlu olarak

19 Akif Erginay, “Kamu Maliyesi” 8. Baski, Cag Matbaasi, Ankara, 1982, s.147.
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yayinlattirilmas1  yoniinde yapilacak kanuni bir diizenleme, vatandaslarin vergi

bilincinin gelistirilmesine ve dolayistyla da vergi denetimine yardimei olacaktir.

4.3.5. Diger Aksakliklar ve Giderilme Yollar

Yukaridaki boéliimlerde, vergi denetimleri sirasinda karsilasilan sorunlar ve
bunlarin giderilebilmesi ile etkin bir vergi denetimi i¢in nelerin yapilmas1 gerektigi
konulart tizerinde durduk. Aslinda bunlar1 daha da ¢ogaltmak miimkiindiir. Ciinkii
tilkemizin i¢inde bulundugu  ekonomik kosullar, sadece vergi kanunlar degil,
vergi kanunlar1 disindaki diger bazi kanunlarin uygulanisi, hatta {ilkemiz
insanlarinin kiiltiirel ve geleneksel yapisi, direkt olmasa bile dolayli olarak vergi
denetimlerini etkileyebilmekte birer sorun olarak karsimiza c¢ikabilmektedir. Bu
nedenle, s6z konusu sorunlarin belli baglilar1 tezimizde anilma ve incelemeye deger

bulunmus ancak, biitiin etkenler ¢cok detayl olarak ele alinmamastir.

Yukarida ele aldigimiz aksakliklar haricindeki bir kismi belirtecek olursak,
etkin bir vergi denetimi yapilabilmesi i¢in, vergi kanunlarinin  yorum farklilig:
yaratmayacak derecede agik olmalari, denetim birimlerinin vergi incelemelerindeki
gbrev alanlarmin agik olarak belirlenmesi, vergi incelemelerine veri olmalari
acisindan vergiyi doguran olaylarin  vukuunda  kavranabilmesi i¢in  cari
denetimlerin 6zenle yapilmasi, gelir idarelerinin i¢ denetimleri sirasinda vergi
kanunlarin1  uygulayacaklar1 performanslarina gore taltiflerinin  saglanmasi,
ekonominin genel yapisinin iyilestirilmesi, ticaret kanunlarinin g¢agdas hale
getirilmesi,  vergi oranlarmin disiiriilmesi, inceleme ile 1ilgili organizasyon

bozukluklarinin giderilmesi gerektigi,'”” kanaatindeyiz.

¥7 Celik, a.g.m., 5.22.
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Devletin kamu harcamalarin1 karsilamak i¢in bagvurdugu en énemli kaynak
vergi gelirleridir. Kamu harcamalarmin finansmaninin saglanmasi, kamu
ekonomisinin islevlerini (Gelir dagilimi, kaynak ayrimi ve istikrar)  saglikli bir
bicimde yerine getirebilmesi vergi gelirlerinin en diisiik maliyetle ve en yliksek
oranda saglanmasi ile gerceklesecektir. Bunun o6n kosulu da, vergi kayip ve
kagaklarini onlemektir. Vergi kayip ve kacaklarimin oldugu toplumlarda
enflasyonist baskiy1 artirici, gelir dagilimini ve istikrar1 bozucu etkiler s6z konusu
olmakta, bunun sonucu olarak da vergi disiplini acisindan olumsuzluklar giindeme

gelmektedir.

Devlet, vergi yasalan ile yiikiimliiliikleri belirlemenin disinda, bu yasalarin
tam ve dogru olarak uygulanmasini saglamak durumundadir. Bu durum vergi
adaletinin saglanmasiin birincil olgiitiidiir. Vergi adaletinin saglanmasimin  6n
kosulu; vergi kaybin1 ve kagagini onlemektir ki, bu da etkin vergi denetimi ile
gerceklesecektir. Etkin bir vergi denetimini gergeklestirmek, denetim elemaniyla,

vergi yonetimiyle, ylikiimliiyle ilgili igeriklere sahiptir.

Vergi denetiminde etkinligin saglanmasi 6nemli dl¢iide denetim elemaninin
sayist ve niteliklerine baglidir. Her gecen giin daha ¢ok artan teknolojik gelismelerle
birlikte karmasiklasan ekonomik iliskiler bunu zorunlu kilmaktadir. Ancak,
iilkemizde denetim elemaninin  sayisinin artirilmast  ya da meslege alinmis
elemanin meslekte tutulmasi icin gerekli olanaklar saglanamamaktadir. Vergi
denetiminin etkinligi agisindan, denetimin planlanmasi ve esgiidiimiin yeterli 6l¢iide
saglanamamasindan dolay1 is verimsizlikleri vardir. Vergi incelemeleri,  vergi

dairesine bildirim zorunlulugu olan yiikiimleri kapsamaktadir.

Gelismis {ilkelerde yiizde 80’lere ulasan bildirim zorunlulugu, maalesef
iilkemizde yiizde 1,5-2 oranindadir. inceleme kapsamina alinan yiikiimlii orani ise
ylizde 1,5-2 arasinda gerceklesmektedir. Bu da oOnemli bir kesimin vergi disi

kaldiginin gostergesidir. Bu verilerden de anlasilacagi gibi iilkemizde etkin bir vergi
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denetiminden s6z edilemez. Etkin bir vergi denetiminin tek merkezden
planlanarak, siirekli ve periyodik araliklarla gergeklestirilmesinin, yilikiimli ve
bildirim se¢imlerinin ¢aligma alanlarina ve sektdr genisligine gore gruplandirilarak

yapilmasiyla gerceklestirilecegi aciktir.

Ekonomik gelismislik diizeyi de vergi denetiminin etkinligini belirleyici
onemli etkenlerden birisidir. Sanayilesmis ve isletme oOlcekleri biiyiik, sermaye
piyasalari ve bankacilik sistemleri saglikli igleyen, uygulanan ekonomik modelle
vergi yonetiminin uyumlu oldugu ekonomilerde etkin bir denetimden s6z edilebilir;

ancak, bunun 6n kosulu gelismis bilgisayar teknolojisinden yararlanilmasidir.

Ayrica, Tirkiye’de vergi kaybinin ve kacaginin biiylik olmasi, yonetimin ve
denetimin yetersizligi gibi nedenlerden dolay1 vergi denetimi iizerine kurulu farkh
bir model olusturulmustur. Ozel ya da bagimsiz denetim de diyebilecegimiz bu
modelin kendi i¢inde gerek yasal gerek uygulama agisindan, bir biitiinliikk heniiz
saglanamamustir.

Vergi sistemimiz gelir daglimindaki esitsizligi giderici olmaktan uzaktir.Cok
sik yapilan vergi aflar1 ,yine ¢ok sik yapilan mevzuat degisikligi,gbtiirii vergilerin
yaygin olmasi,istisna ve muafiyetlerin ¢ok olmasikayit dist ekonominin boyutlarinin
biiyilk olmasi,vergi sisteminin diger olumsuzluklar1 olarak sayilabilir.Bu tiir
olumsuzluklar vatandaslar arasinda vergi kagirmasi egilimini artirmaktadir.

Vergi denetimi sirasinda karsilasan aksakliklar1 ve bu aksakliklarin
giderilmesine ililskin 6nerilere kisaca deginecek olsak:

a)Vergi sistemi ve mevzuatindan kaynaklanan aksakliklar ve giderilme
yollart.

-V.U.K’nun 30.maddesinde,vergi incelemelerinde harcama ve tasarrufla ilgili
re’sen takdir yetkisi,sadece merkezi denetim elemanlarina taninmistir.Etkinligi
saglamak icin bu yetkinin mahalli denetim elemanlar1 verilmesi gerekir.

-Vergi denetimi lizerinde olumsuz etki yapan vergi aflari c¢ok sik¢a
yapilmamali ve uzlagsma miiessesesinin sinirlar1 daraltilmali.

-Vergi denetimi Onleyici islevini yerine getirebilmesi i¢in vergi

kagakc¢iliginda hapis cezasi fiilen uygulamali.

131



-Vergi yargist hizlandirmali ve uygulamadaki aksakliklar giderilmelidir.
b)Uygulamalardan kaynaklanan aksakliklar ve giderilme yollar.

-Vergi denetim birimler ayni1 gdérevi yapmalarina ragmen birden fazla birim
halinde orgiitlenmis olduklarindan,birimler arasinda koordine bozuklugu s6zkonusu
olup vergi denetiminin verimliligi olumsuz etkilemektedir.

-Vergi kacirma egilimlerinin azaltilmasiinceleme oranmin yiikseltilmesi icin
denetim elemanlarinin sayisi artiritlmali.

-Vergi incelemelerinde branglagsmaya gidilmelidir.

-Sonug alinmayacak verimsiz incelemeler ayiklanmalidir.

-Vergi istihbarat arsivleri saglikli olarak isletmeli ve denetim elemanlarina her
zaman i¢in veri sunabilecek hale getirilmelidir.

¢) Diger nedenlerden kaynaklanan aksakliklar ve giderilme yollari.

-Ihtisas sahibi olan elemanlarm 6zel sektdre gegmelerinin dnlenebilmesi igin ¢alisma
sartlarinin ve 6zliikk haklariin iyilestirilmeleri gerekir.

-Mevzuattaki Degisikliklerle ilgili bilgiler kisa siire i¢cinde ve derli olarak,denetim
elemanlarma  ulastirilmalidir.Vergi  kagakeiligi  salt  vergi  denetimi ile

engellenmez.Bunun i¢in vatandaslar vergi konularinda egitilmelidir.

Vergi sisteminin bagarili olmasinin kosullari, kamu harcamalarina yeter
olmasimin yani sira, verginin adil dagilimin1 saglamali, ekonomik yapiyla uyumlu
olmali, alinan ekonomik kararlarin islerligini kolaylastirmalidir. Bu kosullarin
saglanmas1  etkin bir vergi yonetimini gerektirmektedir. Hi¢ kuskusuz, verginin
alimmas1 gereken kisiden ve alinmasi gereken oranda alinabilmesi etkin bir vergi

yonetimiyle yakindan iliskili oldugu kanisindayim.
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