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Muhasebe Denetiminde Kontrol Riskinin Hesaplanmasi ve Bir Uygulama

Tiirkiye’de isletmelerin muhasebe denetiminde, diinyada uygulanan standartlara
erismesi ve denetim kalitesinin artirilmasi Kamu Go6zetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlar1 Kurumu tarafindan Uluslararasi Denetim Standartlar1 paralelinde
yayimlanan Tirkiye Bagimsiz Denetim Standartlari’nin uygulanmasi ile miimkiin
olmaktadir. Standartlardaki diizenlemelerin saglikli bir sekilde uygulanmasi ve
giivenilir sonuglar elde edilmesi isletmelerin kontrol riskinin tespiti ile yakindan
ilgilidir. Denetim islemlerinde Oncelikle denetlenen isletmedeki kontrol riskinin
hesaplanmasi, denetcinin isini kolaylastirmaktadir. Kontrol riski hesaplamalari,
isletmelerdeki i¢ kontrol sisteminin varligi ve bu sistemin etkin olarak isletilip
isletilmediginin  ilgili denetim standartlarina uygun olarak arastirilmasini
kapsamaktadir. Bu calismada, oncelikle Tiirkiye Bagimsiz Denetim Standartlari
kapsaminda i¢ kontrol sistemi kuramsal olarak incelenmis ve kontrol riski tespiti i¢in
yapilmasi gereken sorgulamalardan bahsedilmistir. Calismanin uygulama bdliimiinde
anket, goriisme ve dokiiman inceleme metodu ile bir firmanin i¢ kontrol sistemi analiz
edilerek kontrol riski tespit edilmistir. Arastirmaya konu edilen firmaya, orta seviyede
olan i¢ kontrol sisteminin iyilestirilmesi igin, bagimsiz denetim standartlarina uygun i¢
kontrol sisteminin kurulmasina iliskin 6neriler sunulmustur.
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Calculation of Control Risk in Accounting Audit and an Application

The achievement of the standards applied in the world in the accounting auditing of the
enterprises in Turkey and the increase of the audit quality is possible with the
implementation of the Turkish Auditing Standards published by the Public Oversight
Accounting and Auditing Standards Authority in parallel with the International
Auditing Standards. The sound implementation of the regulations in the standards and
the obtaining of reliable results are closely related to the determination of the control
risk of the enterprises. Calculation of the control risk in the audited business primarily
facilitates the work of the auditor. Control risk calculations cover the existence of the
internal control system in the enterprises and the investigation of whether this system
is operated effectively in accordance with the relevant auditing standards. In this study,
first of all, the internal control system was examined theoretically within the scope of
Turkish Independent Auditing Standards and the inquiries to be made for the
determination of control risk were mentioned. In the application part of the study, the
control risk was determined by analyzing the internal control system of a company with
the survey, interview and document review method. Suggestions for the establishment
of an internal control system in accordance with independent auditing standards were
presented to the company, which was the subject of the research, in order to improve
the medium level internal control system.
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GIRIS

Giliniimiizde isletmelerde is yiikiiniin artmasi, organizasyon yapilarinin karmagsik hale
gelmesi, isletme bilgilerinin giivenirliligini tehlikeye diisiirmektedir. Isletmelerin finansal
tablolarinin dogru ve giivenilir olmasi, bu bilgileri kullanacaklar agisindan ¢ok 6nemli
oldugundan, igletmelerin finansal raporlarinin bagimsiz denetgi tarafindan denetlenmesi
gerekmektedir. Bagimsiz denetimde, standartlarda yer alan denetim teknikleri ile
isletmelerin finansal tablolarinin dogrulugu ve muhasebe standartlarina uygunlugu tespit
edilmektedir. Denetim sonucunda isletme hakkinda makul seviyede giivence saglayan

yeterli sayida ve uygun denetim kanitina dayanarak rapor hazirlanmaktadir.

Bagimsiz denetimde, denetlenecek isletmenin taninmasi, denetimin planlanmasindan
denetim prosediirlerinin uygulanmasina kadar denetim siirecini ¢ok fazla etkilemektedir.
Bu durum isletmelerde i¢ kontrol kavramini giindeme getirmistir. isletmeler, varliklarini
korumak, hata, hile ve yolsuzluklarin dniine gegebilmek, isletme bilgilerini kullananlara
mali ve mali olmayan konularda dogru ve giivenilir bilgi sunmak, isletme iginde yetki ve
sorumluluk paylagimini gergeklestirmek gibi nedenlerle i¢ kontrol sistemini kurmak ve
bu sistemdeki riskleri tespit ederek, bunlar1 6nleme ¢alismalari yapmak zorundadir. Ig
kontrol politika ve prosediirleri, isletme faaliyetlerinin etkinligini artirmayi, verilerin

giivenirligini ve dogrulugunu amacglamaktadir.

Tez calismasinda {i¢ boliim yer almaktadir. Birinci boliim, i¢ kontrol kavrami, amaci, i¢
kontrolii olusturan unsurlar, i¢ kontrol kisitlamalari, bagimsiz denetimin i¢ kontrol ve i¢
denetimle iliskisi hakkinda bilgi vermektedir. Ikinci béliimde Uluslararasi Denetim
Standartlar1 ve Tiirkiye’de uygulamasi, Bagimsiz Denetim Standartlari’na gore denetim
siirecinin agamalari, bagimsiz denetim riskleri ve son olarak kontrol riski, kontrol
ortamindan kaynaklanan risklerin tespiti, risk degerlendirme prosediirleri, kontrol
risklerinin hesaplanmas1 baglhiginda kontrol testlerinin uygulanmasi, risk kontrol
matrisinin hazirlanmas1 agiklanmistir. Uglincii bolimde Kamu Goézetimi Kurumu
raporlarina goére denetgilerin, i¢ kontrol sistemini tanimasmna iligkin denetim
prosediirlerinin  uygulanmasindaki eksiklikler ve i¢ kontrol aykiriliklarindan
bahsedilmistir. Son olarak 6zel bir sirkette saha arastirmasinin veri ve analizi yer

almaktadir.



Problemin Tamimi: Denetciler tarafindan kontrol riskinin olmasi gerekenden yiiksek
degerlendirilmesi veya hi¢ degerlendirilmemesi raporlarin giivenilirligine zarar
vermektedir. Bu nedenle denetim islemlerinde denet¢i tarafindan, denetlenen isletme igin
en uygun kontrol riskinin hesaplanmasi1 gerekmektedir. Ancak halen bagimsiz denetim
standartlarindaki risk degerlendirme faaliyetlerinin gerektigi sekilde yapilamadigi,
ozellikle biiyiik ve orta biiyiikliikteki kuruluslar1 denetleyen denetcilerin miisteri isletme
risklerini tespit etmeden denetim faaliyetini gerceklestirdikleri, miisteri isletmeye ait 6zel
riskleri goz ard1 ederek standart denetim prosediirlerini uygularken diistik riskli alanlarda
fazladan zaman harcayabildikleri, yiiksek riskli alanlar i¢in gerekli denetim ¢aligmalarini

yapmadiklar1 goriilmektedir.

Cahsmanin Onemi: Bagimsiz denetim standartlarindaki diizenlemelerin dogru bir
sekilde uygulanmasi ve giivenilir sonuglar elde edilmesi isletmelerin kontrol riskinin
tespiti ile yakindan ilgili olmaktadir. Yasal bir zorunluluk olan bagimsiz denetimin,
sirketler tarafindan isletmelerine deger katan bir ¢alisma olarak goriilmesi, denetginin
gbzlem, bulgu, 6ngdrii ve raporlarindan miimkiin oldugu kadar yarar saglamasi oldukca
onemli gorilmektedir. Aym1 zamanda kurumsal yonetim ilkeleri olan seffaflik,
hesapverebilirlik ve sorumluluk gibi ilkeleri kapsayan bagimsiz denetim, sirketleri

kurumsallasmaya yoneltmektedir.

Calismanmin Amaci: Bu calismanin amaci, Tiirkiye Bagimsiz Denetim Standartlar
referans alinarak kontrol riskinin tespiti i¢in sorgulanmasi gerekenlerin tespit edilmesi ve
isletmelerdeki i¢ kontrol sisteminin etkin olarak isletilip isletilmediginin

degerlendirilmesidir.

Calismanmin Metodolojisi: Sosyal bilimler alaninda yapilan arastirmalarin amacina
uygun olarak gecerli ve giivenilir bilgiler elde etmek i¢in kontrol riskinin hesaplanmasina
iligkin 6zel bir sirkette saha arastirmasi yapilmistir. Denetcinin risk degerlendirmesi
isletmenin i¢ kontrol sisteminin bilesenlerinin her birini anlamasini gerektirmektedir. Bu
sebeple ¢alismanin uygulama boliimiinde anket, goriisme ve dokiiman inceleme metodu
ile bir firmanin i¢ kontrol sistemi analiz edilerek kontrol riski tespit edilmistir. Firmanin
i¢ kontrol sistemi sorgulanarak eksikliklerin giderilmesine yonelik Onerilerde

bulunulmustur.



BIiRINCI BOLUM
MUHASEBE DENETIMI VE iC KONTROL

1. MUHASEBE DENETIMI VE iC KONTROL ILISKiSi

Muhasebe denetimi, “dzel veya kamu isletmesine ait belirli bir donemdeki bilgilerin
onceden belirlenmig olgiitlere olan uygunluk derecesini arastirmak ve bu konuda bir
rapor diizenlemek amaciyla bagimsiz bir uzman tarafindan yapilan kanit toplama ve
degerlendirme siireci” olarak tanimlanmaktadir (Bozkurt, 2012: 23). Bu siire¢ bagimsiz
denetciler tarafindan yiiriitiilmekte olup denetim i¢in yapilmasi gerekenlerin basinda
isletmenin taninmas1 gelmektedir. isletmeyi tanima siirecinde denetgiye en yardimci

olacak unsur, isletmenin i¢ kontrol sistemidir.

Bagimsiz denetimin amaci, finansal raporlarin dogru ve samimi olup olmadiginin
tespitidir ve bu amag dogrultusunda i¢ kontrol sisteminin hata ve hileleri dnleyici nitelikte
olup olmadig, siireglerle ilgili ve diizenli uygulanan kontrolleri igerip i¢ermedigi
incelenmelidir. Isletmenin i¢ kontrol sistemi ile isletme ici hata ve hileler énlendiginde
finansal raporlar da gercegi yansitacaktir. Aslinda denetci, isletmelerin i¢ kontrol
sisteminin bir iiriinii olan finansal tablolarinin dogrulugu ve giivenirligi hakkinda goriis

olusturmaktadir.

Denetim ¢alismalarinda denetci, hem isletmeyi tanima siirecinde isletmenin i¢ kontrol
sisteminden faydalanmakta, hem de bazen dogrudan yardim talep edebilmektedir. Ayrica
i¢ kontrol sistemi igletmelerin dogru ve giivenilir finansal raporlar elde etmesinde etkili
olmaktadir. Denet¢i tarafindan i¢ kontrol sisteminden elde edilen bilgiler, denetim
stirecini gekillendirmektedir (Akgiil, 2016: 68-69).

Ulkemizde 6102 sayili “Tiirk Ticaret Kanunu’na” gore bagimsiz muhasebe denetimi,
“Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK)” tarafindan
yayimlanan ve “Uluslararasi Denetim Standartlari( UDS)’ler” ile uyumlu “Tirkiye
Bagimsiz Denetim Standartlari” (BDS)’na gore gerceklestirilmektedir. “BDS 300
Finansal Tablo Bagimsiz Denetiminin Planlanmasi” standardinda, denet¢i tarafindan
genel denetim stratejisi olusturma asamasinda isletmelerin i¢ denetim biriminin olup

olmadig, eger bu birim bulunmakta ise denetimde, isletmenin i¢ denetim uygulamalarina



ne Olclide bagvurulacag: ya da i¢ denetgiler var ise, i¢ denet¢ilerden ne 6l¢iide yardim
istenecegi hususlari tizerinde durulmustur. Bu durum denetciyi, denetim planlamasinda,
isletmenin i¢ kontrol yapisi ile ilgili bilgi edinmesi i¢in zorlamaktadir. Ancak bu sekilde
denetimin asil amacina ulasmasinda kullanilacak olan kanitlar yeterli miktarda

toplanacak ve toplanan kanitlarla ilgili dogru bir degerlendirme yapilabilecektir.
2. IC KONTROL KAVRAMININ GELISIMi

1892 yilinda Lawrense Dicksee’nin yayinladigr kitabinda ilk kez i¢ kontrol kavrama,
denetimin sonucuyla ilgili yorum yapilmadan dnce denet¢i icin dnemli ve zorunlu bir
mekanizma olarak bahsedilmistir. Yazar, hesaplarin test edilmesinde tam olarak i¢
kontrolle ilgisinden bahsetmemis olsa da 1905 yilindaki kitabinda i¢ kontroliin
6l¢timiinden bahsetmistir. Yine 1905 yilinda Frederick Cleveland tarafindan ortaya atilan
yonetimsel kontrol kavramiyla, denetim c¢aligmalar1 ve denetim raporunun
hazirlanmasiyla ilgili kontrol sisteminin kurulumu ve denetimi ile ilgili diizenlemeler
tanimlanmistir. Daha sonra yirmi birinci yiizyilda Enron ve diger sirketlerde ortaya ¢ikan
denetim basarisizliklarindan sonra, hissedarlar1 korumak i¢in raporlanmasi ve
sorusturulmast gereken bir zorunluluk olarak goriilmiistiir. Bu konuyla ilgili isletme
yonetiminin takinmasit gereken tavir ve tutum, Amerika’da 1980’lerin sonunda
yayimlanan Denetim Standartlar1 (Auditing Standarts- SAS No.58)’nda finansal
raporlarda yonetimin sorumlu tutulmasi fikrinin baslangicit olmustur. Bu amagla SAS
58’de; finansal raporlama isletme yonetiminin sorumlulugundadir ve finansal raporlarin
denetiminde igletmenin bu sorumlulugu yerine getirip getirmedigi ile ilgili bir fikir ortaya
¢ikmaktadir. Standarda gore yasal bir zorunluluk olmamasina ragmen, olumsuz denetim
goriisii icin gerekce kabul edilen bu diizenleme, daha sonra Sarbanes Oxley Ack (SOX)
ile yasallastirilmistir (Heier vd., 2005: 42-43).

ABD’de 1990 sonlarinda ve 2000’li yillarda ortaya ¢ikan muhasebe hileleri ile birlikte
finansal raporlarda giivenirligi artirmak amaciyla yasal diizenlemeler getiren Sarbanes
Oxley Act (SOX) Yasast’nin 2002 yilinda yiiriirliige girmesiyle i¢ kontroliin 6nemi daha
da artmaya baglamistir. Bu yasayla firmalarin disaridan i¢ denetim hizmeti almalar
yasaklanmistir (Prawit vd., 2012: 1109). Ayn1 yasayla denetgilerin ¢aligmalarint direkt
olarak gozleyen PCAOB (The Public Company Accounting Oversight Board)

kurulmustur. SOX ile muhasebecilere 6nemli 6l¢iide yasal sorumluluklar getirilmistir



(Elder vd., 2009: 544). Bu diizenlemeyle denetgilere yiikklenen sorumluluklarin yaninda
isletme yonetimine de 6nemli sorumluluklar yiiklenmistir. Borsaya kayith isletmelerde i¢
kontrol sistemi kurulmasi zorunlulugu ve denetgilerin bu sistemin isleyisini inceleme

zorunlulugu i¢ kontroliin dnemini daha da artirmistir (Catikkas ve Ibis, 2012: 96).

COSO (The Comitte of Sponsoring Organizations), 1985 yilinda hileli finansal
raporlamaya sebep olan nedenleri aragtiran bagimsiz bir komite olarak bes 6zel sektor
kurulusunun sponsorlugunda Amerika Birlesik Devletleri’nde kurulmustur. Ayni
zamanda COSO, halka acik sirketlere, onlarin denetgilerine ve egitim kurumlarina
tavsiyeler vermektedir. COSO’nun amaci, birbiriyle iliskili olan kurum risk yonetimi
(Enterprise Risk Management- ERM), i¢ kontrol ve muhasebe hilelerini onleme
konularinda 6ncii fikirler saglamaktir. COSO, i¢ kontrolle ilgili olarak “I¢ kontrol
Biitiinlesik Sistemi Raporu (Entegre edilmis I¢ Kontrol Taslagi) (Integral Control-
Integrated Framework) yayimlamistir. Bu taslak 2013 yilinda revize edilmis, 2014 yili
Aralik ayinda yapilan diizenlemeyle uygulanabilir hale getirilmistir (Coso, 2014). i¢
kontrol sistemi kurmak isteyen isletmeler icin bu taslak bir zemin olusturmustur

(Demirbas, 2005: 168).

COSO’ya gore i¢ kontrol sistemi, “isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi, finansal
raporlamanin giivenirliligi, uyulmasi gereken yasa ve diizenlemelere uyumun saglanmasi
konularinda amaclara ulasmada kabul edilebilir giiven saglamak i¢in diizenlenmig, bir
isletmenin yonetim kurulu, yoneticileri ve diger personel tarafindan gerceklestirilen bir
stiregtir” (Yilanci, 2006: 29). Tanimlamaya gore bu siireg, prosediir ve dokiimanlardan
ziyade insan faktoriine baghdir (Koray, 2009: 4). Sarbanes-Oxley Yasasi (SOX) i¢
kontrolii, hedeflerin basariya ulasmasinda makul giivence saglayan ve tiim yonetici ve
caliganlarin katilimiyla olusturulan islevsel bir siire¢ olarak tanimlamaktadir. Sarbanes-
Oxley Yasasmin (SOX) 404. boliimiinde yer alan, isletmelerin i¢ kontrol yapisinin
denet¢iye calismalarinda yon vermesi gerektigi ifadesi, isletmelerin i¢ kontrol yapisina
sahip olmasi gerektiginin kaniti sayilmaktadir (Elder vd., 2009: 544-547). Ayni yasaya
gore dis denetgiler, i¢ kontroliin denetimini gerceklestirmek, yonetimin i¢ kontrolle ilgili
degerlendirmesini raporlamak zorundadir (Mitra vd., 2013: 155-156). Dolayisiyla
isletmeler Sarbanes-Oxley Yasasi ile ortaya ¢ikan sorumluluklarini, COSO tarafindan

tanimlanan i¢ kontrol sistemini olusturarak yerine getirebilmektedir.



I¢ kontrol, siiregleri ve is akislarini kapsayan, bu siiregleri yiiriiten calisanlardan etkilenen,
isletme hedeflerine ulagmada kullanilan bir arag olarak goriilmektedir. Sistemin ¢aligmasi
hatalarin tespit edilmesi ve Onlenmesinde etkili olmakla birlikte makul diizeyde
giivenirlik saglayabilmektedir. Bu siirecin ¢alismasi da tam olarak isletme yonetiminin
sorumlulugu altinda bulunmaktadir (Catikkas ve Ibis, 2012: 99). Bu baglamda ic
kontroliin yonetim tarafindan olusturulan organizasyon yapisiyla baslayan, yonetim
tarafindan olusturulan kurallar c¢ercevesinde uygulanmaya devam eden ve dis

denetimlerde degerlendirilen bir yonetim fonksiyonu oldugu kabul edilebilir.
2.1. i¢ Kontroliin Amaci

I¢ kontrol, bir isletmenin giinliik isleyisinde basarili bir siire¢ yiiriitmesi icin temel olarak
goriilmektedir. Isletmelerin sadece finansal islem ve raporlamayla ilgili degil, tiim
faaliyet alanlarindaki uygulamalarini, sirket hedeflerinin kontroliinii, idare ve yonetim
stireglerini kapsamaktadir. Kapsami genis olarak ifade edilen i¢ kontrol, yapilan
kontrollerden elde edilen geri bildirimlerle desteklenerek, isletmenin 6zel ihtiyaglarina
cevap verebilecek sekilde gelistirilerek isletmenin siirekliligini saglamaktadir (Chow,
2005: 8). Ancak isletmeler tarafindan beklenen faydayi karsilayamayacagi diisiiniilen ig
kontrol, ¢cogu zaman yiik olarak goriilmektedir. Basarisiz olan birgok sirketin nedeni
olarak, i¢ kontrol eksikligi gosterilmektedir. Oysa isletmede ortaya ¢ikan istenmeyen
olaylar 6nleyerek bunlardan dogacak zarar1 azaltabilmektedir. Isletme i¢in dogabilecek
firsatlar1 degerlendirmeye olanak taniyabilmektedir. i¢ kontroller isletme ihtiyaglarmi
karsilar nitelikte hazirlanirken sistemin organizasyon yapisi, risk yonetimi dikkate
almmaktadir. I¢ kontrol sisteminin isleyisinde fayda-maliyet analizi de goéz Oniine

alinarak hareket edilmektedir.

I¢ kontrol, hedefleri gerceklestirmek icin kullanilan planlari, yontemleri ve prosediirleri
kapsamaktadir. Dolayisiyla performansa dayali yonetime katki saglamaktadir. Ayrica
isletme varliklarin1 korumada, hatalari, hile ve yolsuzluklari meydana ¢ikarmada 6nleyici
bir rol oynamaktadir (Demirbas, 2005: 169). Kamuya ve isletme hakkinda bilgi edinmek
isteyen kisi ve kurumlara ihtiya¢ duyduklart bilgileri sunmasi agisindan da i¢ kontrol
sistemi Oonemli goriilmektedir. Ciinkii isletmelerin muhasebe sistemlerinden giivenilir
veriler elde etmek ve bu verileri korumak igin i¢ kontrole ihtiya¢ duyulmaktadir (Tuan,

2009: 5). I¢ kontrol sistemi ilk olarak bir isletmenin giivenilir ve anlasilabilir finansal



tablo hazirlamasin1 amaglamaktadir. Isletme hedeflerine ulagmasi icin sirket yonetimine,
makul diizeyde bir giivence ile yonetim ve muhasebe sistemi kontrolii saglamaktadir.
(Akbulut, 2012: 176). islemlerin yetkili personel tarafindan yiiriitiilmesi ve belgelere
dayali bir sekilde gergeklik ilkesine gore kaydedilmesi yonetim ve muhasebe agisindan
kontroliin amaglar1 arasinda sayilmaktadir (Omiirbek ve Altay, 2011: 382). Bunlara ek
olarak, mali islemler kaydedilirken dogruluk ilkesine uygun olarak tutar kayitlarmin
yapilmasi, finansal raporlarda hesap ve hesap grubunun dogru beyan edilmesi, mali
islemlerin gerceklestigi donemde kayit edilmesi, kayitlarla mevcut varliklarin belirli
araliklarla karsilagtirllmasi ve degerlendirilmesi, degerlendirme sonucu sorumlularin

tespit edilmesi yer almaktadir.
2.2. i¢ Kontrol Kisitlamalari

Her birimin amaglar1 ve bu birimlerdeki uygulamalar net olarak ifade edilerek etkili i¢
kontrol sistemi tasarlanabilir ve uygulanabilir. Yoneticiler sistemin kurulmasinda bunu
dikkate almalidir. Ayrica yonetim, igletme birim amaglarinin ve hizmetlerinin
gerceklesmesinde tesiri olabilecek i¢ kontrol organizasyon ve uygulanmalarinda var olan

kisitlamalarin farkina varmalidir.

Etkili bir i¢ kontrol muhtemel yanligliklar1 azaltir. Bununla beraber i¢ kontrol sisteminin
etkinliginde kisitlamalar olabilir. Bu kisitlamalar, sistemin noksanliklarindan,
calisanlardan, kaynak kisitlarindan veya sistemin esnekliginin olmamasindan
kaynaklanabilir. I¢c kontrol sisteminin bozulma sebeplerine su Ornekler verilebilir

(Queensland Treasury, 2013, 1):

e ¢ kontroliin degerinin benimsenmedigi bir kurum kiiltiirii olmasi

e (Calisan dikkatsizligi, yetersiz ceza veya bilgi eksikligi

e Kontrol prosediirlerinin ¢alisan tarafindan uygulanmamasi

e (Calisanlarin olaganiistii durumlar1 fark edememesi veya basarili yonetememesi

e Degisen kosullarin ve potansiyel risklerin i¢ kontrol siirecine yansitilamamasi

e (alisan hileleri

e Olaganiistii durumlar1 yakalamada kontrol zafiyeti

e Birim hizmetlerinin tesliminde engelleyici olarak goriilen kontrol ve siireglerin

var olmasi.



Bu sayilanlara ek olarak, engellenen maliyetler yonetimin miikemmel bir i¢ kontrol
sistemi kurmasini onler. Yonetim, olas1 risklerin maliyetini belirleyemeyecegi igin belli
riskleri kabul eder. Yonetim fayda maliyet analizi yaparak somut ve olasi biitiin riskleri
dikkate almalidir. Calisan sayisinin yetersiz olmasi, gerekli kontrollerin siirdiiriilmesinde,
kayit tutma, saklama gorevlerinin dagiliminda ve yetkilendirmede zorluklar ortaya
cikarabilir. Bu durumlarda tekrar kontrol zarari en aza indirgeyebilir (Minesota

Management & Budget, 2013, 1).

Bu kisitlamalar, isletme tarafindan en aza indirgenebilir. Bunu gerceklestirebilmek i¢in

sunlar yapilabilir (Queensland Treasury, 2013: 1-2):

e Yonetimin i¢ kontrol zayifliklarinin kendilerine bildirilmesini destekleyen ve bu
zayifliklarin diizeltilmesi i¢in hizli cevap veren bir anlayis1 benimsemis olmasi

e ¢ kontrol siiregleri ile ilgili calisan egitimlerinin diizenli araliklarla verilmesi

e ¢ kontrol prosediirleriyle ilgili dokiimanlara kolay ulasimin saglanmasi

e Uygulamalarn etkileyebilecek potansiyel risklerin gdzden gecirilmesi

e Eylemlerin, finansal ve diger siireglerin giincellenmesi.
3. iC KONTROL YAPISINI OLUSTURAN UNSURLAR

COSO’nun 1992 yilinda yayimladig: “I¢c Kontrol- Biitiinlesik Sistem Raporu”, i¢ kontrol
sistemini ve sistemin bilesenlerini tanimlamakta, i¢ kontrol sistemini degerlendirme
materyallerini ve Kriterlerini ifade etmektedir. Sonrasinda yapilan degisikler sonucu
yayimlanan SAS 78 nolu raporda, isletmelerin ii¢ kategoride hedeflerine ulagmasini
saglamak i¢in tasarlanan ve bes bilesenden olusan bir siire¢ olarak tanimlanmistir. Bu ii¢
kategorinin birincisi islemlerde verimlilik ve etkenlik, ikincisi finansal raporlamada
giivenirliliktir. Son kategori ise kanun ve diizenlenmelerin uygulanabilirligi ile ilgilidir.
Denetgi ilk olarak, denetim planini olustururken yeterli i¢ kontrol sisteminin var olup
olmadigin1 anlamak i¢in bes bilesenle ilgili bilgi edinmek zorundadir. Sonrasinda denetg¢i,
kontrol riskini degerlendirmek ve sonucta bu degerlendirmeyle ilgili rapor hazirlamak

zorundadir. Bu bilesenler sunlardir (Heier, vd., 2005: 59):

e Kontrol Cevresi

e Risk degerlemesi



¢ Finansal raporlamaya yonelik bilgi sistemi ve iletisim
e Denetime yonelik kontrol faaliyetleri

e Kontrolleri izleme
3.1. Kontrol Cevresi

Kontrol ¢evresi, i¢ kontrolle ilgili yonetimin ve ydneticilerin tutum, davranig ve
farkindaliklar1 ve isletmenin bunlara verdigi 6nem olarak tanimlanmaktadir. Kontrol
gevresi, yonetim bi¢imini, kurum kiiltiiriinii ve tiim calisanlar tarafindan paylasilan
degerleri kapsamaktadir. Isletmenin kontrol uygulamalari i¢in temel olusturur. Kontrol

¢evresi sunlardan olusmaktadir (SAS 300, 1995: 3):

e Yonetimin ve yoneticilerin bakis acilar1 ve yonetim bigimleri
e Organizasyon yapist, yetki ve sorumluluk paylagimi
e Yoneticilerin, i¢ denetimin islevi, yonetim kurulunun islevi, personel politikalari

ve prosediirlerini kapsayan uygulama yontemleri

Kontrol ortami i¢ kontrol sisteminin basarisim1 etkilemektedir. Kontrol ortaminin bas
kahramanlar1 yonetim ve calisanlar oldugu i¢in, kurum igindeki bireylerin yetki ve
sorumluluklarini bilmesi, bireysel ve mesleki diiriistliik ilkesine uymasi, etik kurallara ve
isletmenin benimsemis oldugu kurallara her durumda uygun davranmasi, i¢ kontrol
sistemini benimseyen ve destekleyen tavir gostermeleri biliylik onem tagimaktadir

(Catikkas ve Ibis, 2012: 102).
3.2. Risk Degerlemesi

“Risk degerlendirme, amaclara ulasirken ortaya ¢ikabilecek risklerin tanmimlanmasi,
analiz edilmesi ve bu risklerin yonetimi icin yapilan ¢calismalardu” (Alptiirk, 2008: 18).
Kurumun hedef ve amaglarinin net olarak ortaya konmasi risk degerlemesinin baglangic
noktasidir. Bu takdirde isletmeler, amaclarina ulasmada engel teskil eden olaylar1 risk
olarak algilamakta ve bu riskler i¢in gerekli 6nlemleri alabilmektedir(Cengiz, 2010: 87).
Isletmenin i¢ kontrol sisteminin riskli boliimlerinin degerlendirmesi, sistemin zayif ve
giiclii alanlarinin analiziyle ve kontrol faaliyetlerinin bu boliimlerde yogunlastirilmasiyla

yapilmaktadir. Ayrica risk degerlendirmesi degisen durumlarin takip edilmesini, olasi



firsat ve risklerin tespitini ve ortaya ¢ikan riskleri onleyebilmek icin i¢ kontrollerde

siirekli giincelleme yapmayi da icermektedir (Catikkas ve Ibis, 2012: 102).

COSO kontrol modelinde de yonetimin risk degerlendirme siireci asagidaki ti¢ asamadan

olusmaktadir (Comlekgi, 2004: 63-64).

e Amagclarin belirlenmesi

e Risklerin tespiti ve isletme i¢in Oncelikleri agisindan risklerin analizi ve
degerlemeye tabi tutulmasi

e Riskin ortaya ¢ikmasi durumunda izlenecek politika ve ydntemlerin

belirlenmesidir.

Isletmeler oncelikle finansal, operasyonel, stratejik, piyasa, likidite, kredi ve bunun gibi
riskleri kapsayan genis bir risk profili olusturmaktadir. Isletmeler kontrol sistemini
olusturmadan mevcut risklerin tiirlerini ve onemlilik derecelerini bilmelidir. Bundan
sonra isletme, kaginamayacagi riskleri kontrol altina tutabilecek i¢ kontrol sistemi

olusturmalidir (Omiirbek ve Altay, 2011: 385).
3.3. Finansal Raporlamayla ilgili Bilgi Sistemi ve Tletisim

Sanal olarak islenen islemler ve faaliyetler isletmeleri bir takim risklere maruz
birakabilmektedir. Bu sebeple bilgi teknolojileri ve bilisim sistemlerinde iiretilen
bilgilerin giivenirliligi, bilgilerin yeterliligi ve verilerin siirekliligi isletmeler acisindan
cok 6nemli hale gelmistir (Aslan, 2010: 76-77). Bilgi sistemleri, finansal raporlama igin
gerekli islemlerin tanimlanmasini, analiz, kayit ve raporlama sistemlerinin belirlenmesini
ve isletme varlik ve yiikiimliiliiklerinin durumunu agik¢a ortaya koyan yontemlerin
belirlenmesini kapsamaktadir. Bu yontemler degisen teknoloji ile birlikte bilisim

sektoriindeki degisikliklere adapte olarak siirdiiriilmektedir.

Iletisim i¢ kontrol politika ve prosediirlerinin personel tarafindan anlasilir olmasi,
bireylerin prosediirleri uygulama sekilleri ve sorumluluklarin yerine getirilmesiyle
aciklanabilmektedir. Iletisim, isletmelerin organizasyon yapisina gore yazili ya da sozlii
sekilde gergeklesebilmektedir (Demirbas, 2005: 171). Bilginin iiretilmesinin yaninda

paylasilmasi1 da 6nemli oldugundan, saglikli iletisim yukaridan asagiya veya asagidan
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yukartya saglanabilmektedir. Gerekli oldugunda c¢apraz iletisim yontemi de

kullanilabilmektedir (Adiloglu, 2010: 115).

I¢ kontrol agisindan &nemli olan diger bir husus ise muhasebe bilgi sistemi ile biitge
sisteminin olusturulmus olmasidir. Muhasebe bilgi sistemi, muhasebe fisleri, kayitlar,
defterler, mizan ve raporlarin birbiriyle baglantili olmasi ve birbirini dogrulayan nitelikte
olmasi ile ilgili yapilan kontrolleri kapsamaktadir. Biitge sistemi ise, {ist yonetim ile alt
yonetim arasindaki iletisimin saglanmasi, biit¢e hedeflerinin paylasimi, biitge sapmasi ile

ilgili raporlarin kontrollerini kapsamaktadir (Kaval, 2005: 134-136).
3.4. Denetimle Tlgili Kontrol Faaliyetleri

COSO’da yer alan i¢ kontrol bilesenleri ile ilgili kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesine

iliskin asagidaki ti¢ kriter bulunmaktadir (Protiviti, 2013: 5).

e Isletme, istenen basar1 hedefine ulasmak icin riskleri en aza indirmeye yarayan
kontrol faaliyetlerini secer ve gelistirir.

e lsletme amaclara ulasmay1 destekleyen teknolojinin kullanildig:r genel kontrol
faaliyetlerini secer ve gelistirir.

e Isletme, eylemleri igin hazirlanan prosediirler ile beklenen politikalar yoluyla

kontrol faaliyetlerini harekete gegirir.

Etkili bir kontrol ortami olusturmak ig¢in, kontrol faaliyetleri bir periyot dahilinde
planlanan gsekline uygun olarak, diisiik maliyetli, kapsamli ve isletme amaglariyla
baglantili olarak diizenlenmeli ve organizasyon i¢indeki her seviyede ve her fonksiyonda
yapilmalidir. Kontrol faaliyetleri, igletmelere gore farklilik gosterebilir (ISSAI, 2015: 28).
“Amerika Birlesik Devletleri, Avrupa Birligi ve Uluslararasi Sayistaylar Birligi”
tarafindan kullanilan ayni zamanda 6zel ve kamu sektoriinde uygulamada en fazla
kullanilan i¢ kontrol sistemi olan “COSO” esas almarak 1991 yili Ekim ayinda
Washington’da yapilan toplantida “INTOSAI (The International Organisation of
Supreme Audit Institutions- Yiiksek Denetim Kurumlar1 Orgiitii)” Y&netim Kurulu
tarafindan i¢ kontrol standartlar1 belirlenmistir. 2004 yilinda “Kamu Sektorii I¢in Ig
Kontrol Standartlar1 Kilavuzu” seklinde bu standartlara son sekli verilmistir. Kamu

kurumlarinda bu temel standartlara gore kontrol faaliyetleri diizenlenmektedir. Bu
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standartlarin yaninda kamu kurumunun tiri, kurumu ait diizenleme ve yasalar,
faaliyetleri, kayitlarin fazlalig1 kontrol faaliyetlerini etkilemektedir (Saltik, 2007: 7-11).
I¢ kontrol standartlarina gére kontrol faaliyetleri su sekilde siralanmaktadir (ISSAI, 2015:
28):

Yetkilendirme ve Onaylama: Eylem ve islemlerin kanunlar tarafindan
belirlenen sinirlar dahilinde yonetimin direktiflerine uygun olarak personelin
yetki dahilinde gerceklestirilmesidir. Yetkilendirme prosediirleri
belgelendirilmeli, yetki kullanabilecekleri 6zel durumlar agik bir sekilde
yOneticilere ve ¢alisanlara iletilmelidir.

e Gorevler Ayrihig: : Karar verme, uygulama, kayit, gozden gecirme ve denetim
islemlerinde farkli kisilerin gérevlendirilmesidir. Ornegin; miisteri hesaplarini
kayit etme ile gorevli personelin, kasa girislerini kayit edememesi gibi (Gigld,
2016: 1). Bu sekilde hata riski, haksiz fiil veya problemleri teshis edememe riski
minimum diizeye indirilebilmektedir (ISSAI, 2015: 28).

e Fiziksel Kontrol: Varliklarin giivenli ortamda muhafaza edilmesini, bilgi
sistemindeki yetki sinirlandirilmalarini, kasa, menkul kiymet ve mamul/ticari
mallarin envanter sonuglarinin muhasebe kayitlari ile mutabakatini icermektedir.
Stoklarin varliginin ve gercekliginin dogrulanmasi, kayitlarin kesin ve dogru stok
miktarin1 vermede giivenilirligi ve bu islemlerin yetkili personel tarafindan yerine
getirilmesini kapsamaktadir (Ceran ve Bezirci, 2011: 515). Varliklarin korunmasi
amaciyla kaynaklara ulasimin sinirlandirilmasi, yetkisiz kullanim riskinin
azaltilmasma ve yonetim talimatlarinin basarili uygulanmasina yardimci
olmaktadir (ISSAI, 2015: 29-30).

e Hesap Mutabakatlari: Hesap karsilastirmalarinin  diizenli  araliklarla
yapilmasini, kontrol edilmesini ve ihtiyag duyuldugunda diizeltmelerin
yapilmasini kapsamaktadir. Ornegin, banka hesaplarmin, satis islemlerinin, cari
bakiyelerinin mutabakatinin saglanmasi (Gtiglii, 2016: 1).

e Performanslarin Gozden Gegirilmesi : Bu kapsamdaki kontrol faaliyetleri;

faaliyetlerin ve finansal verilerin analizinden olusmaktadir. Kontrol faaliyetleri ile

isletmelerin hedefledikleri performans gostergelerinden sapmalar
belirlenmektedir. Bu sapmalarin analiz edilmesiyle, uygulanmasi gereken

diizeltici eylemlere karar verilmesinde bir arac olarak goriilmektedir (Ozsahin,
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2011:30). isletme ici verileri ile isletme dis1 kaynaklardan elde edilen verilerin
karsilastirilmasiyla da faaliyet performansinin dl¢iilmesini igermektedir.

e islem, Siire¢ ve Faaliyetlerin Gozden Gecirilmesi: Islemler, siiregler ve
faaliyetler mevcut diizenlemelere, politika ve prosediirlere uygunlugunu temin

etmek i¢in periyodik olarak gézden gecirilmelidir.

Kontrol faaliyetlerinin listesi daha uzatilabilir, sayisiz 6nleyici ve tespit edici kontroller
mevcuttur. Burada sayilan kontrol eylemlerinden, yetkilendirme ve onaylama
prosediirleri, gorevler ayrilig, fiziksel kontrol, 6nleyici kontrol olarak goriilebilir. Hesap
mutabakati, performanslarin gézden gecirilmesi, daha ¢ok tespit edici kontrol; islem,
siire¢ ve faaliyetlerin gézden gecirilmesi, hem Onleyici hem de teftis edici bir kontrol
faaliyeti sayilmaktadir. Isletmeler, onleyici ve teftis edici kontrolleri dengeli
kullanmalidir, bu yiizden oOzellikle bireylerin kontroliindeki dezavantajlar1 ortadan
kaldirabilmek i¢in kontrolleri karistirabilirler. Kontrol faaliyetleri, i¢ kontroliin yalniz bir
bilesenidir, i¢ kontroliin diger dort bileseni ile entegre edilmesi saglanmalidir (ISSAI,

2015: 30-31).
3.5. Kontrollerin izlenmesi

I¢ kontrol sistemi, sistem performansinin kalitesini degerlendirebilmek igin izlenmelidir.
[zleme faaliyeti; rutin izleme, miinferit (ayr1) degerlendirme veya her ikisinin birlikte

uygulanmasi yoluyla gergeklestirilebilir.

Rutin izleme, diizenli yonetim ve denetim faaliyetleridir. Rutin izlemeler her bir i¢ kontrol
bileseni i¢in uygulanir ve etkisiz, yetersiz, ekonomik ve etik olmayan olaylara karsi
uygulanir. Ayr1 degerlendirmelerin ise ne kadar sik ve kapsamli yapilacagi, rutin
izlemelerin etkinligine ve risklerin degerlendirmesine baglidir. Tespit edilen i¢ kontrol

eksiklikleri yonetimin ilgili birimine rapor edilmektedir.

Rutin izleme, tiim uygulamalarda siirekli uygulandigindan koklesmistir ve degisen
kosullara  dinamik sekilde adapte edilebilmektedir. Rutin izleme, ayn
degerlendirmelerden ve diizeltici oOnlemlerden daha az maliyetlidir. Ayn
degerlendirmeler, i¢ ve dis denetciler tarafindan uygulanmaktadir (ISSAI, 2015: 40-42).

Dogrulama islemleri, muhasebe kayitlar ile fiili varliklarin mutabakati, bilgi
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sistemlerindeki kontrol islemleri, hesap kalanlarinin diizenli olarak kontrolii ve raporlarin
sorumlu kisiler tarafindan diizenli kontrol edilmesi rutin izleme kapsaminda yapilan
faaliyetlere 6rnek olarak gosterilebilir (Doyrangdl, 2002: 2-3). I¢ kontrol sisteminin
isleyisinin biitlin olarak degerlendirilmesi ise ayr1 degerlendirme olarak kabul
edilmektedir. I¢ kontrol sisteminin hedeflenen sonuglara isletme tarafindan belirlenen
yontemlere ve prosediirlere gore ulastigi bu degerlendirme ile ortaya konmaktadir.

(Akyel, 2010: 88).
4. IC DENETIM VE IC KONTROL iLISKIiSI

Kurumlarmn biiyimesi ve kurum islemlerinin, faaliyetlerinin artmasi, kurum yonetimini
organizasyon i¢inde karigikliklarin 6nlenmesi, varliklarin muhafaza edilmesi, hatalarin
onlenmesi ve uygulanan politikalarin degerlendirilmesi gibi amaglarla giivenilir bilgi elde
etmeye zorlamustir. (Kizilboga ve Ozsahin, 2013: 222). Bunun yaninda kuruma ait
verilerin ve muhasebe bilgilerinin hizli ve diizenli olarak hazirlanmasi, giivenilir verilerin
elde edilmesi i¢ kontrolii vazgegilmez hale getirmistir. I¢ kontrol, isletme icindeki tek bir
olay veya durum icin uygulanmayip biitiin faaliyetleri boyunca siirekli devam eden
islemler biitlinlidiir. Bu sebeple sistemi olusturan yonetimle birlikte biitiin birimlerdeki
calisanlarin sistemi benimsemeleri i¢ kontrol sisteminin etkili olmasinda ¢ok énemlidir.
Ancak sistemin kurulmasi isletmeler i¢in tam anlamiyla bir glivence saglayamamaktadir.
Kontroliin kisiler tarafindan yapilmast nedeniyle yanhshklarin ortaya ¢ikmasi

kag¢inilmazdir (Korkmaz, 2011: 10).

Bu asamada denetimin bir bransi olarak gelisen i¢ denetim ise, yonetim olarak hesap
verebilirligi, orgiit ici riskleri ve i¢ kontrol faaliyetlerini izleme fonksiyonunu yerine
getirmektedir (Karagdéz ve Yaman, 2019: 166). i¢ denetim; organizasyon yapisi, siireg
kontrolleri ile mali kontrollerin biitlinlinli kapsayan ve yonetim tarafindan olusturulan i¢
kontrol sisteminin bir pargasidir (Korkmaz, 2011: 13). Ayrica isletme yonetimi, isletme
i¢indeki hilelerden korunmak icin i¢ denetimi kullanmaktadir. i¢ denetimin, ¢alisanlar
tarafindan yetkiyi kotiiye kullanma sonucunda ortaya ¢ikan hilelerin tespitinde hayati bir

arag oldugu one siiriilmektedir (Coram vd., 2008: 549).

I¢ denetim, i¢ kontrol sisteminin yeterlilik ve etkinlik diizeyini degerlendirerek isletmenin

mevcut i¢ kontrol sistemini gelistirmeyi amaclamaktadir. Mevcut risklere yonelik i¢
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kontrol sisteminin 6nleme faaliyetlerinin sayist ve niteligi yeterli oldugunun gostergesi
sayllmaktadir. I¢ denetci yonetimin belirledigi faaliyet standartlarindan sapmalari tespit
etmek ve gerekli diizeltici dnlemlerin sorumlu kisiler tarafindan alinip alinmadigin
belirlemekle sorumlu tutulmaktadir (Kizilboga ve Ozsahin, 2013: 226). i¢ denetciler
faaliyet veya sistem denetimini uygulayarak i¢ kontrol sisteminin verimliligini
degerlendirmektedir. Boylece  kurumun  hedeflerine  ulagsma  seviyesini
belirleyebilmektedir. Kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi ise kurum ya da
isletme faaliyetlerinin; yonetim tarafindan belirlenen politika, prosediirlere ve ilgili yasa
ve yonetmeliklere uygun olup olmadiginin tespit edilmesidir. Uygunluk denetimi yoluyla

da kontrol sisteminin etkinligi degerlendirilebilmektedir.

I¢ kontrol sistemi sayesinde dogru ve giivenilir bilgi edinilmekte, i¢ denetim ise bu
bilginin dogrulugunu ve giivenirligini teyit ederek yonetime bilgi vermektedir (Kizilboga
ve Ozsahin, 2013: 227). Buradan i¢ kontrol sistemi ile i¢ denetimin birbiriyle etkilesim
icinde olmasina ragmen farkli iki kavram oldugu anlasiimaktadir. isletme yoneticileri, ic
kontrol sisteminin isleyisi ile ilgili sonuglar1 i¢ denetimin diizenledigi raporlardan
gorebilmektedir. Dolayisiyla isletme etkin kontrollere sahip olmak i¢in, i¢ denetim
raporlar1 ile kontrol faaliyetlerinin isleyisini, yeterliligini ve uygunlugunu
degerlendirmeye devam ederek gerek duyuldugunda gelistirmeye yonelik miidahalelerde
bulunmalidir. I¢ kontrol faaliyetleri devamlilig1 olan bir siireci yansitirken i¢ denetim,
olaylar1 gergeklestikten sonra degerlendirmektedir. Bu sebeple iyi isleyen bir i¢ kontrol
sistemi isletme yonetiminin ve i¢ denetim biriminin is yiikiinii hafifletmektedir. I¢
denetim, ydnetime hizmet eden bir faaliyet olarak goriilmektedir. Isletmelerin i¢ kontrol
sisteminde yer alan i¢ denetim, mali ve mali olmayan birim faaliyetlerinin denetimini
kapsamaktadir (Colak, 2009, www.hacibayramcolak.net). Bu yolla i¢ denetim, uygun i¢
kontrol faaliyetleri diizenlendigini denetlemekte ve bu kontrollerin sirket prosediirlerine
ve yasalara uyumlu olmasi, i¢ kontrollerin isleyisi, dogru ve giivenilir mali tablo
diizenlenmesine olanak saglamasi, isletme varliklariin muhafaza edilmesi ile ilgili
isletmenin kontrol yapisinin gii¢lendirilmesine yardimer olmaktadir. Siire¢ kontrolleriyle
riskleri yoneterek isletmenin hedeflerine ulasmasi i¢in danigmanlik hizmeti sunmaktadir.
I¢c denetimden ydnetime gonderilen raporlar, isletme ydnetiminin i¢ kontrol yapisiyla
ilgili kararlar almasina sebep olabilmektedir. Ornegin, isletmenin bilgi sisteminin

donaniminin veya yaziliminin i¢ kontrol sistemi i¢in islevsiz oldugu tespit edilerek, bu
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durum i¢ denetim raporu ile yonetime bildirildiginde, yeni bir bilgi sistemi yatirim karar1
verilebilir (ISMMO, 2015, 6-13). Ayrica i¢ denetim faaliyetleri, yanlsliklari bulmaya
yonelmekten ziyade siirecin izlenmesine odaklanmalidir. Is ve islemlerin dogru yapilmasi
icin isletmeye gelistirici ve dnceden Onlem alinmasini saglayacak onerilerde bulunmak

gibi bir rol de iistlenmektedir (Kizilboga ve Ozsahin, 2013: 226).
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IKINCI BOLUM
DENETIM STANDARTLARINA GORE MUHASEBE
DENETIMINDE RiSKLERIN TANIMLANMASI VE
HESAPLANMASI

1. ULUSLARARASI MUHASEBE VE BAGIMSIZ DENETIM STANDARTLARI
VE ULKEMIZDEKIi DURUM

Kiiresellesme ve isletmelerin yapilarinin biiyiimesi ve karmasikligi finansal raporlamada
baz1 degisikliklerin yapilmasini gerektirmistir. Farkli iilkelerde, farkli kiiltiir, politika,
yasa ve ekonomik faktorlerin olmasi muhasebe ve denetim standartlarini da
farklilastirmistir.  Bu farkliliklar sonu¢ olarak wuluslararasi sirketlerin = gelisimini
kisitlamaktadir (Smith vd., 2008: 3). Bu sirketler, hem finansal raporlama agisindan hem
de denetim faaliyetleri agisindan tekdiize hale getirilmis yeniliklere ihtiya¢ duymustur.
Sirketlerle birlikte, finansal piyasalar, denet¢iler, analistler, muhasebeciler ve yatirimcilar
bu bilgilerden yararlanmaktadir. Bu nedenle “Uluslararas1 Muhasebe Standartlart Kurulu
ve Uluslararast Denetim Standartlar1 Kurulu”, kiiresel bu talepleri karsilayacak finansal

muhasebe ve denetim standartlarini gelistirmeye karar vermislerdir.

1973 yilinda kurulan “Uluslararast Muhasebe Standartlari Komitesi’nin” onciiligiinde
2001 yilinda “Uluslararast Muhasebe Standartlar1 Kurulu” c¢alismalarina baslamis ve
“Uluslararasi ~ Muhasebe/Finansal ~ Raporlama  Standartlari’n1  (International
Accounting/Financial Reporting Standarts- IAS/IFRS)” yayimlamistir (Smith vd., 2008:
3). “Uluslararas1t Muhasebe Standartlar1 Komitesi”, 2001 yilina kadar, 41 “Uluslararasi
Muhasebe Standardi” yayimlamistir. Bu standartlarin bazilari iptal edilerek, bazilart
degistirilmistir ve 28 adet kalmistir. 2001°den sonra, “Uluslararas1t Muhasebe Standartlari
Kurulu’nun” yayimladig: standartlara “Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlar1™ ad1

verilmis, ayrica Kurul tarafindan standartlarin yorumlar1 da yayimlanmistir.

Uluslararas1 Muhasebe/Finansal Raporlama  Standartlari’'ndaki bu  calismalar
gerceklestigi sirada, 2001 yilindaki diinya kriziyle, Enron gibi biiyiik firmalarda goriilen
yolsuzluklar, denetim standartlarinin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Denetim standartlarina

ve kalite kontrol standartlarina verilen Oonemde artis gozlenmistir.  Ayrica “etik
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standartlar”, “egitim standartlar1” da gelistirilmis, hile denetimi, kamu gozetimi ve kamu
yarart gibi kavramlar ortaya ¢ikmistir. Denetim iglemlerinde denet¢i bagimsizligi,
mesleki kurumsallagsma, seffaf olma, giivenilir olma kavramlari tartisilmaya baslanmistir
(Durmus ve Aytulun, 2015:23). Muhasebe ve denetim konularinda uluslararasi
diizenlemelerin kabul gormesi, dogru, giivenilir, anlasilir ve bagimsiz finansal

raporlamaya zemin hazirlamistir.

Denetim standartlari ilk kez 1924 yilinda Amerika’da orgiitlenen “Amerikan Yeminli
Kamu Muhasebecileri (American Institute of Certified Public Accountants - AICPA)”
tarafindan denetim sirketleri ve meslek kuruluslarinin uymasi gereken “Genel Kabul
Gormiis Denetim Standartlar1 (Statement on Auditing Standards- SAS)” tanimlanmis ve
1947 yilinda kabul edilmistir. AICPA tarafindan hazirlanan bu “denetim standartlar1”,
“genel standartlar, calisma alani standartlar1 ve raporlama standartlar1” olmak tizere ii¢
grupta toplanmistir. “Denetim Standartlar1 Beyanlar1” adi altinda zaman igindeki
degisiklikler ve yorumlar AICPA tarafindan yayimlanmaya devam etmistir (Uzay, 2014:
6).

Daha sonra denetim standartlar1 ile ilgili ciddi ve kapsamli ¢aligmalar 1977 yilinda
“Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu (International Federation of Accountants-
IFAC)” biinyesinde kurulan ve 2002 yilinda yeniden adlandirilan “Uluslararas1 Denetim
ve Giivence Standartlar1 Kurulu (International Auditing and Assurance Standards Board
- IAASB)” ile baslamistir. “Uluslararasi Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu”
toplum yararina hizmet etme amaciyla, kalite kontrol, giivenirlilik ve kaliteli denetimle
ilgili standartlar gelistirmistir. Boylece denetimde kamu giivenini kazanmayi, diinya
genelinde denetim uygulamalarinda kalite ve birlikteligi artirmayir amaglamaktadir
(Smith vd., 2008: 9-10). “Uluslararas1 Denetim ve Glivence Standartlar1 Kurulu”, finansal
raporlar1 giiclendirmede ve denetgilerin ¢aligmalarina yonelik kamu gilivenini artirmada
Oonemli bir adim sayilan diinya ¢apinda uygulanan denetim standartlarini olusturmustur.
Su anda yiiziin iizerinde llke bu komisyonun denetim standartlarii kabul ederek
uygulamaktadir (IAASB, 2007: 1-4). Uluslararasi denetim standartlarinin anlagilmasini
ve kullanilmasim1 kolaylastirmak i¢in IFAC tarafindan aciklik projesi kapsaminda
standartlarin yer aldigi el kitabi hazirlanmigs ve 2010 yilinda giincellenmis haliyle

yayimlanmustir.
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Tirkiye’de, 1987 yili oOncesinde denetim faaliyetleri, “TTK ve vergi mevzuati
cercevesinde” kamu  gelirlerini korumak i¢in yapilan denetimler olarak
gerceklestirilmistir. Bagimsiz denetimin yapilmasi ile ilgili ilk zorunluluk da ayni yilda
bankalarin denetimi ile ortaya ¢ikmis ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan 1988 yilinda
yayimlanan tebligler ile yasalagsmistir (Bezirci ve Karasioglu, 2011: 577). Denetim
meslegi ilk kez “3568 sayili Serbest Muhasebecilik ve Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali
Miisavirlik Kanunu’nda” tamimlanmasina ragmen kanunda ‘“bagimsiz denetim
standartlar1 ve ilkeleri” yer almamustir (Deniz, 2013: 31). Muhasebe ve denetim
standartlarina hakkinda “TURMOB (Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli
Mali Miisavirler Odalar1 Birligi)” biinyesi i¢inde bazi c¢aligmalar yapilmistir. Bu
kapsamda, “Tiirkiye Muhasebe ve Denetim Standartlar1 Kurulu (TMUDESK)”, 1994
yilinda muhasebe ve denetim standartlarini tespit etmek amaciyla kurulmustur. 1996
yilinda 11 adet standartin terctimesi yapilarak kamuoyuna ilan edilmistir. 2002 yilinda,
muhasebe standartlarini belirlemek amaciyla Bagbakanlik’a bagli bir kurulus olarak
“Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu'nun (TMSK)” faaliyete baglamistir. TURMOB
biinyesinde ayrica 2003 yilinda “Tiirkiye Denetim Standartlart Kurulu (TUDESK)”
kurulmustur (Uyar ve Celik, 2007: 141). “TUDESK”, Ulusal Denetim Standartlari’nin
cevirisini yaparak, uygulanacak denetim standartlarin1 yayimlamistir. (TUDESK, 2003).

Fakat bu kapsamda yapilan ¢aligmalar yasal olarak uygulamaya alinamamustir.

Ulkemizde yasal yaptirrm getiren, “Sermaye Piyasasi Kanunu’na tabi isletmelerin
bagimsiz muhasebe denetimi ile ilgili diizenlemeler”, “12.06.2006 tarihli Seri X, No:
22 sayili Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig” de yer
almigtir. Bu tebligde standartlar ve uygulamaya yonelik agiklamalar yer almaktadir. Daha
sonra “Seri X, No0:23, No:24, No:25, 26, 27, ve 28” nolu tebligler ile yapilan
degisikliklerle halen yiiriirliiktedir (Sermaye Piyasa Kurulu, 2016). Sermaye Piyasasi
Kurulu tarafindan, Resmi Gazete’de yayimlanan “Seri:X, No: 28 Sermaye Piyasasinda
Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Tebligde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig
(28.6.2013 tarihli ve 28691 sayili)” ile “Seri: X, No0:22 Tebliginin” ilgili maddeleri
Sermaye Piyasas1 Kanunu ve 2011 yilinda kurulan “Tiirkiye Muhasebe ve Denetim
Standartlar1 ve Kamu Go6zetimi Kurumu (KGK)” tarafindan yayimlanan diizenlemelere
uygun olarak degistirilmistir. Tebligin “uluslararasi denetim standartlar1” ile uyan “2 ila

34 inci Kisimlar1”  yirtirliiktedir.  “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
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Yiikiimliiliigiine Iliskin Esaslar Tebligi Taslag1” ile, “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz
Denetim Faaliyeti Hakkinda Teblig Taslag1”, KGK diizenlemelerine uyum sebebiyle

hazirlanan diger tebliglerdir.

Bankacilik sektoriinde “Bankalarda Bagimsiz Denetim Gergeklestirecek Kuruluslarin
Yetkilendirilmesi Hakkinda Yonetmelik” 01.11.2006 tarihinde bagimsiz denetim
standartlar1 yiirtirliige konulmustur. 12.07.2008 tarihinde ise “Sigortacilik Bagimsiz
Denetim llkelerine iliskin Yonetmelik” ile “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik
Sirketlerinde Bagimsiz Denetim Yapilmasma Iliskin Y&netmelik” yoluyla sigorta ve
reaslirans isletmelerinin denetimine iliskin standartlar belirlenmistir. Ancak denetim
konusunda yapilan bu farkli diizenlemeler igin biitiinciil bir hukuki yapimin
olusturabilmesi i¢in kamu tiizel kisiligine haiz bir kurul tarafindan bagimsiz denetim
uygulamalarinin belirlenmesi i¢in kamu gozetim sistemi kurulmasi kararlagtirilmistir. Bu
amagla, 2 Kasim 2011 yilinda “Tiirk Ticaret Kanunu uyarinca bagimsiz denetim alanini
diizenlemek {izere 660 sayili kanun hiikmiinde kararname” ile “Tiirkiye Muhasebe ve
Denetim Standartlar1 ve Kamu Gozetimi Kurumu” kurulmustur. Kurumun amaci,
yatirimcilara dogru bilgi sunmak ve denetim raporlarinin bagimsiz ve dogru hazirlanmasi
ile gilivenilir, seffaf ve karsilastirilabilir finansal raporlarin kamuya agiklamasini
saglamaktir. Kurum borsaya kayitli sirketleri, bankalar1 ve sigorta sirketleri ile belirlenen
biiyiik olgekli sirketlerin denetimini gozlemek ve izlemek i¢in kurulmustur. Kurum, “660
sayili kanun hiikmiinde kararname” ile “Tiirkiye Denetim Standartlarii” yayimlama
yetkisine sahiptir ve “Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu” standartlarini birebir

terclime ederek yayimlamaktadir (KGK, 2015: 1).

Uluslararas: standartlarla es deger olarak Resmi Gazete’de yayimlanan “Bagimsiz
Denetim  Standartlar1  (BDS’ler)”, “Turkiye Denetim Standartlari” olarak
isimlendirilmektedir. 2022 yili itibariyle Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1: Bagimsiz Denetim Standartlari

Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetim ve Sinirli Bagimsiz Denetimleri ile Diger

KKS 1 Giivence Denetimleri ve Ilgili Hizmetleri Yiiriiten Bagimsiz Denetim Kuruluslart
ve Bagimsiz Denetgiler icin Kalite Kontrol
TDS
BDS 200 Bagimsiz denet¢inin genel amaglar1 ve bagimsiz denetimin bagimsiz
denetim standartlarina uygun olarak yiiriitiilmesi
BDS 210 Bagimsiz denetim s6zlesmesinin sartlari {izerinde anlasmaya varilmasi
BDS 220 Finansal tablolarin bagimsiz denetiminde kalite kontrol
BDS 230 Bagimsiz denetimin belgelendirilmesi
Finansal tablolarin bagimsiz denetiminde bagimsiz denetcinin hileye
BDS 240 S
iliskin sorumluluklari
BDS 250 Finansal tablolarin bagimsiz denetiminde ilgili mevzuatin dikkate alinmasi
BDS 260 Ust yonetimden sorumlu olanlarla kurulacak iletisim
BDS 265 I¢ kontrol eksikliklerinin {ist ydnetimden sorumlu olanlara ve yonetime bildirilmesi
BDS 300 Finansal tablolarin bagimsiz denetiminin planlanmasi
BDS 315 “Onemli Yanlislik” risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
BDS 320 Bagimsiz denetimin planlanmasinda ve yiiriitiilmesinde dnemlilik
BDS 330 Bagimsiz denetginin risk olarak degerlendirilmis hususlara kars1 yapacag: igler
Hizmet kurulusu kullanan bir isletmenin bagimsiz denetiminde dikkate alinacak
BDS 402
hususlar
Bagimsiz denetimin yiiriitiilmesi sirasinda belirlenen yanlisliklarin
BDS 450 S .. .
degerlendirilmesi
BDS 500 Bagimsiz denetim kanitlari
Bagimsiz denetimi kanitlari- belirli kalemler igin dikkate alinmasi gereken 6zel
BDS 501
hususlar
BDS 505 Dis teyitler
BDS 510 1k bagimsiz denetimler- acilis bakiyeleri
BDS 520 Analitik prosediirler
BDS 530 Bagimsiz denetimde drnekleme
BDS 540 Muhasebe tahminlerinin ve ilgili agiklamalarin bagimsiz denetimi
BDS 550 1liskili taraflar
BDS 560 Bilango tarihinden sonraki olaylar
BDS 570 Isletmenin siirekliligi
BDS 580 Yazili beyanlar
Ozel hususlar-topluluk finansal tablolarmin bagimsiz denetimi (topluluga baglh
BDS 600 - oo Ay
birim denetgilerinin ¢alismalar1 dahil)
BDS 610 I¢ denetci galismalarinin kullanilmasi
BDS 620 Uzman ¢aligmalarinin kullanilmasi
BDS 700 Finansal tablolara iligkin goriis olusturma ve raporlama
BDS 705 Bagimsiz denetgi raporunda olumlu gériis disinda bir goriis verilmesi
Bagimsiz denetgi raporunda yer alan dikkat ¢ekilen hususlar ve diger hususlar
BDS 706
paragraflari
Karsilagtirmali bilgiler-onceki donemlere ait karsilik gelen bilgiler ve
BDS 710
kargilagtirmali finansal tablolar
BDS 720 Bagimsiz denetginin diger bilgilere iligkin sorumluluklar
Ozel hususlar-6zel amach cergevelere gére hazirlanan finansal tablolarm bagimsiz
BDS 800 .
denetimi
BDS 805 Ozel hususlar — tek bir finansal tablonun bagimsiz denetimi ile finansal
tablolardaki belirli unsurlarin, hesaplarin veya kalemlerin bagimsiz denetimi
BDS 810 Ozet finansal tablolara iliskin rapor vermek iizere yapilan denetimler

Kaynak: KGK, 2022
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2. TURKIYE DENETIM STANDARTLARINA GORE MUHASEBE
DENETIMINDE iZLENECEK ASAMALAR

Denetim siireci birbiri ile etkilesim i¢inde olan belirli asamalardan olugsmaktadir. Bu siire¢
denetim ilkelerine ve standartlarina uygun olarak yiiriitilmektedir. Ayni zamanda
denetim, is riskleri olarak tanimlanan durumlarin finansal tablolara etkisini tespit etmekte
ve degerlendirmektedir. Isletmelerin karsilastiklar1 riskler ve bu risklere verdikleri
cevaplar denetim planlama siirecinin bir pargasini olusturmaktadir. Bagimsiz denetgi, bu

riskleri gdz oniine alarak denetim stratejisini planlamaktadir (Ozyigit, 2020:34).
2.1. Risk Degerlendirme

Denetim girketleri, Tiirkiye Denetim Standartlar1 kapsaminda misterinin kabul
edilmesiyle baslayan ve denetim raporu ile sonuglanan denetim siirecini en az riskle
yuriitmek durumundadir (Kishali vd., 2013: 1). Bu standartlar, denetim ¢alismalarinin
sayisini ve igerigini belirlemektedir. Bagimsiz denetim faaliyetlerinde uyulmasi zorunlu
olan bu standartlar, denet¢i i¢in bir denetim goriisii elde etmesinde miisteri isletme

hakkinda yeterli diizeyde giivenilir bilgiye ulasma ylkiimliligi getirmektedir (Tuan,
2009: 6-7).

2.1.1. Miisteri Kabulii

Denetci firma tarafindan miisteri kabulii “BDS 210 Bagimsiz Denetim S6zlesmesinin
Sartlar1 Uzerinde Anlasmaya Varilmas1” ve “BDS 220 Finansal Tablolarin Bagimsiz
Denetiminde Kalite Kontrol” hiikiimlerine gore gerceklestirilmelidir. Oncelikle
miisterinin risk degerlendirilmesi yapilarak, miisterinin az, orta veya c¢ok riskli olup
olmadig1 sonucuna gore miisterinin kabul edilmesi veya ret edilmesi karar1 verilmektedir.
Miisteri kabul risk degerlendirilmesinde asagidaki sorulara cevap aranmaktadir

(Davutyan vd., 2006: 88-90):

o Sirket yonetici ve ortaklari hakkinda bilgi edinme

e Sirketin finansal durumunu degerlendirme

o Sirketin faaliyet gosterdigi sektor bilgisi

e Sirketin halka acik bir sirket oldugunun bilgisi

e Sirketin ¢alistig1 hukuk danismanlar1 hakkinda bilgi edinme
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e Sirketin kurumsal yonetim anlayisinin tespit edilmesi
e Sirketin devam eden davalar1 hakkinda bilgi edinme
e Sirket ortaklarinin ve yoneticilerin denetim c¢alismalarina kars1 tutumu

e Sirketin bir 6nceki denetim raporunun incelenmesi

Bu asamada miisteri kabul anketi uygulanarak miisteri se¢imi yapilmaktadir. Risk
degerlendirmesi her yil tekrar edilerek, risk ol¢iisiine gore denetim tekniklerinin niteligi
ve niceligi belirlenmektedir. Yapilan ¢alismalar kaliteli bir denetim hizmeti verilmesi igin
de On c¢alisma niteliginde olmaktadir (Akt Denetim, www.aktdenetim.com). Ayrica
onceki denetim firmasiyla goriisiilerek miisterinin kabuliine engel teskil eden hususlarin
var olup olmadig sorulabilir, sirketin {ist diizey yonetimi ile toplant1 yapilabilir veya
sirketin en son mali tablolar1 incelenerek, sirketin web sitesi, Sermaye Piyasasi Kurulu

veya Borsa Istanbul A.S (BIST) duyurular1 yoluyla sirket hakkinda bilgi toplanabilir.

Miisteri isletme yoOnetimimin diriistliigii, itibari ve glivenirliligi hususu da miisteri
kabuliinde ve devamliliginda 6nemlidir. Denetim firmasi, istenmeyen bir miisteriyle is
yapma riskini bertaraf etmek zorundadir. Bu sebeple ortaklarin, yonetim kurulu ve iist
diizey yoneticilerinin kimlik bilgileri ve ticari yasamdaki itibarlari, miisteri isletme
faaliyetlerinin konusu, ortaklarin ve st diizey yoneticilerinin i¢ kontrol faaliyetlerine
kars1 olumsuz bir tavir sergilemesi ve denetim iicretini diisiirme ¢abalari, muhasebe
standartlarin1 yanlis yorumlamalari, denetim ¢alismalarini engellemeye yonelik ¢abalart
gdz Oniinde bulundurulmasi gereken konulardir. Ayrica miisterinin su¢ sayilan
faaliyetlerde bulunabilecegine dair ipuglari, bir Onceki denetim sirketiyle tekrar

caligmama nedenleri de sorgulanmalidir (Akt Denetim, www.aktdenetim.com).

Denetim firmasi bu ¢aligmalar1 yapabilmek i¢in bir kalite kontrol politika ve prosediirleri

olusturmalidir. Bu prosediirlere 6rnek olarak sunlar gosterilebilir (Oktay, 2013: 74-75):

e Bagimsiz denetim firmasinin miisteri kabulii ve degerlendirme prosediirlerinin
olmas1

e “Miisteri degerlendirme formu” kullanmasi

e Olas1 miisteriler hakkinda bilgiler toplanip degerlendirildikten sonra (bir karara
varilmadan Once) ortaklar diizeyinde yapilacak bir toplantiyla durumun

tartisilmasi
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e Miisteri kabuliinden sonra, isletme yonetiminin degigsmesi ve isletmeye dava

acilmasi gibi durumlar ortaya ¢iktiginda verilen kararin tekrar diisiiniilmesi.

Miisteri kabuliinde “BDS 210 Denetim So6zlesmesinin Sartlarinin  Belirlenmesi
Standardi” dogrultusunda denetimin On sartlar1 saglanmaktadir. Bu standarda gore
denet¢i, finansal tablolarin finansal raporlama g¢ergevesine uygunlugun kabul edilebilir
bir seviyede oldugu konusu iizerinde durmaktadir. Ayrica yonetimden asagida sayilan

konularla ilgili sorumluluklarin alindig1 s6ziinii almaktadir. Bu sorumluluklar:

e Yonetimin, finansal tablolarda hile ve hata kaynakli 6nemli yanlishga sebep
olmayacak i¢ kontrol sisteminin iglemesiyle ilgili sorumlulugu

¢ Finansal raporlarin hazirlanmasinda kaynak teskil edebilecek her tiirlii belge, veri
ve kayitlara ulagsma sorumlulugu

e Denetim kapsaminda yonetimden istenen ek bilgileri temin etme sorumlulugu

e Denetim kanitlar1 elde edilirken personelle goriismede herhangi bir kisitlama

yaganmamas.

Denetgi, mesleki standartlar ile yasa ve mevzuat ger¢evesinde denetim faaliyetlerinin
yiriitiilmesinden ve denetim raporunun gercegi yansitmasindan sorumlu tutulmaktadir.
Denetim ekibi iiyelerinin yeterlik ve kabiliyetleri ¢er¢evesinde, yeterli zaman verilerek
calismalarinin takibini ve degerlendirmesini yapmak, gerekli durumlarda hem denetim

ekibi liyelerine talimatlarda ve agiklamalarda bulunmak zorundadir.

Denetim sirketi ile miisteri isletme arasinda on sartlar saglandigi takdirde, yazili bir
denetim sozlesmesi yapilmaktadir. Sozlesmenin denetim baglamadan yapilmasi,
denetimle ilgili yanlis anlamalar1 6nlemektedir. Denetim s6zlesmesinin igerigi her bir
sirket i¢in farkli kosullarda hazirlanabilmektedir. Ancak asgari diizeyde asagidaki

hususlar1 kapsamaktadir:

e Ayrintilartyla birlikte denetimin kapsami
e Denetim ekibi tiyeleri, denetim planlamasi ve yiiriitiilmesi ile ilgili bilgiler
e Denetim riskleri

e Denetimin sonuglarina iligkin yapilacak bildirim
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e Sirket yonetiminin denetim kanitlarini, finansal tablolari ve gerekli bilgiyi
zamaninda denetgiye temin etme sorumlulugu ve sozlesme sartlarmi kabul
ettigine dair hususlar

e Denetim ticreti ile ilgili agiklamalar

e Denetim raporunun bildirimi ve denetg¢inin bildirimle ilgili sorumlulugu
2.1.2. Isletmeyi tanima ve denetim planinin yapilmast

Miisteri kabul ¢aligsmalariin sonucunda, kabul edilen miisteriler icin tespit edilen risk
derecesi denetim planmin olusturmasinda temel olusturmaktadir. Denetim planinin
olusturma cabalar1, denetim stratejisinin olusturulmasiyla baslamaktadir. Bu konuda
“BDS 300 Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminin Planlanmas1 Standardi” ile “BDS
315 Onemli Yanhslik Risklerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi Standardi” yol

gosterici olmaktadir.

BDS 300’e gore denetim planlama c¢aligmalari, 6n c¢alismalar olarak bilinen miisteri
kabuliine karar verme islemleri ile miisteri denetim sdzlesmesinin imzalanmasi
sonrasinda baslatilmaktadir. Denetim plani, denetciye dikkatini yogunlastiracag: alanlari
tespit etmesinde yardimci olmakta, ortaya cikabilecek sorunlar 6nceden belirlenerek
gerekli onlemlerin alinmasini saglamaktadir. Denetim faaliyetlerinin diizenli bir sekilde
devam ettirilmesi i¢in gorev ve is dagiliminin yapilmasi ve kisiler aras1 koordinasyonun
saglanmasinda denet¢iye yardimci olmasi ve denetim ekibi liyelerinin gozetim ve

kontroliinii saglamasinda katki saglamaktadir.

Denetim stratejisi, denetgi i¢in denetimin kapsami ve zamanlamasi hakkinda yol gosterici
olmaktadir. Denetim ekibi c¢alismalarinin yonlendirilmesinde 6nemli olan faktorlerin
belirlenmesine ve denetim caligmalarinda gerekli kaynaklarin, niteliginin, niceliginin,
zamanlamasinin 6nceden tespit edilmesine yardimei olmaktadir. Ornegin, denetim ekibi
liyelerinin ve gorevlerinin paylasimi, ekip iiyeleri arasindaki iletisimin sekli ve
zamanlamasi, miisteri isletmenin i¢ kontrol sistemi ile ilgili veriler ve i¢ denetim
faaliyetleri, denetim sirasindaki bilgilendirme toplantilari, isletmenin bilisim sisteminde
gorevli personelin yetki ve sinirlar1 ve denetim yapilacak faaliyetlerden miisteri igletme

icin uygun olanlar dikkate alinmaktadir.
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Genel denetim stratejisi olusturulduktan sonraki adim bir denetim plani hazirlamaktir.
Denetim planint olusturulurken denetim ekibinin {yelerinin se¢imindeki 6zen ve
hassasiyet, denetim planinin etkinligini ve verimliligini artirmaktadir. Bas denetci,
denetim ekibinin yetenek ve yeterliliginden, denetim standartlarina ve yasalara gore
hareket etme kabiliyetinin oldugundan emin olmak zorundadir (BDS 300, madde 2).
Ayrica “BDS 300 Finansal Tablo Bagimsiz Denetiminin Planlanmas1” standardi
kapsaminda, denetgi tarafindan genel denetim stratejisi olusturma asamasinda isletmenin
i¢ denetim biriminin mevcut olup olmadigi, eger i¢ denetim birimi mevcut ise, i¢ denetim
faaliyetlerine ne dlgiide bagvurulacagi ya da i¢ denetgileri var ise, denetgilerden nasil
yardim talebinde bulunup bulunulmayacagi hususlar iizerinde durulmustur. Ancak bu
sekilde denetimin asil amacina ulagmasinda kullanilacak olan kanitlar yeterli miktarda

toplanacak ve toplanan kanitlarla ilgili dogru bir degerlendirme yapilabilecektir.

Denetim stratejisinin olusturulmasinda, denetim ekibi miisteri isletme hakkinda ayrintili
bilgiyi 6n ¢alisma ile gerceklestirmekte ve denetim planini bu bilgiler dogrultusunda
detaylandirmaktadir. Bu sebeple “denetim plani, uygulanacak denetim prosediirlerinin
niteliginin, zamanlamasimin ve kapsaminin yer aldigi bir plandir.” Denetim plani
hazirlanirken finansal rapor ve yonetim faaliyetleri ile ilgili karsilagilabilecek hata ve hile
risklerine yonelik islemlerin planlanmasi ve uygulanmasinda BDS 315 hiikiimleri
uygulanmaktadir. Onemli yanlislik riskinin tespit edilmesine “BDS 320 Bagimsiz
Denetimin Planlanmasi ve Yiiriitiilmesinde Onemlilik” standardinin uygulanmasi ile

baslanmaktadir.

Denetimde oOnemlilik kavrami, finansal tablolarin hazirlanmasi ve sunumuyla ilgili
kullanilmaktadir. Isletmelerin finansal tablolari, is iliskileri, ekonomik faaliyetleri ve
muhasebe sistemi ile ilgili kullanicilarina bilgi sunmaktadir. Bu bilgiler, alinan ekonomik
kararlar1 etkileyecek diizeyde yanlis veya eksik ise dnemli kabul edilmektedir. Denetci,
denetim stratejisini olustururken finansal tablolar1 i¢in 6nemlilik diizeyi belirlemektedir.
Denetci bu islemi, 6nemli yanlighik risklerini degerlendirebilmek, denetim siiresince
uygulayacagi denetim prosediirlerini belirleyebilmek, bu prosediirlerin zamanlamasini ve
kapsamini planlayabilmek i¢in yapmaktadir (BDS 320, madde 6). Finansal tablo
kalemlerinin tutarlarinda, siniflandirilmasinda, sunumunda ve agiklamalarinda mevcut

durumla raporlarda yer alan tutar arasinda bir farklilik, yanhslik olarak
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nitelendirilmektedir. Daha acik bir ifadeyle, yanlisliklar finansal tablolarda kullanilan
bilgilerin eksik veya hatali islenmesinden, tutar veya agiklamanin eksik yapilmasindan,
g6z ardi edilen bir durumdan, yanlis yorumlanan muhasebe tahmininden, denet¢inin
uygun bulmadigi muhasebe politikalarinin yonetim tarafindan sec¢ilmesinden ve
uygulanmasindan kaynaklanan yanligliklar olabilmektedir. Denetim boyunca hata ve
hileden kaynakli bu yanlisliklar denet¢i tarafindan bir araya getirilmekte ve diizeltilmemis

yanlisliklar olarak adlandirilmaktadir (BDS 450, madde 4).

Denetci, denetimi planlamasinda bu yanlighiklar1 belirledigi  6nemlilik  diizeyi
dogrultusunda degerlendirmeye tabi tutmaktadir. Denet¢i Onemlilik diizeyini mesleki
muhakeme yetenegini kullanarak belirlemektedir. Onemlilik orani; toplam hasilat, briit
kar, 6z kaynaklar gibi se¢ilen tutarlarin belirli bir ylizdesi olarak hesaplanmaktadir (BDS
320, madde 10). Onemlilik oram seviyesinin altinda kalan bir tutarm &nemsiz oldugu
diisiiniilmemelidir. Bu yanligliklarin finansal tablolar tizerindeki etkisi degerlendirilirken
ortaya ¢ikma sebepleri dikkate alinmaktadir (BDS 320, madde 6). Denetim siirecinde,
diizeltilmemis Onemsiz yanlisliklarin degerlendirmeye tabi tutulmasi icin denetci,
performans 6nemliligi adinda bir veya birden fazla tutar belirleyebilmektedir. Bazi islem
smiflart ve hesap kalanlar1 i¢in bu performans dnemlilik seviyesi uygulanmaktadir. Boyle
durumlarda denet¢i mesleki muhakemesini kullanabilmektedir. Bu tutar denetim
siirecinde belirlenebilir ya da gecmis denetimde karsilagilan yanligliklarin nitelik ve
boyutuna gore belirlenebilir. Denetim prosediirlerinin uygulandigi esnada ortaya ¢ikan
veya ge¢mis denetimlerde ortaya cikan yanlisliklarin nitelik ve boyutundan etkilenerek

uygulanan bir tutardir (BDS 320, madde 11).

BDS 315’e gore denet¢inin, denetimin sonunda hata ve hileye dayali yanlislik olmadigi
hakkinda makul giivenceye ulagsmasi igletmenin mali tablolarinin finansal raporlamaya

uyumlu oldugu goriisiinii desteklemektedir.
2.2. Riske Karsilik Verme (Kanit Toplama)

Denetci, denetim sonucunda goriis bildirmek i¢cin makul giivence elde etmek zorundadir.
Bu giivenceyi saglamasi icin yeterli sayida ve uygun denetim kanitlarina ihtiyaci vardir.
Denetim kanitlarinin  toplanmasinda planlanan denetim ¢aligmalarint  uygulama

sorumlulugunu yerine getirmek zorunda olan denetgiye, denetim kanitlarinin niteliksel ve
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niceliksel 6zelliklerini agiklayan “BDS 500 Bagimsiz Denetim Kanitlar1” standardi yol

gosterici olmaktadir.

Denetci, denetim kanitlarini standartta belirtilen yontemlerinden birini kullanarak veya
birka¢ini birlikte uygulayarak se¢ebilmektedir. Bu yontemler sunlardir (BDS 500, madde
10):

o “Tiim kalemlerin incelenmesi (%100 inceleme)”
o “Belirli kalemlerin secilmesi”

’

e “Denetim orneklemesi’

BDS 500’e gore denetgi, gerekli gordiigii durumlarda yani ciddi bir risk s6z konusuysa,
ana kitle az sayida ve yiiksek tutarli kalemlerden olusuyorsa, otomatik hesaplama
yapabilen bir bilgi sisteminin var olmasi durumunda %100 inceleme yOntemini
uygulayabilmektedir. Denetci, ana kitleden 6nemli yanlislik riskine maruz kalabilecegini
diisiindiigli yiiksek tutarli ve 6nemli kalemleri se¢iyorsa, hesap bakiyesi veya islem
siifindaki toplam tutart dogrulamak i¢in kayith tutarlart belli bir tutar1 asan kalemleri
inceliyorsa veya islemlerin niteligi konusunda kendisine bilgi saglayabilecek kalemleri
seciyorsa ikinci yontemi uygulamis olmaktadir. Ancak bu yontemde, denet¢inin

inisiyatifine bagli olmasi sebebiyle 6rnekleme dis1 riski s6z konusudur.

BDS 530 standardinda 6rnekleme secim yontemlerine iligkin agiklamalar yer almaktadir.
Denetim o6rneklemesi, ana Kitlenin biitiini ile ilgili bir sonuca ulagmasi i¢in temel
olusturacak kalemlere denetim ¢aligmasinin yapilmasidir. Ana kitlenin belirli bir kismina
uygulanmaktadir ve bu se¢im isleminde drnekleme birimlerinin tiimiine secilme sansi
taninmaktadir. Denet¢i, gruplandirma veya deger agirlikli se¢im ydnteminin
uygunluguna karar vererek Oncelikle ana kitleyi yapilandirmaktadir. Gruplandirma
yontemiyle, ana kitle belirli 6zelliklere sahip farkli alt gruplara ayrilmaktadir. Mesela
yanlislik riski yliksek olan kalemlere gore gruplandirma yapilabilir. Gruplandirmayla her
bir grupta bulunan kalemlerin ¢esitliligi azaltilarak, o©rneklem biytkligi de
azaltilabilmektedir. Deger agirlikli se¢im yonteminde, 6rnekleme birimi parasal olarak
belirlenmektedir. Ornegin, bir hesap i¢in parasal tutar belirlenerek, bu tutardaki kalemler
incelenebilmektedir. Bu yontemle daha yiiksek tutarli kalemlere yogunlasarak 6rneklem

biiyiikliigii azaltilabilmektedir.
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Istatistiki veya istatistiki olmayan o&rnekleme yaklasimlari, denetim calismalarinda
ornekleme se¢iminde yardimci olmaktadir. Her 6rnekleme biriminin se¢ilmesine olanak
saglayan oOrnekleme yoOntemi istatistiki olarak adlandirilmaktadir. Denet¢i mesleki
muhakemesini kullanarak Ornekleme sectiginde ise istatistiki olmayan ornekleme
yontemi kullanmis olmaktadir. BDS 530 madde A13’e gore Orneklem seciminde

kullanilan istatistiki ve istatistiki olmayan temel yontemler sunlardir:

e Rasgele (tesadiifi) secim: Tesadiifi say1 tablolarin1 kullanarak se¢im yapilan bir
yontemdir.

e Sistematik secim: Ornekleme aralig1 belirlenen bu yéntemde, érneklem sayist
orneklem biiyiikliigline boliinmektedir. “Bilgisayarli tesadiifi say1 iiretici” veya
“tesadiifi say1 tablolar1” kullanilarak baslangi¢ noktas1 belirlendikten sonra,
ornekleme araligindan sonraki drnek secilir. Ornegin; araligm 60 oldugunu
varsayarsak her 60’1nc1 birim segilecek demektir.

e Parasal birim Orneklemesi: Parasal degerlerine gore orneklem biiyiikliigiiniin,
secme isleminin ve degerlendirme isleminin yapilmasidir.

o Gelisigiizel se¢im yontemi: Bu yontemde denetci, 6rneklemi herhangi bir teknik
kullanmaksizin segmektedir. Istatistiki olmayan bir se¢im yontemidir.

e Blok se¢im: Ana kitlede birbirini takip eden kalemlerin olusturdugu blok secilerek
uygulanan bir yontemdir. Art arda gelen kalemler birbirinden farkli 6zellikler

tasidigi icin bu yontem pek kullanilmamaktadir.

Bu yontemlerden biri veya birkac ile secilen denetim kanitlari, isletme icindeki veya
disindaki diger kaynaklar ile isletmenin muhasebe kayitlaridir. Isletme yonetiminin
faydalandig bir uzman tarafindan hazirlanan ve yonetim beyanlariyla uyumlu olanlar ile
bu beyanlara aykiri olan diizenlenen bilgiler denetim kaniti sayilmaktadir. Toplanti
tutanaklari, yonetimin agiklamalari, teyit mektuplari, analistlerin goriisleri, rakiplerle
ilgili bilgiler denetim kanitlarina ornek olarak gosterilebilir. Bu denetim kanitlari,
sorgulama, goézlem, teyit, yeniden hesaplama, tetkik, yeniden uygulama yontemleri
kullanilarak elde edilmektedir. Denetim kanitlarinin elde edilmesiyle ilgili izlenecek
denetim prosediirleri kapsaminda kontrol testlerine, detay testleri ve analitik maddi

dogrulama prosediirlerine daha sonraki kisimlarda ayrintili olarak deginilmistir.
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Denetim kanitlarinin tespit edilmesinde 6nemli diger bir husus ise denetim kanitinin
kalitesidir. Denetim kanitinin kalitesinin Olgiitleri ise, kanitin ihtiyaca uygunlugu ve
giivenirliligidir. BDS 530 madde A27 ve A31’de bu konuda agiklamalar yer almaktadir.
Ihtiyaca uygun bir bilginin denetim kaniti olmasi, 0 konuda uygulanacak testleri
yonlendirmektedir. Mesela, ticari bor¢ tutarinin fazla oldugunun tespit edilmesi i¢in
kayith ticari borglara bakmak yeterli olmaktadir. Fakat bunun tersi durum s6z konusu
oldugunda kayith ticari borglara bakmak yeterli olmamaktadir. Az olmasina sebebiyet
veren nedenlerle ilgili kanit bulmak gerekmektedir. Odemesi yapilmayan faturalar,
tedarik¢i beyani, alindi belgelerindeki tutarsizliklar yardimci olabilmektedir. Denetim
kanitinin giivenirliligi ise, kanitin elde edildigi kaynaktan, niteliginden ve elde edilme
sartlarindan etkilenmektedir. Ciinkii kaynagin konu hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi
olmamasi ya da tarafsiz davranmamasi gibi sebeplerle bir dis kaynak bilgisi giivenli
sayllamamaktadir. Ornegin, isletmedeki kontrol sisteminin var oldugunun gozlenmesiyle
elde edilen bir denetim kaniti, bu kontrol sisteminin var oldugunun sorgulama yoluyla
elde edildigi bir denetim kanitindan daha giivenilirdir. Yine tutulan toplant1 kayitlari,
sOzlli olarak yapilan acgiklamalardan ve denetim kaniti olarak kullanilacak bir belgenin
asli, onun fotokopi, faks veya elektronik ortama alinmis hallerinden daha giivenilir
sayllmaktadir. Isletme tarafindan olusturulan ve denet¢i tarafindan denetim
faaliyetlerinde kullanilacak bilgi ve belgelerin gilivenirliligi ise, bilgilerin tam ve dogru
olmasi, yeterince acik ve detayli olmasi ile oOl¢iilmektedir. Ayni standardin A50
maddesinde verilen 6rnege gore, standart fiyatlar kullanilarak gerceklestirilen hasilat
denetimi, fiyat bilgisinin ve satig hacminin dogru oldugu tespit edilirse gilivenilir
sayilmaktadir. Ayni sekilde denetgi, isletmenin i¢ denetim raporlarini kullanabilmektedir.
Bu tiir durumlarda, bu bilgilerin agik ve detayl bir sekilde diizenlenmis olmasi denetim

kanit1 olarak uygun olduklarin1 géstermektedir.

Denetim standartlari, denet¢inin yeterli sayida ve dogru denetim kanit1 elde ederek karar
vermesini zorunlu kilmaktadir. BDS 500°e gore denetim kanitlarinin sayisi, giivenilir
denetim kaniti elde edilmesine ve denetcinin yaptigi “Onemli yanhishk riski”

degerlendirmesine bagli olarak degismektedir.
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2.3. Raporlama

Denetim sonunda varilan goriisiin yazili hale getirilmesi ile ilgili standartlari
kapsamaktadir. Raporlama 6ncesi ¢alismalar ve denetim boyunca goz Oniine alinmasi

gereken kalite kontrol standartlar1 da bu baglik altinda incelenecektir.
2.3.1. Denetim ¢alismalarinin tamamlanmasi

Denet¢i, denetim caligmalarim1  belgelere dayali olarak yerine getirmek
sorumlulugundadir. Bu sorumlulugun kapsami “BDS 230 Bagimmsiz Denetimin
Belgelendirilmesi” standardinda agiklanmaktadir. BDS 700’e gore denetimin nihai amaci
olan finansal tablolar hakkinda goriise ¢alisma kagitlar1 ile ulasilmaktadir. BDS 230
uyarinca ise, denetci icin ¢aligma kagitlari, denetim kanitlarinin toplandigini dair bir
dayanak olusturmaktadir. Ayrica ¢alisma kagitlar1 denetim islemlerinin mevcut yasalara

uygun bir sekilde planlanip uygulandiginin da ispat1 sayilmaktadir.

BDS 230’a gore kontrol listeleri, isletmenin yazili veya elektronik yazigmalari, raporlar,
tutanaklar, mutabakat mektuplar1 c¢alisma kagidi olarak kullanilmaktadir. Calisma
kagitlari, yapilan denetim isleminin igerigini, zamanini, islem aninda ve islem sonunda
elde edilen verileri ve kararlarin agik olarak ifade edildigi belgelerdir. Ayrica i¢ kontrol
degerlendirme formlari, akis semalari, ¢calisma mizanlar1 da ¢caligma kagitlaridir. Calisma
kagitlar1 giiven yaratacak agiklikta, hazirlanma amacina uygun yeterli bilgiyi kapsayacak
sekilde ve diizenli olmalidir (Selimoglu ve Uzay, 2011: 142). Denet¢i, 6nemli saydigi
durumlar tekrar kontrol ederek, kanitlarla ilgili eksikliklerini tamamlayarak, testlerdeki

ve ¢alisma kagitlarindaki eksiklikleri tamamlamaktadir.
Denetei, calismay1 tamamlarken su konulara dikkat etmektedir. Bunlar:

o “Sarta bagl bor¢larin ve zararlarin incelenmesi”
e  “Bilanco sonrasi olaylarin gézden gegirilmesi”

o “Miisteri isletmeden beyan mektubunun istenmesi”

Denetgi, vergi uyusmazliklari, iskontoya tabi tutulmus alacak senetleri, sirket adina agilan
tazminat davalar1 gibi sarta bagl bor¢ ve zararlarin gergeklesme ihtimalinin yiiksek

olanlarin bilango ve gelir tablosu ilkeleri dogrultusunda bilango ve gelir tablosunda
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gosterilip gosterilmedigini veya bu bor¢ ve zararlarin ger¢ekleme ihtimalinin diisiik
olanlarin ise dipnotlarda belirtilip belirtilmedigini aragtirmaktadir. Bu asamada
sorusturma yoluyla isletme yonetiminden sarta bagl gider ve zararlarin olas1 kayiplarini
tespit etmekte, bunlarla ilgili dokiimanlari, toplant1 tutanaklarini, banka dogrulama
mektuplar1 gibi benzeri kanitlar1 gézden gecirmekte, bilgi toplamaktadir. Miisteri isletme
tarafindan bu durumlarin eksik ve yanlig islenmesi durumunda, denetci calisma kagitlari
tizerinde muhasebe ilkeleri dogrultusunda gerekli diizeltmeleri yapmak zorundadir.
Ayrica tespit edilen sarta bagh bor¢ ve zararlarin agiklanip agiklanmayacagina karar

vermektedir (Comlekgi, 2004: 121-122).

Bir diger ¢alisma da, finansal tablolarin onaylanmasindan denetim faaliyetlerinin sona
erdigi tarihe kadar olan siirede ortaya ¢ikan olaylarin incelenmesidir. Bu olaylar bilango
tarininde var olan olaylar hakkinda ek kanit ortaya koyan, finansal tablolarin
diizenlenmesinde tahminleri etkileyen olaylar ya da finansal tablo onay tarihinden sonra
olusan durumlar ifade eden olaylardir. Tahsili siipheli bir alacagin bilango tarihinde
tahsilinin gergeklesmesi veya gergeklesmesinin imkansiz hale gelmesi, hisse senetlerinin
piyasa degerlerinin diismesi sonucu ciddi kayiplar olugsmasi bu olaylara 6rnek olarak

gosterilebilmektedir. Denet¢i bu durumlari su yollarla ortaya ¢ikarmaktadir:

e Devam eden davalar hakkinda miisteri isletmenin avukatindan bilgi edinmek

e Miisteri isletmeye ait yonetim toplanti tutanaklarini incelemek

e Miisteri isletmenin bilango sonrasindaki olaylarla ilgili yaptig: diizeltme iglemleri
ve kayitlar1 hakkinda bilgi edinmek

e Denetlenmis mali tablolari, en son diizenlenmis ara tarihli mali tabloyla
karsilastirmak

e Miisteri isletmenin sermaye yapisini Ve bor¢ (uzun vadeli) miktarindaki
degisikligi sorgulamak

e Bu incelemeler denet¢inin, denetim raporundaki goriislinii etkilemektedir. Son
olarak, miisteri beyan mektubu diizenlenmektedir. Beyan mektubu, denetim
caligmalar1 esnasinda isletme yOnetiminin s6zlii veya yazili bilgisine
basvuruldugunda kullanilmak iizere hazirlanmaktadir. Ayni zamanda isletme
yonetimi ve denet¢i arasindaki uyusmazliklarda basvurabilmek ve ydnetimin

finansal raporlart diizenleme sorumlulugunu istlendigini beyan etmesi gibi
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Denetimin son asamasinda, eger denet¢i miisteri isletmenin finansal raporlarindaki
yanlighklarin  bu raporlara gore yatinm yapacak yatirimcilarin  kararlarim
etkileyebilecegine karar verirse, igletmeden gerekli diizeltme islemlerini yerine

getirmesini isteyebilmekte veya kanit sayisini artirabilmektedir. Denet¢i bu asamada su

sebeplerle alinmaktadir. Miisteri isletmenin beyan mektubu vermek istememesi
denetcinin sartli goriis agiklamasina sebep olabilmektedir (Comlekei, 2004: 123-
124).

islemleri yerine getirmektedir:

Kanit yeterliligi: Denetci, denetim sirasinda elde edilen kanitlarin, goriisiini
destekleyecek nitelikte ve sayida olup olmadigindan ve baska kanitlara ihtiyag
duymadigindan emin olmak zorundadir.

Onemlilik seviyesi ve denetim riski son degerlemesi: Denetci, planlama
sathasinda belirledigi 6nemlilik seviyesini, elde ettigi denetim sonuglarina géren
yeniden degerlemektedir. Dolayisiyla denetim riski diizeyini, denetim planinda
belirlemis oldugu denetim riski diizeyi ile karsilastirmaktadir. Risk kabul edilir
diizeyin iizerinde ¢ikarsa ek olarak maddi dogruluk testi yapabilmekte ve
isletmeden yanlisliklar1 diizeltmesini isteyebilmektedir.

Yanlisliklarin diizeltilmesinin istenmesi: Denetg¢inin, denetim sirasinda ¢alisma
kagitlarina not aldigr diizeltilmesi gereken yanlighklarla ilgili kayitlarin
muhasebelestirmesini miisteri isletmeden istemektedir. Miisteri isletmenin gerekli
diizeltmeleri yapmas1 miimkiin degilse ya da yapmak istemezse, denetci dnemlilik
derecesine gore bu durumu goriisline yansitmak durumundadir.

Calisma kagitlarinin gozden gecirilmesi: Calisma kagitlari, diizeltme talepleri
misteri isletmeye iletilmeden gozden gecirilmektedir. Denetci, denetim
programinda yapilacaklar listesini kontrol ederek eksik kalan isleri tespit etmekte,
tamamlanmasi i¢in ¢aligmalar yapmaktadir. Denetim esnasinda yapilan diizeltme
ve siniflandirma kayitlar1 incelenerek, bunlarin ilgili hesap analiz cetvellerine ve
caligma mizanina eksiksiz olarak aktarilmis olup olmadigi tespit edilmektedir. Bu
asamada hem calisma kagitlarindaki kayitlarini tekrar gézden gegirmis olmakla
birlikte aritmetik dogruluklar1 da kontrol edilmektedir. Son olarak denetci,

calisma mizanim gozden gecirmekte, diizeltmelerle ilgili siitunlarin yekunlari
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kontrol edilmekte ve denetlenen mali tablo tutarlar: toplanarak bilango ve gelir
mizan1 kapatilmaktadir. Denet¢i bu incelemeleri bitirdikten sonra caligsma
kagitlarim1 dosyalamakta ve denetim raporunun yazilmasi i¢in hazir hale
getirilmektedir.

e lsletme yonetimi ile goriisme: Denetgi, denetim islemleri sonucunda isletme
yoneticileri ile denetim bulgular1 hakkinda goriisme yapmaktadir. Bu goriismede
i¢c kontrol sistemine ile ilgili sorunlar, sorunlara yonelik alinacak idari 6nlemler
ve denetimin uygulanmasi esnasinda ortaya ¢ikan idari ve teknik sorunlar

konugulmaktadir (Selimoglu ve Uzay, 2011: 153-155).
2.3.2. Raporlama

BDS 700 uyarinca denetgi, finansal raporlama g¢er¢evesinde hazirlandigina dair isletme
finansal tablolarina iligkin bir goriis bildirebilmesi igin makul giivenceyi elde ettiginden

emin olmalidir. Bu sonuca varirken yapilan islemler sunlardir:

e BDS 330’a gore isletme yonetiminin 6nemli yanlisliklar1 dnlemede ve tespit
etmede isleyen bir i¢c kontrol sisteminin yapilan kontrol testleri ile
degerlendirilmesi, islem siniflari ve hesap bakiyelerinde 6nemli yanlislik bulunma
thtimalinin degerlendirildigi detay testleri ile analitik maddi dogrulama testlerinin
gergeklestirilmis olmasi gerekmektedir. Kisaca onemli yanlislik risklerine
karsilik, ikna edici denetim kaniti sayisina ulasmak denetim prosediirlerinin
uygulanmis olmasi gerekmektedir.

e BDS 320’¢ gore finansal tablolarda yer alan her hangi bir hesabin tutari, sunumu
ya da agiklamasi, finansal raporlama cergevesine uygun bir sekilde yer almamigsa
hata veya hileden kaynakli bir yanlishk var demektir. Bu yanlisliklarin tutar,
denet¢inin belirlemis oldugu onemlilik diizeyini agmigsa mutlaka denetimde
dikkate alinmis olmalidir. Onemlilik diizeyi, vergi 6ncesi kar gibi toplam hasilat
gibi bir hesaba gore belirlenen yiizdesel bir orandir. (vergi 6ncesi karin ytlizde besi,
toplam giderlerin ylizde biri gibi)

e BDS 700 madde 13 uyarinca denetgi, 6ncelikle isletmenin finansal tablolarindaki
bilgilerin dogru, anlasilir, karsilastirilabilir oldugu, uygulanan muhasebe

politikalarinin yerinde ve agiklamalarmin tutarli oldugu degerlendirmelerini
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yapmig olmalidir. Son olarak da finansal tablolarin ger¢ege uygun hazirlanip

sunuldugu ile ilgili kararini netlestirmis olmalidir.

BDS 700’e gore bu ¢calismalarin tamamlandigindan emin olduktan sonra denet¢i, denetim
raporunu hazirlamaktadir. Finansal tablolarin tam anlamiyla finansal raporlama
standartlarina uygun diizenlenerek sunuldugu kararina varirsa denetim raporunda olumlu
goriis belirtmektedir. Ancak elde ettigi denetim kanitlarinda 6nemli bir yanlighk tespit
edilirse veya finansal tablolarin 6nemli bir yanlishik i¢cermedigini ispatlayacak yeterli

denetim kanitina ulasamazsa olumlu goriis beyan etmemektedir.

Bagimsiz denetim raporu “BDS 700 Finansal Tablolara Iliskin Goriis Olusturma ve
Raporlama” standardinda yer alan agiklamalara uygun olarak hazirlanmaktadir.
“Bagimsiz Denet¢i Raporu” basligi ile diizenlenen rapor, isletme ortaklar1 veya
yOneticilerine hitaben yazilmaktadir. Denet¢inin bagimsiz olduguna dair etik kurallara

uygun hareket ettigini gostermektedir.

BDS 700 madde 13’e¢ uygun olarak raporun giris paragrafinda denetimi yapilan
isletmenin bilgileri, denetlemenin yapilmis oldugu ibaresi, denetime tabi tutulan finansal
tablo isimleri, ait oldugu diizenlenme tarihi ile uygulanan muhasebe politikalar ile ilgili
kisa bir bilgi sunulmaktadir. Raporun devaminda “Yonetimin Finansal Tablolara Karsi
Sorumlulugu” bashigr altinda “BDS 210 Bagimsiz Denetim Sozlesmesinin Sartlari
Uzerinde Anlasmaya Varilmas1” standard: kapsaminda daha dnce belirtilen hususlar ile
finansal raporlamanin standartlara uygun olarak diizenledigi, yonetim tarafindan hata ve
hile kaynakli yanlisliklara karsi i¢c kontroliin etkin olarak isledigi ve bununla ilgili
kayitlara ulasimda kolaylik sagladigi, calisanlarla goriismeler dahil hi¢bir konuda
kisitlama yapmadig1 agiklanmaktadir. Son olarak “BDS 700 Finansal Tablolara Iliskin
Gorlis Olusturma Ve Raporlama” standardi kapsaminda “Bagimsiz Denetcinin
Sorumlulugu” boliimiinde denetginin ilk sorumlulugu, finansal tablolara iliskin
gerceklestirdigi denetim caligmalar1 dogrultusunda goriis beyan etmektir. Denetimin,
standartlarina gore yiriitildigl, denetim prosediirleri yoluyla denetim kanitlar1 elde
edildigi, finansal tablolarmin sunumunun degerlendirilmesi ile birlikte isletme
yonetiminin kullandigi muhasebe politikalarin ve uygunlugunun, yapilan muhasebe

tahminlerinin makul olup olmadig ile ilgili degerlendirmeler agiklanmaktadir.
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Denetim raporunun “Gorlis” baslikli kisminda, denet¢i goriislerini su sekilde

verebilmektedir (Selimoglu ve Uzay, 2011: 159):

¢ Finansal raporlarin tam anlamiyla gergek, dogru bir sekilde ve finansal raporlama
cergevesine uygun diizenlendigi kanaatine varirsa olumlu goriis beyan etmektedir.

e BDS 705 madde 7’ye gore denctim ¢alismalart sonucunda, denetim
prosediirlerine gére 6nemli uyumsuzluklar ve aykiriliklar bulunmussa veya yeterli
sayilda ve uygun denetim kanitina ulagilamamigsa sinirli olumlu goris
verebilmektedir. Burada sozii edilen uyumsuzluklar ve aykiriliklar finansal
tablolar tizerinde etkileri olan yaygin yanlisliklar ile denetim kanit1 eksikliginden
kaynaklanan ve finansal tablolar etkisi olabilecek yaygin yanlishk BDS 705
madde 5’te tanimlanmaktadir. Bu yanlishklar, finansal tablolardaki belirli
hesaplar ya da kalemlerle iligkili olabilecegi gibi tablolarin biiyiik bir kismin
etkileyebilmektedir. Agiklamalarda ise kullanicilarin finansal tablolar1 anlamalari
acisindan etkili olabilmektedir. Bu yanligliklarin neleri kapsadigi daha agik ifade
edilmek istendiginde BDS 705 standard1 ¢ergevesinde soyle 6zetlenebilir:

a. Finansal raporlama ¢er¢evesine uyumlu muhasebe politikalarinin kullanilmamasi
seklinde olabilmektedir.

b. Finansal tablolar, dipnotlarda dahil ger¢ege uygun sunulmamis olabilmektedir.

C. Yonetimin tercih ettigi muhasebe politikalart finansal raporlama ¢ergevesine
uygun olmamaktadir.

d. Muhasebe politikalarinin uygulanmasinda sehven yapilan hatalar seklinde
olabilmektedir.

e. Finansal tablolarla ilgili agiklamalarin, gecerli finansal raporlama g¢ergevesine
uygun sunulmamasi, agiklamalarin eksik yapilmasi veya agiklamalarin hi¢ yer

almamasindan kaynaklanan yanligliklar olabilmektedir.

e BDS 705’e gore elde edilen yeterli ve uygun denetim kanitindan sonra, ortaya
¢ikan uyumsuzluklar veya aykiriliklar (6nemli yanligliklar) ayr1 ayri olarak ya da
toplu olarak 6nemliyse ve denetimi isleminin genelini etkiliyorsa olumsuz goriis

verilmektedir.
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e Yine BDS 705’e gore denetime konu olan durumlarla ilgili denetim kaniti
eksikligi s6z konusu ise ya da yeterli denetim kanitina ulasilmasina ragmen goriis
beyan etmeyi engelleyen belirsizlikler mevcut ise denetgi, goriis bildirmekten
kagindig1 seklinde goriis belirtmektedir. Denetim kaniti eksikliginin sebepleri

sunlar olabilmektedir.

a. Muhasebe kayitlarinin isletme disindan kaynaklanan sebeplerle yok olmasi veya
muhasebe kayitlarina siiresiz el konulmasindan kaynaklanabilir.

b. Uygulanan denetim prosediiriiniin niteligi ve zamanlamasindan kaynaklanan bir
durum s6z konusu olabilmektedir. Ornegin, denet¢i gorevlendirilmesi, fiziki stok
sayimminin gerceklesmesinden sonra olursa, gézlem yapilamaz. Denetci, denetimle
ilgili sadece maddi dogrulama prosediirlerinin uygulanmasinin yeterli olmadigina
ve isletmedeki kontrol faaliyetlerinin yeterli diizeyde olmadigina karar
verebilmektedir. Ya da isletmenin 6z kaynak yonteminin uygulanmasi ile ilgili
degerlendirme icin yeterli finansal bilgiye ulagamamasindan
kaynaklanabilmektedir.

€. Bazen de isletme yonetiminin denet¢inin, fiziki sayimi gézlemesini kasitli olarak
engellemesi veya hesap bakiyelerinin mutabakatinin engellenmesi gibi yonetimin

kisitlamalarindan kaynaklanabilmektedir.

Finansal tablolar hakkinda olumlu goriis beyani, birbirine yakin anlam veren “Finansal
tablolar ..., [gecgerli finansal raporlama c¢ercevesi] 'ne uygun olarak tim onemli
yonleriyle ger¢ege uygun bir bi¢imde sunmaktadir.” veya “Finansal tablolar ..., [gegerli
finansal raporlama cergevesi] 'ne uygun olarak dogru ve gergege uygun bir gériiniim

saglamaktadir.” cimleleri kullanilmaktadir. (BDS 700, madde 25).

Denetci, raporda olumlu goriis beyan etmeyecekse goriis paragrafindan 6nce “Sinirh
Olumlu Goriigiin (Sarth Goriisiin) Dayanagt”, “Olumsuz Goriisiin Dayanag1” veya
“Goriis Vermekten Kagmmanin Dayanagi” bashigi adi altina agiklama paragrafi
yazmaktadir. Yanlighgin finansal tablolara etkisi, tutarlarda da dahil olmak iizere bu
paragrafta aciklanabilmektedir. Bu goriis denetim kanitlarina ulagamamaktan
kaynaklanirsa, bunun sebepleri de agiklanmaktadir. Sinirli Olumlu Goriis paragrafinda,

“«

hususunun/hususlarimin - muhtemel etkileri haric olmak iizere...” ifadesini
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kullanilmaktadir. Olumsuz goriis sunan denet¢i raporunda, “finansal tablolarin ....
gecerli finansal raporlama cercevesine uygun olarak gercege uygun bir bicimde
sunmadigimi  (veya dogru ve gercege wuygun bir goriintim saglamadigini)
hazirlanmamigtir.” seklinde belirtilmektedir. Goriis vermekten kaginmanin dayanagi
baslig1 altinda ise denetci, denetim goriisii beyan etmesine yetecek diizeyde kanit
bulamadigini ve bu nedende goriis bildirmekten kagindigini ifade etmektedir (BDS 705,
madde 18-19).

Son olarak BDS 700 madde 49’a gore denetci, dipnotlariyla birlikte finansal tablolarin
hazirlandigimi  ve misteri isletme Vetkililerinin tablolarin hazirlanmasina dair
sorumluluklarin1 yerine getirdigine dair kanitlarla birlikte denetim raporu tarihini

atmakta, adresini de ekleyerek imzalamaktadir.
2.3.3. Kalite kontrol

Denetim ¢alismalarinda kalite kontrol sistemi olusturulmasiyla ilgili agiklamalar “BDS
220 Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Kalite Kontrol” ve “KKS 17
standartlarinda yer almaktadir. Dolayisiyla denetgi, goérevlendirildigi her denetimin
saglikli yiiriitiilmesinden ve tutarliligindan sorumlu olmaktadir. Denetim ¢aligmalarinda
elde edilen yazili veya elektronik belgelerle tutarlilik saglanmaktadir. Denetim
Standartlar1 arasinda yer alan "KKS 1 Bagimsiz Denetim Kuruluslari ve Bagimsiz
Denetgiler Igin Kalite Kontrol Standardina gore denetim ekibi, kalite kontrol
prosediirleri olarak tanimlanan ve yazili hale getirilen asagidaki islemleri sirasiyla

uygulamaktadir. Bu iglemler:

e Denetim sirketinin kaliteye iliskin liderlik sorumluluklari: Bu prosediiriin
uygulamasinda denet¢i, denetim faaliyetlerinin mesleki standartlar ve mevzuata
gore yerine getirilmesinden, denetim siirecinde kalite kontrol prosediirlerine gére
hareket edilmesinden ve denetim ekibi ile birlikte denet¢i raporunun
hazirlanmasindan sorumlu tutulmaktadir. Denetim ekibi; sorumlu denet¢i,
bagimsiz denet¢i ile diger personel ve denetim sirketinden olusmaktadir. Denetim
ekibini, denetim siirecindeki endiselerini dile getirmeleri konusunda tesvik

etmektedir.
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Tlgili etik hiikiimler: Denetim ¢alismalarinda diiriist olma, tarafsiz olma, mesleki
yeterliligi ve 6zeni gosterme, sir saklama sorumlulugunu yerine getirme, mesleki
etik kurallarina uygun hareket etme gibi sorumluluklarin1 yerine getirmek
durumundadir. Ayrica denetim agisindan bagimsizliga yonelik tehdit s6z konusu
oldugunda sirket yonetimine bu durumu bildirmektedir. Bu durumla ilgili olarak,
tehdit unsuru olayin veya ¢ikar durumu s6z konusuysa bu durumun kaldirilmasini
talep edebilir ya da mevzuata uygun bir sekilde denetimden ¢ekilebilmektedir.
Denetim sozlesmesinin kabulii ve devam ettirilmesi: Sorumlu denet¢i, bu
prosediiriin uygulamasindan daha dnce deginilen “BDS 210 Bagimsiz Denetim
Sézlesmesinin Sartlar1 Uzerinde Anlasmaya Varilmas1” standardi kapsamindaki
islemlerin yapildigindan emin olmali ve sonuglar1 dogrultusunda uygun kararin
verildigini tespit etmelidir. Belli bir siire denetimi yapilmis isletmeler icin
rotasyon uygulanmasi ile ilgili hilkmii g6z oniine almig olmalidir.

Insan kaynaklari: Sorumlu denetci, denetim ekibi iiyelerinin denetim
caligmalarint mesleki standartlar ile yasal ylikiimliiliiklere uygun yiiriittiigiinden
ve c¢aligmalar icin benzer denetimlerde elde ettigi bilgisinden, uygulama
deneyiminden, teknik uzmanligindan, miisteri isletmenin bulundugu sektore ait
bilgisinden, mesleki muhakeme yapabilme kabiliyetinden ve kalite kontrol
prosediirlerini 6ziimsediginden emin olmak zorundadir.

Denetimin yiiriitillmesi: Sorumlu denetgi ve denetim ekibi, denetimin mesleki
standartlara, mevzuata gore gergeklestirilmesinden ve gozetilmesinden sorumlu
tutulmaktadir. Ayrica denetim raporunun mevcut sartlara uygun olarak
hazirlanmasindan ve gerektiginde zor ve tartigmali konularda istisare
yapilmasindan ve istisare sonucglarinin uygulandigindan da sorumludur.
Denetimin kalitesine yonelik 6ncelikle sorumlu denetci, kaliteyi gozden gecirecek
sorumlu kisiyi atamaktadir. Bu kisi, ¢alismalar1 esnasinda sorumlu denetgiye bilgi
vermekte, finansal tablolari, denetim raporunu ve galisma kagitlarini incelemekte
ve raporun ortaya ¢ikan sonuglarla uygunlugunu degerlendirmektedir. Denetimin
bagimsizligia yonelik degerlendirmeler, yapilan istisareler, calisma kagitlarinin
sonuglarla uygunlugu c¢aligmalar1 bu kapsaminda yer almaktadir. Calisma
kagitlarinin dogru ve tam olarak hazirlanmasindan, miisteri isletme bilgilerinin

gizli tutulmasi, saklanma kosullar1 ve gerekli durumlarda yeniden erisilebilir
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olmas: ile ilgili prosediirlerin belirlenmesi de kalite prosediirlerinin i¢inde yer
almaktadir.

e lizleme: BDS 220’ye gore sorumlu denetci, denetim siirecinde kalite kontrol
sistemine iligkin prosediirlerin yerine getirildigini izlemek adina caligmalar
yapmak zorundadir. Denectim sirketi tarafindan elde edilen bilgilerle izleme
siirecinden elde edilen sonuglar karsilagtirarak eksikliklerin denetimi etkileyip

etkilememesi konusunda karar vermektedir.

Denetim sirketleri tarafindan olusturan kalite kontrol prosediirleri diizenli araliklarla

giincellenerek ya da yilda bir kez sorumlu denetgilere bildirilmektedir.
3. BAGIMSIZ MUHASEBE DENETIMIi RiSKLERI
Bagimsiz denetimde, denetciler iig tiir riskle kars1 karstya kalmaktadir. Bunlar:

e Dogal Risk
e Kontrol Riski
e Bulgu Riski

3.3. Dogal Risk

Dogal risk, i¢ kontrol sisteminin olmadig1 gz onilinde tutularak hesap veya smiflarin tek
tek veya toplamlarindaki yanlisliklar ile hesap bakiyesindeki veya islem siniflarindaki
fiziksel yanligliklara karsi miisterinin duyarliligi ile 6l¢iilmektedir (Loughran, 2010: 69).
Yapisal risk olarak da isimlendirilen dogal risk, “i¢ kontrol prosediirlerinin olmadigi
durumlarda, bir hesap bakiyesinde veya islemler grubunda Onemli hata veya
diizensizliklerin olusma olasiligidir.” Ayrintili olarak hazirlanan denetim planinda,
denet¢i finansal tablolardaki risk seviyesini degerlendirmektedir. Fiziksel hesap
kalanlarmin ve hesap smiflarinin agiklanan seviyede olup olmadiginin tespitine bagh
olarak dogal risk seviyesi tespit edilir ve denet¢i, mevcut duruma gore denetim
programin1 hazirlar. Denetci, denetim planinda belirledigi risk seviyesini denetim
caligmalan siirecinde gilincellemektedir. Denetgi dogal riski tespit edebilmek igin kendi
mesleki muhakemesini kullanmaktadir. Bu goriisiinii desteklemek igin asagidaki riski

etkileyen cesitli faktorler goz oniine alinmaktadir (Anonim, 2018, nanopdf.com):
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e Finansal beyanlarda yonetimin dogrulugu

e Yonetimde yapilan degisiklikler, yonetimin bilgisi ve deneyimi, ydnetimin
tecriibesizligi finansal tablolarin hazirlanisin etkileyebilir.

e Sermaye yeterliligi eksik olan bir igletme veya iflas eden bir isletme olma
durumunda finansal tablolarda yanlisliklarin yapilmasi i¢in yOnetim {izerine
yapilan baskilar

e Isletme varliklarinin niteligi, 6rnegin, teknolojik yeniliklere karsi iiriin ve
hizmetlerin degerinin diismesi, sermaye yapisindaki karmasiklik, iiretim
tesislerinin cografi dagilimi, mekan sayisi ve iiretimin partilere gore agirlig

e Endiistriyel faktorler; Ornegin, finansal egilimler, rasyolar, teknolojik
degisiklikler, tiiketici talep, mevcut muhasebe uygulamalariyla tespit edilen
ekonomik ve rekabet kosullar1

e Finansal tablolardaki hesaplamalar yanliglik igerebilir, 6rnegin, hesaplamalar
onceki donemden ayarlamalar gerektirebilir veya yiiksek derecede tahmin
icerebilir.

e islemlerde yer alan karmasikliklar veya bir uzmanin ¢alismasini kullanma
gerektiren diger iglemler

e Hesap kalanlar1 belirlemede isletme tarafindan uygulanan muhakeme derecesi

e Varliklarin kayip olmasi ve kétliye kullanilmis olmasi, 6rnegin, nakit varliklar
gibi yiiksek derecede arzu edilebilir ve taginabilir varliklar i¢in.

e Ozellikle son zamanlarda bitirilen olagandis1 ve karmasik islemlerin tamamlanma

sekli.

Buna gore bazi hesaplarin tasidigi yanhslik riski hesabin niteligi geregi daha fazla
olabilir. Karmagik hesaplamalarin yanlis olma riski daha fazladir. Degerleme ve
muhasebe tahminlerine dayanan tutarlardaki yanlislik, rutin ve gercek verilere dayanan
tutarlardakinden daha fazla olmaktadir. Ayrica, ekonominin ve sektoriin kosullar ile

cevresel faktorler de yapisal riski etkilemektedir.
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3.1.1. Dogal riski ortaya ¢ikaran faktorler

Dogal riskin degerlendirilmesinde denetci, denetlenmemis hesaplar i¢in var olan risk
faktorlerini de dikkate almaktadir. Ayrica ekonomik ve ¢evresel faktorler de dogal riski

degerlendirmede kullanilmaktadir (Miller vd., 2012: 452).

Dogal riski artiran faktorler; cevresel ve dis faktorler, dnceki donem beyanlari ve hirsizlik

olarak {i¢ grupta siniflandirilmaktadir (Loughran, 2010: 69-71).

e Cevresel ve dis faktorler; ekonominin genel biiyiime diizeyi biitiin isletmeleri
etkilemektedir. Teknolojik ve bilgi igletim sistemlerinde zamana ayak
uyduramamak, isletmelerde dogal riski artiran bir diger sebep sayilmaktadir.
Finansal acidan nakit 6deme sikintisi olan isletmeler, diisiik faizle kredi temin
etmek zorunda oldugu i¢in riski artiric1 beyanlarda bulunabilmektedir.

e Onceki donem beyanlari; eger isletmenin bir dnceki finansal durumuyla ilgili
yanliglik mevcut ise bu donem hesap toplamlarini da etkileyecektir.

e Hirsizlik veya dolandiricilik; bazi hesaplar hileye agik olabilmektedir. Ozellikle
kiigiik meblagli hesaplarda bu iglemleri gizlemek kolay oldugu igin risk daha
yiiksektir.

Rekabet artig1, pazarin iiriine doymasi ve kar tutarlarindaki diisiis, sektérde basarisiz olan
isletme sayisinin artmasi, miisteri taleplerinde azalma, sektorde yeni teknolojiye ayak
uyduramama sebebiyle iiriin eskimeleri endiistri kosullarindan kaynakli hile risk
faktorlerini olusturmaktadir. Nakit akigini kontrol edememe, aktif, pasif, gelir ve gider
hesaplarindaki tahminlerde olagandisi subjektif kararlar verilmesi ve yasanan
belirsizlikler, alacaklarin tahsilinde, gelir tanimlamalarinda, finansal ara¢ kullaniminda
ve maliyet hesaplamalarindaki tutarsizliklar, karisitk bir organizasyon yapisi,
yetkilendirme hatalari, i¢ kontrol sistemindeki diizensizlikler, olagandis1 hizda biiyiime,
yabanci kaynak ile yiiksek miktarda borglanmaya gidilmesi ise isletmenin mevcut
yapisindan kaynaklanan hile risk faktorleri arasinda sayilmaktadir. Varliklarin kullanimi
ile ilgili risk faktorleri ise aktiflerin suiistimal edilmesi ve i¢ kontrol sistemi ile ilgili risk
faktorleri ad1 altinda siralanmaktadir. Nakit islemlerin ¢oklugu, nakte dondiiriilebilecek
aktiflerin fazla olmasi, sabit kiymetlerin taginabilir olmasi, yonetimin i¢ kontrol sistemine

yeterli Ozeni gosterememesi, bagimsiz denetlemenin yapilmamasi, onay ve Kkabul
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sisteminin uygulanmamasi, varliklarin fiziki kontrollerinin diizgiin yapilmamasi, mali
islemlerin ge¢ kaydedilmesi bu kapsamdaki risk faktorleri olmaktadir (Sipahi, 2004: 118-
119). Hile konusundaki bu tanimlamalar 2002°’de ABD’de yiiriirliige giren SAS 99’da da
varligini korumustur (Kii¢iik ve Uzay, 2009: 240).

SAS 99’da “hile ti¢geni olarak adlandirilan {i¢ risk kategorisi tanimlanmaktadir.” Bunlar
baski, firsat ve mantikli kilma basliklar: altinda toplanmaktadir (Karabinar ve Akyel,
2009: 692). SAS 99, bu ti¢ faktorii su sekilde agiklamaktadir: “Bir hileyi ortaya ¢ikaran
ic unsur bulunmaktadir. Birinci unsur, yonetici veya ¢alisanlarin baski altinda tutulmasi
hileye yol agmaktadir. ikinci unsur, isletme igi kontrollerin var olmamasi ya da
kontrollerin diizenli yerine getirilmemesi ve yoneticilerin bu kontrolleri asarak hile i¢in
firsat yaratmasidir. Son asamada ise, hileyi yapanin bu eylemi yapmakta hakki olduguna
kendini inandirmasidir” (Statement on Auditing Standards, 2002: 1722). Burada
bahsedildigi gibi ¢evresel, kurumsal veya kisisel gli¢lerin veya firsatlarin kisilerde baski
olusturmasi kisileri ve kurumlari hileli finansal raporlamaya yoneltmektedir (Tarhan
Mengi, 2012: 117). Baski unsuru olan “kisisel sebepler” arasinda ekonomik sorunlar,
yiiksek yasam standartlarina sahip olma istegi, su¢ isleme potansiyeli, hirsli olma, mesleki
hayal kiriklig1 yasama; “Orgiitsel nedenler” arasinda ise markaya ve isletmeye sadik
kalmama, c¢alisanlarin birbirini tanimamasi, etik kurallarin ¢alisanlar tarafindan
bilinmemesi ve ulasilmasi gii¢ hedefler belirleme sayilabilmektedir (Kandemir, 2010:
15). Isletmelerin iist yonetiminden sorumlu olanlar da bask1 altinda kaldiklarinda “%isse

2

senedi fiyatlarimizi yiikseltmeliyiz ~, “diger isletmeler de agresif muhasebe politikalar
benimsiyorlar”, “Bu isletmenin daha iyiye gitmesi i¢in”" climleleri ile kendilerini hakl
gostermeye calisarak hile yapmaktadirlar (Tarhan Mengi, 2012: 117-118). Isletmelerin
yonetici ve ¢alisanlara uyguladig1 performansa dayal ticretlendirme politikalar1 ve kar
hedefleri de hileli davranisa yoneltmektedir (Kiigiik ve Uzay, 2013: 244). isletmelerin ic
kontrol sistemlerindeki eksiklikler hile ortami igin zemin olusturmaktadir. Ornegin,
muhasebeciler emanet ¢eklerini kullanarak, satis personeli fatura iizerinde degisiklikler
yaparak, banka ¢alisanlari sik islem yapilmayan hesaplari ve mevduatlari kullanarak hile
yapabilmektedir (Kandemir, 2010: 16). Ugiincii unsurda ise Kkisiler “Arsizlik
yapmuyorum, sadece isletmeden kisa siireli 6diing para aliyorum”, “édiing alryyorum ve

en kisa stirede geri odeyecegim”, “bu isletme i¢cin ¢cok énemliyim, dolayisiyla bu benim

hakkim ve hakkim olani alryyorum”, “kimse hak ettigimi almama engel olamaz”,
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“thtiyacim oldugu i¢in bunu yapryorum o yiizden insanlar beni anlayisla karsilarlar” gibi
gerekeelerle isledikleri sugu hakli ¢ikarmakta ve sugu kendi goziinde aklamaktadir

(Kandemir, 2010: 17).

Finansal tablolardaki hilelere iliskin Tiirkiye’de denet¢inin sorumluluklari ise “BDS 240
Finansal Tablolarmn Bagimsiz Denetiminde Bagimsiz Denetginin Hileye Iliskin
Sorumluluklar1” standardinda 6zetlenmektedir. Standart hileyi, finansal tablolarda
yonetim tarafindan raporlamada yapilan kasti degisiklikler ve isletme varliklarinin koti
niyetle kullanilmas1 seklinde tanimlamaktadir. Hilelerin, tesvik veya baski, ortaya ¢ikan
firsatlar1 degerlendirmek ve kisilerin yaptiklar1 hileyi makul gérme sebepleriyle ortaya
ciktig1 ifade edilmektedir. Yonetim hedeflerine ulasmak i¢in ¢alisanlarin iizerinde baski
hissetmeleri, i¢ kontrol sisteminin isleyisindeki bosluklar firsat bilerek ¢alisanlarin kendi
cikarlar1 dogrultusunda hareket etmeleri, ¢alisanlarin diiriistliik, dogruluk gibi etik tutum
ve davraniglardan yoksun olmalar1 ve yasam standartlarinin {izerinde bir yasam slirme
isteklerinin hileli olaylar tetikledigi vurgulanmaktadir. Denetim sirasinda sayilan bu
hilelerin yapildigina dair siiphe ortaya ¢ikarsa “BDS 315 “Onemli Yanliglik” Risklerinin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi” ile “BDS 330 Bagimsiz Denet¢inin Degerlendirilmis
Risklere Kars1 Yapacagi Isler” standartlarma gore calismalar sekillenmektedir.
Denetcinin asil gorevi finansal tablolarin hata veya hileye dayali “6nemli yanlhishklar1™
tagimadigina dair bir goriis bildirmesidir. Bu sebeple bu yanligliklarin olmadigina dair
kanit toplamakla sorumlu tutulmaktadir. Ancak yapilan ¢alismalara ragmen ozellikle de
hileden kaynakli yanlisliklarin tespit edilememe riski her zaman mevcuttur. Ozellikle
yoneticiler tarafindan yapilan hilelerin varligi ve tespiti denet¢i i¢in daha zor
olabilmektedir. Ciinkii yoneticiler, ¢alisanlardan daha fazla yetkiye sahip olmalart ve i¢
kontrol prosediirlerini yok sayabilmektedir. Ayn1 zamanda muhasebe tahminlerine dayali
islemlerdeki ve muhasebe kayitlarinin kayitlara gegirilmemesi ya da gergcege uygun
kayitlara alinmamas1 durumlarinda denetginin, siipheci tavrini géz Oniine alarak hareket
etmesi gerektigi hatirlatilmaktadir. Bu dogrultuda BDS 240 standardina gore denet¢inin
hata veya hile riski tespitinde uygulamasi gereken prosediirler alt bagliklarda ayrintili

olarak incelenmistir.
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3.1.2. Dogal riskin hesaplanmast

Bagimsiz Denetim Standartlar1 kapsaminda, dogal riskin degerlendirilmesine yonelik
caligmalar; hata ve hile riski tespit calismalari, 6nemli yanlislik riski tespit caligmalar1 ve

maddi dogruluk prosediirlerinin uygulanmasi basliklar altinda agiklanmistir.
3.1.2.1. Hata-hile riski tespit calismalar:

Mubhasebe denetiminde finansal tablolarda dnemli bir yanlisliga sebep olan hileler mercek
altina alinmaktadir. Hile, bir isletmenin varliklarinin veya kaynaklarmin calisanlari
tarafindan menfaat saglama sebebiyle bilingli olarak amaci disinda kullanilmasi olarak
tanimlanmaktadir. Hile ve hatayr birbirinden ayirmak gerekmektedir. Hile, kisiler
tarafindan bilingli olarak yapilmaktadir. Hata ise istenmeyen durumlarin ortaya
¢ikmasidir ve igleyen bir i¢ kontrol sistemi kurularak hatalar 6nlenebilmektedir (Sipahi,
2004 :116). Dolayisiyla hile, isletme yonetimindeki personel veya diger ¢alisanlarin biri
veya birkaci tarafindan, mevzuat hiikiimlerine aykir1 olacak sekilde kisisel ¢ikar elde
etmek icin yapilan aldatict eylemlerdir. BDS 240’a gore muhasebe denetiminde hileler,
finansal tablolarda yapilan 6nemli yanlishiklar ve isletme varliklarinin amaci disinda
kullanilmasi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu anlayisla ortaya ¢ikan hileler, hileli finansal
raporlama ve varliklarin zimmete gegirilmesi (galisan hilesi) olarak iki ayri sekilde
isimlendirilmektedir (Kii¢iik ve Uzay, 2013: 241). “Hileli finansal raporlama; finansal
tablolarda yer alan rakamlarin veya dipnotlarin bilin¢li olarak ve onemli sayilabilecek
vanlislarla hazirlanmasi, sunulmasi veya finansal tablolar: etkileyecek yasalara aykir
islemler uygulanmas:” olarak tanimlanmaktadir (Kandemir, 2010: 38). “Calisan hilesi
ise, kendi hesabina para aktarmak, isletmenin sabit kyymetlerini ¢almak ve bunlarla ilgili
sahte belge diizenleme, eksik kayit yapmak, mal veya hizmet teslimi olmaksizin
odemelerde bulunmak” seklinde ortaya ¢ikmaktadir (Altintas, 2010: 156). BDS 240
standardinda yer alan su ornekler; alacak tahsilini ¢alisanin kendi hesabina aktarmasi,
stoklarin veya hurda varliklarin ¢alinmasi, rakip firmalarla anlagarak para karsilig1 bilgi
sizdirilmasi, hayali satic1 veya ¢alisanlara yapilan 6demeler, fiyatlar yiiksek bildirerek
kisisel ¢ikar saglamak varliklarin kotiiye kullanilmast kapsaminda sayilmaktadir. Burada
sayilanlar gibi bir hileden s6z edebilmek i¢in dort temel unsur aranmaktadir. Bunlar

(Kandemir, 2010: 11):
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a) “Onemli yanhgslik iceren bir rakam, yazi veya aciklama”

b) “Beyan edildigi tarihte s6z konusu rakam, yazi ya da agiklamanin yanls oldugunu
tespit etmek ”

C) “Beyan edilen rakam, yazi veya acgiklamayt kullananlarin bunlarin dogruluguna
inanmast”

)

d) “Sunulan bu bilgilerden kaynaklanan zarar veya kaywplarin ortaya ¢ikmasidir.’

Yapilan aragtirmalarda en c¢ok goriinen finansal raporlama hileleri, gelirin kayit
edilmesinde yapilan usiilsiizliikler, varliklar1 fazla degerleme, donemsellik kavramina
uygun olmayan yevmiye kayitlari, harcama ve yiikiimliiliikleri diisiikk degerleme seklinde

olmaktadir (Kandemir, 2010: 40-41).

Hilenin standartlarda yer almasi ilk Amerikan Yeminli Kamu Muhasebecileri (AICPA)
tarafindan yayimlanan SAS 1 ile olmustur. Bu standartta sadece, denet¢inin planlama
yaparken hata ve hileyi dikkate alma sorumlulugu yer almaktadir (Sipahi, 2004: 116).
Devaminda Denetim Standartlart Kurulu tarafindan gelistirilen SAS 82, ilk olarak
finansal tablolardaki tahribatin nedenlerinin kasitli bir davranistan kaynaklandigini ortaya
atan ve firmalardaki 6zel hile risk faktorlerini aciklayici bir standart olarak 1997 yilinda
ortaya ¢ikmistir (Kiiglik ve Uzay, 2013: 240). Daha sonrasinda bu standart 2002 yilinda
SAS 99 ile yiirilirliikten kaldirilmistir (Graham ve Bedard, 2003: 55; Kiigiikk ve Uzay,
2013: 240). SAS 99 ile hile tespitinde denet¢inin sorumlulugu ve hile 6nlemede
yonetimin kontrol mekanizmasi kurmasi sorumlulugu 6n plana ¢ikarilmistir (Statement

on Auditing Standards, 2002: 1719).

SAS 82’de isletmelerde yapilan hileleri, “hileli finansal raporlama” ve “varliklarin haksiz
kullanim1” olarak iki baglikta toplanmaktadir. Finansal tablolarin hazirlanmasinda ve
sunumunda yapilan usulsiizliikler, finansal tablolarda kasti olarak yapilan yanlishklar,
eksik tutar bildirimi hileli raporlama tiirlerine 6rnek gosterilmektedir. Bu tiir hileler
isletme yonetimince yapilmaktadir. Bunedenle SAS 82, hilelerin 6nlenmesinde ve ortaya
cikarilmasinda yonetimi sorumlu tutmaktadir. Varliklarin haksiz yere kisisel ¢ikar
saglamak i¢in kullanimi ise genellikle calisanlar tarafindan yapilmaktadir. isletmeye ait
paralarin kigisel hesaplarina gecirilmesi, stok hirsizlig1 ve isletme varliklarinin kisilere
tahsisi gibi hileler bunlardan sayilmaktadir (Sipahi, 2004: 117-118). SAS 82 kapsaminda

denetci, bu tiir hileleri doguracak risk degerlendirmesini yaparak denetim prosediirlerini
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bu degerlendirme dogrultusunda uygulayacaktir. Yapilan ¢alismalar da belgelendirilerek
yonetime bildirilmektedir (Altintas, 2010: 155). Hile yapmay1 kolaylastirici, hile
yapilmasi i¢in baski unsuru yaratan ya da hile i¢in firsatlar sunan durumlar hile riski
olarak tanimlanmaktadir (BDS 240, 2013). Burada bahsedilen hile risk faktorleri diger
bir deyisle hilelerin yapilma nedenleri de SAS 82’de “yonetimin 6zellikleri ve kontrol
ortamina olan etkisi”, “endiistri kosullari, isletmenin 6zellikleri ve finansal durum
basliklar1” altinda siralanmaktadir. Yonetim kaynakli risk faktorlerine, isletmenin hisse
degerini veya kazanclarimi artirma istegi, i¢ kontrol sistemini etkisiz kilma, cesitli
muhasebe uygulamalari, verilen c¢esitli primler, 6nceden konan hedefler, isletmenin
karmin az vergi ddenme amaciyla azaltilmasi, yoneticilerin yetkileri dnemsememesi,
yonetici kadronun devamli degismesi, yetkisi dahilinde olmamasina ragmen bazi
yoneticilerin igletmenin finansal ve muhasebe birimlerine dahil olmaya caligmasi

sayilmaktadir.

SAS 99, denetimde mesleki siipheciligin 6nemini vurgulamaktadir. Standart, denetgilere

isletmenin ge¢mis deneyimlerini dikkate almadan, yonetimin diiriistliigii ve tutumu
hakkindaki 6nceki goriislerini bir tarafa birakmasini tavsiye etmektedir (Heier vd., 2005:
57). Bu standart, denetim siirecinde denetginin hile olasiligin1 goz 6niinde tutmasini
amaglamakta ve denetim tamamlanana kadar bu diisiinceyle hareket etmesini
istemektedir. Hile tespit etme becerisinin denetgiler i¢cin dnemli oldugunu ileri siirerek
denetgiye sorumluluk ytiklemektedir (Siriwardane vd., 2014: 198). Denetgilerin 6zellikle
finansal tablo diizenlemede basvurulan hileler ile isletme varliklarina haksiz yere el
konulmasi hilelerinin tespitine yonelmelerini istemektedir (Karabinar ve Akyel, 2009:
697). Bagimsiz denetgiler finansal tablolarda 6nemli aksakliklarin bulunmasi riskini
degerlendirmek zorundadir. Bu konuda denetgiler igin “SAS NO.82” ve “SAS No0.99’ da”
yer alan risk faktorleri yol gosterici olmaktadir (Altintas, 2010: 154).

SAS 99’a gore hile kaynakli yanlisliklarin tespitinde ihtiya¢ duyulan bilgiler su yollarla
toplanmaktadir (Statement on Auditing Standards, 2002: 1720):

e Yonetim ve finansal tablolarla ilgili olmayan personelle sorusturmalar

yapilmaktadir. Bu kisiler arasinda yasal danigsmanlar da yer alabilmektedir.
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e Denetim planinda, analitik performans prosediirlerinde beklenmeyen sonuglar
gorildiiglinde denetci bunlar1 goz 6niine almaktadir.

e Eger hile riski olusturan faktorler mevcutsa, denet¢i bunu dikkate almalidir. Bu
risk faktorleri, “hile yapmak icin tesvik ya da baski, hile icin firsat, hileyi hakl

gosterecek davranis” olmaktadir.

Yukaridaki bilgilere dayanarak hile risk tespiti yapildiktan sonra denetcinin yapmasi
gerekenler su sekilde siralanmaktadir. Ilk olarak eger hile riski yiiksekse, daha uzman
denetim ekip iiyeleri gorevlendirilmelidir. Finansal tablolardaki yanlisliklar1 bulmak i¢in
kullanilan muhasebe politikalartyla daha alakadar olmalidir. Denetim prosediirlerini
uygularken tahmin edilemeyen unsurlar1 birlestirmelidir. Beklenmedik nakit hareketleri,
maddi olmayan varliklar, belli denetim prosediirlerindeki zamanlama degisiklikleri

oncelikle bakilmasi gerekenlerdir (Statement on Auditing Standards, 2002: 1720).

Tiirkiye’de ise denetimde hile ile ilgili agiklamalar ilk olarak Sermaye Piyasas1 Kanunu
(SPK) ilk olarak Sermaye Piyasasi Kanunu (SPK) “12.06.2006 tarih ve Seri: X, No: 22
saylli Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig”in”
“Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Hile ve Usulsiizliikler Konusunda Bagimsiz
Denet¢inin Sorumlulugu” kisminda yayinlanmistir. Yayimlanan bu tebligde hile ve
usiilsiizlik veya hata kavramlari, hile sekilleri ve yonetimin, denet¢inin hileye karsi

sorumluluklarindan bahsedilmistir (Kandemir, 2010: 13).

Uluslararas1 Denetim Standartlar1 paralelinde olusturulan ve 2013 yilindan itibaren
yiiriirliige giren Tiirkiye Bagimsiz Denetim Standartlar1 (BDS’ler) ig¢inde yer alan “BDS
240 Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Bagimsiz Denetcinin Hileye
Iliskin Sorumluluklar1” standardinda denetcilerin hileye kars1 sorumluluklar tekrar ele
alinmaktadir. Bu standart geregince bir denetgi, finansal tablolarin hata veya hileye dayali
“Onemli yanlislik™ tasimadigina dair makul giivenceye ulasirken isletme yonetiminin i¢
kontrol ihlallerinin tamamini tespit edemeyeceginden mesleki siipheciligini siirekli géz

ontlinde bulundurmaktadir. Ayrica degerlendirme i¢in su prosediirleri uygulamaktadir:

e Yonetimin isletme i¢i hileyi onlemek i¢in yaptig1 ¢alismalarin zamanlamalarini

ve i¢eriklerini sorgulamaktadir.
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e Yonetimin mali islemler, hesap bakiyeleri gibi konularda hileyi 6nlemeye yonelik
tutumunu sorgulamaktadir.

e lsletme yonetiminin hile riskinin belirlenmesi ile ilgili ¢alismalarini
incelemektedir.

e Isletme yonetiminin, etik kurallarin uygulanmasinda ¢alisanlarla kurdugu iletisimi

sorgulamaktadir.

Denet¢i i¢ kontroliin yonetim tarafindan ihlal edildigi durumlarda, defteri kebire
yansitilan yevmiye kayitlarinin, tablolara yansiyan diger diizeltme kayitlarinin
dogrulugunu kontrol etmektedir. Cari donemdeki muhasebe tahminlerini, onceki yil
muhasebe tahminleriyle karsilastirma yaparak incelemektedir. Isletme lehine

gerceklesebilecek hile riskini tespit etmek amaciyla yapilmaktadir.

Hileler ile ilgili yayimlanan ve uygulanan denetim standartlarinda, denet¢inin esas isi
hileleri tespit etmek degildir. Ancak hata ve hile tespiti denetim islemlerinin bir pargasi
olmaktadir. Hilelerin ¢ogalmasi ve bu hilelerin daha ¢ok zarara yol agmasi sebebiyle

denetgiler, denetim faaliyetlerinde hile tespitine agirlik vermislerdir (Altintas, 2010: 151).

Bu konuda yapilan bilimsel ¢alismalarda da hile riskini etkileyen faktorler olarak; rekabet
ortami, yoOnetimin tutumu, i¢ kontrol sistemin kalitesi, finansal kosullar, finansal
hedeflere ulagsmak i¢in hissedilen baski tespit edilmistir (Graham ve Bedard, 2003: 56).
Bu faktorlerden sadece miisteri isletmenin finansal kosullari, hile riskini degerlendirmede
kullanilabilmektedir. Denetgiler hile riskini belirlemede, daha ¢ok anketleri kullanmakta,
bunun yani sira maddi dogruluk testleri ile kontrol testlerini kullanmaktadir. Anket
sonuglari, isletmenin 6zel risk faktorlerinin tespitinde etkili olmaktadir (Graham ve

Bedard, 2003: 56).
3.1.2.2. Onemli yanhslik riski tespit ¢calismalar

“BDS 315 “Onemli Yanlshk” Risklerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi”
standardinda; “Onemli yanlishk risklerinin” finansal tablolarda ortaya ¢iktigi ya da
yonetim beyanindan kaynaklandigi ifade edilmistir. Denet¢i 6nemli yanlighk risklerini

degerlendirebilmek igin,
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e “Islem siniflar, hesap kalanlar1 veya agiklamalarla” ilgili riskleri ve ydnetim
beyan1 diizeyinde i¢ kontrol eksikliginden kaynaklanan riskleri tespit etmektedir.

e Tanimlanan risklerin finansal tablolara etkisini ve yonetim beyanina etkisini
aragtirmaktadir.

e Bu risklere karsilik isletmenin Onlemeye yonelik kontrol faaliyetlerini
degerlendirmektedir.

e Degerlendirme sonucunda birden fazla yanlisla karsilagma ihtimali s6z konusuysa

bu yanlislik 6nemli bir yanlislik sayilacak biiyiikliikte ise kararini vermektedir

(BDS 315, madde 25-26).

Finansal tablo diizeyinde riskler, daha ¢ok yetersiz bir kontrol sisteminden
kaynaklanmaktadir. Denet¢inin, isletmenin i¢ kontrol sisteminden elde ettigi bilgiler,
finansal tablolarin denetimi konusunda siiphelere neden olabilmektedir. Ornegin,
yonetimin finansal tablolarla ilgili yaniltici agiklamalarda bulunma riski denetimin
yiiriitiilmesini engelleyecek boyutta olabilmektedir. isletme kayitlarinin giivenirligine
duydugu siiphe olumlu goriis vermesini engelleyecek boyutta olabilmektedir. I¢ kontrol
sistemi raporlarindan herhangi birini denetlemekten sorumlu ¢alisanin goérevini yerine
getirmemesi, bu bilginin dogru zamanda kullanilamamasi, satis sozlesmelerinde yapilan
degisiklikler yiiziinden hasilatin dogru muhasebelestirilmemesi, belirli tutarlarin
tizerindeki islemler icin yetki sinirlamasi belirlenmemesi, hatali veri isleyen bilgisayar
programlarinin kullanilmasi, veri kaybina yol acacak sekilde yetkisiz erisim saglanmast,
gorevler ayrilig1 ilkesine aykir1 sekilde miidahalelerde bulunulmasi, verilerin korunmasi
ile ilgili 6nlemlerin alinmamasi i¢ kontrol eksikliginin gostergelerinden sayilmaktadir. Bu

gibi durumlarin varlig1 denetcinin bu risklere uygun ¢aligma yapmasini gerektirmektedir.

Denetci hesap bakiyeleri ve aciklamalarinda yonetim tarafindan “6nemli yanliglik™ riski
olusmasi ile ilgili yanhisliklar1 su cercevede degerlendirmektedir. Bu yanlisliklar,
muhasebelestirilme, dl¢gme, sunum ile ilgili olabilmektedir. Islem sinifi ve olaylari; tam
olma, dogruluk, siniflandirma ve hesap kesimi bilgileriyle degerlendirmektedir. Donem
sonlarinda hesap bakiyeleri ise; “var olma, hak ve yiikiimliiliikler, tam olma, degerleme
ve dagitim” kriterlerine gore degerlendirmektedir. Sunum ve agiklamalari; “gerceklik,

hak ve yiikiimliiliikler, tam olma, simiflandirma, anlasilabilirlik” kriterlerine gore

degerlendirmektedir (BDS 315, madde 25b).
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BDS 315’e gore 6nemli yanliglik risklerinin olusmasinda yonetim kadrosunun etkisini
anlamak icin denet¢i bazi calismalar yapmaktadir. Isletme igin hazirlanmis banka
raporlarinin incelenmesi, isletmenin hukuk danismanlarindan bilgi edinilmesi,
calisanlarin ve yoOneticilerin sorgulanmasi, miisteri sozlesmelerinin incelenmesi gibi
caligmalar yapabilmektedir. Isletmenin risk ydnetimi birimi varsa faaliyet riskleri, bilgi
sistemi riskleri, kontrol faaliyetleri riskleri ve mevzuat riskleri hakkinda bilgi
edinebilmektedir. Analitik prosediir ¢alismalari da bu konuda yardimci olmaktadir.
Hasilatin muhasebelestirilmesine iliskin muhasebe ilkelerinin isletme tarafindan farkl

yorumlanmasi da risk olusturmaktadir.
3.1.2.3. Maddi dogrulama prosediirlerinin uygulanmast

Finansal tablolara yansiyan 6nemli yanligliklari tespit etmek i¢in maddi dogrulama testi
yapilmaktadir. Onemlilik derecesine gore hesap siniflar, hesap bakiyeleri ve agiklamalart
icin maddi dogrulama testi yapilabilmektedir. Bu islemler, muhasebe denetiminde detay
testleri olarak adlandirilmaktadir. Analitik maddi dogruluk testleri de ayni amag igin

muhasebe denetiminde kullanilmaktadir.

BDS 330’a gore denetci, detay testleriyle finansal tablolar1 olusturan muhasebe kayitlar
ile finansal tabloya yansiyan tutarlarin uygunlugunu ve mutabakati incelemektedir. Ana
hesaplar ile yardimci hesaplarin yevmiye ve bliylik defter kayitlar1 incelenmektedir.
Hesap bakiyelerinin bilango ve gelir tablosuna ne sekilde yansidigi kontrol edilmektedir.
Eger 6nemli bir yanlislik ile karsilasilmazsa yevmiye ve biiyiik defter kayitlarinin dogru
ve tam olduguna karar verilmektedir (Bozkurt, 2012: 182). Ornegin, her bir yardimci
saticilar hesabinin bakiyesi, dogrulama mektuplariyla karsilagtirilmaktadir. Donem igi
kayitlarinin gergekligi, tamligi ve dogrulugu test edilmektedir. Dogru zamanda, dogru

yardimci hesaba yevmiye ve biiyiik defter kayitlarinin yapilmasi da test edilmektedir.

BDS 330 standard1 kapsaminda detay testlerinin uygulama alani ve orneklem sayisi
denetci tarafindan belirlenmektedir. Bu belirlemede yOnetimin beyanlart ve risk
potansiyeli etkili olmaktadir. Finansal tablodan seg¢ilen kalemler var olma ve tamlik

yoniinden teste tabi tutulmaktadir.
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Isletmenin finansal ve finansal olmayan verilerin karsilastirilmas: icin analitik maddi
dogrulama testleri kullanilmaktadir (Bozkurt, 2012: 182). Bu testlerin uygulanmasi
esnasinda finansal olmayan veriler arasinda farkedilen tutarsizliklar, sayisal anlamda
ciddi boyutta farklar denetgiye arastirmasi hakkinda ipucu vermektedir. Analitik maddi

dogrulama testi i¢in kullanilan yontemler sunlardir:

e Oran analizi

e Dikey yiizde analizi

e Karsilastirmali mali tablolar analizi
e Trend analizi

e Basabas analizi

e Regresyon analizi gibi.

BDS 520 standardinda yer alan analitik maddi dogrulama prosediirleri, denetcinin
finansal tablo sonuglari ile olusan isletme hakkindaki yargisinin tutarli olup olmadiginin
kanrtin1 sunmaktadir. i¢ kontrol sistemi etkin olmayan isletmeler i¢in maddi dogrulama
testleri uygulamak faydali olmaktadir. Boylelikle denetci, isletmenin daha ¢ok birimine
uygulayarak daha fazla denetim kanit1 elde edebilmektedir. Detay testleri, bazi islemlerde
kontrol testleriyle birlikte uygulanabilmektedir. Yalniz isletme faaliyetlerini bilisim
teknolojileri yoluyla yiiriitiyorsa maddi dogrulama testi uygulanamamaktadir. Bu
durumda BDS 330’a gore dis teyit ve personel sorgulamalari denetgiye yardimeci

olmaktadir.
3.2. Kontrol Riski

Ic kontrol ve muhasebe sistemleri tarafindan zamaninda engellenememis, tespit
edilememis veya diizeltilememis hesap veya hesap smiflarinda tek tek veya
toplamlarindaki yanlighiklar ile hesap kalanlar1 veya islem simiflarinda fiziksel

yanligliklarin meydana geldigi risk tiiridiir (SAS 300, 1995: 2).

Kontrol riskinin ilk degerlendirme asamasi; fiziksel yanligliklar1 6nleme, tespit etme veya
dogrulamada isletmenin i¢ kontrol ve muhasebe sisteminin etkinligini degerlendirmektir.
Isletmelerdeki her i¢c kontrol ve muhasebe sisteminde 6zel sinirlamalar olacag: igin

kontrol riski daima olacaktir.
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Eger bir igletmenin muhasebe ve kontrol sistemi etkili ¢alismiyorsa ya da isletmenin
muhasebe ve kontrol sisteminin etkililiginin degerlendirilmesi yeterli degilse, denetgi

isletmenin kontrol risk seviyesini yliksek olarak degerlendirmektedir.

Denetci, 6nlenmesi, tespit edilmesi ve dogrulanmas1 muhtemel fiziksel yanlisliklarin i¢
kontrol ile iliskisini tespit edemedik¢e ve degerlendirmelerini desteklemek i¢in kontrol
testlerini uygulamayi1 planlamadikca finansal tablolardaki kontrol riskini ilk etapta yliksek

gormelidir.

Denetci, kontrol riskinin tespitinde, isletmenin i¢ kontrol ve muhasebe sistemini
anlamada ve kontrol riskini degerlendirmede calisma kagitlarin1 kullanmaktadir. Bu
calisma kagitlar1 kontrol riskinin yiiksek veya diisiik degerlendirilmesinde denetciye
temel dayanak olusturmaktadir. Isletmeyle ilgili bilgi temininde en 6nemli teknik
denetcinin mesleki yargisidir. Ayni1 zamanda agiklamalar, sorgulama, kontrol listeleri ve
akis cizelgeleri kullanilabilmektedir. Bu dokiimanlarin sekli, isletmenin biliylkligi ve
karmasik yapida olmasi ile i¢ kontrol ve muhasebe sistemlerinin yapisindan
etkilenmektedir. Genelde daha karmasik muhasebe ve i¢ kontrol sisteminde, daha
kapsamli denetim prosediirlerine ve daha kapsamli denetim ddkiimanlarina ihtiyag

duyulmaktadir. (SAS 300, 1995: 7-9)
3.3. Bulgu Riski

“Bulgu riski, denetc¢i tarafindan yapilan maddi dogrulama testlerinin hesap kalanlari
veya islem siniflarindaki yaniltict bir beyani ortaya ¢ikaramama riskidir. ” Bu risk tiiriinii
yoneten, ayni zamanda kanit toplama uygulamalarindan sorumlu olan denetcidir.
Denetim esnasinda yapilan bu uygulamalarla denet¢i, finansal tablolarin yaniltici
olmasima sebep olan onemli yanlisliklar1 ortaya c¢ikarma firsati yakalamaktadir. Bu
sebeple bu risk, uygulanan denetim tekniklerinin etkinliginin ve denet¢i tarafindan

bunlarin uygulanmasinin sonucu olarak meydana ¢ikmaktadir (Comlekgi, 2004: 41).

Bulgu riski ¢esitli sekillerde ortaya g¢ikabilmektedir. Mesela, bir hesap bakiyesinin
denetleme disinda kalmasindan, dogru 6rneklem secimi yapilmamasindan, denet¢inin
denetim prosediiriinii yanlis segmesinden veya yanlis uygulamasindan, drneklem dist

riskten kaynaklanabilmektedir.
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Denetim ¢alismalariyla kontrol edilmesi miimkiin olan bulgu riski, dogru denetim
prosediirleri segilerek ve uygulanarak azaltilabilmektedir. Donem icinde daha fazla
rastlanan bulgu riskine, donem sonundaki denetim ¢alismalarinda daha az
rastlanmaktadir. Yine hesap kalanlari ile ilgili yapilan calismalarda ¢ok kanit toplanmasi

bulgu riskini azaltmaktadir (Comlekei, 2004: 42).
4. KONTROL ORTAMINDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN TESPIiTi

Denetci kontrol riskini belirlemek i¢in, isletmenin kontrol ortamini ilgilendiren hususlarla
ilgili bilgi temin etmek ve bu ortamdan kaynaklanan riskleri tespit etmek
yiikkiimliiliiglindedir. Bu yiikiimliiliigii yerine getirirken ayni zamanda isletmenin izleme
faaliyetleri cergevesinde elde ettigi bilgilerin kaynaginin giivenilir olmasindan da
sorumlu bulunmaktadir. Bagimsiz Denetim Standardi 315°e gore denetci denetimle ilgili
i¢ kontrolii anlamak zorundadir. Ciinkii bu standardin 4. Maddesinde “i¢ kontrol,
giivenilir finansal raporlama, etkin ve verimli faaliyetlerle ilgili mevzuata uygun olarak
isletmenin amaglarina ulastigina dair makul giivence elde etmek amaciyla isletme
yonetimi ve ¢alisanlar tarafindan hazirlanan, yiiriitiilen ve siirekliligi olan siire¢” olarak

tanimlanmaktadir.

BDS 315’e gore bilgi sistemi, izleme faaliyeti verilerinin biiyiik bir kismini1 tiretmektedir.
Dolayisiyla bu sistemde yanligliklarin var olmasi yonetimin yanlis kararlar ve sonuglar
cikarmasina sebep olmaktadir. Bu nedenle denetcinin, bu bilgilerin yeterince giivenilir
oldugunu anlamasi zorunluluk arz etmektedir. Hatta ciddi risk olarak gordiigii hususlarda
bu risklere karsilik igletmenin kontrol mekanizmasinin olup olmadig: bilgisi, yonetimin
risklere kars1 tutumu hakkinda denetgiye yol gdstermektedir. Ornegin, bu risklere karsilik
iist yonetimden sorumlu olanlarin onayinin olmadiginin denetgi tarafindan tespiti i¢

kontrolde 6nemli bir eksikligin gostergesi olmaktadir.

Denetg¢i bu ve bunun gibi kontrol ortamindan kaynaklarin riskleri tespit ederken agagidaki
basliklar altinda isletme ve c¢evresi, niteligi ve diger hususlar hakkinda inceleme

yapmaktadir.
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4.1. sletmenin Niteligi

BDS 315’e¢ gore denetci, miisteri isletmenin finansal tablolarinin tam anlamiyla
yorumlayabilmek igin ve tablolarda bulunan hesap, islem ve agiklamalar hakkinda kesin
bilgi edinebilmek i¢in Oncelikle isletmeyi tanimak zorundadir. Bu sebeple isletmenin
yonetim yapisindan, ortaklik sekline, organizasyon yapisina, finans kaynaklarina, is ve

faaliyetleri ile yatirnm planlarina kadar bilgi edinmektedir.
4.2. Yonetim ve Ortakhk Yapisinin incelenmesi

Isletmelerin muhasebe sistemlerinde, organizasyon yapisindan ve ortaklik yapisindan
kaynaklanan 6nemli yanlislik riski her zaman mevcut olabilmektedir. Bu sebeple denetci
kontrol ortamindan kaynaklarin risklerin tespitinde yonetim sekli ve bakis agisi,
stratejileri, performans takibi ve 6l¢iimii hakkinda genel bilgiler edinme baslig1 altinda su

sorulara cevap aramaktadir:

o Sirket yoneticileri kimlerdir? (kilit personel dahil)

e lsletme yonetimine katilmayan bir ortak (pasif ortak) var nmudir ?

e Sirket yonetiminin ise bakist nasildir? Sirket misyonu ve vizyonu belirlenmis
midir?

o Sirketin karlilik, verimlilik, maliyet, kalite, miisteri memnuniyet ile ilgili amag ve
hedefleri nelerdir?

e Yonetim yillik biitce planlamasi yapmakta midir? Belirlenmis Kritik Bagari
Faktorleri nelerdir?

e Yonetim finansal performansi nasil 6l¢mekte ve gozlemlemektedir?

e Ust yonetimin belirledigi performans gdstergelerinde hissedarlarin ihtiyag ve
beklentileri etkili midir?

e Analistlerin sirket hakkindaki beklentileri nelerdir?

e Yonetimin finansal performans gostergeleri asildiginda tutum ve davraniglari
nelerdir? (Gostergelerin nasil gozden gecirildigi, gézden gecirilme siklig1 ve kim
tarafindan yapildigi, gostergelerin tolerans sinir1 ve yonetimin bu sinir agildiginda
uygulamay1 planladigi eylem plani)

e Isletmenin yonetici kadrosunda veya muhasebe departmaninda degisiklik

meydana gelmis midir?
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Yéneticilerin finansal yapilar1 su durumlardan etkilenmekte midir? Ornegin,
finansal menfaatlerinin bulunmasi, ya da kazanglarinin 6nemli bir kisminin
(primler, hisse opsiyonlar1 ve hisse fiyatlar1 gibi nedenlerle) faaliyet sonuglari,
finansal durum veya nakit akigindaki keskin hedeflere bagli olmasi veya

isletmenin borglar ile ilgili olarak kisisel teminatlarin verilmis olmasi gibi.

4.3. Isletme ve Cevresini Tanima

Finansal raporlamanin amacina uygun olusturulmasinda ‘6nemli yanlighk riski’

yaratabilecek isletme icindeki ve disindaki faktorler; ekonomik durum, miisteri

isletmenin icinde bulundugu sektoriin anlasilmasi, isletmeyi etkileyebilecek sosyal ve

cevresel faktorler bashigi altinda denet¢i tarafindan incelenmektedir. Bu asamada

denetcinin gdz onilinde bulundurmasi gereken konular sunlardir:

Isletmenin faaliyet gosterdigi sektorde rekabet giicii, sermayesi

Sektore verileri ve sektor analizleri

Ekonomik dalgalanmalara karsi duyarliligi, sektorel daralma, taleplerdeki
degisim

Sektore giris sartlar

Sektoriin ekonomiye katkist

Kanun ve diizenlemelerde meydana gelen degisiklikler

Isletmeyi etkileyen teknolojik degisimler

Sektordeki degisimlerin isletmeye etkisi

Yeni standartlar

Ulke ekonomisindeki degismelerin isletmeye etkisi (daralma, doviz kurlarindaki
degisimler, faizlerin artmasi, devaliiasyon vb.)

Dogal afetler (dogal afetler sebebiyle denetimin yapildigi donemde isletme
stirekliligini tehdit eden bir durumun varligi, faaliyet hacmini diislirecek veya
firmanin biiyilk maliyetlere maruz birakabilecek bir durumun varligi,

Ortadogu’daki belirsizlikler, devlet politikalar1 vb.)

Ornegin, kiiresel bir sirket muhasebe standartlarindaki degisiklikleri miizakere etmek

amaciyla sirketin her bolgedeki uzmanlariyla {i¢ ayda bir toplant1 diizenleyerek, alinan
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kararlar1 ve yapilan diizenlemeleri ilgili birimlerine iletmektedir. Bu, bir bolgede getirilen
yeni bir vergi ile ilgili muhasebe yiikiimliiliigli olabilir ve bu vergiden etkilenen
bolgelerde muhasebelestirilmesine iliskin risklere sebep olabilmektedir (Tiirkiye I¢

Denetim Enstitiisii [TIDE], 2013: 68).

Isletmeyi etkileyen dis faktorler kadar, isletme iginde finansal raporlamay etkileyen ig
faktorler de incelemeye tabi tutulmaktadir. Ornegin, yénetim sorumluluklarinda meydana
gelen degisiklikler, personelin ise alim1 ve egitimine iliskin prosediirler, personelin

varliklara erisimi, bilgi teknolojileri sistemindeki degisiklikler gibi (TIDE, 2013: 68).
4.4. Isletme Faaliyetlerinin Degerlendirilmesi

Denetgi, sirket hakkinda genel bilgiler toplayarak isletme faaliyetlerini, 6zellikle finansal
raporlamaya etkisini tespit edebilmek i¢in degerlendirmektedir. Bu degerlendirmede

dikkat aldig1 hususlar sunlardir:

e Isletmenin kurulusu, ortaklik sekli, faaliyet konusu ve cografi dagilimi nedir?

o Sirket faaliyetlerini etkileyebilecek diizeyde Onemli miisteri ve tedarikgiler
mevcut mudur? Ornegin mal alimlari veya satislarinin biiyiik bir boliimii az
sayidaki miisteriye ya da tedarik¢iyle mi gergeklestirilmektedir? Satici /miisteri
temrin stirelerinde gecikme yasanmakta midir?

e Pazarlama faaliyetleri (internet satiglar1 dahil) ve mevcut pazarin niteligi nasildir?

e Isletme 6nemli gordiigii miisteri ya da tedarikgilerini kaybetme durumuyla kars:
karstya kalmis midir? Biiyiik 6l¢iide piyasa kaybiyla karsi karsiya kalmis midir?

e lsletmenin organizasyon semasi var midir?

o Isletmenin iliskili taraflar1 var mudir? Iligkili taraflar1 isletme yOnetimi nasil
belirlemektedir? iliskili taraflarla yiiriitiilen islemlerin niteligi ve dnem derecesi
nedir?

e Isletme vergi cenneti iilkelerde bir sube agmis nmidir veya bagh ortaklii var
midir?

e Isletmenin sermaye ve kredi kaynaklarma ulasmasinda yasanan problemler var
midir?

e Ozel ve karmasik finansal sdzlesmeler(tiirev araclara iligkin sozlesmeler gibi)

mevcut mudur?

S7



e Isletmenin baska sirketi satin alma, baska bir sirketle birlesme ya da sahip oldugu
sirket veya sirketleri satma diislincesi var midir?

e Isletmenin durdurmayi planladigi faaliyeti mevcut mudur?

e Dénem icinde sabit kiymet alimi veya satis1 gercekles midir? Isletmenin devam
eden, biten ya da planladig: bir yatirim mevcut mudur? Varsa nedir?

o Isletme yiiksek meblagh finansal borg¢ ihtiyact duymakta nudir ve isletme
sermayesine ihtiya¢ duymakta midir? Olaganiistii sartlarda ve vadelerde yeni
bor¢lanmalara ihtiya¢ duymakta midir?

e isletme aleyhine sonuglanan veya sonuglanabilecek davalar1 var midir?

e Sirketin kullandig1 bilisim sistemi nedir?

e Arastirma ve gelistirme faaliyetleri ve harcamalar1 var midir?

e Uretim atdlyeleri, depo ve ofislerin yer bilgisi

e Stoklarin miktar bilgisi

e Hasilatin muhasebelestirilmesi

e Gergege uygun degerin muhasebelestirilmesi

e Yabanci para varlik, bor¢ ve iglemlerin muhasebelestirilmesi

BDS 315 kapsaminda faaliyetlerin degerlendirilmesinde muhasebe denetimi agisindan en
onemlisi, isletmenin sectigi ve uyguladigi muhasebe politikalarin1 tanimaktir. Denetci,
donemler itibariyle muhasebe politikalarinda yapilan degisiklikler ve finansal raporlama

standartlarina isletmenin ne 6l¢iide uyum sagladig ile ilgili fikir edinmektedir.
4.5. Finansal Performans Ol¢iimii

BDS 315’e gore isletmelerin muhasebe bilgi sistemlerinden elde edilen finansal
gostergeler yonetimin karar alma siirecini etkilemekle birlikte isletmenin belirlenen
hedeflerine ne kadar ulagmis oldugunun gostergesi olmaktadir. Muhasebe denetimi
acisindan ise, isletmenin hazirlamis oldugu bu finansal dl¢iimler, belirlenen performans
hedefine ulagsma baskisiyla ya da hile yoluyla 6nemli yanhslik riski tagidigi i¢in 6nemli

olmaktadir.

BDS 315 madde A46’ya gore performans dl¢limii, ayn1 zamanda isletme yonetimin bu

konudaki i¢ kontrol eksikliklerinin olup olmadigina dair denetciye bilgi sunmaktadir.
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Temel finansal oranlar, biit¢eler, isletme performansinin rakiplerle karsilastirilmast,
isletme igindeki birimlerin performans raporlari, personel performans Ol¢limii,
odiillendirme ve tesvik primleri bu konuda bilgi sunan gostergeler arasinda sayilmaktadir.
Aym zamanda isletme disindan elde edilen analist raporlari, kredi derecelendirme
kuruluglarinin  raporlar1 da denetgiye performans gostergesi olarak yardimci

olabilmektedir.

Muhasebe denetimiyle finansal tablolarin ger¢ege uygun diizenlenmesi saglanirken,
finansal raporlamaya etki eden biitiin isletme faaliyetlerinin degerlendirilmesi gerektigi
diistincesi analitik inceleme prosediirlerini ortaya ¢ikarmigtir (D6nmez ve Ersoy, 2011:
122). Denet¢i BDS 520 standardinda deginildigi gibi analitik prosediirlerle, onceki
donemlere ait karsilastirmali bilgilerle ilgili degerlendirmeler yapmaktadir. Ayrica briit
satis kart ylizdelerinin degerlendirilmesi, licret giderleri ile calisan sayisi arasindaki

iligkilerin dl¢lilmesi de analitik prosediirlerle gergeklestirilmektedir.

Isletmede analitik inceleme ile aralarinda anlamli iliskiler bulunan bilgiler
dogrulanmaktadir. Ayni1 zamanda ortaya c¢ikarilan sapmalar yoneticiye yardimei
olmaktadir. Ornegin, briit kar yiizdesi beklenenden ¢ok farkli ¢iktiginda, satis ve stok
hesaplarindaki yanliglik ihtimalini yiikseltmektedir ve bu konudaki denetim calismalari
genisletilmektedir. Bu prosediirlerin denetimde kullanilmasinin ana amaglar1 6zetle sdyle

siralanmaktadir (Donmez ve Ersoy, 2011: 123):

e Isletmenin isinin anlasilabilir olmasi
e Isletme faaliyetlerinin siirekliligi hakkinda bilgi edinme
e Finansal tablo yanlisliklarinin tespit edilmesi

e Denetim ¢alismalarinin azaltilmasi

BDS 520’°ye gore muhasebe denetiminde analitik prosediirler, farkli yontemlerden
faydalanarak uygulanabilmektedir. Yontemler basit karsilastirma ve oranlar olabildigi
gibi istatistiki teknikler kullanilarak trend analizi, regresyon analizi, dikey analiz seklinde
de olabilmektedir. Denetim esnasinda hangi yontemlerin kullanilacagi denet¢inin mesleki
yargisina, hesaplamalarda kullanilacak verilerin ve hesaplanan oranlarin giivenirliligine

bagli olarak degismektedir.

59



Mubhasebe denetiminde finansal performans 6l¢iimii yapmada kullanilan teknikleri sdyle

aciklayabiliriz:
45.1. Temel finansal oranlar

BDS 520’e gore, temel finansal oranlar, finansal tablo kalemleri arasindaki oransal
iligkinin sonuclarinin degerlendirilmesi i¢in kullanilmakta ve finansal tablo kalemleri
arasindaki iliski yiizdesel olarak hesaplanmaktadir. Isletmenin bor¢ ddeme kapasitesini
tespit etmek igin “likidite oranlarini (cari oran, asit-test orani, nakit oran, stok bagimlilik
orani)”, isletme faaliyetleri etkinligi tespiti i¢in, “faaliyet oranlarini (alacak devir hizi,
stok devir hizi, alacaklarin ortalama tahsil siiresi, bor¢ ortalama 6deme siiresi)”,
isletmenin kaynak yapisin1 ve uzun vadeli bor¢ ddeme giicli tespiti i¢in, “mali yap1
oranlarm1”, isletmenin ge¢misteki kazang giicii tespiti i¢in “karlilik oranlarimi” ve
borsadaki performansini tespit i¢in “borsa performans oranlarini” kullanan denetgi,
sonuglarin sektor verilerinden ya da isletmenin ge¢mis yil verilerinden ¢ok farkli

oldugunu gordiigiinde maddi hatalar i¢in gerekli denetim ¢alismalarint uygulamaktadir.
4.5.2. Biitce

Isletme biitgelerinde, isletme faaliyetleri ve finansal sonuglari ile ilgili gelecege ydnelik
beklentileri yer almaktadir. Biitcede yer alan tutarlar ile gergeklesen tutarlar arasinda

bariz bir farklilik goriilmesi denetciye yanlislik gostergesi olarak ipucu verebilmektedir.

Ancak hazirlanan biitgenin gercekei hazirlanmis olmasi veya hesaplanan ya da edinilen
bilginin biitce verileriyle uygun olmasi i¢in personel tarafindan degistirilmis olmas1 gibi
durumlarin var olmadig1 denetci tarafindan tespit edilmek zorundadir. Aksi takdirde bu
veriler glivenilir bir denetim kanit1 6zelligi tasimamaktadir. Denetci giivenilirligi artirmak
icin, biitge hazirlanmasi ile ilgili personelle bireysel goriismeler yapmakta, gergek veri

tespiti icinse detay testleri uygulayabilmektedir (Donmez ve Ersoy, 2011: 124).
4.5.3. Isletme performansinin rakiplerininkiyle karsilastirdmast

Denetgi, isletme kayitlar1 ya da hesaplamalardan sonra ulastigi verileri, sektor verileri ile

karsilastirmakta ve degerlendirmeler yapmaktadir. Isletmenin “stok devir hiz1” ve “kar
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marj1” oranlarinin sektor oranlartyla karsilastirilmast hem isletmenin sektordeki yeri ile

ilgili bilgiler sunmakta hem de isletmenin sektordeki basarisin1 gostermektedir.
4.5.4. Onceki donemlerden elde edilen bilgiler

BDS 315’e¢ gore gecmiste tespit edilen yanlishklarin var olup olmadigi ve bu
yanligliklarin zamaninda diizeltilip diizeltilmedigi, isletme ve igletme faaliyetlerinde
onceki finansal donemlerden itibaren yapilan degisiklikler ile 6nceki donem bilgilerinin
ilgisinin devam edip etmediginin tespiti konularinda denet¢i, sorgulama dahil gerekli

gordiigii denetim prosediirlerini uygulayabilmektedir.
4.5.5. Denetim ekibi icinde yapilan miizakereler

Denetim faaliyetleri kapsaminda, denetim ekibi iiyelerinin isletme ile ilgili bilgilerini
paylagmalari, isletme i¢in tehdit olusturan riskler hakkinda ve finansal tablolardaki hata
ve hileler ile ilgili birbirlerine danismalar1, ayn1 zamanda denetim boyunca elde ettigi
onemli yanlighk risklerini degerlendirerek uygulanan denetim prosediirlerinde elde
ettikleri yeni bilgileri kullanmalar1 ve denetim ekibi {iyeleri ile paylasmalar1 esastir. Bilgi
paylasiminda sorumlu denetci tarafindan olusturulan iletisim planiyla ilgili liyelere

bilgilerin ulagtiritlmasi miimkiin kilinmaktadir (BDS 315, madde 10).
5. KONTROL RiSKININ HESAPLANMASI

Yukaridaki basliklarda yer alan ¢aligmalar, isletmeden isletmeye farkliliklar gosterse de
kontrol riskinin degerlemesinde denetciye katki saglamaktadir. Ciinkii denetcinin

buradaki amaglar1 asagidaki gibidir (Selimoglu ve Uzay, 2011: 100).

e lsletmenin kontrol faaliyetleri, risk yonetimi, muhasebe bilgi sistemi ve iletisim,
izleme teknikleri hakkinda detayl bilgi sahibi olmak,
e Kontrol riskini azaltici kontrol 6nlemlerini tespit etmek,

e Yapilan kontrol faaliyetlerinin etkinligini test etmek.

Denetci, isletmenin i¢ kontrol sistemini tanima ve inceleme amaciyla ¢esitli kaynaklardan
elde ettigi bilgileri ¢alisma kagitlarina kaydetmektedir (Giirbiiz, 1995: 69). Denetimin
planlamasi asamasinda kullanilacak olan bu bilgiler {i¢ yontemle belgelendirilmektedir.

Bunlar:
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Not Alma Yontemi : Muhasebeye ait alan her tiirlii belge ve kayit isleminin sebeplerinin
not edilmesi, i¢ kontrol sisteminde yer alan uygulama siireclerinin not alinmasi, i¢ kontrol
sisteminde yer alan belgelerin hazirlanma sekillerinin not edilmesi, kontrol prosediirlerini
uygulama sekillerinin not edilmesi seklinde yapilabilmektedir. Basit ve kolay bir yontem
olmasina ragmen, kiiclik isletmelerde uygulanabilir. Biiyiik isletmelerde ise diger

yontemlere yardime1 olarak kullanilmaktadir.

Akis Semalar1 Yontemi : Isletmedeki is ve islemlere ait siire¢ akismnm semboller
kullanarak sema haline getirilmesi ve izlenmesidir. Isletmedeki belge akis seklini
gostermektedir. Gorev dagilimi, yetki ve sorumluluk tanimlarinin ifade edildigi ve kayit
asamalarin1 agik olarak ortaya koymaktadir. Denet¢inin, mevcut akis diizeni tizerinde
isletmenin zayif noktalarini tespit etmesine yardimei olmaktadir. Satis islem asamalari,
siparis takip asamalari, belge akis1 gibi konular kolaylikla izlenebilmektedir (Bozkurt,
2012: 182).

Akis semalarmin denetgiye sagladigi yararlar su sekilde siralanabilir (Ulagtirma

Bakanlig1 Strateji Gelistirme Bagkanligi, 2014: 6).

e Akis semalan ile igslem siirecleri detayli olarak incelenmektedir. Katma deger
yaratmayan siirecler kolaylikla anlasilabilmektedir.

e Akis semasi ile siire¢ icinde hatali adimlar goriilebilmektedir.

o Karnsik siirecler akis semalariyla anlasilir hale getirilmektedir.

e Akis semalariyla “Siirece kim, nasil Katki saglayabilir?” sorusuna cevap
verilebilmektedir.

e s akis semalar1 diizenlenirken siirecin asamalarindaki operasyonel riskler tespit

edilmis olmaktadir. Bu risklere yonelik kontrol onerileri gelistirilebilecektir.

¢ Kontrol Anket Formu: ¢ kontrol sisteminin eksik oldugu yerleri tespit etmek icin,
her denetim alanina kontroller hakkinda sorulan Sorulardan olugsmaktadir ve her birim i¢in
ayr1 hazirlanan anket formlart kullanilmaktadir (Selimoglu ve Uzay, 2011: 101). Sorular
ilgili birimin c¢alisanlarma yoneltilir ve yanitlar “Evet” veya “Hayir” seklinde
cevaplanmasi istenmektedir. Alinan yanitlara gore i¢ kontrol sisteminin zayif yonleri

tespit edilmeye calisilir. Bu yontem, i¢ kontrol sisteminin anlagilmasi agisindan kapsamli
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sorulardan olustugu i¢in faydali bir yontemdir. Denetim c¢aligsmalarinda ii¢ yonteminde

bir arada kullanilmasi arzu edilmektedir (Bozkurt, 2012: 143).
5.1. Risk Degerlendirme Prosediirlerinin Uygulanmasi

Isletme i¢ kontrol sistemi hakkinda bilgi edindikten sonra denetci, isletmeyi denetime
uygun bulursa “baslangi¢ kontrol risk diizeyini” belirlemektedir. Bu risk diizeyi, diger
risk unsurlartyla beraber denet¢inin maddi dogruluk testlerinin niteligini, zamanlamasini
ve kapsamim dogrudan etkilemektedir. Ornegin, i¢ kontrol yapisi zayif bir isletme
kayitlarindan kanit elde etmek yerine isletme disi ilgililerden kanit elde edilir. Zayif
alanlarda denetimi donem i¢inde yapmayip donem kapandiktan sonra yapmak isteyebilir.
I¢ kontroliin zayif oldugu alanda daha ¢ok 6rnek incelenebilir. Kontrol riski, her bir
denetim alani igin ayr1 ayr1 belirlenmektedir. Ornegin, satis islemlerinde var olma amaci

icin ayri1, tamlik amaci i¢in ayr1 bir kontrol risk diizeyi belirlenmektedir.

Denetgi, bu asamada karara varabilmek i¢in dncelikle “YOnetimin i¢ kontrol sistemine
bakis a¢isinin nasil oldugu” ve “isletmenin i¢ kontrol yapisini olusturan politika ve
prosediirlerin var olup olmadig1” sorularina cevap aramasi gerekmektedir. Bu sorulara
olumsuz yanitlar aliyorsa, riski maksimum kabul etmektedir. Eger bu sorulara olumlu
yanitlar almissa, “isletmede var olan i¢ kontrol politika ve prosediirleri etkin bir sekilde
uygulanmakta midir” sorusuna cevap bulmak i¢in Kontrol Testleri uygulamaya karar
vermektedir (Bozkurt, 2012: 143-146). i¢ kontrol sisteminin ifade edildigi veya anket
sonuglarida goriildiigii gibi isleyisi test edilmektedir. Ornekleme ydntemiyle secilmis bir
islemi, baglangicindan sonuna kadar takip etmektedir (Giirbiiz, 1995: 74). Her bir denetim
alaninda ayr1 ayri uygulanacak Kontrol Testlerinin sonucunda nihai risk diizeyleri
belirlenmis olmaktadir. Denet¢inin kontrol risk belirleme akis siirecini asagidaki gibi

Ozetlenmektedir:
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E
I

EVET Eontrol nska

kabul adilds.

1111

Maksimum kontrol risk
diizeyini de dikkate alarak
maddi dogruluk testlerinin

kapsamin belirle

Sekil 1: Kontrol Riskinin Belirlenmesi Akis Siireci
Kaynak: Bozkurt, 2012, s. 131-146

Kontrol testleri, maksimum diizeyde belirlenmemis kontrol riskini desteklemek ve
kontrol faaliyetlerinin etkinligini 6lgmek i¢in yapilan denetim prosediiriidiir (Selimoglu

ve Uzay, 2011: 101). Isletmeler, is ve islemlerinin belirlenen siirede ve dogru olarak
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yerine getirilmesi i¢in i¢ kontrol hedefleri koymakta ve bu hedefe ulastiracak i¢ kontrol
politika ve prosediirleri uygulamaktadir. Denetci, ilk olarak her bir islem i¢in belirlenen
politika ve prosediirlerin o islem i¢in uygun olup olmadigim test edecektir. Ornegin,
satiglarin kayitlara gecirilmesi ile ilgili kontrol faaliyetlerinde, siparis formu ve sevk
belgesi kullanilip kullanilmadigina bakacak, satig kayitlart ile siparis, sevk belgelerinin
karsilastirilip karsilagtirllmadigi tespit edilecektir. Bu prosediirlerin diizenli olarak
islemesi ile ilgili de islemlerin kimler tarafindan, nasil yapildig: ile ilgili kanitlar elde

etmeye c¢alisacaktir (Bozkurt, 2012: 182).

Tablo 2: Satis islemlerine Iliskin Kontrol Testi Ornegi

Anahtar Kontroller

Kontrol Testleri

“Yiikleme yapmadan 6nce kredinin (alacagin)
onaylanmas1”

“Bir miisteri siparisini ele alarak, kredi
onayma iligkin gerekli imzalarin olup
olmadigini incele (belge incelemesi)”

“Satislar, satis faturasi kopyasina eklenmis
olan onaylanmig miisteri siparisi ve sevk
irsaliyesi ile desteklemelidir.”

“Herhangi bir satig faturasi kopyasi alinarak,
ekinde onaylanmis siparis fisi ve sevk
irsaliyesinin olup olmadigini incele (Belge
incelemesi”

“Faturalama, satiglar1 kaydetme ve tahsilat

“Tahsilat islemlerini yapan personelin, bagka

gorevleri farklt kisilerce bir sorumlulugu olup olmadigini gézlemle ve

gergeklestirilmelidir.” onlarla gorevleri ile ilgili olarak gdriisme yap
(gbzlem ve sorusturma)”

“Satis fiyatlarinin belirlenmesinde, “Satig faturalart diizenlenirken, onaylanmig

onaylanmis fiyat listesinden fiyat listesinden yararlanip yararlanilmadigini

yararlanilmalidir.” gozlemle ve cari satis fiyatlari ile onaylanmig
fiyat listesini karsilastir. (gozlem ve belge
incelemesi)”

“Sevk irsaliyeleri, faturalama islemi igin “Sevk  irsaliyelerinin  giinliik  olarak

giinliik olarak gonderilmeli, faturalama islemi gonderilip, gonderilmedigini ve ertesi giin de

ise ertesi giin gerceklestirilmelidir.” faturalarin  diizenlenip  diizenlenmedigini

gozlemle (gozlem)”

Kaynak: Comert vd., 2017: 11.

Bu konuda denetcinin 6rnegin, satin alma talepleriyle ilgili 6rneklem olarak secilen bir

fatura lizerinde kontrol testleriyle su sorular1 cevaplayarak teyit edecektir.

Tablo 3: Fatura Kontrol Testi Ornegi

Talep girisini yapan yetkili personel mi?

Teyit edilememistir.

Onay mekanizmasi yetki limitleri
dahilinde mi?

Teyit edilememistir.

Teklif formu diizenlenmis mi?

Evet.

Teklif teyit formunun igerigindeki
bilgiler yeterli mi?

Evet.

Teklif talebi yetkilisi tarafindan
imzalanmig mi1?

ABC firmasina ait teklif, teklif formu lizerinden degil mail
olarak ulagmigtir. Teklifte imza ve kase bulunmaktadir.
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Farkli saticilardan teklif alinmig mi? Kag
teklif alinmig?

5 farkli saticidan 2 farkli iirlin i¢in iki kez teklif alinmugtir.

Teklifler yazili ve imzali olarak mi1
alinmig?

Evet.

Onayl teklif teyit formlar1 disinda alinan
teklifler mevcut mu?

ABC firmasi teklifini mail olarak iletmistir.

Teklifler i¢in yazili teklif degerlendirme
formu diizenlenmis mi?

Evet.

Yapilan degerlendirmede onaylanan
teklifin tercih sebebi nedir?

Rakip firmalara gore disiik fiyat sunmasi.

alma siparisi acilmig m1?

Degerlendirme/onay formlar1 yetkili Evet.
tarafindan imzalanmig m1?
Degerlendirme ve onay sonrasi satin Evet.

Yetki limitleri dahilinde mi?

Teyit edilememistir.

Onay silsilesine riayet edilmig mi?

Teyit edilememistir.

Siparis siiresinde satici firma tarafindan
sevk edilmis mi?

Siparis 10.08.2021 olusturulmus, irsaliye 16.08.2021°da
kesilmigtir. Vadedilen temrin 3 giindiir. Teslim siiresi 6
giindiir.

Teslim fisi / irsaliye mevcut mu?

Irsaliye mevcuttur.

tutarli m1?

Faturas1 gelmis mi? Evet.
Irsaliye ve fatura Siparis ile tutarli mi1? Evet.
Fatura kayitlara alinmig mi1? Evet.
Muhasebe kayitlari ile fatura bilgileri Evet.

Ayni sekilde denetci cari hesaplarla ilgili mutabakati, secilen Orneklem iizerinden

asagidaki sekilde test edebilmektedir.

Cari Hesap Mutabakati:

Mutabakat Yapilan Firmanin Adi: ABC San. Tic. A.S.

Mutabakat Tarihi: 15.12.2021

Satin Alma Siparisi Bilgileri:

Satin Alma Yapilan Firma: ABC San. Tic. A.S.

Siparis Tarihi ve No: 16.08.2021 - 450090874

Siparisin Igerigi: Bisiklet 24 18V BYN DAG — 1 Adet

Bisiklet 400 20J 18V Cocuk — 1 Adet

Sevk Irsaliyesi Bilgileri:

Firma Adi: ABC San. ve Tic. A.S.

Sevk Irsaliyesi Tarihi ve No: 30.07.2021 — A667854

Sevk Irsaliyesi Icerigi: Bisiklet 24] 18V BYN DAG — 1 Adet
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Bisiklet 400 20J 18V Cocuk — 1 Adet
Fatura Bilgileri:
Firma Adi: ABC San. ve Tic. A.S.
Fatura Tarihi ve No: 31.07.2021 — EF12016000008889
Irsaliye Tarihi ve No: 30.07.2021 — 667854
Fatura Icerigi: Bisiklet 24J 18V BYN DAG — 1 Adet

Bisiklet 400 20J 18V Cocuk — 1 Adet

Tablo 4: Cari Hesap Mutabakati Kontrol Testi Ornegi

Ilgili Cari hesap muavin defter dékiimiinde bilgiler Evet.
yeterli mi?
Firma Cari Mutabakat Formunda bilgiler yeterli mi? Evet.
Cari Hesap Mutabakat Formunda tarih ve tutar agikga | Evet.
belirtilmis mi?

Cari Hesap Mutabakatinda firma kasesi ve yetkili Evet.
imzas1 bulunuyor mu?
Cari Hesap Mutabakatinda firma iletigim bilgileri Evet.

acike¢a belirtilmis mi?
Mutabakat yapilan firma kasesi yetkili ismi ve imzas1 | Evet.
bulunuyor mu?
Orneklem Siparis Formu yeterli bilgileri igeriyor mu? | Evet.
Siparis siiresinde satici firma tarafindan sevk edilmis | Evet.

mi?

Teslim fisi / irsaliye mevcut mu? Irsaliye Fatura mevcuttur.
Fatura gelmis mi? Evet.

Irsaliye ve fatura Siparis ile tutarli m? Evet.

Fatura kayitlara alinmig mi1? Evet.

Muhasebe kayitlar ile fatura bilgileri tutarli m1? Evet.

BDS 315 standardinda kontrollerin test edilmesi asamasinda denetcinin uygulamasi

gereken risk degerlendirme prosediirleri siralanmistir. Bunlar (BDS 315, 2013):

e lsletmedeki “hata veya hile kaynakli énemli yanlislik riskinin” belirlenmesine
yonelik kisilerin sorgulanmasi
e Analitik prosediirlerin uygulanmasi

e (Gozlem ve tetkik
5.1.1. Sorgulama

BDS 315’e gore denetgi, ilk olarak oOzellikle yonetimden ve finansal raporlamadan

sorumlu personelle goriiserek bilgi alma yoluna bagvurmaktadir. Y6netimin sorgulanmasi
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finansal tablolarin hazirlandig1 ortami tanima agisindan bilgi saglamaktadir. Ayni sekilde
karmagik ve olagandisi durumlarla basa ¢ikilma yoOntemlerinin tespit edilmesi, bu
durumlarin muhasebe kayitlarin1 yapan personelin sorgulanmasi denetgiye yol
gostermektedir. Isletmenin hukuk danismalarindan, sirket davalari, teminat ve satis
sonrasi hizmet sozlesme sartlarinin uygulanmasi, ortaklik anlagsmalari hakkindan bilgi
saglamaktadir. Isletmenin satis stratejileri, satis trendleri ve miisteri sozlesmeleri
hakkinda bilgiyi de pazarlama ve satis personelinden elde etmektedir. Bilgi
sistemlerindeki degisiklikler, kontrollerdeki aksakliklar ve bilgi sisteminde var olan

risklerle ilgili olarak da bu konuyla ugrasan personel sorgulanmaktadir.

Eger isletmenin bir i¢ denetim mekanizmasi mevcut ise, gorevli kisilerin sorgulanmasi
isletmenin faaliyetleri, is hayati riskleri, kontrol eksiklikleri ve riskleri hakkinda
denetciye veri saglamaktadir. Denet¢i bu verileri isletmenin risk degerlendirmesini

yaparken kullanabilmektedir.
5.1.2. Analitik prosediirler

BDS 315 kapsamindaki analitik prosediirler daha 6nce de deginildigi gibi denet¢iye,
onemli yanlishk risklerinin degerlendirilmesinde yardimei olmaktadir. Ozellikle denetgi,
hile kaynakli 6nemli yanlislik risklerini tespit etmek icin kullanabilmektedir. Denetei,
amacina uygun analitik inceleme teknigini sectigi taktirde finansal tablolardaki hilelere
daha ¢abuk ulagacaktir. Bu sebeplerle analitik inceleme teknigi olarak denet¢i sunlardan

yararlanabilmektedir:

e Trend analizi
e Karsilastirmali tablolar analizi
e Dikey analiz

e Ussallik testleri

Trend analizleri, basit ve regresyon analiz olarak uygulanabilmektedir. Basit trend
analizinde, isletme faaliyetlerini tam olarak yansitan baslangic yili tespit edilerek (o yil
verileri 100 kabul edilerek), hesaplarin izleyen yillardaki degisim oranlar1 bu yila gore
hesaplanmaktadir. Ornegin, asagidaki tabloda faaliyet giderlerinin yillar itibariyle

tutarlar1 ve degisim oranlar1 gosterilmistir.
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Tablo 5: Yillar itibariyle Faaliyet Giderleri Tutarlari

Tutar1 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Faaliyet 500 950 1700 2900 5000 13000
giderleri

Degisim 100 190 340 580 1000 2600
oranlari

Bu durumda denetgi, 2009 yil1 verilerini daha detayl1 incelemeye karar verebilmektedir.
Ancak burada sadece tek hesapla ilgili inceleme yeterli olamayabilir, o hesapla iliskili
hesaplarin da incelemeye tabi tutulmasi daha anlamli sonuclar verecektir. Bu sebeple
hesaplart iligkili oldugu degiskenlerle birlikte yorumlayan regresyon analizi kullanmak
fayda saglayabilmektedir (Giiven, 2015: 6-15). Ornegin, finansal tablolardaki hesaplara
regresyon analizi yaparak oncelik verilmesi gerekenler tespit edilebilmektedir. Bu

hesaplar, denetim ekibi tarafindan gdzden kagirilmis hesaplar olabilmektedir.

Cari donem hesap tutarlar1 ile Onceki donem veya donemlerin hesap tutarlarinin
karsilastirilarak degisim oraninin tespit edildigi karsilastirmali tablolar analizi yontemiyle
de denet¢i yorumda bulunabilmektedir. Gegmis donemlere gére anormal bir artis veya
azalis denetcinin bu analizde dikkatini ¢ekecektir. Ornegin, asagidaki gibi bir tabloda
isletmenin bilanco biytikligii ve satiglart %20 oraninda artarken, stoklarmin %40

oraninda artmasi, bu kalemlerin daha detayl arastirilmasini gerektirebilir.

Tablo 6: Yillar itibariyle Hesap Gruplarindaki Degisim

2015 2016 Degisim (TL) Degisim (%)
Donen Varliklar 100.000 120.000 20.000 20
Hazir Degerler 10.000 15.000 5.000 50
Menkul Kiymetler | 25.000 20.000 (5.000) (20)
Ticari Alacaklar 40.000 50.000 10.000 25
Stoklar 25.000 35.000 10.000 40

Kaynak: Ozolgun, 2018, s. 58

Finansal tablo kalemlerinin, i¢inde yer aldiklart hesap gruplarinin toplamina oranlanarak
hesaplandigi, gelir tablosu kalemlerinin de genellikle net satiglar tutarina oranlanarak

hesaplandigi yonteme ise dikey analiz yontemi denilmektedir.
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Son olarak finansal olmayan verilerinden yararlanarak bir hesap kaleminin beklenen
tutarin1 tahmin i¢in kullandig1 ussallik testleri vardir. Hesabi etkileyen degiskenler
tanimlanarak, hesap ve bu degiskenler arasinda model olusturulmakta ve hesaba iligkin
tahmin yapilmaktadir. Ornegin iscilik maliyetlerinin tespitinde, is¢i sayisi, iicret ve
calisma saatlerinden yararlanarak model olusturulmakta ve iscilik maliyetleri tahmin

edilmektedir (Giiven, 2015: 17-25).
5.1.3. Gozlem ve tetkik

Denetim esnasinda gozlem ve tetkik kapsaminda “isletme faaliyetleri, belgeler (is plan ve
stratejileri), kayitlar, i¢ kontrol rehberleri, {i¢ aylik yonetim raporlari, ara donem finansal
tablolar, yonetim kurulu toplanti tutanaklari, isletmenin tesis ve {lretim yerleri”

incelenebilmektedir.
5.2. Kontrol Testlerinin Uygulanmasi

BDS 330 standardi 8. maddesine gore denetgi, isletmenin i¢ kontrol faaliyetleriyle ilgili
denetim kanitin1 kontrol testleriyle saglamaktadir. Daha 6nce de degindigimiz gibi,
denetci baslangic kontrol risk diizeyinin maksimum olarak belirlememisse ve isletmenin
i¢ kontrol sisteminin isleyisini test etmek istiyorsa bu testleri uygulamaktadir. Ayrica
maddi dogrulama testlerinin tek basina yeterli gelmedigi durumlar i¢in de bu testler

yapilabilmektedir.

Ayni standardin 10. Maddesi bu testlerin uygulanmasinda 6zellikle donem boyunca
isletmede kontrol islemlerinin nasil, kimler tarafindan, hangi vasitalar kullanarak
uygulandigi, kontrol islemleri arasindaki tutarliligin olup olmadigi hususlar1 test
edilmektedir. Kontrol testlerinin icerigi ve alam1 isletmenin durumuna gore
diizenlenebilmektedir. Ancak icermesi gereken temel hususlar sunlar olmalidir: Isletme
tarafindan donem i¢in yapilan kontrollerin siklig1, denetim siiresinde kontroliin isleyisine
dair denet¢inin glivenme siiresi, kontrol isleminden beklenen sapma orani, kontrol
islemine iliskin denetim kanitinin uygunlugu ve giivenirligi, kontrol test sonuglarina gore

elde edilecek denetim kaniti sayisi.

Zaman kisitlamas1 sebebiyle her bir birimdeki kontrol prosediirleri, denet¢i tarafindan

kontrol testleriyle test edilememektedir. Bunun i¢in daha 6nce deginildigi gibi 6rneklem
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se¢me yoluna gidecektir. “Niteliksel ornekleme; bir evren i¢inde belirli nitelikteki bir
olusumun oranini (yiizdesini) tahmin etmede kullanilan istatistiksel bir 6rnekleme
yaklasimidir” ve kontrol testlerinde kullanilmaktadir. “Sapma orani, belirli niteligi
(6zelligi) tastyan birimlerin (islem), evrenin toplam birim sayisina (islem) oranlanmasiyla
bulunmaktadir ve bu oran nitelik 6rneklemesinde denet¢inin belli bir kontrol riskinde
kabul edebilecegi maksimum sapma oranini ifade etmektedir (Elitas ve Kiraci, 2010:
62).” Dolayisiyla bu sekilde yapilan kontrol testlerinde, bir kontrol prosediiriiniin
performansini gdsteren sartlar ve bu performanstan uzaklastigina dair sapma sartlar1 yer
almaktadir. BDS 500’e gore bu sartlarin varligt durumunda denetgi tarafindan daha
ayrintili denetim prosediirleri uygulanabilmektedir. “BDS 530 Bagimsiz Denetimde
Ornekleme Standardinin” 12. Maddesinde, denetginin kontrol testlerinde yer alan
sapmalar1 analiz etmesi vurgulanmaktadir. Bu sapmalarin bazilari, ayni islem tiirlerinde,
ayni zaman diliminde ya da ayni yerlerde, ayni iirin grubunda gerceklesiyorsa bu
alanlarda denetim prosediirlerini genisletmeye karar vermektedir. Bu 6zellikleri tasiyan
tiim kalemleri test etmeye karar verebilir. Clinkii bu sapmalar kasith yapiliyor olabilir ve

hile ihtimali tagiyabilmektedir.
5.3. Kontrol Testlerinin Zamanlamasi

BDS 330 Standard: 11. Maddesi ve agiklamalar1 dogrultusunda kontrol testleri, stok
sayimi gibi belli bir tarihe ait isleme ait kontrollerin test edilmesinde miimkiin
olabilmektedir. Ayni zamanda donem boyunca yapilan kontroller i¢in de test
uygulanabilmektedir. Ornegin, bir nceki denetimde denetci, kontrol prosediirlerinin
dogru isledigine kanaat getirmistir. BOyle bir durumda, testleri tekrarlamak yerine
yonetimi sorgulayarak ya da kayitlar1 kontrol ederek de denetim kaniti elde etmis

olmaktadir.

Denet¢i kontrol testlerini ara donemde ya da donem sonlarinda uygulayabilmektedir.
“Onemli yanlishk riskinin” yiiksek tespit edildigi durumlarda, denetim prosediirleri
onceden bildirmeksizin uygulanabilmektedir. Hile riskine karsi yapilacak isler bu
kapsama dahil edilebilir. Ayn1 sekilde isletmede kasitli yanlislik veya manipiilasyon
riskleri belirlenmisse, ara donem denetim sonuglari donem sonu i¢in kullanilamayacaktir.
Donem i¢i uygulanan denetim prosediirleri sayesinde 6nemli durumlar denetimin ilk

asamasinda tespit edilebilmektedir. Isletme y&netimine bu konuda uyarilarda bulunarak
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¢oziime kavusturulabilir. Bu durumlarin géz oniinde bulunduruldugu bir denetim

yaklagimi benimsenebilir.

Onceki denetimlerden elde edilen kanitlarin, tekrar edilip edilmeyecegi denetcinin
mesleki muhakemesiyle karar verecegi bir konu olmaktadir. Kontrol testlerinin ne kadar
stire i¢inde tekrar edilecegi denetginin tercihine birakilmistir. Ancak {i¢ y1l iginde bir kez

tekrarlanmasi zorunludur.

Ayni standardin 16 ve 17. Maddesine gore, denet¢inin tarafindan tespit edilen “6nemli
bir yanlislik” i¢ kontrol eksikligini isaret etmektedir. Yani maddi dogruluk testlerinde
yanliglik tespit edilememesi, bu i¢ kontroliin etkin olduguna kanit teskil etmemektedir.
Ancak bazi durumlarda denet¢i, kontrollerin uygulanma bi¢iminde bazi sapmalar1 kabul
ederek giivenebilmektedir. Bu sapmalar kilit personelin degismesi, islem hacmindeki
mevsimsel dalgalanmalardan, personel yanlisliklarindan kaynaklanabilir. Boyle bir
durumda giliven sinir1 ise, denet¢inin belirledigi baslangi¢ kontrol risk diizeyidir. Bu risk
diizeyinin altindaki kontrol sapmalari i¢in denet¢i, 0zel sorgulama yaparak karar

vermektedir.
5.4. Ciddi Riske Yonelik Kontroller

BDS 315 standardinda “ciddi risk (6nemli risk); denetginin yargisina gére denetimde
ozellikle dikkat edilmesi gereken énemli yanlislik riski” olarak tanimlanmaktadir. Hileye
acik olan, islem karmasikligindan kaynaklanan, finansal bilgilerin siibjektif 6l¢timiinden
olusan, isletmenin olagan dis1 sayilan 6nemli islemlerden ortaya ¢ikan riskler, ciddi risk

olarak nitelendirilmektedir.

Ciddi risklere, muhasebe uygulamalarina yonetimin ¢ok fazla baski kurmasi, verilerin
manuel olarak toplanmasi ve islenmesi, muhasebe tahminlerinin ve hasilatin
muhasebelestirilmesinde farkli yorumlanan muhasebe ilkeleri, karmasik hesaplamalar

yapilmasi neden olabilmektedir.

Isletmenin ciddi risklere karsi kontrol faaliyetleri tasarlamasi ve bunlar1 uyguluyor olmas1
denetciye fikir vermektedir. Ornegin, kidemli ydneticiler veya uzmanlar tarafindan
varsayimlarin gdzden gecirmesi, iist yonetimden sorumlu olanlarin onayinin olmasi gibi

kontrol faaliyetleri ya da 6nemli bir davanin tebligi karsisinda isletmenin i¢ ve dis hukuk
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misavirlerinden yardim alip almadigi, bu riskin muhtemel etkisini degerlendirip
degerlendirmedigi, bu durumun finansal tablolarda nasil agiklandigi gibi durumlar

sayilabilir.

“BDS 330 Bagimsiz Denet¢inin Risk Olarak Hususlara Kars1 Yapacagi Isler” standardi
15. Maddesinde, denetginin ciddi risklere karsilik isletmenin kontrol faaliyetlerine
giiveniyorsa cari donemde kontrol testlerini uyguladigindan bahsedilmektedir. Fakat
ciddi riske karsi sadece maddi dogruluk testlerini uygulamak istiyorsa dis teyitle denetim
kanit1 elde etmesi, yiiksek giivenilirlik seviyesinde denetim kanit1 elde etmesini
saglamaktadir. Ornegin denetcinin, ydnetimin kazan¢ beklentisi baskisi sebebiyle,
sozlesmede yer almamasina ragmen fatura kesiminin teslimat oncesi yapilmasi ve
muhasebelestirilmesiyle satis tutarlari ile ilgili risk ortaya ¢ikmistir. Bu durumda, tarih,
iade ve teslimatla ilgili satis sdzlesmesini teyit etmek igin dis teyit istenebilmektedir.

Hatta isletmedeki finansla ilgilenmeyen bir personel de sorgulanabilmektedir.

Bu tiir risklere kars1 denet¢inin uygulayacagi denetim prosediirleri, miisteri isletmenin i¢
kontroliine, isletme iginden elde edilen denetim kanitlarin giivenirliligine dolayisiyla
etkin bir i¢ kontrol sistemine bagli olmaktadir. Giivenilir i¢ kontrol yapisi, bazi denetim
prosediirlerinin ara donemde uygulanmasina neden olmaktadir. Giivenilir bir i¢ kontrol
sisteminin var olmamasi ise, uygulanacak denetim prosediirii sayisin1 artirmakta, maddi
dogruluk testleriyle denetim alanini ve kapsaminin genisletilmesine sebep olmaktadir.
Ozetle bu degerlendirmelerin yapilmasi denetginin yaklasimia bagli olmaktadir. Denetgi
iic sekilde davranabilmektedir; sadece kontrol testlerini uygulayarak, bu riske karsilik
verebilir. ikincisi, eger isletmenin etkin bir i¢ kontrolii oldugunu diisiinmiiyorsa ve
kontrol testlerinin gilivenilir sonuglar vermeyecegine inantyorsa i¢ kontroliin etkisini risk
degerlendirmesinden ¢ikararak maddi dogruluk testlerini uygulayabilir. Ugiinciisii ise,
karma bir yaklasim olarak “kontrol testlerini” ve “maddi dogruluk testlerini” ayn anda

uygulayabilir.
5.5. Risk Kontrol Matrisinin Hazirlanmasi ve Riskin Degerlendirilmesi

“Risk, bir isin ya da siirecin olmas1 gerektigi gibi yiiriitiilmesini engelleyebilecek, her

seviyedeki (stratejik, operasyonel, bireysel) amag ve hedeflerin gergeklestirilmesini tehdit
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eden unsurlar, kosullar, durumlar ya da olaylar” olarak tanimlanmaktadir. Ornegin;

Bakim1 yapilmayan laboratuvar malzemelerinden yararlanamama igletme i¢in bir risktir.

Kamu kuruluslar1 i¢in zorunlu olarak uygulanan i¢ kontrol sistemi ¢alismalari
kapsaminda yapilan orneklerden yararlanarak risk degerlendirme siireci agiklanmistir.
Buna gore risk tanimlamasinda kullanilan birkag yontem bulunmaktadir (Yalova

Universitesi, 2016):

a. Islem siirecinde yer alan personelin ve yoneticinin goriisleri alinmaktadir. Birlikte
beyin firtinas1 gergeklestirerek riskler tespit edilmektedir.

b. Islem siireclerinde yer alan yonetici ve personele anket uygulanmaktadir.

c. Is veislemler gdzlemlenerek is akis siireci takip edilmektedir

d. Onceden is ve islemlerde yasanan olumsuzlar, sorunlar, suiistimaller
arastirilmakta, gecmise doniik bilgi edinilmektedir.

e. Siireci gerceklestiren personelden ve yoneticiden zorlandiklari ve sikayet ettikleri

konular hakkinda bilgi edinilmektedir.

Risklerin tespit edilmesinde, isletmeyi etkileyen stratejik, operasyonel, finansal ve
kurumun uymak zorunda oldugu mevzuat ile ilgili sorular hazirlanmaktadir (Ulagtirma
Bakanlig1 Strateji Gelistirme Baskanligi, 2014: 35). Ornegin, isletme faaliyetlerinde yer

alan bir is adimi i¢in asagidaki sorular sorulabilmektedir (Yalova Universitesi, 2016):

e Is adim1 hangi kosullarda yerine getirilemez?

e Is adim1 hangi kosullarda hatal1 gerceklesir?

e Is adim1 6nceki ve sonraki adimlarla uyumlu mu?

e s adimi verimli bir sekilde gerceklestiriliyor mu?

e s adim yetkili kisiler tarafindan mu1 gerceklestiriyor?

e s adimin1 gerceklestiren personel sayis1 uygun mu?

e s adimi yetkin personel tarafindan mi1 gergeklestiriliyor mu?

e Is adimlar1 manuel olarak yiiriitiiliiyorsa ne tiir hatalar ortaya ¢ikabilir?
e Kullanilan kaynak ya da varlik zarar goriir mii?

e Bilgisayar sistemi kullaniliyorsa sistem ¢okebilir mi?

e s adiminda olusan bir hata siiregteki diger adimlar1 etkiler mi?
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e s adiminda yolsuzluk firsat1 yaratilabilir mi?

e Is adiminin ¢iktilari/raporlar var mi? Bu ¢iktilar/raporlar hangi kosullarda hatali
alabilir? Hangi kosullarda ¢ikti/rapor alinamayabilir?

e s adiminin girdileri hatali olabilir mi? Bu hatalar siireci ve ¢iktilar1 nasil etkiler?

e Is adim1 bir mevzuat geregi yiiriitiiliiyorsa, bu mevzuata uyulmaz ise ne olur?

Risklerin tanimlanmasindan sonraki adim, risk kontrol matrisinin olusturulmasidir. “Risk
Kontrol Matrisi, bir siireg tizerindeki tiim rviskleri, bu risklere karsilik gelen kontrolleri,
kontrol tasarim yeterlilik degerlendirmesi ve yeterli olmayan kontrollerle ilgili diizeltici

’

onerileri ozetlemektedir.’

Risk kontrol matrisi hazirlanirken su adimlar izlenmektedir (Ulastirma Bakanlig: Strateji

Gelistirme Baskanligi, 2014: 35-36).:

1- Is akislarinin yiiriitilmesinde ~karsilagilabilecek biitiin  riskler matrise
tasinmaktadir.

2- Risk kategorisi belirlenmektedir.

3- Risk aciklamasi yapilmaktadir.

4- Risklere karsilik yapilmasi gereken kontrol ya da kontrollerin tanimi
yapilmaktadir.

5-  Kontrol eden, kontrol siiresi ve kontrol sekli(manuel/otomatik) ve kontrol tipi
tanimlanacaktir.

6- Destekleyici bilgi teknolojileri sistemi varsa belirtilmektedir.

7- Kontrol eylemi sonucu “yeterli” veya “yeterli degil” olarak belirlenmektedir.
Risk etkisini azaltmayan kontroller ‘yeterli degil’ olarak tanimlanmaktadir.

8- Kontrol eylemi sonucu “yeterli degil” olarak degerlendirilen riskler i¢in diizeltici

eylemler belirlenmektedir.

Kontrol tiplerinden daha 6nce bahsedildigi i¢in burada 6rnek verilerek hatirlatilmigtir.
“Onleyici kontrollere” &rnek; sozlesmelerin 6n mali kontrole tabi tutulmasi, dnemli
gorevlerde bulunanlar1 rotasyona tabi tutmak verilebilir. S6zlesmelere gereksiz yapilan
O0demelerin geri tahsiline iliskin madde eklemek, “garanti diizeltici kontrollere” 6rnek
olarak verilebilir. Hesap ve faaliyet raporlarinda yer alan bilgileri, stratejik plan,

performans programi ve biitceyle karsilastirmak, depo sayimlari “tespit edici
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kontrollerden” sayilmaktadir. Personele egitim verilmesi, koruyucu malzemeler
kullanmak “yonlendirici kontrollere” 6rnek gosterilebilir (Ulastirma Bakanligi Strateji
Gelistirme Baskanligi, 2014: 29).

Risklerin matrise yerlestirilmesinden sonra son asama risklerin Ol¢iilmesidir. Risk
degerlendirme teknikleri, “risklerin gerceklesme olasiliklarinin” ve “olasi etkilerinin
tahmin edilmesi” agisindan iki ana grupta toplanmaktadir. Bunlar, “kalitatif (nitel)” ve
“kantitatif (nicel)” yontemlerdir. “Kantitatif risk degerlendirme yoOntemlerinde, riski
hesaplarken sayisal yontemlere basvurulmaktadir.” “Kalitatif yontemlerde, sozel
mantikla risk degerlendirilmesi yapilmaktadir.” Risk degerlendirmesini yapan uzmanin
tecriibesine ve sezgisine gore riskleri ve risk oncelik degerlerini tahmin etmektedir.
Tahmini risk hesaplamasinda rakamsal ifadeler yerine “yiiksek”, “cok yiiksek” seklinde
tamimlayici ifadeler kullanilmaktadir (Ozgiir, 2013: 8-9). Risk degerlemede, “Baslangig
Tehlike Analizi, Is Giivenlik Analizi, L Tipi Matris, Cok Degiskenli X Tipi Matris, Olay
Agact Analizi, Neden- Sonu¢ Analizi” gibi sayisiz yontem kullanilmakla birlikte
isletmelerde risk 6l¢iimiinde en ¢ok tercih edilen “L Tipi (5x5 Matris diyagrami)” risk

degerlendirme matrisidir.
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UCUNCU BOLUM
KONTROL RISKININ HESAPLANMASINA iLISKIN BiR
UYGULAMA

1. KAMU GOZETIMIi KURUMU RAPORLARINDA IC KONTROL
SISTEMLERINE YONELIK BULGULAR

Standartlar1 yayimlayan Kamu Gozetimi Kurumu ayni zamanda bagimsiz denetim
kuruluslarini degerlendirmektedir. Kurum bu hizmetleri gézetim ve inceleme faaliyetleri

ad1 altinda yiiritmektedir (KGK, 2017, kgk.gov.tr).

KGK, denetim sirketlerinin ve denetgilerin, asagidaki konularda “Bagimsiz Denetim
Yonetmeligi” hiikiimlerine uygun islem yapip yapmadiklarinin kontroliinii gozetim

faaliyetleri ad1 altinda yapmaktadir.

e Sozlesmelerin zamaninda bildirilmesi,

e Denetim ekibinin olusturulmasi,

e Denetim siiresinde rotasyona riayet edilmesi,

e Gelir bildirimi, mesleki sorumluluk sigortasi bildirimi ve seffaflik raporlar

bildirimi

Aykiriliklar tespit edilirse, denetim kuruluglart ve denetcilerin savunmalar1 akabinde
yapilan degerlendirme sonucu Gozetim Raporu hazirlanarak, raporun sonucunun

uygulanmasi i¢in Uygulama Dairesi Bagkanligina iletilmektedir.

Inceleme faaliyetleri ise; denetim firmalar1 seviyesinde, denetim alanlar1 seviyesinde,
sektor ve miisteri firma seviyesinde yapilan risk degerlendirmeleri sonucunda riskli tespit
edilen denetim kuruluslart ve denetgiler i¢in uygulanmaktadir (KGK, 2018, kgk.gov.tr).
Bu degerlendirme inceleme plan1 dogrultusunda ve her yil yapilmaktadir. incelemeler
sonucunda kurum tarafindan yayimlanan denetim standartlarina ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine kars1 denetim raporlarinda tespit edilen uyusmazliklar istatistikler halinde
kurumun sitesinde yayinlanmaktadir (KGK, 2017, kgk.gov.tr). Bagimsiz Denetim
Yo6netmeligi dogrultusunda yapilan bu incelemeler, planlama gergevesinde yapildig: gibi

ihbar ve sikayet iizerine de yapilmaktadir. incelemede, finansal tablolarin denetimi i¢in
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uygulanan bagimsiz denetim islemleri ve denetim g¢alismalari sonucunda hazirlanan
raporlarin mevcut “Bagimsiz Denetim Standartlarina” (37 adet), standartlarla ilgili yasal

yiikiimliiliiklere uygunlugu kontrol edilmektedir (KGK, 2018, kgk.gov.tr ).

Inceleme faaliyetleri, “kalite kontrol sistemine yonelik incelemeler ve secilmis dosya
incelemeleri” bagliklart altinda yapilmaktadir. Kurum tarafindan olusturulan inceleme
plant dogrultusunda daha once de deginildigi gibi risk degerlendirmeleri sonucunda
secilmis denetim sirketlerinin ve denetgilerin dosya incelemesi gerceklestirilmektedir.
Denetim sirketlerinde “Kalite Kontrol” standardinda yer alan prosediirlerin isletme
tarafindan olusturulmus olup olmadig1 ve bu prosediirlerin uygulanip uygulanmadig:
“kalite kontrol sistemine yonelik incelemeler” ile tespit edilmektedir (KGK, 2017,
kgk.gov.tr). “Dosya incelemeleri” ise uluslararasi standart ve uygulamalarla uyumlu
inceleme rehberleri kapsaminda hazirlanmaktadir. Kurumun buradaki amaci, denetim
calismalarinin TDS’lere, “6102 sayili TTK hiikiimlerine”, “660 Sayili KHK’ye” ve
“Bagimsiz Denetim Yonetmeligine” uygunlugunu kontrol etmektir (KGK, 2017,

kgk.gov.tr).

“BDS 250 Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Mevzuatin Dikkate Alinmasi”
Standartinin 4. Maddesinde belirtildigi lizere denet¢i, mevzuat ve yonetmeliklere aykiri
olan ve finansal raporlar tizerindeki “6nemli yanhsliklar’” tespit etmek ve raporlamak
zorundadir. “BDS 200 Bagimsiz Denetcinin Genel Amaglart ve Bagimsiz Denetimin
Bagimsiz Denetim Standartlarina Uygun Olarak Yiiriitilmesi” Standardinin 18-20.
Maddelerinde belirtildigi iizere, denet¢inin yayinlanmis ve yiiriirliige girmis denetim
standartlarin1 tam anlamiyla bilmesi, anlamasi, denetim calismalarinda gerekli goriilen
durumlarda uygulamasi1 gerekmektedir. Aksi taktirde hazirlanan denetim raporu eksiklik
ve aykiriliklar igerebilecektir. Finansal tablo kalemlerinde yer alan isletmeye 6zel bazi
konularda yeterli agiklamalarin bulunmamasi, isletme yonetiminin belgeleri saklamasi,
sahte belge diizenleme yoluyla yapilmis bir hileyi fark edememe, denetimin belirlenen
siirede bitirilmesi gerektigi gibi sebepler nedeniyle denet¢inin “tespit edememe riski”de
her zaman mevcut olmaktadir. Bunlara karsilik KGK tarafindan 2016 yilinda yapilan
incelemeler sonucunda yayimlanan raporda 6zellikle 10 baslikta toplanan aykirilik tespit

edilmistir.
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Sekil 2: Dosya Incelemelerinde Tespit Edilen Bulgulardaki Aykiriliklar
Kaynak: KGK, 2017

Sekilde goriildiigii gibi yapilan dosya incelemelerinin %84’iinde isletmelerin i¢ kontrol
sistemlerine yonelik yapilan denetim calismalarinin eksik oldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla isletme ve ¢evresini tanimak i¢in yapilan ¢alismalarda, kontrol ortamindan
kaynaklanan risklerin tespitinde ve degerlendirilmesinde, kontrol testlerinin

yapilmasinda eksiklikler goriilmiistiir.

Ikinci olarak, %80 oraninda denetim kuruluslar1 ve denetcilerin hata ve hileye dayali
onemli yanligliklari tespit etmek i¢in yapmalari gereken denetim ¢alismalarini tam olarak
gerceklestirmedikleri tespit edilmistir (KGK, 2017, kgk.gov.tr). Hata ve hileye dayali
onemli yanlisliklar, isletme yOnetiminin veya gorevli personelin kasitl veya kasitsiz
olarak yanlis beyanlarda bulunmasi, yazilim programlarinda hatali veri isleme ya da
verilerin yok edilmesi, gorev ve yetki dagilimmin yapilmamasi ve yetkisiz erigimle
verilere miidahale edilmesi gibi sebeplerle ortaya ¢ikmakta ve dolayisiyla igletmenin i¢
kontrol sisteminin ve yapisinin yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla ig¢
kontrol sisteminin tam anlamiyla taninmamasi ve risk degerlendirmesi i¢in yapilmasi

gereken denetim caligmalarinin denet¢i tarafindan eksik yapildiginin gostergesidir.

Kurum tarafindan 2017 yilinda yayimlanan istatistiki bilgiye gore bulgulardaki
aykiriliklar asagidaki tablodaki gibidir:
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Tablo 7: Yillara Gére Dosya incelemelerine iliskin Bulgular

2015 | 2016 | 2017
IRapor Sayisi 4 29* | 58
Toplam Bulgu Sayisi 33 494 | 688
Bagimsizlik Hiikiimlerine Aykiriliklar 3 22 25
[sletmenin Taninmasi ve I¢ Kontroliin Anlasilmasina Iliskin Aykiriliklar - 53 78
Onemliligin Hesaplanmasi ve Uygulanmasina {liskin Aykiriliklar - 10 27
Belgelendirme Hiikiimlerine Aykiriliklar 2 21 30
Finansal Tablolarm Bagimsiz Denetiminde Kalite Kontrole iliskin Aykiriliklar - - 12
Hile Calismalarina Iliskin Aykiriliklar 3 59 65
Maddi Dogrulama Prosediirlerine iliskin Aykiriliklar 1 7 70
[liskili Taraf ve Islemlerine Iliskin Aykiriliklar 2 23 | 34
Bilango Sonrasi Olaylara Iliskin Aykiriliklar - 7 11
Yazili Agiklamalara Iliskin Aykiriliklar 2 24 11
Bagimsiz Denetimde Belirlenen Yanlighklara iliskin Aykiriliklar - 14 21
Bagimsiz Denetimde Ilgili Mevzuatin Dikkate Alinmasina Iliskin Aykiriliklar 1 11 28
Bagimsiz Denetimin Planlanmasina liskin Aykirihklar 1 16 14
Bagimsiz Denetimde Orneklemeye iliskin Aykiriliklar 1 12 17
Muhasebe Tahminlerine fliskin Aykiriliklar - 6 11
[sletmenin Siirekliligine Iliskin Aykiriliklar 2 15 | 30
Di1s Teyitlere Tliskin Aykiriliklar - 9 17
Denetim Kanitlarmna iliskin Aykiriliklar - 6 17
Finansal Tablolara {liskin Gériis Olusturmayla flgili Aykirihklar - - 27
Gozetim Faaliyetlerinden Kaynaklanan Aykiriliklar - - 4
Diger Aykiriliklar 15 179 | 139

“Dosya incelemesi kapsaminda 4 adet ihbar/sikayet incelemesinde tespit edilen bulgular bu boliimde
gosterilmistir.”
Kaynak: KGK, 2018

Tablodan da anlasildigi gibi, hazirlanan raporlarda en fazla i¢ kontrol sisteminin
taninmasi ve i¢ kontrol sistemi ile baglantili hileye dayali 6nemli yanlisliklarin tespiti ile
ilgili denetim ¢aligsmalarinda eksiklik ve aykiriliklarin oldugu tespit edilmistir. 2016”da
21 tane denetim sirketinin incelenmesiyle baglayan caligmalar 2017°de 54 tane sirketin
incelenmesiyle devam etmistir. 2016 yilinda sikayet/ihbar sebebiyle 5 bagimsiz denetim
sirketinin ve 2 bagimsiz denet¢inin incelemeleri yapilmakta olup 4 tanesi tamamlandigi
i¢in tabloya bulgulari yansitilmistir. Incelemeler sonucu eksiklik ve aykirilik yapmis olan
denetim kuruluslarina ve bagimsiz denetcilere bazi yaptirimlar uygulanmaktadir. Bazi
durumlarda da eksikliklerin tamamlanmas: i¢in ek siire verilmektedir. “Bagimsiz
Denetim Yonetmeligi” kapsaminda, Kurul karariyla ve aykiriliin igerigine gore “uyari,
idari para cezasi ve faaliyet izninin askiya alinmasi cezalari” ongoriilmektedir (KGK,

2017, kgk.gov.tr).
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Son olarak yayimlanan 2020 yilindaki inceleme raporunda bulgular bagimsiz denetim
standartlarinin isimleri bazinda raporlanmistir. Tablo 8’de yiizde olarak yayimlanan

veriler, incelemelerdeki 701 bulguya aittir.

Tablo 8: “Yaygin Olarak Tespit Edilen Denetim Standartlar1 Bulgularinin
Dosya Bazinda Oranlart”

2020
'Yaygin Olarak Tespit Edilen Denetim Standartlar1 Bulgulan %
Bagimsiz Denetcinin Hileye Iliskin Sorumluluklar 52
Mliskili Taraflar 46
D1s Teyitler 42
Onemli Yanlislik Risklerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi 36
Isletmenin Siirekliligi 35
Risk Olarak Degerlendirilmis Hususlar 32
Kilit Denetim Konulart 24
Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar 22
Onemlilik 21
Bagimsiz Denetimin Belgelendirilmesi 20

Kaynak: KGK, 2021

Tablodaki oranlar1 bakildiginda, i¢ kontrol sistemine bagli bagimsiz denetim
standartlarinin yiizdesinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Raporlarin her bir standart i¢in
yaptig1 degerlendirmede denetim standartlarina iligkin eksiklikler konusunda su climleler

yer almaktadir:

“Bagimsiz Denetcinin Hileye iliskin Sorumluluklar icin; kontrol faaliyetleri ile

isletmenin risklere yonelik kontrolleri uygulayip uygulamadiginin degerlendirilmemesi”

“Onemli Yanhshk Risklerinin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi icin; isletmenin
kontrol gevresi, risk degerlendirme siireci, i¢ kontrol faaliyetleri ve kontrolleri hakkinda
bilgi edinilmemesi ve finansal raporlamaya etki eden bilgi sistemi hakkinda bilgi

edinilmemesi”

“Risk Olarak Degerlendirilmis Hususlar icin; isletmede kontrollerin isleyisine iligskin

yeterli ve uygun denetim kanit1 elde etmek amaciyla kontrol testlerinin uygulanmamasi”

Ayrica raporda 2019 yili verileriyle karsilasgtirma yapilmistir. Bagimsiz denet¢inin
“hileye iligkin sorumluluklar1” kapsaminda bulgular “2019 yilinda %32 iken 2020 yilinda
%52’ye”, “Risk Olarak Degerlendirilmis Hususlar” kapsaminda bulgular “2019 yilinda
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%23 iken 2020 yilinda %32 oranna”, “Onemli Yanhslik Risklerinin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi” kapsamindaki bulgular “2019 yilinda %35 iken 2020 yilinda %36
oranma” yukseldigi gorilmektedir. 2019 yilinda elde edilen bu veriler 580 bulgu
tizerinden gergeklesmistir. 2018 yil1 verilerine de baktigimizda oranlardaki artislar géze
carpmaktadir. 565 bulgu iizerinden yapilan incelemelerde; “Hileye Iliskin
Sorumluluklar” kapsaminda elde edilen bulgular %38, “Onemli Yanlislik Risklerinin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi (isletme ve c¢evresini tamimak suretiyle “Onemli
yanlighik” risklerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesi)” kapsaminda elde edilen bulgular
%29 ve “Risk Olarak Degerlendirilmis Hususlar” kapsaminda elde edilen bulgular %26

olarak yer almistir.

Elde edilen verilerden KGK’nin her yil yetki verdigi denetim sirketi, bagimsiz denetgi
sayisini artmaya devam ettigi goriilmektedir. Dosya incelemelerinin sistemli bir sekilde
ve risk odakli olarak yapilmaya devam edecegi diigiiniilmektedir. Kurum, denetgiler
tarafindan BDS’lerin tam olarak uygulanmasini istemektedir ve denetim c¢alismalarinda
standartlara gereken Ozenin gosterilmesini beklemektedir. Denetim ¢alismalari
sonucunda, denetim raporunun makul giivence verebilmesi denetim standartlarinin
uygulanmasi, igletmenin ve i¢ kontrol yapisinin anlasilmast ile uygun denetim
tekniklerinin kullanilmasina da bagli olmaktadir. Ciinkii kontrol riskinin tespiti, gerekli
denetim kanitlarinin miktarini, niteligini ve dolayisiyla denetimin kalitesini dogrudan
etkilemektedir. Daha dogru ve giivenilir bilgiye ulasmak denetimin asil amact olup
finansal raporlar etkileyen hata ve hileye dayali yanlsliklar tespit etmek isletmenin i¢
kontrol mekanizmasinin isleyisine yonelik denetim calismalarinin eksiksiz bir planlama

dogrultusunda yapilmasinmi gerektirmektedir.

Biitiin bu sebeplerden dolay: i¢ kontrol sistemi ile ilgili ortaya ¢ikan aykiriliklardan,
cogunlukla isletmelerin isleyen i¢ kontrol mekanizmasi kurmadiklar1 ya da denetgilerin

i¢ kontrol sistemini tanimak i¢in yeterli 6zeni gostermedigi goriilmektedir.

Denetcilerin denetimi olarak ifade edilebilecek olan ve KGK tarafindan gergeklestirilen
inceleme faaliyetlerinin siirdiiriilmesi, i¢ kontrol sisteminin anlasilmasi ve kontrol
riskinin tespitine yonelik yapilan ¢alismalar, isletmeleri etkin bir i¢ kontrol sistemine
sahip olmaya zorlamakta ve bu, denetim risklerini minimize ederek daha dogru bir

denetim raporu ortaya c¢ikmasini saglamaktadir. I¢ kontrol riski gdz ardi edilerek
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hazirlanan denetim raporu gergegi yansitmamaktadir. Oniimiizdeki yillarda bagimsiz
denetime tabi sirketlerin sayisinin ve bunun dogal sonucu olarak denetci sayisinin
artmasi, kontrol riskinin hesaplanmasi ile ilgili ¢alismalar1 daha c¢ok giindeme
getirecektir. Denet¢i kuruluslar, amacina uygun denetim planlamasi dogrultusunda
onemli yanliglik riski tasiyan alanlar i¢in gerekli denetim ¢alismalarini (kontrol testleri,
maddi dogrulama testleri, sorgulama, analitik prosediirler, gozlem ve tetkik gibi) eksiksiz
olarak yapmali ve Bagimsiz Denetim Standartlari’nin gereklerine uyum konusunda daha

0zenli davranmalidir.
2. KONTROL RiSKiNIN HESAPLANMASINA ILISKIN BiR UYGULAMA
2.1. Cahismanin Amaci

Bagimsiz denetimde kontrol risk degerlendirmesi, isletmenin i¢ kontrol sisteminin
bilesenlerinden her biri hakkinda bilgi sahibi olmay1 kapsamaktadir. Tez konusunun
belirlenmesi asamasinda i¢ kontrol, kontrol riski ve i¢ denetim anahtar kelimelerini
kullanarak yerli ve yabanci kaynak taramasi yapilmistir. Firmalarda i¢ kontrol sistemi
olusturma, i¢ kontrol etkinligini 6lgme, i¢ kontrol sistemini olusturan firmalarin
aragtirtlmasi gibi konularda akademik arastirmalar yapildigi gortilmiistiir. Kontrol riski
konusunda yapilan akademik ¢alismalarda, kontrol riski yonetim fonksiyonu agisindan
arastirilmig, muhasebe denetimi acisindan yapilan arastirmalarda sadece belli islemler
icin analiz yapilmustir. (nakit, finansman islemleri gibi). Tez calismasi, Uluslararasi
Denetim Standartlari’na uygun olarak isletmelerdeki i¢ kontrol sisteminin etkin olarak
isletilip isletilmediginin arastirilmasini kapsamaktadir. Dolayisiyla ¢alismanin, risk
tespitinde ve risklerin analiz edilmesi agisindan kapsamli bir ¢alisma olacagi
diisiiniilmektedir. Piyasadaki denetim sirketlerine yol gdsterici olmasi, bagimsiz denetim
standartlarinin daha anlagilir hale gelmesi i¢in somut 6rnek sunmasi ve bundan sonraki

akademik ¢alismalar i¢in kaynak olmasi, beklenen getirileridir.

Yapilan ¢alismalar dogrultusunda firmanin i¢ kontrol sistemi sorgulanarak eksikliklerin
giderilmesine yonelik bir model tasarlanmigtir. Tez ¢alismasinin teorik boliimlerinde
“isletme” kavrami kullanilirken, arastirmaya konu olan isletmeye atif yapmak amaciyla
“firma” kavrami kullanilacaktir. Firmaya ait verilerin elde edilmesinde ve inceleme

stirecinde insan kaynaklar1 miidiirii, finans sorumlusu ve muhasebe sorumlusu ile beraber
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calisilmigtir. Tez ¢aligmasinin temel amaci firmadaki i¢ kontrol sistemi faaliyetleri
hakkinda bilgi sahibi olmak ve Onerilerde bulunarak firmaya ve literatiire katki

saglamaktir.
2.2. Calismanin Kisitlar

Her isletmeye uygun standart bir risk modeli olusturmak miimkiin olamayacagi i¢in
isletmelerin ihtiyacini karsilayacak risk modeli olugturmak uygulamadaki kisitlardan biri
olmaktadir. Ayrica firmadaki kontrol risk ¢alismalarinin sorgulanmasi ve yorumlanmasi
firmaya 6zel bir modelin olusturulmasina olanak saglayacaktir. Bagimsiz denetime tabi
firmalara yapilan uygulama bagvurularimnin reddedilmesi sebebiyle KOBI niteligindeki bir
firma verileri kullanilmistir. Firma ¢alisanlarinin ve yoneticilerinin ankete vermis oldugu
siibjektif cevaplarin degerlendirmede kullanilmasi1 da ¢alisma kisitlar1 arasinda
sayilabilir. Bir diger kisit ise, firmanin bilgilerinin biiyiik bir ¢ogunlugunu iiciincii
kisilerle paylasma konusunda istekli olmamalaridir. Bu sebeple firma bilgilerinin gizli

tutulmasi, uygulama c¢alismalarinda yeterince veriye ulasmada sikintilar yaratmistir.
2.3. Uygulamanin Yontemi

Denetci tarafindan denetim prosediirlerinin uygulanmasi esnasinda isletmelerin i¢ kontrol
sistemine sahip olmalar1 ve bu sistemin etkin bir sekilde isleyip islememesi denetim
faaliyetlerinin saglikli yiiriitiilmesi agisindan 6nem teskil etmektedir. Tiirkiye’de 2012
yilindan itibaren yayimlanan denetim standartlar1 geregi denetim c¢aligmalarinda
isletmelerin kontrol riski tespit edilmektedir. Bu boliimde sosyal bilimler alaninda yapilan
aragtirmalarin amacina uygun olarak gecerli ve giivenilir bilgiler elde etmek i¢in kontrol
riskinin hesaplanmasina iliskin 6zel bir sirkette saha aragtirmasi yapilmistir. Firmada
bagimsiz denetim standartlarina uygun i¢ kontrol sisteminin kurulmasina iliskin bir model

olusturulmustur.

Saha arastirmasinda nitel arastirma yontemlerinden olan Ornek olay calismast
gerceklestirilmistir. Istatistiksel sonuclar elde etmede anket metodu, konu ile ilgili
derinlemesine inceleme gereken durumlarda goriisme metodu ve arastirma konusunu
destekleyen yazili materyallerin agia c¢ikarilmasinda dokiiman inceleme metodu

kullanilmistir. Aragtirma evrenini proje tasarimi ve taahhiit hizmeti sunan bir firmanin
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beyaz yaka galisan ve yoneticileri olusturmaktadir. Toplam 25 adet i¢ kontrol soru formu
(anket) aragtirmada kullanilmistir. Uygulanan anket ile isletmenin i¢ kontrol yapisi
hakkinda bilgi elde etmek amaglanmistir. Anket yoluyla cevaplayanlarin kisa siirede,
kendilerini bask1 altina hissetmeden daha gergek¢i yanitlar vermelerini saglayarak veri
toplamada ve veri degerlendirilmesinde giivenilir sonuglar elde edilecegi diisiiniilmiistiir.
“Kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, izleme”
basliklar1 altinda hazirlanan sorular isletmede i¢ kontroliin saglikli bir sekilde calisip
calismadigini test etmeye yoneliktir. Ciinkii COSO Modeli diinya ¢apindaki 6zel sirketler
tarafindan kabul gdren ve isletmelerin i¢ kontrol sistemlerini 5 bilesen adi altinda her
yoniiyle degerlendirmeye imkan veren bir modeldir. Dolayisiyla anket, i¢ kontrol sistemi
hakkinda bir dizi sorudan olusmakta ve sistemin zayif ve gili¢lii yonlerini ortaya
cikarmaktadir. Ankette, 3’lii likert 6lgegi kullanilmis, ‘evet’, ‘hayir’ ve ‘gelistirilmekte’
seklinde derecelendirme yapilmistir. Cevaplayanlarin akademik diizeyine uygun oldugu
gerekceesiyle 3’1 likert 6lgegi kullanilmistir. Ayrica uygulamasi kolay ve dogru veriler
elde edilmektedir. ‘Hayir’ yanitiyla isletmenin i¢ kontrol yapisindaki eksikliklerin
anlasilmas1 amag¢lanmaktadir. Bes boliimden olusan i¢ kontrol soru formunda 98 soru yer

almaktadir.

Bu anketin uygulanmasiyla kontrol riski baslangic degerlendirmesi amag¢lanmaktadir.
Isletmenin kabul ettigi kontrol prosediirleri tespit edilmektedir. Var olan prosediirlerin
eksik ve zayif noktalar1 belirlenerek kontrol riskinin ilk degerlemesi yapilabilmektedir.
Kontrol riskinin tespitinde eksik veya zayif kalan kontrol prosediirlerinin sayisi ve niteligi
onemlidir. Dolayisiyla i¢ kontrol soru formu, yanlislik olasiliginin ytiksek oldugu alanlari

belirlemede ¢alismamizda faydali olmaktadir.

Firmada kontrol prosediirlerinin isleyisini test etmek i¢in kontrol testleri kullanilmustir.
Bunun i¢in ‘evet’ ve ‘hayir’ seklinde sorulardan olusan kontrol testleri uygulanmaistir.
Kontrol testleri sorularinda ve prosediirlerin olusturulmasinda bir denetim firmasinin
sablonlarindan faydalanilmistir. Testler, “muhasebe sistemi”, “gelir dongiisi”, “gider
dongiisii”, “duran varliklar”, “bordro”, “retim sistemi”, “finansman sistemi”, “bilgi

sistem kontrolii” bagliklar1 altinda ayr1 ayr1 uygulanmastir.
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Anket verileri SPSS programi frekans analizleri kullanilarak degerlendirilmistir. Yanitlar

sonucunda ortaya c¢ikan i¢ kontrol sisteminin performans yiizdeleri su sekilde

yorumlanmaktadir.

Tablo 9: i¢c Kontrol Sistemi Performans Yiizdeleri ve Aciklamalar1

% puanm

Aciklama

0-25

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en diisiik seviyede oldugunun gostergesi.
Biraz farkindalik olmakla birlikte i¢ kontrol mekanizmalarinin hentiz idarede
uygulanmadig1 anlasilmaktadir. I¢ kontrol sisteminin kurulmasi igin acil
rehberlik ve yonlendirmede bulunulmasi gereklidir.

26-50

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin diisiik seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol sistemine iliskin farkindalik ve anlayisin bulundugu, i¢ kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi i¢in ¢aligmalara baglandigi anlasilmaktadir.
Ancak ¢aligsmalarin artarak devam etmesi ve uygulamaya gec¢ilmesi gereklidir.

51-75

I¢c kontrol sisteminin gelisiminin orta seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol mekanizmalarimin uygulanmaya bagladigi, ancak gelistirilmesi
gerektigi anlagilmaktadir.

76-90

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin yiiksek seviyede oldugunun géstergesi. I¢
kontrol mekanizmalarinin  uygulamasinin  yerlestigi  anlasilmaktadir.
Uygulamanin biraz daha gelistirilmesi i¢cin neler yapilabileceginin
degerlendirilmesi uygun olacaktir

91-100

I¢ kontrol sisteminin gelisiminin en yiiksek seviyede oldugunun gostergesi. I¢
kontrol mekanizmalarinin en iyi sekilde uygulandigi anlasilmaktadir.

Kaynak: Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, 2014.

Analiz sonucu genel degerlendirme asagidaki gibi tespit edilmistir. Ayrica her bir baslik

icin yapilan frekans analizleri ayrintili olarak Ek-3’te yer almaktadir.

Tablo 10: i¢ Kontrol Bilesenleri Ortalama Puanlari ve Performans Yiizdeleri

0-2 puan araliginda B Yiizd
(evet:2, hayir:0, gelistirilmekte:1) alinan 4 buanm o uzdeye
ortalama puan gevrilmis hali (%)

Kontrol Ortami 1,41 70,50

Kontrol Faaliyetleri 1,57 78,50

Risk Degerlendirme 1,63 81,50

Bilgi ve Iletisim 1,38 59,00

Izleme 1,03 51,50

Genel 1,43 71,50

2.4. Uygulama Verileri

2.4.1. Isletmenin niteligi hakkinda bilgiler

Firma, 1996 yilindan beri iklimlendirme sektoriinde faaliyet gosteren tesisat projeleri

iireten ve taahhiit hizmeti veren bir limited sirkettir. Firma, ¢esitli basliklar altinda (1sitma
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sistemleri, baca sistemleri, havuz sauna sistemleri, buhar sistemleri, kizgin su tesisatlari,
basingli hava tesisatlari, su aritma tesisatlari, otomatik kontrol ve enerji yonetimi, klima
ve havalandirma sistemleri, yangin tesisatlari, dogalgaz, sihhi tesisat ve hidrofor sulama
sistemleri, giines enerji sistemleri, teknolojik aritma sistemleri vb.) sundugu hizmetler
icin Oncelikle miisteri talepleri ve maliyet analizi ¢alismasi yaparak sistem secimi
yapmaktadir. Taahhiit hizmetlerinde proje miihendisligini Ustlenmekte ve proje
cizimlerini yapmaktadir. Proje tasariminda kullanilan malzemelerin imalatini
gerceklestirmektedir. Taahhiit hizmetini, projenin tasarimindan baslayarak montajina
kadar her bir asamasini yerine getirmekte kurulan sistemin sorunsuz ¢alismasini saglayan
garanti hizmeti de vermektedir. Firma sanayi bolgesinde, toplamda 9.250 m2 g¢alisma

sahas1 mevcuttur ve 150 tane calisan ve personeli bulunmaktadir.

Firmanin misyonu; “ Farkli proje deneyimlerini c¢alisanlari ile biraraya getirip, tiim
birimler arasinda bilgi paylagimini saglamak, malzeme ve hizmet tedarikgileri ile glivene
ve karsilikli kazanca dayali stirdiiriilebilir iliskiler kurmak, yalin ve kilit bir konumda
kalmaktir. Projelerimizde verimli ve yalin bir risk, maliyet ve nakit yonetimi ile
sirdiriilebilirligi  saglamaktir.” Vizyonu ise; “Faaliyet gosterdigimiz alanlarda
igveren, ¢alisan ve diger tim paydaslarimiz tarafindan ilk tercih edilen olmay1
hedefliyoruz” seklinde ifade edilmektedir. Firmanin Organizasyon semasi asagidaki

gibidir:
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Sekil 3: Organizasyon Semasi

Iki ortakli bir sirket olup, ortaklar firma yonetiminde yer almaktadir. Calisan ve
yoneticiler 10 yildan uzun siiredir firmada caligmaktadir. Taahhiit isi yapan bir firma
oldugu i¢in zaman zaman is¢i sayis1 (gecici personel) projeye gore artmaktadir. Firmanin
devam eden is davalarini ve alacak davalarini takip eden hukuk danigsman1 bulunmaktadir.
Ayrica firmanin disaridan danismanlik hizmetini aldig1 yeminli mali miisavir danigmani
ve muhasebe hizmetini aldigt mali miisavir bulunmaktadir. Kalite yoOnetimi

calismalarinda yardimci olan kalite danismani ve denetim firmasiyla ¢alismaktadir. Is
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sagligi, giivenligi calismalarini “Ortak Saglik ve Glivenlik Birimi (OSGB)” ile beraber
yiiriitmektedir.

Arastirmaya konu olan firmanin organizasyon semasinin hiyerarsik bir yapiya sahip
oldugu goriilmektedir. Her birim altinda yer alan personel veya personellerin bir miidiire
kars1 sorumlu olmasi i¢ kontrol sistemi agisindan olumlu bir yaklagimdir. Gorev ve yetki
tanimina gore personel yaptigi is ve islemlerden dolay1 sorumlu tutulabilir. Finans ve
muhasebe birimlerinin birbirinden ayrilmasi goérevler ayriligi ilkesine uygun harcket
edildigini gostermektedir. Ancak tek bir personelin bu gorevlerde bulunmasi is yiikiinii
artirmasi bakimindan sakinca dogurabilir. Firma mali miisavirlik hizmetini disaridan
sagladigi icin muhasebe biriminde bir personelin yeterli oldugunu diisiinmektedir. Satin
alma islemlerinin muhasebe biriminden farkli personeller tarafindan gerceklestirilmesi
nakit akig1 islemlerinin ve kayit islemlerinin hile ve hataya kars1 dogru yiiriitildiigiinii

gostermektedir.

Firma bir iiretim ve hizmet isletmesidir. Uretimini gerceklestirdigi parcalarin montajini
yaparak hizmet saglamaktadir. Uriin ve malzeme satis1 isini yapmadiklari i¢in pazarlama
departmani kurmadan faaliyetlerini yiiritmektedir. Ana hammadde kaynagi olan sac
alim1 ve proje bazli makine-cihaz temini alternatif tedarikgiler tarafindan saglanmaktadir.
Siparislerin ve temrinlerin teslimi noktasinda sorun yasamamakla birlikte bulundugu
cografi bolge itibariyle sektoriin 6nde gelen firmalarindan biri oldugunu ileri siirerek

miisteri kayb1 yasamadigini ifade etmektedir.

Insan kaynaklar1 miidiiriiniin organizasyon semasinda yer almasi olumlu bir durum iken
miidiire bagl tek bir personelin bulunmasi ve personel ise alimi, personelin egitimi,
puantaj bilgilerinin takibi, personel saglik ve gilivenlik hizmetlerinin tek elden
yiiriitiilmesi i¢ kontrol sistemine aykir1 bir durumdur. Nitekim firmada uygulanan anket
sonuclarinda personel tarafindan insan kaynaklari departmaninin ¢aligmalarinda (caligsan
memnuniyeti, tesvik ve 6diillendirme vb.) aksakliklar oldugu ortaya ¢ikmistir. Calisanlar
icin bireysel performans sistemi kullanilmaktadir. Her birim yoneticisi, kendisine bagli
olan personeller igin “performans takip formu” diizenlemektedir. Formun igeriginde yer
alan egitim degerlendirmesi, ise devam, is kazasi sayisi, personel uyari sayisi basliklarina
gore degerlendirme yapilmaktadir. Performansi yiiksek ¢ikan calisanlar maas zammiyla

odullendirilmektedir.
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Bir igletmede yazili kural ve prosediirlerin var olmasi, performans degerlendirme
sisteminin bulunmasi formel bir yapimin oldugunun gostergesidir (Yilmaz ve Tiiziiner,
2021: 17). is boliimiiniin yapilarak departmanlarin olusturulmasi ve goérev tanimlarinin,
yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi de bu yapiy1 desteklemektedir. Organizasyonda her
astin bir liste karst sorumlulugunun olmasi emir komuta zincirini, bir istiin sorumlu
oldugu ast sayisi ise yonetim agisindan kontrol alanini ifade etmektedir. Bir isletmede
karar mekanizmasinin dagilim1 merkezi yapis1 hakkinda bilgi vermektedir. Isletmeler
biiyiidiikge idare ve yetkinin tek elde toplanmasi zorlasmaktadir (Yilmaz ve Tiiziiner,
2021: 17-18). “Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin (KOBI) Tanimu, Nitelikleri ve
Siniflandirilmas1” hakkinda yayimlanan yonetmelikte 18/3/2022 tarihinde yapilan
degisiklige gore; “iki yiiz elli kisiden az yillik ¢alisan istihdam eden ve yillik net satis
hasilat1 veya mali bilangosundan herhangi birisi iki yiiz elli milyon Tiirk Lirasini agmayan

isletmeler orta biiytikliikteki isletme” sayilmaktadir.

Firmanin organizasyon yapisini bu unsurlar acisindan inceledigimizde, firmada
calisanlarin yiiz ylize iletisimi tercih ettikleri informel yapidan bahsedilebilir. Ayrica
firma i¢i iletisim ve yazigmalar mail yoluyla yapilmaktadir. Merkezi bir yonetim yapisi
bulunmaktadir. Firmada departmanlar olusturulmus ve gorev tanimlarinin yer aldigi
Organizasyon el kitab1 hazirlanmistir. Organizasyon el kitabinda; firmanin organizasyon
semasi, her bir pozisyondaki personel ve yoneticinin gorev tanimlari, her bir
pozisyondaki ¢alisan igin yeterlilik kriterleri ve yetki devir bilgileri yer almaktadir. Ust
pozisyonundaki yoneticilerin kontrol alaninin, idare ve iletisimi aksatmayacak sekilde
organize edildigi goriilmektedir. Son olarak firma tasidig1 kriterler agisindan KOBI
sayllmaktadir. Bu durumda vyetkilendirme agisindan sorumluluklarin dagitilmasi

yOnetimi rahatlatacaktir.
2.4.2. Isletme cevresini tanima

Firma, “Iklimlendirme ve Tesisat Sektorii” olarak isimlendirilen sektor grubu iginde yer
almaktadir. “Iklimlendirme ve tesisat sektorii endiistriyel, ticari 1sitma, sogutma, derin
dondurma, iklimlendirme, klima cihazlar1 imalat ve ithalati ile havalandirma, gaz, yangin,
hijyen, buhar aritma, 1sitma-sogutma mekanik tesisat projelendirme, uygulama ve
servisini kapsayan ve ¢ok sayida farkli {iriin ve hizmet ¢esidine sahip alt gruplardan

olusan bir sektdr” olarak ifade edilmektedir (Aciil, 2009: 25). “iklimlendirme; rahatlik
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ve temizlik ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in ¢evre kosullarinin 1s1l prosesler ve sistemler
kullanilarak kontrol alinmasi ve insanlarin hizmetine sunulmasi bilimi” olarak
tanimlanmaktadir. Bu kapsamda, 1sitma, sogutma, havalandirma, klima sistem ve
ekipmanlarinin tamamini i¢cermektedir (Ersoy, 2014: 22). Cok fazla {iriin ve hizmeti
kapsamasi, bu iiriin ve hizmetlerin de standartlara tabi olmasi, teknik ve teorik bilgi
birikimini gerektirmesi sebepleriyle diinyada da ileri gelen sektorlerden biri olan
Iklimlendirme ve Tesisat sektorii, Tiirkiye’de 1930’1u yillarda ortaya ¢ikmistir. 1950°1i
yillarda yabanci firmalarla ortaklik seklinde biiylimeye baslayan sektor 1970 ve 1990’11
yillardaki ekonomik kriz donemlerinden etkilense de 2000 yilinda sektor makine
ihtiyacin1 tamamlayarak teknolojik ilerlemeye ayak uydurmaya baslamistir. Sektordeki
ilerlemeler dogrultusunda Avrupa’daki iiretim merkezlerinde biri olma hedefini
gerceklestirmistir.  Bu amagla hem sektoriin onde gelen biiyiik yabanci firmalariyla
ortakliklar yapilmis hem de yabanci firmalar iretim {islerini Tiirkiye’ye a¢maya
baslamislardir. 2011 yilinda Iklimlendirme Sanayi Ihracatgilari Birligi (ISiB)’nin
kurulmasiyla sektorel giliclenme gerceklesmis 6zellikle basta Marmara bolgesi biitiin
bolgelerde istihdama katkist artmistir (ASO, 2020, www.aso.org.tr) Yerli {iretim orani
oldukga yiiksek bir sektor olan iklimlendirme sektoriinde, Tiirkiye’de ara mal ve malzeme
tiretimi sikintis1 yasanmaktadir. Hatta bu lirtinlerin iiretilmesi i¢in iiniversite ve sanayinin
is birligi projeleri yapilmaktadir (Ertuna, 2020:1). 2016 yilinda Ankara Sanayi Odasi
tarafindan yayimlanan sektor raporunda sektoriin SWOT analizi yapilmistir. Buna gore
sektoriin Avrupa’daki tiretim merkezi olarak Tiirkiye nin goriilmesi, tiretim kapasitesinin
yiiksek olmasi, miiteahhitlik hizmetinin gelismesi gii¢lii yonleri sayilirken, egitimli is
giicliniin  eksikligi, pazarlama ve ar-ge faaliyetlerinin yetersiz olmasi, finansal
yetersizliklerin var olmasi zayif yonlerinden sayilmistir. Tiirkiye’ nin ikliminin elverisli
olmasi, bu sektdrde kazanmis oldugu tecriibe ve Avrupa’ya yakin olmasi, insan giiciiniin
fazla olmasi ve i¢ pazar aginin genis olmasi sektoriin firsatlar1 arasinda yer alirken
standartlardaki eksiklikler, seri iiretimdeki yetersizlik ve ithalatin artmasi tehditler
arasinda yer almaktadir. Sektore ait veriler, Tiirkiye’de iklimlendirme iiriinlerinin ve
sistemlerinin iyilestirilmesi ve belli standartlarin getirilmesi yoluyla kiiresel
rekabetciligin artirilacaglr yoniindedir. Mevcut durumda Tirkiye’de nihai tiiketici
binalarda iklimlendirme sistem ve fUriinlerinin kullanim1 ile ilgili bilingli tercihler

yapamamakta ya da fazla onemsememektedir. Bu sebeple kriterlere veya standartlara
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uygun triinler yerine ucuz ve kalitesiz iiriin kullanimi uzun vadede sektdr i¢in olumsuz

sonuglar dogurmaktadir (ASO, 2020, www.as0.0rg.tr).
2.4.3. Sektore ait temel veriler ve analiz

2007 yilinda ¢ogunlukla Avrupa tilkeleri olmak iizere 162 iilkeye mal ve hizmet ihrag
eden (Aciil, 2019: 26) iklimlendirme sektorii 2011 yilinda yaklasik 3.6 milyar $ ihracat
seviyesi ile biiyiik bir atilim gerceklestirmistir. 2000°1i yillarda ortakliklarla (Alarko-
Carrier gibi) birlikte yabanci firmalarin iiretim merkezlerini Tiirkiye’ye tasimalar1 bu
atilmda etkili olmustur (ASO, 2020, www.aso.org.tr). Pazarin hacmi ve yatirim
avantajlarindan dolayr sektoriin hem 1sitma, hem sogutma hem de havalandirma
dallarinda yabanci ortakliklarin sayisi oldukga fazladir (Ertuna, 2020 :1). Diger yandan
ulasim imkanlari, AB standartlarin1 kullaniyor olmasi, kalifiye teknik personelin var
olmasi ve Avrupa ile kiyaslandiginda daha diisiik is gilicii maliyeti gibi unsurlarin cazip
gelmesi sebebiyle Tiirkiye, biiyiik imalatg1 firmalarin iiretim merkezlerinden biri haline
gelmistir (Aciil, 2019: 26). Ayn1 zamanda 2011 yilinda “Orta Anadolu Ihracatcilar
Birligi” icerisinde “Iklimlendirme Sanayi Ihracatgilar1 Birligi (ISIB)’nin” kurulmasi

sektor bazinda yapilandirmay1 saglamlastirmistir.

Sektorde, 2016 yili itibariyle Tiirkiye genelinde ¢ogunlugu Marmara bolgesinde olmak
lizere faaliyet gdsteren 6.697 firma yer almaktadir. 2018 yilinda bu sektorde faaliyet
gosteren firma sayist 129.524’¢ ulagmistir (TOBB, 2020, www.tobb.org.tr). 2016
yilindaki verilere gore iklimlendirme sektoriiniin istihdama katki orani da artarak %1,8
olarak tespit edilmistir. Yasanan ekonomik krizlerin donem dénem etkisine ragmen
Tirkiye iklimlendirme sektorii, Birlesmis Milletler verilerinde yer alan ticaret
rakamlarina gore diinya siralamasinda da yerini almustir. Ulkenin iginde bulundugu
durum g6z oniine alindiginda ¢ok biiyilik bir atilim beklememekle birlikte 15 milyar $
ticaret hacmine ulasilacagi éngoriilmektedir. Iklimlendirme sektdriinde yapilacak olan
kaliteli liriin gelistirme faaliyetleri kiiresel ¢apta rekabet etme giiciiniin 6niinii acacaktir.
Tiiketicide ucuz ve yetersiz sistem yerine kaliteli iirlin kullanma bilinci gelistirilirse ve
devlet miidahalesiyle iklimlendirme sektoriinde standartlarin uygulanmasi saglanirsa
Tiirkiye’ye yapilan yabanci yatirmmlar artacaktir. Ozellikle tiiketiciler, binalarda
kullanilan ucuz sistemlerin enerji verimliligi dahil olmak iizere uzun vadede olumsuz

etkilerini goreceklerinin farkina varmalidirlar. Yabanci sermayeli firmalarla yapilan
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ortakliklar hem tecriibe aktarimi hem de satislar i¢in yeni pazar imkani sagladigindan
Tiirkiye’nin alternatif pazar olarak dnemini artiracaktir. Kisi bagina diisen milli gelir ile
orantili olarak biiyliyen iklimlendirme sektorii, teknolojik agidan da diinya standartlarini
yakalamaya c¢aba sarfetmektedir (ASO, 2020, www.aso.org.tr). iklimlendirme
sektoriiniin rekabet giicli analiz edilirken ana gostergeler; hammadde ve yarimamule
erisim, sektorlin iiretim altyapisi, yasal diizenlemeler, miisteri talepleri, miihendislik
egitimi ve kalitesi, doviz kur dalgalanmalarindan etkilenme, Tiirkiye'nin dis siyaseti
olmaktadir (Ons ve Yumus, 2018: 328). Tiirk Iklimlendirme Sektdrii 2016 yili raporunda
yapilan rekabetcilik analizi sonuglarinda, Tiirkiye’deki firmalarin kiiresel ¢apta bir marka
olmamalar ve tliketicinin bilingsiz hareket etmesi olumsuz etki olugturmasina ragmen is
giicti, girisimcilik faaliyetleri ve Tiirkiye’ nin jeostratejik agidan 6nemli bir pozisyonda
olmasi, hammadde ve yar1 mamul temininde yeterli seviyede goriilmesi sebepleriyle
sektor, yiiksek seviyede rekabet giicline sahip olarak degerlendirilmistir (ASO, 2020,

WWW.as0.0rg.tr).

Sektordeki firmalarin cogunlugu KOBI seklindeki isletmelerden olusmaktadir (Aciil,
2019: 40). Yillar itibariyle iklimlendirme sektoriinde 2008 yilinda 3.8 milyar dolar, 2009
yilinda 3.1 milyar dolar, 2010 yilinda 3.6 milyar dolar, 2011 yilinda 4.7 milyar dolar
ihracat gerceklesmistir (Termodinamik, 2012). 2011 yili verilerine gore sektorde yaklasik
310.000 kisinin istihdami saglanmaktadir (Ersoy, 2014: 22). 2013 yilinda Tiirkiye 2.5
milyar dolar ticaret hacmiyle Avrupa’da 3. Biiyiik Pazar haline gelmistir. Ancak 2013 yili
her durumda sektoriin hammadde ithalatina bagimli olmasi, dovizdeki dalgalanmalar
sebepleriyle diizenli olarak biiylime gostermesine engel olmustur (Subcon Turkey, 2013).
Kur dalgalanmalar1 2018 yilinda da tekrar ortaya ¢ikarak stoklardaki iiriinlerin satigini

ertesi yila ertelemistir.

2017 yili sektor verilerine gore, ihracat tutar1 yaklasgik 3 milyar 900 milyon dolar
gerceklesmistir (Ors ve Yumus, 2018: 327). 2018 yilinda gergeklesen ihracat tutari 871
milyon dolar, 2019 yilinda ilk 5 ayda gerceklesen ihracat tutari ise 1 milyar 978 milyon
dolar tutarindadir. Ayn1 zamanda 2019 yil1 ihracat tutarlarinin, ithalat tutarlarini gectigi
ilk y1l olarak tarihe ge¢mistir. D&viz fiyatlarinin ylikselmesi sebebiyle insaat sektoriiniin
yerli piyasada daralmaya baslamasiyla birlikte yerli {iriinlerin sektérde daha fazla yer

almaya baglamasi1 ve firmalarin ithal ettii bir¢ok iirlinii iilke i¢inde iiretme yoluna
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basvurmasi bu duruma sebep olan olumlu gelismeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (ISIB,
2019, www.isib.org.tr). “iklimlendirme Sanayi ihracatgilar1 Birligi” temsilcileri, mevcut
pazar yapisini genisletmek ve ¢esitlendirmek amaciyla iklimlendirme iirlinlerinin yetersiz
oldugu ve vergi muafiyeti gibi onemli bir avantajin var oldugu Giliney Amerika
iilkelerinden Peru, Kolombiya’daki ithalatg1 firmalarla anlagsmalar imzalamistir (ISIB,
2019, www.isib.org.tr). 2019 yil1 itibariyle sektoriin kiiresel piyasalardaki payr %2,5’a
ulagirken Oniimiizdeki yillarda teknolojik gelismelerin devam etmesi, yenilenebilir
enerjilerin, hibrit sistemin ve daha az enerji tiikketimi ile ¢alisan sistemlere dogru bir
akimin var olmasi sonuglariyla kiiresel anlamda pazar paymni iki katina ¢ikarmayi
hedeflemektedir (Diinya Gazetesi, 2019, www.dunya.com). Ozellikle pandemi
donemiyle taze hava ve tam havali sistemlere olan talebin artmasi filtrasyon, hava
temizleme teknolojilerinin ilerlemesine yol acgacaktir. Insanlar taze ve temiz hava
konusunda bilinglenecek ve iklimlendirme sektoriiniin hizla ylikselmesinde bu biiytik bir
rol oynayacaktir (TIMDER, 2020, www.timder.org.tr). Bununla paralel dogrultuda
pandemiyle birlikte insanlarin evlerinde ¢cok fazla zaman ge¢irmeye baslamalari, insanlari
evde konforu saglayacak ve i¢ ortamin hava kalitesini artiracak yeniliklere acik hale
getirmistir. Ozellikle sogutma alaninda yapilan Ar-ge ¢alismalar1 bu konuda farkl

cozlimler iiretecektir (Ertuna, 2020:1).
2.4.4. Firmamnin sektor analizi

Sektoriin ticaret hacmi, sektdrdeki yeni gelismeleri takip edebilmek, sektoriin gelecegi
hakkinda ongoriilerde bulunabilmek ve rekabet giiciinii agiga ¢ikarabilmek igin
isletmelerin SWOT analizi yapmasi isletmenin mevcut durumunu degerlendirmesi
acisindan faydali goriilmektedir. SWOT analiziyle, sirketin rakiplerinden ayrilan
farklarin1 saptayip, hassas oldugu noktalar tespit edilirse rekabet giiciinil artirabilecektir.
Ayn1 zamanda, sirketin ortaya ¢ikan firsatlardan yararlanmasi ve bu asamada var olan
tehditleri de gorebilmesi gelecege yonelik yatirnmlarini yonlendirmesine yardimci

olacaktir (Bayhan, 2017, www.paratic.com).

Firma ii¢ yillik donemler i¢in hazirladig: stratejik plan cercevesinde SWOT analizi
yapmaktadir. Tablo 11°de firmaya ait bilgiler verilmistir. Firmanin operasyonel risklere

ve dis risklere (doviz, rekabet) agik oldugu goriilmektedir.
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Tablo 11: SWOT Analizi

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

Miisterileri arasinda gii¢lii firmalarin bulunmasi

Firma i¢i iletisimin zaman zaman yetersiz kalmasi

Kendi sektortiyle ilgili olarak uzun yillara dayali
bilgi birikiminin olmasi

Personelin gerekli is kurallarina her zaman
uymamasi

Piyasada taninan ve giivenilir bir firma olmasi

Santiyelerin daginik olmasi nedeniyle zaman
zaman koordinasyon sikintis1 yaganmasi

Gerekli bilgisayar donanim ve yaziliminin mevcut
olmasi

Firmamizdaki kiiltiirel ve sosyal etkinliklerinin
yetersizligi

Sektoriimiizle ilgili teknolojik yeniliklerden
faydalanilmasi

Firmamizdaki kisisel gelisim egitimlerinin
yetersizligi

Msterilerine giiven vermesi ve bu nedenle birgok
miisteriyle uzun yillar ¢alisilmasi
Fiziki altyapinin yeterli olmasi

Tehditler

Déviz kurlarinin ham madde fiyatlarini olumsuz
etkilemesi

Calisilan biiyiik ve kurumsal firmalarin talep
ettigi agir yaptirimlara dayali detayli sézlesmeler
Diinya ekonomisinde goriilen inis ¢ikislarin
piyasaya yansiyan olumsuz etkileri

Sektdrde ciddi bir rekabetin olmasi

Firsatlar

Sektor olarak yurtdisi pazarlarina agilma
imkaninin bulunmasi

Mevcut miisterilerin yeni miisteri bulmada
referans olmalari

Piyasada sektoriimiizde ¢alisabilecek yeterli
miktarda makine mithendisi aday1 bulunmasi
Piyasada sektoriimiizde ¢alisabilecek yeterli
miktarda ara eleman aday1 bulunmasi

Agir ve tehlikeli is kolunda c¢alisiimasindan
dolay1 6liimlii is kazasi olasiliginin yiiksek olmasi
Rekabet sonucu teklif fiyat standartlarinin
diismesi

SWOT analizi, risk yonetim siirecinin bir parcast olmasi yaninda yonetim i¢in olduk¢a

faydali veriler sunmaktadir. Bu analiz vasitasiyla, firma zayif yonlerini ve
organizasyondaki riske ag¢ik noktalar1 saptayabilmektedir. YOneticilerin firmadaki
yonetim basarisizliklar1 ve kazalari tespit ederek gelecekle ilgili tehlikeleri ve riskli
durumlari 6nlemek i¢in kullanilan Heinrich yasasi olarak bilinen yontem de kullanilabilir.
Riskleri tanimlamaya ve ¢oziimlemeye yonelik bu ¢alismalar yoneticilerin zihinsel olarak
gelisimine fayda saglamakta, firmadaki biitiin departmanlar i¢cin de risk yoOnetimi
konusunda yararli olmakta ve dolayisiyla firma karini artiracak faaliyetlere imza

atilmaktadir (Emhan, 2009: 218).
2.4.5. Isletme faaliyetlerinin degerlendirilmesi

Firma, faaliyetlerini siirdiiriirken etik degerleri benimseyerek kurum kiiltiiri
olusturdugunu ifade etmektedir. Firmanin personel alim prosediirleri bulunmaktadir.
Ancak kurum kiltiirii olusturmak adina yazili prosediirleri bulunmamaktadir. Miisteri

memnuniyetini esas alarak miisterilerinin ihtiyaclarini onemsemekte ve miisterilerini
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uzun vadeli gormektedir. Projenin ylriitiilmesi sirasinda her tiirli bilgiyi miisterisiyle
paylasarak ¢oziimler tiretmektedir. Otonom ydnetim sistemiyle ¢alisanlarini her tiirlii
tesvik ederek onlarin mutlulugunu 6nemsemektedir. Otonom yonetim 6zellikle tiretim ve
hizmet islemlerinde ¢alisanlarin kendi sorumlulugundaki makine ve teghizatin bakimini
ve yonetimini listlenmeleri olarak tanimlanmaktadir. Dolayistyla firma ¢alisanin teknik
bilgi ve kisisel donanimini tamamlayacak egitimleri vermektedir (Kaizen Atodlyesi, 2019,
www.kaizenatolyesi.com). Otonom yonetimle, sifir makine arizasi, sifir hatali iiriin ve
sifir is kazas1 amaglanmaktadir. Biitiin bu faaliyetlerini gergeklestirirken ¢evreye duyarli,
is glivenligi ve is¢i sagligi konularinda gereken 6zeni gostermektedir. Ayni zamanda
firma sosyal sorumluluk bilincini tagimakta oldugunu ve gesitli sosyal projelere destek
oldugunu aciklamistir. Yiiksekogrenim goren Ogrencilere burs destegi vermek,
Mehmetcik vakfinin siirekli bagiscilar: arasinda yer almak ve Emniyet Miidiirliigline arag
bagisinda bulunmak gibi. Firmanin “ISO 9001 Kalite politikasini”, “ISO 14001 Cevre
politikasin’” ve “OHSAS 18001 Is Sagligi ve Giivenligi politikasini” benimsedigi
kayitlarinda yer almaktadir. Firma, otomotiv ana ve yan sanayi, gida, turizm otelcilik,
egitim ve saglik sektorlerinde, aligveris merkezlerine ve endiistriyel tesislere proje
hizmeti vermistir. Firma kendisini teknolojik anlamda destekledigi i¢in, profesyonel bir
kadroya sahip oldugu ve ekonomik, kaliteli is anlayisina sahip oldugu i¢in bulundugu

cografi konumda her zaman tercih edilen bir firma olarak tanimlamaktadir.

Firmanin bagka bir sirketi satin alma, birlesme, boliinme ya da var olan sirketi satma
diisiincesi bulunmamaktadir. Sermaye yapisina giivenmektedir ve igletme sermayesini
yeterli gormektedir. Olaganiistii durumlarda kredi kaynaklarina ulagsmada problem
yasamamuistir, yilksek miktarda finansal borca ihtiya¢ duymamistir. Bilangosunda 6zel ve
karmasik  finansal sozlesmeler(tiirev  araglara iliskin  sézlesmeler) mevcut

bulunmamaktadir. Ayrica firma vergi cenneti iilkelerle baglantil bir ig yiliritmemektedir.

“ISO 9001 2015 Standardi”, bu kalite belgesine sahip olmak isteyen firmalara stratejik
plan hazirlama zorunlulugu getirilmistir. Bu yiikiimliiliigli yerine getirmek i¢in firma 3
yillik donemler i¢in stratejik plan hazirlamaktadir. Stratejik plani kalite birimi sorumlusu
hazirlamaktadir. Firmanin yonetim olarak benimsedigi vizyon ve misyonu vardir. Ancak
bu vizyon ve misyon caligsanlar tarafindan yeterince bilinmemektedir. Stratejik yonetim,

firmanin uzun vadeli planlarin1 kapsamaktadir. Ancak firma yillik ve faaliyet bazinda
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hedefler olusturmaktadir. Hazirlanan performans takip tablosunda yer alan kriterlere gore
izleme ve degerlendirme yapmaktadir. Firma faaliyet gosterdigi sektore ve faaliyet
alanlarina gore planlamalarmin uygun siireyi kapsadigini diisiinmektedir. Planlama
finansal ve finansal olmayan birimleri kapsamaktadir. Finansal veriler i¢in muhasebe
departmanindan yararlanilmaktadir. Organizasyon semasinda yer alan Idari ve Mali Isler
Midiirii verileri yoneticiye aktarmaktadir. Bu veriler, finansal tablo raporlari, maliyet
analizleri ve proje bazli biitge ¢alismalaridir. Biitce calismalari, firmalarin is yapma
sekline gore degisiklik gosterebilmektedir. Bu sebeple tiim firmalar i¢in standart biitce
sekli ve performans Ol¢iitleri uygulanmamaktadir. Stratejik planin olusturulmasinda biit¢e
caligmalar1 biiylik rol oynamaktadir. Proje biitgelerinin hazirlanmasinda firma, kalite
maliyetleme yontemini kullanmaktadir. Genellikle hizmet siirecine baslamadan
miisteriye tim hizmet maliyetini ¢ikarmaktadir. Performans Olgiimii bir anlamda,
firmadaki i¢ kontrol uygulamalarinin etkin olup olmadiginin da bir gostergesidir. Bu
nedenle stratejik yonetimde i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerine dair planlama yer
almalidir. Bu faaliyetlerden firma, objektif veriler elde edebilmektedir. Stratejik
yonetimin en Onemli ve son asamasi denetimdir. Hedeflere ulasma diizeyi firma
tarafindan belirli periyotlarla raporlanarak degerlendirilmelidir. Stratejik amag¢ ve
hedeflere ulagsma, performans degerlendirme olarak adlandirilmaktadir. Bu fonksiyonun
yerine getirilmesinde i¢ kontrol siiregleri biiyilkk rol oynamaktadir. I¢ kontrol
bilesenlerinin birer parcasi olan kontrol faaliyetleri ve izleme faaliyetlerinin etkin bir
sekilde yiiriitilmesi yanlisliklari 6nlemede yardimer olacaktir. Dolayisiyla firma
yOnetimine biitge caligmalari, finansal raporlar ve diger faaliyetlerin verimliligi
konularinda saglikli bilgiler sunmaktadir. Ayn1 zamanda stratejik yonetim, hesap verme
sorumlulugunun gelistirilmesine zemin hazirlamaktadir. Firmanin gegmis yilda
hazirladigy stratejik plan1 agagida paylasilmistir. Bu plana yonelik yaptigi caligmalar
hakkinda bilgi verilmistir. Ozellikle {iretim islemlerinde, yapilan bir is ya da kullanilan
bir iirlin standartlara uygunluk anlaminda gerekli sartlar1 tasimiyorsa Diizenleyici
Faaliyet Formu Takip listesinde belirtilmektedir. Ornegin; iiretim departmaninda dlgii
hatasi tespit edildiginde kullanilan kalibin tekrar yenilenmesi ile ilgili bir tespit DF Formu
Takip listesine not edilmektedir. Her birim Excel iizerinde hazirlanmis bu formlar
kullanmaktadir. Firma {iretim, santiye, insan kaynaklari, siirekli iyilestirme ve kaynak

yonetimi proseslerinde performans takibini DF Takip Listelerine gore raporlamaktadir.
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Diizenlenen DF Formlar1 i¢ denetciler tarafindan kontrol edilmektedir. Firma proje
kabullerinde muhasebe biriminin raporlarindan yararlanmaktadir. Personel egitimini
yillik egitim planlamasina uygun olarak yerine getirmektedir. Mesleki yeterlilik, is
giivenligi, kalite yonetim sistemi, ilk yardim ve yangin egitimleri bu egitimlerin

bazilaridir.
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Tablo 12: Stratejik Plan

Dokiiman No: F 072

Yayin Tarihi :......
PROSES / AMAC PERFORMANSI TAKIP TABLOSU Deg. No.: 00
Deg.Tarihi: -
Sayfa:99/196
Proses Proses Performans Proses Hedefi Izleme izleme
Proses Adi Kodu Per_for_mans O.l.g:um . Aksiyon Sorumlu Hedef Meveut Veri _ |Periyodu Kayit
Kriteri Y ontemi Kaynagi
Teklif  projesi Tasarim  Oncesi
le s e g sime ||
TASARIM PS 01 kullanilan arasindaki tasarim e B Yillik Muhasebe
Miidiiri (enaz %20 | TL Kayitlari
malzeme farkin tamamlandiktan Program
. . azaltilmasi)
arasindaki fark | karsilastirmasi | sonra miisteri
orant onayinin alinmasi
Cikan  hurda F 047 nolu | Verimli ¢alisma | Santiyeler | 40.000 kg r'jolu 12311 r'jolu 12‘311
SANTIYE PS 02 . Atik  Miktar | i¢in  farkindalik | ve Uretim | (en az %8 | 44.500 kg . Yillik .
miktari . .. . R Miktar Miktar
Tablosu ile egitimleri Midiirii azaltilmasi)
Tablosu Tablosu
Acilan .| Personelin Santiyeler | < 10 DF . DF Takip
URETIM PS03 | uygunsuzluk | OF  TaKIP |y ifive ve Egitim | ve Uretim | (en az %32 | 12 DF DF Takip | vk | Listesi
Listesi e e Listesi
sayisi oranini arttirmak | Miidiirii azaltilmasi)
Uygunsuzluklarin
yonetimi
PS 04 konusunda
SUREKLI .| personelde Entegre . .
IYILESTIRME ﬁ;psa:lﬁf‘yan Ei';tesi Takip | & tandalik Sistem | 0 0 Ei':teTS?k'p Yillik Eiite!?klp
PROSEST y olusturulmast, Y 6neticisi
personel
Onerilerinin
dikkate alinmasi
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Ust yonetim ve
insan kaynaklar1

. PS 05 midiri
INSAN Planlanan -
KAYNAKLARI egitimlerin Yillik Egitim k?girr(:l'”asy‘)”“y'a iK % 100 % 100 Eﬂllt‘ll;n Villik E‘llltlllfn
VE EGITIM gergeklesme Planinin takibi | -5 Midiiri 0 0 g &
; planlamalarinin Plan1 Plani
PROSESI orani - .
titizlikle takip
edilmesi ve
sorgulanmasi
Kaynak
Hesap planlamalarininis | ., .
KAYNAK hareketlerindeki | DF Takip | kapasitesi ve ciro Idar? Ve DF Takip DF Takip
YONETIMI PS 06 uygunsuzluk Listesi kaml Mali Isler | O 0 Listesi Yillik Listesi
PROSESI Y9 rakamiarina Miidiirii
sayist uygun olarak
yapilmasi
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Firmamiz “ISO 9001 2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesine” sahip olan bir isletme
oldugu icin, Kalite Danigmanlik Sirketi ile calismaktadir. Kalite denetimlerinden
gecebilmek icin is akis siireci ve performans degerlendirmelerine ait dokiiman hazirlama
caligmalar1 yapilmistir. Sadece santiyeler i¢in is akis cizelgeleri hazirlanmistir. Proses
stirec formlar1 doldurulmaktadir. Kalite yonetim sisteminin kurulmasina dair yapilan
calismalar ve dokiimanlar firma yoneticileri tarafindan onaylanarak uygulamaya
konulmustur. Kalite yonetimi c¢alismalari, firmada stok fazlaliginin 6niine gegilmesi,
teslimatta gecikmelerin 6nlenmesi, liretimde zaman kaybinin 6niine gecilmesi bir nevi i¢

kontrol sisteminin ¢alismasina hizmet etmektedir.
2.4.6. Kontrol riskinin hesaplanmast
2.4.6.1. Ic kontrol anket formu sonuclarimn analizi

Anket caligmasinin kapsamini firmada c¢alisan ve beyaz yaka olarak siniflandirilan
personel olusturmaktadir. Firmada proje, iiretim, satin alma, insan kaynaklari, finansman
ve muhasebe departmanlardaki ¢alisan ve yoOnetici sayisi toplamda 25 kisi oldugu igin
anket calisanlarin ve yoneticilerin tamami tarafindan doldurulmustur. Dolayisiyla
arastirmanin Orneklem sayist 25 olmustur. Anket yontemi arastirmada kullanilan

yontemlerden bir tanesidir.

Anket sorulari, “kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim,

izleme” olacak sekilde dagilmistir. Her bir boliimdeki soru dagilimi agsagidaki gibidir:

izleme; 9; 9%
Bilgi ve |Iet|§|
15; 15% Kontro! ortami;
41; 42%
+ Kontrol ortami
+ Risk degerlendirme
Kontrol
faaliyetleri; 19 Kontrol faaliyetleri

20% - Bilgi ve iletisim

R|sk izleme

degerlendirme;
14; 14%

Sekil 4: Anket Sorular1 Dagilimi
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Anket sonuglari firmanin i¢ kontrol ortaminin %70,50 oraninda etkin oldugunu
gdstermektedir. ¢ kontrol calismalarinin orta seviyede oldugunu ve gelistirilmesi gereken
kisimlar oldugunu ifade etmektedir. Kontrol ortami, bir sirkette eger i¢c denetim
fonksiyonu varsa, bu fonksiyonun iglevini, ¢alisanlarin yonetim anlayis1 hakkindaki
goriisiinii, calisanlarin ve yoneticilerin etik degerleri tanimalar1 ve benimsemeleri ve
isletme i¢inde c¢alisanlarin yoneticilerle iliskileri hakkindaki bilgileri sunan bilesen

olmaktadir. Kontrol ortami sorularinda oOl¢iilmeye c¢alisilan standartlar su sekilde

hedeflenmistir.
Tablo 13: Kontrol Ortam1 Standartlari
Kodu Standartlar
K01 I¢ denetim fonksiyonu
K02 Etik degerler
K03 Vizyon, misyon ve organizasyon yapisi, gorev dagilimi
K04 Insan kaynaklar1 politikalari

Kontrol ortamini tanimaya yonelik sorularin dagilimi su sekildedir:

KONTROL ORTAMI SORU DAGILIMI (%)

insan kaynaklari
politikalari

ic denetim
24%

fonksiyonu
37%

Etik degerler
17%

Sekil 5: Kontrol Ortam1 Soru Dagilimi

Firma ile ilgili su tespitlerde bulunulmustur. Gelistirilmesi gereken alanlarla ilgili eylem

Onerilerine daha sonra deginilmistir.
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Tablo 14: Kontrol Ortam1 Sonuglari

MEVCUT DURUM GELISTIiRILMESI GEREKEN
ALANLAR
- s Yiiriitme kurallar1 gercevesinde etik
= - I¢ denetim ¢alismalari degerler kurum calisanlarina
<§( yapmaktadir. duyurulmamigtir ve caligsanlar
E - Organizasyon yapis1 ve is tarafindan bilinmemektedir.
o) tanimlar1 ¢alisanlar - Kurum iginde is yiirlitme kurallan
- tarafindan bilinmektedir. uygulanmamaktadir.
8 - Yetki ve sorumluluk - Insan  kaynaklar1  politikalarinda
E dagilimi yapilmustir. aksakliklarla  karsilasilmistir.(¢alisan
®) - Organizasyon El kitab1 memnuniyeti, 6diil ve ceza sistemi vb.)
X hazirlanmstir. - Isletmenin misyonu, vizyonu calisanlar
tarafindan bilinmemektedir ve
benimsenmemistir.

Risk degerlendirme, isletmenin hedeflerine ulagsmasi noktasinda ortaya ¢ikan risklerin
tespit edilerek gerekli dnlemlerin alinip alinmadigini tespit etmektir. Risk degerlendirme

sorulariyla 6l¢iilmeye calisilan standartlar su sekildedir:

Tablo 15: Risk Degerlendirme Standartlar

Kodu Standartlar
RDO1 Risklerin tanimlanmasi
RDO02 Risklerin analizi ve degerlendirilmesi

Sorularin dagilimi asagidaki gibidir:

RiSK DEGERLENDIRME SORU DAGILIMI (%)

Risklerin
degerlendirilmesi
36%
Risklerin
tanimlanmasi
64%

Sekil 6: Risk Degerlendirme Soru Dagilimi

Anket sonuglari, firmanin %81,50 oraninda risk yoOnetiminde basarili oldugunu

gostermektedir. Ancak yine de bu sonug, risk yonetimi konusunda firmanin gelistirmesi

103



gerektigi konular oldugunu ifade etmektedir. Bu sonuglara bakarak firma ile ilgili su

tespitlerde bulunulmustur. Gelistirilmesi gereken alanlarla ilgili eylem Onerilerine daha

sonra deginilmistir.

Tablo 16: Risk Degerlendirme Sonuglari

RiSK DEGERLENDIRME

MEVCUT DURUM GELISTIRILMESi GEREKEN
ALANLAR
Isletme stratejik plan Faaliyetlerin stratejik planda yer
olusturmaktadir. alan hedef ve amaglarla uyumu
Stratejik plan  dogrultusunda konusunda aksakliklar
performans Oletimil yaganmaktadir.
planlanmustir. Yonetim igletmenin misyonunu,

Biitce c¢alismalarinda isletme
stratejik plant ve performansi
dikkate  almaktadir.  Ancak
burada  kastedilen firmanin
stratejik planinda tasarim baghgi
altinda yer alan proje bazl biit¢e
planlamasidir. Dolayisiyla
finansal performans  proje
bazinda hedeflere ulagilabilirlik
olarak degerlendirilmektedir.
Isletmede sadece “is saglig1 ve
giivenligi risk degerlendirmesi
yonetmeligi” caligmalari
yapilmaktadir.

Kanun ve vyasal mevzuata
uyumlu, sifir kaza, egitim ve
bilinglendirme odakli, sagliga
6nem  veren, yaralanmalari
engelleyen, koruyucu donanim,
makine ve ekipman kullanimina
O6nem veren, tehlike ve kazalari
onlemeye yonelik is ve isci

sagligi politikalarini
benimsemekte ve
uygulamaktadir.

Risk  yOnetimi  gbérev  ve
sorumluluk  tanimlar1  yazili
sekilde mevcuttur.
Risk yonetimi g¢aligmalarina
personelin katkis1
saglanamamaktadir.

belirledigi hedefleri ve beklenen
sonuglari ¢alisanlara
bildirmemektedir.

Hedeflerin spesifikligi,
oOlgtilebilirligi ve ulasilabilirligi
konusunda aksakliklar
yagsanmaktadir.

I¢ kontrol sistemine yonelik
hedefler yer almamaktadir.
Kurum risk haritasi
olusturulmamustir.

Kontrol faaliyetleri, firmanin var olan risklerinin etkisini ve olasiligini azaltmak

amaciyla belirlenen prosediirleri ve uygulamalar1 icermektedir. Kontrol faaliyetleri

sorulariyla dlgiilmeye c¢alisilan standartlar asagidaki gibidir:
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Tablo 17: Kontrol Faaliyetleri Standartlar

Kodu Standartlar
KFO01 Kontrol prosediirleri
KF02 Kontrol uygulamalar
KFO03 Gorev Ayriligi
KF04 Bilgi ve letisim Sistemi

Kontrol faaliyetleri boliimiinii olusturan sorularin dagilimi su sekildedir:

KONTROL FAALIYETLERI SORU DAGILIMI

(%)
Bilgi ve iletisim
Sistemi
21% Kontrol
Prosediirleri

37%

Gorevlerin
Ayriligi
21%
ntrol
Uygulamalari
21%

Sekil 7: Kontrol Faaliyetleri Soru Dagilim1

Firmanin i¢ denetim ¢alismalar1 oldugu i¢in, kontrol faaliyetleri ile ilgili anket sonuglari
%78,50 oraninda basarili bulunmustur. Isletmede i¢ kontrol uygulamalarmin yerlestigi
tam olarak islemedigini ifade etmektedir. Firma ile ilgili su tespitlerde bulunulmustur.

Gelistirilmesi gereken alanlarla ilgili eylem Onerilerine daha sonra deginilmistir.
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Tablo 18: Kontrol Faaliyetleri Sonuglari

MEVCUT DURUM

GELISTIiRILMESi GEREKEN
ALANLAR

- Isletme mali hedeflerini belirlemektedir.

- Isletme, yonetimin planlarim1 ve mevcut
performansi ortaya koyan planlama ve
raporlama sistemleri olusturmustur.

- Diizeltici eylemler zamaninda
gerceklestirilmeye calisilmaktadir.

- Planlamalardaki sapmalar
belirlenememekte  ve  ilgili
birimlere bildirim
yapilamamakta ve sapmalarla
ilgili yonetim yeterince arastirma

- Isletme muhasebe sistemleri icin kontrol yapmamaktadir.
faaliyetleri uygulamaya ¢aligmaktadir. - Kontrol faaliyetlerinin etkililigi

- Varliklar donem iginde envanter ¢aligmasina diizenli olarak gbzden
—_ tabi tutularak deger disukligi gegirilmemektedir.
& onlenmektedir. - Kontrol yo6ntemlerinin maliyeti
E - Finansal islemlerin takibi ayr1 ¢alisan ile beklenen fayda kiyaslamasi
; tarafindan  yiritilmektedir.  (onaylama, yapilmamaktadir.
zZ uygulama, kaydetme, kontrol etme iglemleri) - Gorev  devri  raporlamalari
= - Personelin performans takibi ve yapilmamaktadir.
} degerlendirmesi  ile  ilgili  islemler
3 yapilmaktadir. (is izleme, is ve islemlerin
@) denetimi)
E - Personel eksikligi, gorevden c¢ekme, bilgi
% sistem  gecisleri,  yontem, mevzuat
XY

yeniliklerine ayak uydurma ve olaganiistii
durumlarla karsilasmada is ve islemlerin
devam etmesi i¢in Onlemler almaya
calisilmaktadir.

- Bilgi sistemlerinin yedeklenmesi ile ilgili
yazili prosediir mevcuttur.

- Finansal bilgilere ve belgelere personel
haricindekilere kisitlanmaktadir.

- Bilgi sistemleri yoOnetimin ihtiyact olan
raporlart sunmaktadir.

- Bilgi sistemlerinin giivenligi
saglanmaktadir, giincel veri giivenlik sistemi
kullanmaktadir.

I¢ kontrol bilesenleri arasindaki iletisim, bilgi ve belge paylasimi bilgi ve iletisim
fonksiyonu ile ger¢eklesmektedir. Bilgi ve iletisim boliimiindeki sorularda tespit edilmek

istenen standartlar sunlardir:

Tablo 19: Bilgi ve Iletisim Standartlari

Kodu Standart

Bi01 Bilgi ve Iletisim Sistemi
Bi02 Raporlama

Bi03 Dosyalama ve Arsivleme
Bi04 Hata Bildirimi
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Bilgi ve iletisim sorularinin bu standartlara gére dagilimi su sekildedir:

Hata Bildirimi

7%

5

Raporlama
13%

Bilgi ve iletisim
Sistemi
67%

Sekil 8: Bilgi ve Iletisim Soru Dagilim

Bilgi ve iletisim boliimiindeki anket sonuglart %59 oraninda tespit edilmistir. Sistemin

isleyisinin orta seviyede oldugunu gostermektedir. Bazi caligmalara baglanilmis ancak

gelistirilmesi gereken alanlar oldugunu ifade etmektedir. Bu sonuclara bakarak firma ile

ilgili su tespitlerde bulunulmustur. Gelistirilmesi gereken alanlarla ilgili eylem onerilerine

daha sonra deginilmistir.

Tablo 20: Bilgi ve iletisim Sonuglar

MEVCUT DURUM

GELISTIRILMESI GEREKEN ALANLAR

- Bilgi sistemleri verileri igin
diizenli  yedekleme  islemi
yapilarak, giivenli bir sekilde
korumasi saglanmaktadir.

- Ihtiya¢ duyuldugunda yedekler
hizlica sisteme
yiiklenebilmektedir.

- Elektronik ortamda, yazili ve
sozli iletisim ag1 mevcuttur.

- Tek personel tarafindan yapilan
islerle ilgili riskler gbz Oniinde
tutulmaktadir.

- Personel oneri ve sorunlarini
agikca iletebilmelerini
saglayacak bir iletisim agi
olusturulmustur.

BILGI VE ILETiSiM

- Hizlica  ulasilabilecek  dosyalama  ve
arsivleme sistemi bulunmamaktadir.

- Veri akig semalar1 mevcut degildir.

- Is akis semalar1 ve siire¢ tanimlar1 kismen
mevcuttur ve personel tarafindan
bilinmemektedir.

- Personelin i tanimlar1 yapilan ise uygun
olarak giincellenmemektedir.

- Bilgi sistemleri raporlar1 etkili
kullanilmamaktadir.
- Firmanin faaliyetleri ve sonuglari

raporlanmamaktadir. Kamuoyuna duyurusu
yapilmamaktadir.
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Izleme boliimii sorulari, isletmenin i¢ kontrol faaliyetlerinin gdzlenmesi,
degerlendirilmesi, olas1 risklere kars1 onlemlerin alinmasi ile ilgili olmaktadir. Isletmenin
mevcut i¢ kontrol ad1 altinda yaptigi faaliyetlerin etkinligi ve giivenilirligi hakkinda bilgi

vermektedir. izleme boliimiindeki tespit edilmek istenen standartlar su sekildedir:

Tablo 21: izleme Standartlari

Kodu Standartlar
01 I¢ kontrol faaliyetlerinin degerlendirilmesi
102 I¢ denetim calismalari

Izleme boliimii anket sorularinin dagilim ise su sekilde olmustur:

iZLEME SORU DAGILIMI (%)

ic denetim
¢alismalan
22%

ic kontrol

faaliyetlerini
degerlendirme
78%

Sekil 9: Izleme Soru Dagilimi
Izleme sorular1 anket sonuglar1 %51,50 oraninda tespit edilmistir. Firmann, planlanan i¢
kontrol faaliyetlerini uygulamaya c¢alistig1 ancak tam anlamiyla uygulanmadigi sonucu

c¢ikmaktadir. Bu sonuglara bakarak firma ile ilgili su tespitlerde bulunulmustur.

Gelistirilmesi gereken alanlarla ilgili eylem 6nerilerine daha sonra deginilmistir.
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Tablo 22: izleme Sonuglar

iZLEME

MEVCUT DURUM

GELISTIiRILMESI GEREKEN
ALANLAR

-I¢  kontrol faaliyetlerinin
isleyisi ile ilgili yOnetim
toplantilar1 diizenlenmektedir.

-I¢  kontrol faaliyetlerinin
degerlendirilmesi, ic
denetcilerin raporlarma gore
yapilmaktadir.

- I¢ kontroliin degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken
onlemler belirlenmeye
calisilmaktadir.

Stirekli izleme faaliyetleri
uygulanmamaktadir, ancak i¢ kontrol
faaliyetleri yilda bir kere yapilan
toplanti ile degerlendirilmektedir.

Ic kontrole iliskin mevcut sistemin
yeterince agik ve tutarli olmadig: tespit
edilmigtir

2.4.6.2. Kontrol test sonuclarinin analizi

Isletmeye uygulanan kontrol testleri, “muhasebe sistemi”, “gelir dongiisii”, “gider

dongiisii”, “duran varliklar”, “bordro”, “liretim sistemi”, “finansman sistemi” ve “bilgi

sistem kontrolii” basliklari altinda yer almaktadir. Kontrol testleri ve firmadan elde edilen

sonuglar Ek-2’de yer almaktadir. Kontrol testlerinden ve firmadan elde edilen bilgiler

dogrultusunda her bir baslik i¢in analiz ve yorumlama yapilmistir.

Muhasebe Sisteminde tespit edilen durumlar: Firmada biitiin yevmiye kayitlari,

organizasyon yapist i¢inde yer alan yetkili personel tarafindan kontrol edilmektedir ve

onaylanmaktadir. Bilgi sistemlerinde kullanilan muhasebe paket programiyla erisim

kisitlamast yapilmistir. Bunlarin yaninda firmayla ilgili tespit edilen eksiklikler ise

sOyledir:

Firma muhasebe sistemi politika ve prosediirlerini yazili olarak agiklamamustir.

Kayitlarin  diizeltilmesi, ilgili

yasaklanmamustir.
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Firma muhasebe sistemi i¢in agagidaki gibi yazili prosediirler olusturabilir.

Tablo 23: Muhasebe Sistemi Prosediirleri

Muhasebe Sistemi Prosediirleri

Muhasebe politikalar ve prosediirleri firma yonetiminin izniyle olusturulmalidir.

2. Yanlighk ihtimalini en aza indirmek ve fiziki tehlikelere karsi korunabilmek i¢in
muhasebe ve mali kayitlara fiziki erisim ve sistem erigimi kisitlanmalidir.

3. Biitiin muhasebe kayitlar1 hesaplarda toplanmalidir, simiflandiriimalidir  ve
ozetlenmelidir.

4. Gorev dagilimi, gorevlerin ayrilig1 ilkesine uygun olarak agik ve net olarak ifade
edilmelidir.

5. Muhasebe yazilimi, kullanici tanimiyla her personele olmasi gerektigi kadar agik
olmalidir, erigim sinirlandirilmalidir ve vekalet planlamasi yapilmalidir.

6. Firmadaki islemlerin tam ve zamaninda kayit edilebilmesi i¢in muhasebe birimi ile
firmanin diger birimlerine gonderilmis bir “son evrak génderme tarihi” yer almalidir.

7. Defteri kebir kayitlari, firmanin mali tablolarinin onaylanmig muhasebe standartlarina
gore hazirlanmasina olanak saglamalidir.

8. Firma organizasyonun ilgili pozisyonundaki sahislar ve agiklamalar, mali tablolarin ve
isletme disina raporla sunulan diger mali bilgilerin diizenlenmesi esnasinda yapilan
tahmin ve verilen kararlar giivenilir, yeterli bilgiler dogrultusunda olmalidir.

9. Mali tablolar ve ilgili agiklamalar, yonetimin izniyle hazirlanmali ve yayimlanmalidir.

=

Gelir dongiisii ile tespit edilen durumlar: Firmada siparis onaymdan sorumlu personel
belirlenmistir. Siparisler, miisteri, tiir ve miktar, fiyat, diger satis sartlar1, hesap bakiyesi
limiti agisindan firma ydnetiminin izni sonrasinda onaylanmaktadir. Yo6netimin izni
olmayan malin sevki veya hizmetin verilmesi miimkiin olmamaktadir. Onayl siparisler,
onay ibaresi ve numarasi ile kopyalar1 dosyalanmaktadir. Biitlin siparisler, miisteri
firmaya zamaninda iletilerek uygun formlara kayit islemi yapilmaktadir. Teslimi
gerceklesmeyen satis taahhiitleri, iadeler ve indirimler belirli periyotlarda kontrol
edilmektedir. Vade limitini asan miisteri i¢in depodan mal ¢ikisi ve hizmet teslimi
durdurulmaktadir. Mallarin sevkinde ve hizmet tesliminde, satis emirleri
kullanilmaktadir. Bu belge, satis1 yonetimin onayladigin1 gostermektedir. Sevk edilen
mallar i¢in sevk evraki diizenlenmektedir. Bu evrakin numaralandirilmasi 6nceden
yapilarak, depo sorumlusuna zamaninda gonderilerek, fatura igslemleri i¢in muhasebeye
gonderilmektedir. Mamul mallarin depodan ¢ikist onayli siparis formu olmadig siirece
siirlandirilmigtir.  Sevkiyati yapilan mallarin ve teslimi gerceklestirilen hizmetlerin
fatura kesme islemi ve muhasebelestirme islemi i¢in sevk evrakinin kontrolii yapilarak

faturayla karsilastirilmaktadir. Sevkiyati yapilan mallar veya verilen hizmetlerin satis
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faturas1 diizenlenmektedir. Fatura diizenleme islemi, nakit islemlerinde gorevli olmayan
personel tarafindan yapilmaktadir. Tiim satis faturalari; onceden numaralandirilmis,
muhasebelestirilmis, onayli siparis formuyla, sevk eslestirilmis, giincel fiyat listelerine
kaydedilmistir. Fatura numaralarinin ikinci kez tekrar sisteme girilmesi paket program
sayesinde engellenmistir. Alacaklarin takibi ve miisterilerle yazili mutabakat, nakit
islemlerinde yer almayan bir personel tarafindan yapilmaktadir. Ayn1 zamanda, yardimci
defter bakiyeleri ile kontrol hesabinin mutabakati aylik olarak gergeklestirilmektedir.
Stipheli alacak karsiliklar1 ile hesaptan diisme islemleri i¢in yapilan analizler
belgelendirilmekte ve onaylanmaktadir. Para girisleri, numaralandirilan giris formlariyla,
eksiksiz olarak her giin kasaya ulagmaktadir. Giinliik girislerde toplam tutarlarin kontrolii
icin, vadesi geciken 6demelerin tutar1 ayrintili listelerde gosterilmektedir. Hatir ¢eklerinin
talebi firma politikas1 geregi yasaklanmistir. Nakit giris kayitlarinda; banka onayli, para
yatirma dekontlarinin  kopyalari, ekstre bakiyeleriyle karsilastirilmaktadir. Bu

karsilastirmalar nakit girisi ve alacak takibinde gorevli personel tarafindan yapilmaktadir.

Gelir dongiisii ile 1lgili firmaya asagidaki gibi bir prosediir olusturabilir.
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Tablo 24: Gelir Dongiisii Prosediirleri

Gelir Dongiisii Prosediirleri

1. Satilan mal veya hizmetin tiirii, miisteriler, vadelendirme politikasi, iade ve indirimler firma
yonetiminin izniyle belirlenmelidir.

2. Satig fiyatlarnn ve diger mal veya hizmet satis sartlari, firma yonetiminin izniyle
belirlenmelidir.

3. Fiyat giincellemeleri bagimsiz bir birim tarafindan yapilmalidir.

4. Satig sozlesmelerinin hazirlanmas1 ve hukuki olarak degerlendirmesi ile ilgili planlama
yapilmalidir.

5. Miisteri vade kosullar1 ve limitleri firma yonetiminin izniyle belirlenmelidir.

6. Mal teslimi veya hizmet tedariki, firma yOnetiminin izniyle onayli siparislere gore
yapilmalidir.

7. Mal teslimi veya hizmet sunumu faturas: ait oldugu dénemde ve dogru olarak kesilmelidir.

8. Satis ve satisa ait komisyon, satis vergileri, teslim edilen mallar veya verilen hizmetler esas
alinarak yapilmalidir ve dogru tutarlarla ait oldugu donemde kaydedilmelidir ve hesaplarda
dogru olarak smiflandirilmalidir.

9. Satis indirimleri ve diizeltmeler firma ydnetiminin izniyle tespit edilmelidir.

10. Nakit girisinin kayit dis1 yapilmasmni ve kayith nakit girislerinin silinmesini 6nlemek ve
zamanin tespit edebilmek i¢in, nakit girisine ve kayitlarina, alacak kayitlarina, fatura ile sevk
kayitlarina erisim sinirlandirilmalidir.

11. Yanlgliklarin zamaninda tespiti ve diizeltilebilmesi i¢in, kontrol hesaplari ile banka
ekstreleri ile islemler ve hesap bakiyeleri belirli periyotlarla karsilastiriimalidir.

12. Nakit giris kayitlar1 ait oldugu doneme dogru tutarlarda ve dogru sekilde yapilmalidir,
smiflandirilmalidir ve 6zetlenmelidir.

Gider dongiisiine iliskin tespit edilen durumlar: Firmada satin alimlar, yonetimin
iznine tabi tutulmaktadir ve onayli talep dogrultusunda gerceklesmektedir. Satici
bilgilerinin, mal miktar ve fiyat bilgilerinin, teslim sartlariin yazili oldugu satin alma
talimati biitlin alimlar i¢in kullanilmaktadir. Satin alma talimati, yetkili kisi onaylamadan
diizenlenememektedir. Satin alma iglemleri; teslim alma, depo sevkiyati, faturalandirma
ve nakit islemlerinden bagimsizdir. Tamamlanmayan satin alma talimatlar1 kontrol
edilmekte ve incelenmektedir. Teslim alinan mallarin denetimi, talimatlarda yazili sekilde
ve her malin sayimi yapilarak gerceklestirilmektedir. Hizmet alimlarinda kalite
degerlendirmesi yapilmaktadir. Teslimi yapilan mallar i¢in teslim alma tutanagi
diizenlenmemektedir. Teslim alma ve alinan mallarin faturalandirilmasi; satin alma,
sevkiyat, fatura ve nakit girislerinde gorevli olmayan personel tarafindan yapilmaktadir.
Miikerrer islemleri dnlemek icin belgelere damga vurulmaktadir. Odeme oncesi satic
faturalari;  varsa iade faturasiyla, hizmet satisi ise degerlendirme raporuyla
karsilagtirilmaktadir. Avans Odemeleri yonetimin izniyle yapilmaktadir. Faturalarin,
icerik bilgisi, avans bilgisi ve hesaplara kayit islemi agisindan dogru olup olmadigi

kontrol edilerek gorevli personel tarafindan onaylanarak 6demesi gerceklestirilmektedir.
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fade islemlerinde, satic1 firmalara hesaplarindaki degisikligin ve iade edilen mallarin
bilgisi onayli iade faturalar ile verilmektedir. Mali tablolarin siiresi dikkate alinarak
islenen faturalar1 dosyalamasi, satin alma talimatlarindaki farkliliklarin tespiti
tamamlanmaktadir. Satici ekstreleri diizenli olarak kontrol edilmekte bor¢ hesaplari ile
kontrol hesaplar1 mutabakati yapilmaktadir. Faturasi gelmeyen ancak teslim alinan mal
veya hizmetlerin tutar kontrolleri yapilmaktadir. Firma yonetiminin belirledigi cerceveye
uygun olarak c¢alisan masraf ¢izelgeleri hazirlanarak, yeterli belgeler eklenmekte ve
onaya tabi tutularak 6deme gerceklestirilmektedir. Nakit 6demeler; satin alma, teslim ve
sevkiyattan sorumlu personelden ve fatura kaydini yapan personelden farkli bir personel
tarafindan yapilmaktadir. Genel miidiir tarafindan onaylanan banka hesaplari
kullanilmaktadir. Cekler, genel miidiiriin yetkilendirdigi kisi tarafindan imzalanmaktadir.
Yetki degisikliklerinde bankaya bildirimde bulunulmaktadir. Odemelerin hepsi, onayl
makbuz ve belgelere dayali olarak gorevli personel tarafindan yapilmaktadir. Cek
O0demeleri de onayl1 belgeler dogrultusunda gergeklestirilmektedir. Miikerrer 6demelerin
Onlenmesi ic¢in ¢ek numarasi belgelere eklenmektedir. Nakit fon seviyesi yeterli
diizeydedir. Firma yonetiminin izniyle ve yeterli belge karsiliginda bu fondan 6deme
yapilmaktadir. Iptal edilmis ¢eklerin tamamu almarak yirtilmaktadir. Yazilan geklerin
kaydi diizenli bir sekilde tutularak listeleme islemi yapilmaktadir. Aylik banka
mutabakati; fatura kaydi ve defteri kebirlere erisimi olmayan finansman sorumlusu
tarafindan aylik olarak yapilmaktadir. Ancak ii¢ ayda bir yazili banka mutabakati
yapilmamaktadir. Ayrica siiresi gegmis ¢eklerin incelemesinde aksakliklar yasanmaktadir

ve biitiin 6demeler i¢in ¢ek kullanilmamaktadir.
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Firma Gider dongiisii i¢in agsagidaki yazili prosediirleri olusturabilir:

Tablo 25: Gider Dongiisii Prosediirleri

Gider Dongiisii Prosediirleri

1. Tedarik edilen mal veya hizmet tiirii, bunlarin ne sekilde, hangi tedarikgilerden alinacag,
miktar, fiyat ve diger sartlar, firma yonetimin izniyle belirlenmelidir ve satin alma
islemlerinde uygulanmalidir.

2. Teslim alinan tiim mal veya hizmetlere ve diger varliklara iligskin kayitlar dogru sekilde ve
zamaninda yapilmalidir.

3. Satici hesaplarinin durumu ve hesap dagilimlarindaki degisiklikler, firma yonetiminin
izniyle toplanmalidir, siniflandirilmalidir ve 6zetlenmelidir.

4. Onaylanmis mal veya hizmet ve diger varliklar firmaya teslim alinarak, 6deme bu mal veya
hizmet ve diger varliklar i¢in yapilmalidir.

5. Tekrar ve yanlis 6demeleri onlenmesi ve yanligligin zamaninda tespit edilmesi i¢in satin
alma, teslim alma ve alacak hesaplar1 kayitlarina erisim kisitlamasi getirilmelidir. Erigim
kisitlamalart diizenli kontrole tabi tutulmalidir.

6. Teslim alinan mal veya hizmet Odemeleri ait oldugu ddénemde, dogru tutarlarla
kaydedilmelidir ve siniflandirilmalidir.

7. Teslim alinan mal veya hizmetler i¢in hazirlanan tutanak ve raporlar, 6demelerin genel
kabul gormils muhasebe ilkelerine ve tasimasi gereken unsurlara uygun olarak
hazirlanmasina olanak saglamalidir.

8. Gorev dagiliminda, personelin yanliglik yapmasini engelleyecek veya yaptigi yanlisligi
saklayabilecek bir konumda olmamasina dikkat edilmelidir.

9. Nakit hesap degisiklikleri firma yonetiminin izniyle gerceklestirilmelidir.

10. Odemeler, ait oldugu dénemde, dogru tutarlarla kaydedilmelidir ve dogru hesaplarda
siiflandirilmalidir.

11. Yanlis veya usulsiiz yanlig 6deme ihtimalini en aza indirmek i¢in nakit 6deme kayit erigimi
sinirlandirilmalidir.

12. Yardimci defter kayitlari, kontrol hesaplart ve banka ekstreleri, yanligliklarin tespit
edilerek diizeltilebilmesi i¢in belirli periyotlarda karsilastirilmalidir.

Duran varhklara iliskin tespitler: Firmanin duran varliklara ait islemler igin yazili
prosediirleri mevcut degildir. Duran varlik alimi, devri, bakim ve tamir igslemleri, hurdaya
cikarilmas: talepleri yetkili personel tarafindan ve yonetimin izni dogrultusunda
gerceklestirilmektedir. Bu talepler, tahmini maliyet bedellerini de icerecek sekilde
belgelendirilmektedir. Elden ¢ikarma ve satis islemleriyle ilgili yazili prosediirler mevcut
degildir. Firmanin kiraladig1 veya firma tarafindan kiralanmis duran varliklar ile ilgili
amortisman i¢in defter-i kebir hesaplan tutulmaktadir. Bu sabit kiymetlerin fiziksel
denetimi yapilmakta ve kayitlariyla mutabakati yapilmaktadir. Ortaya cikan fark
durumunda firma yOnetiminin izniyle arastirilmaktadir. Duran varliklarin amortisman
stireleri belirli periyotlarda kontrol edilerek, varligin firma tarafindan kullanilmaya

devam edip edemeyeceginin karar1 verilmektedir. Duran varliklar icin yeterli seviyede
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koruma tedbirleri alinmistir. Degerlemeye tabi tutulan duran varliklarin sigorta islemleri

firma yonetiminin iznine tabi tutulmaktadir.

Duran varliklarin kontrolii i¢in firma asagidaki prosediirleri olusturabilir.

Tablo 26: Duran Varliklar Prosediirleri

Duran Varlhk Prosediirleri

1. Firmanin kiraladigi veya firma tarafindan kiralanmis duran varliklarin eklenmesi,
bunlarin amortismani, elden ¢ikarilmasi, firma yonetiminin iznine tabi tutulmalidir.

2. Duran varliklar ve bunlara ait amortisman islemleri, “genel kabul gérmiis muhasebe
ilkeleri” ve hesap verebilirlik dikkate alinarak dogru hesaplara dogru tutarda kayit
edilmelidir ve kontrol hesaplarinda takibi yapilmalidir

3. Firmaya ait duran varliklarin muhafazasi icin gerekli emniyet tedbirleri alinnmis
olmalidir.

Bordro sistemleriyle (maas, iicret ve kesintilere iliskin) tespit edilen durumlar:
Firmada ise alma, ticret ddemeleri, isten ¢ikarma ve ¢ikma ile gérev degisiklikleri firma
yonetimi tarafindan belirlenen kurallara gore gergeklestirilmektedir. Bordro kesintileri
personel yazili iznine tabidir. Tiim personelin yazili izinlerinin yer aldigi personel
dosyalar1 tutulmaktadir. Personel izin islemleri dogru bir sekilde kayit altina alinmaktadir.
Briit ticretler, saat iicreti alan ¢alisanlar ya da diizenli maas alan ¢alisanlar igin, ¢alisma
siiresi ve devamlilik kayitlarina gore belirlenmektedir. Ikramiye islemleri, personel
sozlesmeleri dogrultusunda uygulanmaktadir. Net iicret 6demeleri yapilmadan once,
gorevli personel tarafindan bordro onay islemi yapilmamaktadir. Bordrolara iliskin vergi
yiikiimliiliikleri, ilgili beyanname ile dogru hesaplanmis tahakkuk eden vergiler siiresi
icinde vergi dairesine 6denmektedir. Firmada ise alma, iicret degisimine, galisan
haklarina, pozisyon degisikligine ve isten ¢ikarma veya ayrilma durumlarinda izin
yetkisine sahip personel ile personel kaydini tutan ve bordrolarin diizenlenmesinden
sorumlu personelin gorev tamimlart ayrilmustir. Insan kaynaklari miidiirii, insan

kaynaklar1 personeli ve muhasebe personeli bu islemleri yiirtitmektedir.
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Firma bordro sistemi kontrolii i¢in asagidaki prosediirleri olusturabilir:

Tablo 27: Bordro Sistemi Prosedurleri

Bordro Sistemi Prosediirleri

1. Calisanlar, firma yonetimin izniyle belirlenen maaglar, haklar ve ikramiyelerle ise
alinmali ve gorevde yer almalidir.

2. Bordronun ait oldugu donemde ¢alisan personel bilgileri yer almalidir.

3. Briit iicret, kesintiler ve net iicret; onaylanan ticretler, verilen hizmetler ve onaylanan
kesintiler dikkate alinarak dogru sekilde hesaplanir.

4. Firma calisanlarina yapilan d6demeler, yonetimin izin verdigi tutar ve hizmet i¢in
yapilmalidir.

5. Bordro maliyetleri ve ilgili yilikiimliliikler, ait oldugu donemde hesaplara
kaydedilmelidir, siniflandirilmalidir ve 6zetlenmelidir.

6. Maas 6demeleri, ait oldugu donemde caligan personel i¢in zamaninda yapilmalidir.

7. Yanlishk ihtimalini en aza indirmek amaciyla, personel ve maas kayitlarina erisim
sinirli olmalidir.

8. Gorev dagiliminda, personelin yanlishik yapmasini engelleyecek veya yaptigi yanlisligi
saklayabilecek bir konumda olmamasina dikkat edilmelidir.

Uretim sisteminde tespit edilen durumlar: Firmada iiretilen envanter miktar1 ve hizmet
tutar1 olarak yapilan planlama yonetimin izni ¢er¢evesinde gergeklestirilmektedir. Hurda
malzemelerin tasfiyesine yonetim karar vermektedir. Uretim sirasinda ortaya ¢ikan defolu
iiriin ve hurda malzemenin kayit altina alinmasi i¢in uygulama mevcuttur. Envanter
kaydinin tutulabilmesi i¢in gerekli bilgileri igeren teslim alma tutanaklar
diizenlenmemektedir. Teslim alma birimi, depo sorumlusu ve satin alma birimlerinden
ayrilmis degildir. Uretilen mallarin depodan ¢ikis1, onayli talep formuyla ve onay yetkisi
olan personel tarafindan onaylanarak yapilmaktadir. Adet ve tutar olarak envanter
kayitlart tutulmaktadir. Bu kayitlarin defter-i kebir hesaplariyla mutabakati kontrol
edilmektedir. Envanter hareketlerine iliskin kayitlar i¢in firma yonetiminin onayladig
belgeler kullanilmaktadir. Yilda bir kere fiziki envanter sayimi yapilmaktadir. Kayith
envanterin, fiziki envanterle mutabakati yilda bir kez gerceklestirilmektedir. Iscilik
stirelerinin  raporlandirilmast  ve siniflandirilmas1 yeterli bilgileri igerir sekilde
gerceklestirilmektedir. Onayli sevk evraki ile mallarin miisteriye ¢ikist yapilmaktadir.
Mamul ¢ikisinda diizenlenen sevk evraki firma yOnetiminin iznine tabi olmaktadir.
Envanterden ¢ikis islemleri firma personeli tarafindan onaylanmaktadir. Mamul mallarin,
malzemelerin envanterden c¢ikis islemleri firma yonetiminin iznine uygun olarak

tamamlanarak kayit edilmektedir. Envanter kayitlar1 ve kontrol hesaplari, yilda bir kez
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fiziki sayim miktariyla denklestirme iglemine tabi tutulmaktadir. Eksik mal ¢ikisi ve
miikerrer sayimi engellemek icin envanter hareketleri sayimlarda kontrole tabi
tutulmaktadir. Envanterlerin calinma olasiligina ve fiziki olarak korunmasina karsi
emniyet ve fiziki ortam kosullar1 yeterli dl¢iidedir ve koruma saglanmaktadir. Firmanin
envanter prosediiri bulunmamaktadir. Fiziki sayim sonuglariyla envanter kayitlar
arasinda fark c¢ikmasi durumunda diizeltme islemlerinden 6nce firma yonetiminin izni
alinarak arastirilmaktadir. Genel gider dagitimlar1 diizenli olarak fiili gider tutarlariyla
karsilastirilmaktadir. Fiziki envanter igerisinde defolu mal tespiti, depodan ¢ikis1 az olan
veya ¢ok olan malin belirlenmesi, mallarla ilgili degisim ihtiyaglarinin tespit edilmesi,
maliyet ve piyasa fiyatindan diisiik olan fiyatin kullanilmasi ile ilgili islemler i¢in yapilan

analiz kayitlariin yer aldig1 belgeler mevcuttur.

Uretim faaliyetleri ile ilgili firma asagidaki kontrol prosediirlerini olusturabilir.
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Tablo 28: Uretim Sistemi Prosediirleri

Uretim Sistemi Prosediirleri

1. Uretim faaliyetleri ile bu faaliyetlerin muhasebe islemleri firma ydnetiminin izniyle
belirlenmelidir.

2. Uretimde tedariki yapilan ve kullanilan kaynaklar ve iiretim sonuglar1 dogru olarak
zamaninda kaydedilmelidir.

3. Uretilen mallarin miisteri firmaya sevki ve hurda satis1 gibi diger envanter gikislari
dogru olarak ve zamaninda kaydedilmelidir.

4. Uretim, envanter ve satis maliyetleri, mali tablolarin “genel kabul gérmiis muhasebe
ilkelerine uygun sekilde hazirlanmasini” saglayacak, ve yapilan masraflara iligskin
hesap verebilirligi saglayacak sekilde hesaplara kaydedilmeli ve siniflandirilmalidir.

5. Envanterlerin fiziki muhafazasi, izinsiz kullanimina ve yer degisikligine karsi
korunacak sekilde saglanmalidir.

6. Kayith envanter bakiyeleri, fiili miktarlar karsilastirilarak belirli periyotlarda
dogrulanmalidir ve degerlendirilmelidir.

7. Kayitlarin ait oldugu donemde, tam ve dogru sekilde yapilmasi, sayima tabi tutulacak
mal gruplarimin tanimlanmasi ve siirekli kayitlar i¢in yerinde ve dogru bilgi saglanmasi
icin envanterlerin fiziki hareketleri kontrol edilmelidir ve son tarihleri dogru
kaydedilmis olmalidir.

8. Eylem ve ihmallerden kaynaklanan yanligliklarin 6nlenmesi veya zamaninda tespit
edilmesi i¢in gorev dagilimi yapilmis olmalidir.

Finansman sisteminde tespit edilen durumlar: Yatirim islemleri firma yonetiminin
iznine ve onayma tabi olmaktadir. Ancak yatirim getirilerinin tahakkuku ve tahsil
islemleri ile ilgili yazili prosediirler bulunmamaktadir. Firmanin farkli yatirim gesitleri
ve bunlardan elde edilen gelirlerle ilgili defteri kebir hesaplar1 Cesitli yatirim tiirleri ve
bunlarla baglantili gelirleri izledigi defter-i kebir hesaplari mevcuttur. Yatirnm amagl
menkul kiymetlerin tamami firma adina ya da yonetim izniyle gorevli vekillerin adina
kaydedilmektedir. Oz sermaye islemlerinin defteri kebir kayitlar1 tutulmaktadir. Yatirim
amactyla elde edilen menkul kiymetler ve bunlarin teminatlarini muhafaza etmek igin
firma yeterli koruma tedbirlerini almaktadir. Yatirim amaclh tiim menkul kiymetler
sirketin adma ya da yonetimin izni dogrultusunda gorevlendirilmis vekillerin adina

kaydedilmistir. Oz sermayeyle ilgili defteri kebir kayitlari tutulmaktadir.
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Yatirim islemleriyle ilgili firma asagidaki prosediirleri olusturabilir.

Tablo 29: Finansman Sistemi Prosediirleri

Finansman Sistemi Prosediirleri

Yatirim iglemlerinin niteligi ve sartlar1 yonetimin izni dogrultusunda belirlenmelidir.

2. Yatinm islemleri dogru tutarlarla ilgili oldugu donemde kayit edilmeli ve dogru
hesaplarda siniflandirilmalidir. Yatirimlarla ilgili gelir tahakkuk ve tahsilat kayitlar i¢in
de bu prosediir uygulanmalidir.

3. Yatirimlarin miilkiyetini ve ilgili teminatlar1 gésteren belgeler ve yatirimlara iligkin
diger kayitlar, makul ve yeterli fiziksel emniyet tedbirlerine ve etkili gozetim
sorumlulugu prosediirlerine tabi tutulmalidir.

4. Oz sermayeyle ilgili islemler ve yiikiimliiliikler ayrmntili kayitlara ve defteri kebir
hesaplaria dogru sekilde kaydedilmeli ve siniflandirilmalidir.

o

Bilgi sistem Kkontroliiyle tespit edilen durumlar: Firmanin sistem yoneticisi
bulunmamaktadir. Muhasebelestirme islemlerinde gorevli personelin  erisimi
kisitlanmamugtir. Giivenlik yoneticisi olarak bir personel bulunmamaktadir. Uretim
yazilimlar1 yapan veya veri diizeltmeleri i¢in yetki erigimi sinirlandirilmamustir, erisimler
kayit altinda tutulmamaktadir. Miihendislik ve iretim islemlerinde kullanilan
donanimlarda viriis yazilimi bulunmaktadir. Donanimdan sorumlu personel tarafindan
onarim, performans, muhasebe ve gilivenlik yonetimi unsurlari ag kullanicilarina
iletilmektedir. Ayni zamanda verilerin ve bilgilerin saklanmasii ve korunmasini
gerceklestirmekte, ag gecisleri sifreler ile korunmaktadir. Firma i¢i aglarda erisim
kullanict ad1 ve sifre ile kontrol altina alinmis ve yetkilendirme yapilmistir. Firma ag data
mimarisinde ag adres ve isimler belirlenerek personele bildirilmistir. Verilerin
korumasinda bilisim giivenlik duvari ve giivenlik sistemi vardir. Sisteme giris takibi ile
ilgili  kullanicilara, verilere ve kayitlara wuygulanan denetim prosediirleri
uygulanmamaktadir. Bilgisayar donanimlar1 ve diger stoklarin diizenli sayimi ve diizenli
araliklarla mutabakati yapilmamaktadir. Felaket durumunda donanim pargalarini koruma
altina alacak bir ortam bulunmamaktadir. Donanim ve yazilimla ilgili hatalarin kaydi
tutulmamaktadir. Firmanin kriz yonetimine dair ve felaket planlamasina dair prosediirleri
mevcut degildir. Yedekleme islemleri yapilmaktadir. Muhasebe departmaninda SQL
Server veri tabanli Zirve muhasebe paket programi kullanilmaktadir. Veri tabani
sayesinde ve muhasebe uygulama usul ve esaslariin programda yer almasi sebebiyle

muhasebe ile ilgili her tiirlii veri yonetilebilmekte ve istenildiginde formlar, veri erisim
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sayfalari, tablo ve raporlara ulasilabilmektedir. Programin mevzuat degisikliklerine uyum
saglayarak yasalara uygun her tiirlii is ve islemleri yapabilecek kapasitede olmasi, internet
tabanl giincellestirmelere agik olmasi ve isletmenin biiyiikliigii ile faaliyet tiirline uygun
olmasi olumlu ozellikleridir. Kullanici1 erisimini denetleme imkani vermektedir ve
otokontrol sistemiyle yapilan islemlerin kontrolii saglanabilmektedir. Raporlarin word,
excel, pdf formatina doniistiiriilmesi miimkiindiir. Biitiin bunlara ek olarak lisansli bir
iirtin olarak hizmet saglayicidan servis ve egitim destegi alinabilmektedir (Murat, 2020:

29).
Bilgi sistem kontrolii ile ilgili firmaya su onerilerde bulunulmustur.

Sistem Yonetimi: Firmanm bilgi islem kontroli uygulamalarindan, sistemin
tasarlanmasindan, bilgi dosyasi giris yetkilendirmesinden, giivenlik tasnifinden, sistem
degisikliklerinin ve korunmasindan sorumlu sistem yoneticisi personeline sahip olabilir.
Sistem yoneticisi, genel midiir ve birim yoneticisiyle birlikte yazili prosediirler

Olusturabilir.

Fiziki Giivenlik ve Cevresel Kontroller: Bilgisayar ve network donanimi giivenligi
saglanabilecek mekanda yer almalidir. Bulundugu alanda donanimin giivenligini
tehlikeye atacak yanict maddelerden arindirilmis, uygun ve temiz bir ortamda muhafazasi

saglanmalidir.

Bilgi islemde gorevli personel; tiim bilgi islem ekipmanlarmin giivenli alanlarda
muhafaza edilmesinden, hassas sayilan bilgilerin kaydmin ve yedekleme islemlerinin
yapilmasindan ve felaket durumunda yeteri koruma 6nlemlerinin alinmis olmasindan
sorumludur. Firmadaki her departman, bilgi islem ile ilgili kurallari igeren prosediirlerin
olusturulmasindan ve giincellenmesinden sorumlu tutulmalidir. Calisan her personel i¢in
erisim kisitlamast hem bilgi sistemleri i¢cin hem de fiziksel erisim (donanim, yazilim,
belge, bilgisayar ve parcalar1 vb.) i¢in uygulanmalidir. Firmanin kullandig1 bilgisayar
donanimlar1 ve diger stoklarin diizenli sayim1 ve mutabakati gerceklestirilmelidir. Ana
bilgisayara ve networklere erisim de gorevli personelle siirlandirilarak, bu kisinin

yaptig1 erisimler kayit altinda tutulmalidir.
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Bilgisayar Erisim Giivenligi: Miihendislik c¢alismalarinda ve iiretim siireglerinde yer
alan bilgisayar sistem saglayicilarina giivenlik yazilimi yiiklenerek bir yonetici personel
atanabilir. Bu yonetici uygulama girisleri igin erisim kisitlamasi getirebilir. Erisim hem
verilere ulasmada hem de bilgi dosyalarina erismede yetkili personelle sinirlandirilmali,
insan kaynaklar1 departmani ile personelin erisim yetkisi siirekli giincellenmelidir.
Erisime agik veri dosyalar1 firma tarafindan belirlenen prosediirlere gore belirlenmelidir.
Ayni departmanda birden fazla personele erisim imkani tanindiginda goérevler ayriligi
prensibine aykiri davranmamalidir. Bu konuda departmandan sorumlu yonetici gerekli
ozeni gostermelidir. Firmada Bilgi Islem sorumlusu mevcut ise; tedarikgilerin,
misterilerin, faturalar, 6demeler gibi elektronik wveri transferlerinin  kurulumunu
gerceklestirebilir. Firma disindan (programci, tedarik¢i gibi) erisim yetkisi vermeden
once bilgilerin paylasimi ile ilgili anlagma imzalanarak, bu kisilere hesap ve kullanici
ID’si tanimlanabilir. Miihendislik ve tiretim iglemlerinde kullanilan donanimlar i¢in viriis
yazilim programi kullanilmasindan bilgisayar ekipmani sorumlu personeli gorevli

olmaktadr.

Sistem Giivenligi: Donanimdan sorumlu personel tarafindan onarim, performans,
muhasebe ve glivenlik yonetimi unsurlar1 ag kullanicilarina iletilmelidir. Ayn1 zamanda
verilerin ve bilgilerin saklanmasini ve korunmasini saglayarak, ag gecisleri sifreler ile
korunmalidir. Firma i¢i aglarda erisim kullanict adi ve sifre ile kontrol altina alinarak
yetkilendirme yapilmalidir. Ag adresleri ve kisiler firmanin ag data mimarisine gore

belirlenerek personel gorevlendirmesi yapilmalidir.

Sisteme Giris Kontrolleri: Uygulama programlari, biitiin islemlerin program tarafindan
kaydi, onayr zamaninda ve dogru olarak islenmesi ve bu kayitlarin
muhasebelestirilmesinin donemsellik ilkesine gore yapildigina dair kontrol prosediirlerini
kapsamalidir. Manuel yapilan kayit ve islemlerin eksik ya da tekrar girisini engellemek,
giris hatalarin1 6nleyebilmek i¢in isaret ve onay gibi gostergeler dikkate alinarak hareket

edilmelidir.

Yedekleme: Veriler, dosya, program ve sistem yazilimlar diizenli araliklara yedekleme
islemine tabi tutulmalidir. Herhangi bir ariza durumunda kullanilabilmek i¢in yedekleme

yapmak onemlidir. Firmanin Bilgi Islem personeli bilgisayar uygulamalari, sistem
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yazilimlar ile ilgili islemlerle ilgili prosediirleri olugturmak, gerektiginde giincellemek

ve prosediirlerin uygulanmasindan sorumlu tutulabilmektedir.

Felaket Planlamasi: Firma bilgi sistemlerinin onarimini ve kurtarilmasi islemlerini
kapsayan felaket plani olusturmalidir. Felaket plani olusturulmasinda gorevli personeller,
uygulama sahiplerinin goriisiine de bagvurarak yillik kurtarma planlarini sekillendirerek
gerekli durumlarda glincellemelerde bulunabilir. Giincellemelerde taleplere, donanim ve

yazilim degisikliklerine yer verilmelidir.

Kriz Yonetimi: Firma yonetimi Oncelikle karsilagabilecegi kriz anlar1 igin
prosediirlerden olusan kriz yonetim plani olusturulmalidir. Kriz anlar1 yaratacak olaylar
firmanin faaliyetine bagli olarak; iiretimi belli bir saatten fazla durduracak eylemler, her
tiirlii ciddi sakatlanma ve hastaliklar, firmanin bazi béliimlerini yer degistirmesine sebep
olabilecek yapisal hasar, firmanin gelir ve satislarinda etkili olabilecek zararlar, nakit
akimi ve pazar payina etki eden bir durum, firma itibarinda olusabilecek olasi1 hasar, stok
fiyatlarma etki edecek olasi hasarlar vb. sekilde gergeklesebilir. Bu olasi durumlar
gozlemlenerek ii¢ aylik yapilacak toplantilarda degerlendirilerek onleyici faaliyetler
belirlenebilir. Ayn1 zamanda 6nceki yasanmig krizler analiz edilerek, gelecekle ilgili
faaliyet planlar1 hazirlanabilir ve bu planin uygulanma ve giincellenme siiresi tespit
edilebilmektedir. Kriz yonetim plani prosediirlerin yani sira personelin sorumluluklari ve
iletisim bilgileri ile 6nlem faaliyetlerini kapsamaktadir. Her y1l masa iizerinde de olsa
kriz tatbikat1 yapilarak onlemler gozden gegirilmektedir ve bu tatbikatlar iki senede bir

yapilmaktadir.
2.4.6.3. Risk kontrol matrisinin hazirlanmasi ve riskin degerlendirilmesi

Risk yonetimi, risk doguran islemlerin ve olaylarin tespiti ve Onleyici tedbirlerin
alinmasin1 kapsamaktadir. Risk yonetimi dogrudan isletmelerin kar oranini etkiledigi i¢in
cok onemli goriilmektedir. Risk yonetiminin basariya ulagsmas, risklerin dogru analizi ve
degerlendirilmesiyle miimkiin olmaktadir. Sistemli sekilde yil i¢cinde en az bir kez
yapilacak bir calismayla degerlendirme sonucuna gore riskin etkisi azaltilabilmektedir.
Gilinlimiizde kurum risk haritas1 olusturan ve etkin bir risk ydnetimi uygulayan

isletmelerin olas1 kayiplara kars1 daha hazirlikli olduklar1 kabul edilmektedir (Celiktas ve
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Unlii, 2018, 483-485). Arastirmanin bu béliimiinde, isletmeden elde edilen verilerden

olusturulan risk matrisi yontemiyle riskler analiz edilmistir.

2000’11 yillarda kurumsal yonetim anlayisinin ortaya c¢ikmasiyla birlikte, isletmeler
tarafindan risk algis1 farkli yorumlanmaya baslamistir. Kurumsal yonetimin temelinde;
seffaflik, hesap verilebilirlik, sorumluluk ve adillik yer aldig1 i¢in isletmelerin i¢ kontrol
sistemlerine verilen 6nem de biiyiik oranda artmigtir (Umarusman ve Seldiiz, 2018: 87).
Ciinkii i¢c kontrol sisteminin temelini riskler olusturmaktadir (IYTE, 2019,
www.iyte.edu.tr). I¢ kontrol sistemlerinin etkinligi de isletmelerin kendi risk
degerlendirme ¢alismalarina bagli olmaktadir. Bu faaliyetler, risklerin tanimlanmasi ve
degerlendirilmesi agamalarindan olusmaktadir (Umarusman ve Seldiiz, 2018: 87). Risk
yonetimi adi verilen bu siirecte, isletmelerin {ist yonetiminin risk algisina uygun olarak
riskler belirlenmekte, ilk olarak ¢oziilmesi gereken riskler degerlendirilmekte ve risklerle
basa ¢ikabilmek icin strateji ve planlar gelistirilerek, bunlar uygulanmaktadir (Etonet,
2016, www.etonet.org.tr).

Risklerin siniflandirilmasinda cesitli goriisler bulunmaktadir. Ornegin, kurumsal riskler;
bilgi kaynakli, dis ¢evre ve kurumsal siire¢ olarak gruplandirilirken, “COSO I¢ Kontrol
Modelinde riskler; teknoloji, miisteri ve mevzuat dis risk; yeniden yapilanma, kaynaklar
ve davranigsal riskler i¢; c¢evreden kaynaklanan riskler 06zel risk olarak
siiflandirilmaktadir (Umarusman ve Seldiiz, 2018: 87)”. Bir baska ¢esitlendirmede ise
riskler alanlarma gore; “piyasa riski, kredi riski, faaliyet riski, bilgi riski, ¢evresel risk,
yasal risk, tilke riski, fiyat riski, dogal risk, finansal raporlama riski ve kontrol riski olarak
smiflandirilmistir (Etonet, 2016, www.etonet.org.tr)”. Bu tez kapsaminda, firmanin
kontrol testlerinden yola ¢ikilarak ilk olarak muhasebe sistemini, gelir-gider dongiisiinii,
iretim sistemini, bordro sistemini, duran varlik durumunu, finansman sistemini ve bilgi
sistem kontroliinii etkileyen riskler tanimlanarak, risk degerlemesi yapilmistir. Olasilik
ve etki analizi gergeklestirilerek her bir baglik altinda belirlenen risklerin gergeklesebilme

seviyeleri ortaya koyularak risk matrisi diizenlenmistir (Gorener, 2010: 72).

Risk analizi sirasinda firmanmn g6z oniinde bulundurmasi gereken hususlar; “riskin
gerceklesme ihtimali ve etkisi, riskin gerceklesmesi durumunda etkileme cabuklugu veya
hizi1 ve risk olustuktan sonra doguracagi etkinin siiresi” olarak siralanmaktadir (Teolupus,

2019, www.teolupus.com). Raslantisal olarak ortaya ¢ikan olaylar, olasilik olarak ifade
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edilirken bu olayin isletme faaliyetlerinde meydana getirecegi aksaklik ve zarar ise etki
olarak tanimlanmaktadir. Ikisinin biraraya geldigi durumlarda risk ortaya ¢ikmaktadir.
Diger bir deyisle risk, herhangi bir zamanda isletmeyi zarara ugratacak bir olayin ya da
islemin gerceklesme olasiligidir (Celiktas ve Unlii, 2018: 486). I¢ kontrol agisindan,
firmanimn finansal raporlarinin dogru ve giivenilir hazirlanmasina engel olan olay ve
islemler, firmanin karar alma siireglerinde kullandiklar1 bilgilerin dogru sekilde ve dogru
zamanda kullanilmasina engel olan olay ve hatalar ve firmanin performansini olumsuz
yonde etkileyen yanlishiklar risk olarak kabul edilebilmektedir (IYTE, 2019,
www.iyte.edu.tr). Olasilik analizi, tanimlanan risklerin gergeklesme sikligini ifade
etmektedir. Olasiliklarin 6l¢eklendirilmesi, glivenilirlik ve objektiflik agisindan besli
olarak kullanilacaktir. Ayn1 sekilde risklerin etkilerinin analizi de besli dlgek sistemi
kullanilarak tespit edilmistir. Risk degerlendirmesinde en 6nemli husus, etkilerinin ve
olasiliklarin dogru tanimlanmasi olmaktadir. Diisiik bir etkiye sahip olup, sik sik
karsilasma olasilig1 olan bir risk s6z konusu olabilmektedir. Firmaya 6zgi risk tespiti
yapilacagi icin, eski uygulamalar ile yasanan tecriibeler, isletme kayitlari, yonetici
goriigleri risk etki ve olasilik dlgeklendirilmesinin yapilmasinda 6nemli olmaktadir.

Risklerin etki ve olasiliklarinin puanlamalari asagidaki gibi dikkate alinmistir.

Tablo 30: Risklerin Etki ve Olasilik Puanlamalari

PUAN OLASILIK ETKI
1 Cok Diigiik Cok Diisiik
2 Diisiik Diisiik
3 Orta Orta
4 Yiiksek Yiiksek
5 Cok Yiiksek Cok Yiiksek

Kaynak: Goérener, 2010, s. 57

Risklerin derecelendirilmesinde isletmenin mevcut durumla ilgili yeterince somut veriye
veya dokiimana sahip olmasi biiylik rol oynamaktadir. Yeteri kadar dogru ve giivenilir
veriye sahip olmak riskin derecesini azaltmaktadir. Risk degerlendirme, hem sayisal hem
de sayisal olmayan verilerin analizini gerektirebilmektedir (Celiktas ve Unlii, 2018: 486).
Ciinkii muhasebe denetiminde 6zellikle denetgi, kontrol riskini tespit ederken firmanin
finansal olmayan islemlerinden kaynaklanan risklerini degerlendirmek zorunda
kalabilmektedir (Cetinkaya, 2017: 114). Bu siire¢ i¢inde risk analizi ve degerlendirme

islemlert;
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e Firmanin i¢ kontrol sisteminin taninmasi amaciyla ve gilivenilir finansal
raporlamaya etki eden,

e i¢ kontrollerin mevcutlugu ile var olan kontrol faaliyetlerinin islerligini etkileyen,

e ic kontrollere dayal olarak finansal tablolarda ortaya ¢ikan hata ve hilelere sebep

olan riskler i¢in uygulanmastir.

Risklerin degerlendirilmesi siirecinde, isletmenin amag ve hedeflerine ulagmak igin bazi
durumlarda risk almasi gerekebilir. i¢ kontrol sistemleri ne kadar iyi isliyor olsa da
sifirlanamayacak risklerin varligi s6z konusu olabilmektedir (Tiredi ve Koban, 2016:
171). Bu nedenlerden dolayi isletmeler karsilastiklari risklerin analizini ortaya koyarken
bu risklere nasil karsilik vereceklerine de karar vermelidir. Bu konuda yol gosterici olan
“COSO (Committee of Sponsoring Organizations)” i¢ kontrol modeline gore risklere dort
sekilde karsilik verilmektedir. Bunlar; “riski kabul etmek, riski kontrol etmek, riski
devretmek ve riskten kaginmaktir.” Eger riski 6nlemek adina yapilacak islem, firma i¢in
daha maliyetliyse yoOnetim tarafindan bu risk kabul edilebilmektedir. Ayn1 sekilde
yonetimin tamamiyla kontrolii disinda ortaya ¢ikan risk de bu sekilde kabul
edilebilmektedir. Kontrol faaliyetleri vasitasiyla riski kabul edilebilir diizeye ¢ekmek icin
ise firma bazi kontrol ¢aligsmalart yapmaktadir. Bunlar; “yonlendirici kontroller, onleyici
kontroller, tespit edici kontroller ve diizeltici kontrollerdir.” “Riski devretmek ise, risk
doguran faaliyeti uzmanlhigi olan kisi veya kurumlarla isbirligine giderek c¢ozmeye
caligmaktir (Tiredi vd., 2015: 9-11).” Eger bir risk firma tarafindan kontrol edilemeyecek
kadar biiyiikse, firma bu riski doguran faaliyetten vazgegerek riskten kaginma seklinde
cevap verebilmektedir (KTU, 2022, www.ar.edu.tr). Ozetleyecek olursak, firma énemsiz
riskleri kabullenerek; 6nemli gordiigu riskleri onleyici veya azaltict tedbirler alarak;
Onleme veya azaltma s6z konusu olmayan risklerle ilgili isletme faaliyetini sonlandirarak
riskten kaginabilmektedir (Umarusman ve Seldiiz, 2018: 95). Bunlarin 6tesinde firmanin
kontrol altina aldig1 risklerde uyguladigi tiim Onlemlere ragmen kalinti risk olarak

adlandirilan arta kalan riskler de olabilmektedir (KTU, 2022, www.ar.edu.tr).

Risk yonetiminin ilk asamasi risk matrislerinin hazirlanmasidir. Matris olusturma,
risklerin her zaman sayisal olarak Olclilememesi sebebiyle siibjektif karar verilen
zorlayict bir yontem olmaktadir. Risk matrisi bir anlamda riski sayisal olarak ifade

edebilmek i¢in yapilan bir ¢aligmadir. Daha 6nce degindigimiz gibi riskler, olasilik ve
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etki diizeyleriyle kartezyen bir koordinat sisteminde derecelendirilmektedir. Risk
matrisleri, is saglig1 ve gilivenligi, finansal ve finansal olmayan islemler, ¢evresel riskler
gibi ¢ok farkli disiplinler i¢in kullanilabilmesi sebebiyle en ¢ok tercih edilen uygulamasi
basit bir yontemdir. Olasilik ve etki bilesenleri ile yapilan risk degerlendirmesi, eger
sayisal verilere dayali bir sekilde yapilirsa daha giivenilir sonug verecektir. Fakat her risk
icin sayisal veri bulmak miimkiin olmamaktadir. Ozellikle de kontrol riskleri isletmedeki
sayilan ve sayllamayan, mali ve mali olmayan ¢ok sayida ve nitelikte islem ve olaylardan
olustugu i¢in kisisel karar ve degerlendirme yapmak zorunlu olmaktadir (Umarusman ve
Seldiiz, 2018: 97). Ancak calismada risk matrisi olusturma siireci ve asamalari tarafsiz
bir agidan yapilacagi igin, firma yonetiminin baskisindan bagimsiz bir sekilde ele
alinacag i¢in tarafsiz bir degerlendirme olacag: diisiiniilmektedir. Yine her isletmeye
uyarlanabilecek standart bir risk siniflandirmasinda bulunmak uygun olmamaktadir. Her

isletmenin faaliyetleri dogrultusunda karsilasacaklari riskler farklilik gosterebilmektedir.

Arastirmada risk analiz yontemlerinden ikisi olan kontrol listeleri ve birlesik risk endeksi
olarak bilinen “L Tipi Matris” kullanilmistir. Kontrol listelerinde is ve islemlere verilen
evet-hayir cevaplart eksik, hatali ve yanlis uygulamalar1 tespit etmekte yardimeci
olmaktadir ve ilk adim olarak uygulanmistir. L Tipi Matris (LTM) yonteminde riskin
ortaya ¢ikma ihtimali ile ortaya ¢ikan etki arasindaki iliski analiz edilmektedir (Celiktas
ve Unlii, 2018:489). Arastirmaya konu olan firmanin risk degerlendirme ¢alismalarinda
kullanilacak etki dlgegi asagidaki tabloda gosterildigi gibi uygulanmistir. Risklerin etki
derecesi, muhasebe denetimi acisindan firma i¢in 6nemli sayilan ve daha 6nce kontrol

listelerinde kullanilan basliklar i¢in tespit edilmistir.

ETKI: Riskin olast sonucu ve zarart

Tablo 31: Risklerin Derecesi ve Etkisi

RiISK [RISKIN  MuhasebeGelir Gider Duran  [Bordroya[Uretim  [FinansmanpBilgi
DUZEYI DERECESI Sistemine [DongiisiineDongiisiine[Varhklara Etki Sistemine Sistemine Sistem
Etki Etki Etki Etki Etki Etki IKontroliine
Etki

1 Cok Diisiik

2 Diisiik

3 Orta

4 Yiiksek

5 Cok Yiiksek
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Daha sonra firma i¢in tanimlanan risklerin, ortaya ¢ikma siirelerini ve gergeklesme

olasiligin1 derecelendirmek i¢in agagidaki tablodaki veriler kullanilmistir.

OLASILIK: Riskin ortaya ¢tkma ihtimali

Tablo 32: Riskin Ortaya Cikma Ihtimali

5 (Caligsma stiresince olusmasi bekleniyor. Kontrol sistemi yok), Haftada bir /
Cok yiiksek | Her giin

4 (Ortam gerceklesmesi icin ¢ok uygun. Kontrol edilebilecegi kesin degil veya
Yiiksek kontroller smirl ve yetersiz olabilir), Ayda bir

3 (Ortam gergeklesmesi i¢in uygun olabilir. Kontrol edilmemesi ¢ok kiigiik
Orta olasilik), Yilda bir veya iki kez

2 (Ortam gergeklesmesi icin uygun degil. Kontrol sistemi mevcut), Birkag¢ yilda
Diisiik bir

1 (Caligma siiresince olugmasi beklenmiyor. Yeterli kontrol saglandi), Hemen
Cok diisiik | hemen hig

Kaynak: Korkmaz, 2020, s.8

Bu asamada firmaya yapilan anket ¢alismasindan ve firmadan edinilen diger verilerden
hareketle risklerin olusmasina sebep olacak agik noktalar su sekilde ifade edilebilir.
Kontrol ortamindan kaynaklanan (insan kaynaklar1 prosediirleri eksikliklerinden
kaynaklanan) eksiklikler, i¢ kontrol faaliyetlerinden kaynaklanan eksiklikler, risk
degerlendirme faaliyetlerindeki eksiklikler ve bilgi sistem kontroliinden kaynaklanan

eksiklikler olmak iizere dort kategori altinda risklerin incelemesi yapilmistir.

Olasilik ve etki Olgekleri kullanilarak birlesik risk endeksi olarak adlandirilan L Tipi
Matris diizenlenmistir. “Bilesik risk indeksi 1°’den 25°e kadar degisen degerler alabilir ve
bu oran genellikle ii¢ kategoriye boliinmektedir.” Asagidaki formiil yardimiyla
hesaplanan riskler degerlendirme formlarina kaydedilmekte ve risk matrislerinde

bulunduklar1 alan tespit edilmektedir.

L Tipi Matris Metodu: Risk = Olasilik x Etki (KTU, 2022, www.ar.edu.tr).

RISK MATRISI
Tablo 33: Risk Matrisi
RiSK ANALIiZi MATRISI (R)
ETKI
R= OLASILIK x ETKi 5 4 3 2 1
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4 20 16 12 8 4
X
-
= 3 15 12 9 6 3
S
o) 2 10 8 6 4 2
1 5 4 3 2 1

Kaynak: Oralhan, 2016, s. 6

Riskler i¢in etki ve olasilik puanlarinin ¢arpimiyla toplam risk puani hesaplanmaktadir.
Hesaplanan risk puani yukaridaki tabloya gore yorumlanmaktadir. “Kirmizi renkli alan
yiiksek 6nem derecesine sahip riskleri, sar1 renkli alan orta derecede dnemli riskleri, yesil
renkli alan ise diisiik 6neme sahip riskleri ifade etmektedir (Usman, 2018: 182).” Daha
ayrintili olarak risklere verilecek karsiliklar ve eylem zamanlamasi asagidaki tabloda

gosterilmistir.

Tablo 34: Riske Karsilik Verme ve Zamanlama Tablosu

RISKE KARSILIK VERME VE ZAMANLAMA TABLOSU
RISK DEGERI EYLEM VE ZAMAN PLANLAMASI

25 Tolere edilemez. Is gegici olarak durdurulmali, en kisa siirede diizeltici
faaliyetler planlanmalidir.

15-20 Belirgin risk. Riski azaltacak faaliyetler kisa siirede planlanmalidir. s
risk azaltilmadan baslatilmamali veya kontrollii olarak devam
etmelidir.

8-12 Dikkate deger (orta seviye) risk. Risk azaltma Onlemleri zamanla
almmalidir.

4-6 Tolere edilebilir risk. Ek kontroller gerekmiyor. Mevcut kontroller
stirdiiriilmelidir.

1-3 Cok hafif risk. Faaliyet gerektirmiyor.

Kaynak: Bursa Uludag Universitesi, 2021

Bagimsiz denetim standartlar1 kapsaminda denetci, firmanin kontrol riskini tespit ederken
kontrol cevresi, muhasebe sistemi ve kontrol siireclerine dikkat etmeye ¢aligmaktadir
(Istanbul Universitesi Uzaktan Egitim, 2021). Bu nedenle risk gruplari belirlenirken

bunlar g6z 6niinde tutulmustur.

Tablo 35: Ana Risk Gruplari ve Risk Unsurlar1 Tablosu

KONTROL RiSKi
ANA RiSK GRUPLARI RISK UNSURLARI (ALT RiSK GRUPLARI)
Kontrol ortamidan kaynaklanan (insan Is yiiriitme kurallarmin yazili olmamast
kaynaklari prosediirleri eksikliklerinden Calisan memnuniyeti, 6diil ve ceza sistemi vb. islemlerdeki
kaynaklanan) eksiklikler aksakliklar
Kurum kiiltiirii olusturulmamasi
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I¢ kontrol faaliyetlerinden kaynaklanan
eksiklikler

Veri akis semasinin olmamasi

Yazili Muhasebe sistemi politika ve prosediirlerinin
olmamasi

Teslim alma tutanagi diizenlenmemesi

Banka mutabakatinin diizenli yapilmamasi

Mal teslim alma, depolama ve satin alma departmanlarinin
birbirinden bagimsiz olmamasi

Yatirimlarla ilgili yazili prosediirlerin olmamasi

Risk degerlendirme faaliyetlerindeki eksiklikler

Risk yonetim biriminin olmamasi

Kurum risk haritasinin ¢ikarilmamasi

Risk tespitinde personel katiliminin saglanmamasi
Biitge planlamasi yapilmamast

Bilgi sistem kontroliinden kaynaklanan
eksiklikler

Envanter kayitlarina ve hesaplarma erisimin sinirli olmamasi
Dosyalama ve arsiv sistemindeki eksiklikler

Felaket planlamasi yapilmamasi

Kriz yonetiminin olmamast

Tablo 36: Firmanin Risk Matrisi

RISKE SEBEP OLAN UNSUR TEHDIT OLASILIK | ETKI | RiSK
(RISK) PUANI
I yiiriitme kurallarinin yazili olmamasi 5 3 15
Calisan memnuniyeti, 6diil ve ceza sistemi vb. islemlerdeki Islemlerde ve 5 3 15
aksakliklar finansal
Kurum kiiltiirii olusturulmamasi raporlamalarda 3 3 9
Veri akis semasimin olmamast hata ve hile 5 3 15
Yazili Muhasebe sistemi politika ve prosediirlerinin riskine sebep 5 3 15
olmamasi olabilir.
Teslim alma tutanagi diizenlenmemesi Onemli 5 2 10
Banka mutabakatinin diizenli yapilmamasi yanlislik 3 3 9
Mal teslim alma, depolama ve satin alma departmanlariin ”SIfm' o 5 2 10
birbirinden bagimsiz olmamasi dogurabilir.
Yatirimlarla ilgili yazili prosediirlerin olmamasi 5 2 10
Risk yonetim biriminin olmamast 5 5 25
Kurum risk haritasinin ¢ikarilmamasi 5 3 15
Risk tespitinde personel katiliminin saglanmamasi 5 2 10
Biitce planlamasi yapilmamast 5 2 10
Envanter kayitlarina ve hesaplarina erisimin siirli olmamasi 3 3 9
Dosyalama ve arsiv sistemindeki eksiklikler 3 2 6
Felaket planlamasi yapilmamast 5 4 20
Kriz yonetiminin olmamast 5 3 15
Genel Risk Puani 4,52 2,82 12,82
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Risk Puanlarma Gore Firmanin Risk Dagilim Grafigi

9
8
7
6
5
4
3
2
1
: ] ]
Cok disiik (0) Diisiik (1) Orta (8) Yiiksek (7) Cok yiiksek(1)
m Risk Sayisi

Sekil 10: Risk Puanlarina Gore Firmanin Risk Dagilim Grafigi

Firmada tespit edilen 17 risk i¢in yapilan matris hesaplamalari sonucunda; 1 tane ihmal
edilemez, 8 tane belirgin diizeyde, 7 tane orta diizeyde ve 1 tane tolere edilebilir diisiik

diizeyde risk ortaya ¢ikmistir.

I¢ kontrol sisteminin odak noktasinda ana ve alt risk gruplari yer almaktadir. Ana riskler,
risk degerlendirme faaliyetleriyle kontrol altinda tutulabilmektedir. Risk kontrolii, riske
maruz kalmay1 azaltmak i¢in gerceklestirilen risk yonetim faaliyetlerinin bir asamasidir.
Firmaya ait risklere biitiinciil olarak yaklasarak, organizasyon i¢indeki her katmanda bu
riskler dikkate alinmalidir. Bu anlamda risk yonetimi, firmanin ana faaliyetlerinde
tiretkenligini artiric1 tedbirleri onceden almasina imkan vermektedir. Diger yandan firma
risk yonetimini firsatlar1 degerlendirmede kullanirsa dolayli olarak firmanin biiytimesine
katki saglayacaktir. Bu nedenle matrisler yoluyla degerlendirilen riskleri onlemeye

yonelik onerilerde bulunulmustur.
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SONUC VE ONERILER

Muhasebe denetiminin en Onemli ve baslica kanitlar1 isletmelerin i¢ kontrol
sistemlerinden elde edilmektedir. isletmelere ait dogru ve giivenilir veri saglama, finansal
raporlama siireclerinin takibi sistemin denetim ayagi ile saglanmaktadir. Arastirmaya
konu olan firmanin biinyesinde i¢ denetgi sertifikasi alan 7 personeli bulunmaktadir.
Kalite sistemleri konusunda i¢ denetci egitimi alan bu personel tarafindan kalite sistemleri
denetimi yapilmaktadir. I¢ denetciler birbirlerinin departmanlarini denetlemektedir. Ig
denetim raporlar1 yilda bir kez diizenlenmektedir. Yoneticilerin i¢ kontrol faaliyetlerine
bakis acis1 da ortaya ¢ikmaktadir. Yoneticiler giinliik islemlerdeki kontrol faaliyetlerini
onemli gormektedir. Ancak Ozellikle muhasebe denetimi acisindan kontrol
prosediirlerinin yazili olmasi ve bu birimin firmanin diger departmanlarindan bagimsiz
caligmast en Onemli konu olarak goriilmelidir. Firmanin yazili kontrol prosediirleri
bulunmamaktadir. Firma, bagimsiz denetime tabi bir sirket olmamasi dolayisiyla kanuni
acidan denetim komitesi veya i¢ denetim birimi kurma zorunlulugu bulunmamaktadir.
TTK 366. maddesinde halka agik sermaye sirketlerinde denetim komitelerinin
olusturulmasi zorunluluk olarak ifade edilirken diger sermaye sirketleri i¢in tavsiye
edilmektedir. Bu konuda firmaya denetim komitesi veya i¢ denetim birimi kurmasi
tavsiye edilebilir. Uyeleri muhasebe ve finans alaninda uzman olan kisilerden olusabilir.
Clinkii bu sayede muhasebe iglemlerinin dogrulugu ve giivenirligi saglanmakta, finansal
raporlardaki yanligliklar ile i¢ kontrol zayifliklari tespit edilebilmekte, boylece hatali ve
hileli finansal raporlamanin oniine gegilebilmektedir. Ayn1 zamanda finansal raporlara
etki eden isletme risklerinin yonetiminden sorumlu olabilir. Ayrica firmanin i¢ denetim
calismalari, i¢ kontrol faaliyetleri ve risk yonetimi ¢aligmalar1 hakkinda firma yonetimini
bilgilendirme amaciyla diizenli toplanti yapabilir. Firmanin kalite standartlar1 belgesi
basvurularinda denetim hizmeti aldig1 bir denetim sirketi bulunmaktadir. Denetim sirketi,
bu durumda firma islemlerinin istenilen kanuna ya da mevzuata uygun olduguna dair

goriis bildirmektedir.

TTK’ya gére KOBI sayilan sirket miidiirlerinin “riskin erken teshisi komitesi” kurma
gorevi bulunmamaktadir. Ancak bu komite i¢ kontrol sisteminin bilesenlerinden birini
olusturmaktadir. Arastirma konusu firmanin mevcut bir komitesi bulunmamaktadir. Bu

nedenle firma igin risk tablosu olusturulmustur.

131



Firma yonetimi bilgilendirmek ve genel degerlendirme yapmak i¢in ii¢ ayda bir yonetim
degerlendirme toplantilar1 yapmaktadir. Giindem maddelerine (yillik egitim planinin
revize edilmesi, organizasyon Kkitap¢igimin yenilenmesi, kalite c¢alisma planinin
degerlendirilmesi vb. konularda) gore yiiriitillen toplantilarda, bir 6nceki kararlarin
uygulanip uygulanmadigi degerlendirilmektedir. Yillik faaliyet raporu da yil sonunda
diizenlenen bu toplantinin bir pargasi olarak yer almaktadir. Firmaya, sirket hakkinda
genel bilgilerin, yoneticilere saglanan haklari, sirket faaliyetlerinin, sirketin finansal
durumunun, risk yonetimi faaliyetlerinin ve diger hususlarin acik, anlasilir ve dogru

sekilde acgiklandig1 yillik faaliyet raporu diizenlenmesi dnerisinde bulunulmustur.

Elde edilen verilerden firmanin kurum kiltiirii olusturmak adina is yiiriitme kurallari
cergevesinde etik degerlerinin var olmadigi tespit edilmistir. Oysaki i¢ denetim ve i¢
kontrol sistemlerinin uluslararasi standart ve etik degerlere dayandirilmasi
gerekmektedir. Firmanin sorumluluklarini ne sekilde yerine getirdigini gosteren etik
kurallarinin var olmasi, giiven ortaminda diiriist is yapma sekillerinin benimsenmesi
calisanlar aras1 ve miisterilerle iligkileri gelistirmektedir. Gliniimiiz sartlar1 6zellikle
sirketlerde teknolojik geligsmeler etik olmayan davranislara zemin hazirlayabilmektedir.
Ayni zamanda etik kurallar firma ¢alisanlarina kurumun ilke ve degerleri dogrultusunda
yol gosterici olmakta ve faaliyet alaninda bulunan endiistrilere gore farkli sekil
alabilmektedir. Zamana bagl olarak sirket etik kurallarmin gecerliligi gilincellenerek
uygulanmaya devam edilmektedir. Etik kurallar hazirlanirken firmanin misyonu,
ihtiyaclari, degerleri incelenmelidir. Calisanlarin goriislerini de dikkate alan goriismeler,
anketler ve calismalar yapilarak bir etik kurallar taslagi hazirlanmalidir. Sektor
standartlarina uyumlu olmasi da goz 6niine alinmalidir. Etik kurallara aykir1 davranilmasi
durumunda uygulanan yaptirimlar da bu kilavuzda yer almalidir. Taslagin isleyisi ile ilgili
test ¢aligmalar1 yapildiktan sonra ve sirket hukuk danigmaninin onayr alindiktan sonra
yonetime sunulmalidir. Bu yazili kurallarin yonetim tarafindan onaylanmas ile birlikte
calisanlara ve yoneticilere duyurulmasi gerekmektedir. Firma etik kurallarinin sadece
duyurulmasi yeterli degildir, bu kurallarin kurum i¢inde benimsenmesi i¢in egitim

programlari planlanabilir.

Bu aciklamalar dogrultusunda firma benimsedigi etik degerlerinin, is ylirlitmede

calisanlardan ve paydaslardan beklenen davranis kurallarinin ve ilkelerinin yer aldigi bir
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kilavuz hazirlamasi tavsiye edilmistir. Genel kabul gérmiis etik degerler olarak; yasalara
ve mevzuata uygunluk, diiriistliik, ticari sirlarin korunmasi ve gizlilik, ¢ikar ¢atismast,
calisanlara, miisterilere, ortaklara, tedarikgilere, ortaklara, rakiplere ve g¢evreye karsi
sorumluluk firma tarafindan kabul edilebilir. Bu degerlerle iliskili sirket politikalar1 ve
prosediirleri ile ilgili 6nerilerde bulunulmustur. Bu 6nerilerden bazi 6rnekler asagidaki

tabloda gosterilmistir.

Tablo 37: Etik Kurallar Tablosu

Etik Kodlar Politika Prosediir

Diiriistliik Sirket ig siire¢lerinde dogruluk | Sirket tiim is silire¢lerinde dogruluk
ve diiriistliik temel degerlerdir. | ve diriistliikle hareket eder.

Sirket, ¢alisanlar ve paydaslarda
iletisimde dogruluk ve diiriistliikle
hareket eder.

Gizlilik Ticari sirlar, kamuya Sirket yasal bir zorunluluk
sunulmamig mali ve diger olmadigi siirece bu bilgileri ii¢ilincii
bilgiler, miisteri ve tedarikgi kisilere paylagsmaz.
bilgileri ile ¢alisanlarin kigisel Sirket bu bilgilerin muhafaza
bilgilerinde gizlilik esastir. edilmesi ile ilgili gerekli 6nlemleri

alir.

Cikar Catigmasi Sirket faaliyetlerinde ¢ikar Sirket calisanlar girket
catigsmasi olusturabilecek adiny/giiciinii kisisel ¢ikar
durumlardan uzak durmayi saglamak i¢in kullanamaz.
amagclar. Satin alma departmaninda yonetici

olan calisanin, satin alma yapilacak
bir firmayla finansal bir iliskisi
olamaz.

Ise alim siirecinde yetkili
yoneticilerin, is bagvurusu yapan
bir adayla akrabalik iligkisi olmas1
durumunda sirket gerekli dnlemleri
alir.

Sirket ¢alisanlari, tarafsizliklarini
ve davranislarini etkileyebilecek
hediye, komisyon tekliflerini kabul

etmemelidir.
Yasalara ve mevzuata Sirket faaliyetleri, yasa ve Tiim muhasebe islemleri ve
uygunluk diizenlemelere, sirket kayitlar,
politikalarina uygun hareket genel olarak kabul edilen
etmeyi amaglar. muhasebe ilkelerine ve gecerli
diger tiim

diizenlemelere uygun olmalidir.
Varliklarin korunmasi ve uygun
sekilde kullanilmasi ile ilgili i¢
kontrol prosediirleri uygulanir.
Dogru ve giivenilir finansal
raporlarin diizenlenmesi ile ilgili i¢
kontrol prosediirleri uygulanir.
Caliganlar, gerekli i¢ kontrolleri
siirdiirme veya bunlara uyma
sorumlulugunu paylasir.
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Caliganlara kars1 Sirket ¢alisanlarina yasalara Sirket ise alma, terfi,

sorumluluklar uygun, adil, saygili, saglikli ve | iicretlendirme, 6diillendirme,
giivenli ¢aligma ortami sosyal haklar vb. uygulamada adil
olusturmayi ve ¢aliganlarin davranur.
performansiin gelistirmeyi ve | Caligma kosullar1 yasa ve
sirkete bagliligini artirmay1 diizenlemelere dayali
hedefler. yiiriitiilmektedir.

Calisanlar arasinda takim
caligmasini Ve is birligini
6zendirici ¢caligma ortamu yaratilir.

Miisterilere karsi Sirket miigterilerin Miisteri taleplerini zamaninda ve
sorumluluklar memnuniyetini Gnemser ve s6zlesme sartlarini uygun bir
miisteri taleplerini karsilamay1 | sekilde teslim eder.
hedefler. Miisterilere karst saygili ve esit
davranilir.
Topluma ve ¢evreye karsi Sosyal sorumluluk projelerine | Sirket, sivil toplum kuruluslarina
sorumluluklar katilmay1 hedefler, ¢evreyi liye olur ve ¢aligmalarina katilir.
koruma politikalar1 uygular. Cevre koruma projeleri yiiriitiir.

Kilavuzun hazirlanmasi i¢in firma etik kurulu olusturmalidir. Etik kurulu, sirketin i¢
denetim birimi yoneticisi, hukuk danigsmani ve insan kaynaklari departmani yoneticisi
olmak iizere {i¢ liyeden olusabilir. Bu kurul, kurumda etik degerleri benimsetmek, is
yirliitme kurallar1 ile ilgili calisanlara karsilastiklari sorunlarda bilgilendirme ve
yonlendirme yapmak, kurallar ihlal edildiginde ise kurula iletilen bildirimleri
sorusturmak ve yaptirimlart uygulamakla sorumludur. Kurulda yer alan denetim
yOneticisi aynt zamanda ii¢ ayda bir hazirlanan kurul raporlarini iist yonetime arz
etmelidir. Calisanlarin etik kuruluna elektronik posta yoluyla ve ihbar hatt1 ile
ulasabilmelidir. Ayrica is yiiriitme kurallar1 firmanin web sitesinde giincel haliyle yer

almalidir.

Toplam Kalite yonetimi anlayiginda is ve islemlere ait siire¢ akim semalarinin dizayn
edilmesi ve siire¢ analizlerinin yapilmasi, gérev tanimlarinin, yetki ve sorumluluk
dagilimlarinin yapilmasi, stireg kontrollerinin yapilmasi, ¢alisanlarin egitimine onem
verilmesi, hatalarin 6nlenerek kayip ve firelerin diigiiriillmesi amaglanmaktadir. Bu

amaglar i¢ kontrol sisteminin amaglari ile ortiismektedir.

Mubhasebe sistemlerinin giivenirliligini ve dogrulugunu saglayan en onemli unsurlar,
firmanin i¢ kontrol prosediirleri olarak goriilmektedir. Bu prosediirlerin uygulanmasi
finansal raporlardaki hata ve hileleri 6nlemeye yardimci olmaktadir. Amag, yanliglart ve

kasith davranislar1 6nlemektir. Firmada yapilan arastirma sonucunda muhasebe sistemini
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etkileyen riskler arasinda veri akis semasinin olmamasi yer almaktadir. Ayrica firmanin
teslim alma tutanagi diizenlenmedigi tespit edilmistir. Satin alma miidiiriine bagl olarak
Stok Takip Sorumlusu, Depo Sevk Sorumlusu ve Nakliye Sorumlusu bulunmaktadir. Bu
islemlerde farkli personel sorumlu tutulmaktadir. Aslinda firmaya satin alma islemlerinde
ERP ve benzeri bir program kullanmasi dnerilmektedir. Bu tip bir program, firmaya veri
ve bilgi akisini entegre bir sekilde sunmaktadir. Belge onay tanimlar1 yoluyla firmadaki
limit yetkilendirmesi yapabilme, veri girislerinde hatalar1 6nleyebilme, e-teklif hizmeti
ile tedarikgi tekliflerini daha kolay degerlendirebilme, formlarin otomatik e-mail ve mesaj
yoluyla gonderilebilmesi, sevk planlamasiyla {iriinlerin depo ¢ikislarinda hatasiz
yiiklenmesi gibi bir¢ok konuda firmaya kolaylik saglamaktadir. Satin alma gorevlisi ile
depo sorumlusu tarafindan diizenlenen formlarin ve onaylarin elektronik ortama
aktarilarak mallarin fiziki kontrolii saglanmaktadir. Banka mutabakatinin diizenli
yapilmamas1 sorununun ¢oziimii i¢in, online banka entegrasyonu kullanilarak hesap
bakiyeleri giincel bir sekilde takip edilebilmektedir. Ancak ¢ogunlukla KOBI’ler ig
kontrol sistemi kurma konusunda bu tarz bir yaklasimi benimsememektedir. Boyle bir
sisteme ihtiyag duymamalar1 ve gelecekle ilgili karar vermeyi performans
degerlendirmeleri yerine sezgisel olarak yapmaya ¢alismalari KOBI’ler i¢in eksiklik
olarak goriilmektedir. Bu yiizden kurumsal yénetim anlayisin1 benimsemeyen KOBI’ler
bliylime asamasinda finansal basarisizliklarla karsi karsiya kalmaktadir. Arastirmaya
konu olan firma islemlerini manuel formlarla takip etmektedir. iletilen formlar
araciligiyla muhasebe departmanina bilgi verilmektedir. Bu nedenle manuel akis semasi
ornegi oOnerilmistir. Ozellikle satin alma siirecinde goriilen eksiklikten dolayr akis
semalar1 diizenlenmelidir. Satin alma emrinin onaylanmasiyla baslatilan bu siirec,
faturalandirma stireci ile sonlanmaktadir. Siirecte yer alan personelin yetki ve
sorumluluklar1 ifade edilmelidir. Faturalandirma siirecinde satin alma emri, fatura ve
teslim alma tutanagi karsilagtirilarak {i¢ yonlii bir eslestirme yapilmalidir. Matematiksel
farkliliklar goriildiigiinde faturalandirma siireci durdurulmalidir. Satin alma, muhasebe
ve finansman departmanlarinin birbirinden bagimsiz olmasi kontrol riski a¢isindan kabul
edilebilir seviyede goriilebilir. Satin alma talebi personeli ile mal teslimi yapan personelin
farkli olmasi eksik teslimat riskini 6nleyebilmektedir. Stok takibinin de ayr1 bir personel
tarafindan gerceklestirilmesiyle stok hirsizliginin 6niine gecilmektedir. Ancak teslim

alma tutanaginin depo sorumlusu tarafindan diizenlenmemesi eksik teslimata neden
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olabilir. Ayrica satin alma midiiriiniin, teslimat ve stok takibi ile bilgi ve raporlara

ulasiyor olmasi ¢esitli hile ve suiistimallere zemin hazirlayabilmektedir.

Muhasebe ve finansal bilgilerin kontrolii, i¢ kontrol sisteminin 6énemli bir bilesenidir.
Sirketlerin muhasebe ve finansal bilgilerini {iretme ve yayma siirecglerini kapsar ve yasal
ve diizenleyici gerekliliklere uygun giivenilir bilgilerin {iretilmesine katkida bulunur.
Giivenilir finansal raporlar elde etmek igin biitiin i¢ kontrol bilesenlerinin bir araya
getirilmesi ve her birinin isleyisi 6nemlidir. Yapilan arastirmalara gore, sirket igindeki
dolandiriciliklar en fazla i¢ kontrol sistemini olusturamayan isletmelerde goriilmektedir.
Ancak i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, muhasebe bilgilerinin karsilastirilmasina, finansal
hilelerin azaltilmasina, finansal bilgi kullanicilarinin firma hakkinda giivenilir bilgi
edinmesine sebep olmaktadir. Muhasebe sistemindeki i¢ kontrol prosediirleri agisindan
firma degerlendirmeye (gorevlerin ayrimi, bilgi sistemlerinde erisim kisitlamalari,
varliklarin fiziksel denetimi, standart dokiiman sistemi, mizan, mutabakat ve onay
sistemi) tabi tutulmustur. Bu kriterler firmanin “muhasebe sistemi, gelir dongiisii, gider
dongiisii, bordro sistemi, duran varliklari, tiretim sistemi, finansman sistemi ve bilgi
sistemleri kontrolii” bagliklar1 altinda incelenmistir. Firmadan alinan cevaplar ve yapilan
personel goriismeleri  neticesinde ilgili  basliklar altinda firmaya Onerilerde

bulunulmustur. O yiizden bu asamada bunlar tekrar edilmemistir.

Kontrol faaliyetlerinin ne derece uygulandigini tespit etmenin yami sira isletmelerin
finansal performansini 6l¢ebilmek hata ve hile riskini azaltmada yardimci olabilmektedir.
Satig orani, karlilik oranlari, bor¢/6z kaynak orani, verimlilik oram1 vb. analizler
isletmelere gelecekteki riskler hakkinda bilgi vermektedir. “Oran Analizi, Egilim
Yiizdeleri Analizi, Karsilastirmali Tablolar Analizi ve Yiizdeler Yontemi” olarak
adlandirilan finansal analiz tekniklerinden biri kullanilarak finansal tablolarin kontrolii
saglanabilir. Firma bu analiz tekniklerine yonelik calisma yaptigimi ifade etmistir.
Finansal oranlar, bagimsiz denetim agisindan isletmeleri tanimak icin bir arag olarak
goriilmektedir. Farkedilen anormallikler denetim ¢alismasina yon vermektedir. Isletme
yoneticilerinin dogru kararlar alabilmesi muhasebe bilgi sistemlerinin saglikli ve

giivenilir bilgi liretmesine bagli olmaktadir.

Firma muhasebe kayitlarini tek diizen hesap plani gergevesinde yapmaktadir. Finansal

raporlama standartlarini kullanmasini gerektiren kanuni bir zorunluluk bulunmamaktadir.
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Firma, finansal durumunu gergek bir bicimde yansitan, finansal tablolarinin gecerli
“finansal raporlama c¢ergevesine” uygun olarak hazirlanmasina imkan veren bir muhasebe

sistemine ihtiya¢ duymaktadir.

Firma daha ¢ok kanuni zorunluluklar dogrultusunda hareket etmektedir. Kalite
denetiminden gecebilmek i¢in biitiin yiikiimliiliiklerini yerine getirirken i¢ kontrol
sisteminin Onemli bir pargast olan kurum kiiltiirii olusturmak adma ¢aligmalar
yapmamaktadir. Calisan memnuniyeti, tesvik ve ddiillendirme politikalar
uygulamamaktadir. Santiye ve iiretim sahasinda kontrol ve risk yonetimine verilen 6nem,
diger birimlerde goriilmemektedir. Muhasebe sisteminde gorevler ayriligina uygun
hareket etmeye ¢aligsa da yazili prosediirlerinin olmamasi ve veri akis semalarinin var
olmamasi aksakliklara veya yanlisliklara sebebiyet verebilmektedir. Bilgi sistemlerinde
envanter ve hesaplara erisimin kisitlanmamasi, kriz yonetimi ve felaket planlamalarinin
yapilmamis olmas1 6nemli bir eksiklik olarak goriilmiistiir. Personel takibi i¢in kullandigi
yiiz tanima sistemi programi bulunmaktadir. Calisanlarin ¢alisma siireleri ve mesai
slirelerinin takibi bu yolla yapilmakta ve muhasebe birimi sistem tizerinden bu verilere

ulasabilmektedir. I¢ kontrol sistemi agisindan yararl bir uygulama olarak goriilmiistiir.

Tez ¢alismasinda yapilan bu degerlendirmeler bagimsiz denetim standartlar1 referans
alinarak yapilmaya calisilmistir. Bu standartlarda, denetginin risk degerlendirmesi
isletmenin i¢ kontrol sisteminin bilesenlerinin her birini anlamasi {izerine kuruludur.
Gerek mutabakatlar1 iceren dogrudan kontrollerle, gerekse bilgi sistemleri iizerinde
onaylarin  yapitlip  yapilmadigmmt  igeren  dogrudan  kontrollerle  bunu
gerceklestirebilmektedir. Muhasebe kayitlarina etki eden bilgilerin nasil elde edildiginin
ve kontrol altina alindigimin ve bunlarin finansal tablolardaki hesaplara nasil
aktarildiginin anlasiimasi gerekmektedir. Isletmelere gore bilgi sistemleri kullanimi
farklilik gosterebilmektedir. Risk degerlendirme prosediirlerinin denetim ¢aligmalarina

yon vermek icin bir kanit oldugu ifade edilmistir.

Firmaya i¢ kontrol sistemi olusturulmasi konusunda oOnerilerde bulunmak, i¢ kontrol
sisteminin denetimi yaninda firma ydneticilerine i¢ kontrol eksiklikleri hakkinda
kilavuzluk etmek denetcinin gorevleri arasinda bulunmaktadir. Ozellikle de firmanin ic
kontrol sistemi bilesenlerinden risk degerlendirme bolimiinii etkileyen sonuglara

ulasilmaktadir. Ancak bu kilavuzluk, firmanin i¢ kontrol sistemini yeniden tasarlamak
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veya diizenlemek olarak nitelendirilmemektedir. Bu sekilde genel denetim i¢in 6nemli
ipuclar elde edebilmektedir. Birbiriyle etkilesim i¢inde olan bagimsiz denetim ve i¢

kontrol, firmalara katki olusturacak bilgilere erismede énemli olmaktadir.
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EKLER

EK 1. iC KONTROL SORU FORMU

“[C KONTROL SISTEMI iZLEME FORMU”

Degerli Katilimci,

“Bu soru formu, ‘Muhasebe Denetiminde Kontrol Riskinin Hesaplanmasi® adli
doktora tez g¢aligmasinda kullanilmak iizere isletmenizin i¢ kontrol sisteminin taninmasi
ve degerlendirilmesi icin hazirlanmistir. Calisma, i¢ Kontrol Sisteminin degisen
hedeflere, kosullara, kaynaklara ve risklere uyum saglaylp saglamadiginin
degerlendirilebilmesi agisindan Onemlidir. Tamamen bilimsel amacgla yapilan bu
aragtirmaya verilen cevaplar tarafimizca kesinlikle gizli tutulacaktir. isletmenin ismi soru
formunda ve arastirma sonuglarindan kesinlikle yer almayacaktir. Sonuglar
degerlendirilecek ve igletmenizle paylasilacaktir.”

“Soru formunda, i¢ kontroliin bilesenleri esas alinmis olup bes boliim mevcuttur:”

= “Kontrol Ortami1
= Risk Degerlendirme
= Kontrol Faaliyetleri
*  Bilgi ve Iletisim

=  [zleme”

“Her boliimde, yukarida sozii edilen bilesenler cergevesinde i¢ kontrol
sisteminin isleyigine iligkin sorular bulunmaktadir. Soru formundaki cevap bolimi
EVET, HAYIR ve GELISTIRILMEKTE olmak iizere ii¢ segenekten olusmaktadir.
Cevap boliimiinde ayrica ACIKLAMA igin dordiincii bir siitun yer almaktadir. EVET,
ilgili soruda s6zii edilen konularin birimde gereken sekilde anlasildigi ve uygulandig:
anlamia gelmektedir. HAYIR, bu konularin birimin genelinde anlagilmadig1 ve hayata
gecirilmedigi anlamina gelmektedir. GELISTIRILMEKTE, ilgili soruda sozii edilen
konularin birimin baz1 béliimlerinde kismen anlagildigi ve uygulandigi anlamina
gelmektedir. ACIKLAMA, béliimiinde varsa kanitlar ve yorumlara yer verilmelidir.”

Calismamiza gostereceginiz ilgiden ve katkilarinizdan dolayr simdiden tesekkiir
ederim.

Saygilarimla,
Aynur [SIK
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“{C KONTROL SiSTEMi iZLEME FORMU”

SORULAR ACIKLAMA

=
[
.
=
=
.A .
=
[
Z
]
=
&

“A- KONTROL ORTAMI; : Kontrol ortam, i¢ kontrol sisteminin diger
unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢erceve saglamakta olup idarenin amacg ve
hedeflerinin belirlenmesini, kurum personeline duyurulmasimi ve bunlarla
uyumlu bir organizasyon yapisinin ve kurumsal Kiiltiiriin olusturulmasim
tammmlamak amaciyla kullanilan bir kavramdir. Kontrol ortam iizerinde etkili
temel unsurlar Kisisel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri,
i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, insan kaynaklar1 yonetimi icin yazih
kurallar ve uygulamalar, kurumsal yapi, yonetim felsefesi ve is yapma tarz
olarak sayilabilir.”

“I¢ Denetim faaliyetleri mevcut
mudur?”

“I¢ denetciler, denetledikleri
faaliyetlerde gorev almayan kisilerden
mi olusmaktadir?”

“Calisan sayisi, calisanlarin egitimleri
ve deneyimleri agisindan, i¢ denetciler
yeterli diizeyde midir?”

“I¢ denetgiler firma ici kontrol yapisini
belgelendirmekte midir?”

“I¢ denetciler islemleri ve hesap
bakiyelerini degerlendiren testler
yapmakta midir?”

“I¢ denetgiler degerlendirme
sonuglarini yazili rapor haline
getirmekte midir?”

“I¢ denetgiler tarafindan diizenlenen
raporlar genel miidiire veya bir
komiteye sunulmakta midir?”

“I¢ denetci raporlarinin bir érnegi dis
denet¢ilerle paylasilmakta midir?
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“Isletme Yonetimi, ic denetci
raporlarinin tespit ettigi durumlari
diizeltmek i¢in uygun ve zamaninda
tedbirler almakta midir?”

“I¢ denetgiler, isletme yonetiminin
diizeltici eylemlerini takip etmekte
midir?”

“I¢ Kontrol Sistemi ve isleyisi yonetici
ve personel tarafindan sahipleniliyor
ve destekleniyor mu?”

“I¢ kontrol sistemi ve isleyisine iliskin
olarak yonetici ve personelin
farkindalik ve sahiplenilmesini
arttirmaya yonelik ¢alismalar
yiiriitiilliiyor mu?”

“Her diizey yonetici i¢ kontrol
sistemini benimsiyor ve personele
ornek oluyor mu?”

“Kurulusunuzun etik davranis ve
degerler ile diirtistliigl tesvik edici bir
"Is Yiiriitme Kurallar1" (Codes of
Conduct) var midir?”

“Eger varsa; Is Yiiriitme Kurallar::
- ¢ikar gatigmalarini engelliyor mu?”’

-““ tedarikgilerden para, hediye vb.
tesviklerin kabuliinii yasakliyor mu?”

- “etik dis1 davranis ve yaklasimlari
yasakliyor mu?”’

“Is Yiiriitme Kurallari, kurallarmn ihlal
edilmesi halinde 6nleyici eylemler ve
disiplin cezalar1 uygulanmasini
sagliyor mu?”

“Her diizeydeki yonetici ve personel,
etik davranis ilkeleri ve bu ilkelere
iliskin sorumluluklar1 hakkinda
bilgilendiriliyor mu ve bu dogrultuda
yiiriitiliiyor mu?”

“Her diizeydeki yonetici ve personeli,
etik dis1 davranig durumunda
uygulanacak yaptirimlar hakkinda
bilgilendirilmekte midir?”
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“(Bu soruya “evet” cevabi verilmis ise
bu farkindaligin nasil saglandigi
aciklanmalidir.)”

“Personele ve hizmet verilenlere adil
ve esit davraniliyor mu?”

“Calisan memnuniyeti diizenli olarak
Olciilityor ve degerlendiriliyor mu?
Memnuniyet testi yapiliyor mu?”’

“Islemler belgelerle giivenilir,
kullanigli, anlasilabilir ve standartlara
uygun sekilde kayit altina aliniyor ve
arsivleniyor mu?”

“Y 6netim, misyonu, belirledigi
hedefleri ve beklenen sonuglari tim
calisanlara agikliyor mu?”

“Isletmenin organizasyonu, gérevlerin
ayrilig1 prensibi de dikkate alinarak
yetki ve sorumluluk yapisi
bakimindan agik¢a tanimlanmig
midir?”

“Isletmenin giincel bir organizasyon
semas1 ve 1§ tanimlar1 gibi bu semayla
baglantili materyalleri var midir?”

“Her bir posizyon i¢in yazili ve agik is
tanimlar1 bulunmakta midir?”

“Bu is tanimlar iglevlerin ve
gorevlerin miikerrerligini
engelleyebilmekte midir?”

“Personel ig tanimindan ayrintili
olarak bilgi sahibi midir?”

“Is tanimlarina uygun yetki ve
sorumluluklar giincelleniyor ve
personele bildiriliyor mu?”

“Personele verilen gorevlerin
yoneticiler tarafindan izlenmesini
saglayacak prosediirler olusturulmus
mu?”’

“Personel arasindaki uyumu
saglayacak Insan Kaynaklar1 yonetimi
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olusturulmus mu?” Personel ihtiyacini
yeterince planlamakta midir?”

“Uygun ise alim yontemleri
kullanmakta midir?”

“Isletme ¢alisanlarin performansini
sistemli olarak degerlendirmekte midir
ve sonuclar personele bildiriliyor
mu?”

“Iyi performans uygun sekilde
odiillendirilmekte midir?”

“Yoneticilerin ve personelin
gorevlerini etkili bir sekilde
yiiriitebilmeleri i¢in sahip olmalar
gereken bilgi, deneyim ve nitelikler
tanimli m1?”

“Mesleki yeterliligi gelistirici ve
degerlendirici programlar yapilmakta
midir?”

“Personelin ise alinmasi ve gorevde
yiikselmesinde liyakat ilkesi ve
bireysel performans degerlendirmesi
uygulaniyor mu?”

“Yetersiz bulunan personelin
performansini gelistirmeye yonelik
onlemler alinmis midir?”

“Is akis siireglerinde imza ve onay
mercileri belirli mi?”

“Yetki Devri yonergesi olusturuldu
mu?” Cevap ‘evet’ ise nasil
uygulanmaktadir?

“B- RISK DEGERLENDIRME: Risk degerlendirme, hedeflerin gerceklesmesini
engelleyecek risklerin tammmlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli onlemlerin
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belirlenmesi siirecidir. Bu bdéliimde, risk algis1i ve riskle basa ¢ikabilme
kapasitesini asagidaki sorular aracihigiyla bir 6z degerlendirmeye tabi
tutmahdir.”

1
“Stratejik Plan hazirlanmasina iliskin
usul esaslar belirlendi mi?”

2
“Performans Ol¢limii ve
degerlendirilmesine iligkin  usul
esaslar belirlendi mi?”

3

“Biitce hazirliklarinda stratejik plan
ve performans programi dikkate
alindi m1?”

4 | “Faaliyetler stratejik plan ve
performans programiyla belirlenen
amagc ve hedeflerle uyumlu mu?”

“Yonetim, misyonu, belirledigi
hedefleri ve beklenen sonuglar1 tiim
calisanlara a¢ikliyor mu?”

“Hedefler belirlenirken, spesifiklik,
Olciilebilirlik, ulasilabilirlik, ilgililik
ve sureli olma kriterler1 dikkate
alind1 m1?”

“I¢ kontrole  6zgii  hedefler
belirleniyor mu?”

“I¢ kontrole 6zgii hedefler, kurumun
hedefleri ve misyonu ile uyumlu
mu?”

“Amag ve hedeflere yonelik riskler
belirleniyor mu?”
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10

“Riskler yilda en az bir kere ve/veya
degisen kosullara gore
degerlendiriliyor ve giincelleniyor
mu?”

11
“Degerlendirme sonuglarina gore
risk eylem plan1 olusturuldu mu?”
12 | “Risk yonetimine iliskin gorev ve
sorumluluklar acik bir sekilde ve
yazili olarak belirlendi mi?”
“Risk yonetimi siirecinde personelin
13 | katkis1 alintyor mu?”
14

“Kurum risk haritas1 olusturuldu
mu?”

TOPLAM PUAN - RiSK DEGERLENDIRME

“C-KONTROL  FAALIYETLERI:

gerceklestirilmesini

olusturulan politika ve prosediirlerdir.”

Kontrol

faaliyetleri, hedeflerin

saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla

1

“Yonetimin biitce ve karla ilgili net
amagclar1 ve bagska mali hedefleri ve
isletme hedefleri bulunmakta
midir?”

“Yonetim kurulu (ya da benzer
organlar) politikalar ve amaglar
belirlemek, isletmenin performansini
gbzden gecirmek ve gerekli islemleri
yapmak amaciyla diizenli toplantilar
yapmakta midir? Bu toplantilara
iliskin tutanaklar diizenlenmekte ve
imzalanmakta midir?”
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“Isletme, y&netimin planlarini ve
mevcut performansi ortaya koyan
planlama ve raporlama sistemleri
olusturmus mudur?”’

“Kullanilmakta olan planlama ve
raporlama sistemi:

Planlanan performanstan sapmalari
yeterince tespit edebilmekte midir?”

“Sapmalari yonetimin ilgili
kademesine  yeterince iletmekte
midir?”

“Y 6netimin ilgili kademesi:
Sapmalar1  yeterince arastirmakta
midir?”

“Uygun diizeltici eylemleri
zamaninda gergeklestirebilmekte
midir?”

“Isletmenin muhasebe sistemleri ve
kontrol prosediirleri ve yerlesmis
politikalar1 bulunmakta midir?”

“Kontrol faaliyetlerinin etkililigi
diizenli olarak gbzden geciriliyor
mu?”

10

“Olas1 deger kayiplarinin 6nlenmesi
i¢in varliklarin donemsel kontroliinii
saglayacak envanterler ¢ikariliyor
mu?”

11

“Kontrol yontemlerinin maliyeti ile
beklenen fayda kiyaslaniyor gerekli
onlemler alintyor mu?”
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“Mali karar  ve islemlerin
onaylanmasi, uygulanmasi,
kaydedilmesi ve kontrol edilmesi
farkli personeller tarafindan
yapiliyor mu?”

“Personelin is ve islemleri izleniyor
mu? Is ve islemlerin prosediirlere
uygunlugunun denetimi yapiliyor
mu?”

“Personel yetersizligi, gecici veya
stirekli gorevden ayrilma, yeni bilgi
sistemlerine gecis, yoOntem veya
mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii
durumlar gibi faaliyetlerin
stirekliligini  etkileyen nedenlere
kars1 gerekli 6nlemler alintyor mu?”

“Gorev devri raporlamalari yapiltyor
mu?”

“Bilginin  giivenilirligine  iliskin
yazili  kurallar ve yedekleme
yontemleri prosediirii belirlendi mi?”

“Mali bilgi, belge ve verilerin
tutuldugu bolmelere erisim yetkili
personel disinda kisitlanmis midir?”

“Bilgi sistemleri yonetime
faaliyetlerin = gozetimi, hedeflerin
izlenmesi ve analizi amaciyla
zamaninda ve aciklayict raporlar
sagliyor mu?”

“Bilgi sistemleri, bilgisayarlar ve
sunucular gilincel bir veri gilivenlik
sistemi ile korunma altinda midir?”
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“Elektronik veri ve bilgilerin yeterli
siklikta  yedeklemesi yapilmakta
midir? Yedeklemeler giivenli bir
ortamda muhafaza edilmekte midir?”

“Veri ve bilgilerin asillarinin
kaybolmasi halinde, yedekler hizli
bir sekilde geri kazanilabilmekte
midir?”

“Dosyalama ve arsiv sistemi ihtiyag
duyulan bilgi ve belgelere hizh
sekilde erigilebilmesini saglayacak
bir yapida midir?”

“Glincel bir dosyalama ve arsiv
endeksi mevcut mudur?”

“Yatay ve dikey iletisimi kapsayan
yazili, elektronik ve sozlii etkin bir i¢
iletisim sistemi mevcut mu?”

“Veri akis semalart mevcut mudur?”

“Faaliyetler ve islemler icin
belirlenmis is tanimlari, is akislar1 ve
stirec  tanimlar1  ilgili  personel
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir
mi?”

“Faaliyetler ve islemler belirlenmis
tamimlar ve 1is akislarina gore
yiiriitiliiyor mu?”

“Personelin is tanimlar1 yapilan ise
uygun olarak giincelleniyor mu?”
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“Tek  kiginin  sorumlulugunda
bulunan islemlerde olas1 riskler
icindnlem alinmakta mi1?”

11
“Bilgi teknolojileri ile desteklenen
i¢/dis iletisim ve raporlama kanallar
etkili kullaniliyor mu?”

12 | “Faaliyetlerle ilgili
risklerin/zayifliklarin, is
akislarindaki aksakliklarin
belirlenmesi, ilgili birimlere

bildirilmesi, o6l¢tilmesi, giderilmesi
ve yonetilmesi i¢in tim birimler
arasinda iletisim ve esglidim var
mi1?”

13 | “Hangi raporlarin, kim tarafindan, ne
siklikta, ne zaman hazirlanacagi,
kime sunulacagi, dayanagr ve
hazirlanan raporlarin kim tarafindan
kontrol edilecegi acikca belirlenip ve
personele duyuruldu mu?”

14 | Personelin Oneri ve sorunlarini
acikca iletebilmelerini saglayacak bir
iletisim ag1 olusturulmus mudur?

“Amag hedef gosterge ve faaliyetleri
15 | ile sonuglar1 raporlaniyor mu?
Saydamlik ve hesap verilebilirlik
ilkesi dogrultusunda kamu oyuna
duyuruluyor mu?”

TOPLAM PUAN- BILGI VE ILETIiSIM

“E- IZLEME: I¢ kontrol sistemi, isletmenin karsi karsiya kaldigi risklere ve
degisikliklere siirekli olarak uyum gostermesi gereken dinamik bir siirectir. Bu
nedenle i¢c kontrol sisteminin; degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere
gerektigi bicimde uyum gostermesini saglamak amaciyla izlenmesi gerekir. Etkili
ve verimli bir izlemenin temelinde idarenin hedefleri ile ilgili, anlamh, risklere
yonelik onemli kontrollerin degerlendirildigi izleme prosediirlerinin tasarlanmasi
ve uygulanmasi yatar.”

“izleme, dogru tasarlamip uygulandiginda, i¢ kontrol sisteminin etkinligi
hakkinda dogru ve ikna edici bilgi saglar, ic kontrol aksakhklarim1 zamaninda
tespit eder ve diizeltici onlem alacak Kisilere ve gerektiginde iist yonetime iletir.
Boylece kontrol siirecinde karsilasilan aksakliklarin isletme hedeflerine 6nemli
bir zarar vermeden once diizeltilmesi saglanmis olur. Izleme, yonetim ile i¢ ve dis
denetim tarafindan yapilir.”

“I¢ kontroliin etkili bir sekilde isleyip
islemedigi konusunda yoneticilere
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1 | geri bildirimde bulunmaya olanak
saglayacak toplantilar diizenleniyor
mu?”’

2 | “Siirekli izleme faaliyetleri etkin
olarak uygulaniyor mu?”

3 | “I¢ kontrol sistemi, yilda en az bir
kez degerlendiriliyor mu?”

“I¢  kontroliin  degerlendirilmesi
4 | goriisler, talepler ve sikayetler
dikkate alinarak katilimcilik esasina
gbre mi yapiliyor?”

“Yonetici ve calisanlanyla g
denetim birimi arasinda etkin bir
isbirligi var m1?”

6 “I¢  kontroliin  degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken
onlemler belirlenip uygulaniyor
mu?”’

“I¢ kontroliin degerlendirilmesi ve i¢
7 | denetimin tespitlerine yonelik eylem
plant hazirlaniyor ve uygulaniyor

mu?”

8 .
“I¢ kontrol sistemine iliskin hatalar
ve eksiklikler yonetime raporlaniyor
mu?”’

9

“f¢ kontrole iliskin mevcut sistem
yeterince ac¢ik ve tutarli mi1?”

TOPLAM PUAN - iZLEME

GENEL TOPLAM:

1“Evet” segenegi isaretlenmigse “Agiklama” boliimiinde kamitlara(yapilmis faaliyetlerin detaylar1 vb.) yer
verilmelidir.”
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“Hayir” segenegi isaretlenmis ise “Agiklama” boliimiinde gerekli agiklamalara yer verilmelidir.”

“Gelistirilmekte” segenegi isaretlenmigse “Agiklama” boliimiinde gerekli agiklamalar (planlanan faaliyetlerin
detaylar1 vb.) yapilmalidir.”
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EK 2. KONTROL TESTLERI

Muhasebe Sistemi

Agiklama

A. Genel Muhasebe

Politikalar ve Prosediirlere Iliskin Sorular

1. “Isletmenin muhasebe politika ve prosediirlerine iliskin yeterli yazili
aciklamasi bulunmakta midir?”

HAYIR

2. “Isletmenin muhasebe politika ve prosediirleri ilgili personele yeterince
anlatilmakta midir?”

HAYIR

3. “Defter-i kebir ve ilgili kayitlarin korunmasi i¢in yeterli imkanlar
mevcut mudur?”

HAYIR

4. “Ttum yevmiye defteri kayitlari, organizasyonun uygun kademelerinde
bu is i¢in gorevlendirilmis kisilerce gézden gegirilmekte ve onaylanmakta
midir?”

EVET

5. “Tim yevmiye defteri kayitlar1 yeterince agiklanmakta ve
desteklenmekte midir?”

EVET

6. “Tim yevmiye defteri kayitlarinda, yonetimin genel ya da 6zel izni
dogrultusunda onaylandigina iligkin bir ibare bulunmakta midir?”

HAYIR

7. “Tim yevmiye defteri kayitlarinda, bu kayitlarin girilmeleri gereken
hesaplar yeterince agik bir sekilde belirtilmis midir?”

EVET

8. “Hesap bakiyelerinde yapilan diizeltme kayitlarinin ve silinen kayitlarin
mevcut miktarlara iligkin hesap verebilirligi zedelememesi i¢in yeterince
hesap ve kayit tutulmakta midir? — Sistem {izerinde hesap, kayit, tutar
silme veya degistirme islemleri kisitlanmig midir?”

EVET

9. “Yeni yardimc1 hesaplar agmak icin yetkili personelin onay1 gerekli
midir?”

HAYIR

10. “Muhasebe kayitlar1 diizenli olarak ve zamaninda kaydedilmekte
midir?”

EVET

11. “Kayitlarin diizeltilmesi, ilgili prosediirlere uygun olmadig: siirece
yasaklanmig midir?”

HAYIR

B. Mali Tablolarin Hazirlanmasi

1. “’Tablolarin hazirlanmasina iliskin yeterli talimat ve prosediirler
mevcut mudur?

HAYIR

2. “Mali tablolar, bir 6nceki donemle yapilan kiyaslamalar ve biitcelenen
miktarlar1 da igeren bir genel degerlendirmeye tabi tutulmakta midir?”

HAYIR

Gelir Dongiisii

Aciklama

1. “Satis siparislerinin kabuliine ve onayina iligkin politika ve
prosediirler oldugunda agikg¢a tanimlanmis ve yeterince anlatilmis
midir?”

EVET

2. “Malin sevkedilmesinden ya da hizmetin verilmesinden 6nce satis
siparislerinin onaylanmasiyla ilgili sorumlulugun kime ait oldugu
acikca belirlenmis midir?”

EVET

3. “Satis siparigleri malin sevkedilmesinden ya da hizmetin
verilmesinden Once,

a. miisteri

b. tiir ve miktar

c. fiyat

d. diger satis sartlar

e. kredi (hesap bakiyesi limiti) bakimindan yonetimin genel ve 6zel izni
dogrultusunda onaylanmakta midir?”

EVET
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4. “Onaylanan tiim satig siparisleri, dogru sekilde onaylandiklarina
iligkin bir ibare i¢eren ve

a. onceden numaralandirilmig

b. muhasebe islemleri yapilmis

c. (bir kayit defterinde liste olusturmak ya da verilmis tiim satis
siparislerinin kopyalarini dosyada saklamak gibi yontemlerle) ayrintili
sekilde kaydedilmis

d. sevkiyati yapan ya da hizmeti veren kisilere zamaninda iletilmis
uygun formlara kaydedilmekte midir?”

EVET

5. “Bedelsiz” hizmetlerin ve bir garanti kapsaminda verilen hizmetlerin
onaylanmasi i¢in uygun prosediirler bulunmakta midir?”

EVET

6. “Yerine getirilmeyen satis taahhiitleri diizenli araliklarla gdzden
gecirilmekte midir?”

EVET

7. “ladeler ve indirimler diizenli araliklarla gdzden gecirilmekte midir?”

EVET

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine iligkin Sorular

1. “Vade uygulamasina iligkin politikalar acik¢a tanimlanmakta ve
yeterince anlatilmakta midir?”

HAYIR

2. “Vade limitleri diizenli araliklarla gbzden gecirilmekte midir?”

HAYIR

3. “Vade fonksiyonunu yerine getiren kisiler satig personelinden
ayrilmig ve vadesi ge¢mis 6demelerle ilgili zamaninda bilgi almakta
midir?”

HAYIR

4. “Veresiye limiti dolan miisteriye mal sevkiyati veya hizmet teslimi
engellenmekte midir?”

EVET

Sevkiyatlar

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine iligkin Sorular

1. “Sevkedilen mallarda ve verilen hizmetlerde, bunlarin yonetimin izni
dogrultusunda onaylandigina iligkin belgeli satis ya da ig emirleri esas
alinmakta midir?”

EVET

2. “Tiim sevkiyatlar i¢in sevk evraki diizenlenmekte midir?”

3. “Sevk evrak1:”

. “Onceden numaralandirilmis midir?”

. “ilgili muhasebe islemlerinden gegirilmis midir?”

. “fiziksel sevkiyat1 yapan kisilere zamaninda aktarilmakta midir?”

. “faturalar diizenleyen kisilere zamaninda aktarilmakta midir?”

. “envanter kontroliinii yapan kisilere zamaninda aktarilmakta midir?”

T OO0 T®

EVET

4. “Mamul mallara ve ticari mallara erisim, dogru sekilde onaylanmis
satig siparisi yoksa stoklardan mal ¢ikigini 6nleyecek sekilde
sinirlandirilmig midir?”

EVET

5. “Sevk edilen mallarin miktarlar1 bagimsiz olarak dogrulanmakta
midir?”

EVET

6. “Sevk edilen tiim mallarin ve verilen hizmetlerin faturalarinin
kesildigini ve muhasebe kayitlarinin yapildigini belirlemek i¢in sevk ve
islem evraki zamaninda gbzden gecirilmekte ve faturalarla
karsilastirilmakta midir?”

EVET

Faturalar ve Kayitlar

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine iliskin Sorular

1. “Sevkedilen tiim mallar ya da verilen tiim hizmetler icin satis faturasi
diizenlenmekte midir?”

EVET

2. “Faturalandirma ve fatura diizenleme fonksiyonlari, satis (miisteri
edinme ve miisterilerden siparig alma), nakit fonksiyonlarinda gorev
almayan kisiler tarafindan yerine getirilmekte midir?”

EVET
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3. “Tlm satis faturalart:

a. “onceden numaralandirilmig midir?”

b. “kaydedilmemis fatura kalmadigini belirlemek amaciyla geregince
muhasebelestirilmis midir?

C. “dogru sekilde onaylanmis satis siparisleriyle eslestirilmekte midir?”
d. “sevk evrakiyla eslestirilmekte midir?”

e. “fiyatlara ve kosullara iliskin onaylh giincel bilgi kaynaklarina (fiyat
listesi, takvimler, kataloglar ya da bilgisayarda saklanan ana dosyalar)
gore izlenmekte midir?”

f. “derhal kaydedilmekte midir?”

g. “Muhasebe sistemine ayni numara ile ikinci kere fatura girilmesi
engellenmis midir?”’

EVET

4. “Tum iade faturalari i¢in agagidakiler gecerli midir?

a. Faturalara 6nceden numara verilmis midir ve tiim numaralar kayitli
midir?

b. Faturalar miimkiin oldugunda iadelere iligkin teslim alma raporlariyla
eslestirilmekte midir?

c. Faturalar, iade faturasinin diizenlemesi islemini baglatan kisi diginda
bir sorumlu tarafindan onaylanmakta midir?

d. Faturalar derhal kaydedilmekte midir?”

EVET

5. “Ticari alacaklar igin gonderilen aylik raporlar ve 6zel faturalar:

a. alacak ve nakit fonksiyonlarinda gérev almayan sorumlu bir personel
tarafindan gozden gegcirilmekte midir?

b. alacak ve nakit fonksiyonlarinda gorev almayan sorumlu bir personel
tarafindan tim miisteriler ile yazili mutabakat yapilmakta midir?”

HAYIR

6. “Alacaklar1 gosteren yardime defter ile defter-i kebir kontrol
hesabinin aylik olarak denklestirmesi yapilmakta midir?”

EVET

7. “Degerleme karsiliklarini (stipheli alacaklar i¢in) ve hesaptan
diisiilecek bakiyeleri belirlemek amaciyla alacak bakiyelerinin gdzden
gecirilmesine ve analizine iligkin belgeler bulunmakta midir?”

EVET

8.” Degerleme karsiliklart ve hesaptan diisme islemleri sorumlu bir
personel tarafindan onaylanmakta midir?”

EVET

B. Nakit Girisleri

Tahsilat Islemleri

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Sevkiyat, fatura kesme, alacak ayrintilar1, defter-i kebir, fatura
islemleri, bordro ve nakit 6deme fonksiyonlarinda gorevli bulunmayan
bir kisi (kisiler) tarafindan m1 agilmaktadir?”

EVET

2. “Para girisleri, dnceden numaralandirilmis nakit giris formlartyla
kontrol edilmekte midir?”

EVET

3. “Vadesi gegmis 6demeler harig, her giin girisi yapilan paralar
eksiksiz olarak her giin kasaya ulagmakta midir?”

EVET

4. “Vadesi gegmis 6demeler, girisi yapilan toplam tutarin kontroliine
yardimce1 olmak amaciyla giinliik ayrintili havale listelerinde ayr1 olarak
belirtilmekte midir?”

EVET

5. “Nakit giriglerini yapan tiim ¢alisanlar i¢in yeterli miktarda sigorta
yapilmis midir?”

HAYIR

6. “Sirket politikasi, tahsilat amaciyla sahsi ¢ek ve maas ¢eki gibi hatir
¢eklerinin talep edilmesini yasaklamakta midir?”

EVET

7. “Nakit girigleri defterine yapilan kayitlar:

a. banka tarafindan onaylanmis, kopyasi bulunan para yatirma
dekontlartyla, ve

b. banka ekstrelerinde gosterilen bakiyelerle karsilastiriimakta midir?”

EVET
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8. “Yukarida maddede anlatilan karsilastirmalar, nakit girisleri ve HAYIR
alacak fonksiyonlariyla ilgili bir gorevi bulunmayan bir kisi (kisiler)
tarafindan m1 yapilmaktadir?”

Tahsilatlarin Kaydedilmesi

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Giinliik tahsilatlara iligkin ayrintilar, yardimer deftere EVET
kaydedilmeden &nce, uygun defter-i kebir kayitlarina ve giinliik toplam
tahsilat kayitlarina aktarilacak toplam kredilerle dengelenmekte midir?”

2. “Defter-i kebir kontrol hesaplarina ve yardimci defterlere girilen EVET
kayitlarda 6demenin alindig tarih belirtilmis midir?”
3. “Defter-i kebir kontrol hesaplarina yapilan kayitlar, HAYIR

a. tahsilat isleminde bizzat bulunmayan, ve
b. alacaklarla ilgili ayrintili yardime1 defter kayitlarini yapmakla
sorumlu olmayan bir kisi (ya da kisiler) tarafindan m1 yapilmaktadir?”

Gider Dongiisii

Aciklama

A. Alimlar ve Bor¢ Hesaplari

Alimlar

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Tiim satin alma islemleri yonetimin izniyle onaylanmis taleplere gére mi
yapilmaktadir?”’

EVET

2. “Tiim taahhiitler i¢in yazili satin alma talimatlar1 kullanilmakta midir ve bu
talimatlarda, talimata konu olan mal ve hizmetler i¢in, saticinin kimligi, mal miktari, fiyat,
siire ve teslimat sartlar1 belirtilmis midir?”

EVET

3. “Tiim satin alma talimatlari, ilgili belge diizenlenmeden 6nce, yonetimin
gorevlendirdigi belli bir kisi ya da grubun onayindan gegmekte midir?”’

EVET

4. “Tiim satin alma talimatlarina 6nceden numara verilmekte midir?”

HAYIR

5. “Satin alma fonksiyonu; teslim alma, sevkiyat, fatura islemleri ve nakit fonksiyonundan
bagimsiz midir?"

EVET

6. “Tim satin alma talimatlari igin gerekli kayitlar rutin olarak yapilmakta midir?”

EVET

7. “Dlizenlenmemis satin alma talimati formlar1, amacinin disinda kullanilmasini
onleyebilecek sekilde korunmakta midir?”

EVET

8. “Heniiz tamamlanmamis satin alma talimatlar1 diizenli araliklarla gozden gecirilmekte
ve incelenmekte midir?”

EVET

Teslim Alma

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Teslim alinan tiim mallarin denetlenmesi ve ilgili satin alma talimatindaki verilerle
karsilagtirma yapilmasi amaciyla tek tek her mal igin sayim, tartim ve 6l¢iim iglemleri
yapilmakta midir?”

EVET

2. “Almnan tim hizmetlerin kalite ve eksiksizlik degerlendirmelerinin yapildigina dair
deliller bulunmakta midir?”

EVET

3. “Teslim alinan tiim mallar i¢in derhal bir teslim alma tutanagi diizenlenmekte midir?”’

HAYIR

4.Teslim alma tutanaklar1 agagidaki islemlerden gegirilmekte midir?

a. Tutanaklara dnceden numara verilmis midir?

b. Tutanaklarin ayrintili bir listesi tutulmakta midir?

c. Kullanilan tiim teslim alma tutanaklarina iligskin gerekli kayitlar yapilmakta midir?

d. Satin alma talimatlariyla ve satic1 faturalartyla zamaninda eslestirme yapabilmek ve
gerekli ise kalic1 envanter kayitlarin1 zamaninda tutmak amaciyla tutanaklarin kopyalari
dagitilmakta midir?

HAYIR

5. “Teslim alma islemleri; satin alma, sevkiyat, fatura ve nakit islemlerinde gérev
almayan, bu konuda gorevlendirilmis ¢alisanlar tarafindan m1 yapilmaktadir?”

EVET
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Fatura iglemleri

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine iliskin Sorular

1. “Satici faturalari, satin alma ve teslim alma islemlerinde gorev almayan, bu konuda EVET
gorevlendirilmis ¢alisanlar tarafindan mi islenmektedir?”

2. “Miikerrer 6demeye karsi bir 6nlem olarak, miikerrer faturalara rahatca goriilecek EVET
sekilde damga vurulmakta ya da bu faturalar imha edilmekte midir?”

“Muhasebe sistemine ayni numara ile ikinci kere fatura girilmesi engellenmis midir?”

3. “Odemeden 6nce satic1 faturalar1:” EVET
a. “teslim alma tutanaklariyla,”

b. “miisteriye dogrudan sevkiyat yapildigina dair delillerle (saticinin sevk evrakinin ya da
miisterinin mali teslim aldigin1 gosteren belgenin bir kopyasi gibi),”

c. “iade faturalariyla”

d. “verilen hizmetlere iliskin degerlendirme raporlariyla ayrintili olarak kargilagtirilmakta

midir?”

4. “Tedarikgilere verilen avanslar yonetimin izni dogrultusunda m1 verilmektedir?” EVET
5. “Satici faturalari, 6demeden Once, EVET
a. iizerindeki yazilarin

b. avans 6demelerinin

c. hesaplara dagitim isleminin dogrulugunu kontrol etmek amaciyla gézden gecirilmekte

midir?”

6. “Islenen faturalar ve destekleyici belgeler, 5demeden dnce, gorevlendirilmis ¢alisanlar | EVET
tarafindan onaylanmakta midir?”

7. “lade edilen mallar1 ve hesaplarindaki diger degisiklikleri saticilara bildirmek igin EVET
onayli iade faturalar1 kullanilmakta midir?”

8. “Islenmis faturalarin dosyalanmasi, eslesmeyen satin alma talimatlarinin takibi, mali EVET
tablolarin sona erme tarihlerine uyulmasina imkan verecek sekilde yapilmakta midir?”

9. “Saticilara iligskin ekstreler, vadesi gecmis 6demelerin tespiti amaciyla gézden EVET
gecirilmekte ve borg hesaplarinin ayrintilartyla bu ekstreler arasinda mutabakat

yapilmakta midir?”

10. “Teslim alinmis ancak faturasi alinmamis mallara/hizmetlere iligskin borglarin tespiti EVET
icin yeterince kontrol yapilmakta midir?”

11. “Calisanlarin masraf ¢izelgeleri: EVET
a. yonetimin belirledigi kriterler dogrultusunda hazirlanmakta midir?

b. derhal teslim edilmekte midir?

c. belgelerle yeterince desteklenmekte midir?

d. 6demeden 6nce onaylanmakta midir?”

12. “lade edilen mallar1 ve hesaplarindaki diger degisiklikleri saticilara bildirmek igin EVET
onayli iade faturalar1 kullanilmakta midir?”

13. “Borg hesaplarinin ayrintilari ile kontrol hesaplar1 arasinda, makul araliklarla diizenli EVET
olarak mutabakat yapilmakta midir?”

B. Nakit Odemeler

Gorev Dagitimi

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine Tliskin Sorular

1. “Nakit 6deme gorevi:” EVET

a. “satin alma,”

b. “teslim alma,”

C. “fatura isleme,”

d. “sevkiyat, gorevlerinde bulunmayan kisiler tarafindan yerine getirilmekte midir?”
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Odeme Islemleri

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine iliskin Sorular

1. “Tiim banka hesaplar1 yonetim kurulu tarafindan onaylanmis midir?”

EVET

2. “Cekleri imzalayan tiim gorevliler yonetim tarafindan yetkilendirilmis midir?”

EVET

3. “Cekleri imzalayan yetkililerde herhangi bir degisiklik yapildiginda bankalara derhal
bildirimde bulunulmakta midir?”

EVET

4. “Tim 6demeler ve banka havaleleri, yonetimin gorevlendirdigi sorumlu ¢alisanlar
tarafindan onaylanmis makbuzlara ve ¢ek taleplerine gore yapilmakta midir?”

EVET

5. “Kii¢iik meblagli 6demeler harig tiim 6demeler ¢ekle yapilmakta midir?”

HAYIR

6. “Ceklerle birlikte, dogru sekilde onaylanmis destekleyici belgeler sunulmakta ve bu
belgeler ¢eklerin imzalanmasindan dnce imzaci tarafindan gozden gegirilmekte midir?”

EVET

7. “Miikerrer 6demeleri engellemek amaciyla ¢eklerle ilgili destekleyici belgeler gerektigi
sekilde iptal edilmekte ve belgelere ¢ek numarasi eklenmekte midir?”

EVET

8. “Nakit fonlar, eksildik¢e tamamlanmakta midir, ve

a. Giivenli bir yerde tutulmakta midir?

b. Makul miktarda midir?

c. Emanet edildikleri kisi disinda bir kisi tarafindan diizenli araliklarla sayilmakta midir?”

EVET

9. “Nakit fonlardan yapilan tiim 6demeler:

a. Makbuzlarla belgelenmekte midir?

b. Yonetimin izni dogrultusunda onaylanmakta midir?

c. Yeniden kullanim1 engellemek amaciyla iptal edilmekte midir?
d. tek bir 6deme i¢in 6nceden belirlenmis bir iist sinira tabi midir?”

EVET

10. “Iptal edilen tiim gekler alikonulmakta ve yirtilmakta midir?”

EVET

11. “Ttm cekler, yazildiklarinda derhal kaydedilmekte ve ayrintili olarak listelenmekte
midir?”

EVET

Banka Mutabakatlari

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Fatura isleme, nakit 6demeler, nakit girisi, kiiglik meblagli 6deme ve defter-i kebirle
ilgili gorevleri bulunmayan bir ¢alisan (¢alisanlar) tarafindan, her ay banka hesaplarinin
mutabakati yapilmakta nudir?”

EVET

2. “Ayni kisi tarafindan 3 ayda bir yazili mutabakat yapilmakta midir?”

HAYIR

3. “Uzerinden ¢ok siire ge¢mis ama hala agik cekler incelenmekte midir?”

HAYIR

Duran Varhklar

Aciklama

Duran Varliklarla {lgili islemlerin Baslatilmasi ve Yiiriitiilmesi

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine Tliskin Sorular

1. “Duran varliklarla ilgili tiim islemler i¢in yonetimin belirledigi kriterler dogrultusunda
on izin almak gerekli midir?”

HAYIR

2. “Duran varlik alinmasi, devredilmesi, kapsamli bakim ve tamirleri, devre disi
birakilmasi ve tasfiyesine iliskin talepler:”

a. “yOnetimin izniyle gorevlendirilmis kisiler tarafindan m1 sunulmaktadir?”

b. “Onerilen islemin agiklamasi, nedenleri ve yapilacak islemin tahmini bedelini de
icerecek sekilde resmi olarak belgelendirilmekte midir?”

EVET

3. “Duran varliklarla ilgili islemleri yapmak i¢in alinan izinler yeterince
belgelendirilmekte midir?”

HAYIR

4. “Duran varliklarla ilgili bilesen ve hizmetlerin alindigim belirlemek igin yeterli
prosediirler mevcut mudur?”

HAYIR
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5. “Duran varliklarla ilgili tiim elden ¢ikarma islemlerinin yonetimin izni dogrultusunda
yapildigin1 ve varsa bunlardan elde edilen gelirin yonetimin izni dogrultusunda teslim
alindigini belirlemek igin yeterli prosediirler mevcut mudur?”

HAYIR

“Duran Varlik ve Ilgili Amortismanin Kaydedilmesi”

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine iliskin Sorular

1. (Firmaya ait olan ve firmanin kiralamis oldugu) “duran varligin her sinifi i¢in ayrintili
kayitlar tutulmakta midir?”

EVET

2. “Firmaya ait olan ya da firmanin kiralamis oldugu duran varligin uygun siiflari ve
ilgili amortisman i¢in defter-i kebir ve kontrol hesaplar1 tutulmakta midir?”

EVET

3. “Duran varliklara iliskin ayrintili kayitlarla kontrol hesaplar1 arasinda, makul araliklarla
mutabakat yapilmakta midir? Farklar varsa yonetimin izni dogrultusunda incelenmekte ve
giderilmekte midir?”

EVET

4. “Mevcut deneyimlerden yola ¢ikilarak bir duran varligin kullanilabilir veya
kullanilamaz durumda oldugunun belirlenmesi i¢in amortisman siireleri makul araliklarla
gozden gegirilmekte midir?”

EVET

Duran Varliklarin Korunmasi

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Duran varlik, makul araliklarla yapilan degerleme islemleri esas alinarak yonetimin
izni dogrultusunda sigorta ettirilmis midir?”

EVET

2. “Duran varligin korunmasi i¢in makul diizeyde ve yeterli fiziksel koruma teknikleri
uygulanmakta midir?”

EVET

3. “Firmaya ait olan ya da firmanin kiralamis oldugu duran varlik, makul araliklarla
fiziksel olarak denetlenmekte ve kayitlariyla karsilagtirilmakta midir?”

EVET

Bordro

Aciklama

Maas, Ucret ve Kesintilere iliskin Onaylar

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine liskin Sorular

1. “Tim yeni ise alimlar, {icretler ve bunlardaki degisiklikler, pozisyon degisiklikleri ve
isten ayrilmalar, yonetimin belirledigi kriterler dogrultusunda yazili izinler alinarak
yapilmakta midir?”

EVET

2. “Tim bordro kesintileri i¢in ¢alisanlardan gereken yazili izin alinmakta midir?”

EVET

3. “Her c¢aligan i¢in, iicretler ve bordro kesintileri i¢in gereken yazili izinleri igeren
personel dosyalari tutulmakta midir?”

EVET

4. “Yillik izinler, hastalik izinleri ve resmi tatiller i¢in uygun sekilde izin kayitlar
tutulmakta midir?”

EVET

Diizenleme ve Kayit

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine liskin Sorular

l.a. “Yeni ise alimlar, iicret degisiklikleri, pozisyon degisiklikleri ve isten ayrilmalar
sonucunda ortaya ¢ikan maasg ve iicretler,”

b. “izin verilen kesintilerdeki degisiklikler bordrolar1 diizenleyen ¢alisanlara zamaninda
bildirilmekte midir?”

EVET

2. “Briit ticretler, onayli licretlere ve:
a. saat iicreti alan ¢alisanlar ya da diizenli maas alan c¢alisanlar s6z konusu oldugunda,
caligma siiresi ve devamlilik kayitlarina gore mi belirlenmektedir?”

EVET

3. “Ikramiye tahakkuku, calisanlarla yapilmis s6zlesmeler esas almarak mi
belirlenmektedir?”

EVET
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4. “Briit ticretin belirlenmesi i¢in kullanilan toplam iiretim saatleri ile maliyet muhasebesi | HAYIR
amaciyla kullanilan {iretim istatistikleri arasinda mutabakat saglanmakta midir?”

Odemeler (Bordro)

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine iliskin Sorular

1. “Net ticret, maas ¢ekleri ya da nakit para halinde denmeden 6nce, bordrolar sorumlu HAYIR
personel tarafindan yazili olarak onaylanmakta midir?”

Gorevlerin ve Fiziksel Emniyet Tedbirlerinin Birbirinden Ayrilmasi

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Asagidaki gorevleri yapan c¢alisanlarin bu gérevleri birbirinden yeterli derecede HAYIR
ayrilmis midir?

a. Yeni ige alimlara, tiim {icretlere ve bunlar iizerinde yapilan degisikliklere, haklara,

pozisyon degisikliklerine ve isten ayrilmalara iligkin yazili izin verilmesi.

b. Personel kayitlarinin tutulmasi

c. Bordrolarin diizenlenmesi

d. Bordrolarin onaylanmas1”

Uretim Sistemi Aciklama
A. Uretim Maliyetleri ve Envanterler

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Planlanan envanter diizeyleri ya da hizmet imkanlar1 yonetimin izni dogrultusunda EVET
belirlenmekte midir?”

2. “Envanter ve satis maliyetlerindeki tim degisiklikler yonetimin izni dogrultusunda EVET
yapilmakta midir?”

3. “Eski ya da fazla envanterlerin ya da hurda malzemenin tasfiyesi, yénetimin izni EVET
dogrultusunda yapilmakta midir?”

Uretimde Kullanilan Malzemeler

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. (a) Ayrintilt envanter kayitlariin tutulmasi i¢in yeterli bilgi iceren ve envanter kontrol | HAYIR
hesaplarinin tutulmasi i¢in tek bir kaynakta 6zetlenmesine imkan veren teslim alma

tutanaklar1 diizenlenmekte midir?

2. “Hammaddeler, sarf malzemeleri ve satin alinmig pargalar envanterinin depodan tiim EVET
¢ikislart onayli talep formlarina uygun olarak yapilmakta midir?”

3. “Envanter taleplerini onaylama yetkisi, konuyla ilgili personele verilmis midir?” EVET
4. “Iscilik (siire bakimindan) derhal raporlanmakta ve iscilik smiflandirma ¢alismalarina EVET
yetecek kadar ayrmtili bir sekilde kaydedilmekte midir?”’

5. “Tamamlanan iiriinlerin tiretim biriminden alinarak mamul mal envanterinin EVET
gozetimine devredilmesine yonelik islemler, buna izin veren onayli tamamlanma

raporlarina goére yapilmakta midir?”

6. “Uretim siirecinden kaynaklanan hatali {iriinlerin ve hurda malzemenin raporlanmasi EVET
icin yeterli prosediirler bulunmakta midir?”

7. “Hem adet hem de miktarlar i¢in devamli envanter kayitlar1 tutulmakta midir?” EVET
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8. “Devamli envanter kayitlarinin ayrintilar: i¢in asagida belirtilenler gecerli midir? EVET
a. Bu kayitlar defter-i kebir hesaplar1 kullanilarak kontrol edilmekte midir?
b. Envanter hareketlerine ve degisikliklerine iligkin olan ve yonetimin izni dogrultusunda
onaylanmis belgelere dayanmakta midir?

c. Yillik ya da donemsel olarak tutulan diizenli fiziksel envanterlerle yilda en az bir kez
karsilagtirilmakta midir?

d. “Bu kayitlarla envanter kontrol hesaplari arasinda makul araliklarla mutabakat

yapilmakta midir?”

“Miisterilere Mal Transferlerinin ve Envanterden Yapilan Diger Cikiglarin Kaydedilmesi”

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine iliskin Sorular

1. “Mamul mallar envanterinden miisteriye yapilan gonderimler, yonetimin izni EVET
dogrultusunda onaylanmis sevk evrakina uygun olarak diizenlenmekte midir?”’

2. “Fazla, kullanilmayan, arizali ve hurda mallar envanterinden yapilan ¢ikislar, EVET
yOnetimin izni dogrultusunda onaylanmis yazili talimatlara uygun olarak diizenlenmekte

midir?”

3. Envanterden ¢ikis talimatlarin1 onaylama yetkisi, konuyla ilgili personele verilmis EVET
midir?

4. Hurda satis1 gibi diger ¢ikislara iligkin sevk ve ¢ikis evrakinin muhasebelestirilmesinde | EVET
kullanilabilecek bir gosterge bulunmakta midir?

Uretim, Envanter ve Satis Maliyetlerinin Kaydedilmesi ve Siniflandirilmasi

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Malzemelere, sarf malzemelerine, mamul mallara ve envanterden yapilan fiziksel EVET
transferlere iliskin talepler i¢in asagida belirtilenler gegerli midir?

a. Bu talepler yonetimin izni dogrultusunda tamamlanmis ve onaylanmis olduklarinin

belirlenmesi amaciyla gdzden gecirilmekte midir?

b. Belirtilen tiim talepler igin gerekli kayitlar yapilmakta midir?

c. Talepler, biiyiik defter hesaplarinin tutarli sekilde ve zamaninda tutulmasi amaciyla

makul araliklarla 6zetlenmekte midir?”

2. “Aynintili envanter kayitlart ve kontrol hesaplari, yilda en az bir kez fiziksel sayim EVET
sonuglartyla uyumlu hale getirilmekte midir?”

Envanterin Korunmast

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine liskin Sorular

1. “Envanterin korunmasina yonelik fiziksel emniyet tedbirleri, envanterin dnemi ve EVET
calinma olasilig1 g6z dniinde bulundurularak degerlendirildiginde makul ¢ergevede yeterli
goriinmekte midir?”

2. “Envanter fiziksel yipranmadan makul sekilde korunmakta midir?” EVET
Fiziksel Envanter Sayimlari

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine iliskin Sorular

1. “Yilda en az bir kez fiziksel envanter sayimi1 yapilmakta midir?” EVET
2. “Yaymmlanmadan ve kullanilmadan 6nce yonetimin izni dogrultusunda onaylanmis HAYIR
ayrintili yazili dokiim prosediirleri ve talimatlar1 bulunmakta midir?”

3. “Envanter talimatlari, fiziksel sayim1 yapan kisilere yeterince anlatilmakta ve bu kisiler | EVET
tarafindan yeterince anlagilmakta midir?”

4. “Mallarin eksik ¢ikmamasi ya da miikkerrer sayilmamasi i¢in envanter hareketleri sayim | EVET

esnasinda yeterince kontrol edilmekte midir?”
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6. “Envanter sayimlari, ilk sayimlar1 yapanlar disinda kisiler tarafindan yeniden sayim EVET
yapilmasi ya da i¢ denetgiler gibi baska kisiler tarafindan ani denetimler yapilmasi gibi

yollarla yeterince dogrulanmakta midir?”

7. “Fiziksel sayimlarla ayritili envanter kayitlari arasindaki farklar diizeltilmeden dnce EVET
yonetimin izni dogrultusunda incelenmekte midir?”

8. a. “Maliyet ve piyasa degerinden hangisi daha diisiikse onu kullanma ilkesine uymak, EVET
b. yavas giden, fazla, hatali ya da kullanilmayan mallar1 belirlemek,

c. degisiklik ya da degerleme karsilig1 ihtiyacini belirlemek amaciyla fiziksel envanterin

gdzden gegirilmesine ve analizine iligkin belgeler bulunmakta midir?”

9. “Envantere iliskin ayrint1 kayitlarinda ve kontrol hesaplarinda yapilan degisiklikler, EVET
yonetimin izni dogrultusunda 6nceden onaylanmakta midir?”

Finansman Dongiisii Aciklama
A. Yatirimlar

Yatirim Islemlerine Iliskin Izin

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Yatirim iglemleri yonetimin izni dogrultusunda baslatilmakta ve onaylanmakta EVET
midir?”

2. “Araci kurumlarin 6nerileri ve islemlerin yiiriitiildigiine iligkin diger deliller, yazili EVET
izinlerle derhal karsilastirilmakta ve farklar yonetimin dikkatine gecikmeksizin

sunulmakta midir?

Yatirim Islemlerinin Kaydedilmesi ve Siniflandiriimasi

Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Cesitli yatirim tiirleri ve bunlarla baglantili gelirler i¢in yeterli defter-i kebir hesaplar1 | EVET
tutulmakta midir?”

2. Tlgili gelirlerin kontrolii de dahil olmak iizere, yeterince ayrmtili yatirim kayitlari HAYIR
tutulmakta midir?

3. “Yatirim getirisinin dogru sekilde tahakkuk ettirildigini ve gecikmeksizin tahsil HAYIR
edildigini belirlemek i¢in yeterli prosediirler mevcut mudur?”

4. “Yatirimlar ve ilgili teminatlar, maliyet degerlemeleriyle karsilastirma yapmak ve HAYIR
a. bulgular1 yonetime bildirmek

b. degerleme karsiligina ihtiyag olup olmadigini belirlemek amaciyla makul araliklarla

gb6zden gegirilmekte ve piyasa fiyatlar1 kullanilarak degerlemeye tabi tutulmakta midir?”

5. “Ayrmntili yatirim kayitlarinin, yatirimlarla ilgili gelirler de dahil olmak tizere, defter-i EVET
kebir kontrol hesaplariyla mutabakat1 yapilmakta midir?”

Fiziksel Emniyet Tedbirleri ve Gozetim Sorumlulugu

Kontrol Politikalarma ve Prosediirlerine iliskin Sorular

1. “Yatirim amach menkul krymetler ve ilgili teminatlar i¢in makul ve yeterli fiziksel EVET
emniyet tedbirleri alinmakta midir?”

2. “Hamiline yazili menkul kiymetler hari¢ olmak tizere, yatirim amagli tiim menkul EVET

kiymetler sirketin adina ya da yonetimin izni dogrultusunda gorevlendirilmis vekillerin
adina kaydedilmis midir?”

B. Oz Sermaye

Oz Sermaye Islemlerinin Kaydedilmesi ve Simiflandirilmasi
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Kontrol Politikalarina ve Prosediirlerine Iliskin Sorular

1. “Defter-i kebir, 6z sermayeyle ilgili uygun kontrol hesaplarini igermekte midir?”

EVET

2. “Ayrintili hisse senedi kayitlar ile kontrol kayitlar: ve defter-i kebir arasinda makul
araliklarla mutabakat yapilmakta midir?”

YOK

Bilgi Sistem Kontrolii

Aciklama

1-SISTEM YONETICISI VE EKIPMAN SORUMLUSU

"Her bir tiretim, isletim ve teknik sisteme en azindan bir sistem sahibi atandigindan emin
olunmast gerekmektedir. Sistem sahibi, o sistemi kullanan birincil kisidir. Sistemin
departmanlar veya kisiler arasinda paylasildigi hallerde, birincil kisi veya kisiler;
uygulama dosyalarinin giincel olmasindan sorumlu olmalidir."

HAYIR

2-FizIKi GUVENLIK VE CEVRESEL KONTROLLER

“Fiziki bilgisayar alanlarinin hazirlanmasi ve onarimi tedarikgi tarafindan gevresel
gereklerine uygun sekilde temin edilmeli ve hazirlanmalidir.”

HAYIR

“Isletme malzemesi olarak kullanilan bilgisayar donanimlari, back up sistemleri, ve diger
stoklar diizenli olarak sayilmali ve kayitlar ile mutabakati yapilmalidir.!

HAYIR

“Ana bilgisayara ve networklere erisim sadece yetkili kigiler tarafindan yapilmali ve
erisimleri kaydedilmelidir.”

EVET

“Bilgisayar ve network donanimi iglek ve giivenligi olmayan alanlarda
bulundurulmamalidir.”

EVET

“Bilgisayar donanimi bulunan alanlarda yangin dedektorleri, yangin 6nleyiciler ve yangin
sondiiriicli sistemler bulundurulmali ve bu ekipmanlar yetkili kisilerce periyodik
kontrollerden gegirilmelidir.”

EVET

“Biitiin bilgisayar donanimlari; elektrik kacaklarina, su baskinlarina, ve dogal afetlere
kars1 korunma altinda olmalidir.”

HAYIR

“Bilgisayar donaniminin kuruldugu alanlar yanici ve tehlikeli maddelerin yakinina
kurulmamalidir.”

EVET

“Bilgisayar donanimi bulunan alanlar, temiz ve tehlikeli maddeleren arinmis ortamlarda
tutulmalidir.”

EVET

“Biitiin bilgisayar donanim ve yazilim problemleri ve hatalar1 kaydedilmeli, incelenmeli
ve zamaninda tanimlanip diizeltilmelidir.”

HAYIR

3-BILGISAYAR ERIiSIM GUVENLIGI

“Is alaninda, miihendislik alaninda, iiretim testlerinde ve iiretim siirecinde kullanilan
bilgisayar sistem saglayicilarinin giivenlik yazilimini yiiklenmis olmasi gerekir.”

EVET

“Uygulama sistemi sahipleri:

a) Uygulamaya erisecek kisilere yetki vererek uygunsuz erisimi engellemeli. Erisim
sadece bilgi alma ile sinirlandirilmali,

b) data dosyalarin1 sirketin politikasina uyumlu bir sekilde siniflandirmali ve
smiflandirmadaki son karar genel ve boliim yoneticilerinde sakli olmali,

c) Insan kaynaklar1 departmaniyla yillik mutabakata varilarak kisinin erisim ihtiyacinin
devamlilig1 sorgulanmalidir.”

EVET

“Boliim yoneticileri birden fazla sisteme girisin uzlagsmada ve gorevlerin ayriligi prensibi
konusunda sorun yaratmamasini saglamalidir.”

EVET

“Tedarikgiler, sozlesmeli programcilar, sirket ¢calisan1 olmayanlar erisim hakki
kazanmadan 6nce bilgilerin agiga ¢ikmamasi konusunda anlagma imzalamali ve bu
sisteme disaridan erisim saglayan ve saglayacak olan her kisiye ayr1 ayr1 bilgisayar hesabi
ve kullanict ID'leri tanimlanmalidir.”

EVET

“Bilgisayar ekipmanlarindan sorumlu kisiler, iiretim, mithendislik ve ig uygulamalari,
iiriin testleri ve {iretim iglemleri ile ilgili donanimlarda viriis yazilim: bulunmasim
saglamakla yiikiimlidiir.”

EVET
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4-SISTEM GUVENLIGI

“Ag yoneticileri konfigiirasyon, performans, hata bulma, onarim, muhasebe ve giivenlik EVET
yonetimi araglarini ag kullanicilarina saglamalidir.”

“Bilgisayar donanimindan sorumlu kisiler datalarin saklanmasini, datalarin ve bilgilerin EVET
korunmasint saglamali ve ag gecislerinde sifreleri saklamalidir.”

“Sirketin agina igerden erigim kontrolii essiz (tek) kullanici ad1 ve sifre ile EVET
gergeklestirilmelidir.”

5-YEDEKLEME

“Dosyalar, veriler, programlar ve sistem yazilimlar1 sistem arizasi sirasinda da islerin EVET
yiiriitiilmesi agisindan periyodik olarak yedeklenmelidir.”

“Bilgi islem sorumlulari/yetkilileri, kayit eden yedekleme yapan, ¢evrim disi iyilestirme EVET
ve yenileme yapabilen bir sistem yiiriitmelidirler.”

“Programlar, veri dosyalar1 ve destekleyici/kanitlayici dokiimanlari igeren yedekleme EVET
islemi, normal bilgisayar uygulamalarinin gergeklestirildigi alanin disinda bir bolgede
yiriitiilmelidir.”

6-FELAKET PLANLAMASI

“Ayrintili hasar kurtarma planlari kurtarmanin tamamlanabilmesi i¢in belgelendirilmeli ve | HAYIR
¢Oziimlenebilmelidir.”

“Sorumlu kisiler, uygulama sahipleri ile fikir birligi i¢inde, yillik olarak hasar kurtarma HAYIR
planlarini elestirmeli ve glincellemelidir. Giincellemeler taleplerin, donanimlarin ve

yazilimlarin degigimlerini yansitmalidir.”

7-SISTEME GIRiS KONTROLLERI

“Tim elle kaydedilen girdiler ve ara islemler, islem baglamadan 6nce uygun sekilde EVET
siiflandirilmali ve yetkilendirilmis olmalidir.”

“Tiim elle kaydedilen girdiler ve islemler, eksik, miikerrer v.b. veri hatalarini fark etmek EVET
ve engellemek amaciyla yeterli diizenlemelere, isaretlemelere ve onaylamalara tabi

olmalidir.”

8-SISTEM SUREC KONTROLLERI

“Uygulama sistemleri ve / veya manuel kullanici prosediirleri agagidakileri garanti eden HAYIR
kontrol prosediirlerini icermelidir:

a) Tiim islemler sistem tarafindan kaydedilmeli, onaylanmali ve tamamiyla, dogru bir

sekilde ve zamaninda islenmelidir.

b) Kayitlar donemsellik ilkesine uygun sekilde muhasebelestirilmelidir.”

“Bilgisayar kaynaklar1, zamaninda gevrim i¢i tepki verebilmek ve bilgi igleyebilmek igin EVET
yeterli olmalidir.

9- Kriz Yonetimi

“Ust diizey yoneticiler kriz takiminin faaliyetleri ile ilgili bilgilendirilmeliler ve kriz HAYIR
takiminin basarisi igin gerekli kaynak kullanimlarint onaylamalidirlar.”

“Sirket olas1 ve potansiyel onemli riskleri dnceden hesaplayabilmek icin resmi, karsilikli- | HAYIR
fonksiyonel risk degerlemesi yapmalidir.”

“Kriz yonetim takimi {i¢ ayda bir toplanmalidir.” HAYIR
“Asagidaki kriz durumlar1 gézlemlenmeli, krize doniisebilecek durumlar1 engelleyici HAYIR

yontemlere sahip olunmalidir.

1) Hertiirlii ciddi sakatlanma ve hastaliklar

2) Isletmenin bazi1 béliimlerinin yer degistirmesini gerektirecek yapisal hasarlar

3) Uretimin 4 saatten fazla olarak planmanus sekilde durdurulmasi

4) Yasal olarak raporlanabilecek sekilde kimyasal maddelerin girket arazisine dokiilmesi
5) Sirketin gelirleri, satislari, nakit akimlar1 ve pazar pay: lizerinde orta diizeyde etki
olmast

6) Sirket itibarina, imajina ya da stok fiyatlarinda olusabilecek potansiyel hasarlar

7) Sirket iizerinde yerel medya baskisi olmasi ve sirket ile ilgili medya arastirmalarindaki
artiglar”
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“Daha dnce yasanmis krizlerin analizleri, masaiistii tatbikatlar ya da yapilan tatbikatlar HAYIR
sonucunda edinilmis tecriibelerle, egitimlerde aciklayici durum planlariyla dokiimante
edilmeli ve ileriye yonelik aksiyon planlari ve bu planlarin gelistirme /uygulama siireleri
belirlenmelidir.”
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EK 3. ANKET SORULARI FREKANS DAGILIMLARI

isaretlenmis veri

sayisi Isaretlenmemis veri sayisi ortalama Toplam puan
kontrol_1 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_2 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_3 21,00 4,00 2,00 42,00
kontrol_4 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_5 25,00 0,00 1,84 46,00
kontrol_6 24,00 1,00 1,83 44,00
kontrol_7 25,00 0,00 0,16 4,00
kontrol_8 25,00 0,00 0,00 0,00
kontrol_9 25,00 0,00 1,44 36,00
kontrol_10 25,00 0,00 1,68 42,00
kontrol_11 25,00 0,00 1,76 44,00
kontrol_12 24,00 1,00 1,50 36,00
kontrol_13 24,00 1,00 1,25 30,00
kontrol_14 25,00 0,00 0,76 19,00
kontrol_15 20,00 5,00 0,95 19,00
kontrol_16 20,00 5,00 0,75 15,00
kontrol_17 19,00 6,00 1,00 19,00
kontrol_18 18,00 7,00 1,06 19,00
kontrol_19 25,00 0,00 1,92 48,00
kontrol_20 25,00 0,00 1,04 26,00
kontrol_21 25,00 0,00 1,44 36,00
kontrol_22 25,00 0,00 0,68 17,00
kontrol_23 25,00 0,00 1,84 46,00
kontrol_24 25,00 0,00 1,24 31,00
kontrol_25 25,00 0,00 1,84 46,00
kontrol_26 25,00 0,00 1,92 48,00
kontrol_27 25,00 0,00 1,92 48,00
kontrol_28 25,00 0,00 1,60 40,00
kontrol_29 25,00 0,00 1,76 44,00
kontrol_30 25,00 0,00 1,44 36,00
kontrol_31 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_32 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_33 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_34 25,00 0,00 0,84 21,00
kontrol_35 25,00 0,00 0,24 6,00
kontrol_36 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_37 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_38 25,00 0,00 1,20 30,00
kontrol_39 25,00 0,00 0,92 23,00
kontrol_40 25,00 0,00 2,00 50,00
kontrol_41 25,00 0,00 0,00 0,00
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isaretlenmis veri isaretlenmemis veri sayisi ortalama Toplam
sayisl puan
risk_1 25 0 2,0000 50,00
risk_2 25 0 2,0000 50,00
risk_3 25 0 2,0000 50,00
risk_4 25 0 1,5200 38,00
risk_5 25 0 1,0400 26,00
risk_6 25 0 1,5600 39,00
risk_7 25 0 1,1200 28,00
risk_8 25 0 1,8400 46,00
risk_9 25 0 2,0000 50,00
risk_10 25 0 2,0000 50,00
risk_11 25 0 2,0000 50,00
risk_12 25 0 1,9200 48,00
risk_13 25 0 ,8800 22,00
risk_14 25 0 1,0000 25,00
1§are‘tlenmls Isaretlenmemis veri sayis1 | ortalama Toplam
verl sayisi puan
Kontrol_Faaliyetlri_1 25,00 0,00 2,00 50,00
Kontrol_Faaliyetlri_2 25,00 0,00 1,20 30,00
Kontrol_Faaliyetlri_3 25,00 0,00 1,64 41,00
Kontrol_Faaliyetlri_4 25,00 0,00 0,84 21,00
Kontrol_Faaliyetlri_5 25,00 0,00 1,12 28,00
Kontrol_Faaliyetlri_6 25,00 0,00 0,64 16,00
Kontrol_Faaliyetlri_7 25,00 0,00 1,60 40,00
Kontrol_Faaliyetlri_8 25,00 0,00 1,92 48,00
Kontrol_Faaliyetlri_9 24,00 1,00 1,46 35,00
Kontrol_Faaliyetlri_10 25,00 0,00 2,00 50,00
Kontrol_Faaliyetlri_11 25,00 0,00 1,28 32,00
Kontrol_Faaliyetlri_12 25,00 0,00 2,00 50,00
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Kontrol_Faaliyetlri_13 25,00 0,00 1,76 44,00
Kontrol_Faaliyetlri_14 25,00 0,00 1,72 43,00
Kontrol_Faaliyetlri_15 25,00 0,00 0,88 22,00
Kontrol_Faaliyetlri_16 25,00 0,00 2,00 50,00
Kontrol_Faaliyetlri_17 25,00 0,00 2,00 50,00
Kontrol_Faaliyetlri_18 25,00 0,00 1,76 44,00
Kontrol_Faaliyetlri_19 25,00 0,00 2,00 50,00
isaretlenmis veri Isaretlenmemisveri sayisi ortalama Toplam
sayisi puan
Bilgi_1 25 0 2,0000 50,00
Bilgi_2 25 0 1,9200 48,00
Bilgi_3 25 0 1,5200 38,00
Bilgi_4 25 0 2,0000 50,00
Bilgi_ 5 25 0 2,0000 50,00
Bilgi_6 25 0 0,0000 0,00
Bilgi_7 25 0 1,4400 36,00
Bilgi_8 25 0 1,8400 46,00
Bilgi_9 25 0 1,2800 32,00
Bilgi_10 25 0 1,8400 46,00
Bilgi_11 25 0 1,1200 28,00
Bilgi_12 25 0 ,6400 16,00
Bilgi_13 25 0 ,9600 24,00
Bilgi_14 25 0 2,0000 50,00
Bilgi_15 25 0 ,1600 4,00
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isaretlenmis veri

Toplam

sayist isaretlenmemis veri sayis1 ortalama puan
[zleme 1 25 0 0,00 0,00
izleme 2 24 1 0,88 21,00
izleme 3 25 0 2,00 50,00
Izleme 4 25 0 1,68 42,00
izleme 5 25 0 1,12 28,00
Izleme 6 25 0 1,72 43,00
izleme 7 25 0 1,84 46,00
izleme 8 25 0 0,00 0,00
Izleme 9 25 0 0,00 0,00
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