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ON SOz

Annelik rolii, hayatta sahip olunabilecek bircok rolden sadece biri. Mesleki
deneyimlerim, gozlemlerim, iletisimde oldugum annelerin paylagimlari sonucu annelerin
cocuklaria ‘eksiksiz’ bakim verebilme konusunda Onemli derecede c¢aba harcadiginm
sOyleyebilirim. Soylemlerin pek ¢ogunda ‘yetisemiyorum, yetersiz hissediyorum, iyi anne
olduguma inanmiyorum’ ifadelerine rastliyorum. Dolayisiyla bu ifadeler yetersizlik duygusu
ile milkemmel anne olabilme ¢abalarin1 6n plana ¢ikarabilmektedir. Genellikle cocuga odakli
bu dénemde annelerin kendi duygulari ile temasi1 da azalmaktadir. Bu ¢alismada uygulanan
duygusal okuryazarlik programi ile 6ncelikle annelerin kendi duygular ile temas etmelerine
katki sunabilmeyi amagladim. Program siirecinde ulasilan kazanimlar, deneyimlenen yeni
davraniglar yaninda en ¢ok vurgulanan ifadelerden biri de hissettikleri yetersizlik duygusunun
diger tiim duygular gibi normal ve insani oldugu olmustur. Bahsi gecen ifadeler daha c¢ok
bireysel amaglar1 vurgulasa da duygusal okuryazarlik kavrami ayni zamanda kisilerarasi bir
boyuta da sahiptir. Duygusal okuryazarligin kisileraras1 boyutunda kendi duygular ile temas
etme c¢abasinda ve yolunda olan annelerin ¢ocuklarinin duygular ile de temasiin artmasi
amactyla kazanimlar, ¢cocuklar ile iliski ve iletisimleri iizerinden ele alinmistir. Bahsi gegen
hedefler dogrultusunda gerceklestirilen bu calismanin hem bu konuda calisma yapacak
arastirmacilara hem de yetiskinler, gencler ve ¢ocuklar ile ¢alisan uygulamacilara bir nebze
olsun katki sunmasini diliyorum.

Ve mezun oldugum son egitim kademesi olan doktora siirecim biterken bu asamaya
kadar egitim siirecimde tizerimde emegi olan tiim hocalarima tesekkiir ediyorum. Doktora tez
sirecimde ise basta akademik danismanliimi yiiriiten Prof. Dr. Rahsan SIVIS
CETINKAYA’ya destekleyici, anlayish ve icten yaklasimi icin tesekkiirlerimi sunarim. Tez
izleme Komitemde ve doktora tez jiirimde bulunan Prof. Dr. Jale ELDELEKLIOGLU ve Prof.
Dr. Secil SENYURT hocalarima goriisleri ve destekleri igin tesekkiir ederim. Doktora tez
jiirimde bulunan Prof. Dr. Nagihan OGUZ DURAN, Dog. Dr. Berna GULOGLU ve Dr. Ogr.
Uyesi Ezgi OZEKE KOCABAS hocalarima degerli katkilari i¢in tesekkiirlerimi sunarim. Yine
bu siirecte benden duygusal destegini esirgemeyen tiim arkadaslarima tesekkiir ediyorum.
Benim icin bir is yeri degil ikinci ev olan PAU PDREM ekibine destekleri i¢in tesekkiirlerimi
sunuyorum. Uygulamalarin yapilmasi konusundaki destekleri ve 6zenli davranislari i¢in okul
yoneticilerine ve 6gretmen arkadaslarima tesekkiir ediyorum. Yine uygulamaya katilan tiim
annelere de tesekkiirlerimi sunuyorum. Son olarak, bu zorlu siiregte bir an olsun destegini

esirgemeyen anneme, siirecin basindan sonuna kadar yanimda olarak duygusal, biligsel ve
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teknik destegini esirgemeyen esim Ercan ALTAN’a ve doktora siirecinde hayatimiza dahil
olarak motivasyonumu artiran, yiiziimii gildiiren canim oglum Aras’a sonsuz tesekkiir

ediyorum.

Turnel ALTAN
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Sayfa Sayis1 XV + 86

Mezuniyet Tarihi il . 12022

Tez Danismani Prof. Dr. Rahsan SIVIS CETINKAYA

ANNELERE UYGULANAN PSIKOEGITIM PROGRAMININ ANNELERIN
DUYGUSAL OKURYAZARLIK BECERILERINE ETKIiSI

Bu arastirmanin amaci duygusal okuryazarlik psikoegitim programi gelistirmek ve bu
programin annelerin duygusal okuryazarlik becerilerine etkisini incelemektir. Arastirmanin
caligma grubunu Denizli ilinde bagimsiz bir anaokuluna devam eden 3-6 yas araliginda cocugu
bulunan anneler olusturmaktadir. Duygusal Okuryazarlik Psikoegitim Programi’nin etkililigini
incelemek tizere gergeklestirilen ¢alismada yari deneysel desenlerden eslestirilmis desen
kullanilmigtir. Calisma grubu 6n test son test; deney, plasebo ve kontrol gruplu (3x2) toplam
36 anneden (deney grubu N= 12, kontrol grubu N= 12 ve plasebo grubu N= 12) olusan bir
orneklemde incelenmistir. Caligmada uygulanan program sonrasi katilimcilarin programa
iliskin  goriislerinin belirlenmesi amaciyla odak grup goriismesi gerceklestirilmistir.
Arastirmada veriler arastirmaci tarafindan olusturulan kisisel bilgi formu, Palanci ve digerleri
tarafindan 2014 yilinda gelistirilen Duygusal Okuryazarlik Olgegi ve arastirmaci tarafindan
olusturulan yar1 yapilandirilmig goriisme formu ile toplanmigtir. Calisma sonunda deney,
plasebo ve kontrol gruplar1 duygusal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir farkin olup
olmadig1 Kruskal Wallis testi ile incelenmistir. Gruplarin 6n test ve son test puanlar1 arasinda
anlamli farkin olup olmadig1 ise Wilcoxon Isaretli Siralar testi sinanmistir. Ulagilan bulgulara
gore deney grubu On test ve son test arasinda anlamli bir fark vardir ve bu fark son test lehinedir.
Kontrol ve plasebo gruplarimin 6n test ve son test duygusal okuryazarlik puanlar1 arasinda
anlaml bir fark bulunmamistir. Deney, plasebo ve kontrol gruplarinin son test duygusal

okuryazarlik puanlari arasinda da anlamli bir fark bulunamamaistir. Gergeklestirilen odak grup
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goriismesinde ise katilimcilarin siirece dair deneyim ve duygularinin olumlu oldugu, kisisel ve
ebeveynlige dair kazanimlarini bildirdikleri goriilmektedir. Ulagilan bu bulgular tartisilarak
arastirmaci ve uygulayicilara 6nerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Anne, duygusal okuryazarlik, psikoegitim programi
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THE EFFECT OF THE MOTHER PSYCHO- EDUCATION PROGRAM ON THE
EMOTIONAL LITERACY SKILLS OF MOTHERS

The main objective of this study is to develope a certain emotional literacy program and
analyse the effect of this particular program upon the emotional literacy skills of mothers within
the scope of this program. The study group of the survey consists of the mothers whose kids
between 3 and 6 attend to an independent kindergarten in Denizli, Turkey. Paired design, one
of the semi-experimental designs, was used in the study.The effectiveness of the program has
been inspected through a particular sampling that consists of pretest-posttest design; the
particular experiment process, 36 mothers in total blocked as placebo group (N=12), control
group (3x2) (N=12), and the experiment group (N=12). After the execution of the program, the
interviews with the focus group members have been verified to determine the views of the
participants upon the program. Throughout the study, the particular data has been collected
through the personal information form generated by the researcher, the Emotional Literacy
Scale developed by Palanci and other scientists and the semi-conducted interview form
developed by the researcher. Data were analyzed with the Wilcoxon Signed-Row Test and the
Kruskal Wallis-H test. According to the indications reached, there exists a significant
differentiation between the pretest and posttest results of the experiment group, and this
difference is in countenance of the posttest. No significant difference was found between the
pretest and posttest emotional literacy scores of the control and placebo groups. No significant
difference was found between the posttest emotional literacy scores of the experimental,
placebo and control groups. Along the focus grup interviews, it has been observed that the views

of participants on the experiment process has been rather positive, and that they have



communicated their gains upon their personal and parental developments. Those particular
findings discovered through the experiment have been closely discussed and particular
suggestions have been proposed to further researchers and practitioners.

Keywords: Mother, emotional literacy, pyscho-education program
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1. BOLUM

GIRIS
Arastirmanin  bu bdliimiinde arastirmanin problem durumu, arastirma sorulari,
arastirmanin amaci, Onemi, sinirliklari, varsayimlari ve tanmimlari ile ilgili bilgiler yer

almaktadir.

1.1. Problem Durumu

Duygular, insan yasaminin ayrilmaz bir pargasidir. Yasamla baslayan duygular yasam
boyu gelisir ve zenginlesir (Kuzucu, 2019). Diisiincelere ve davranislara rehberlik eden
duygular, bireyin olaylart hizlica anlamlandirmasi ile olusmaktadir (Frijda, 1986; aktaran
Kuzucu, 2019). Bireyin toplum ve dogaya uyumunda duygular etkilidir (Dékmen, 2004).
Duygular ayni zamanda iletisim i¢inde olan insanlarin ve olaylarin nasil algilandigini
etkileyerek kisilerarasi iletisimde 6nemli bir yere sahiptir (Strayer, 2002).

Duygusal beceriler erken c¢ocukluk donemiyle birlikte gelismektedir. Erken
cocukluktan itibaren gelisen mutluluk, iizlnti, kizginlik, sevgi, korku duygularin temel
duygular oldugu belirtilmektedir (Bretherton ve Beeghly, 1982).

Yasamin bagindan itibaren gelisen ¢ocugun duygusal becerilerinde anne babanin etkisi
vurgulanmaktadir (Von Salisch, 2001). Cocugun fiziksel ihtiyaclarinin yaninda duygusal
ithtiyaclarimi karsilama da olduk¢a 6nemlidir (Ryder, 1995; aktaran Tekin, 2016). Okul 6ncesi
donemde ¢ocuklar duygular1 anlama, karsisindaki kisinin duygusuna uygun tepki verme,
duygusal 6z-diizenleme ve empati gibi duygusal becerilerde yetkinlik kazanirlar. Ebeveynlerin
cocuklarin bu yeterliligi kazanmasindaki etkisi olduke¢a giigliidiir. Duygusal beceriler akran
iliskileri ve ¢ocugun genel duygusal sagligi acgisindan belirleyicidir (Berk, 2013). Ailenin
cocukla kurdugu iletisimde ayn1 zamanda ¢ocuga model olmasi gocugun duygusal becerilerinin
gelisiminde onemli bir role sahip oldugu belirtilmektedir (Durmusoglu Saltali, 2010).
Ebeveynin ¢ocugun duygularini etiketleme big¢imi, degerlendirmesi ve duygu diizenleme
stratejisi gocugun duygusal gelisimi i¢in 6nemlidir (Von Salisch, 2001). Bu bilgiyi destekler
nitelikte; yapilan arastirmalarda da anne babalarin ¢gocugun duygularini anlamlandirma sekli,
duygulara verdigi tepkiler ve duygulara duyarli olmalarinin ¢ocugun ileriki yaslarda duygusal
becerilerini ve duygu diizenleme becerilerini etkiledigi belirtilmektedir (Gliven ve Erden,
2013). Benzer bigimde, kendi duygular1 konusunda farkindaligi ve olumsuz duygularla bas
etme becerileri diisiik olan annelerin ¢ocuklari da olumsuz duygularla bas etmede giicliik
yasamaktadirlar (Atay, 2009). Yine, alan yazinda annelerin okul 6ncesi donemdeki ¢ocuklari
ile konusurken duygular1 isimlendirmesi ve ag¢iklamasi ¢ocuklarin duygu ifadelerini ve

duyguyu anlama becerilerini gelistirdigi belirtilmektedir (Fivush ve Haden, 2005; Laible ve



Song, 2006). Cocuklarmin duygusal tepkilerini fark eden ve duygular hakkinda konusan
ebeveynlerin ¢ocuklari ilerleyen yaslarda degerlendirildiginde bagkalarinin duygularini anlama
konusunda daha yetkin olduklar1 gériilmiistiir (Denham ve Kochanoff, 2002). Ebeveyni ile
etkilesimi sayesinde duygular1 6grenen cocuklar kardesleri ve arkadaslari ile iletisimde
duygular1 daha fazla kullanirlar (Brown ve digerleri, 1996). Dolayisiyla ebeveynlerin duygular
konusunda farkindalik ve beceri kazanmalarinin hem kendi bireysel gelisimleri hem de
cocuklarinin duygusal gelisimleri agisindan 6nemli oldugu sdylenebilir.

Havighurst ve digerlerinin (2004) yaptig1 ¢calismada ailelere verilen ¢ocugun duygusal
becerilerini artirmaya yonelik egitim sonucunda ailelerin ¢ocuklarin duygularini daha ¢ok
onemsedikleri, duygular1 kiiciimsemedikleri, c¢ocukla etkilesimlerinde duygusal ifadeleri
cesaretlendirdiklerine ulagilmig; ayrica egitime katilan ailelerin ¢ocuklarmin davranig
sorunlariin azaldig goriilmiistiir. Alan yazin bilgileri géstermektedir ki ¢ocuklarin duygusal
becerilerindeki gelisimler sosyal becerilerde, davranis sorunlarinda ve yetiskinlige giden
stirecin isleyisinde etkili olmaktadir. Ayrica ¢ocuklarin duygusal becerilerinin gelisiminde
ailenin ¢ocukla iletisimi, kendi duygularmin farkinda olmasi, model olmasi, ¢ocugun
duygularini anlayip degerlendirme bicimi, verdigi tepkiler oldukg¢a dnemlidir.

Ebeveynlerin duygular konusunda farkindalik kazanmasi, duygulari tanimasi ve
anlamast duygusal okuryazarlik kavramimi akla getirmektedir. Alan yazinda duygusal
okuryazarlikla ilgili yapilan bir calismada ebeveynlerin duygulari tanimalari, duygulari
anlamalari, empati becerilerine sahip olmalar1 aile duygusal okuryazarligi becerileri olarak
ifade edilmistir (Dinallo, 2017). Duygusal okuryazarlik kavrami ilk olarak Claude Steiner
tarafindan 1973 yilinda ortaya atilmistir. Steiner'e (2003) gore duygusal okuryazarlik bireyin
duygularin1 tanimasi, bilmesi, yonetmesi ve uygun bicimde ifade edebilmesi anlamina
gelmektedir. Haddon ve digerleri (2005) ise duygusal okuryazarligi bireyin kendisinin ve
digerlerinin duygularin1 anladigr bir etkilesim siireci olarak tanimlamig; duygusal
okuryazarligin yetenek degil uygulama siireci oldugunu vurgulamistir. Benzer sekilde
Kandemir ve Diindar (2008) da duygusal okuryazarlik becerisine sahip bireylerin kendi
duygularint ve baskalarinin duygularini anlayabildiklerini belirtmistir. Matsumoto (2012) da
belirtilen bu bilesenleri destekler nitelikte duygusal okuryazarhigin duygular1 tanimak, empati
kurmak, duygular1 yonetmek, duygusal hasarlar1 gidermek ve duygusal etkilesim saglamak
olarak bes bilesenden olustugunu belirtmektedir. Steiner (2003) sosyal beceriye de vurgu
yaparak, duygusal okuryazarligin sosyal beceri, 6z diizenleme becerisi, empati, duygularin
farkindaligi ve kendini giidiilleme bilesenlerinden olustugunu vurgulamaktadir. Duygusal

okuryazarlik tanimlarindan anlagilmaktadir ki duygusal okuryazarlik kavrami kisinin kendisine



ve bagkalarina yonelik faktorleri igermektedir. Bu faktorler 6z diizenleme, sosyal beceriler,
duygular1 anlama-dinleme-kabul etmedir (Camilleri ve digerleri,2012; Kandemir ve Diindar,
2008 ve Yeigh ve digerleri, 2016). Dolayistyla, duygusal okuryazar bir bireyin bu faktorler
acisindan donanimli olabilecegini sdylemek miimkiindiir. Duygusal okuryazarlik becerisine
sahip bir ebeveynin de hem kendisinin ve hem de ¢ocugunun duygularinin farkinda, duygular
diizenleyebilen, problem ¢6zme becerisi gelismis, empati kurabilen ve 6zgiivenli olmak gibi
ozelliklere sahip oldugu anlasilmaktadir (Bozkurt Yiikeii, 2017). Steiner (1984) de duygusal
okuryazarlik becerilerinin kazanilmasinin zaman ve sabirla iliskili oldugunu, duygusal olarak
okuryazar bir ortamda biiyiiyen ¢ocuklarin duygusal okuryazarlik becerilerini kazaniminin
kolaylasacagini belirtmektedir (aktaran Mader, 2005). Duygusal okuryazarligin hem kisisel bir
gelisim olarak 6nemi hem de ebeveyn becerisi olarak ¢ocuklarin duygusal gelisimlerindeki
onemli rolii oldugu bilgilerinden yola ¢ikilarak bu g¢alisma kapsaminda annelere yonelik
duygusal okuryazarlik psikoegitim programi hazirlanmistir. Hazirlanan psikoegitim programi
ile katilimcilara duygusal okuryazarlik kapsaminda duygulari tanima, ifade etme, empati, 6z
diizenleme ve sosyal becerilerin kazandirilmasi hedeflenmektedir. Program kapsaminda
kazanilan bu becerilerin annelere hem kisisel gelisimleri anlaminda hem de ebeveyn roliinde
duygusal  okuryazarlik  becerilerini  kullanabilmeleri  konusunda  katki  sunacagi
diistiniilmektedir. Dolasiyla bu g¢alismanin hem bireysel hem de ebeveynlik becerileri
anlaminda katkilar1 ve alan yazinda anneler ile yapilmis bir duygusal okuryazarlik psikoegitim
programi olmadigindan alan yazina da katki sunmasi yonleriyle Onemli oldugu
diistinilmektedir. Bu sebepler dogrultusunda, bu ¢alismada hazirlanan duygusal okuryazarlik
psikoegitim programi okul 6ncesi donem gocuga sahip annelere uygulanarak, program sonunda
annelerin duygusal okuryazarlik becerileri agisindan farklilasip farklilasmadigini arastirmak

amaclanmustir.

1.2. Arastirma Sorulari

Aragtirmanin amaci kapsaminda asagidaki sorulara yanit aranmstir:

1. Psikoegitim programi uygulanan deney grubu katilimcilarinin duygusal okuryazarlik
son test puanlart ile 6n test puanlari arasinda anlamli bir fark var midir?

2. Arastirmada kontrol grubu katilimcilarinin duygusal okuryazarlik son test puanlari
ile 6n test puanlar arasinda anlamli bir fark var midir?

3. Arastirmada plasebo grubu katilimcilarinin duygusal okuryazarlik son test puanlari
ile On test puanlari arasinda anlamli bir fark var midir?

4. Deney, plasebo ve kontrol grubu katilimcilarinin duygusal okuryazarlik son test

puanlar1 arasinda anlamli bir fark var midir?



5. Arastirmanin deney grubu katilimcilarinin duygusal okuryazarlik programina iliskin

deneyimleri nelerdir?

1.3. Amag
Bu arastirmada, 3-6 yas donemi ¢ocugu olan annelere uygulanan duygusal okuryazarlik

psikoegitim programinin annelerin duygusal okuryazarlik becerilerine etkisini incelemek

amaglanmstir.

1.4. Onem
Duygular hayatin her alaninda ve her yasta 6nemini korumaktadir. Bu 6nem kisilerarasi

iligskilerde sik¢a karsimiza ¢ikmaktadir. Teknolojinin hizla giinliik hayatimizda yer almasiyla
kisilerarasi iletisimde de teknolojinin siklikla kullanildig1 goriilmektedir. Giiniimiizdeki veriler
internetin en ¢cok %93,9 ile mesajlasma ve ardindan %82,7 orani ile internet lizerinden sesli ya
da goriintiilii konugmalar ve sosyal medya kullaniminin geldigini gostermektedir. Yine 25-34
yas araliginda internet kullaniminm fazla oldugu bilinmektedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu,
2019). Sanal iletisimin olduk¢a yiiksek oranlarda olmasi ve bu iletisimde duygularin sozel
ifadeleri yerine emojilerin hizli bir bicimde kullanilabilir olmas1 duygularla olan temasin
gittikge azabilece8i endisesini dogurmustur. Dolayisiyla, sanal iletisim ve yogun internet
kullaniminin duygularin farkindaligi, anlasilmasi ve ifade edilmesine olan ihtiyaci giin gectikge
artirabilecegi diistiniilmektedir.

lletisimde ©nemli yeri bulunan duygulari fark etme, ifade etme ve anlamanin
glinimiiziin ihtiya¢ duyulan kavramlari oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla duygulart fark etme,
ifade etme, empati kurma gibi becerileri de i¢inde barindiran duygusal okuryazarlik kavrami
akla gelmektedir. Duygusal okuryazarligin kisinin kendisi ve digerleri ile olan iletisimini
kolaylastirdig1 ve duygulart anlama ile iliskili oldugu bilinmektedir (Srinkanth ve Sonawat,
2012). Yine Vygotsky (1986) 6grenme kuraminda duygularin biligsel becerileri etkiledigi
bunun da 6grenme motivasyonu ve sosyal gelisimi etkileyebildigini belirtmektedir. Duygusal
faktorlerin o6grenmeye yonelik motivasyona, onceki bilgi ve becerilerin hatirlanmasina ve
mantikli diisiinmeye etkileri vardir (aktaran Oksiiz, 2016). Bir baska ifade ile bireyin sahip
oldugu duygusal yetkinlik ile diisiinme bigimi, 6grenme ve animsama siireci iligkilidir. Bu
bilgiler 15181inda duygusal okuryazarlifin bireysel ve sosyal baglamlari igerdigi sdylenebilir.
Alan yazinda da duygusal okuryazarlikla ilgili bireysel degisimin gevreyi, ¢evresel degisimin
de bireyi de etkileyecegi dngoriilmektedir (Steiner, 2003).

Okul oncesi donemdeki ¢ocuklarin ilk g¢evresi ailedir. Cocukla kurulan iletisimde
¢ocugun duygularini anlama, fark etme, duygular1 tanimlamanin yer almasi gocuklarin da

benzer iletisim bigimini kullanmalar1 agisindan énemlidir. Cocuga bakim veren kisinin kendi



duygulari ile temasi ve ¢ocugun duygusu ile uyumlu davranislar1 ¢ocukta duygusal becerileri
etkileyen bir faktordiir. Cocugun kendisine bakim veren kisiyle iligkisi duygusal giivenlik; oyun
oynama yetenegi; duygularin diizenlenmesi; ve biiyliyen benlik duygusunun anahtar1 oldugu
bildirilmektedir (Bowlby, 1969; Fonagy, 1999; Holmes, 2001; Schore, 2001 ve Winnicott,
1971; aktaran Meekums,2008). Benzer bigimde, kendi duygularinin farkinda olan ve gocugun
duygularin1 anlayan, fark eden ve ifade eden annelerin ¢ocuklarinin ilerleyen yaslarda bu
becerileri kullanabildikleri belirtilmektedir (Brown ve digerleri, 1996; Denham ve Kochanoff,
2002). Dolayisiyla ebeveynlerin duygular konusundaki farkindaligi ve ¢ocukla iletisimde
duygulara yer vermesi, duygulari anlamasi, ifade etmesi cocugun duygusal gelisimi agisindan
Oonemli bir yere sahiptir. Bu bilgilerden yola ¢ikilarak bu aragtirmada annelerin duygusal
okuryazarlik becerilerini gelistirmeye yonelik psikoegitim programinin hazirlanarak
uygulanmasi amacglanmistir. Duygusal okuryazarlik becerisi konusunda bilgi, farkindalik ve
beceri kazanan annelerin bu beceriyi ¢ocuklari ile olan iletisimlerine uygulamalari; iletisimde
duygularin kullanilmasi konusunda model olabilecekleri diisliniilmektedir. Alan yazinda daha
once duygu egitim programlarinin ayri ayri ebeveyn ve ¢ocuklara uygulandigi goriilse de
duygusal okuryazarlik konusunda benzer Orneklemde bir psikoegitim programina
rastlanmamigtir. Bu arastirmanin okul Oncesi donemde ¢ocuga sahip annelerin duygusal
okuryazarlik becerilerinin  gelistirilmesine  odaklanmasi sebebiyle 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Ayrica duygusal okuryazarlik konusundaki ulusal arastirmalarin simirlt
oldugu bilinmektedir. Bu arastirmanin bu konuda yapilacak yeni ¢aligmalara da rehberlik

edebilecegi sdylenebilir.

1.5. Varsayimlar

1. Arastirmada yer alan ebeveynler 6lgeklere igtenlikle yanit vermislerdir.

2. Arastirmada yer alan ebeveynler uygulanan psikoegitim programi sonunda
gorislerini igtenlikle belirtmistir.
1.6. Simirhhiklar

1. Arastirmanin 6rneklemi ¢ocugu Denizli ili Pamukkale il¢esinde yer alan bir Bagimsiz
Anaokulu’na devam eden 36 anne ile sinirhdir. Arastirma bulgulan ancak benzer gruplara
genellenebilir.

2. Veri toplama araci ‘Duygusal Okuryazarlik Olgegi nin 6l¢tiigii nitelikler ile sinirlidir.

3. Izleme oturumunun yapilmamasinin arastirmanin smirligi olarak belirtilebilir.



4. Arastirmanin Covid-19 pandemisi siirecinde yapilmis olmasi bir diger sinirliliktir.
Calisma Covid-19 pandemisi sebebiyle ¢evrimigi platformda gergeklestirilmistir. Bunun bazi
etkinliklerin uygulanabilmesi konusunda sinirlilik olusturdugu sdylenebilir.

1.7. Tanimlar

Duygusal Okuryazarhk: Bireyin duygularimin farkinda olmasi, anlamasi, duygularini
yonetmesi ve uygun bir bigimde ifade etmesidir (Steiner, 2003).

Oz Diizenleme: Bireyin kendi duyussal, bilissel ve davramssal siirecleri konusunda
farkindaliga ve 6z denetime sahip olmasidir (Pintrich, 1999).

Duygusal Farkindalik: Duygularin yasanmasindan 6te duygulari tanimayr ve duygusal
yasantilar hakkinda diistinmeyi ifade etmektedir (Croyle ve Waltz, 2002).

Sosyal Beceri: Sosyal beceri digerleri ile kurulan iletisimin etkililigini artirirken sosyal olarak
kabul edilebilir davraniglar1 uygulamayi sosyal olarak kabul edilmeyen davranislardan
uzaklasmayi igermektedir (Gersham ve Elliot, 1993; aktaran Dereli,2008).



2. BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE
Bu bolimde duygu ve duygusal okuryazarlik kavrami, duygusal okuryazarlik
bilesenleri, duygusal okuryazarlik ve duygusal zeka iliskisi, duygusal okuryazarlik ile ilgili

ulusal ve uluslararasi arastirmalara yer verilmistir.

2.1. Duygu

Duygular insan dogasinin temel pargasi (Steiner,2014) ve bireyin harekete gegmesini
saglayan diirtiiler olarak tanimlanmaktadir (Goleman, 2007). Tirk Dil Kurumu (2020)
duyguyu; duyularla algilama ve bir olay, durum ya da kisinin bireyin i¢ diinyasinda uyandirdigi
his olarak agiklamaktadir. Duygu bireyin algiladigi zorluk ve firsatlara verecegi tepkiyi
etkileyen davranigsal ve fizyolojik tepki egilimleridir (Gross, 2002). Temel ihtiyaglarin
karsilanip karsilanamamasi duygularin  belirleyicilerindendir. Dolayisiyla ihtiyaclarin
karsilanip karsilanmadigi konusunda bilgi vererek bireylerin diinyayr nasil degerlendirdigi
hakkinda fikir vermesiyle duygular 6nemlidir (Lazarus, 1991).

Duygularin olugmasi ile ilgili farkli yaklagimlar farkli goriisler sunmustur. Goleman
(1995) bilissel yaklasim agisindan duygular incelemis ve duygularin diisiincelerden 6nce veya
sonra olugabilecegini vurgulamigtir. Digaridaki herhangi bir uyarici, davranig veya bireyin
anilariin otonom sinir sistemini harekete gecirerek duygularin ortaya ¢ikmasimi sagladigi
belirtilmistir (aktaran Denham, 1998). Watson ise duygularin ve duygulara bagl tepkilerin
olugmasini davranis¢1 yaklasim agisindan ele almaktadir. Buna gore klasik kosullanma yolu ile
bir uyariciya gosterilen tepkiler 6grenilerek sonrasinda ayni veya benzer uyaranlara karsi
benzer tepkiler verilmektedir. Kiiciik Albert deneyinde Albert’in beyaz tiiylii fareye korku
tepkisi vermesi bu agiklamaya ornek olarak gosterilmektedir (Berk, 2003). Sosyal 6grenme
yaklagimi ise duygu ve buna bagl tepkilerin model alinarak 6grenildigini vurgulamaktadir.
Buna gore ¢evrede ortaya ¢ikan tepkiler incelenir. Bellege kaydedilen ve 6ziimsenen bu tepkiler
daha sonra model alma yoluyla yansitilir (Berk, 2003).

Diinyanin neresinde olursa olsun tiim insanlar ortak temel duygulara sahiptir (Baltas,
2005; aktaran Giiney, 2019). Mutlu, seving, nese, nefret, kizgin, korku sik kullanilan duygu
ifadeleridir (Ergin, 2000). Benzer sekilde Izard (2007) ilgi, mutluluk, iiziintii, igrenme, korku
ve 6fkenin ortak duygular oldugunu vurgulamigtir. Goleman (2007) ise 6fke, tiziintii, kaygi,
tiksinme, korku, saskinlik, empati ve mutlulugun temel duygular oldugunu belirtmistir.
Descartes (1650/2015) ise duygular kendi icinde alt1 temel sinifa ayirmistir: hayret, sevgi,
nefret, arzu, seving ve keder. Bu siniftakilerin genel anlamda ilkel duygular oldugu, geriye

kalan tim duygularin bu altt duygunun degismis ya da birlesmis halleri oldugu



vurgulanmaktadir. Farkli kuramcilar temel duygulan farkli sekilde tanimlasalar da tanimlarda
ortak olan duygularin {iziintii, nese, tiksinme, kaygi, saskinlik ve 6fke oldugunu sdylemek
miimkiindiir (Oatley ve Johnson, 1987). Temel duygularla birlikte bireyler benzer olaylar
karsisinda birbirlerinden farkli duygular da hissedebilmektedir (Gross ve Thompson, 2007).
Duygularin bireyler arasinda farklilasmasini Schmitd-Atzert bireysel algilamadaki farkliliga
baglamaktadir. Schmitd-Atzert ‘e gore en 6nemli ti¢ bireysel faktor; gilinliik tecriibeler, ¢evre
sartlar1 ile dogal afetler savas ve 6liim gibi olaylardir (aktaran Konrad ve Hendl, 2003).

Duygularin bir kismi1 temel duygular olarak belirtilirken farkli sekilde duygulari
siniflandirma caligsmalari da yapilmistir. Duygulari siniflandirma ¢alismalarinda siklikla olumlu
ve olumsuz duygular olarak iki boyutta degerlendirildigi alan yazinda goriilmektedir. Korku,
kizginlik, tizlintdi, su¢luluk gibi duygular olumsuz; nese, mutluluk, ilgi ve giiven gibi duygular
ise olumlu duygular kategorisinde yer almaktadir (Diener ve digerleri, 1991). Bir baska
arastirmaciya gore ise duygular birincil ve ikincil duygular olarak ayrilmaktadir. Sevgi,
mutluluk, 6fke, korku gibi duygular birincil duygular iken geriye kalan tim duygular bu
duygulardan tiiretilmistir (Parrot, 2001; aktaran Oguz, 2019).

Duygular eylemlerin belirleyicileri olarak adlandirilir. Hatta canlinin yasamsal
faaliyetleri yerine getirebilmesi adina duygularin 6nemi vurgulanmaktadir. Herhangi bir tehdit
aninda duygular fizyolojik tepkilere yansir ve bu fizyolojik tepkiler ile organizma kendisini
korur (Kuzucu, 2019). Korku, heyecan, kaygi gibi duygularla kalbin hizla atmaya baslamasi,
ellerin titremesi veya utan¢ duygusuyla yiiziin kizarmasi bu tepkilere drnek olarak verilebilir.
Disarida bir tehdit olup olmadigini beyinde yer alan amigdala degerlendirir. Disaridan gelen
duyumlarin tehdit olup olmadigimi yorumlarken adeta bir ‘duman dedektorii’ gibi caligir.
Amigdala sesler ve goriintiiler gibi duyumlart da algilar ve duygusal ve fiziksel tepki olarak
yansitir (LeDoux, 1996). Damasio (1999) da duygular konusunda beyne vurgu yapmis ve
duygularin nérobiyolojik bir sonug oldugunu ifade etmistir (aktaran Izard, 2009).

Duygular bireyin kendisini ve diinyayr nasil algiladig: ile ilgilidir. Bu sebeple
duygularin anlasilmasi bireyin anlagilmasi i¢in 6nemlidir (Denham, 1998). Duygularin zihin ve
davranisin belirleyicisi oldugu ifade edilmektedir (Izard, 2007). Duygular amacli davranisa yon
verir ve bu davraniglarin siirdiiriilmesi islevine sahiptir. Ayrica duygular motivasyon, giidii,
karar verme siiregleri ve davranisin devamliligi konusunda da belirleyicidir. Duygularin
farkinda olunmasi1 ve sozel olarak ifade edilmesi bireyin yasam kalitesi ve sosyal uyumu
tizerinde olumlu bir etkiye sahiptir (Izard, 2007; lzard, 2009). Kendi duygularini taniyan ve
anlamlandiran bireyler duygular1 arasindaki farki daha net gorebilmektedir (Gohm ve Clore,

2002). Karar verme ve davraniglari belirlemede rolii olan duygularin sosyal iliskiler tizerinde



de etkili oldugu bilinmektedir (Macklam, 2010). Sosyal iliski igindeki iletisimi saglikli
yiirlitebilmek i¢in duygularin farkinda olunup agik ifade edilmesi ve iletisim halindeki kiginin
de bu duygular tantyor olmast énemlidir (Giineysu ve Tekmen, 2009). Duygularin amaclh
davraniglar ve sosyal uyum i¢in 6nemli olmasinin yaninda uygun zaman ve sekilde ifade
edilmediginde bireyin yasamini gii¢lestiren yan1 da oldugunu s6ylemek miimkiindiir (Gross ve
Thompson, 2007).

Duygularin islevleri ele alindiginda yagsamin basindan sonuna duygunun ve duyguyu
ifade etmenin 6nemi alan yazinda vurgulanmaktadir. Cocukluk déneminde duyguyu tanima,
duygularini ifade etme yasamin basindan itibaren ebeveynle olan etkilesim yoluyla gelisir.
Ebeveynin c¢ocugun duygularini anlamasi, anlamlandirmast ve verdigi tepkiler duygusal
gelisim icin olduk¢a Onemlidir (Giiven ve Erden, 2013). Ebeveynin duygular hakkinda
konusmasi, duygularin nedenleri ve sonuglarini ¢ocukla birlikte degerlendirmesi ¢ocugun
duygusal becerilerine katkida bulunur (Gottman, 1996). Duygular hakkinda konusulmasini
motive eden ebeveynlerin cocuklarinin sosyal ve duygusal becerilerinin bu deneyimi
yasamayan ¢ocuklardan daha gelismis oldugu bilinmektedir (Garner, 2006). Buradan hareketle
cocukluktan yetigkinlige duygular1 taniyip fark etmenin ve ifade edebilmenin kisilerarasi

ilisiler, sosyal uyum ve yasam kalitesi agisindan 6nemli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

2.2. Duygusal Okuryazarhk

Duygusal okuryazarlik kavraminin ortaya ¢ikmasindan bu yana pek ¢ok arastirmaci
tarafindan tanimlanmaya calisilmistir. Duygusal okuryazarlik ile ilgili ¢aligmanin temellerinin
Amerikan Hiimanist Psikoloji ¢alismalarina dayandigi bilinmektedir (Park, 1999). Kavram ilk
olarak 1979 yilinda Steiner tarafindan tanimlanmistir. Kavrami ortaya atan Steiner (2013)
duygusal okuryazarligi bireyin kendisinin ve g¢evresindekilerin yasam kalitesini artiracak
sekilde duygular1 bilmesi olarak ifade etmistir. Sharp’e (2000) gére duygusal okuryazarlik
yasam boyu onemli bir yere sahip olan duygular1 bilme, anlama ve uygun sekilde ifade etme
becerisidir. Roffey (2008) duygusal okuryazarligi, bireyin kendi igindeki duygular1 dogru bir
sekilde tanimasini, duygularin uygun sekilde ifade edilmesini, bireyin etkili ve verimli
diistinmesine yardimei olacak bi¢imde duygularin diizenlenmesini iceren bir yapr olarak
gérmektedir. Palanci, Kandemir, Diindar ve Ozpolat (2014) duygusal okuryazarhig: kisinin
kendisinin ve karsisindakinin duygularini anlamasi, davraniglarin1 yonetmesi ve kontrol etmesi
olarak tanimlamistir. Benzer sekilde Park (1996) duygusal okuryazarligi kendi duygularini
bilme, ifade etme ve baskalari ile empati kurma kapasitesi olarak vurgulamistir. Duygusal
okuryazarlik, bedendeki duygular1 algilama ve bulma, duygulari tanima ve adlandirma,

duygular hakkinda iletisim kurma, nedenler hakkinda tartismalar yapma ve uygun bir sekilde
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ifade etme veya isleme yetenegini icermektedir (Pearson ve Wilson, 2008). Benzer bi¢cimde
duygusal okuryazarlik becerisinde; tanimlamalar ve etiketlemeler igin duygulari bilmenin,
ogrenilenin etkili olmasi i¢in duygulari anlamanin, olumlu ve saglikli iligkiler i¢in duygulari
yonetmenin, bireyin kendisine ve baskalarina yardim i¢in duygular ifade etmesinin énemli
oldugu ifade edilmistir (Sharp, 2001). Brackett ve Rivers (2014) de duygusal okuryazarligin
bireyin temel duygu becerisine iligkin tutum, bilgi ve uzmanhigini ifade ettigini belirtmistir.
Ayrica, bireyin kendisinde ve digerlerinde duygulari tanimasi, duygularin nedenlerini ve
sonuglarini, duygusal deneyimleri dogru ve cesitli kelime dagarcigi ile ifade edebilmesi ve
duygulart hem kisisel hem de kisilerarast gelisimi tesvik edecek sekilde ifade ederek
diizenlemesine vurgu yapmustir (aktaran South,2019). Steiner’e (2014) gore duygusal
okuryazarlik sadece duygulari agiga ¢ikarmak degil ayn1 zamanda duygulari anlamak ve
yonetmek gibi daha kapsamli bir siirectir. Srinkanth ve Sonawat (2012) bu tanimlamay1 yeniden
ele alarak duygusal okuryazarligin olumsuz durumlardan kaginmay1 ve 6z kontrolii sagladigini,
digerleri ile olan iliskide duygularin anlagilmasi yoluyla iliskiyi kolaylastirdigini vurgulamstir.
Pek ¢ok tanimlama duygularin diizenlenmesi kisisel olarak vurgulansa da Flynn (2010)
baskasinin duygusunu diizenlemeyi de yaptig1r duygusal okuryazarlik tanimina dahil etmistir.
Flynn’e (2010) gore duygusal okuryazarlik kendinde duygular1 tanima, kendinde ve
baskalarinda duygular1 diizenleme ile baskalarinin duygularina uygun tepkiler verme becerileri
arasindaki etkilesimdir. Bocchino (2008) ise duygusal okuryazarhig: kiiltiirel ve kisisel yol
haritalari ile kiginin ¢evreyi ve kendisini anlamaya ¢alismasi olarak ifade eder (aktaran Bozkurt
Yiikcii, 2017). Duygusal okuryazarlik duygu igeren bilgilerin anlasilmasi, islenmesi ve
kullanilmas: ile ilgili algi ve davranigsal egilimlere de isaret eder (Mavroveli, Petrides,
Sangareau ve Furnham, 2009). Duygusal okuryazarlik duygulari anlamanin dili olarak
betimlenmektedir (Srikanth ve Sonawat, 2012). Orbach (1998) duygusal okuryazarligi duruma
uygun duygusal tepkileri verebilme ve duygularin diisiince ve davranis ile etkilesimi konusunda
farkinda olmak olarak tanimlamaktadir (aktaran Coskun, 2015). Duygusal okuryazarlik bireyin
kendi ve digerlerinin duygularin1 algilama, duygu diizenleme, iletisim becerileri ve empati
bilesenlerini icermektedir (Knowler ve Frederickson, 2013). Steiner (2014) olumsuz duygulari
yok saymadan bireyin yasadigi tiim duygulara odaklanmasinin ve yasantisinin farkinda
olmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Ayrica duygusal okuryazarlikta duygularin yonetilmesi
olarak ifade edilen bilesenin de ‘giiglii olma’ istegi nedeni ile duygularin bastirilmasi, ifade
edilmemesi olarak anlasilabildigini ve bunun ger¢ek anlamda duygular1 yonetme olmadigin
ifade etmektedir. Duygularin giiclinden yararlanmak i¢in farkinda olunmasi, ifade edilmesi,

bireyin hem kendisi hem de karsisindakinin yarari i¢in kullanmasi gerekmektedir. Duygusal
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okuryazarlikla ilgili ¢esitli bilesenler tanimlamalarda yer alsa da duygular1 anlamanin duygusal
okuryazarligin odagi oldugu belirtilmektedir. Cocuklarda duygular1 anlama siireci daha
dogrusal bir yol olarak duygusal ifadeleri etiketleme seklinde gergeklesirken yetiskinlerde
durum daha karmasiktir. Yetiskinlerde, duygu karmasasi i¢inden ig¢sel durumlar izleme,
duygular1 kendinde ve bagkalarinda ayirt edebilme ile duygularin sosyal ve ahlaki islevlerini
degerlendirebilme gibi daha karmasik bir siire¢ yasanir (Vacca, 2019). Duygusal okuryazarlikla
ilgili ortaya koyulan pek ¢ok tanimda farkliliklar olsa da ortak olan nokta duygularin bireysel
olarak yasanmasina ragmen, baskalariyla etkilesimlerden ortaya ¢iktiklar1 fikridir (Camilleria
ve digerleri,2012). Bir baska ifade ile duygusal okuryazarligin duygulari tanima, anlama, kabul
etme, duygular1 yonetme, iletisim, empati ve 6z diizenleme lizerinden agiklandigi anlasilabilir.
Ayrica, duygusal okuryazarligin hem kisisel hem de kisileraras1 bir boyuta sahip oldugu
eklenebilir.

Antidote (2003) hem kisisel hem de kisilerarasi iliskilerde duygulara miidahale edip
degistirmek yerine duygu yikli dislincelere odaklanmayr vurgulamaktadir. Duygularla
zenginlestirilmis diisiincelerin, duygusal becerileri artirmada ve eylemleri belirlemede 6nemini
belirtmektedir (aktaran Alemdar ve Anilan, 2020). Bir baska ifade ile duygusal okuryazarlik
kavrami baglaminda duygularin, etkili diislincelerin ve davranislarin etkilesim i¢inde oldugu
sOylenebilir. Steiner (2014) da benzer bir bigimde kisisel ve kisilerarasi iletisimde 6nemli bir
yere sahip olan duygusal okuryazarlik kavraminda sadece duygular1 fark etmek degil
davraniglara uygun bigimde yansitmanin da énemini vurgulamaktadir. Duygularin kdkenini
bilmenin 6nemi belirtilirken Duygusal farkindaligin koklerinde Eric Berne’tin Transaksiyonel
analizinin yer aldig1 eklenmektedir. Transaksiyonel analiz (TA) insan iligkilerini irdeleyen bir
tekniktir. Insan iligkilerinde doyuma ve bireylerin birbirleri ile nasil bir ge¢im iginde
olduklarina odaklanir. Eric Berne TA’da bireylerin hissettigi duygusal acilarin nedenlerine
odaklanmaktansa, iliskilerinde bunu davranis olarak nasil yansittigina odaklanmaktadir. Yani
nedenleri tespit etmek duygusal sikintilar1 anlama konusunda yardimei olabilir ancak sorunun
¢ozimi i¢in davranigsal degisime ihtiya¢ oldugu belirtilmektedir. Berne her insanda Yetiskin,
Ebeveyn ve Cocuk olmak tizere ii¢ boliimiin ve dolayisiyla {i¢ farkli davranis bi¢imini oldugunu
kesfetmistir. Bu ii¢ boliimiin ego durumlar1 olarak adlandirildigini ve belli bir anda bu ii¢
tepkiden biri sergilendigini belirtir. Cocuk ego durumu bireyin duygusal yani, yetiskin ego
durumu bireyin mantiksal yani ve ebeveyn ego durumu ise koruyucu tutumudur (Steiner,2014).
Sonug olarak ego durumlarinin kisiler ve sosyal iletisim bi¢imleri hakkinda 6nemli bilgiler

verdigini sOylemek miimkiindiir.
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Steiner (1984) duygusal okuryazarlik siireci i¢in ‘Duygusal Okuryazarliga Dogru Alti
Bebek Adimi’ tanimlamistir. Steiner’in (1984) tanimladigi altt bebek adimi sunlart
icermektedir:

1) lletisimde bulundugunuz kisiden olumlu veya olumsuz duygularmizi ifade
etmek icin izin istemek. Bu adim iletisimde bulunulan kisiyi olumsuz herhangi bir ifadeye kars1
hazirlarken ayn1 zamanda da olumsuz bir duyguyu duymak isteyip istememesi konusunda da
kisiye secenek sunmaktadir.

2) Duygunun bagka bir kisinin eylemi sonucu olusmasi durumunda kurulan
cimlede duygu ve eylem dengesinin kurularak basit ve anlasilir ciimle kurmak. Kurulan
ciimlede karsidaki bireyi yargilama ve suglamaktan uzak olmalidir. Ornegin; ‘Sen (eylem), ben
(duygu) hissettim’ seklinde basit ve anlasilir bir climle kurulabilir.

3) Karsidaki kisiyi dinlerken bas sallama hareketi veya duyduklarini farkl
kelimelerle karsidaki kisiye yansitarak dinledigini hissettirmek.

4) Diistlinceleri akil okuma, varsayim yiiriitme gibi gergeklikten uzak baglamda
degil gerceklige yakin bir sezgi olarak belirtmek. Ornegin; ‘Senin (eylemin) sonucu bana kizgin
oldugunu diisiindiim’ seklinde ifade edilebilir.

5) Iletisim icinde bulunan kisinin nasil hissettigini 6grenmek.

6) Kurtarici roliine girmemek bir bagka ifade ile karsidaki bireyin iletisim i¢inde
kendi sorumlulugunu almasi. Steiner (1984) is birlik¢i iliskinin 6neminin vurgulayarak
isbirlik¢i iliskinin birbirini ikna etmemek, birbirine yalan sdylememek ve birbirini
kurtarmamak oldugunu ifade etmektedir (aktaran Mader, 2005).

Brackett ve Rivers (2014) de duygusal okuryazarligin gelisme asamalarini
tanimlamistir. Bu agamalar sunlardir:

1) Ogrenme, iliskiler ve kisisel gelisimde duygularin dneminin farkinda olma,

2) Tiim duygularla ilgili bilgi ve becerilerin edinilmesi,

3) Cesitli duygular1 deneyimlemek i¢in giivenli ve destekleyici ortamlarda olmak,

4) Yetiskinlere ve akranlara sik sik maruz kalma ve ¢esitli duygular ifade etme,

5) Sosyal etkilesimlerde duygusal okuryazarlik becerilerini kullanmak becerilerin
gelismesi i¢in firsat sunmaktir (aktaran South,2019).

Duygusal okuryazarlik diisiinceleri, bedeni ve eylemleri etkileyen, ihtiyaglara ilham
veren duygulart algilamanin ve iletmenin temeli olarak goriilmektedir. Duyguyu anlayarak
uygun bir sekilde ifade edebilmenin, modern diinyada basarinin anahtar1 oldugu belirtilerek
duygusal okuryazarligin pek ¢ok sosyal rahatsizligin (siddet, hastalik, uyusturucu kullanimi,

islevsiz iligkiler ve kiiresel toplumsal ¢atismalar) ¢oziilmesine yardimei olabilecek onleyici bir
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ara¢ oldugu vurgulanmaktadir (What is Emotional Literacy, 2014; aktaran Garcia, 2015).
Duygusal okuryazarhigin iligkileri iyilestirdigi, topluluk hissi vererek is birligi yapilmasina
olanak sagladig1 da belirtilmektedir (Steiner,2014). Duygusal okuryazarligin bir bagka olumlu
yansimasi ise yasam kalitesini artirmasi oldugu ifade edilmektedir (Camilleria ve digerleri,
2012). Duygusal okuryazarlik aynm1 zamanda sosyal ortam ve iletisimle iliskilendirilir
(Matthews, 2006). Duygusal okuryazarlikla ilgili yapilmig tanim ve agiklamalardan yola
cikilarak, kavramin bireyle beraber bireyin kurmus oldugu kisilerarasi etkilesime odaklandigi
soylenebilir. Roffey (2008) de duygusal okuryazarligi sadece bireysel kapasite ile ilgili degil,
ayn1 zamanda bireyin i¢inde bulundugu sosyal baglama da bagli bir potansiyel olarak ifade
etmigtir. Bu sosyal baglam i¢inde bireyin hem kendi davranislarini hem de etkilesimde
bulundugu kisinin davranisin nedenlerini anlayabilmesini dolayisiyla saglikli iletisim
kurabilmesini saglamaktadir (Park, 2003; aktaran Coskun, 2015). Benzer bi¢imde duygusal
okuryazarligin iligkileri gelistirdigi, insanlar arasinda sevgi dolu iletisim yarattig1, is yasaminda
is birligini kolaylastirarak topluluk hissini artirdigir savunulmaktadir (Steiner ve Perry, 1997;
aktaran Camilleria ve digerleri, 2012). Ote yandan kisisel ve sosyal beceriler de bireyin {ist
biligsel farkindaligini gelistirerek duygusal okuryazarlik becerilerine katkida bulunmaktadir
(Camilleria ve digerleri, 2012). Dolayisiyla kisisel ve sosyal beceriler ile duygusal okuryazarlik
becerilerinin etkilesim i¢cinde bulunduklar1 sdylenebilir.

Steiner (2014) duygusal okuryazarlikla ilgili daha ¢ok kisilerarasi iligkiler baglaminda
oldugunu soyleyebilecegimiz on duygusal okuryazarlik ilkesi belirtmistir. Bu 10 ilke soyledir:

1. Sevgiyi duygusal hayatinizin merkezine yerlestirin. Kalp merkezli duygusal
okuryazarlik dokundugu her kisiyi giiclendirir.

2. Duygusal okuryazarlik yalan sdylememeyi gerektirir. Sizin veya digerlerinin
giivenligi ile ilgili degilse yalan sdylemeyin.

3. Hissettiklerinizin ve isteklerinizin arkasinda durun. Yapmaktan hoglanmadiginiz
bir davranis1 baskasi istese de yapmayin.

4. Duygusal okuryazarlik giic oyunu oynamamayi gerektirir. Isteklerinizi,
davranislarinizi nazikge stirdiiriin.

5. Bagkalarmin sizinle gii¢ oyunu oynamasina izin vermeyin. Bir davranist yapmak
istemediginizde veya herhangi bir seyi istemediginizde bunu nazik¢e reddedin.

6. Kendi diisiince, duygu ve isteklerinize saygi gosterdiginiz kadar
bagkalariinkine de saygi1 gosterin. Diislincelere saygi gostermek onaylamak demek degildir.

7. Hatalariniz i¢in 6ziir dileyin ve hatalar telafi edin. Bagka higbir sey bu kadar

gelistirici olamaz.
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8. Hatali 6ziirleri kabul etmeyin. Bu 6ziir dilemekten daha degersizdir.
9. Kendinizi, digerlerini ve ger¢ekligi esit 6l¢iide sevin. Birini digerine asla kurban
etmeyin.

10.  Buemirlerden yola ¢ikarak en iyi yarginizi olusturun.

Belirtilen 10 ilkenin kalp odakli yaklasimi benimsedigi, giicten bagimsiz kisilerarasi
iliskide saglikli sinirlart igerdigi, diiriistliikk ve hatalar1 uygun bigcimde telafi etmeye odaklandigi
goriilmektedir.

Alan yazinda duygusal okuryazar bireylerin yasamlarinin bir¢ok alaninda daha iyi
performans sergiledikleri belirtilmektedir (Cornwell ve Bundy, 2009). Duygusal okuryazarlik
becerisi yiiksek olan 6grencilerin ig birligine yatkin ve daha iyi akran iliskilerine sahip oldugu
saldirganlik ve bagimlilik diizeylerinin disiik oldugu bilinmektedir (Knowler ve Frederickson,
2013). Yine yapilan ¢alismalarda duygusal okuryazarligin depresyon, endise, 6tke ve yikici
davranigla negatif iligkili oldugu gorilmistir (Williams ve digerleri, 2009). Duygusal
okuryazarlik becerisi olmayan bireylerinse alkol ve madde problemleri, yeme bozukluklar1 ve
okulu birakma gibi risklere agik oldugu belirtilmektedir (Bibik ve Edwards, 1998).

Duygusal okuryazarligin akademik beceriler gibi Ogrenilebilir ve gelistirilebilir
niteliklere sahip oldugu belirtilmektedir (Park, 1996). Alan yazin bilgileri duygusal
okuryazarligin gesitli egitim programlari ile ele alindigin1 gostermektedir. Antidote’e (2003)
gore duygusal okuryazarligi bir egitim programi gibi miifredata dahil etmek miimkiin olsa da,
asil onemli olanin okul ikliminde ve okul biinyesinde bulunan 6gretmen ile idarecilerin
duygusal okuryazarlig1 yasam becerisi haline getirmektir (aktaran Alemdar ve Anilan, 2020).
Steiner (2014) da duygusal okuryazarligi benzer bir baglamda ele alarak, 6grencilere ek olarak
yetiskinlere uygulanan duygusal okuryazarlik egitim programlarinin cocugun yetistirilmesine;
i, arkadaslik ve eslik rollerini de kapsayan tiim iligkilere katki sunacagini1 vurgulamaktadir.
Yine Bocchino (1999), ¢cocuklarda duygusal okuryazarlik becerilerini gelistirmeye yardimci
olmak i¢in ebeveynlerin ve egitimcilerin duygusal okuryazarlik hakkinda bilgi sahibi
olmalarmin 6nemini belirtmektedir (aktaran Mader, 2005). Ayrica, 6grenciler tarafindan diger
akademik derslerin 6grenilmesi i¢in duygusal okuryazarlik becerilerine sahip olmak da okullar
tarafindan 6nemsenmektedir (Hartley, 2003; Maslow, 1943; aktaran Boon, 2014). Bu kapsamda
duygusal okuryazarlik programlarinin okullarda uygulanmasi; veli, Ogrenci, Ogretmen
boyutlarinin duygusal okuryazarlik siirecine dahil edilmesinin 6nemi goériilmektedir (Sharp,
2001). Zeidner ve digerleri (2002), duygusal okuryazarligin tiim miifredat alanlarina
yerlestirilmesi gerektigini ¢iinkii bu yaklasim olmadan etkisinin kisa Omiirli olacagini

savunmaktadir. Haddon ve digerleri (2005) okullarda duygusal okuryazar bir ortam
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olusturmanin ti¢ baglamda gergeklesecegini belirtmektedir. Bunlar: iliskiler (6gretmen-6grenci,
ogrenci-0grenci), iletisim ve orgiitsel faktorlerdir (atmosfer, 6grenme-6gretme).

Steiner (2014) duygusal okuryazarlik egitim programinin acik kalpli olma, duygusal
durumun gozlemi ve sorumluluk alma asamalarindan olustugunu belirtmektedir. Steiner’a gore
(2014) acik kalpli olma duygularin merkezinin kalp olmasindan dolay: ilk sirada gelir. Bu
asamada Oncelikle iletisimde bulunulan kisiden izin istemek dnemli goriilmektedir. Sonrasinda
ise iletilmek istenilen mesaj ve duygunun iletilmesi belirtilmektedir. Bir diger asama olan
duygusal durumun gozlemi ise kisinin kendi duygularini goézlemesi, kendi davranislarinin
cevresini etkileme bi¢cimi hakkinda farkindaliga sahip olmasidir. Bireyin yalnizca kendi
duygular1 degil karsisindakinin duygularint da dikkate almasini icermektedir. Son asama olan
sorumluluk alma ise, bireyin bir baskasini incittiginde 6ziir dileyebilmesi kendi davranisinin
sorumlulugunu almasit ile ilgilidir. Davraniglarin sorumlulugunu almak ve davranislari
diizeltmek duygusal okuryazarlik egitimlerinin son agamasidir. Duygusal okuryazarlik becerisi
kazandirmaya yonelik egitim programlarinin; bireyin kendi duygularini tanima ve anlama
(kendini tanima), digerlerinin duygularini tanima ve anlama, duygularin yonetimi ve
diizenlenmesi ile iligkiler bilesenlerini kapsadigi belirtilmektedir (Cornwell ve Bundy, 2009).
Knowler ve Frederickson (2013) da duygusal okuryazarlik egitim programlarinin duygulari
ifade etme, tanima ve yonetme gibi alanlarda bilgi verme ve beceri kazanmay1 icerdigini ifade
etmisglerdir. Durlack (1995) ile Durlack ve Wells (1997), sosyal ve duygusal becerileri 6greten
programlarin, okula devam, motivasyon ve moral dahil olmak iizere ¢esitli egitim kazanimlari
ile sonuglandigina ulasmislardir. Greenhalgh (1994) duygulart yonetmeyi o6grenmenin
ogrenmeye yardimci olabilecegini, Mayer ve Salovey (1997) ise duygularin oOncelikleri
belirlemeye, karar vermeye, ongdrmeye ve planlamaya yardimer oldugunu ileri slirmiistiir.
Duygusal egitim programlarinin d6gretmenler araciligr ile uygulandigi ilkokul 6grencilerinin
duygular1 daha iyi ifade edebildikleri, tanimlayabildikleri ve hem akranlar1 ile hem de
ogretmenleri ile iliskilerinin gelistigi gortilmistir (Cornwell ve Bundy, 2009). Yine zorbalik
davranislart yapan 50 ilkokul 6grencisine duygusal okuryazarlik programi uygulanmis ve
program sonucunda o&grencilerin zorbalik davranislarinin azaldigit ve bunda duygusal
okuryazarlik egitim programinin etkili oldugu goriilmistiir (Knowler ve Frederickson, 2013).
Sonug olarak duygusal okuryazarlik egitimleri sayesinde 6grenciler kendi duygularini tanima,
anlamlandirma, ifade etme ve yonetme gibi becerilere sahip olabilecekleri sdylenebilir.

2.3. Duygusal Okuryazarhgin Bilesenleri
Gegmisten giiniimiize duygusal okuryazarlik ile ilgili pek ¢ok tanim yapilmistir.

Duygusal okuryazarlik kavramini ortaya atan Steiner (2014) kavramin 5 bilesenden olustugunu
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belirtmistir. Bu bilesenleri; kisinin kendi duygularini tanimasi, empati becerisine sahip olmasi,

duygusal hasari iyilestirebilme, duygular1 yonetme becerisi ve tiim bunlar1 bir araya getirebilme

olarak ifade etmistir. Bu bilesenler su sekilde agiklanabilir:

1.

Kendi duygularimi tamima: Pek ¢ok birey sevgi, utanma veya nefret gibi duygulari
tanimlamak ve nedenlerini anlamak konusunda zorlanir. Dolayisiyla duygularin ne
denli giiclii oldugunu fark edemeyebilirler. Duygularini fark edemeyen bireyler kendi
duygularini da iletisim i¢inde olduklar1 kisilerin duygularini ve bu duygulardan nasil
etkilendiklerini de anlayamazlar.

Empati becerisine sahip olma: Empati bireyin kendi duygularini anlamasi gibi diger
bireylerin duygularini da anlayabilmesidir. Empati becerisine sahip olan kisi sezgisel
olarak diger bireyin ne hissettigini ve bu duygularin nedenlerini anlayabilir.

Duygulari yonetme becerisi: Bireyin sadece kendi duygularmi ve digerlerinin
duygularin1 bilmesi duygusal okuryazarlik i¢in yeterli degildir. Olumlu ve olumsuz
duygular1 uygun ifade etme yollarini kullanmak 6nemlidir. Bir baska ifade ile duyguyu
bilmek, duyguyu agiklayacak uygun zamani ve nasil agiklayacagini bilmek duygular
yonetme acisindan gereklidir.

Duygusal hasarin iyilestirilmesi: Duygusal olarak yapilan hatalarin nasil telafi
edilecegini bilmek anlamina gelmektedir. Duygusal olarak incitilen bir kisiden af
dilemek duygusal hasarin iyilestirilmesine Ornektir. Duygusal hasari iyilestirmeyi
bilmek kisilerarasi iliskiler agisindan 6nemlidir.

Duygusal okuryazarligi bir biitiin olarak uygulamak: Gerekli beceriler yeterli bigimde
ogrenildiginde kisi kendi duygularina ve c¢evresindekilerin duygularina uyum
saglayarak yararl bir etkilesim i¢ine girebilir (Steiner,2014).

Kandemir ve Diindar (2008) ise motivasyon, kendini diizenleme becerisi, empati

yapabilme, sosyal becerilere sahip olma, duygusal farkindalik, duygulari diizenleme, problem

cozme becerisi ve etkilesim iginde oldugu kisilerin duygularinin farkinda olmak olarak

tanimlamistir. Bu agiklamalar duygusal okuryazarligin hem bireysel hem de ¢evresel bilesenleri

icerdigini gdstermektedir. Bu calisma kapsaminda duygusal okuryazarlik becerilerini 6l¢gmek

icin kullanilan dlgege ait 6z diizenleme, duygusal farkindalik ve sosyal beceriler alt bilesenleri

ele alinmustir.

2.3.1. Oz Diizenleme: Oz diizenleme bireyin kendi gelisimsel siirecini yonetmesi

olarak tanimlanmistir (Gestsdottir ve Lerner, 2007). Bir diger tanima gore ise 6z diizenleme,

bireyin c¢evresel ve igsel uyaricilara dikkat, bilissel ve uyum saglama becerilerini

kullanabilmesidir (Moilanen, 2007). Oz diizenleme kavraminin duyussal, biligsel ve davranissal
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bilesenleri iceren ¢ok boyutlu bir yap1 oldugu belirtilmektedir (McClelland ve digerleri, 2010;
aktaran Ozsoy Yanbak, 2019). Benzer bir agiklamada ise bireyin kendi duyussal, bilissel ve
davranigsal siiregleri konusunda farkindaliga ve 6z denetime sahip olmasi seklinde de ifade
edilmektedir (Pintrich, 1999). Oz diizenleme amagcli bir davranisa yonelik duygu ve diisiinceleri
yonetebilme becerisidir. Bir bagka ifadeyle yogun duygularn yonetebilme, dikkati
odaklayabilme ve baskalar1 ile iletisimde davranislar1 diizenleyebilme olarak agiklanabilir
(Murray ve digerleri, 2016). Oz diizenleme becerisi bireyin hem kendisine hem de gevresine
odaklanmasini saglar. Bireyin ¢evreye uyum saglamasi ve ¢evre ile kurdugu iletisimde duygu
ve davraniglarini yonetebilmesi i¢in 6z diizenleme becerisi Onemlidir (Campell, 2002;
Sameroff, 2008; aktaran Bozkurt Yiik¢ii, 2017). Oz diizenleme becerisi eksik olan bireylerin
kendi davranislarini yonetme ve kontrol etmede basarisiz olduklari, ¢evreye ve kendilerine karsi
acik ve tutarl standartlara sahip olmadiklar1 bilinmektedir (Baumeister ve Heatherton, 1996).
Oz diizenleme becerileri zayif olan bireylerin psikolojik iyi oluslart da bundan olumsuz
etkilenmektedir (Bandura, 1991). Sonug olarak 6z diizenleme becerisine sahip olmanin hem
bireysel hem de gevresel olumlu yansimalar1 vardir. Cocuklarin ilk ¢evrelerinin ve ilk egitim
ortamlarinin aile oldugu diisiiniildiigiinde alan yazindaki bu tanimlama ve agiklamalarin
ebeveynlerin 6z diizenleme becerisine sahip olmalarinin ebeveynlik becerilerini olumlu
etkileyecegi dolayisiyla da ¢ocuklari ile kurduklari iletisime katki sunacagi soylenebilir.

2.3.2. Duygusal Farkindahk: Duygusal farkindalik duygularin yasanmasindan ote
duygular1 tanimay1 ve duygusal yasantilar hakkinda diisiinmeyi ifade etmektedir (Croyle ve
Waltz, 2002). Duygusal farkindalik ne hissettigini bilmeyi anlatir. Ne hissettigini bilen bir
bireyin de olumsuz duygulari ile bas edip olumlu duygulara doniistiirebilme igin harekete
gecmesinin kolaylasacagi belirtilmektedir (Feldman-Barret ve digerleri, 2001). Duygusal
farkindalik duygulara dikkat ve duygunun netligini fark edebilme olarak iki boyutta
incelenmistir. Duyguya dikkat, kisinin ruh halini ne dl¢lide fark ettigi, diisiindiigl ve izledigi
anlamia gelir. Duygularin netligi ise kisinin kendi duygularini ne kadar net bir sekilde
anladigini, ayirt ettigini ve bu duygulari nasil tanimladigi olarak ifade edilmistir (Thompson ve
digerleri, 2009). Bireyin kendisinin ve baskasinin duygusunu fark edebilmesi, duygusal
deneyimleri daha giiglii, ustaca ve olumlu bir bi¢cimde ele alabilmesine katkida bulunmaktadir
(Steiner ve Perry, 1997; aktaran Camilleri ve digerleri,2012).

Prinz (2005), duygusal farkindaligin ii¢ adimdan olustugunu vurgular. Bunlardan ilki
bireyin kendi duygularinin farkinda olmasidir. Bireyin kendi duygularini fark etmesi bedensel
degisimi algilamasi ile agiklanmaktadir. Bir diger adim ise hissedilen duygunun nedenlerinin

farkinda olmaktir. Duygularin kaynagi olan diisiincelerin tespit edilmesi bu adim i¢in dnemlidir.
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Son adim ise bireyin hangi spesifik duyguya sahip oldugunun farkinda olmasidir. Bu asamada
birey bilissel siirecten gegerek hissettiklerinin farkindadir (aktaran Kuyumcu, 2012). Steiner
(2014) ise duygusal farkindalik diizeyini asagidaki gibi ifade etmistir:

Sekil 1

Duygusal farkindalik diizeyi

%100 Farkindahk

Etkilesim

Empati

Nedensellik

Ayirt Etme

Sozel Bariyer

Duygusal Kaos ve Ilk Deneyimler

Fiziksel Duyumlar

Hissizlik Hali

%0 Farkindahk

Steiner duygusal farkindalik diizeylerini su sekilde agiklamaktadir:

Hissizlik hali: Birey i¢inde bulundugu duruma iligkin herhangi bir duygunun farkinda
degildir. Bireyin farkinda olmadig1 duygulara kars1 ¢evresindeki bireylerin farkindaligi zaman
zaman daha yiiksektir. Kisi bu hissizlik halindeyken etrafindaki bireyler onun yiiz ifadesi, ses
tonu gibi uyaricilarla duygular1 hakkinda fikir edinebilirler.

Fiziksel duyumlar: Bu asamada birey duygularin farkinda olmasa da duyguya eslik eden
fiziksel belirtilerin farkindadir. Bu durum psikiyatride ‘somatizasyon’ olarak da
adlandirilmaktadir. Bir baska ifade ile kisi kalbinin hizla carptigin1 fark edebilir ancak
korkusunun farkinda olmayabilir. Kiginin bu durumdan daha yiiksek farkindali§a gecebilmesi
i¢in destege ihtiyaci vardir.

Duygusal kaos ve ilk deneyimler: Birey farkindalik diizeyine ulasmaya baslamistir.
Duygularin bilincindedir ancak nasil yonetilecegi bilinmemektedir. Kisi duygularina kars
duyarlidir ancak onlar1 tam anlayip cevap veremez.

Sozel bariyer: Duygularin farkindaligi bireyin ne hissettigi ve nasil hissettigi konusma

yetenegine baglhidir. Duygularin dili, mesajlarin aligverisi ile dolayisiyla duygularin
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tanimlanmas1 ve agiga cikarilmasi ile ilgilidir. Duygusal okuryazarligi 6grenmek yeni bir dil
ogrenmeye benzetilmektedir.

Ayt etme: Birey baskasi ile duygular hakkinda konusurken duygular arasindaki
farklar1 ve yogunlugu fark edebilir. Ofke, mutluluk, igrenme gibi temel duygular arasindaki
farklar bu asamada fark edilir.

Nedensellik: Duygular tam olarak anlasilmaya baslarken nedenleri de anlagilmaya
baslamistir. Duygusal tepkilerin altinda yer alan duygular fark edilir.

Empati: Empati duygular1 hissetmenin 6zel bir formudur. Empati sayesinde digerlerinin
duygular1 anlasilip ¢éziimlenebilir.

Etkilesim: Duygusal etkilesim bireylerin birbirlerinin duygularina nasil tepki
vereceklerini ve bu etkilesim nasil sonug verecegini bilmesini gerektirir. Farkindaligin en ist
diizeyi olan duygusal etkilesim bireyin ne hissettigini, bagkalarinin ne hissettigini bilmesi ve
duygularin nasil etkilesim i¢inde oldugunu 6ngdérme yetenegidir.

Farkindalik ve otesi: Farkindalik kisisel giiciin temel dgesi olmasina ragmen duygusal
okuryazarligin gerektirdigi degisimleri tek basina gerceklestirmek icin yeterli degildir.
Farkindalik arttik¢a yeni duygusal beceriler de 6grenilerek duygusal okuryazarlik artirilmalidir
(Steiner, 2014).

Bireyin duygusal farkindaliga sahip olmasi kendi duygularini taniyip analiz ederek
kendi davraniglarini belirlemesine ve digerleri ile kurdugu iletisime olumlu katki saglamaktadir
(Feldman-Barret ve digerleri, 2001; aktaran Akgin, 2019). Duygusal farkindalik becerileri
diistik olan bireylerin diisiik sosyal islevsellik, depresyon ve diisiik yasam doyumu ile kars1
karsiya kaldiklar1 belirtilmektedir (Henry ve digerleri,2006; Kokkonen, 2001; aktaran Bozkurt
Yiikeii, 2017). Bu bilgiler 1s18inda duygusal farkindaligin bireysel ve sosyal yansimalarinin
bulundugu sdylenebilir. Duygusal farkindaligin sosyal yansimalarindan yola ¢ikarak ¢ocuklari
icin model olan ebeveynlerin duygusal farkindalifa sahip olmalarinin 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Cocuklart ile kurduklari iletisimde duygu ifadeleri kullanmalari, ¢ocuklarin
duygularii anlamalar1 ve dikkate almalarmin ¢ocuklarin da duygusal farkindalik becerisi
kazanmalar1 i¢in 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

2.3.3. Sosyal Beceri: Duygusal okuryazarligin ii¢iincii bileseni sosyal beceridir. Sosyal
beceri digerleri ile kurulan iletisimin etkililigini artirirken sosyal olarak kabul edilebilir
davraniglart uygulamay1 sosyal olarak kabul edilmeyen davramislardan uzaklagsmayi
icermektedir (Gersham ve Elliot, 1993; aktaran Dereli, 2008). Benzer bigimde Yiiksel’e (2001)
gore bireyler digerlerinin kendi davraniglarina olumlu tepkiler vermesini ve kabul etmesini

bekler. Bu sebeple de sosyal olarak kabul edilmeyen davranislardan kagindigini, kabul edilebilir
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davraniglara yoneldigini vurgulayarak sosyal beceriyi tanimlamistir. Bacanli (2000) da sosyal
beceriyi etkili iletisimi kolaylastirict davraniglar olarak tanimlamaktadir. Sosyal beceriler
iletisimde kolaylastirict olmasi nedeniyle dnemlidir. Sosyal beceri konusunda pek ¢ok goriis
sunulmustur. Michelson ve digerleri (1981) sosyal beceri konusundaki ortak noktalari su
sekilde belirtmistir: sosyal beceriler 6grenme yolu ile kazanilmaktadir, s6zel ve so6zel olmayan
davraniglar1 kapsamaktadir, davranislar1 baglatmada etkilidir, digerlerinden gelen olumlu
pekistireclere dayanir, iletisimde karsilikl etkilesimle iliskilidir, iletisim halinde olunan kisinin
yasl, cinsiyeti ve statiisiinden etkilenebilir (aktaran Yiiksel, 2001). Sosyal beceri konusunda
yapilan tanimlamalarda; sosyal becerinin kabul edilebilir davraniglari, sozel ve sdzel olmayan
ip uclarini igerdigi ve iletisimde kolaylastirici roliintin oldugu 6n plana ¢ikmaktadir.

Alan yazinda sosyal becerinin Ogrenilebilir bir kavram oldugu vurgulanmaktadir.
Cocuklarn ilk sosyal ortami ailedir. Sosyal becerilerin iletisime olumlu yansimalar1 ve ailenin
cocuga model olmas1 birlikte diisiiniildiigiinde ebeveynlerin sosyal becerilere sahip olmalarinin
cocuklarin da sosyal beceri gelisimi agisindan Onemli olacagi diigiiniilmektedir. Ayrica
ebeveynlerin sosyal beceri diizeyinin yliksek olmasinin g¢ocuklart ile iletisimlerine katki
saglayacagi beklendiktir. Alan yazinda bu konuda yapilmis pek ¢ok ¢alismada da ebeveynlerin
sosyal becerileri arttik¢a cocuklarinin da hayata daha olumlu baktig1 ve digerleri ile kurduklari
iletisimlerine katki sagladig1 gortilmiistiir (Cohn ve digerleri, 1991 ve Putallaz, 1987). Sonug
olarak ebeveynlerin sosyal becerilere sahip olmalarinin ¢ocuklarin sosyal beceri gelisimi ile
iliskili oldugu sdylenebilir.

2.4. Duygusal Okuryazarlik ve Duygusal Zeka Iliskisi

Duygusal zeka ve duygusal okuryazarlik kavramlarinin siklikla birbirinin yerine
kullanildig1 goriilmektedir (Park, 1999). Duygular ve duygusal zeka 1995°ten bu yana ilgi odagi
olmustur. Goleman (1995) duygusal zekay1 ne hissettigini bilme, duygular1 yonetme, empati
kurma ve tersliklerle kars1 karsiya kaldiginda umut ve motivasyon saglayabilme olarak tanimlar
(aktaran Bibik ve Edwards,1998). Goleman (1995) duygusal zeka ile ilgili 5 bilesen tanimlar:

1. Kendini tanima: Kisinin kendi duygularini bilmesi ve oldugu gibi tanimasi.

2. Duygusal yonetim: Duygular1 kontrol etmek, iizlintli ve sikinti ile bag etme yetenegi.

3. Kendini motive etme: Kisinin duygularin1 kontrol etmesi, kendini disipline etmesi ve
hedeflerine ulasmak i¢in diirtiiselligi bastirma yetenegi.

4. Empati: Diger insanlarin sozlii ve sozsiiz iletisimlerini, duygularini dinleme ve anlama
yetenegi.

5. Digerlerinde duygular1 yonetmek: Kolay ve anlayisla kisiler arasinda kisisel baglanti

kurma yetenegi (aktaran Cornwell ve Bundy, 2009).
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Bu alanda 6ne ¢ikan diger arastirmacilar da benzer yetkinlikleri agiklamaktadir. Mayer
ve Salovey (1997) duygusal zeka konusunda dort yetkinlik tanimlamaktadir:
1. Duyguyu dogru algilama, degerlendirme ve ifade etme yetenegi.
2. Duygulara erisme ve / veya duygu iliretme yetenegi.
3. Duygu ve duygusal bilgiyi anlama becerisi.
4. Duygusal ve entelektiiel biiyiimeyi tesvik etmek i¢in duygulari diizenleme yetenegi

(Cornwell ve Bundy, 2009).

Gardner'e (1993) gore, duygusal zekay1 anlamak i¢in; kisilerarasi zeka, benlik duygusu
ve igsel zekd olmak iizere bireyin ili¢ yoOniiniin anlasilmasi gerekmektedir (Waters,2004).
Duygusal okuryazarlik ise kendini tanima, duygular1 anlama, kendini ifade etme ve iletisim
becerilerini icerir. Alan yazinda duygusal zeka ile birbirinin yerine kullanilabilen duygusal
okuryazarlik becerileri, duygular1 anlama ve yonetme, empatiyi, olumlu iliskiler kurma ve
stirdiirme ve sorumlu kararlar verebilme gibi becerileri igeren bir semsiye terim olarak ifade
edilmektedir (Vacca, 2019). Duygusal okuryazarhigin temel becerileri Gardner'in (1993)
kisilerarasi zeka olarak tanimladigi seyleri kullanma konusunda yetkinlik gerektirir. Gardner,
kisileraras1 zekayr bir kisinin i¢sel yonleri hakkinda bilgi olarak tanimlar. Dolayisiyla
davranigini yonlendirmek ve anlamak i¢in kisinin kendi duygularina erisimi, kisinin duygu
yelpazesi, bu duygular arasindaki detaylar1 bilme ve tanimlama ve bunlardan yararlanma
kapasitesidir (Pearson ve Wilson, 2008). Duygusal okuryazarligin kisilerarasi baglama sahip
olmasi ve duygusal iyi olusa odaklaniyor olmasi duygusal zekaya gore egitim kurumlarinda
daha ¢ok kullanilmaktadir (Meekums,2008; Stone, 2005).

Duygusal zeka ve duygusal okuryazarlik kavramlari birbirine benzeyen bilesenleri
icerse de farkliliklar1 da mevcuttur. Duygusal zeka duygusal gelisimin bireysel yoniine
odaklanirken duygusal okuryazarlik bireysel ve sosyal siiregleri birlikte barmndirmaktadir.
Yansitic1 etkilesimler bireyin duygusal okuryazarliginin gelisiminde 6nemlidir (Elin, 2010).
Duygusal okuryazarlik duygusal zekadan daha ¢ok egitimle ilgilidir (Goleman, 1997; aktaran
Meekums, 2008). Bocchino (1999), duygusal zeka ile duygusal okuryazarlik becerisi arasindaki
farki agiklamis ve duygusal zekanin bireysel ve igsel bir potansiyel oldugunu dile getirirken
duygusal okuryazarligin yasam boyu gelistirilebilen bir beceri olarak ifade etmistir (aktaran
Kandemir ve Diindar, 2008). Duygusal zeka duygularla basa ¢ikabilme yetenegi olarak ifade
edilirken duygusal okuryazarlik duygulari aracihigi ile iletisim kurmayi anlatmaktadir
(Alemdar, 2014). Bocchino (1999) duygusal zekanin karakteristik oldugunu potansiyeli iginde
kisinin besleyip gelistirebildigi, duygusal okuryazarligin ise yasamin basindan sonuna kadar

gelistirilebilen, 6grenilebilen strateji ve beceriler oldugunu vurgulamustir (aktaran Kandemir ve
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Diindar, 2008). Benzer agiklama ile duygusal zekanin duygular1 anlayabilmek ve yonetebilmek
icin kisisel bir yetenek oldugu; duygusal okuryazarligin ise duygular1 anlamak ve islemek i¢in
bagkalar1 ile iliskilerine dahil etmek oldugu belirtilmistir (Haddon ve digerleri, 2005).
Kavramlar iizerinden farkliliklar belirlense de alan yazinda duygusal okuryazarlik ve duygusal
zeka kavramlarinin birbirlerine yakin ve i¢ ige oldugu; iki kavramin birbirinden kesin sinirlarla
ayrilmadig1 eklenmektedir (Haddon ve digerleri, 2005). Sonug olarak, duygusal zekanin bir
yetenek, duygusal okuryazarligin ise 6grenilebilir bir beceri oldugu; duygusal zekanin bireysel
duygusal okuryazarligin ise bireysel ve sosyal yoniiniin vurgulandig: goriilmektedir.

2.5. Tlgili Aragtirmalar

Bu boliimde duygusal okuryazarlikla ilgili ulusal ve uluslararasi yapilmis arastirmalara
yer verilmistir.

2.5.1. Ulusal Arastirmalar: Bu baslik altinda duygusal okuryazarlik baglaminda okul
oncesi, ilkokul, ortaokul, lise Ogrencileri ve Ogretmenlerle yapilmis gesitli nitel ve nicel
aragtirmalara yer verilmistir. Yapilan ulusal ¢alismalarda duygusal okuryazarlik kavraminin
duygusal zeka, duygusal emek davranisi, sosyal sermaye, duygu diizenleme, akademik stres,
demografik degiskenler, motivasyon, dikkat, sosyal duygusal yeterlilikleri, uyum, birlikte
caligma ve problem ¢6zme becerileri ile beraber incelendigi goriilmektedir.

Alemdar ve Anilan (2021) yaptiklar1 ¢alismaya 399 lise Ogretmeni katilmistir.
Ogretmenlerin duygusal okuryazarlik becerilerinin ve duygusal emek davraniglarmin sosyal
sermayeleri iizerindeki etkisini arastirmaktir. Degiskenler arasindaki neden-sonug iliskisini
aciklamak icin bir yapisal esitlik modeli gelistirilmistir. Ortaya ¢ikan modelin kabul edilebilir
diizeyde oldugunu belirtmislerdir. Analiz sonuglari, duygusal okuryazarligin duygusal emek
iizerinde ve duygusal emegin sosyal sermaye iizerinde olumlu etkileri oldugunu gostermektedir.
Ayrica duygusal okuryazarlik ile sosyal sermaye arasindaki iliskide duygusal emegin tam
aracilik etkisi vardir.

Kuru Sevik ve Aktan Acar (2021) kimlikli bebekler yaklagimini kullanarak 48-72 ay
arasindaki cocuklara bir grup caligmasi yapmigslardir. Eylem arastirmasi olarak planlanan
caligmaya ilk donem 12 ¢ocuk katilmis, ikinci dénem 10 ¢ocuk ile devam edilmistir. Cocuklarin
anneleri, okulun 2 6gretmeni ve arastirmaci da katilimcilar arasinda yer almaktadir. Veriler
katilime1 gozlem, odak grup goriismesi, dokiiman ve ses- goriintii kayitlar1 ile toplanmis ve
icerik analizi yapilmigtir. Ulasilan bulgulara gore; kimlikli bebekler yaklasimi ¢ocuklarin
duygular1 anlamalarina, ifade etmelerine, diizenlemelerine, duygusal hasari iyilestirmelerine ve

empati becerilerine katkida bulunmustur.
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Ozoglu (2016) tarafindan yapilan calismada DEHB tanist almis 9-10 yas grubu
ogrencilerine uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin duygusal zeka ve
dikkat becerisi diizeyleri ilizerindeki etkisi incelenmistir. Arastirmaya deney ve kontrol grubu
olmak iizere toplam 16 Ogrenci katilmistir. Bar-On Duygusal Zeka Modeli esas alinarak
arastirmaci tarafindan olusturulan on oturumluk "Duygusal Okuryazarlik Psikoegitim
Programi" deney grubuna uygulanmistir. Arastirma sonucunda DEHB olan c¢ocuklarin
duygusal okuryazarliklarini gelistirmeye yonelik uygulanan psikoegitim programinin duygusal
zeka diizeylerinde etkili oldugunu gosterirken, dikkat becerileri lizerinde ise etkili olmadigi
sonucuna varilmistir.

Bozkurt Yiikcii (2017) ise bagimsiz anaokullarina devam eden cocuklarin duygu
diizenleme ve sosyal problem ¢dzme becerileri ile ebeveynlerinin duygusal okuryazarlik
diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemistir. Calismaya 4-6 yas aras1 240 cocuk ve ebeveyn
katilmistir. Arastirma sonunda ebeveynin duygusal okuryazarlik diizeyi ebeveynin yasina,
egitim durumuna ve aylik gelirine gore farklilik gdstermedigi ancak calisan ebeveynler
calismayan ebeveynlerden daha yiliksek duygusal okuryazarlik diizeyine sahip olduklarina
ulasilmistir. Bir diger bulguya goére ise ¢ocugun duygu diizenleme becerisi ile ebeveynin
duygusal okuryazarlik becerisi arasinda anlamli bir iliski oldugu ancak ¢ocugun sosyal problem
¢Oozme becerisi ile ebeveynin duygusal okuryazarlik diizeyi arasinda anlamli bir iliski olmadig:
gorilmiistiir.

Balta Ozkan (2019) tarafindan yapilmis ¢alismada ise ilkokul ve ortaokul 8grencilerinin
duygusal okuryazarlik ve akademik stres diizeyleri incelenmistir. Calisma grubunu 4, 5, 6, 7 ve
8. smiflarinda 6grenim goren 962 Ogrenci olusturmustur. Arastirma sonunda duygusal
okuryazarlik ve akademik stres arasinda negatif yonde anlamli iligkinin oldugu bulunmustur.

Coskun (2015) ise yaptig1 arastirmada ilkokullarda duygusal okuryazarlik egitiminin
ogrencilerin duygusal zeka diizeyine etkisi olup olmadigini incelemistir. Caligmada 16 6grenci
deney grubunda yer alirken 12 6grenci ise kontrol grubundadir. Arastirma bulgularina gore;
duygusal okuryazarlik egitim programi deney grubunda yer alan 6grencilerin duygusal zeka
performans diizeyini anlamli olarak artirmistir.

Alemdar (2014) da lise Ogrencileri ile yaptigi ¢alismada Ogrencilerin duygusal
okuryazarlik beceri diizeylerini belirlemeye c¢aligmistir. Bulgulara gore kiz Ogrencilerin
duygusal okuryazarlik diizeyi erkek 6grencilerin duygusal okuryazarlik diizeyinden ytiksek
oldugu goriilmiistiir. Bir diger bulguya gore duygusal okuryazarligin sinif kademesine, kardes

sayisina, anne ve baba egitim durumuna gore farklilagmadigina ulagilmistir.
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Akgin (2019) yaptigr calismada okul Oncesi Ogretmen adaylarinin duygusal
okuryazarlik diizeylerini incelemistir. 278 Ogretmen adayr ile yapilan arastirmada siif
diizeyine ve oncesi egitim boliimiinii oncelikli tercih etmis olma durumuna gore duygusal
okuryazarlik ve alt boyutlar1 6z diizenleme, sosyal beceriler ve duygusal farkindaliga gore
anlaml farklilik olmadig1 goriilmiistiir. Ayrica 6grenim gordiigii sehir ile yasadigi sehir ayni
olan 6grencilerin duygusal farkindalik becerisi, 6grenim gordiigi sehir ile yasadig: sehir ayni
olmayan ogrencilerden daha yiiksektir. Son olarak duygusal okuryazarlik egitimi almis
Ogretmen adaylarinin duygusal okuryazarlik diizeylerinin almayanlarda yiliksek olduguna
ulasilmstir.

Eraldemir-Tuyan (2019), uygulamis oldugu duygusal okuryazarlik programina dair bir
devlet iiniversitesinde Ingilizce egitimi veren 17 akademisyenin goriislerini incelemistir.
Calisma sonucunda katilimcilar duygusal okuryazarlik programinin duygusal zeka konusunda
kendilerini gelistirdigini, duygularla calismanin ve bilgi sahibi olmanin smif ici
uygulamalarinda kendilerine katki sagladigini belirtmistir.

Oksiiz (2016) de fenomenolojik bir calisma yapmus ve ilkokul 4. Sinifa devam eden
Ogrencilere 2 ay siireyle duygusal okuryazarlik egitim programi uygulamistir. Veri analizi
sonucunda 6grenciler, sosyal ve duygusal becerilerini gelistirmede egitim programinin etkili
oldugunu ifade etmislerdir.

Durmusoglu Saltali (2010), duygu egitimi programi hazirlamis ve 6 yas grubu okul
oncesi Ogrencilerine uygulamistir. Deney grubunda 32, kontrol grubunda 32 olmak iizere
toplam 64 Ogrenci ¢alisma grubunu olusturmaktadir. Arastirma sonucuna goére duygu egitimi
programinin deney grubu dgrencilerinin duygular1 tanima, duygulari anlama, duygular: ifade
etme ve toplam duygusal beceri puanlarimi ytikselttigi tespit edilmistir.

Arda ve Ocak (2012) PATHS Programini, Tiirkceye uyarlamis ve okul Oncesi
cocuklarina uygulamistir. Calismaya 5-6 yasinda 95 okul oncesi 6grencisi ve 7 okul dncesi
ogretmeni katilmistir. 9 hafta siiren program sonunda, 6grencilerin motivasyon, dikkat, sosyal
duygusal yeterlilikleri, uyum, birlikte ¢alisma, problem ¢6zme becerilerini anlamli olarak
artirdig1 sonucuna ulasilmistir.

Duygusal okuryazarlik ile ilgili yapilan ulusal arastirmalar incelendiginde kavramin
daha c¢ok Ogrenciler ile calisgildigi goriilmektedir. Konu ile ilgili yetigkinlerle yapilan
caligmalarda ¢alisma grubunun egitimciler oldugu goriilmektedir. Calismalarin ¢ogunun egitim
programi1 uygulamalar1 ve bu programlarin etkililigini stnama kapsaminda oldugu sdylenebilir.
Ulagilan aragtirma sonuglart duygusal okuryazarligin bazi demografik ozelliklere gore

farklilastig1, duygulari tanima, ifade etme ve diizenleme, duygusal zeka, duygusal emek, sosyal
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sermaye ve c¢ocuklarda sosyal duygusal beceriler kavramlari ile iligkili oldugunu
gostermektedir.

2.5.2. Uluslararasi Arastirmalar: Bu baglik altinda duygusal okuryazarlik baglaminda
okul oncesi, ilkokul, ortaokul, lise 6grencileri ve yetiskinler (6gretmenler, okul yonetici ve
personelleri ile diger yetiskin bireyler) ile yapilmis ¢esitli nitel ve nicel aragtirmalara yer
verilmistir. Yapilan uluslararas: ¢caligmalarda duygusal okuryazarlik kavraminin kisilerarasi
siddet, aile i¢i siddet, benlik saygisi, duygulari ifade etme ve diizenleme, sosyal beceriler,
duygusal iyi olus, zorbalik davranislari, duygusal zeka, okula kars1 tutum, dayaniklilik, okul
iklimi, akademik basari, ¢atisma ¢bzme becerileri, empati, 6zgiiven saldirganlik ile beraber
incelendigi goriilmektedir.

Dinallo (2017), yedi kadin katilimer ile yaptig1 nitel arastirma sonucunda kisilerarasi
siddet ve aile ici siddet yasantilarina ulasarak ailede duygusal okuryazarlik kavraminin 6nemini
vurgulamaistir.

Humphrey ve digerleri (2008) SEAL Duygusal Okuryazarlik Programini 6zel destege
ihtiya¢ duyan 6grencilere uygulamistir. Calisma grubunu 624 dgrenci olusturmustur. Arastirma
bulgularina gore programin 6grencilerin olumlu davraniglarini pekistirdigini ve duygulari ifade
etmesine katki sagladigi goriilmiistiir.

Meekums (2008) Kuzey Ingiltere’de bir okulda dans ve hareket terapisini kullandig1 bir
caligma gerceklestirmis ve duygusal okuryazarlik diizeyine etkisini karma yontemle
incelemistir. Calismaya 4 ile 7 yaslar1 araliginda 6 ¢ocuk katilmistir. Ogretmen algilar1 ve
terapist notlarinda rapor edilen hareket metaforlar1 hakkinda veri toplanmistir. Bulgulara gore;
benlik saygisi, duygulari ifade etme ve diizenleme ile sosyal beceriler konusunda metaforlar ve
olumlu 6gretmen derecelendirmeleri dans ve hareket terapisinin duygusal okuryazarliga olumlu
yansimalarin1 gostermektedir.

Perry ve digerleri (2008) duygusal okuryazarlik konusundaki 6gretmen bakis agilarini
incelemistir. Bu amagla, Ingiltere'nin kuzeybatisindaki bir ilkokulda dgretmenlerle anketler ve
goriismelerin, 6grencilerle odak grup goriismelerinin yapildigt ve simif gézlemlerinin bir araya
getirildigi vaka ¢aligmasi gergeklestirilmistir. Ogretmenlerin duygusal okuryazarligi neyin
olusturduguna ve bunun nasil uygulandigina, duygusal okuryazarlik girisimlerinin faydalarina
dair algilar1 incelenmistir. Ortaya cikan sonuglar duygusal okuryazarligin tiim okulu ve
personeli kapsayarak agik iletisimi temel alan bir modelle uygulanmasini belirtmektedir.

Hallam (2009) SEAL duygusal okuryazarlik programini 172 okuldaki 6gretmen, idari
personel, asistan 0gretmen ve &grencilere uygulamistir. Program sonunda SEAL duygusal

okuryazarlik programinin etkili oldugu; 6grencilerin duygusal iyi olus diizeylerini artirdig1 ve
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olumsuz duygular1 kontrol etme becerilerini, 6gretmen-6grenci iliskisini iyilestirdigi ve
etkilesimde bireylerin 6z giivenlerini artirdig1 sonucuna ulagilmstir.

Kliueva ve Tsagari (2018), karma yontem kullandiklar1 ¢alismada Yabanci Dil Olarak
Ingilizce ogretmenlerinin siirekli duygusal zeka diizeyleri ile &grencilerin duygusal
okuryazarligini gelistirmek i¢in sinifta kullandiklar1 6gretim stratejileri arasindaki iliskiyi
incelemislerdir. 102 ingilizce 6gretmeni olgeklere yanit vermis, 11 ingilizce 6gretmeni ile de
nitel goriismeler yapilmistir. Genel olarak, 6lgek sonuglari d6gretmenlerin kisisel duygusal
zekasi ile 6gretim uygulamalar1 arasinda bir iliski oldugunu gostermistir. Ayrica, gériismelerin
icerik analizi, bu stratejilerin kullaniminda egitim kurumunun (okul-liniversite) diizeyinin
onemli bir rol oynadigin1 gdstermistir. igerik analizinde 6gretmenler diger 6gretmenler ile grup
icinde paylasimda bulunmanin (fikir ve simif deneyimi) duygusal okuryazarlik agisindan
Onemini belirtmislerdir.

Knowler ve Frederickson (2013) zorbalik davranislarini azaltmaya yonelik
hazirladiklart psikoegitim programii 50 Ogrenci ile gergeklestirmistir. Program sonunda
ogrencilerin zorbalik davraniglart azalirken duygusal zeka puanlarinin arttig1 goriilmiistiir.

Garcia (2015) 13-18 yas arasi risk altindaki ergenler igin sosyal-duygusal okuryazarlik
egitiminin etkisini incelemistir. Sekiz hafta uygulanan egitim sonucunda okula kars1 tutum,
dayaniklilik, saldirganlik konular1 veli ve 6gretmen goriisleri ile analiz edilmistir. Sosyal-
duygusal okuryazarlik psikoegitim programi kisilerarasi iliskileri gelistirme, saldirganligi ve
depresyonun azaltilmast bilesenlerinden olusmaktadir. Bulgular uygulanan psikoegitim
programinin 6grenci davranis ve tutumlari tizerinde etkili oldugunu gostermistir.

Hagelskamp ve digerleri (2013) RULER duygusal okuryazarlik egitim programini
uygulamistir. Sinif organizasyonu ve duygusal destek konusunda etkinin arastirildigi ¢alisma 2
y1l siirmiistiir. Program, 5. ve 6. Smif 6grencilerine 62 okulda uygulanmis, 164 siifta ve 90
ogretmenle ylirlitiilmiistiir. Calisma sonunda smif i¢i organizasyonun ve duygusal destegin
artt1g1 gérilmiistiir.

South (2019) RULER duygusal okuryazarlik programini Kuzeydogu Amerika Birlesik
Devletleri'ndeki okullarda uygulamistir. Calisma, RULER Programinin uygulanmasi
sonucunda 6grenci katilimi, okul iklimi ve akademik basarida istatistiksel olarak onemli
degisiklikler olup olmadigini belirlemeyi amaglamaktadir. Nicel ve nitel verilere ulagilan
caligma, okul genelindeki sosyal duygusal 6grenme programinin okul iklimi tizerindeki etkisini
gostermistir.

Monin ve digerleri (2014) ise RULER duygusal okuryazarlik programini altinci sinifa

devam eden 754 ortaokul Ogrencisine uygulamistir. Arastirmada duygusal okuryazarlik
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miidahalesinin (RULER) ortaokul ¢agindaki ¢ocuklarda ¢atisma ¢ozme becerileri lizerindeki
erken etkilerini, duygu diizenleme ile ¢atisma ¢6ziimii arasindaki ilisgkide RULER programinin
araci roliinlin incelenmesi amaglanmistir. Arabuluculuk analizleri, RULER'In ¢atisma ¢Oziimii
veya duygu diizenlemesi tizerinde erken bir etkisinin olmadigini ve dolayisiyla arabuluculugun
olmadigin1 gostermistir. Ancak, RULER'm o6nemli Olg¢iide erkeklerin puanlarini olumlu
etkiledigi belirtilmistir. Bir baska ifade ile duygusal okuryazarlik miidahalelerinin duygu
yonetimini ve etkili ¢atisma ¢6zme becerilerini gelistirmedeki ve siddet ve saldirganligi
azaltmada etkili oldugu belirtilmistir. Arastirmada ayrica RULER gibi erken donem duygusal
okuryazarlik miidahalelerinin cocuklarin catisma ¢ézme becerilerini artirabilecegini ve daha iyi
problem ¢oziiciiler olmalarma yardimer olabilecegi eklenmistir. Bu bulgularin ergenler ve
yetiskinler i¢in de 6nemli ¢ikarimlariin olabilecegi ciinkii erken yasta saldirganlik egiliminin
azalmasi ergen ve yetiskinlik donemindeki saldirganlig1 azaltacagi vurgulanmastir.

Coppock (2007) Kuzeydogu Ingiltere’de uygulanan duygusal okuryazarlik
programlarinin etkisini aragtirmistir. Calisma grubunu ilkokul 6grencileri, veliler, 6gretmenler
ve okul yoneticileri olusturmustur. Arastirma bulgularina gore program sonunda &grencilerin
0zsaygi, 0zgliven, empati becerileri ve arkadaslik iliskilerinde iyilestigi; velilerin ise, ¢ocugu
ile iligkilerinde 6z-farkindalik, 6z-yonetim becerilerine iligkin farkindalik diizeyinin arttigini,
cocugu ile paylasimin 6nemini daha iyi1 kavradiklarini; 6gretmen ve idarecilerin ise, duygusal
okuryazarlik programini yonetme konusunda 6zgiiven ve istek sagladigi sonucuna ulasilmistir.

Domitrovich ve digerleri (2007) PATHS programimi okul Oncesi ¢ocuklara
uygulamigtir. Programin g¢ocuklarin sosyal ve duygusal becerilerine etkisi incelenmistir. Ug
yilda tamamlanan programda 246 Ogrenci calisma grubunu olusturmustur. Arastirma
sonucunda deney grubunda yer alan gocuklarin duygulari tanima ve adlandirma becerilerinin
artt1g1 ve sosyal becerilerinin kontrol grubuna gore kalici oldugu goriilmiistiir.

Liau ve digerleri (2003) duygusal okuryazarlik programinin problemli davranislar
iizerindeki etkisini aragtirmistir. Calisma grubunu 203 lise 6grencisi olusturmustur. Arastirma
bulgularina gore diisiik duygusal okuryazarligin depresyon, stres gibi sikayetlere neden oldugu,
duygusal okuryazarlik becerilerinin eksikliginin, su¢ isleme ve problemli davraniglara yol a¢tig1
tespit edilmistir.

Roffey (2008) yaptigt nitel arastirmada altt Avustralya okulundaki duygusal
okuryazarlik uygulamalarimi incelemistir. Bulgular okul liderinin vizyonunun, her bir okul
iyesine deger vermesinin duygusal okuryazarlik uygulamalarinda etkili oldugunu

gostermektedir.
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Duygusal okuryazarlikla ilgili ulagilan uluslararasi aragtirmalarin genellikle bir model
olarak planlandig1 ve tiim okulu kapsayan bi¢cimde gergeklestirildigini sdylemek miimkiindiir.
Kavramin daha ¢ok egitim programi seklinde calisildigi goriilmektedir. Bu amagla hazirlanan
farkli programlar (RULER, PATHS, SEAL) kullanilmistir. Arastirma sonuglarina gore
duygusal okuryazarligin 6z farkindalik, 6zgiiven, 6zsayg1, 6z yonetim, duygusal zeka, empati,
duygusal destek, akademik stres, duygular1 tanima, anlama ve ifade etme, motivasyon, dikkat,
sosyal yeterlilik, saldirganligin azaltilmasi ve problem ¢dzme becerileri ile iliskili oldugu

sOylenebilir.
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3. BOLUM
YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglari, verilerin
toplanmasi1 ve ¢oziimlenmesi, grup psikoegitimi, duygusal okuryazarlik psikoegitim programi
hazirlama ve uygulama siireci, gruplarin olusturulmasi, ¢evrimi¢i grup uygulamalari, pilot
uygulamanin yapilmasi, kurum ve okul destegi ile ilgili bilgilere yer verilmistir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alisma duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin okul dncesi ¢ocuga sahip
annelerin duygusal okuryazarlik becerilerine etkisini incelemeye yoneliktir. Calismada 6n test
son test; deney, plasebo ve kontrol gruplu (3x2) yari1 deneysel arastirma desenlerinden
eslestirilmis desen kullanilmistir. Bu desende, gruplarin segkisiz atama yoluyla esitlenmeleri
icin Ozel bir ¢aba harcanmaz ama gruplardaki tiyelerin benzer nitelikte olmasina 6zen gosterilir.
Ayrica bunlardan hangisinin deney, plasebo ve kontrol grubu olacagi yansiz bir segimle
kararlagtirilir (Karasar, 2016). Aragtirmanin bagimsiz degiskenini duygusal okuryazarlik egitim
programi, bagimli degiskeni ise katilimcilarin duygusal okuryazarlik diizeyidir. Deney grubuna
8 hafta siireyle duygusal okuryazarlik psikoegitim programi, plasebo grubuna 8 hafta siireyle
duygusal okuryazarlik konusundan uzak etkilesim temelli haftalik egitimler uygulanirken
kontrol grubuna herhangi bir islem yapilmamistir. On test dlgiimiinden 2 hafta sonra
uygulamalar baglanmis; uygulamanin son oturumundan bir giin sonra islem sonrasi dl¢iim
yapilmustir. Ayrica deney grubu anneleri ile son oturumdan 1 hafta sonra odak grup goriismesi
yapilmis ve nitel veriler toplanmistir. Yapilan odak grup goriismesinde programa katilan deney
grubu katilimcilarinin programin uygulama siirecindeki deneyim ve goriislerini 6grenmek
amaciyla acik u¢lu sorular sorulmustur. Arastirmanin modeli Tablo 1°de sunulmustur.
Tablo 1

Arastirmanin modeli

Gruplar On test Grup Son test Nitel verilerin
uygulamalari toplanmasi
Deney Duygusal Duygusal Duygusal Odak grup
Okuryazarlk okuryazarlik Okuryazarlk goriismesi
Olgegi psikoegitim Olgegi

programi
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Plasebo Duygusal 8 oturumluk  Duygusal _
Okuryazarhk plasebo Okuryazarhk
Olgegi uygulamalari Olgegi

Kontrol Duygusal Herhangi bir islem Duygusal _
Okuryazarlik uygulanmamustir. Okuryazarlik
Olgegi Olgegi

3.2. Calisma Grubu

Bu c¢alisma Denizli’nin Pamukkale ilgesinde bulunan bir anaokulunda
gerceklestirilmistir. Calismaya okul 6ncesi donemde gocuga sahip 12’°si deney, 12’si kontrol ve
12’si plasebo grubunda olmak iizere toplam 36 anne katilmistir. Calisma grubunda yer alan
annelerin yas ortalamasi 35,52’dir. Arastirmada yer alan katilimcilar deney,plasebo ve kontrol
gruplarina yar1 deneysel desene uygun olarak atanmistir. Olgekten elde edilen toplam puana
gore annelerin duygusal okuryazarlik puanlart kiigiikten biiytige siralanmis ve caligmaya
goniillii olarak katilacagini belirten diisiik puana sahip ilk 36 denek belirlenmistir. Bu
katilimeilar 12’ser kisi olarak deney, plasebo ve kontrol gruplarina kura yontemi ile rastgele
(random) atanmuistir.
3.3.Veri Toplama Araclarn

Bu ¢alismada veriler Palanci ve digerleri tarafindan 2014 yilinda gelistirilen Duygusal
Okuryazarlik Olgegi ve arastirmaci tarafindan hazirlanan Kisisel Bilgi Formu kullanilarak
toplanirken program sonunda ulagilan katilimcilarin deneyimlerine dair veriler odak grup
goriismesi yolu ile arastirmaci tarafindan hazirlanan yapilandirilmis goriisme formu ile
toplanmustir.

3.3.1. Duygusal Okuryazarhk Olgegi: Palanci ve digerleri tarafindan 2014 yilinda
gelistirilmistir. Oz diizenleme, duygusal farkindalik ve sosyal beceri olmak iizere ii¢ alt
boyuttan olusan 06lgek, ergen ve iizeri yas grubunda uygulanmakta ve bireylerin duygusal
okuryazarlik diizeylerini ortaya koymaktadir. Olgek “kesinlikle katilmryorum”, “kismen
katiliyorum”, “katiltyorum”, “oldukca katiliyorum” ve “kesinlikle katiliyorum” seklinde 1 den
5 e kadar puanlanmaktadir. Olgekten almabilecek en diisiik puan 34, en yiiksek puan ise
170'tir.Olgegin toplam puan yaninda alt boyutlar1 da puanlanmaktadir. Olgekten alinan 34-80
aras1 puanlar diisiik okuryazarliga, 80-125 arasinda alinan puanlar orta diizey ve 125 iistii
puanlar yiiksek diizey okuryazarliga isaret etmektedir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik

caligmalar1 {liniversite 0grencileri ile yapilmis ve Olgegin cronbach alfa giivenirlik katsayisi
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Olgegin tamamu i¢in .94, alt dlgekler igin sirast ile .90,.87 ve .86 olarak hesaplanmistir (Ek 1).
Bu calismada 6l¢egin cronbach alfa gilivenirlik katsayisi ise .92’ dir.

3.3.2. Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formunda
yas, egitim durumu, sahip olunan gocuk sayisi sorulmustur (Ek 2).

3.3.3. Yapilandirilmis Goriisme Formu: Arastirmaci tarafindan hazirlanan
yapilandirilmis goriigme formunda, deney grubu katilimecilarinin duygusal okuryazarlik
psikoegitim siirecine dair deneyimlerini 6§renmeyi amaclayan acik uglu sorular sorulmustur.
Bu sorular: ‘Egitim siirecini hangi duygu ile tanimlarsiniz?’, ‘Egitim siirecini size katkilari
acisindan nasil degerlendirirsiniz?’, ‘Cocugunuzla iletisim, ¢ocugunuzun duygularini tanima ve
anlama agisindan egitimi nasil degerlendirirsiniz?” ve ‘Ogrendiginiz bilgi ve becerileri bundan

sonra nasil kullanmay1 diisiiniiyorsunuz?’ seklindedir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Coéziimlenmesi

Calismanin bagimsiz degiskeni annelere uygulanmis olan duygusal okuryazarlik
psikoegitim programi, bagimli degiskeni ise annelerin duygusal okuryazarlik becerileridir. Veri
toplama islemi ve psikoegitim programi uygulamasi 2020-2021 egitim Ogretim yili bahar
doneminde gergeklestirilmistir. Veri toplama siireci baslamadan Bursa Uludag Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etik Kurulu ile Milli Egitim Bakanligi’ndan
uygulama i¢in gerekli izinler alinmistir. S6z konusu izin ve onay yazilart Ek 3 ve Ek 4’te
sunulmustur.

Calismada oncelikle Olgekler okulda kayitli ¢ocugu olan ve calismaya katilmaya
goniilli olan 109 anneye uygulanarak duygusal okuryazarlik puani en diisiik 36 anneye
ulagilmistir. Daha sonra deney, kontrol ve plasebo gruplari segkisiz bir bigimde belirlenmistir.
Olgegin uygulanmas: goniilliik esasina gore diizenlenmis ve katilimcilar ¢alisma hakkinda
bilgilendirilmistir. Deney, plasebo ve kontrol gruplarinin belirlenmesinin ardindan deney
grubuna sekiz hafta, haftada bir oturum ve 90 dakika olmak iizere duygusal okuryazarlik psiko-
egitim programi; plasebo grubuna ise sekiz hafta, haftada bir oturum ve 90 dakika duygusal
okuryazarlikla iligkili olmayan etkilesim temelli egitim i¢erigi uygulanmistir. Kontrol grubuna
ise herhangi bir uygulama yapilmamistir. Ulagilan veriler SPSS 21 programi ile analiz
edilmistir. Analiz yapilacak gruplardaki katilime1 sayilarinin 30’dan az olmasi durumunda
nonparametrik testlerin kullanilmas: (Can, 2017) bilgisinden yola ¢ikilarak bu g¢alismanin
analizlerinde nonparametrik testler kullanilmistir. Gruplarin ortalamalar1 arasindaki farkin
anlamliligt  Kruskal Wallis H testi ile smanmustir. Duygusal okuryazarlik psikoegitim
programinin deney grubuna uygulanmasi sonrasinda deney, kontrol ve plasebo grubu

annelerine son test uygulanmistir. Program siirecinde deney ve plasebo grubunda 1’er anne
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cesitli nedenlerle siirece devam edememistir. Bu sebeple deney grubunda 11, plasebo grubunda
11 ve kontrol grubunda 12 anneden son test verileri toplanmistir. Veri toplama islemi
sonrasinda bir gruba ait iki 6l¢iimiin ortalamalari karsilastirilarak; 6n test ve son test arasindaki
farkin anlamliligit Wilcoxon isaretli siralar testi ile sinanmustir. Ayrica son test asamasinda
deney grubu iiyeleri ile odak grup goriismesi yapilmistir. Odak grup goriismesinde ulasilan
veriler iizerinden igerik analizi ile incelenmistir.

3.5. Grup Psikoegitimi (Psikoegitim Grubu)

Psikoegitim, oncelikle davranis bozukluguna sahip kisilerin tedavi ve tanilama siiregleri
ile ilgili olusturulan sonrasinda tan1 ve tedavi disinda da uygulanan gelisimsel,egitimsel ve
onleyici igerige sahip olan egitim programlaridir. Grup psikoegitimi kavrami ise soyle
tanimlanmaktadir: grup tiyelerine kisisel ve kisilerarasi problemlerle basa ¢ikabilme becerisi
kazandirma ve bu problemleri 6nleme iizerine yapilandirilmis bilgi ve beceri kazandirmay1
amaglayan grup programlaridir (Civitci, 2020). Bilgi verme agirlikli olan bu programlarin
merkezinde ‘6nleme’ vardir (DeLucia-Waack, 2006; Gazda ve digerleri 2001; aktaran Giigray
ve digerleri, 2009). Grup psikoegitimleri belli siire ve sayidaki oturumlarin ¢esitli etkinliklerle
yapilandirilmast ile uygulanmaktadir. Grup psikoegitim oturum sayilart 6-20 arasinda
degisiklik gosterebilir (DeLucia-Waack, 2006; aktaran Civitci, 2020). Grup oturum siirelerinin
alanyazinda ¢ogunlukla yas gruplarina gore belirlendigi, yas biiyiidiikce oturum siiresinin de
arttig1 goriilmektedir. Buna gore ilkokul donemindeki bireyler igin yaklasik 30-40 dakika,
ortaokul ve lise donemindeki bireyler i¢in 40-50 dakika ve yetiskin gruplar i¢in 60-90 dakika
olarak onerilmektedir (Civitci, 2020). Bu ¢alisma kapsaminda hazirlanan duygusal okuryazarlik
programimin da duygusal okuryazarlik konusunda bilgi verme ve beceri gelistirmeye
dayanmasi, 6nleme amact giitmesi sebepleri ile psikoegitim programi oldugu sdylenebilir.
Dolayistyla grup psikoegitimi alan yazminda yetiskin katilimcilar i¢in Onerilen siireden

hareketle bu ¢aligma 90 dakikalik 8 oturum seklinde planlanmis ve uygulanmistir.

3.6. Annelere Yonelik Duygusal Okuryazarhk Psikoegitim Programinin Hazirlanmasi
Arastirmaci tarafindan hazirlanan psikoegitim programi Oncesi Oncelikle literatiir
taramasi yapilmistir. Literatiir taramasi sonucu duygusal okuryazarlik konusunda detayl bilgi
edinilmis ve program igerigi bu bilgiler 1s1¢inda olusturulmustur. Olusturulan program
hakkinda 1 Ogretim iiyesi ve 2 uzman psikolojik danigmanin goriisleri alinarak programa
uygulama Oncesi son hali verilmistir. Hazirlanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programi

ile annelerin duygusal okuryazarlik becerilerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.
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Program kapsaminda elde ettikleri kazanimlar1 ev 6devleri ile giinliik hayatlarinda
uygulamalar1 istenen annelerin bu kazanimlarinin ¢evreye de yansiyacagi diistiniilmektedir.
Egitim icerigindeki ev ddevlerini aile iiyeleri ve sosyal ¢evreleri baglaminda gerceklestiren
annelerin kazanimlarindan ¢evrelerinin de etkilenebilecegi ongoriilmektedir. Bu diisiincenin
temelinde de Sosyal Ogrenme Kuramindan yararlanildigimi sdylemek miimkiindiir. Sosyal
ogrenme kuramina gore bir davranisin 6grenilmesinde insan-gevre etkilesimi 6nemlidir. Sosyal
ogrenme kuraminin bilindik ilkelerinden birisi model alma ve gozlem yoluyla 6grenmedir.
Buna gore birey baska insanlarin davraniglarini gozler ve taklit eder (Bandura, 1969; aktaran
Vasi, 2019). Ote yandan program igerigindeki amaglarin gerceklestirilmesinde Akilct
Duygusal Davranis¢r Yaklasimin yontem ve tekniklerinden yararlanilmigtir. Program
iceriginde Akilc1 Duygusal Davranigsgr Yaklasima ait ABC modeli kullanilmigtir. ABC
modeline gore; A bireyi harekete geciren olayi, B bu olaya dair bireyin diisiince ve inanglarini
ifade eder. Bu inanglar akilci/mantikli veya mantikdisi olabilir. C ise kisinin A’ya verdigi
duygusal tepkilerdir. C, B’de inanglara gore sekillenmektedir. Bir bagka ifade ile B’nin C’yi
belirledigini sdylemek miimkiindiir. A’ya dair inanglar akilc1 ise C’de verilen tepkilerin
saglikli; A’ya dair inanglar mantikdis1 ise C’de verilen tepkilerin olumsuz olma ihtimalinin
yiksek oldugunu sdylemek mimkiindiir (Ellis, 1991). Yine program siiresince Bilissel
Davranis¢1 Yaklagim’da 6nemli bir yeri olan ev ddevleri de siklikla kullanilmigtir. Program
kapsaminda siklikla kullanilan bir diger yontem ise yaratict dramadir. Yaratict drama yontemi,
annelerin aktif olarak psikoegitim siirecine dahil edilmesi amaciyla ¢ogunlukla kullanilmistir.
Yaratict drama, katilimcilarin grup igerisinde, dogaclama, rol oynama gibi tekniklerden
yararlanarak, bir yasantiy1, olay, fikri 6nceki deneyimleriyle oyunsu siireclerde canlandirilmasi
olarak tanimlamaktadir (San, 1996). Ayni sekilde Adigiizel, (2013) yaratict dramay:
tanimlamakla birlikte deneyimli bir lider/egitmen esliginde yiiriitiilen canlandirma siireglerinin,
spontaniteye, simdi ve burada ilkesine ve -mis gibi yapmaya dayali oldugunu vurgulamstir.
Yaratict dramada, farkli rollere girilerek farkli olay ve durumlarla ilgili deneyim kazanma,
hayatin algilanmasini ve arastirma isteginin gelisimini saglama, yaparak ve yasayarak 6grenme,
ogrenilenlerin kalicili§in1 arttirma katilimcilarda beklenen ¢iktilar arasindadir (Baskaya, 2000;
San, 1996). Ayrica yaratict dramanin tiimsel bir 6grenmeyi gergeklestirecek 6zelliklere sahip
oldugu, 6grenmede biligsel, duyusal ve devinigsel gelisim alanlarinin es zamanl olarak
gerceklesmesini kolaylastirdigi belirtilmektedir (Adigiizel, 2013). Psikoegitim siirecinde
yaratict drama ile katilimcilarin kendi yasam deneyimlerini 6nemseyerek duygularii canli

tutmasi, simdi ve burada kalmasini saglayabilecegi diisiiniilmiistir.
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Programin hazirlanma siirecinde yurt icinde duygularin farkindaligi, duygusal
okuryazarlik ve empati ile ilgili hazirlanmis programlar; yurt dis1 ¢aligmalarindaki RULER,
SEAL ve PATHS egitim programi incelenerek bu programlardan yararlanilmistir. RULER
egitim programi duygular1 tanima, duygunun neden ve sonuglarini anlama, duygular1 ifade
etme, duygular diizenleme amaclar {izerine; SEAL egitim programi 6z farkindalik, duygular
diizenleme, motivasyon, empati ve sosyal beceri amagclari lizerine; PATHS egitim programi ise
sosyal duygusal yeterlik, problem ¢dzme becerileri, davranigsal ve duygusal sorunlart 6nleme,
kendini kontrol ve sosyal duygusal 6grenme amaglari tizerine yapilandirilmistir (Arda ve Ocak,
2012; Hagelskamp ve digerleri, 2013; Hallam, 2009;). Bahsedilen bu programlar ile aragtirmaci
tarafindan hazirlanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin ortak amaglari sdyledir:

1. Duygulari tanima,
Duygular fark etme ve ifade etme,
Empati,
Duygu- davranis iligkisi,
Sosyal beceriler,

o U A W N

Duygulari diizenlemedir.

Program bilgi verme, farkindalik ve beceri kazandirma amaclar1 iizerinden
yapilandirilmis ve bu amacgla ¢esitli etkinlikler kullanilmistir. Duygusal okuryazarlik
kavraminin literatiirde genel olarak egitsel yOniine vurgu yapilmasi nedeniyle program
iceriginde uygulamalara agirlik verilmis, dolayisiyla da bu amagla yaratici drama yontemi
siklikla kullanilmistir. Ayrica bilgi verme, soru- cevap, tartisma ve ev 6devi yontemlerine de
yer verilmistir.

Calismada duygusal okuryazarlik becerilerini 6lgmek icin kullanilan Kandemir ve
Diindar’a (2008) ait olgegin 6z diizenleme, duygusal farkindalik ve sosyal beceriler alt
bilesenleri programin yapilandirilmasinda genel c¢erceveyi olusturmustur. Bu kapsamda
arastirmaci tarafindan hazirlanan program oturum hedefleri séyledir:

1. Oturum: Grup iiyelerinin tanismasi, programin amacini kavrayabilme, grup kurallarinin
olusturabilme.
Oturum: Duygular hakkinda bilgi sahibi olma, kendi duygularini taniyabilme.
Oturum: Duygular fark edebilme, duygu ve ihtiyag iliskisini fark edebilme.

Oturum: Bagkalarinin duygularini taniyabilme, duygular: ben dili ile ifade edebilme.

a & N

Oturum: Duygu, diislince ve davranisi ayirabilme, duygu-diisiince- davranis iliskisini
fark edebilme, olumlu ve olumsuz duygularla ortaya ¢ikan davranislar: diizenleyebilme.

6. Oturum: Empati ile ilgili bilgi sahibi olma, empati becerisini kullanabilme.
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7. Oturum: Sosyal beceriler hakkinda bilgi, farkindalik ve beceri sahibi olabilme.
8. Oturum: Oz diizenleme becerileri ile ilgili farkindalik kazanabilme, siirecin
sonlandirilmasi.

Duygusal okuryazarlik psikoegitim programi detaylari Ek 6’da sunulmustur.

3.7. Cevrimici Grup Uygulamalari
Bu ¢alismada hazirlanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programi Covid-19 salgini

nedeniyle c¢evrimi¢i ortamda uygulanmistir. Covid-19 salgimmi  sonrasinda kullanim
yogunlugunun arttifi gézlenen c¢evrimig¢i caligmalardan grupla yapilan caligmalara siklikla
rastlanmaktadir (Zeren, 2020). APA’nin (2020) ¢evrimigi psikolojik yardima yonelik birtakim
standartlar getirdigi goriilmekle beraber Tiirkiye’de ¢evrimigi yardima yonelik heniiz
belirlenmis bir standart bulunmamaktadir. Diinyada ve Tirkiye’de yapilan calismalarin
etkililigi degerlendirildiginde, ¢cevrimici verilen yardimlarin yiiz ylize verilen yardimlar kadar
etkili oldugu belirtilmektedir (King ve digerleri, 2009; Marziali, 2006; aktaran Zeren, 2020).
Bunun yaninda ¢evrimigi psikoegitim uygulamasinin avantaj ve dezavantajlarina deginmenin
yararl olacagi diisliniilmektedir. Grupla yapilan ¢aligmalarin ¢evrimici ortamda senkron bir
sekilde yiriitiilmesinin bazi avantajlar1 vardir. Bunlardan ilki ¢evrimigi ¢aligmalara erisimin
artmis olmasidir. Katilimeilarin yiiz yiize yapilan ¢aligmalara gore bilgiye daha hizli ulagmalari
acisindan da uygundur (Zeren ve Bulut 2018). Mevcut ¢alisma annelerle yapilmistir. Cocuk
bakimy, ig hayati ve ev igleri nedeniyle glindiizleri baska bir fiziksel mekanda yapilan egitimlere
vakit ayiramayan annelerin ¢evrimi¢i caligmalara katilimlarini kolaylastirabilir.  Yine
katilimcilarin ¢evrimiginde daha rahat kendini ifade ettikleri de bilinmektedir (Zeren 2016).
Cevrimigi uygulamalarin ¢ok fazla fiziksel hazirlik gerektirmemesinin de bir diger avantaj
oldugu sdylenebilir (Cook ve Doyle 2002). Grupla yapilan ¢aligmalarda birtakim dezavantajlar
da vardir. Senkron olarak yiiriitiilen g¢aligmalarda ozellikle sézel olmayan ipuglarinin
yakalamanin zor olmasi, giiven ortamini saglamanin daha gii¢ olmasi (Zeren ve Bulut 2018),
oturumlarda kayit alinmasinin dnlenmesi ve gizliliginin korunmasi konusunda daha fazla risk
icermesi (Ozer ve digerleri, 2016; Zeren ve Bulut, 2018), internete bagli problemlerin

yasanmasi ¢evrimici grup ¢alismalarinin dezavantajlaridir.

3.8. Kurum ve Okul Destegi

Uygulamalar &ncesinde okul idaresi ile hem Bursa Uludag Universitesi etik kurul izni
hem de Denizli Il Milli Egitim Miidiirliigii izni okul idaresi ile paylasilmistir. Ayrica yapilacak
uygulamalarin igerigi ve siire¢ konusunda okul idaresi ve okul Oncesi Ogretmenleri

bilgilendirilmis ve gerekli izinler okul idaresinden alinmistir. Okul idaresi veli ve 68rencileri
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bilgilendirip gelistiren her tiirli calismaya destek vermeye hazir olduklarini belirtmistir.
Dolayistyla da hem okul idaresi hem de okulda gorevli okul Oncesi dgretmenleri ile okul

psikolojik danigmani ¢alismadan desteklerini esirgememislerdir.

3.9. Pilot Uygulamanin Yapilmasi

Calisma oncesi, hazirlanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programi pilot uygulama
araciligi ile uygulanmis ve etkisi sinanmustir. Pilot uygulama ile program igindeki etkinliklerin
hedeflere uygunlugunu ve oturumlar i¢in ayrilmis siirenin yeterli olup olmadigini anlayabilmek
amaclanmistir. Bu amagla ¢alisma grubunu olusturan okuldan uygulamaya katilmaya gontlli
4 yag grubu ¢ocuga sahip annelerin yer aldig1 bir sinifa veri toplama araglari uygulanmistir.
Veri toplama Oncesi Oncelikle sinif 6gretmeni sonrasinda sinifta yer alan anneler ¢calismanin
amac1 ve kapsami hakkinda bilgilendirilmistir. Annelerden 15°1 ¢aligmaya katilmaya goniillii
olmus ve veri toplama aracini yanitlamislardir. Hazirlanan duygusal okuryazarlik psikoegitim
programi haftada 1 kez, 90 dakika ve 8 hafta uygulanmistir. Uygulamalar ¢evrimigi platformda
gerceklestirilmistir. Uygulama siirecinde etkinliklerin gergeklestirilmesi, siirenin etkin
kullanimi, ¢evrimigi uygulama ile ilgili notlar alinarak oturum igerikleri ve etkinliklerin islenisi
konusunda gerekli diizenlemeler yapilmistir. Ornegin; pilot uygulama oncesi hazirlanan
programda katilimcilarin paylasimlarinin oturum siiresini ne 6lgiide kapsayacagi ve kisisel
paylagimlarin siiresi dogru oOngdriilememisti. Pilot uygulamada uygulanan etkinliklerde
paylasim siireleri de goriilerek siire ve etkinlik sayisi ile igerik bu baglamda revize edildi.
Dolayistyla pilot uygulama sonrasi ¢evrimigi grup uygulamasinda siirenin kullanim1 ve ortaya
¢ikan teknik aksakliklarla ilgili énlemler almmistir. Ozellikle oturum baslangicinda gecikme
payinin 5 dakika gibi bir siire ile sinirlandirilmasi, goriintiiniin agik olmasinin, paylasimin tesvik
edilmesinin 6nemi pilot uygulamada deneyimlendi. Daha 6nce kullanilmayan bir programda
katilimcilarin gruplara ayrilip beraber ¢aligmalarinin saglanmasi, grup siirecinde yapilamanin
onemi ve grup dinamigini olusturulmasi konusunda da pilot uygulamanin bir pratik sagladigini
sOyleyebilirim.

Pilot grupta yer alan katilimcilardan 3’1 ¢esitli sebeplerle oturumlara devam etmemistir.
Dolayistyla pilot uygulama 12 katilimer ile tamamlanmistir. Oturumlar tamamlandiktan bir giin
sonra son test uygulanmistir. Duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin etkili olup
olmadigi iki bagimli 6rneklemli Wilcoxon isaret siralamasi testi (Wilcoxon Matched- Paris
Signed-Ranks Testi) ile analiz edilmistir. Yapilan analize goére duygusal okuryazarlik
psikoegitim programi pilot uygulamasina katilan annelerin egitim oncesi ve sonrasi duygusal
okuryazarlik puanlari anlamli olarak farklilasmaktadir. Bir baska ifade ile pilot uygulama

katilimcilarinin duygusal okuryazarlik diizeyleri son testte on teste kiyasla istatistiksel olarak
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anlaml derecede daha yiiksektir ve biiyiik bir etki biliyiikliigline sahiptir (z=-2.748; p=0.006; r=
0.56). Bu sonuca gore uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin, annelerin

duygusal okuryazarlik diizeylerini artirdig1 sdylenebilir.

3.10. Gruplarin Olusturulmasi

Calisma amact dogrultusunda Denizli’de yer alan bagimsiz bir anaokulu annelerine
ulagilmaya calisilmistir. Bu kapsamda hazirlanan 6lgme araglart okul Oncesi 6gretmenleri
araciligi ile smiflarinda yer alan annelere ulastirilmistir. Pilot uygulamaya katilan annelere
dleek uygulanmamistir. Olgme araglar1 109 anne tarafindan yanitlanmistir. Ulasilan veriler
SPSS programina girilmis ve duygusal okuryazarlik puanlari en diislikten yiiksege siralanmustir.
Daha sonra duygusal okuryazarlik puani en diisiik 36 anne belirlenerek deney, plasebo ve
kontrol gruplarma rastgele atanmistir. Sonrasinda deney, plasebo ve kontrol gruplarinin
duygusal okuryazarlik puanlar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadigi Kruskal-Wallis H testi
ile sinanmis ve gruplar arast anlamli bir farkin olmadig1 gériilmiistiir (p> 0.05). Bir bagka ifade
ile deney, plasebo ve kontrol gruplart duygusal okuryazarlik 6n-test puanlar1 agisindan birbirine
denktir. Analiz sonuglar1 Tablo 2’de gosterilmistir. Yapilan denklik analizi sonras1 belirlenen
36 anneye telefon yoluyla ulasilarak calisma hakkinda bilgi verilmis ve grup siirecine
baslanmistir.
Tablo 2
Duygusal okuryazarlik on-test puani agisindan gruplarin farklilasp farkiilasmadigina iligkin

Kruskal-Wallis H testi sonuclar

n ortalama sd X2 p
Gruplar
Deney 12 17,38
Plasebo 12 19,42 2 23 ,890

Kontrol 12 18,71
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4. BOLUM
BULGULAR ve YORUM
Bu bdliimde arastirma sorularini test etmek {izere yapilan analizlerden elde edilen nicel

ve nitel bulgulara yer verilmistir.

4.1. Duygusal Okuryazarhk Psikoegitim Programinin Annelerin Duygusal Okuryazarhk
Becerilerine Etkisine Iliskin Bulgular

Bu boéliimde arastirmanin nicel kismi olan duygusal okuryazarlik psikoegitim
programinin annelerin duygusal okuryazarlik diizeylerine etkisine iliskin ulasilan bulgulara yer
verilmistir.

4.1.1. Deney Grubu Katiimcilarinin On-test ve Son-test Puanlarma iliskin
Bulgular: Duygusal okuryazarlik psikoegitim programin uygulandigi katilimeilarin son test
puanlarinin 6n test puanlarindan anlaml olarak farklilasip farklilasmadigini test edebilmek
amactyla Wilcoxon Isaretli Siralar Testi kullanilmistir. Yapilan analize gore duygusal
okuryazarlik psikoegitim programina katilan annelerin egitim Oncesi ve sonrasi duygusal
okuryazarlik puanlar1 anlamli olarak farklilasmaktadir. Bir bagka ifade ile deney grubu
katilimcilarinin duygusal okuryazarlik diizeyleri son testte On teste kiyasla istatistiksel olarak
anlamli derecede daha yiiksektir ve orta diizeyde bir etki biiyiikliigline sahiptir (z=-2.194,
p=0.02; r= 0.47). Bu sonuca gore uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin,
annelerin duygusal okuryazarlik diizeylerini artirdig1 sdylenebilir.

4.1.2. Plasebo Grubu Katihmcilarmm On-test ve Son-test Puanlarma liskin
Bulgular: Plasebo grubu katilimcilarinin son test puanlarinin 6n test puanlarindan anlaml
olarak farklilasip farklilasmadigini test edebilmek amaciyla Wilcoxon Isaretli Siralar Testi
kullanilmigtir. Wilcoxon Isaretli Siralar Testi sonucuna gore plasebo grubu katilimcilarinin
duygusal okuryazarlik diizeylerine iligkin son-test ve on-test puanlari arasinda anlamli bir fark
yoktur (z=-,102; p=0.919; r= 0.02). Bir bagka ifade ile uygulanan duygusal okuryazarliktan
bagimsiz egitim programinin katilimcilarin duygusal okuryazarlik diizeylerine etkisi olmadigi
sOylenebilir.

4.1.3. Kontrol Grubu Katihmcilarinin On-test ve Son-test Puanlarma liskin
Bulgular: Kontrol grubu katilimeilarinin son test puanlarinin 6n test puanlarindan anlamli
olarak farklilasip farklilasmadigini test edebilmek amaciyla Wilcoxon Isaretli Siralar Testi
kullanilmistir. Wilcoxon Isaretli Siralar Testi sonucuna gore kontrol grubu katilimcilarinmn
duygusal okuryazarlik diizeylerine iligkin son-test ve On-test puanlari arasinda anlamli bir fark
yoktur (z=-,580; p=0.562; r= 0.11). Bir baska ifade ile kontrol grubu katilimcilarin duygusal

okuryazarlik son test puanlar1 6n test puanlarindan anlamli olarak farklilagsmamaktadir.
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4.1.4. Deney, Plasebo ve Kontrol Grubu Katihmcilarinin Son Test Puanlarina
Mliskin Bulgular: Deney, plasebo ve kontrol grubu katilimcilarinin son test puanlarinin
birbirlerinden anlamli olarak farklilagip farklilagsmadigini test edebilmek amaciyla Kruskal-
Wallis H testi kullanilmis ve sonuclar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3
Duygusal okuryazarlik son test puani agisindan gruplarin farklilasip farklilasmadigina iliskin
Kruskal-Wallis H testi sonuglar

Gruplar n ortalama sd x? p
Deney 11 21,68

Plasebo 11 15,41 2 2,888 ,236
Kontrol 12 15,58

Tablo 3 incelendiginde deney, plasebo ve kontrol gruplarinin duygusal okuryazarlik son
test puanlar1 arasinda anlamli bir farkin olup olmadig1 Kruskal-Wallis H testi ile sinanmis ve

gruplar aras1 anlamli bir farkin olmadig1 goriilmiistiir (p> 0.05).

4.2. Duygusal Okuryazarhk Psikoegitim Programina iliskin Odak Grup Gériismesi
Icerik Analizi Sonuclar:

Duygusal okuryazarlik psikoegitim programina katilan annelerin programa iliskin
deneyimlerini degerlendirmek igin odak grup goriismesi yapilmistir. Goriisme sorulart ile
katilimcilarin duygulari, kisisel ve ebeveynlige dair kazanimlari ile egitim sonrasi hedeflerine
odaklanilmistir. Yapilan igerik analizine gore katilimcilarin gruba iliskin deneyimlerinin
olumlu oldugu goriilmektedir. Asagida katilimer ifadelerinden alintilar, deney grubu
katilimcilarinin genel grup deneyimini nasil olumlu algiladigimi gostermektedir. Katilimci
ifadeleri detayli bicimde Ek 7’de verilmistir. Odak grup goriismesinin yapildigi katilimcilara

ait bilgiler Tablo 4’de sunulmustur.

Tablo 4

Odak grup goriismesi katilimcilarina iligkin demografik bilgiler
Katilimei Yas Cocugunun yasi Egitim durumu Cocuk sayisi
K1 33 5 Lisans 1
K2 36 3 Lisans 2

K3 32 4 Lisans 2
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K4 37 3 Lisans 3
K5 33 5 Lisansiistii 1
K6 40 5 Lise 2
K7 36 5 Lisans 3 (ligiiz)
K8 35 5 Lisans 3
K9 29 4 Lise 2
K10 38 3 Lisans 2
K11 36 4 Lise 1

Katilimcilarin ¢ogu grup siirecinde en baskin duygusunun heyecan ve istekli olmak
oldugunu vurgulamistir. Mutluluk, samimiyet, sevgi, huzur, umut, ait hissetme, merak,
memnuniyet ve degerli hissetme de katilimeilarin belirttigi diger duygulardir. Deney grubu
katilimcilarin ifadelerinden alintilar sdyledir:

‘Aslinda tek bir duyguyla tanimlamam zor olur. Oncelikle yeni bilgiler 6grenme istegi
vard1. Bir de her hafta oturumu beklerken yasadigim heyecan vardi diyebilirim.’ [Katilimcer #1]

‘Bu 8 haftalik siirecte yeni bir seyler 6grenme ihtiyaci vardi bir kere, bir de tabi hem
yeni bir seyler 6grenmek hem yeni insanlar tanimak o da bir heyecan olusturdu. Acaba nasil
olacak bir s6z hakki aldigimizda kars: taraftaki insanlar da boyle bizi tanimayan insanlar ve bir
seyler paylasiyorsunuz ne diisiinecekler bilmiyorsunuz. Bu da bir heyecan yaratti. Art1 8
haftalik siireci diisiiniince samimi bir ortam da olustu bu da beni ¢ok rahatlatti, icimden geldigi
gibi hi¢ diisiinmeden konustum. Cok giizeldi, heyecan ve samimiyet agirlikli bir siiregti.’
[Katilimcer #3]

‘Tlk basta heyecandi benim de. Bu haftalarin sonunda icime sindi egitim. Zor olacak
nasil gegecek ¢ocuklarla dedim ama gergekten isteyince zaman ayirabiliyormusuz. Ve i¢ime de
sindi bu 8 hafta boyunca bir seyler 6grendim mutluyum, giizeldi.” [Katilimc1 #9]

‘Tlk basta heyecan vardi benim, acaba kimler olacak acaba nasil karsilanacak gibi
heyecanlarim vardi. Daha sonra sizin ve arkadaslarin samimiyetini gordiik¢e rahatladim ve bu
sefer mutluluk ve heyecanla saatleri saymaya basladim. Kendime 6nceden ayirmadigim bir
buguk saati sizinle birlikte ayirdim ve kendimi degerli hissettim.’ [Katilimer #11]

‘Ben de arkadaslarin hepsine katiliyorum. Ek olarak merak hepimizde oldu merak ettik,

umut ettik. Bu ortamda olmamizdan arkadaslarla uyum icinde giizel 8 hafta gecirmemizden
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dolayi, sizin giiler yliziiniiz ve enerjiniz bize de gecti, ben ¢ok memnun oldum memnuniyet
icerisindeyim.’ [Katilimc1 #8]

Odak grup goriismesinde katilimcilarin ¢ogu duygusal okuryazarlik psiko-egitim
programindan kisisel kazanimlar1 olarak duygulari 6grenmis olmay1 belirtmistir. Kendini
anlama, duygular1 ve davraniglar1 onemseme, su¢luluk hissinden kurtulma, duygular1 fark etme,
duygular1 anlama, 6zgiiven, baskasinin duygusunu anlama, empatiyi 6grenme, duygulari ifade
etme, ben dilini kullanma, dinleme becerisi kazanma, duygularin geciciligini kavrama ve
farkindalik da katilimcilar tarafindan belirtilen diger kisisel kazanimlardir. Katilimcilarin
ifadelerinden alintilar soyledir:

‘Bir duygu ¢esitlenmesi oldu bizde. Biraz daha standartti: iiziildiik, sevindik, sasirdik
bu kadardi. Cok daha fazla duygu oldugunu anladim. Siz bize duygu formunu atmistiniz, o hafta
baktim mesela bugiin hangisini hissettim diye.” [Katilime1 #3]

‘Ben de diger arkadaslarim gibi duygular1 6grendim, anladim. Ama benim i¢in bir fark
daha var. Ben artik kendimi su¢lamaktan vazgegtim. Kendi igcimde beni suglayan ses vardi artik
o ses ¢ok az. Kendi ihtiyaglarimi da fark ettim.” [Katilimc1 #4]

‘Ben de duygular1 daha ¢ok dile getirir oldum. Ben diliyle duygular ifade etmeye
basladim.’[Katilimci #8]

‘Benim i¢in de ben de duygularimin farkina vardigimi hissettim. Bunun farkina belki
daha 6nce de variyordum ama ifade etmek de 6nemli. Bunu ifade etmeyi de burada 6grendik
aslinda. Hem kendimiz, ¢cocuklarimiz, esimiz hem de sevdiklerimiz agisindan duygular: ifade
etmemiz gerektigini ve ne kadar 6nemli oldugunu 6grendim.’ [Katilime1 #10]

‘Duygular fark etme noktasinda ben de arkadaslara katiliyorum. Keza ben empati ile
sempatiyi karistirryormusum. Bugiine kadar yaptigim seyin empati degil sempati oldugunu
ogrendim. Onun diginda arkadaglarimla ayni fikirdeyim ben de.’[Katilime1 #7]

‘Belki de hepimiz ¢ocuklar1 ¢ogu zaman kendimizin bile 6niline koyuyoruz. Ben bu
siirecte benim de duygularim oldugunu 6grendim. Ayrica olumsuz duygu da olsa bunun gegici
oldugunu 6grendim. Yine olumsuz duygular1 bugiine kadar yasadik ama hi¢ kendime
sormamistim bdyle hissetmemin sebebi ne diye sormaya basladim. Bunlarin farkina vardim.’
[Katilimce1 #9]

Duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin ¢ocuk ebeveyn iliskisine katkis1 olarak
katilimcilar iletisim, cocugun duygularini anlama, duygu farkindaligi, duygu yonetimi,
paylagimlarmin artmasi ve model olmay1 belirtmislerdir. Katilimcilarin ifadelerinden alintilar

sOyledir:
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‘Onyargilarla kestirip atmak yerine konusmayi iletisim kurmay1 sectik artik ben daha
cesaretli bir anne olup ¢ocugumu dinliyorum ¢ocugum da onun duygularini anladigimi
hissettigi i¢cin benimle daha ¢ok sey paylasiyor.” [Katilimer #1]

‘Bana soyle bir sey oldu; ¢ocuk inat yapiyor ya sinirlenmeden 6nce kendime sunu
soruyorum ‘neden bunu yapiyor’. Acikmis mi, yorulmus mu ya da ne hissediyor? Cocuk
acisindan bakarak kendime bu sorular1 sormaya basladim.” [Katilimei #4]

‘Ben de ¢ocuguma daha sabirla yaklastigimi fark ediyorum. Daha iyi yonetiyorum
duygumu, ¢6ziim i¢in sakin davranmaya calisiyorum o agidan faydasi oldu.” [Katilimci #5]

‘Zaten konusarak bir seyler yapiyorduk. Daha da ¢ok iletisimimiz artti. Ozellikle
davranis sorunlarinda kriz anlarinda iletisimi artirdim. Daha ¢ok karsilikli konusuyoruz. Sizin
tavsiyelerinizle ge¢irdigimiz vakit de artt1 aslinda. Beraber top oynuyoruz, saklambag oynadik.
Ben de ¢cok mutlu oldugumu fark ettim. Daha giizel vakit gecirmeye basladik, cok faydasi oldu
egitimin bu konuda da.’ [Katilimc1 #6]

‘Ben de egitim oncesinde sabrimin sonuna gelmistim. Pandemiden dolay1 ¢ocuklari
disar1 ¢ikaramiyoruz. Artitk ne yapsam olmuyor iyi anne olamiyorum derdindeydim.
Seminerlere katildiktan sonra yanlis yaptigimi anladim. Onunla birlikte iyi vakit gecirmeye
cabaladim onun mutlu oldugunu gérdiim. Empati yapmaya basladim ¢ocugumla. Ve bundan
sonra da o daha da mutlu oldu. Bu bana 6nceki davranislarimin yanlis oldugunu diistindiird.
Iyi ki bunlar fark ettim yoksa ¢ocugumun kalbini daha ¢ok kiracakmisim bilmeden. Simdi
cocugumla iletisimi evin, igin Oniine aldim. Gelecekte kalbinde yaralar olsun istemiyorum.
Duygularin1 anlamaya caliyorum, ifade etmesi icin tesvik ediyorum. Onda da benim
davranislarimla beraber olumlu degisimler oldugunu gozlemledim. Boyle olumlu seylerle
buradan ayrilmak ¢ok giizel.” [Katilime1 #11]

Katilimecilar programda elde etmis olduklari kazanimlara iliskin program sonrasinda
duygularla ¢alismayi, yeni bilgiler edinme ¢alismalarini, iletisim ¢alismalarini ve 6grenilenleri
cocuklara 6gretme c¢alismalarini planladiklarii belirtmislerdir. Katilimcilarin ifadelerinden
alintilar soyledir:

‘Egitim sirasinda hayata dair Oyle giizel 6rnekleri canlandirdik ve bizzat duyguyu
yasadik ki artik onlar benim kulagima kiipe oldu sadece cocugumla iletisim de degil tiim
hayatima davraniglarima yerlestirmeye ¢alisacagim.” [Katilimei #1]

‘Oncelikle kendi duygularmi yonetme adina kullanacagim Sonrasinda da hem
cocuklarin hem 6grencilerimin duygularini anlayip ona gore davranmislarimi sekillendirmeyi

diisiiniiyorum.’ [Katilimc1 #2]
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‘Ben bundan sonraki siire¢ i¢in hem kendi duygularimi hem de ¢ocuklarimin
duygularin1 daha iyi tanimak istiyorum. Cocuklarima da duyguyu 6gretmek istiyorum, kendi
duygularini tanisinlar ve anlatsinlar istiyorum.’ [Katilimce1 #4]

‘Cocuklarimla zaten konusuyordum ama bundan sonra bu iletisimi daha da iyilestirmek
istiyorum. Duygulan iletisimde kullanmak istiyorum. Cocuklarimdan biri de 14 yasinda
ergenlik doneminde digeri kiiciik daha 6 yasinda. Oyunlarla, resimlerle, onlar 6tkelendiginde
sabirla duygular1 anlamaya galigarak, hem biiylik ogluma hem kiigiik ogluma yonelik okuyup
arastirmak istiyorum. Cocuklar i¢in ¢abalayacagiz.” [Katilimc1 #6]

‘Ben de bundan sonra once kendimin sonra cocuklarimin ve diger insanlarin
duygularina daha ¢ok dikkat ederek dnem verecegim. Konusurken ve davranirken duygulari
isin i¢ine katmayi istiyorum.’ [Katilimc1 #9]

‘Bundan sonra kitaplarla devam edecegim. Artik bir seylerin farkina vardik. Biliyorduk
belki baz1 seyleri ama bunlari ifade etmek ¢ok farkli bir sey. Bunu 6grendim ve kitaplarla bunu
besleyecegim. Burada o6grendiklerimi de kendi hayatimda kullanacagim ve Kitaplarla da

besleyerek devam edecegim. Tekrar seminerler olursa da katilmak isterim.’ [Katilimc1 #10]
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5.BOLUM
SONUC, TARTISMA ve ONERILER
Bu boliimde, duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin annelerin duygusal
okuryazarlik becerilerine etkisine ve annelerin psikoegitim grup deneyimine iligkin goriislerine

dair dordiincii boliimde sunulan bulgular tartisilarak yorumlanmis ve dnerilerde bulunulmustur.

5.1.Tartisma

5.1.1. Duygusal Okuryazarhk Psikoegitim Programinin Annelerin Duygusal
Okuryazarhk Becerilerine Etkisine iliskin Bulgularin Tartisilmasi: Calismada annelere
uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin annelerin duygusal okuryazarlik
becerilerini etkisini incelemek amaglanmigtir. Ulagilan bulgularda deney grubunun duygusal
okuryazarlik diizeylerinin son testte arttigi goriilmekle birlikte deney, plasebo ve kontrol
gruplarinin duygusal okuryazarlik son test puanlar1 arasinda anlamli farkin olmadigi
gorilmiistir.

Duygusal okuryazarlik psikoegitim programi deney grubu annelerin duygusal
okuryazarlik diizeylerini 6n test Ol¢lime gére son testte artirmustir. Bu sonucun duygusal
okuryazarligin egitimle ilgili oldugu ve kazandirilabilen bir beceri oldugu goriisilinii
destekledigi diisiiniilmektedir (Bocchino, 1999). Alan yazinda duygusal okuryazarlik
programinin daha ¢ok 6grenciler ile ¢alisildigr goriilmektedir. Bu sebeple dogrudan anneler ile
calistlmis bir calismaya ulagilamamistir. Duygusal okuryazarlik programinin uygulandigi
caligmalardan biri ilkokul Ogrencileri, okul ydnetimi ve veliler ile gerceklestirilmistir.
Calismada Ogrencilerin 6z saygi ve 6z denetimlerinin arttig1 goriiliirken, veli ve yoneticilerin
ozellikle duygular1 tanimlama konusunda farkindaliklarinin arttigina ulasilmistir (Coppock,
2007). Duygusal zekay:r gelistirme ve dikkati artirma konusunda yapilan ¢aligmalarda da
duygusal okuryazarlik egitim programlarinin islevsel oldugu goriilmektedir (Coskun, 2015;
Ozoglu, 2016). Yine duygusal okuryazarhik egitim programmnin &grencilerde zorbalik
davranislarini, stres ve depresyonu azaltmada etkili olduguna ve duygusal okuryazarlik
becerilerinin diisiik olmasinin sug¢ isleme ve problem davraniglarla sonuglanabildigine
ulasilmistir (Balta Ozkan, 2019; Garcia, 2015; Knowler ve Frederickson,2013; Liau ve
digerleri, 2003). Alan yazinda duygusal okuryazarlik kavraminin siklikla okul 6ncesi 6grenciler
ile calisildigr goriilmektedir. Domitrovich ve digerleri (2007) PATHS duygusal okuryazarlik
egitim programini okul dncesi ¢ocuklara uygulayarak programin ¢ocuklarin duygulari tanima
ve adlandirma becerilerinin arttig1 sonucuna ulasmislardir. Okul 6ncesi ¢ocuklara uygulanan
duygu egitimi programinda da benzer sonuglara ulasilmis, program sonunda c¢ocuklarin

duygular1 tanima ve ifade etme becerilerinin arttig1 belirtilmistir (Durmusoglu Saltali, 2010).
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Ebeveynler ve ¢ocuklarin birlikte calisildigi bir baska arastirmaya gore ise ¢cocugun duygu
diizenleme becerisi ile ebeveynin duygusal okuryazarlik becerisi arasinda anlamli bir iligki
bulunmaktadir (Bozkurt Yiikcii, 2017). Benzer bigimde, alan yazinda da yetiskinlere uygulanan
duygusal okuryazarlik egitim programlarinin ¢ocugun yetistirilmesine; is, arkadashk ve eslik
rollerini de kapsayan tiim iligkilere katki sunacagini vurgulanmaktadir (Steiner,2014). Yine
Bocchino (1999) da ¢ocuklarda duygusal okuryazarlik becerilerini gelistirmeye yardimei olmak
icin ebeveynlerin duygusal okuryazarlik hakkinda bilgi sahibi olmalarinin 6nemini
belirtmektedir (aktaran Mader, 2005). Buradan hareketle bu ¢alismada uygulanan programin
okul 6ncesi donemde ¢ocugu bulunan annelerin duygusal okuryazarlik becerilerini 6n test ve
son test Ol¢limii baglaminda artirmis olmasi ¢ocuklarin duygusal becerilerine katki sunabilmesi
acisindan da anlamli goriinmektedir. Ote yandan ulasilan alan yazinda dogrudan anneler ile
calisilmis bir ¢aligmanin olmamasinin bulgularin detayli bigimde tartisilmasi noktasinda bir
siirlilik olusturdugu sdylenebilir.

Calismada duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin uygulandigi deney grubu ile
kontrol ve plasebo gruplarinin son test puanlari karsilastirilarak deney grubu lehine anlamli bir
fark ¢ikmas1 amaglanmisti. Ancak, ulasilan bulgular arastirmanin bu amacini desteklememistir.
Deney grubu katilimcilarinin son test duygusal okuryazarlik puanlarinin plasebo ve kontrol
grubu katilimcilarina gore daha yiiksek oldugu goriilmiis ancak gruplar arasinda anlamli bir
fark olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Bu sonu¢ deney grubu adina duygusal okuryazarlik
puaninda anlamli ytikselis olsa da bu yiikselisin gruplara arasi fark olusturmadig: seklinde ifade
edilebilir. Bunun da uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programinin oturum sayisi
ile 1lgili olabilecegi, oturum sayilarmmin artirilmasmnin bu sonucu olumlu bi¢cimde
etkileyebilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica grup icindeki katilimcilarin birbirlerinden farkl
ihtiyaglarinin olmasi (li¢liz cocuga sahip olmanin getirdigi zorluklarla bas etme gibi) ve her
birinin bu ihtiya¢larinin grup i¢inde karsilanamamasi da bu sonucu dogurmus olabilecegi
distiniilmektedir. Yine, psikoegitim programinin Covid-19 pandemisi sebebiyle c¢evrimigi
platformda uygulanmis olmasinin etkinliklerin etkililigini azaltmis olabilecegi ve son testler
aras1 anlaml fark ¢ikmamasina neden olabilecegi diisiiniilmektedir.

5.1.2. Duygusal Okuryazarlik Psikoegitim Programna iliskin Odak Grup
Goriismesi Bulgularimin Tartisilmasi: Duygusal okuryazarlik psikoegitim programina
katilan annelerin programa iliskin deneyimlerine katilimcilarin duygulari, kisisel ve
ebeveynlige dair kazanimlar1 ile egitim sonrasi hedefleri temalar1 ile ulagilmistir. Ulasilan
bulgulara gore katilimcilarin gruba iligkin deneyimlerinin olumlu oldugu goriilmektedir.

Yapilan icerik analizinin ilk bulgusuna goére katilimcilarin ¢ogu grup siirecinde en baskin
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duygusunun heyecan ve istekli olmak oldugunu vurgulamistir. Mutluluk, samimiyet, sevgi,
huzur, umut, ait hissetme, merak, memnuniyet ve degerli hissetme de katilimcilarin belirttigi
diger duygulardir. Psikoegitim oturumlart boyunca her oturum basinda, oturum siirecindeki
etkinliklerde ve oturum sonu degerlendirmelerde katilimcilarin duygulari 6nemsenmis,
paylasimlari tesvik edilmistir. Ayrica zamanla grup dinamigi olusmus ve katilimeilar etkinlikler
kapsaminda kendi istekleri dogrultusunda hayatlarindan paylasimlarda da bulunmuslardir. Ote
yandan c¢aligmalar covid-19 pandemisi nedeniyle okullarin kapali oldugu ve dolayisiyla
egitimlerin online devam ettigi donemde gerceklestirilmistir. Dolayistyla katilimcilarin birey,
anne, 6gretmen, es gibi pek ¢ok roliin gerektirdiklerini yerine getirdikleri yogun bir donemdir.
Egitim siirecinde katilimcilar haftada bir giin bir araya gelmeyi sik sik ‘kendilerine ayrilmig bir
zaman’ olarak tanimlamislardir. Sonug olarak katilimcilarin egitim kapsaminda duygular fark
etmeyi, ifade etmeyi, diizenlemeyi 6grenme c¢alismalari, egitim sayesinde kendilerine zaman
ayirmis olduklarini diisiinmeleri, egitim silirecinde ortak yasanti ve duygular paylasiyor
olmalart siire¢ sonunda olumlu duygularin olusmasii sagladigi diisiiniilmektedir. Ek olarak,
ulasilan bu bulgunun ¢aligmanin nicel bulgularini destekledigi sdylenebilir.

Icerik analizinden ulasilan ikinci bulgu katilimeilarin cogunun duygusal okuryazarlik
psikoegitim programindan kisisel kazanimlar1 olarak duygular1 6grenmis olmay1
belirtmeleridir. Kendini anlama, duygulari ve davraniglari dnemseme, sug¢luluk hissinden
kurtulma, duygular fark etme, duygular1 anlama, 6zgiiven, baskasinin duygusunu anlama,
empatiyi 6grenme, duygular ifade etme, ben dilini kullanma, dinleme becerisi kazanma,
duygularin gegiciligini kavrama ve farkindalik katilimcilar tarafindan belirtilen diger kisisel
kazanimlardir. Alan yazinda ayni yas grubu ve rolde olan bireylere uygulanmis bir duygusal
okuryazarlik programina ulasilamasa da farkli yas grubu ve roldeki bireylere uygulanan
duygusal okuryazarlik psikoegitim programlarinda da benzer sonuclara ulasilmistir. Bu
caligmalardan birinde duygu egitimi programi 6 yas grubu okul Oncesi Ogrencilerine
uygulanmistir. Uygulama sonrasinda deney grubu 6grencilerinin duygulari tanima, duygulari
anlama, duygular ifade etme becerilerinin gelistigi goriilmiistiir (Durmusoglu Saltali, 2010).
Yine Humphrey ve digerleri (2008) tarafindan uygulanan SEAL Duygusal Okuryazarlik
Programinin 6zel destege ihtiya¢ duyan 6grencilerin olumlu davranislarini pekistirdigini ve
duygulan ifade etmesine katki sagladigi goriilmiistir (Hallam,2009). Bu bilgiler 1s18inda,
mevcut calismada uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programina iligkin
katilimcilarin deneyimleri ile alan yazinda uygulanan program bulgularinin benzer oldugu

sOylenebilir.
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Calismanin bir diger bulgusuna gore uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim
programinin ¢ocuk ebeveyn iliskisine katkist iletisim, ¢ocugun duygularini anlama, duygu
farkindaligi, duygu yonetimi, ¢ocukla paylagimlarinin artmasi ve ¢ocuga ebeveyn olarak model
olmalaridir. Alan yazinda yapilmis bir ¢alismada da uygulanan duygusal okuryazarlik
programinin velilerin, ¢ocugu ile iliskilerinde 6z-farkindalik, 6z-yonetim becerilerine iligkin
farkindalik diizeyinin arttigini, ¢cocugu ile paylasimin énemini daha iyi kavradiklari ortaya
koyulmustur (Coppock, 2007). Farkli arastirmalarda da benzer sonuglara ulasilmistir. Bu
caligmalar anne babalarin ¢cocugun duygularini anlamlandirma sekli, duygulara verdigi tepkiler
ve duygulara duyarli olmalarinin ¢ocugun ileriki yaslarindaki duygusal becerilerini ve duygu
diizenleme becerilerini etkiledigini (Giiven ve Erden, 2013) ve konusurken duygulari
isimlendiren ve duygulari agiklayarak konusan annelerin ¢ocuklarinin da duygu ifadelerinin ve
duyguyu anlama becerilerinin gelistigini (Fivush ve Haden, 2005; Laible ve Song, 2006)
gostermistir. Diger yandan Kendi duygulari konusunda farkindaligi ve olumsuz duygularla bas
etme becerileri diisiik olan annelerin ¢ocuklar1 da olumsuz duygularla bas etmede giigliik
yasadiklar1 da bilinmektedir (Atay, 2009). Bu bilgiler 1s18inda mevcut arastirma bulgusu ile
alan yazinda yer alan calisma bulgularinin benzer oldugu goriilmektedir. Ayrica annelerin
duygusal okuryazarlik becerilerinin ¢ocuklarin duygu diizenleme ve duygusal becerilerine olan
olumlu yansimalarina iligkin alan yazin bulgulart mevcut ¢aligmanin 6nemini de gosterdigi
sOylenebilir.

Caligmanin son bulgusuna gore ise deney grubu katilimcilari programda elde etmis
olduklar1 kazanimlara iliskin program sonrasinda duygularla ¢aligmayi, yeni bilgiler edinme
caligmalarini, 1iletisim c¢aligmalarin1 ve Ogrenilenleri ¢ocuklara 6gretme calismalarini
planladiklarini belirtmislerdir. Bu bulgu uygulanan psikoegitim programinin siire¢ sonrasi i¢in
ogrenme motivasyonunu sagladigr seklinde yorumlanmistir. Yine psikoegitim programlariin
onleme, beceri gelistirme ve Ogretici olmasi ozelliklerinin (Civitci, 2020) katilimcilarin
hedeflerine de yansidigi goriilmektedir. Ayrica, katilimcilarin program sonrasi gelistirmek
istedikleri konulardaki ihtiyaclari hakkinda da fikir verici nitelikte oldugu diisiiniilmektedir. Bu
ihtiyaglar kapsaminda, duygusal okuryazarlik psikoegitim programlari yeni caligmalarda
giincellenebilir.

Sonug olarak bu ¢alismada uygulanan duygusal okuryazarlik psikoegitim programi okul
oncesi donemde cocugu olan annelerin duygusal okuryazarlik becerilerini artirmada etkili
olmustur. Deney grubunda yer alan katilimcilarin duygusal okuryazarlik puanlar1 program
oncesine gore anlamli olarak artsa da program sonu yapilan dl¢iimlerde deney, plasebo ve

kontrol gruplar1 duygusal okuryazarlik puanlari arasinda anlamli bir farka ulagilamamstir.
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Arastirmanin odak grup goriismesi sonuglarinda ise katilimcilarin duygusal okuryazarlik

psikoegitim programina iliskin deneyimlerinin olumlu oldugu, duygusal okuryazarlik

bilesenleri olan duygular1 anlama, duygular1 tanima, duygular ifade etme, empati, duygular

yonetme gibi temalarda kazanimlar1 oldugu goriilmektedir.

Aragtirmada elde edilen sonuglar dikkate alinarak, su 6neriler gelistirilmistir:

Uygulayicilara yonelik oneriler:

1.

Calisma 3-6 yas doneminde ¢ocugu olan anneler ile gerceklestirilmistir. Ulasilan nitel
verilerde ebeveyn olarak anneler duygusal okuryazarlik becerilerinin ¢ocuklarina da
olumlu yansidigini ifade etmistir. Bu bulgunun nicel yolla ve de dogrudan sinanabilmesi
amaciyla yapilacak yeni ¢aligmalarda ¢ocuklara da es zamanli bir duygusal okuryazarlik
psikoegitim programi uygulanabilir. Yine bir diger ebeveyn olan babalara da benzer
caligmalarin yapilmasi onerilebilir.

Bu ¢alismada izleme oturumunun yapilmamasi ¢aligmanin bir sinirliligidir. Duygusal
okuryazarlik psikoegitim programinin uzun siireli etkisini artirmak amaciyla belirli
zaman araliklari ile izleme oturumlarinin yapilmasi dnerilebilir.

Calismada deney, plasebo ve kontrol gruplari son test 6l¢iimlerinde anlamli fark
¢ikmamasindan yola ¢ikilarak yeniden uygulanacak psikoegitim programi oturum sayist
artirllarak bazi temalara (duygular1 yonetme gibi) daha uzun stire ayrilmasi onerilebilir.
Covid-19 pandemisi nedeniyle cevrimici platformda uygulanmasinin programin
etkililigini azaltmis olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu sebeple yapilacak yeni grup
caligmalarinin yiiz yiize uygulanmasi 6nerilebilir.

Son olarak uluslararasi ¢aligmalarda da yapildigi gibi duygusal okuryazarlik kavraminin
bir modele doniistiiriilmesi ve 6grenci, 0gretmen, yonetici ve diger personelleri de

kapsayan bicimde uygulanmasi onerilebilir.

Arastirmacilara yonelik oneriler:

1.

Duygusal okuryazarlik ile ilgili alan yazin okumalari sonucu yapilacak yeni
caligmalarda kavramla iligkili olabilecegi diisiiniilen iletisim becerileri, ¢catisma ¢6zme
becerileri, psikolojik saglamlik, affetme, yasam doyumu gibi degiskenlerle duygusal
okuryazarlik kavraminin birlikte calisilmasi Onerilebilir. Yeni kavramlar ile yapisal
esitlik modeli ile galisilmasi Onerilebilir.

Daha kapsamli nitel verilere ulasilmasi amaciyla yapilacak yeni calismalarda
etkinliklerin etkililiginin siire¢ iginde degerlendirilmesi Onerilebilir. Yine program

sonrasi nitel veri toplama yontemi ¢esitlendirilmesi onerilebilir.
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3. Duygusal okuryazarlik kavrami gelistirilebilir, 6grenebilir bir kavram olmasi nedeniyle
egitim programi sonrasi katilimcilara bilgileri hatirlatic1 defter veya giinliik tutmalar
Onerilebilir.

4. Buc¢alismada annelerin duygusal okuryazarlik becerilerinin ¢ocukla iletisim ve cocugun
duygusal becerilerine etkisinin olup olmadigina dogrudan ulagilamamistir. Buradan
hareketle ebeveynlere uygulanacak olan duygusal okuryazarlik egitim programlarinin
cocuklarin duygusal becerilerine etkisinin dogrudan incelenmesi ve bu g¢alismalarin

boylamsal olarak planlanmasi 6nerilebilir.
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Ek 1: Duygusal Okuryazarlik Ol¢egi Ornek Maddeler

Litfen asagida verilen her bir maddeyi dikkatlice okuyarak akliniza ilk gelen cevabi
isaretleyiniz. Her bir madde i¢in Hi¢ Katilmiyorum’ dan Tamamen Katiliyorum’a kadar
derecelendirme sunulmustur.

S| g

= s| E

E| £ = 2

£ E | 5|2

sl 2 | 2| Z

=2 E| Bl =] &

E M| Bl 2| =

= S| =| g

= S| 5| B| €

2| g| 2| 8 g

2 2| 5| F

. T M| MO
1 Insanlarin hislerini anlarim. 1 ]2 |3 |4 |5
15 | Hislerimi kontrol ederim. 112 |3 |4 |5
16 | Olaylarin beni nasil etkiledigini anlarim. 1 ]2 |3 |4 |5
20 | Duygularimi anlamaya caligirim. 1 12 |3 |4 |5
21 | Ne hissettigime duyarli olan bir insanimdir. 1 ]2 |3 |4 |5
26 | Bir isi zamaninda bitirmek i¢in ¢abalarim. 112 |3 |4 |5
30 | Yasadiklarimin daha sonrasindan degerlendirmesini yaparim 1 12 |3 |4 |5
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Ek 2: Kisisel Bilgi Formu

Sayin Katilimet,
Elde edilecek bilgiler bilimsel amaclar disinda kullanilmayacaktir. Katilimiz ve gostereceginiz
hassasiyet i¢in simdiden tesekkiirler.

Yonerge: Size uygun gelen ifadenin 6niindeki boslugu “X” ile isaretleyiniz.

Yas:

Egitim Diizeyi:

Ilkokul () Ortaokul ( ) Lise( ) OnLisans( ) Lisans ( ) Lisansiistii( )
Cocuk sayisi :

1) (2) 3) (4 veya lizeri )
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Ek 3: Bursa Uludag Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yaym Etik

Kurulu izni

T.C:
BURSA ULUDAG UNIVERSITESI
Egitim Bilimleri Enstitiisii Miidiirliigii

Sayi:  20585590-302.01.08/E.2843 09.12.2020
Konu: Turnel ALTAN"'1n Arastirma izni

BURSA ULUDAG UNIVERSITESI REKTORLUGU
(Genel Sekreterlige)

Enstitimiiz; Egitim Bilimleri Anabilim Dali Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Bilim
Dali Doktora 6grencisi Turnel ALTAN"1n "Annelere Uygulanan Duygusal Okuryazarhik Psiko
-Egitim Programinin Annelerin Dugusal Okuryazarlik ve Cocuklarin Duygusal Becerilerine
Etkisi” konulu tez ¢alismasi1 Universitemiz Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yayin Etik
Kurulunca incelenmis olup, arastirma izni icin asagidaki kurumlardan gerekli iznin
alinmasina iliskin belgeler ckte génderilmistir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

Prof. Dr. Kazim YOLDAS
Mudir

Denizli {li Pamukkale ilgesinde bulunan Haci Semiha Kulakli Anaokulu Miidiurligi

Ek:

1-Karar Ornegi (1 Sayfa)
2-Ust Yazi

3-Ek 2

4-Ek 1

5-Ek 3

6-Ek 4

7-Ek 5

8-Ek 6

Bu Belge, 5070 sayili Kanun hiikiimlerine uygun olarak elektronik imza ile imzalanmistir,

BUU Egitim Bilimleri Enstitiisii Miidiirligii Goriikle Kampusu Bilgi Igin; Filiz DEMIRCI
16059 Niliifer / BURSA Memur

Telefon : 0224 2940978 Faks: 02242942884

e-posta : egtbil@uludag.edu.tr

Elektronik Ag : http://egitimbilimleri.uludag.edu.tr/

Bu belge UDOS ile hazirlanmigtir. Teyit igin: https://udos.uludng.edu.lr/Teyit/fdf6hD3bjOSMdrcl3s695A
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Ek 4: Denizli i1 Milli Egitim Miidiirliigii izni

P S T
a ¢ DENIZLI VALILIGI
{* =l I Milli Egitim Miidiirliigii
Sayt 1 16605029-44-E.18648381 30/12/2020

Konu : Anket Uygulama {zni
VALILIK MAKAMINA
Tlgi : Bursa Uludag Universitesi Rektorlogunin 10.12.2020 arib ve 37565 sayih yazilan.

Bursa  Uludag Universitesi  Egitim  Bilimleri  Enstitiisii Egitim  Bilimleri  Anabilim  Dali
Rehberlik ve Psikolojik Damismanhk Bilim Dali Doktora Ogrencisi Turnel ALTAN, "Annclere Uygulanan
Duygusal Oku arlik Psiko-Egitim Progranunm Annclerin Duygusal Okuryazarhk ve Cocuklarin Duygusal
Becerilerine Etkisi" konulu tez ¢alismasina yénelik hazirlanug oldugu ankevsleek formlann flgi yaz geregi
Mudurlagimiize bagh Denizli ili Pamukkale ilgesinde bulunan Haet Semiha Kulakli Anaokulunda uygulamak
istemektedir,

Yukarida adi geeen  miracaat ile ilgili (Lisans/LisanstistivDoktora)  dgrencileri ve  Opretim
Gérevlilerinin ilgi yazilart ckinde belirtimis olduklan okullarda, (Ortadgretinvilkdgretim/Okuléncesi) konulan
ile ilgili anket calismalarnin “Aragurma Uygulama izinleri” Genelgesinde belirtilen esaslar gereginee; Okul ve
kurumlarin egitim-6gretim faaliyetlerini aksatmayacak sckilde yiiz yiize cgitim dgretime ara verilmesi  giz
Oniine almarak drgiin egitimin 2020/2021 cgitim-dgretim yih iginde tam olarak baglamasiyla birlikte denetimi
ilge milli egitim mudiirlikleri ve okulkurum idarcsinde olmak iizere. kurum faaliyetlerini aksatmadan,
eénullaliik esasma gore, onayh bir drnegi Mudirlugiimiizde mubafaza edilen ve uygulama sirasinda da mithiirli
ve imzali 6rnekten ¢ogaltlan veri toplama araglarmnm uygulanmast, ilgili genclgenin 28, Maddesi ve "Arastirma
Izni Basvuru Taahhiitnamesi"nin 16. Maddecsi geregi sonug raporunun ¢alisma bitiminden itibaren 30 giin
i¢erisinde kurumunuz aracilifs ile génderilmesi Mudirlugomiizee uygun gérilmistir,

Olurlarmiza arz ederim.

Ragip CELIK
Milli Egitim Mudur V.
OLUR
30/12/2020
Hakki UNAL
Vali a.

Vali Yardimeist

T.C
DENIZLI VALILIGI
11 Milli Egitim Mudirlugi

BURASA ULUDAG UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

Kurumunuzea Mudirligimiizden talep  edilen  aragtiema  isteklerine  ait Makam Onayr  ve
Miudirlagiimiizee Onay verilen anket formlars ckte génderilmistir.

Geregini rica ederim.

Hakki UNAL
Vali a.
Vali Yardimeist

Ek:
I-Anket Formlart

M.AKIf Ersoy Mah. 29 Ekim Bulv.No: 174/1 Merkezefendi/DENIZLI- Bilgi Igin 1. ERKOC-V.ILK.|-Scfa GELMIS-Ser

Elekwonik Ag : hup:/denizlimeb. gov.tr - Telefon (0 258) 2342095
E-postas ab20@umeb.gov.ir -Strateji Subesi Belgepeger (0 258) 2342099

k meb eoy i udeesinden F046-ba9d-374f-9b27-d8d0 kudu ile revit cdilebiir,

Bu eyvrak edvenh imale htins:
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Ek 6: Duygusal Okuryazarhk Psikoegitim Program

1.0turum

Hedef: Grup iiyelerinin tanismasi, program ve amaci hakkinda bilgi edinilmesi, grup
kurallariin olusturulmasi.

1. Grup iiyelerinin tanigmasi

2.Grup lyelerinin siirecle ilgili bilgilenmesi

3.Grup iiyelerinin siirece dair beklenti ve amaglarini paylagmasi
4.0Oturumun 6zetlenmesi hedeflenmektedir.

Materyal: Bu oturum i¢in herhangi bir materyal kullanilmamistir.
Siire: 90 Dakika

Siireg:

Tanisma etkinlikleri

Ara degerlendirmenin yapilmasi

Grup kurallarinin belirlenmesi

Degerlendirme

1. Oturum

Hedef: Duygular hakkinda bilgi sahibi olma, kendi duygularini tanima.
1.Duygu kavrami1 ve olumlu olumsuz duygular hakkinda bilgi sahibi olunmasi
2.Kendi duygularii tanimas1 hedeflenmektedir.

Materyal: Duygu formu, duygular ¢alisma formu.

Siire: 90 dk

Siirec:

Bir 6nceki oturumun 6zetlenmesi

Etkinliklerin gerceklestirilmesi

Degerlendirme

Odev



Duygu Formu
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OLUMLU DUYGULAR

SEFKATLI HEYECANLI | YETERLI YENILENMIS | ILGILi HUZURLU | MUTLU
merhametli sasirmis kendine inanan genglesmis dikkatli sakin mutluluk sagan
sevgi dolu canlanmig becerikli dinlenmis merakli rahatlamig mutluluktan ugan
sevecen enerjik cesur canlanmis mest olmus dengeli ici igine
sigmayan
samimi/igten hevesli hiinerli tazelenmis hayran kalmig | tatmin olmus | neseli
hassas/hazik coskulu sansli sagligina etkilenmis hosnut eglenmis
kavusmus
cana yakin tutkulu kabiliyetli hayata donmiig bilyiilenmig istikrarl keyifli
hayat dolu onemli ilgisini tamamlanmis | memnun
¢cekmis
UMUTLU istekli saglikl MINNETTAR dahil olmus hosgoriilii sevingli
kendinden sevkli uyumlu takdir eden diirtist miisterih sen
emin
iyimser motive olmus korkusuz stikran dolu ferahlamis havalara u¢an
imitli ilham almig icine sinmig etekleri zil ¢almig
kaygisiz dingin
gayretli siikunetli
OLUMSUZ DUYGULAR
OFKE KOPUKLUK UZUNTU KAYGI YETERSIZLIK | ACI
sinirli ilgisiz Mutsuz telas beceriksiz 1zdirap
kizgin sikilmig Acili gergin korkak kederli
diigmanca uzak bunalimli diken iistiinde aciz harap
icerlemis isteksiz Keyifsiz stresli sanssiz dertli
asagilanmis durgun Umutsuz huzursuz Onemsiz ac1 ¢ceken
huysuz kayitsiz hayal kirtklig bogucu uyumsuz sefillik
¢ileden ¢ikmis uyusmus cesareti kirilmig endise etkisiz pismanlik
dartlmis geri ¢ekilmis Kimsesiz panik kimsesiz vicdan azabi
¢eken
kiiplere binmis pervasiz Kasvetli rahatsiz caresiz
hiddet umursamaz melankolik tedirgin akilsiz TiKSINTI
g06zii donmiis duyarsiz Mutsuz sarsilmig yararsiz nefret
nefret cansiz Dalgin sok korumasiz dehsete diismiis
gicik edilmis duygusuz tirkmiis celimsiz rahatsiz
damarina basilmis Perisan sasirmis aptal memnuniyetsiz
bikmig/usanmig KAFA Yaralt calkantili igrenmis
KARISIKLIGI
ofkeden kudurmus sersemlemis aglamakl kararsiz KORKU begenmemis
glicenmis karigik Efkarli buz kesilmis antipati
kirtlmig saskin kirllmig/kirgin YORGUNLUK dona kalmis itici
kigkirtilmig kararsiz yapayalniz tilkenmis soguk ter doken
haksizliga ugramisg akli karigmis dertlenmis cansiz dilini yutmus UTANC
hakarete ugramig gizemli Solgun bitmis gergin utanmis
huysuz catigmall Nesesiz uykulu irkilmis kirgin
hir¢in celigkili [zdirapl bezgin panik i¢inde yaralanmig
kiiskiin kafas1 bulanmig Kederli bikkin trkmiis mahcup
hasin ici sikilmus mahvolmusg yipranmig giivensiz icine kapanik
acimasiz/gaddar yiiregi sikilmig Yilgin bitap diigmiis titrek sikilgan
ters diinyas1 kararmig bezmis endiseli utangag
kat1 KUSKU Yikilmig bunalmig dehsete diismiis cekingen
stiphelenmis halsizlik korkmus
icine kurt diigmiis HASRET usanmig korumasiz
endiseli 6zlem duyan canindan bezmis savunmacit
tasali imit eden bitkin
burnunda tiitmek
yas tutan

*Duygular formuna https://www.nycnvc.org/the-exercise sitesinden ulagilmistir.



https://www.nycnvc.org/the-exercise
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3. Oturum

Hedef: Duygulari fark edebilme, duygu ve ihtiyag iligkisini fark edebilme.
1. Duygular fark edebilme
2. Duygu ve ihtiyag iligkisini fark edebilme

Materyal: Boya kalemleri, 1 adet A4 kagidi.

Siire: 90 dk

Siirec:

Bir 6nceki oturumun 6zetlenmesi

Odevin degerlendirilmesi

Etkinliklerin gerceklestirilmesi

Degerlendirme

4. Oturum

Hedef:, Baskalarinin duygularini tantyabilme, duygulari ben dili ile ifade edebilme.
1. Bagkalarmin duygusunu taniyabilme
2. Kendi ve bagkasinin duygusunu ifade edebilme

Materyal: Bu oturum i¢in herhangi bir materyal kullanilmamistir.

Siire: 90 dk

Siireg:

Bir dnceki oturumun 6zetlenmesi

Etkinliklerin gerceklestirilmesi

Degerlendirme

Odev

5. Oturum
Hedef: Duygu, diisiince ve davranisi ayirabilme, duygu-diisiince- davranis iligkisini fark
edebilme, olumlu ve olumsuz duygularla ortaya ¢ikan davranislar1 diizenleyebilme.
1. Ornek durumlardaki duygu, diisiince ve davranisin ayrilmasi
2. Duygu-diisiince- davranis iliskisini fark edilmesi.
3. Olumlu ve olumsuz durumda hissedilen olumlu ve olumsuz duygu ile bas etmede
islevsel davraniglarin fark edilmesi,
4. Yogun yasanan duygular sonucu islevsel davraniglarin denenmesi.
Materyal: Ornek durumlar, zor durumlar formu, kalem, kagt.

Siire: 90 dk
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Siirec:

Bir 6nceki oturumun 6zetlenmesi
Odevin degerlendirilmesi
Etkinliklerin gerceklestirilmesi

Degerlendirme

Ornek Durumlar Formu

Ornek durum 1: Bir arkadasinizla evinize sizi ziyarete gelmesi icin program yaptmniz.
Arkadasiiz gelmeden fazlasiyla hazirlik yapip 6zen gosterdiniz. Ancak arkadasiniz o giin size
gelmedigi gibi gelemeyecegine dair bir haber vermedi. Sizin telefonla aramalariniza da yanit
vermedi.

DUSTNCE: ... oov oot et e et e e e et e e e et e e

DaAVIAnLS: ... ...ccooooiie e e e e e e e e

Ornek durum 2: Anaokuluna devam eden ¢ocugunuzun aile katilimi etkinligine esinizle birlikte
gitmeyi planladiniz. Ancak esiniz etkinlikten kisa siire 6nce arayarak gelemeyecegini soyledi
ancak bir sebep belirtmedi.

DUISTNCE: ..o oie i e e e e e e e e e e e e e e

Davrani§: ... ... ..coooee e e et e et e e e e e s

Ornek durum 3: Dogum giinlerinin kutlanmasi, hatirlanmas: sizin igin ¢ok énemli. O giin
dogum giiniiniizii tiim giin boyunca esiniz ve hi¢bir yakin arkadasiniz kutlamada.

DUISTNCE: ..o oii i oo e e e e et e e e e e e e e
Davranis:........c..oooo it e e e e e e e

Ornek durum 1 alternatif: Ertesi giin arkadasiniz size telefonla ulasarak bir onceki giin
babasinin trafik kazasi gecirdigini bu yiizden sizi arayarak haber veremedigini telefonlara yanit
veremedigini sdyledi. Ayrica bu durum i¢in sizden 6ziir diledi.

DUISTNCE: ... oovoii et e e et e et e e e et e e
Davranis:..........coooo e e e e e e e

Ornek durum 2 alternatif: Aksam eve geldiginizde esiniz sizinle konusmak istedi. Bugiin

cocugunuzun aile katilimima gelememe sebebinin patronu ile izin konusunda tartigmasi ve
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kendisine izin verilmemesi oldugunu soyledi. Ofisin kalabalik olmasi nedeniyle de size bu
durumu is yerinde agiklayamadigini ekledi.

DUISTNCE: ... oovoei et e e e e e et e e e et e e

Davranis: .........ccoooo i iii e e e e e e e

Ornek durum 3 alternatif: Dogum giiniiniizden 2 giin sonrasi hafta sonuydu. Esiniz cumartesi
aksami birlikte yemege cikmak icin organizasyon yaptigini sdyledi ve yemege ¢iktiniz.
Restauranta gittiginizde biitiin yakin arkadaglarinizin orda oldugunu ve size stirpriz bir dogum
giinii planladiklarin1 gordiiniiz. Iki giin 6nce sizi aramamalarinin sebebinin ise bugiin olan
slirprizin bozulmamasi oldugunu 6grendiniz.

DUISTNCE: ..o oee i et e e et e e e e e e e e e e

Davranis:........c.oooo i e e e e e e e

6.0turum
Hedef: Empati ile ilgili bilgi sahibi olma, empati becerisini kullanabilme.
1. Emmpeati ile ilgili bilgi sahibi olunmasi,
2. Empati becerisinin kullanilmas1 hedeflenmektedir.
Materyal: Empatik tepki ¢aligma formu, empatik tepki yasanti tablosu, kalem.
Siire: 90 dk
Siirec:
Bir 6nceki oturumun 6zetlenmesi
Etkinliklerin gerceklestirilmesi
Degerlendirme

Odev

Empatik tepki canlandirma durumlari
1. 5 yasindaki gocugunuz anaokuluna bu yil yeni basladi. ilk hafta onu tiim ¢ocuklarin
okuldan birlikte ayrildig:1 saatte aldimiz. Ancak ikinci hafta isiniz nedeniyle izin
alamadiniz ve ¢ocugunuzu diger ¢ocuklardan sonra aldiniz. Aksam eve geldiginizde
cocugunuz aglayarak okula gitmek istemedigini soyledi.

Cocugunuza vereceginiz empatik tepKi......cccevviuiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiinicinenens
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Cocugunuzla birlikte akrabalarinizi ziyarete gittiniz. Akrabanizin da ¢ocugunuzla ayni
yasta bir cocugu var. Iki cocuk oynarken sizin cocugunuz aglayarak yaniniza geliyor ve
arkadasinin oyuncaklarini kendisi ile paylagsmak istemedigini sdyliiyor.

Cocugunuza vereceginiz empatik tepKi.......coevviiiiiniiiiiiiiiiiniiiiiniiiiiniicinnnes

Cocugunuzun okuldan eve geldiginde yiiziiniin asik oldugunu fark ettiniz. O giin okulda
yapmalar1 gereken boyama etkinliginde basarisiz oldugunu, bir daha boyama yapmak
istemedigini sOyledi.

Cocugunuza vereceginiz empatik tepKi......ccccevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinne.

Cocugunuz okula gitmek istemedigini size aglayarak sOyliiyor. Nedenini sizinle
paylasmiyor. Ogretmeni ile konustugunuzda smifta altia kagirdigini bundan dolay:
okula gitmek istemeyebilecegini anliyorsunuz.

Cocugunuza vereceginiz empatik tepKi.......cccoviiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinenen,

Giin i¢inde okul hakkinda konusurken ¢ocugunuzdan sinif arkadasinin o giin kendisini
ittirdigini ve sacini ¢ektigini bu ylizden ¢ok agladigini 6greniyorsunuz.

Cocugunuza vereceginiz empatik tepKi......cccoviiiiiiiiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniiineieens

7.0turum

Hedef:

Sosyal beceriler hakkinda bilgi, farkindalik ve beceri sahibi olabilme.

1. Sosyal beceri ile ilgili bilgi ve farkindalik sahibi olunmasi,

2. Sosyal becerilerin kullanilmasi hedeflenmektedir.

Materyal: Rol kartlari.
Siire: 90 dk

Siireg:

Bir onceki oturumun 6zetlenmesi

Odevin degerlendirilmesi

Etkinliklerin gerceklestirilmesi

Degerlendirme

Canlandirma Durumlart

Ortama Uygun Davranma

Canlandirma 1:
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Ogretmensiniz, dgrencileriniz ve aileleri ile birlikte miize gezisine gidiyorsunuz. Miizeye
5 yasindaki ¢ocugunuzu da gotiirliyorsunuz. Cocugunuz miize gezisinde dondurma yemek
istiyor. Cocugunuzun miizede ve smifinizla bir aradayken dondurma istemesine
sinirleniyorsunuz ve bu davranisi onaylamiyorsunuz. Cocugunuz ise aglayarak sizi yildirmaya

ve istedigine ulagsmaya calisiyor.

Kosulsuz Kabul

Canlandirma 2:

Universite smavina hazirlanan bir ¢ocugunuz var. Hangi meslegi ve iiniversiteyi segecegi
konusunda sik sik onunla konusuyorsunuz. Cocugunuzun kendinizin ¢ok istedigi ancak
gerceklesmeyen hayaliniz olan hukuk fakiiltesini kazanmasini hayal ediyorsunuz. Istediginiz
bolimii kazaninca diinyanin en mutlu insani siz olacaksiniz gibi hissediyorsunuz. Ancak
cocugunuz bunu gerceklestirecek yeterlilikte olmadigi gibi onun asil istedigi meslek de degil.
Iletisimi Baslatma ve Siirdiirme

Canlandirma 3:

Calistiginiz is yerinde mobbinge ugradiginizi diislinliyorsunuz. Fikirleriniz alinmiyor,
planlanan projelere ve etkinliklere dahil edilmiyorsunuz. Bu durum giinliik hayatinizi olumsuz
etkiliyor. Evde ve iste mutsuzsunuz. Y Oneticinizle bu durumu konusmaya karar veriyorsunuz.
Isbirligi Yapabilme

Canlandirma 4:

8 ve 5 yaslarinda 2 ¢ocugunuz var. Sik sik pek ¢ok sebep yiiziinden kavga ediyorlar. Siz de
onlara ortak bir gorev vererek birlikte tartismadan isi tamamlamalarini hedefliyorsunuz. Ve bu
amacla da o giin aksam yemegi sofrasi i¢in gerekli olan tiim malzemeleri ikisinin tasimasini ve
masaya yerlestirmeleri gorevini veriyorsunuz. Siz de bu isi birlikte basarmalari i¢in gerekli

noktalarda ¢ocuklara rehberlik yapiyorsunuz.

8.0turum

Hedef: Oz diizenleme becerileri ile ilgili farkindalik kazanabilme, siirecin sonlandirilmas.
1. Hedeflerin fark edilmesi,

2. Hedef belirlenmesi,

3. Yasanan olaylar sonrasi degerlendirme yapilabilmesi,

4. Siirecteki hedeflerin ve siirecin degerlendirilmesi.

Materyal: Not kagidi, kalem.

Siire: 90 dk



Siirec:
Bir 6nceki oturumun 6zetlenmesi
Etkinliklerin ger¢eklestirilmesi

Degerlendirme
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Ek 7:

Ek 7.1: Egitim siirecinin Kisisel katkisi temasi ve kategorileri
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Kodlar

Kategoriler

Tema

Istekli

Heyecan

Mutluluk

Samimiyet

Sevgi

Huzur

Umut

Ait hissetme

Merak

Memnuniyet

Degerli hissetme

Duygular

Duygular1 6grenme

Kendini anlama

Duygular1 ve davraniglar énemseme

Sugluluk hissinden kurtulma

Duygular fark etme

Duygular tanima

Duygular1 anlama

Ozgiiven

Baskasimin duygusunu anlama

Empatiyi 6grenme

Duygular1 ifade etme

Ben dilini kullanma

Dinleme becerisi kazanma

Duygularin geciciligini kavrama

Farkindalik

Kazanimlar

Kisisel Katkilar




Ek 7.2: Egitim Siirecinin Ebeveynlige Katkis1 Temasi ve Kategorileri
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Kodlar

Kategoriler

Tema

Onyargidan uzaklasarak iletisim kurma, ¢ocugu
dinleme

Davranis sorunu ve Kriz anlarinda iletisimi artirma

fletisimi artirma

Cocuklarla iletisimi daha siki tutma

Cocukla iletisim daha saglikli

Cocukla iletisim artirma

Olaylara ¢ocugun duygusu acisindan bakma

Cocukla empati yapma

Empati ile cocuga daha saglikli yaklasma

Cocuga duygulari ifade etme

Cocugunun duygusunu ifade etmesi igin
destekleme

Cocugu anlamaya baglama

Tletisim

Cocuklar duygularinin anlasildiginin farkinda

Cocuklarin duygusunu anlama konusunda faydali

Duygularini anlamaya baslama

Cocugumun ve baskasinin duygusunu tanima ve
anlama

Cocugun Duygularin1 Anlama

Etrafimizdaki olaylar ve bizlerin c¢ocuklarin
duygularini etkiledigini fark etme

Davranis sorunlarina duygularin eslik ettigini fark
etme

Duygularin gecici oldugunu fark etme

Cocuklara yaklasimimla ilgili farkindalik

Cocuklara karsi daha bilingli olma

Duygu Farkindalig1

Ebeveynlige Katkilar
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Cocuga yapilan hatali davraniglar fark etme

Cocuklarin da benimle ayn1 duygular1 giinliik
yasamda yagayabileceklerini fark etme

Ofkeyi ¢ocuklara yansitmaktan vazgecme

Cocuga karsi sabirli olma

Duyguyu yonetebilme

Ayni yasta 3 ¢ocukla kriz anlarinda egitimde
Ogrenilenleri uygulamada zorluk

Duygu Y o6netimi

Cocukla gegirilen vaktin artmasi

Cocukla giizel vakit gecirme

Cocugun anne ile paylagimlarinin artmasi

Paylagim

Benim davranislarimla beraber ¢ocukta da olumlu
degisimler olmasi

Cocuklar duygular1 fark etsin, ifade etsin diye
Ogrenilenleri uygulama

Model Olma




Ek 7.3: Egitim Sonrasi Planlar Temasi ve Kategorileri

77

Es, cocuk ve diger insanlara kars1 duygulari
ifade etme

Okuyup arastirma yapma

Farkindaligi kitaplarla destekleme

Seminerlere katilma

Yeni Bilgiler Edinme Caligmalari

Kodlar Kategoriler Tema
Duygulara hayatta yer vermeyi pratik etme

Ogrendikleri hayata uygulama

Konusurken ve davranirken  duygulari

kullanma

Duyguyu yonetmek icin  Ogrenilenleri

kullanma

Cocuklar ve 6grencilerin duygularini daha ¢ok

anlamaya calisma

Cocuklarin duygusunu anlama Duygularla Calisma
Kendim ve ¢ocuklarimin duygusunu daha iyi

tanimaya ¢alisma

Cocuklar 6fkelendiginde diger duygularini da

tanimaya ¢alisma

Cocuklar ve 6grencilerin duygularimi dikkate

alma

Kendimin, ¢ocuklarimin ve diger insanlarin

duygularia dikkati artirma

Cocukla iletisimde duyguyu kullanmaya

caligma

Iletisimde duyguyu kullanma

Duygulari ifade etme konusunda ¢aligma Planlar
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Cocuklarla  kurulan iletisimi  gelistirme
calismalari

fletisim Calismalar1

Ogrenilen duygular, duyguyu ifade etme ve
empatiyi ¢ocuklara 6gretme

Cocuklara duyguyu tanimayi, ifade etmeyi
ogretme

Kazanilan farkindalig1 uygulayarak cocuklara
kazandirma

Duygularmi fark eden ve anlayan cocuklar
yetistirme

Ogrenilenleri Cocuklara Ogretme Calismalari
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Ek 8: Tez Cogaltma ve Elektronik Yayinlama izin Formu

ULUDAG UNIVERSITESI

TEZ COGALTMA VE ELEKTRONIK YAYIMLAMA iZIN FORMU

Yazar Adi Soyadi

Turnel ALTAN

Tez Adi Annelere Uygulanan Duygusal Okuryazarlik
Psikoegitim Programinin Annelerin
Duygusal Okuryazarlik Becerilerine Etkisi

Enstitii Egitim Bilimleri Enstitiisii

Anabilim Dali Egitim Bilimleri

Bilim Dali Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik

Tez Tiirli Doktora

Tez Danisman(lar)1

Prof. Dr. Rahsan SIVIS CETINKAYA

Cogaltma (Fotokopi Cekim) Izni

[] Tezimden fotokopi ¢ekilmesine izin
veriyorum

[] Tezimin sadece igindekiler, dzet,
kaynakga ve igeriginin % 10 bdliimiiniin
fotokopi ¢ekilmesine izin veriyorum

B Tezimden fotokopi ¢ekilmesine izin
vermiyorum

Yayimlama izni

[ Tezimin elektronik ortamda
yayimlanmasina izin veriyorum

[1 Tezimin elektronik ortamda
yayimlanmasinin ertelenmesini istiyorum
1 yil L]
2 yil [
3yil [

B Tezimin elektronik ortamda
yayimlanmasina izin vermiyorum

Hazirlamis oldugum tezimin yukarida belirttigim hususlar dikkate alinarak, fikri miilkiyet
haklarim sakli kalmak iizere Uludag Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Baskanlig1 tarafindan hizmete sunulmasina izin verdigimi beyan ederim.

Tarih:

Imza:



0Z GECMIS
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0Z GECMIS
Adi-Soyadi Turnel ALTAN
Bildigi Yabanci Ingilizce
Diller
Egitim Durumu Baslama - Kurum Adi
Bitirme
Lise 2004 2008 Miirside Ermumcu Anadolu Ogretmen
Lisesi
Lisans 2008 2012 Pamukkale Universitesi
Yiiksek Lisans 2013 2016 Pamukkale Universitesi
Doktora 2017 2022 Bursa Uludag Universitesi
Cahstigi Kurum Baslama - Cahsilan Kurumun Ada
Ayrilma
1. 2012 2016 Denizli Rehberlik ve Arastirma
Merkezi
2. 2016 2016 Beyaga¢ Anaokulu
3. 2016 2017 Merkez Anaokulu
4. 2017 2019 Haydar Cavus Mesleki ve Teknik]
Anadolu Lisesi
5. 2019 - Pamukkale Universitesi
Uye Oldugu -
Bilimsel ve Mesleki
Kuruluslar
Katildig1 Proje TUBITAK 2237 Kuramdan Uygulamaya Nitel Arastirma)

ve Toplantilar

Egitimi

Yaynlar:

Altan,T. & Cetinkaya, R. (2021).Annelere uygulanan duygusal
okuryazarlik  psikoegitim programinin annelerin  duygusal
okuryazarlik  becerilerine  etkisi.  XIV.Uluslararas1  Egitim|
Arastirmalart Kongresi. SozIi Bildiri.

Sahin Baltaci, H., Altan, T, Kiiciiker, D. & Ozkilig, I. (2021).
Pamukkale Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Egitim,
Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin Pandemi Siirecine
Uyumlanmas1. Universite Psikolojik Damigmanligi Sempozyumul
(Uluslararas1 Katilimli). Sozli Bildiri.

Sahin Baltaci, H., Ozkili¢, 1., Kiiciiker, D. & Altan, T. (2020).
COVID-19 Pandemisinin Universite Ogrencileri Uzerindeki
Psikolojik Etkilerinin Incelenmesi. VIIth International Eurasian
Educational Research Congress. Sozlii Bildiri.
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Altan, T. & Eldeleklioglu, J. (2019). Lise o6grencilerinde siber
zorbaligin yordayicisi olarak siber magduriyet ve duygusal zeka.
[kogretim Online, 18 (4), .2147-2156.

Caglayan, R., Altan, T. (2019). Evli bireylerde mobil telefon|
yoksunlugu korkusu (nomofobi) ile evlilik doyumu iliskisinin
incelenmesi, 21. Uluslararas1 Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik]
(PDR) Kongresi, Sozli Bildiri, Alanya Alaaddin Keykubat
Universitesi, Antalya.

Sahin Baltac1, H., Ozkilic, 1., Kiiciiker, D., Altan, T., Karatas, U.Y.
& Ozdemir, H.A. (2019) Psikolojik danisma merkezi altyapi
sisteminin  olusturulmasi, IX. Uluslararas1 Yiiksekogretimde
Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik Aragtirmalar1 Kongresi, So6zI{j
Bildiri, Marmara Universitesi, Istanbul.

Sahin Baltaci, H., Altan, T., Ozkilig, I. & Karatas, U.Y. (2019)
Universite dgrencilerinde flort siddeti tutumunun yordayicisi olarak]
0z-duyarlik ve Ofke ifade tarzi, 21. Uluslararast Psikolojik
Danismanlik ve Rehberlik (PDR) Kongresi, SozIi Bildiri, Alanyal
Alaaddin Keykubat Universitesi, Antalya.

Altan, T, Bayram Arli, N.& Yasar Yilmaz, K. (2018). Par¢alanmag
aileye ve aileye sahip 0grencilerin siirekli 6fke, yalnizlik ve yasam
doyumu diizeylerinin incelenmesi.Vth International Eurasian|
Educational Research Congress, 2-5 Mayis, Antalya.

Altan, T, Sahin Baltaci, H.&Altan, E. (2018). Okul psikolojik]
danismanlarmin siber zorbalik ve siber magduriyet hakkindaki
gorlislerinin incelenmesi.Vth International Eurasian Educational
Research Congress, 2-5 Mayis, Antalya.

Bayram Arli, N. & Altan, T. (2018). Investigating the relationship
among anger, loneliness and life satisfaction with astructural

equation modeling for adolescents. International Congress On Afro
- EurasianResearch IV, April 27-29, Budapest.

Caywr, H. & Altan, T. (2018). Lise 0grencilerinin akran zorbalig
hakkindaki goriislerinin incelenmesi. Ulusal Lise Ogrencileri
Kongresi, 26-28 Ekim, Ayvalik Balikesir.

Topbasoglu Altan, T. & Civitci, A. (2017). Ofke ve yasam doyumu
arasindaki iliskide affetmenin diizenleyici rolii. Mehmet Akif Ersoy
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9(18), 308-327.

Sahin Baltaci, H. & Altan, T. (2016). Lise 6grencilerinde benlik
saygisinin yordayicisi olarak depresyon, baglanma ve siddet egilimi.
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,40, 227
239.
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Civitci, A. &Topbasoglu, T. (2015). Akilct duygusal egitimin|
ortaokul Ogrencilerinin yasam doyumlar1 {izerindeki etkisi. Ege
Egitim Dergisi, 1(16), 13-29.

Sahin Baltaci, H. &Topbasoglu, T. (2015). Lise Ogrencilerinde
benlik saygisinin yordayicisi olarak depresyon, baglanma ve siddet
egilimi. XIII. Ulusal Psikolojik Danigsma ve Rehberlik Kongresi,
Sozlu Bildiri, 7-9 EKim, Mersin.

Diger:

Tarih Imza
Adi-Soyadi

Turnel ALTAN




