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iS GUVENLIGI UZMANLARININ PERSPEKTIFINDEN KOBIiLERDE i$
SAGLIGI VE GUVENLiIGI UYGULAMALARI

Bu calismada, Tiirkiye’de kiigiik ve orta dlgekli isletmelerde (KOBI) is saglig1 ve
giivenligi uygulamalar1 incelenmistir. Bu amagcla Oncelikle literatiir arastirilmasi
yapilarak yazin alan ele alinmistir. KOBI’lerin degisen tanimy, iilke ekonomisi icindeki
Onemi, bu tiir isletmelerin avantaj ve dezavantajlar1 degerlendirilmistir. Daha sonra is
saglhig ve giivenligi uygulamalarimin amacit ve onemine deginilmis ve 2012 yilinda
kabul edilen 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu'nun KOBI’lerde
uygulanabilirligi incelenmistir. Bu amagla sanayi kenti olan Kocaeli, Izmit ve Gebze
bolgesinde alan arastirmasi yapilmistir. Arastirmanin  Orneklemini bu bolgedeki
KOBI’lere hizmet veren is giivenligi uzmanlar1 olusturmaktadir. Arastirmada yari
yapilandirilmis goriisme yontemi kullanilmistir. 6331 sayili Kanun saglikli ve giivenli
calisma ortamlarinin olusturulmasimi biiylik 6lciide isveren yikiimliiliikleri {izerinden
diizenlemistir. Bu yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesinde de is saghg ve giivenligi
profesyonellerinden destek alinmasini dngdrmistiir. Bu baglamda is sagligi ve giivenligi
uygulamalar1 biiyiik isletmeler ile kiiciik ve orta Olgekli isletmelerde farklilik
gostermektedir. Is giivenligi uzmanlar ile yapilan goriismeler sonucunda KOBI’lerde
finansman, insan kaynagi, egitim, giivenlik kiiltirii ve giivenlik bilinci konularinda
mevcut olan sorunlar nedeniyle 6331 sayili Kanun’un uygulanmasi bakimindan

sikintilar yasandig: ortaya ¢cikmistir.
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say1l1 Kanun, Is giivenligi uzmani, Finansman ve insan kaynag, Giivenlik bilinci.
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OCCUPATIONAL HEALTH AND SAFETY PRACTICES IN SMEs FROM
THE PERSPECTIVE OF OCCUPATIONAL SAFETY EXPERTS

In this study, occupational health and safety practices in small and medium-sized
enterprises (SMEs) in Turkey were examined. For this purpose, literature research was
carried out first and articles were examined. The changing definition of SMEs, their
importance in the country's economy, the advantages and disadvantages of such
enterprises are evaluated. Then, the purpose and importance of occupational health and
safety practices were mentioned and the applicability of the Occupational Health and
Safety Law No. 6331, which was adopted in 2012, in SMEs was examined. For this
purpose, field research was conducted in Kocaeli, Izmit and Gebze, which are industrial
cities. The sample of the research consists of occupational safety experts serving SMEs.
Semi-structured interview method was used in the research. Law No. 6331 regulates the
creation of healthy and safe working environments largely through employer
obligations. It has been envisaged to receive support from occupational health and
safety professionals in fulfilling these obligations. In this context, occupational health
and safety practices differ in large enterprises and small and medium-sized enterprises.
As a result of the interviews with the occupational safety experts, it has been revealed
that there are problems in the implementation of the Law No. 6331 due to the problems

in finance, human resources, education, safety culture and safety awareness in SMEs
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GIRIS

Insanoglu dogdugu giinden itibaren kendini koruma ve giivende hissetme ihtiyaci
duymustur. Diger taraftan en temel ihtiyaglarini karsilayabilmek ve yasamini devam
ettirebilmek i¢in de ¢alismak zorunda olup ¢alisma hayati icinde yer almistir. Bu yiizden
giinimiizde de insanlar yasaminin biiylik bir ¢ogunlugunu is yerinde gecirmektedirler.
Ilk caglardan bu yana calisma sekilleri ve kosullar1 siirekli degismistir. Avcilik-
toplayicilik yerini tarima, ekonominin ve teknolojinin gelismesiyle tarim yerini buhar
makineleri ve fabrikalara birakmistir. Karmasiklagsan ¢alisma yasami, yeni makinalara
yabancilik, agir calisma kosullari, isgilerin egitim ve vasif diizeylerindeki diisiikliik,
giivenlik kiiltiiriiniin eksikligi gibi pek ¢ok etken is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
tim diinyada artmasma sebep olmustur. Ulke ekonomilerinde &zellikle yarattig
istihdam ve yatirimlar ile &nemli bir yere sahip olan KOBI’ler ise is kazalarinin daha sik
yasandigi isyerleridir. Literatiirde degisik tanimlar1 olsa bile genel olarak iki yiiz elliden
az isci calistiran isletmeler KOBI olarak tanimlanmaktadir. SGK istatistiklerine gére
Tiirkiye’deki isletmelerin  %99,41°i KOBI tanmimina uygun olan isletmelerdir.
Ulkemizdeki is kazalarmin yaklasik %65’ 1-50 arasinda is¢i calistiran isletmelerde
meydana gelmektedir. Ciinkii bu igyerlerinde mevcut sorunlara ek olarak finansman
sikintisi, kullanilan teknolojinin eskiligi, insan kaynagi yetersizligi, isyeri sahiplerinin
teknik anlamda yeterli bilgiye sahip olmamasi en dnemli handikaplar1 olusturmaktadir.
Bu olumsuz tablonun ortaya ¢ikisinda 6nemli rol oynamaktadir.

Ancak kosullar ne olursa olsun, tim calisanlar yasama haklarin1 garanti altina
alacak giivenli ¢alisma kosullarmi hak etmektedirler. Tiirkiye’de uzun yillar KOBI’ler
mevzuatin is saghg ve giivenliginin saglanmasma (ISG) yénelik profesyonellerin
istihdam yiikiimliliigiinde kapsam dis1 tutulmuslardir. Mevzuatin bu konuda herhangi
bir zorlamasinin olmamasi da ISG calismalarmnin yetersiz kalmasina neden olmustur.
2012 yilinda tiim isyerlerini kapsayan 6zel bir ISG Kanunu’nun kabul edilmesiyle
birlikte KOBI’ler de mevzuatin kapsamma alinmis ve isletme sahipleri Kanun’un
getirdigi tlim yiikiimliiliikklerden sorumlu tutulmuslardir. Buna ragmen diinyada ve
Tirkiye’de bu alanda yapilan aragtirmalar ve istatistiki veriler isyeri Ol¢eginin

kiiciildiikge isyerindeki ISG ¢alismalarinin aksadigini gostermektedir. Yapilan bu



calismada da amaglanan Tiirkiye’de KOBI’lerin ISG uygulamalarinda yasanan sorunlari
ve 6331 sayili Kanun’un ¢ikisinin KOBI’ler {izerindeki etkisini gérmektir.

Calisma ti¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kavramsal ¢ergeve ¢izilmeye
calistlmistir. KOBI kavrami ve hem diinyada hem de Tiirkiye’de KOBI taniminda
kullanilan &lgiitlere  deginilmistir. Daha sonra KOBI’lerin iilke ekonomilerinde
ekonomik, toplumsal ve sosyal hayatta oynadiklari roller degerlendirilmistir. Ayni
zamanda yagama hakkini giivence altina alan saglikli ve giivenli ¢calisma ortamlarinin
olusturulmas1 calismalarmni iceren ISG kavrami ve &nemi incelenmistir. Diinyada ve
Tiirkiye’de ISG calismalarnin hem mevzuat hem de uygulama bakimindan gelisimi
degerlendirilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde ISG’nin 6zellikle KOBI’ler i¢in neden 6nemli
oldugu istatistiksel verilerle ortaya konulmaya calisilmistir. Daha sonra mevzuat
cercevesinde KOBI sahiplerinin ISG vyiikiimliiliikleri ele alinmistir. Bu yiikiimliiliiklerin
yerine getirilmesi bir baska deyisle Kanun’un uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikabilecek
olast sorunlara deginilmistir. ISG uygulamalarinda itici gii¢ ya da engel olusturabilecek
noktalar ortaya konmaya ¢alisilmistir.

Calismanin {i¢iincii boliimiinde ise Kocaeli, Istanbul ve Bursa bolgesindeki
KOBI’lerde iISG ¢alismalarmin yiiriitiilmesinde aktif gérev alan ve isverene danismanlik
yapan is giivenligi uzmanlar ile goriisiilmiistiir. Yart yapilandirilmis goriisme yontemi
kullanilarak KOBI’lerde ISG ¢aligmalarinin genel goriiniimii ortaya konmaya ve sorun
yaratan alanlar degisik boyutlar ile tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Calisma elde edilen bulgular ve ISG uygulamalarmin iyilestirilmesine yonelik

yapilan Onerilerle tamamlanmistir.



BIiRINCi BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. KUCUK VE ORTA OLCEKLI ISLETME (KOBi) KAVRAMI

Kiiciik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI), tiim iilkelerde sosyo-ekonomik yapinin
gelismesi agisindan ¢ok Onemli bir yere sahip olmakla birlikte 6zellikle rekabet
ortaminin gelismesinde, sosyal ve ekonomik hayatin saglikli olarak isleyebilmesinde
yadsinamaz faydalari bulunmaktadir. Kitle iiretiminin yerini, esnek liretimin almasi ile
birlikte biiyiik isletmeler kiigiilmeye baslayinca kiigiik ve orta 6lgekli isletmelere yonelik
politikalar da gelistirilmeye baslanmistir. Bu asamada KOBI’leri tanimlayabilmek icin
bircok kriter kullamlmistir. KOBI tanimim etkileyen belli basli faktorler arasinda;
zaman, ekonomik diizey, sanayilesme diizeyi, kullanilan teknoloji, pazarin biiylikligi,
faaliyette bulunulan is kolu, kullanilan {iretim teknigi, iiretilen malin 6zellikleri, ¢alisan
sayisi, kurulus ve ARGE 6zellikleri sayilabilir. KOBI’ler diisiik sermaye ile
faaliyetlerini siirdiiren, emek yogun calisan, degisik kosullara uyum saglayabilme
kapasitesi yiiksek ve ekonominin temel taslarmi olusturan iktisadi birimler olarak
tanimlanabilir (Erdem- Duru, 2010,79-80).

KOBI’ler igin 75 iilkede 50'den fazla farkli tanim bulunmaktadir. Tanimlardan
bazilari, ¢alisan sayisi, ciro veya varliklar gibi nicel 6lciilere dayanirken, digerleri nitel
bir yaklasim kullanmaktadir. Bu konuda ideal bir KOBI taniminda isyerinin nasil
calistigina iliskin nitel bilesenlerle birlikte ¢alisan sayisi, ciro ve varliklar gibi nicel bir
bileseni de icermesi gerektigi ifade edilmektedir. Istihdam kosullarmin kalitesi
hakkinda genelleme yapmak zor olsa da bu ekonomik sektoriin, genellikle kotii calisma
kosullar1 ve yoksulluk ile iliskilendirildigi ve nitel bir yaklagimla

e Ucretlerin diizenli olarak ge¢ ddenmesi veya zamaninda ddenmemesi
e Asirt uzun ¢aligma saatleri
e Resmi bildirim olmaksizin isten ¢ikarma
e Giivensiz ve sagliksiz calisma kosullar
gibi kriterlerin varliginin, isyerinin KOBI olarak degerlendirilmesinde kanit olarak

kullanilabilecegi ifade edilmektedir (Gwezuva — Jerie, 2018:4).



KOBI kavramini tanimlarken tiim diinya iilkelerinde genellikle istihdam edilen
personel sayisi en ¢ok tercih edilen tanimlama kistasi olmaktadir. Bununla birlikte
isletmenin faaliyet gosterdigi sektor, iiretim hacmi, yillik cirosu, katma deger orani, bu
tiir igletmelere hizmet veren kurum ve kuruluslarin yapti§i tanimlar gibi pek c¢ok
tanimlama kistast literatliirde mevcuttur.

Asagidaki tabloda degisik iilkelerin KOBI taniminda esas aldigi olgiitler

gorilmektedir.
Tablo 1: Degisik Ulkelerin KOBI Tanimlama Olgiitleri
OLCUTLER SERMAYE iSCi SAYISI CIROJ’Sgﬁy“gFE”SCI
Banglades Brezilya AB
Endonezya Malezya ABD
Gana Tayland Tiirkiye
ULKELER Hindistan OECD Filipinler

Nepal Japonya
Nijerya Peru
Kenya Sudan
Srilanka Veneziiella

Kaynak: (Tetik, 2016:29)

Daha 6ncede belirtildigi iizere diinyada tek bir KOBI tanimi1 bulunmamaktadir.
Bunun yapilamamasimin en 6nemli nedeni iilkelerin sanayi yapilarindaki, teknolojik
olanaklarinda ve gelismislik diizeylerindeki farkliliklardir. Kimi zaman ayni iilkedeki
kurumlar arasinda bile KOBI tanimi iizerinde bir fikir birli§i olusturulamadig
goriilmektedir. Calistirdig1 personel sayisindan baslamak iizere sermaye, yillik ciro gibi
olgiitlerle tanmimlanabilen KOBI’lerin diinyada degisik iilkeler perspektifinden
bakildiginda asagidaki boliimde yer alan tanimlarla karsilasilmaktadir (Erdem- Duru,
2010,80).

1.1.1 Ulke Ornekleri ile KOBI Tanim
Diinya Bankasi, 1980 yilinda Tiirkiye’de bir rapor hazirlamis olup (Kiigiik ve Orta

Olgekli Sanayinin Gelisimi ile Istihdam Yaratma Egilimi ve Umutlar1 Raporu) 1-50

arasi ¢alisan1 olan igyerlerini kiiciik isletme ve 51-200 aras1 calisan1 olan isyerlerini de



orta Olgekli isletme olarak kabul etmistir. 1984 yilinin verilerine bakildiginda ise yine
Tiirkiye adma gerceklestirdigi baska bir calismasinda, arsa ve binalar hari¢ sabit
varliklar1 toplami 500.000 $’dan az olan isletmeleri kiiciik Olgekli isletme olarak
tanimlamistir (Mecek, 2020:37).

Giliniimiizde Diinya Bankasi tanimlamalarin1 giincelleyerek; en fazla 300 c¢alisana
ve 15.000.000 $ net satis hasilatina sahip olan ve buna ek olarak 15.000.000 $ yillik
mali bilango toplammna sahip olan isletmeleri KOBI olarak kabul etmektedir (Mecek,
2020:37).

Afrika Kalkinma Bankasi; en fazla 50 calisana sahip olan isletmeleri KOBI olarak
tanimlamakla birlikte baska nitel veya nicel bir sart aramamistir ve KOBI tanimlamasini
calisan sayisi kistasi ile sinirlandirmistir.

Asya Kalkinma Bankasi; tarafindan resmi olarak kabul gérmiis herhangi bir KOBI
tanimi bulunmamakla birlikte ulusal tanimlamalart ve iliski igerisinde yer aldig
iilkelerin ulusal KOBI tanimlamalarim1 dikkate almaktadir (Yildirrmalp-Yenihan,
2014:231).

Birlesmis Milletler (BM); tarihsel siire¢ icinde yapmis oldugu bazi ¢aligmalarda,
hazirladigi veya hazirlattir raporlarda farkli KOBI tanimlamalar1 yapmustir. Ornegin
Tiirkiye, Israil ve Misir’1 kapsayan 1958 yilindaki bir raporunda sanayi isletmelerinde
(1-9) kisi istihdam eden is yerlerini kiiglik isletmeler olarak tanimlamistir. Burada
sadece calistirilan is¢i sayis1 temel alinmistir. Buna benzer bir 6rnek olarak Birlesmis
Milletler Kalkinma Bankasi (UNDP - United Nations Development Program) tarafindan
yapilan calismalarda en fazla 200 isci istihdam eden isletmelerin KOBI olarak
nitelendirildigi goriilmiistiir ve burada da tanimlama yaparken calisan sayisi temel
alimmustir (Mecek, 2020:37).

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Teskilati (OECD); iiyeleri arasinda birbirinden
farkli KOBI tanimlar1 yapilmis ve kabul gérmiis olmakla birlikte drgiitiin yaptig1 genel
KOBI tanimlamasinda sadece ¢alistirilan is¢i sayis1 dikkate alinmustir. (Mecek, 2020:37).
OECD tarafindan yapilmis bir diger KOBI tanimi; mikro &lgekli isletme (1-4 ¢alisan),
¢ok kiiclik olgekli isletme (5-19 ¢alisan), kiiglik ol¢ekli isletme (20-99 c¢alisan) ve orta
Olgekli isletme (100-499 calisan) olarak tanimlanmistir (Balikgioglu, 2010:21). Farkli
bir OECD taniminda da 1-9 arasinda ¢alisan1 bulunan isletmeleri ¢ok kiigiik 6lgekli, 10-

99 arasi ¢alisan1 bulunanlar kiigiik 6lgekli ve 100-499 arasi ¢alisan1 bulunanlar1 da orta



Olgekli isletmeler olarak kabul ettigi belirtilmekte ve bu taniminda da g¢alisan sayisi
tizerinden hareket etmektedir. Tek fark olarak ¢ok kiiciik 6lgekli isletmelerdeki galisan
say1s1 araliginin degismesidir (Durman-Onder, 2007:10-11).

Amerika Birlesik Devletleri’nde (ABD), kii¢iik ve orta Olgekli isletmeler,
bagimsiz bir sekilde faaliyette bulunan ve faaliyette bulundugu alanda egemen olmayan
isletmeler olarak tasvir edilmistir. Burada KOBI’lerin bagimsiz oldugu belirtilmisse de
var olduklar1 alanda egemenlik kuramadiklar1 da ayrica belirtilmis olup bagimsiz ancak
egemen olamayan isletme tasviri yapilmis. ABD’de KOBI tanim1 genel olarak calisan
sayist ile nitelendirildiginde 100’e¢ kadar is¢i c¢alistiran isletmeler kiicliik sanayi
isletmeleri i¢inde yer almaktadir. Bazi durumlarda bu smir 500 isciye kadar
genisletilmektedir. Orta 6lgekli isletmeler i¢in ise genel kabul géren sinir 1000 iscidir
(Yildirim, 2011:10).

Ingiltere’”de  KOBI tanimina, 1982 tarihinde yayimlanmis olan Sirketler
Kanunu’nda yer verilmektedir. ilgili Kanuna gére bir isletmenin KOBI sayilabilmesi
i¢in, KOBI tanimlamalarinda dikkat edilen hususlardan (¢alisan sayisi, ciro ve bilango
toplami) en az ikisini saglamasi gerekmektedir (Yildirim, 2011:10).

Japonya’da KOBI’lerin tanimlanmasi sektdr bazinda degismektedir. Bununla
birlikte sanayi, ticaret ve hizmetler sektorlerinde olan isletmeler i¢in goz Oniine alinan
iki temel Olcilit vardir. Biri ¢alisan is¢i sayist ve bir digeri ise yatirilan sermaye
miktaridir (Yildirim, 2011:11).

Arap iilkelerinde kiiclik ve orta dlgekli isletmelerin tanimi yapilirken o iilkenin
gelismislik diizeyine paralel olarak tanimlarda farkliliklar goriilmektedir. Ornegin Irak,
Urdiin, Kuveyt, Suudi Arabistan gibi iilkelerin KOBI tanimi su sekildedir; kiigiik sanayi
isletmeleri 1-49 arasinda is¢i ¢alistiran isletmeleri kapsamaktadir. Ancak Misir’da 10-
100 arasinda is¢i calistiran ve makine parki degeri 500 bin Misir Pound ’unu agmayan
isletmeler kiigiik sanayi olarak kabul edilmektedir. Arap iilkelerinde tek bir KOBI
tanimi1 olmayip iilkelere gore degisiklik gosterdigi goriilmektedir (Yildirim, 2011:11).

AB iilkelerinde KOBI tanimi diger KOBI tanimlamalarina benzer olarak calisan
isci sayis1 temel almarak yapilmaktadir. Ulkelere gére de farkliliklar gdstermektedir.
Ornegin; Irlanda ve Hollanda 1-9 arasinda is¢i istihdam eden isletmeleri kiiciik 6lgekli
isletme olarak kabul etmesine karsin, Fransa ve Almanya 1-149 arasinda is¢inin ¢alistigi

isyerlerini kiiglik 6lgekli isletme olarak kabul etmektedir. Orta 6lgekli isletmeler igin ise



Italya, Fransa ve Almanya en ¢ok 249 isci sinirin1 kabul ederken, Belgika ve irlanda 49,
Hollanda 99 is¢i simirmi getirmistir. (Esnaf ve Sanatkarlar Genel Miidiirliigii, KOBI
Destekleri Ulke Incelemeleri, 2014
https://ticaret.gov.tr/data/5d41911513b87639ac9e002f/ckt.pdf).

Tiirkiye’de yakin zamana kadar iizerinde uzlasilmis tek bir KOBI tanimi
bulunmamaktaydi. Devlet yardimi veya ARGE yardimi gibi 6demelerin
uygulanabilmesi igin ge¢miste degisik KOBI tanimlar1 yapilmistir. Ornegin; 7 Mart
1998 tarihli Resmi Gazete ’de yayimlanan “Kiiclik ve Orta Boy isletmeleri
Yatirimlarinda Devlet Yardimlari’na iliskin Bakanlar Kurulu Karari’nda yer verilen
KOBI taniminda; “imalat sanayi sektdriinde faaliyette bulunan, is yerlerinde en fazla
150 is¢i calistiran, kanuni defter kayitlarinda arsa ve bina hari¢, makine ve techizat, tesis
ara¢ ve gerecleri ile doseme ve demirbaslart toplami 50 milyar TL’yi gecmeyen
isletmeler” olarak ifade edilmistir. Para-Kredi ve Koordinasyon Kurulu’nun 4 Kasim
1998 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan “AR-GE Yardimina iligkin Teblig’inde ise
KOBI tanim1 su sekilde yer almistir. “Imalat sanayi sektdriinde faaliyette bulunan; 1—
200 arasinda is¢i calistiran, bagl oldugu meslek kuruluslarinca tesvik edilen; gercek
usulde defter tutan; arsa ve bina hari¢ mevcut sabit sermaye tutar1 bilanco net degeri
itibariyle 2 milyon ABD dolar karsiligi Tiirk Lirasin1 asmayan igletmelerdir (Mecek,
2020 : 29-55).

Goriildiigii iizere iilkemizde KOBI ile ilgili degisik kriterlere dayanan tanimlar
yapilmakla birlikte bu tanimlar ve bu ¢esitlilik bilgi kirliliginin yaninda ¢ok ¢esitli
sorunlar1 da beraberinde getirmistir. Bu sorunlarin oniine gegebilmek igin ve AB’nin de
KOBI tanimina uyum saglanmasi hususundaki uyar: sonucu yeni bir diizenlemeye
gidilmistir. AB’nin KOBI tanimina uyumun saglanmas1 hususu; Tiirkiye nin, AB’ye
adaylik siirecinde Avrupa Komisyonu tarafindan hazirlanarak {ilkemize sunulan
raporlarinda ve 2003 yilinda Tiirkiye i¢in hazirlanan Katilim Ortaklig1 Belgesinin kisa
vadeli tedbirleri arasinda da vurgulanmaktadir (Yildirim, 2011:14).

18.11.2005 tarihinde “Kii¢iik Ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanmmu,
Nitelikleri Ve Siniflandirilmasi Hakkinda Yonetmelik” c¢ikarilarak firmanin mali
konumu ve c¢alisan sayisina gore smiflandirma yapilmistir. Buna gore 250'den az
calisan1 olan ve bilango veya net satis hasilati 25 Milyon TL'yi gegmeyen isletmeler

KOBI olarak tanimlanmistir. Ayrica ydnetmelikte KOBI’ler ¢alisan sayis1 ve satis


https://ticaret.gov.tr/data/5d41911513b87639ac9e002f/ckt.pdf
https://ticaret.gov.tr/data/5d41911513b87639ac9e002f/ckt.pdf

hasilati/mali bilango degerlerine gore mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki
isletme olarak siniflandirilmistir. Yonetmelik’in amaci, kiigiik ve orta biiytikliikteki
isletmelerin  taniminin  belirlenmesi ve bu tanimin tiim kurum ve Kuruluslarin
uygulamalarinda esas alinmasini saglanmasidir (2005/9617 Sayili Kiigiik Ve Orta
Biiyiikliikteki Isletmelerin Tamimi, Nitelikleri Ve Smiflandirilmast Hakkinda
Yo6netmelik, 2005).

Yonetmelikle birlikte KOBI’lerin fonlardan yararlanmak icin yapacaklar
basvurularda dolduracaklari model beyannameler ve basvuru formlar1 da AB
uygulamalaria uyumlu olarak hazirlanmistir. Boylece AB siirecinde KOBI’ler alanin
oncelikleri arasinda yer alan KOBI tanimmin AB tanmm ile uyumlastiriimasi
yiikiimliliigl gergeklesmis bulunmaktadir.

Ilgili yonetmelige gére KOBI siniflandirmasinda galisan sayis1 0-9, Yillik Net
Satis Hasilati ve Yillik Mali Bilangosu 1 Milyon TL ve alt1 olan isletmeler “Mikro
isletme” olarak tanimlanmistir. Calisan sayis1 10-49, Yillik Net Satis Hasilat1 ve Yillik
Mali Bilangosu 5 Milyon TL ve alti olan isletmeler “Kiiciik Isletme” olarak
degerlendirilmistir. Calisan sayist 50-249, Yillik Net Satis Hasilati ve Yillik Mali
Bilangosu 25 Milyon TL ve alt1 olan isletmeler de “Orta Olgekli isletme” olarak
tanimlanmistir (2005/9617 Sayili Kiiciik Ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi,
Nitelikleri Ve Siniflandirilmas1 Hakkinda Y 6netmelik, 2005).

lgili yonetmelikte KOBI'lere yonelik destek saglayan kuruluslarm, ydnetmelikte
belirtilen smirlar1 agsmamak kaydiyla, kendi sektor ve biyiiklik Onceliklerini
belirleyebilecekleri de hiilkme baglanmistir. Bu hiikiim geregi KOBI’lere hizmet veren
kurum ve kuruluslar kendi isleyisleri ¢er¢evesinde bir KOBI tanimi yapmakta ve bu

sekilde var olan isletmeleri siniflandirmaktadirlar.



Tablo 2: Baz1 Kurumlarin Gegmiste Kullandiklart KOBI Olgiitleri

Imalat Sanayinde;
KOSGEB 1-50 arasinda is¢i ¢alistiran isletmeler "Kiiciik Olgekli Isletme"

n

51-150 arasinda isci calistiran isletmeler "Orta Olcekli Isletme

Imalat sanayinde faaliyet gdsteren

Turk Eximbank 1-200 arasinda isc¢i ¢alistiran
Sermaye yatirimlar1 2 milyon USD’yi gegmeyen isletmeler

1-9 aras1 isci calistiran isletmeler "Cok Kiiciik Isletmeler”
TUIK ve DPT 10-49 aras1 is¢i calistiran isletmeler "Kiigiik Olgekli Isletmeler"
50-200 arasi is¢i calistiran isletmeler "Orta Olgekli Isletmeler”

Imalat sanayinde faaliyette bulunan, isletmelerin yasal defter
kayitlarinda arsa ve bina harig, net sabit yatirim tutarinin 950.000 TL'yi
. . _ | asmayan;

Hazine Miistesarligl | 1.9 isci calistiran isletmeler “Cok Kiigiik Olgekli Isletmeler”

10-49 arasi is¢i calistiran isletmeler "Kiigiik Olgekli Isletmeler”

50-250 arast is¢i galistiran isletmeler "Orta Olgekli Isletmeler”

Tiirkiye Halk Bankast KOBI tesvik fonu kapsaminda sektor ayrimina girilmeden

1-250 arasi is¢i calistiran isletmeler KOBI kabul edilmektedir.

1-5 arasi isci galistiran isletmeler "Cok Kiigiik Isletmeler”
TOSYOV 6-100 aras isci calistiran isletmeler "Kiiciik Olgekli Isletmeler”
101-200 arasi is¢i ¢alistiran isletmeler "Orta Olgekli Isletmeler”

Kaynak: (Bayiilken, 2017:3-5)

Kamu kurumlar1 tarafindan yapilan bu tanimlamalar disinda akademik
calismalarda da KOBI tanimlar1 yapilmistir. Calisan sayis1 veya mali bilango
degiskenlerini gdz 6niine almadan yapilan bazi tanimlarda KOBI’lerin:

** isletme sahibi ile igletme yoneticisinin ayni kisi oldugu, isletmeyle ilgili
kararlarin uzman yardimi olmaksizin isletme sahibi tarafindan alindigi, yerel alanda
faaliyet gosterdikleri,

** faaliyette bulunduklar: sektore tek baslarina bir etki yapamadiklari,

** firsatlar1 zamaninda degerlendirebilen, yenilik¢i ve dinamik yapidaki isletmeler
olduklari,

** biiyilik 1sletmelere gore verimlilikleri ve karliliklar diisiik oldugu i¢in yatirim
acisindan dis kaynaga gereksinimlerinin fazla oldugu ifade edilmistir (Mecek, 2020:
49).

Ilgili yonetmelikte 04.11.2012 tarihinde KOBI taniminda giincelleme yapilmustir.

Calisan sayis1 degismemis ancak yillik net satis tutar1 ya da mali bilango limiti 40




milyon Tiirk Lirasma yiikseltilmistir. Buna bagli olarak KOBI siniflandirmasindaki
isletmelerin de mali bilango veya satig hasilati limitlerinde artisa gidilmistir.

24.06.2018 tarihinde KOBI kapsamindaki isletmelerin siniflandirilmasinda tekrar
degisiklige gidilmis ve mali bilango limiti 40 milyon Tiirk Lirasindan 125 milyon Tiirk
Lirasina yiikseltilmigtir. Degisiklik kapsaminda isletmelerin ¢alisan sayilart konusunda

herhangi bir giincelleme yapilmamistir.

1.1.2.KOBI’lerin Ulke Ekonomisindeki Yeri ve Onemi

KOBIl'ler gelismekte olan ekonomilerin gogunda gayri safi milli hasila ve
istthdamda 6nemli bir rol oynamakta, ulusal ekonomilerin istikrar1 ve rekabet giiciiniin
temelini olusturmaktadir. KOBI'ler ekonominin belkemigidir, temel taslaridir. Bu
nedenle rekabet giiglerini ve uzun vadeli istikrar1 arttirmak her zaman onemlidir.
KOBI'lerin istikrar1 ve biiyiimesi, Avrupa Birligi ve ekonomisinin uyumu agisindan da
onemli bir faktordiir (EKinci, 2003).

Cesitli iilkelerden ornekler ile KOBI’lerin ekonomideki énemine bakildiginda
farkli roller tistlendikleri gézlenmektedir.

Chandler’e gore, kiiresel anlamda rekabet edebilmek icin biiyiik olmak sarttir.
Ancak, her ne kadar biiyilik 6lgekli isletmeler diinya ekonomisindeki degisimlere ayak
uydurmak konusunda kiiciik isletmelere nazaran daha avantajli bir duruma sahip olsalar
da, bir¢ok is alaninda, kiigiik 6lcekli isletmelerin sahip oldugu avantajlar da gérmezden
gelinemez. Ozellikle KOBI’lerin biiyiik 6lgekli isletmelere nazaran degisen piyasa
kosullarina hizla uyum saglayabilecek esneklikte olmasi, kiiglik igletme sahiplerinin
biiyiik isletme sahiplerinden daha yaratic1 ve dinamik kisiler olarak hem yonetici hem de
girisimci roliinii tek basina tlistlenebilmeleri, avantajlar1 arasindadir. Biiyiik isletmelerde
yonetici bu gorevleri tek basina iistlenmez. Bunlara ilave edebilecegimiz diger bir
avantaj ise Kkiicik isletme sahiplerinin birimlerle biitiinlesebilmeleri ve bdylece
birbirlerini kolayca tamamlayan tiretim iligkilerini kolayca kurabilmeleridir (Yildirim,
2011:16).

Nasil ki KOBI’lerin tanimlari iilkelere gore farklilk gosteriyorsa, iilke
ekonomilerinde oynadiklart rol ve onem dereceleri de iilkeden iilkeye degisiklik
gostermektedir. KOBI'ler, hem gelismis hem de gelismekte olan tiim iilkelerde en hizli

biiyiiyen ekonomik sektdrii olusturmaktadir. Avrupa Is Sagligi ve Giivenligi Ajansi'na
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gore, KOBI'ler, Avrupa Birligi'nin 6zel sektdr isgiiciiniin yaklasik iigte ikisini istihdam
ettikleri ve her iki yeni isten birini yarattiklart i¢in Avrupa ekonomisinin bel kemigi
olarak kabul edilmektedir. Avustralya'da da KOBI'lerin 21. yiizy1lin basindan beri iilke
ekonomisinde kilit bir sektdr oldugu, KOBI'lerin toplamda yaklasik 3 milyon kisiyi
istihdam ettigi ve bunun ilgili donemde tim 6zel sektor g¢alisanlarinin yarisindan
fazlasim olusturdugu vurgulanmaktadir. Japonya, KOBI'lerle iliskili faydalar1 sergileyen
ve bunlardan yararlanan ilerici ve istikrarli bir ekonomik gii¢ merkezinin diinya modeli
olmustur. Japonya’da KOBI’ler, ekonomide daha dolayl1 bir rol oynayarak, diisiik deger
ve kalitedeki iriinlerin saglayicisi konumundadir. Biiyiik isletmeler ise genellikle
yenilik¢i {iriin veya irlin bilesenlerinin ve yiiksek kaliteli {irlinlerin saglayicisi
konumundadir. Mevcut istatistikler Japonya'da farkli ekonomilerde faaliyet gdsteren
KOBI'lerin tiim isletmeler i¢inde %98'lik paya sahip oldugunu ve istihdamin da %70'ini
olusturdugunu gostermektedir. Benzer sekildle ABD’de KOBI’ler, serbest piyasa
ekonomisinin temel tagi ve ekonomik dinamizmin en Onemli gilicii olarak

goriilmektedirler (Gwezuva- Jerie, 2018:3).

Tablo 3: Bazi Ulkelerde KOBI’lerin Ekonomideki Onemi

Ulkeler KOBI |istihdamdaki | Yatirimdaki lf)ig:f Ihracattaki Kr(ﬁufg:jen
Oram Paylan Paylan Paylan
Paylan Paylar
ABD 97.2 58.0 38.0 43.0 32.0 42.7
Japonya 99.4 81.4 40.0 52.0 38.0 50.0
Ingiltere 96.0 36.0 29.5 25.0 22.0 27.0
Almanya 99.0 64.0 44.0 49.0 31.0 Veri Yok
Italya 98.0 83.0 52.0 47.0 Veri Yok Veri Yok
Tayland 98.0 64.0 Veri Yok 47.0 50.0 Veri Yok
Singapur 97.0 44.0 27.0 43.0 10.0 27.0
Fransa 99.0 67.0 45.0 54.0 26.0 29.0
Hindistan 98.6 59.0 35.0 35.0 20.0 15.3
G. Kore 98.8 59.0 35.0 35.0 20.0 47.0
Tiirkiye 99.8 76.7 38.0 20.0 10.0 5.0

Kaynak: (Sonmez, 2008:14)

Yukaridaki tabloda da goriildiigii gibi iilke ekonomilerinde KOBI’lerin rolii
reddedilemez bir gercektir. Ulkemizde de KOBI’ler &nemli bir role sahiptir ve

ekonominin yap1 tasidir.
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AB’nde ve Isvigre’deki sayilar1 ortalama 20 milyonu bulan KOBI’ler cesitli
alanlarda ve sektorlerde faaliyet gostermektedir. Biiyiikk ¢ogunlugu ayni zamanda bir
aile isletmesi yapisinda olan KOBI’lerin aile isletmeleri agisindan istatistiklerine
bakildiginda ise Gayrisafi Milli Hasila (GSMH)’nin AB {ilkelerinde %40-45’ini, Latin
Amerika tlkelerinde %50-70’ini ve Asya iilkelerinde %65-82’sini aile isletmelerinin
yarattig1 goriilmektedir (Akyol, 2010:34).

Sonug olarak, hem say1 hem de istihdam agisindan KOBI’ler, Arap iilkelerinin,
AB fiiyesi iilkelerin, AB liyesi olmayan iilkelerin bir baska deyisle diinya ekonomileri
icin 6zel onem ifade etmektedir. Ulke ekonomisi agisindan tasidiklari 6nem oldukca
fazla olmakla birlikte, istihdam artisinin saglanmasina katki saglamakta ve bununla
birlikte hammadde ve yar1t mamul iiretimi yaparak biiyiik dlcekli isletmelerin gelisimine
de olumlu katkida bulunmakta ve rekabet ortami yaratmaktadirlar. Diinya ekonomileri
icin katkilar1 yadsmmamadigi gibi biiylik Olcekli isletmelere de katkilar1 asikardir
(Yildirim, 2011:18).

KOBI’ler makroekonomik diizeyde de bolgeler arasi dengesizligi gidermede
onemli rol oynamaktadirlar. Tiim iilkeye dagilmis olmalarindan dolayi, bolgeler arasi
dengeli gelismeye ve biliylimeye 6nemli katkida bulunmaktadirlar. Bunun yani sira i¢
goclin Onlenerek sagliksiz kentlesmenin Oniine gecilmesi, rekabetin artirilmasi, sosyal
barisin korunmasi ve kalifiye eleman yetistirilmesi konularina yaptiklar1 katkilardan
dolay1 KOBT’ler, iilke, bdlge ve diinya ekonomisi agisindan ¢cok énemlidirler.

KOBI’ler, biitiin diinyada oldugu gibi, Tiirkiye’de de ekonominin en hayati
organlaridir. KOBI’lerin sayis1 ve ekonomideki agirligi konusunda genel olarak
kullanilan bilgiler, Devlet Istatistik Enstitiisii'niin (17 Kasim 2005°te yayimlanan Resmi
Gazete ile Tiirkiye Istatistik Kurumu admi almistir) verilerine dayanmaktadir.
Gegmisten giiniimiize KOBI’lerin gelisimi izlendiginde iilkemizde de yillar igerisinde
biiyiime ve gelisme gostermistir. Istatistiki verilerde de bilyiime acgik¢a ve somut bir
sekilde goriilmektedir. Gerek mikro 6lcekli gerek kiigiik ve orta dlgekli KOBI’ler
gelismeye devam etmektedir.

2002 itibariyle toplam isletme sayisi i¢inde 10°dan az is¢i ¢alistiran mikro Slgekli
isletmelerin payr %96,32, 10-49 is¢i calistiran kiiciik 6lcekli isletmelerin payr %3,09,
50-250 is¢i ¢alistiran orta olgekli isletmelerin pay1 %0,48’dir. Bu itibarla, Tirkiye’deki
isletmelerin %99,89°u AB uyumlu KOBI tanimima girmektedir.
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2007 yil1 itibariyle Tiirkiye’de tarim sektdrii disindaki isletmelerin %12,5°1 sanayi
sektorlerinde, %87,5°1 ise hizmet sektorlerinde yer almaktadir. Tarim sektorii disinda
kalan istthdamin %30’u sanayi sektorleri tarafindan saglanirken %70°1 hizmet sektorleri
tarafindan olusturulmaktadir. 2007 yilinda goriilmektedir ki hizmet sektoriiniin
istthdamdaki pay1 diger sektorlere oranla daha fazla yilikselmistir (Yiiksel, 2011:11).
2007 yilinda KOBI’lerin %95,5’ini mikro 6lgekli isletmeler, %4iinii kiiciik 6lgekli
isletmeler, %0,5’1ni ise orta dlgekli isletmeler olusturmaktadir (Yiiksel, 2011:14).

Ulkemizde KOBI’lerin 6nemli bir béliimiiniin mikro 6lgekli isletmeler oldugu
goriilmektedir. Ulkemizdeki KOBI niteligindeki isletme sayist 1.720.598 olup,
isletmelerin sektorlere gore dagilimlarina bakildiginda en biiyiik payr %46,19 ile ticaret
sektoriliniin olusturdugu goriilmektedir (Yildirim, 2011:21).

Tablo 4: KOBI’lerin Tiirkiye’de Sektdrel Dagilimi (%) 2019

- MIKRO KUCUK ORTA KOBI

SEKTORLER i ((f/;o ) i o
Toptan ve Perakende Ticaret 36,5 34,2 27,3 36,3
Ulastirma ve Depolama 15,1 6,2 4,5 14,4
Imalat 11,6 21,5 31,9 12,4
Kongklamg ve Yiyecek Hizmeti 9.7 6.9 56 95
Faaliyetleri
Mesleki Bilimsel ve Teknik Faaliyetler 7,2 4,7 Veri Yok 7
Insaat 6,4 13,6 11,7 7
Idari ve Destek Hizmet Faaliyetleri 1,6 3 58 1.8
Diger 11,9 12,9 13,3 11,7

Kaynak: (https://www.tuik.gov.tr/indir/duyuru/kobi-istatistikleri-raporu.pdf, 2019:5)

Yakin dénem TUIK verilerine gore Tiirkiye’deki KOBI'ler 2019 yilinda toplam
%99,8'ini

girisim sayisinin

olusturmustur

(https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Kucuk-ve-Orta-Buyuklukteki-Girisim-

Istatistikleri-2019-37548 ). 2020 yilinda ise toplam girisim sayisinin %99,8'ini

olusturmustur. Bunun yani sira istihdamin %72'sini, personel maliyetinin %49,2'sini,
cironun %49,4'linli ve iretim degerinin %42,7'sini olusturdugu belirtilmektedir
(https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Small-and-Medium-Sized-Enterprises-
Statistics-2020-41129 ).
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2019 yilinda dogan KOBI girisim sayisinin, o yildaki aktif KOBI sayisina oram
%13,1 ve 2019 yilinda dogan KOBI girisimlerindeki istihdam sayisinin, 2019 yilindaki
aktif KOBI'lerin toplam istihdami icerisindeki pay1 %6,2 olmustur. 2020 yilinda ise bu
oranlar girisim dogum oraninda %14,7'ye, istihdam payinda ise %6,8'e ylikselmistir.
KOBIi'lerin 2020 yilinda en yiiksek dogum oram %15,6 ile mikro &lgekli girisimlerde
gerceklesmistir. Bunu %4,6 ile kiiciik olcekli ve %3,1 ile orta olgekli girisimler takip
etmistir. Yine dogan girisimlerin istihdam igerisindeki oranlarinda en yiiksek oran
%11,6 ile mikro 6l¢ekli girisimler olurken, bunu %?2,7 ile kii¢iik 6lgekli ve %1,4 ile orta
olgekli girigimler takip etmigtir

(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/8044/kucuk-ve-orta-buyuklukteki-

girisim-istatistikleri-2020

Bu veriler de gostermektedir ki, Tiirkiye’de de KOBI’ler ekonomik yap1 iginde
onemli bir yere sahiptir. Gegmisten bugiine KOBI’ler gelisimini arttirarak faaliyetlerini
devam ettirmektedir. Istihdamin da yaklasik 3%’ii KOBI’lerde gergeklesmektedir. Tiim
bu verilerin gosterdigi sonug ise KOBI’lerin Tiirkiye i¢in de hem ekonomik yapida hem

de isttihdamda 6nemli bir yere sahip oldugudur.
1.1.3. KOBI’lerin Dezavantaj ve Avantajlar

Ozellikle gelismekte olan ve yiikselen ekonomiler bakimmdan daha &nemli bir
yere sahip olan KOBI’lerin performansimi etkileyebilecek gesitli faktorler mevcuttur.
Bunlarin bir kism1 KOBI’ler i¢in dezavantaj yaratmakta, performans: diisiirmektedir, bir
kismi ise esneklik saglayarak yeni kosullara uyumu kolaylastirmaktadir. KOBI’ler i¢in
dezavantaj yaratan faktorler asagidaki sekilde siralanabilir (Ndiaye- Razak vd,, 2018:
259-262).

KOBI’lerin yasadig1 sorunlarm kaynagini finansmanin olusturdugu sdylenebilir.
Finans, KOBI'lerin karsilastigi énemli bir kisitlamadir ve performanslari iizerinde
onemli bir etkisi oldugu sdylenebilir. Bu durumu destekleyici bir takim nedenler vardir.
Ornegin, isletme sahiplerinin finansal ydnetim agisindan yeterli olmamasi, ayri bir
finans biriminin olmamasi, yetersiz 0z sermaye nedeni ile dis kaynaklara bagiml
kalmasi, gerekli finansal tablolarin diizenli tutulmamasindan dolayr KOBI'ler ayrmntili
mali kayitlara sahip degildir. Bu nedenle biiyiik isletmelere kiyasla daha riskli olarak

kabul edilmektedirler ve kredi veren kurumlarin/bankalarin yiiksek teminat talepleri ile
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kars1 karsiya kalmaktadir. Bankalar KOBI’lere kredi vermeyi cok tercih etmemekte,
ancak verdigi takdirde ise isletmenin finansal boyutundan daha biiyiikk teminatlar
istemektedirler. Bu da finansal sorunlarin ¢6ziimiinii zorlastirmaktadir. Bu, KOBI'ler
icin finansmana erisimi zorlastirmakla birlikte liretkenlik, hayatta kalma, karlilik ve
biiyiime kisitlamasina neden olmaktadir (Evin, 2012:18; Cetiner-Acar, 2021:26).

KOBI’lerin finansman sorunlarinin giderilebilmesi i¢in uygun zamanda ve
miktarda kaynak saglanmasi, bankalardan diisiik faiz imkani, bankalara erisim kolayligi
saglanmasi ve finansman konusunda yasadiklar1 sorunlara destek olunmasi amaciyla
kolayliklar saglandiginda finansman alanindaki dezavantajlar1 ile basa ¢ikilabilir.

KOBI’ler biiyiik isletmelere kiyasla istihdam edilen galisan sayisinin az oldugu
daginik bir yapiya sahiptirler ve verimlilikleri diisiiktiir. Tiirkiye’de KOBI’lerin
%95,3’1i 1-9 arasi is¢i calistiran mikro 6lcekli isletmelerden olusmaktadir. Dolayisiyla
sanayi sektoriinde yer alan isletmelerin ¢ogu, geleneksel yapinin baskin oldugu aile
isletmelerinin biiyiik 6l¢ekte sistemin i¢inde var olduklar1 goriilmektedir. Bu isletmeler
yonetim, mali ve pazarlama konularinda muhafazakdr bir egilim ve davranis
gostermektedirler. Bunun akabinde isletmeler verimlilik ilkelerini ¢ogunlukla hayata
gecirememektedirler. Bu tarz isletmelerde genellikle isletmenin sahibi ayn1 zamanda
yonetici de oldugundan, isletme korliigli nedeniyle ve yeterli bilgiye sahip
olamadigindan, yapilabilecek bir takim degisiklikler ve isletme igin verimi arttirabilecek
organizasyonlara gozlerini kapamaktadirlar. Bu verimlilik ilkelerinin bilinmemesi tiim
alanlarda isletmeyi etkilemekte dolayisiyla sorunlar kisa stirede biiyiiyerek isletmeyi dar
bogaza sokabilmektedir (Baytilken, 2017:36-37).

Yonetim, {retim ve pazarlama gibi alanlarda egitimli, tecriibeli ve bilgili
yoneticilerin eksikligi KOBIi‘lerin yonetim ve organizasyon konularinda onemli
sikintilar yasamalarma neden olarak hayatta kalmalarinin ve gelismelerinin Oniine
gecmektedir. Bu sorunlarin ortadan kaldirilabilmesi icin isletme sahiplerinin egitilip
bilinglendirilmesi gerekmektedir. Isletme biinyelerinde konuyla ilgili uzmanlasmis
calisanlarin igletme igerisinde istihdam edilmesi isletme adina faydali olacaktir (Celik,
2014:12).

KOBI’ler igin dezavantaj yaratan etkenlerden bir digeri kanun ve mevzuat
sorunlaridir. Biirokratik engellerin ve kanunla uyulmasi zorunlu kilinan islemlerin

coklugu, bir¢ok girisimciyi atilimdan uzaklastirmakta, var olan kiiciik isletmelerin ise
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gelisimini olumsuz yonde etkilemekte ve engellemektedir. Ekonomik aktiviteleri
zorlagtirict kanun ve hiikiimlerin basitlestirilmesi ve her asamada kamu kurumlarinin
baskic1 varhiginin hafifletilmesi KOBI’lerin faaliyetlerini daha rahat siirdiirebilmesine
olanak saglayabilir. Bunun yaninda {ilkemizde de kanuni yiikiimliiliiklerin ¢ok sayida
daginik ve karigik olmasi, isletme sahiplerinin kanun gereklilikleri ile alakali bilgilerinin
az olmasi ya da olmamasi, biiylik igletmelere nazaran yol gosterecek alaninda uzman
birinin istihdam edilmesinin ekstra bir ekonomik kiilfet olarak goriilmesi kii¢iik
isletmeler i¢in dezavantaj yaratmaktadir (Akdeniz, 2005:10).

KOBI’lerin bir diger dezavantaji da diisiik teknoloji kullanim1 ve yetersiz alt yap1
sorunudur. Altyapinin mevcudiyeti veya eksikligi de firma performansi lizerinde 6nemli
bir etkiye sahiptir. Bu, 6zellikle kirsal veya bolgesel altyapinin gelismemis veya az
gelismis oldugu yiikselen ekonomilerde dnemlidir. Ornegin, kotii yollar, yetersiz su
sikintisi, diizensiz elektrik arzi ve zayif telekomiinikasyon sistemini igeren zayif altyapi
KOBi'lerin biiyiimesinin oniindeki engellerden biridir. Yeterli tesislerin olmamast,
firmalarin bu tiir hizmetleri almanin maliyetini {istlenmesi gerektigi anlamina gelir.
Altyapr eksikligi veya ciiriimesi KOBI'lerin basarisizligma yol agmaktadir (Ndiaye-
Razak vd,, 2018: 262). Ulkemizde imalat sektoriinde kiigiik ve orta dlgekli isletmelerin
teknoloji diizeylerine gore oranlarina bakildiginda, mikro 6lgekli girisimlerin %57,5°1
diisiik teknoloji siifinda tiretim yaparken, %32,2'si orta-diisiik teknoloji, %9,8' orta-
yiiksek teknoloji ve %0,5'1 yiiksek teknoloji sinifinda iiretim yapmaktadir. Sonug olarak
iilkemizde KOBIler diisiik telekomiinikasyon sistemi igerisinde yer alip diisiik teknoloji
kullanmakta ve bu durum KOBI’ler icin olumsuz sonuglar dogurmaktadir
(https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/detay/8044/kucuk-ve-orta-buyuklukteki-
girisim-istatistikleri-2020# ).

KOBT’ler biiyiik isletmelerle karsilastirildiginda rekabet giiglerinin zayif oldugu
goriilmektedir. Giiniimiizde KOBI’ler kiiresel rekabet icinde yer alsalar da 6zgiin {iriin
imal etme konusunda yeterli degillerdir. KOBI’lerin genellikle biiyiik dlgekli sirketlere
fason {liretim yaparak rekabet zincirine daha az girdikleri gozlenmektedir. Siparis ana
sitketin belirledigi standart ve fiyat araliginda yapilarak ana isletmeye teslim
edilmektedir. Bunun sonucunda KOBI’leri bekleyen tehlike, ana firmanin giderek
fiyatlar1 diisiirmesi ve KOBI’leri diisiik kar marjlar1 ile ¢calismaya zorlamasidir. Bdyle

bir durumda kii¢clik firmalarin pazarlik edebilme sansi yoktur. Zira yedekte baska
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KOBI’ler alternatif olarak beklemekte ve daha diisiik fiyata raz1 olmaktadir. Bu “fason
isletme” mantiginin ¢ok bilinen tablosudur. Ayrica bu kar oranlarina razi olunsa bile,
politik ve ekonomik dalgalanmalar da ana sirketin siparisi iptal etme riskini her an
ortaya cikarabilmektedir. Dolayisiyla “rekabet giiciiniin” diisiikliigii KOBI’lerin énemli
sorunlaridan biridir. Bu noktada KOBI’ler &zgiin iiriin iiretebilir veya kendi aralarinda
pasif rekabet yaratilmamasi i¢in belli is i¢in belli bir maliyet belirleyip bunun altina
diismeyerek biiyiik isletmelere karsi birlikte hareket edebilirler (Bayiilken, 2017:39-40).

KOBI’lerin dezavantajlar1 oldugu kadar avantajlari da mevcuttur. Bu
avantajlardan biri ¢alisan sayisinin azligidir. Calisan sayisinin azligi isletme igerisinde
iligkilerin daha yakin olmasina imkan verir. Bu da beraberinde isyerinde bir aile havasi
ortam yaratir. Calisan sayisinin azligi isletme ici iletisimin hizli ve etkili olmasma da
olanak saglar. Calisan-igveren ayrimi keskin degildir ve hiyerarsik yapilanma biiyiik
isletmelere oranla daha az veya yoktur. Calisanlarin kararlara katilma, isletme igerisinde
isveren kadar etkin rol {istlenme gibi imkanlar yakalamast hem motivasyonu
yiikseltmekte hem de isletmeye baghligi arttirmis olmaktadir. Biiyiik isletme
yOneticilerinde var olan otoriter tutum, tutarsiz emirler, karar siirecinin yavas ilerlemesi
gibi olumsuz durumlar kiiciik isletmelerde goriilmemektedir. Bu da kiigiik isletmelerde
verim artigini saglamaktadir (Evin, 2012:16.)

KOBI’ler biiyiik isletmelere nazaran tiiketici gereksinimlerine kolayca uyum
saglarlar. Kiiglik ve orta biiyiikliikteki isletmeler biiylik olgekli isletmelerin aksine
tilkketiciye daha yakin iletisimle ¢alisirlar. Olusabilecek sorunlarin ¢oziimleri daha hizli
ve daha diisiik maliyetli olur. Bu esnek yap1 sayesinde yenliklere daha kolay uyum
saglarlar, tiiketici tercihlerine daha etkin cevap verirler. Biiyiik isletmelerle tiiketici
arasinda bir koprii gorevi gormiis olurlar ve biiyiik isletmelerin tamamlayicis1 ve
destekleyicisi konumuna gelirler (Kiinyeli, 2006:16).

KOBT’ler az yatirrmla daha genis iiriin ve iiretim cesitliligi sagladig: gibi, yatirrm
maliyetlerindeki diisiikliikle de istihdam olanaklar1 sunmaktadirlar. Issizligin diisiik
seviyelere ¢ekilmesine yardimci olduklart gibi, esnek yap1 sayesinde talep
degisikliklerine kolay uyum saglarlar. Esnek yapiya sahip olmalar1 dolayisiyla
ekonomik dalgalanmalar1 daha rahat gdogiisleyebilirler. Bdylelikle istthdam ve

tretimdeki bosluklarin ve eksikliklerin giderilmesini saglarlar. Gelir dagilimindaki
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dengesizlikleri diisiik seviyelere ¢ekerken, bdlgeler arasi kalkinmayi dengelerler.
Ekonomide istikrar1 saglayan denge unsurlaridirlar (Demir, 2018:25).

KOBI’ler bircok durumda biiyiik firmalarin temelini olusturmaktadir. Mevcut
bliyiik firmalarin bir¢ogu, dinamik lider tipleriyle iyi yonetilmesi sonucunda 6nceden
birer KOBI iken artik biiyiik bir firma haline gelmis olan firmalardir. Onceden birer
KOBI olan biiyiik 6lcekli isletmeler i¢in KOBI’ler biiyiik avantajlar saglamaktadir.
Sadece biiyiik olgekli isletmelere degil iilke ekonomisine ve istihdama da olumlu
katkilar1 vardir. Ozellikle kiigiik niifuslu bolgelerdeki vasifsiz is¢i istihdamini
karsilayarak hem sosyo-ekonomik yapiya hem de iilke ekonomisine katki saglarlar.
Goriildiigii iizere KOBI’ler iilkemiz icin bir denge unsurudur ve ekonomimizin yapi

taglarini olusturmaktadir (Filiker, 2007:22).

1.2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI KAVRAMI

Tarihsel olarak is¢i sagligir ve is giivenligi olarak ele alinan kavrama iliskin
cabalarin odak noktasi fabrika isc¢ileri gibi kol emegi ile yapilan meslekler olmustur.
Ancak bu alan giiniimiizde kisi ve yer bakimindan ¢ift yonlii olmak iizere kapsam olarak
genislemis ve tiim meslekleri kapsayacak sekilde is saglhigir ve giivenligi kavramina
doniismiistiir. Is saghig ve giivenligi, calisan niifusun hastalik ve yaralanma egilimlerini
inceleyen ve bunlar1 dnlemek igin stratejiler ve diizenlemeler 6neren ve uygulayan bir
alan1 ifade eder. Kapsami genistir, toksikoloji ve epidemiyolojiden ergonomi ve siddetin
Oonlenmesine kadar cok cesitli disiplinleri kapsar

(https://www.verywellhealth.com/what-is-occupational-health-and-safety-4159865). Bir

baska deyisle, isyerindeki insanlarin giivenligi, sagligi ve refahi ile ilgili ¢aligmalar
yapan, her bireyin kendi meslegini saghigina en az zarar verecek sekilde
gerceklestirmesi ile ilgilenen c¢ok disiplinli bir alandir. Bu bakimdan is saghigi ve
giivenligi, i1s hayatinda calisanlarin olas1 tehlikelere karsi korunmasi ve gerekli
tedbirlerin alinarak saglikli bir ¢alisma ortaminin yaratilmasi i¢in yapilan caligmalar
ifade etmektedir. Sanayinin ve teknolojinin gelisimi insan hayatinin kolaylastirilmasi
agisindan pozitif etkilerle birlikte bir takim olumsuz etmenlere de yol agmistir. Ozellikle
sanayide kullanilan kimyasal girdiler insan ve ¢evre iizerinde olumsuz etkiler yaratarak

beraberinde is kazalar1 ve meslek hastaliklarina neden olurken, ofis ortamlarinda ise
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zihinsel saglik ve tekrarlayan stres problemleri odak noktasi olmaktadir (Bayram,

2008:9; Kilkis, 2018:7; https://www.peoplehum.com/glossary/occupational-safety).

Is saghipg1 ve giivenligi kavrami sanayi devriminin bir {iriiniidiir. Sanayilesme ile
birlikte fabrikalarda agir makinelerde ¢alismanin getirmis oldugu fiziksel nitelikteki
olumsuz etkileri en aza indirgemek amaciyla ortaya ¢ikmis bir kavramdir. Giiniimiizde
ise ofis ortamlarinda veya uzaktan ¢alisma gibi neredeyse yalnizca bilgisayarlarda
caligmanin getirdigi kas ve eklem agrilari, géz yorgunlugu ve ofis kaynakli kayma,
diisme gibi giivenlik ve saglik sorunlar1 ile de karsilasiimaktadir. Is saglhigi ve giivenligi
meslege gore bliylik farkliliklar gosteren kaza ve hastaliklara karsi gerekli Onleyici
tedbirler almayi, bdylece is kazasi ve meslek hastaliklarindan korunmayi saglayan
¢ozlimler iretmeyi hedeflemektedir. Kavramin is giivenligi kismi igyerindeki risk
faktorlerini ve yaralanmaya neden olabilecek olast giivenlik tehlikelerini

kapsamaktadir. Is saglig1 ise isyerinin yaratacagi potansiyel saglik sorunlarma ve

esenlige  odaklanmustir  (https://www.verywellhealth.com/what-is-occupational-
health-and-safety-4159865 ).

Her meslegin kendisiyle iligkili saglik veya giivenlik riskleri vardir ve
calisanlarinin iglerini miimkiin oldugunca giivenli bir sekilde yapmalarini saglamak her
igverenin sorumlulugundadir. ILO'ya gore is sagligr ve giivenligi, isle ilgili yaralanma
ve hastaliklarin Onlenmesi ile calisanlarin sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi ile
ilgilenen disiplin olarak tanimlanabilir. Calisma kosullarinin  ve  ortaminin
iyilestirilmesini amaglamakta, ¢alisanlarin sosyal, zihinsel ve fiziksel refahini
kapsamaktadir. Bu nedenle is saghgi ve giivenligi mesleki tip, halk sagligi, endiistri
miihendisligi, ergonomi, kimya ve psikoloji gibi diger bilimsel alanlarla etkilesimi
gerekli kilan genis bir yaklagim gerektirmektedir. Her ne kadar geleneksel olarak igyeri
tehlikeleri ile yaralanma veya hastalik gibi olumsuz sonuclar arasindaki dogrudan
baglantiya odaklanilmigsa da dig faktorlerin (6rn. kronik hastaliklar, sosyo-ekonomik
cevre, pandemiler) de calisanlarin saghgi ve giivenligi daha genis bir ifade ile
refahi tizerinde bir etkiye sahip olabilecegi kabul edilmektedir. Bu anlayis is saghigi ve
giivenligini tanimlarken daha biitiinsel bir yaklasima ihtiya¢ oldugu anlamina
gelmektedir. Bu anlayis gercevesinde is saglhigi ve gilivenliginin “yatay” ve “dikey”
olarak genisletilmis taniminda asagidaki noktalara dikkat gekilmektedir. Is sagligi ve

giivenliginin yatay geniglemesi, ¢alisanlarin sagliginin sadece isyeri risklerinden degil,
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ayni zamanda kisisel ve toplum diizeyindeki risk faktorlerinden de etkilendiginin
kabuliine dayanmaktadir. Dikey olarak daha genis tanimda ise, ¢alisma Oncesinden
calisma sonrasma kadar tiim calisma hayatinin siirekliligine bakilmaktadir. Bdylece
genigletilmis bir is sagligl ve giivenligi kavraminin iceriginde sadece geleneksel isyeri
risklerinin degerlendirilmesi yeterli olmayacak, ayni zamanda is ve is dis1 faktorlerin
etkilesimlerinin yani sira ¢alisma hayat1 boyunca ortaya ¢ikan degisikliklerin de dikkate
alinmasi gerekmektedir ( https://oshwiki.eu/wiki/OSH_in_general).

Is saghg ve giivenligine yonelik galismalarin amaci kavramin iceriginde de yer
aldips iizere is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesidir. Diinya Saglik Orgiitii’ne
(WHO) ya gore is kazasi, onceden planlanmamis, biiyiik Olgiide yaralanmalara,
tiretimde kullanilan makine ve ekipmanlarin zarar goérmesine veya {iiretimin bir siire
durmasma yol agan olay olarak tanimlanmistir. ILO ya gore ise is kazasi ise,
planlanmamigs ve genellikle zarara yol agan beklenmedik olaylar olarak ifade
edilmektedir (Baybora, 2012:14-15).

Bir kazanin is kazasi kabul edilebilmesi i¢in, isin niteliginden otiirii isyeri
disindayken beklenmedik bir sekilde veya isyeri i¢cinde g¢alisirken meydana gelmesi,
calisanin da ruh ve beden biitiinliigiine zarar vermesi gerekmektedir (Kilkig, 2018:11).

Mesleki risklerin en 6nemlisi olan is kazasi c¢alisanin, igverenin emri altinda
bulundugu bir sirada igveren icin calisirken veya isverenin emri dogrultusunda isyeri
disindayken meydana gelebilen ve c¢alisanlarin beden ve ruh sagligini etkileyen
kazalardir. Meydana gelen is kazalar1 hem {iilke ekonomisine hem de isverene ve
calisana ciddi zararlar vermektedir (Y1lmaz, 2015:57).

Is kazalarinin temel nedenleri 4M olarak adlandirilan 4 ana etkenden
kaynaklanmaktadir.

1-Insan (Man)

2-Makine (Machine)

3-Ortam-Cevre (Media)

4-Yonetim (Management)

Insan faktérii bu temel nedenlerden en 6nemlisi olup, kazaya sebep olabilecek en
biiyiik etkendir (Bayraktaroglu vd., 2018:2).

Is saglig1 ve giivenliginin diger bir risk grubu ise meslek hastaliklaridir. Meslek

hastaligi, tiimiiyle mesleksel nitelikte olup ¢alisanin yaptig1 isten kaynaklanan bir
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hastaliktir. Bir hastaliga meslek hastalig1 diyebilmek icin ortaya ¢ikan sakatligin veya
hastaligin calisanin yaptig1 is yiiziinden kaynaklanmasi ve hastaligin tekrarlayan
nitelikte olmasi gerekmektedir. Meslek hastaligini is kazasindan ayiran o6zellik ise
meslek hastalig1 ¢alisanin ylriittiigii is nedeniyle yavas yavas ortaya ¢ikan bir rahatsizlik
olmasina karsin is kazasi aniden ortaya ¢ikan bir olaydir (Kilkis, 2017:254-255).

Is kazas1 ve meslek hastaliklarin1 6nlemeye yénelik koruma amagh faaliyetleri
iceren is saghgl ve giivenligi alaninda mesleki risklerin bilinmesi ve yonetilmesi 6nem
tasimaktadir. Mesleki risklerin belirlenmesi siireci isyerindeki tehlikelerin tespiti ile
baslamaktadir. Tehlike, ¢aligma ortaminda var olan ya da disaridan gelebilecek, isyerini
veya calisanlar etkileyebilecek hasar veya zarar verme potansiyelidir. Tehlikeyi ortaya
cikaran sebeplerden birisi glivenli olmayan davranmislarda bulunmak bir digeri ise
giivenli olmayan ortamlarda galigmaktir (Ozkan, 2019:2). Isyerleri farkli sektorlerde
faaliyet gostermesine bagl olarak her isyeri icin farkli tehlikeler mevcuttur.

Tehlikeden kaynaklanabilecek yaralanma, kayip, zarar gorme ya da baska bir
zararli durumun meydana gelmesi ihtimali risk olarak tanimlanmaktadir. Diger bir
deyisle risk, tehlikeli bir olayin gerceklesme ihtimali ile ortaya g¢ikacak sonuglarin
birlesimidir (Ocak, 2019:14). Tehlike ve riske bir 6rnek vermek gerekirse; ¢alisilan
ortamda seyyar kablolar yerde ve kontrolsiiz sekilde bulunuyor ise tehlike, bu seyyar
kablolardan kacak akim nedeni ile elektrik ¢arpmasi, kisa devre, yangin gibi olaylarin
meydana gelmesi ise risktir.

Is saglig1 ve giivenligi kavraminin tasidigi anlam ve amag bakimindan isyerlerinin
risklere karst dogru oOnlemler alarak uygulanmasini saglamak c¢ok Onemlidir.
Kiiresellesme ve hizmet sektoriiniin bliylimesi, teknolojik gelisme ve isgiicli piyasasinin
yapisindaki degisiklikler, tiim igyerlerinde ¢alisma yontemlerinde ve ¢alisma ortaminda
degisiklikler yaratmaktadir. Bu degisiklikler yeni is sagligi ve giivenligi risklerinin
ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir. Daha geleneksel riskler yaninda teknoloji ve
calisma kosullarinda meydana gelebilecek degisiklikler sonucunda ortaya ¢ikabilecek
yeni riskleri yonetmek ve kontrol etmek is kazalarinin ve meslek hastaliklariin

onlenmesinde hayati bir role sahiptir ( https://oshwiki.eu/wiki/OSH_in_general).

1.2.1. Is Saghg Ve Giivenliginin Onemi ve Amaci
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Is saghgi ve giivenliginin odak noktasi calisan saghiginin gelistirilmesi ve
stirdiiriilmesi, ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi, saglik ve giivenligi destekleyici calisma
kiiltiirlerinin  gelistirilmesi bdylece c¢alisanlarin kazalardan, yaralanmalardan, zararli
maddelerin neden olacagi hastaliklara maruz kalmaktan ve Gliimlerden
korunmasidir. ILO’nun tahminlerine gore diinyada her y1l 2 milyon kisi is kazas1 ve isle
ilgili hastaliklar nedeniyle hayatin1 kaybederken, yilda 360 milyon is kazas1 meydana
gelmektedir (https://www.ilo.org/global/topics/safety-and-health-at-work/lang--

en/index.htm). Tiirkiye’de de Sosyal Giivenlik Kurumu istatistiklerine gore 2020 yilinda
384.605 kisi is kazasina, 909 kisi meslek hastaligina maruz kalmistir. Meslek hastaligi
nedeniyle 5 kisi, i3 kazast nedeniyle 1240 kisi hayatin1 = kaybetmistir
(http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk_istatistik_yilliklari).

(Calisma ve yasama hakki iizerinde biiylik bir tehdit olusturan kaza ve hastaliklar
onlemek icin ig saglig1 ve giivenligi ¢aligmalarina 6nem verilmesi gerekmektedir. Tiim
igsyerlerinde giivenlik tehlikeleri mevcuttur ve kazalar her an gergeklesebilir. Bu tiir
tehlikelerin c¢alisanlar, isverenler ve ililke ekonomisi iizerindeki etkilerini en aza
indirerek kaza riskini azaltmak ve giivenli bir ¢alisma ortami saglamak i¢in is sagligi ve
giivenligi calismalarina oncelik verilmesi onemli avantajlar saglamaktadir. Ozellikle
tehlikelerin tanimlanarak risklerin azaltilmasi1 kaza ve yaralanmalarin azalmasini,
calisanlarin moralinin yiikselmesiyle verimliligin artmasini, ¢alisanlar arasindaki
iligkilerin gelismesini, farkindaligin artarak giivenli ¢alisma kiiltiiriiniin olugmasini, kaza
ve yaralanmalara baglh maliyetlerin diismesini saglayacaktir

(https://www.jliedu.com/blog/importance-ohs-occupational-health-safety/

https://safetyaccess.co.uk/news/why-is-occupational-health-and-safety-important/).

Isyeri calisanlarin fiziksel, zihinsel, ekonomik ve sosyal refahinda biiyiik rol
oynamaktadir. Calisanlar i¢in saglikli ve giivenli bir ¢alisma ortami saglamak isveren
i¢in bir secim degil, yiikiimliiliiktiir. Is saglig1 ve giivenligi onlemlerindeki eksiklikler en
cok calisanlar etkilemektedir. Calisanin yasamini kaybetmesine neden olabilecegi gibi
beden ve ruh sagliginda kayiplar yasamasina, gelirinin azalmasina da sebep olmaktadir.
Kaybedilen bir uzuv veya yillarca siiren zihinsel rehabilitasyon, bir kisiyi tamamen yeni
bir yasam tarzina ve hatta kendi kimligini benimsemeye bile zorlayabilir. Bu tiir
olaylarin ¢alisanlar iizerindeki etkisini 6lgebilmek, tanimlamak ¢ok zordur. insanlarin

gorevlerini yaparken yasadiklar1 6liimciil yaralanmalar da tartismasiz ekonomik olarak
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dlgebilecegimizin dtesindedir. Olen veya yaralanan kisinin yani sira, bundan zarar géren

aile ve arkadaslar, is arkadaslar1 da bundan dogrudan etkilenmektedir.

Isverenleri etkileyen yonii ise is kazalarindan dogan ekonomik maliyetlerin
karlhiliklarii etkileyerek rekabet gliclerini zayiflatmasidir. Bu maliyetlerin bir kismi
tedavi giderleri, mahkeme masraflari, maddi manevi tazminatlar gibi 6nlem alinabilir ve
hesaplanabilir maliyetlerdir. Ancak asil 6nemlisi dnceden kestirilemeyen, kazanin diger
caligsanlar iizerinde yarattigi verim diisiikliigli, yeni eleman se¢imi ve egitimi, kazanin
gerektirdigi fazla mesai, pazar kaybi1 gibi hesaplanmasi zor olan daha yiiksek
maliyetlerdir. Bu bakimdan is sagligi ve giivenligi devamsizlik maliyetlerini azaltmak,
calisan verimliligini artirmak, kamu ve 0Ozel sektor isverenlerinin gereksinimlerini
karsilamak ve kurumsal imaji gelistirmek gibi isletmeler igin gesitli ekonomik
avantajlara sahiptir. Daha yiiksek ISG standartlarina sahip isletmeler daha basarili ve
daha siirdiiriilebilirdir. Tahminler, is saghigi ve giivenligine yatirtlan her birim igin

igverenin getirisinin yaklagik iki kat1 oldugunu gostermektedir.

Ulke ekonomisi bakimindan ise ekonomik ve sosyal kalkinmaya iliskin
hedeflerin degismesine neden olabilmektedir. Zira is kazasi ve meslek hastaliklarinin
neden oldugu maliyetler iilkelerin gayri safi yurti¢i hasilasinda onemli bir yer
tutmaktadir. Bu alanda yapilan ¢alismalarda her yil is sagligi ve giivenligi ile ilgili
sorunlar nedeniyle bu oranin %4’ buldugu ifade edilmektedir. Nitekim EU-OSHA,
kiiresel gayri safi yurtici hasilanin (GSYIH) %3,9'unun ve Avrupa GSYIH'sinin
%3,3'liniin isle ilgili yaralanmalar ve hastaliklarla miicadeleye harcandigini tahmin
etmektedir. Dolayisiyla kaynaklarin is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 nedeniyle
kullanilmas: iilke politikalarindaki tercihlerin degistirilmesini zorunlu kilmakta ve
hedeflerin gerceklestirilmesini engellemektedir. Diger taraftan yetismis insan giicii
kaybi ise sorunun bir bagka dnemli boyutudur. Isle ilgili yaralanmalar ve hastaliklar,
bireyler, igverenler ve toplum i¢in yiiksek ekonomik maliyetlere neden olmaktadir. Kimi
zaman geri getirilemeyecek kayiplara neden olan ve ¢ok boyutlu etkileri bulunan is
kazalarinin yapilacak etkin ¢aligmalarla biiyiik dl¢lide dnlenebilecegi ifade edilmektedir.
Bu calismalar arasinda ozellikle igyerinde risklerin asgari diizeye indirilmesi, toplu
koruma oOnlemlerine Oncelik verilmesi ve {ist yonetim tarafindan konunun
sahiplenilmesinin ~ 0nemine  vurgu  yapilmaktadir (Kilkis, 2018:  22-29;
https://oshwiki.eu/wiki/OSH_in_general ).
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Calisanlar, ailelerini, igyerlerini ve toplumu olumsuz etkileyen is kazalar1 ve
meslek hastaliklarinin sonuglari, alinacak saglik ve giivenlik sartlarinin iyilestirilmesi ile
hafifletilebilir kimi zaman da Onlenebilir. Bu bakimdan is sagligi ve giivenligi
caligmalarinin amaci yasama, ¢alisma ve saglik hakkini garanti almaktir. Gegmiste
reaktif bir yaklasim ile yasanan kaza ve hastaliklarin ortaya ¢ikardigi olumsuz sonuglari
telafi edici ¢alismalar yapilirken, 6331 sayili Kanun ile proaktif anlayisi ifade eden kaza
ve hastaliklarin olusmadan 6nlenmesine yonelik cabalar 6n plana ¢ikmistir. Boylece
calisanlarin ruh ve beden biitlinliiglinlin saglanmas1 amaglanmaktadir. En 6nemli amag
calisanlarin korunmasi olmakla birlikte is saglig1 ve giivenligi geregi alinmasi gereken
onlemler isyerinin giivenligine de katki saglamaktadir. Ciinkli yapilan ¢alismalarla
isyerinde risk olusturan tehlikeler de ortadan kaldirilmis olmaktadir. Diger taraftan
yapilan calismalar isyerinde iiretimin giivenligini de olumlu etkilemektedir. Alinacak
onlemler ile daha giivenli igyerleri olusturulacagi igin olasi kazalar ve hastaliklar da
engellenmis olacaktir. Bu durum kazalardan kaynaklanan isgiinii kayiplarini azaltacak,
calisanlarin motivasyonunu artiracak ve iiretkenligin artmasia katkida bulunacaktir.
Nitekim 2021-2027 is saghgi ve giivenligine iliskin AB stratejik ¢ercevesi, is sagligi ve
giivenliginin degerini vurgulamaktadir. Saglikli ve giivenli ¢calisma kosullari, saglikli ve
iiretken bir isgiiciinlin 6n kosuludur ve bu nedenle tilke ekonomilerinin stirdiiriilebilirligi
ve rekabet giicii i¢in anahtardir. Ozellikle COVID-19 pandemisi déneminde, ¢alisan
sagliginin korunmasi, toplumumuzun isleyisi ve kritik ekonomik ve sosyal faaliyetlerin

devamlilig i¢in i saglig1 ve giivenliginin ¢ok dnemli oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

(Kilkas, 2018: 8-10; Baybora, 2019:11; Akpinar, 2013:35-36;
https://oshwiki.eu/wiki/OSH_in_general )

1.2.2. is Saghg ve Giivenliginin Gelisimi

Bugiinkii anlami ile olmasa bile eski ¢aglardan beri isyeri ve ¢alisan kavrami hep
olmustur. Dolayisiyla yapilan is ile saglik arasinda baglanti kurmanin tarihgesi de eski
caglara kadar uzanmaktadir (TMMOB, 2018:5). Is saghg ve giivenligi konusu ise
caligma hayatinda 6nemli bir donliim noktas1 olan Sanayi Devrimi ile ortaya ¢ikmuistir.
Bu nedenle is sagligi ve giivenliginin tarihsel gelisimini Sanayi Devrimi Oncesi ve

Sanayi Devrimi sonrasi olarak iki baslikta incelemek miimkiindiir.
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Sanayi Devrimi oncesi donemde is sagligi ve giivenligi ile ilgili ilk yazili
calismalarin eski Roma dénemine kadar uzandigi belirtilmektedir. Unlii tarihgi Heredot
calisanlarin verimli olabilmesi i¢in yiiksek enerjili besinlerle beslenmesi gerektigini
soyleyen ilk kisidir. Ayn1 donemlerde yasayan Hipokrates ise ilk kez kursunun
zararlarindan bahsetmis ve bazi rahatsizliklarin kursun ile olan iliskisini vurgulamigtir
(Kaplan, 2013:10). M.O 2000’lerde Babil Imparatorlugu’nun kurucusu olan Hammurabi
tarafindan Hammurabi Kanunlar1 hazirlanmis ve ilk defa is saghig ve gilivenliginden
bahsedilmistir. Daha sonra Nicander kursun anemisini ve zararh etkilerinden korunma
yontemlerini gelistirmis, Plini ise isyerindeki tozlardan korunmak amaciyla c¢alisanlarin
maske yerine baglarina torba gecirmelerini dnererek ilk kisisel koruyucu donanimlari
ortaya atmistir. Juvenal, demircilerde goriilen gz hastaliklarindan bahsetmis ve bunun
yapilan isten kaynaklandigini aciklamis, ayakta c¢alisanlarda ise varis olusabilecegi
yoniinde tespitlerde bulunarak meslek hastaliklarina iliskin degerlendirmeler yapmistir
(Cigek vd., 2016:111-112).

Agricola, diinyada ilk mineroloji bilgini olarak bilinmekte olup “De Re
Metallica” isimli kitabinda madencilerde ortaya ¢ikan hastaliklardan, toza kars1 maden
ocaklarinin havalandirilmasi gerektiginden ve is kazalarindan korunma yontemlerinden
bahsetmistir. Paracelsus, “Biitiin maddeler zehirdir, uygun doz zehir ve ila¢ arasindaki
farki yaratir.” soOziiyle tarihe gec¢mistir. “De Morbis Metallicis” kitabin1 yazmus,
madencilerde ve baca temizleyicilerinde goriilen meslek hastaligin1 saptamis ve
giiniimiizde pnémokonyoz olarak bilinen akciger hastaliklarmin tablosunu ¢izmistir. Is
saglhigr kavraminin kurucusu olarak taninan, “hastalariniza 6nce meslegini sorunuz”
sozl ile tarthe gecen Dr. Bernardino Ramazzani ise ¢alisma ortamindan kaynaklanan
olumsuz kosullarin giderildiginde ¢alisma veriminin artacagini one siirerek ergonominin
ilklerini ac¢iklamistir. Calisilan is — saglik iligkisini 6n planda tutarak “De Morbis
Artificum Diatriba” kitabinda meslek hastaliklarini ele almistir (Kaya, 2019:3). Sanayi
Devrimi 6ncesinde bilim adamlarinin meslek hastaliklarini 6n plana ¢ikaran ¢alismalar
yaptiklar gézlenmektedir.

Sanayi Devrimi ile birlikte ¢alisma kosullarinin degismesi, ekonomi alaninda
yapilan gelismeler ve insan giiciiniin yerini makinelerin almasiyla beraber fabrika

dénemi baslamistir. Isciler maden ocaklarinda ve fabrikalarda oldukca kotii sartlar
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altinda ¢alismak zorunda kalmis, uzun siiren ¢alisma saatlerinin yaninda ¢ocuk is¢iler ve
kadinlar da agir ¢calisma sartlarina maruz kalmistir (Olcay, 2019:35).

Fabrika iiretiminin artmasiyla beraber kentlere go¢ baslamis ve alt yapisi
gelismemis bu kentlerde ¢evre kosullar1 saglanamamis, beslenme problemleri ve salgin
hastaliklar ortaya ¢ikmustir. Uretimde gesitlilik ve farkli tekniklerin ortaya cikmasi,
makineler i¢in gerekli koruma 6nlemlerinin alinmamasinin yaninda fabrika ortaminda
tecriibeli olmayan is¢iler hizli ve uzun stireli calisma hayatina ayak uyduramamis bunun
sonucunda ise kullandig1 alet ve makinelere uyum saglayamamistir. Biitiin bu olaylar
sonucunda ¢ok sayida is kazalar1 yaganmistir. Sanayi Devrimi’nin ortaya ¢ikardigi kaza
ve hastaliklarin Onlenebilmesi i¢in giivenlik 6nlemlerine yonelik mevzuat c¢aligmalari
baslatilmistir (Olcay, 2019:35).

Is sagligi ile ilgili ilk yasal diizenleme Ingiltere’de Pervical Pott’un baca
temizleyicilerinde kansere yakalanma riskinden bahsetmesi ve bunun c¢aligma
ortamindan kaynaklandigini sGylemesi iizerine 1788 yilinda Baca Temizleyicileri Yasast
yayimlanmistir. Ayn1 dénemde yasayan Robert Owen ise iskogya’daki kendi farikasinda
on yasin altinda kimseyi calistirmamis, calisma saatlerini azaltarak gencler ve
yetiskinler i¢in egitim programlari hazirlamis ve kendi calisanlari igin ¢alisma
kosullarmin iyilestirilmesi adina calismalar yapmustir (Cigek, 2016:115). Ingiltere’de
1802 yilinda ¢ikarilan “Ciraklarin Saglhig1 ve Morali” Yasas: ile ¢aligma saati 12 ile
siirlandirilmisg, ¢ocuk isgilerin egitim hayat1 ve ticret ile ilgili diizenlemeler yapilmus,
1833 tarihli “Fabrikalar Yasas1” ile de 9 yasin altindaki g¢ocuklarin calistirilmasi
yasaklanmistir (Ozer, 2018:5). 1844 yilinda endiistriden sayilan isyerlerinde isyeri
hekimi ¢alistirma zorunlulugu getirilmis, 1847 yilinda isyeri denetimi ve is miifettisligi
kurumsal yapis1 olusturulmustur. 1895 yilinda meslek hastaliklarinin  bildirimi
zorunlulugu, 1900 yilinda ise ise giris saglik muayenesi, tehlikeli isler icin ozel
muayene, sakatlanan isciler i¢in rapor hazirlanmasi gibi is sagligi ve giivenligi alaninda
cok 6nemli gelismeler yasanmustir. Ingiltere’de bu gelismeler yasanirken diger Avrupa
tilkeleri ve Amerika da kayitsiz kalmamistir (Kaya, 2019:5).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde 1836 yilinda cocuk isgiler ile ilgili yasa
cikarilmustir. Isvicre’de 1840 yilinda, Fransa’da 1841 yilinda, Almanya’da 1849 yilinda
15 saglig1 ve giivenligi ile ilgili yasalar ¢ikarilmistir. 1885 yilinda ilk olarak Almanya’da
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is kazasma ugrayan calisanlara tazminat 6deme uygulamasi baslamis ve bu uygulama
daha sonra Avrupa ve Amerika’da da yaygilagmistir.

19.yy’dan itibaren sendikalarin is sagligi ve giivenligi ile ilgili yasalarin
cikarilmasina yonelik eylemleri ve ILO ile WHO ’nun kurulmasi ile birlikte is¢i saglig
ve glvenligi ile ilgili konularda 6nemli adimlar atilarak ¢alismalar hizlanmistir. Sonug
olarak, is saghg ve giivenligi ¢aligma ve yasama hakkini giivence altina alan ve
devamlilig1 olan dinamik ve ¢ok 6nemli bir alandir (Kaplan, 2013:12).

Tirkiye’de de is sagligi ve glivenliginin gelisimi diinyada oldugu gibi ¢alisma
yasamindaki gelismelere bagli olarak baslamis ve ilerlemistir. Sanayilesme hareketinin
Cumhuriyet donemi ile baslamasi is sagligt ve gilivenligi mevzuatinin gelisimini
geciktirmistir (Kilkis, 2018:47).

Asil gelismelerin Cumhuriyet doneminde baglamasina karsin Cumhuriyet oncesi
donemde de calisma hayatina iliskin ¢aligmalar ve diizenlemeler yapilmigtir. Osmanlt
Imparatorlugu’nda ilk sanayilesme hareketlerinin komiir madenlerinde baglamasi
izerine ilk diizenlemelerin de bu bolgelerdeki is¢iler i¢cin yapildigr ifade edilmektedir.
1865 tarihli Dilaver Pasa Nizamnamesinde Eregli komiir havzasinda g¢alisanlar i¢in
calisma saatleri 10 saate indirilmis, is¢ilere dinleme siiresi ve yatacak yer verilmesi, is¢i
tcretlerinin  zamaninda Odenmesi ve madenlerde hekim bulundurulmasi gibi
diizenlemeler yer almistir (Ozbek, 2019:59).

1869 yilinda ¢ikarilan Maadin Nizamnamesinde is giivenligi ile ilgili hiikiimlere
daha fazla yer verilmistir. Isverenin is kazasi meydana gelmemesi i¢in dnlem alma
zorunlulugu, is kazasia ugrayan iscilere veya ailelerine igveren tarafindan tazminat
O0denmesi yiikiimliiliigi, igverenlerin madende hekim c¢alistirmasi ve eczane
bulundurmasi gibi kazanmn tazminine yonelik kapsamli hiikiimler getirilmistir. Ancak
Maadin Nizamnamesinin igverenler tarafindan uygulanmadig: belirtilmektedir (Erhan,
2014:12-13).

Tiirkiye’nin ilk medeni kanunu olan 1876 tarihli Mecelle ile igverenin kusuru ile
kaza meydana gelmesi halinde bu zararin tazmini, iicretlerin ayni olarak 6denmesinin
kaldirilmas: ve giinliik ¢aligma siirelerinin belirlenmesi gibi ¢alisma hayatina yonelik
diizenlemeler yapilmistir (Ozbek, 2019:60). Cumhuriyetin ilan1 ile birlikte yasal
diizenlemeler hiz kazanmistir. 1930 tarihli Umumi Hifzissthha Kanunu, toplum saghigini

esas alan ve dolayl olarak is sagligi ve giivenligi ile ilgili hiikiimler barindiran ilk
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kanundur. Bu yasa ile birlikte kadin ve ¢ocuklarin korunmasi, en az 50 is¢i calistiran i
yerlerinde hekim bulundurulmasi, 12 yasin altindaki ¢ocuklarin maden ve imalathane
gibi yerlerde c¢alistirilmasinin yasaklanmasi gibi diizenlemeler getirilmistir (Cigek,
2016:125).

1936 yilinda yiiriirliige giren 3008 sayili Is Kanunu, Tiirk calisma hayatinin ilk Is
Kanunudur. Bu kanun is sagligi ve gilivenliginin temellerini olusturmakta ve is sagligi
giivenligi ile ilgili diizenleme icermektedir. 1971 yilinda yiiriirliige giren 1475 Sayili Is
Kanunu ise is sagligi ve giivenligi yoniinden olduk¢a ayrintili diizenlemelere yer
vermistir (Kilkis, 2018:51; Kaplan, 2013:14). Acil durumlarda isin durdurulmasi ve
igsyerinin kapatilmasi, is¢i saghigl ve is giivenligi kurullarinin olusturulmasi, agir ve
tehlikeli islerde calistirilacak iscilerin ise girislerinde ve isin devaminda saglik raporu
istenmesi gibi hiikkiimler yer almistir (TMMOB, 2018:13-14). Son olarak halen
yiiriirliikte olan 4857 sayili is Kanunu ile 6331 sayili Is Sagligi Ve Giivenligi Kanunun
alt yapisi olusturulmustur. Proaktif yaklasimin temelini olusturan risk degerlendirme
sistemi ve isgilerin bilgilendirilmesi, egitimi, sisteme dahil edilmesi, ISG profesyonelleri
calistirilmas1 gibi pek cok diizenlemeyi icermektedir. Ancak Kanun cergevesinde
cikarilan yonetmeliklerin Avrupa Birligi direktiflerinin ¢evirisi olmasi nedeniyle ve tiim
calisanlar1 kapsamadigi i¢in fazlasiyla elestirilmistir. Uygulamada da ¢esitli sorunlarla
karsilagilmas1 lizerine Ozel bir is saghg ve giivenligi yasasina ihtiya¢c dogmustur
(Kaplan, 2013:16).

Uzun siiren mevzuat calismalarindan sonra hem iilkemizin ihtiyaglarini
karsilamas1 adina hem de Avrupa Birligi'ne aday iilke konumumuzun getirdigi
gerekliliklerden dolay1 30 Haziran 2012 tarihinde 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu yiiriirliige girmistir.

6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi Kanunu, tiim ¢alisanlarin saglikli ve giivenli
bir ortamda calisabilmesini hedeflemektedir. Isyerlerindeki tehlike ve riskleri ortadan
kaldirarak mevcut durumun 1iyilestirilip daha i1yi ve giivenli bir calisma ortami
saglanacaktir. Isyerlerinin tehlike smifina ayrilmasindan, isyerlerinde kullanilan makine,
is ekipmanlar1 gibi tiretim faktorlerinden ve calisanin gegirecegi is kazasi ve meslek
hastalig1 gibi durumlarda yapilacak gereklilikleri kapsamaktadir (Kaya, 2019:20).

6331 sayili Kanun kamu ve 06zel sektdr ayrimi yapmaksizin tiim calisanlar

kapsayan bir kanundur. Isyerlerini tehlike smiflarina gore ayirmis ve onleyici bir
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yaklagim gézetmektedir. Daha 6nce ¢ikarilan kanunlarimizin yani sira 6331 sayili kanun
isverenlere yeni yikiimliilikkler ve yiiksek tutarlarda cezai sorumluluklar getirmistir
(Olcay, 2019:46).

Sonug olarak iilkemizde is saglig1 ve giivenligi alaninda nihayetinde kapsamli bir
yasa olusturulmustur. Ancak onemli olan olusturulan yasanin gerekliliklerini yerine
getirebilmek ve gerek isverenin gerekse c¢alisanlarin giivenligini ve sagligini

koruyabilmek onemlidir.
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IKiNCi BOLUM
KOBILERDE i$ SAGLIGI VE GUVENLIGIi

2.1.KOBILERDE iS SAGLIGI VE GUVENLIGINIiN ONEMi

KOBI'ler, o6zellikle gelismekte olan ve yiikselen ekonomiler olmak iizere
diinyadaki ¢ogu ekonomi i¢in hayati 6neme sahiptir. Diinya Bankasi, gelismekte olan
ekonomilerde kayitli KOBI'lerin toplam istihdamin %60'ma ve milli gelirin (GSYIH)
%401na kadar katkida bulundugunu ifade etmektedir. KOBI'lerdeki kayit dist
uygulamalar da hesaba katilirsa bu istatistiklerin 6nemli 6lgiide daha yiiksek olacagini
belirtmektedir. Ayrica Diinya Bankasi, 6nlimiizdeki 15 yil iginde, cogunlukla Asya ve
Afrika'da 600 milyon is¢inin kiiresel isgiicline girecegini tahmin etmektedir. Bu
ongoriilen tahmine gore, bes yeni isten dordiiniin KOBI'ler tarafindan gergeklestirilmesi
beklenmektedir. Ayrica, Diinya Bankasi Grubu tarafindan yapilan bir arastirmada da,
gelismekte olan ekonomilerde biiyiik ¢cogunlugu kayit disi olan yaklasik 400 milyon
MKOBI (mikro isletmeler ve KOBI'ler) bulunduguna dikkat ¢ekilmektedir. Bu tahmin,
yiikselen ekonomilerde KOBIi'lerin ekonomik yapiyr sekillendirmedeki 6nemini
gostermektedir. KOBI'lerin gelismekte olan ve yiikselen ekonomilerin biiyiimesinde ve
gelecegindeki rolii goéz Oniine alindiginda, bu iilkelerdeki hiikiimetler KOBI'leri
gliclendirmenin ve onlart daha basarili hale getirmenin yollarint aramaktadirlar. (Ndiaye
vd,, 2018: 259-262). Ciinkii kiiciik isletmeler, miisteri merkezli olmalar1 ve yerel veya
bolgesel ihtiyaglara odaklanmalari nedeniyle is yaratma ve ekonomik biiylime igin
hayati bir 6neme sahiptirler. Nitekim BM ve ILO gibi bir¢ok uluslararasi kurulus da
KOBI sektoriinii tesvik etmek icin ¢aligmaktadir. ILO tarafindan yapilan arastirmalarda
da bu sektoriin iilkede ekonomi, refah ve isttihdam yaratilmasinda aktif rol oynadigi,
kiiresel istihdamin tigte birine katkida bulundugu tahmin edilmektedir. Bu nedenle de
yiiksek is kazast oranlarini kontrol altina alabilmek amaciyla ¢alisma ortamlarindaki
risklerin yonetiminin 1iyilestirilmesi ve bu isletmelerde giivenlik kiiltiiriine iliskin
faaliyetlerin 6nemine vurgu yapilmaktadir (Garnica-Barrigaa, 2018: 1; Gopang vd,
2017).

TUIK Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Girisim Istatistikleri verilerine gore
Tiirkiye’de de sanayi ve hizmet sektoriinde KOBI'ler 2020 yilinda toplam girisim
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sayisinin - %99,8'ini  olusturmustur. Bunun yani sira istthdamim %72'sini, cironun
%350,4'inti ve iretim degerinin %44,1'ini olusturdugu belirtilmektedir. 2019 yilinda
dogan KOBI girisim sayismin, o yildaki aktif KOBI sayisina oran1 %13,1 iken 2020
yilinda bu oranlar %14,7'ye cikmistir. Aym sekilde KOBI'lerin toplam istihdam
icerisindeki pay: da artmistir. KOBI'lerin 2020 yilinda en yiiksek dogum oram %15,6 ile
mikro 6lgekli girisimlerde gerceklesmistir. Bunu %4,6 ile kiiciik 6lgekli ve %3,1 ile orta
Olcekli girisimler takip etmistir. Yine dogan girisimlerin istihdam igerisindeki
oranlarinda en yiiksek oran %11,6 ile mikro 6l¢ekli girisimlerde gerceklesmistir. Bunu
%2,7 ile kiigiik olgekli ve %]1,4 ile orta 6lgekli girisimler takip etmistir. Bu veriler de
gostermektedir ki, Tiirkiye’de de KOBI’ler ekonomik yap1 icinde énemli bir yere
sahiptir (https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Kucuk-ve-Orta-Buyuklukteki-Girisim-
Istatistikleri-2019-37548 ).

Ekonomik ve sosyal yapi i¢inde dnemli bir yere sahip olan KOBI’ler maalesef is
kazas1 ve meslek hastaliklarinin yasanmasinda da dikkat ¢ekici rakamlara sahiptir.
ILO'nun istatistiksel raporlarinda da, kiigiik ve orta dlgekli kuruluglardaki is sagligi ve
giivenligi uygulamalarinin iilkeden iilkeye degisiklik gostermekle birlikte, gelismekte
olan iilkelerde hem Oliimlerin hem de yaralanmalarin daha fazla goriildiigiine, biiyiik
isletmelere gore is kazalarinin daha yiiksek olduguna vurgu yapilmaktadir. Ornegin
Avrupa'da tiim is kazalarinin %82'si kiigiik isletmelerde meydana gelmektedir. Ulkeler
arasindaki uygulamalara yonelik olarak yapilan c¢ok sayidaki aragtirmalardan biri
Birlesik Krallik ve Ispanya’daki KOBI’ler arasinda yapilmustir. S6z konusu arastirmada,
isletmelerin ¢ogunlugunun saglik ve giivenligi onemli gordiikleri ve sagduyulu bir
yaklasim benimsedikleri goriilmiistiir. Fakat yasal diizenlemelerin ¢ok karmasik ve
zaman alict olduguna ve ozellikle KOBI'lerde saglik ve giivenlik ydnetiminde
tyilestirmeleri tesvik edecek mekanizmalarin eksikligine vurgu yapilmistir. Yapilan
arastirmada isletmelerin saglik ve giivenlik yonetimi konularinda haftada {i¢ ila bes saat
gibi ¢cok az zaman ayirdiklar1 ve ¢ogunun isletmede tam zamanli bir is giivenligi uzmani
calistirmadig dikkati cekmistir. Bu ortak egilimlere karsin Birlesik Krallik ve Ispanya
ornekleri arasinda farkliliklar da bulundugu ve bu farkliliklarin, saglik ve giivenlik
mevzuati konusunda farkindalik, giivenlik ve kalite yonetim sistemlerinin daha yaygin

olmast ve saglik ve giivenlik uygulamalarini iist yonetimin daha fazla sahiplenmesi
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noktalarinda ortaya ¢iktigmma vurgu yapilmaktadir. Tim bu faktorlerin isyerlerinde
saglik ve gilivenligi iyilestirmede 6nemli oldugu kabul edilmektedir (Vassie vd., 2000).

KOBI’ler iizerine yapilan calismalarda 6zellikle gelismekte olan iilkelerde saglik
ve giivenlige 6nem verilmedigi, is kazas1 ve meslek hastaliklarinin siirekli arttig1 sikca
vurgulanmaktadir. Bunda gegmisten gelen mevzuat hiikkiimlerinin etkisi olmakla birlikte
KOBI’lerin kendine has 6zelliklerinden kaynaklanan degisik nedenleri de
bulunmaktadir. Ozellikle biiyiik isletmelere kiyasla daha az fiziksel, ekonomik ve
organizasyonel kaynaga sahip olmalari nedeniyle is sagligi ve gilivenligi yoniinden
calisma kosullar1 kotiidiir. Bunun yani sira igverenlerin bu alana énem vermemeleri de
saglik ve giivenlik uygulamalarina yonelik ¢abalarin eksik kalmasina neden olmaktadir.
Olaym diger bir boyutu ise kullamlan teknolojidir. Ornegin Tiirkiye’de mikro &lgekli
girisimlerin %57,6'sinin diisiik teknoloji, %32,4"liniin orta-diisiik teknoloji ve %0,5'inin
yiiksek teknoloji ile calisiyor olmasi kaza ve hastaliklarinin yasanmasinda etkili olan
faktorlerden biridir. Bu tiir isletmeler biiylik isletmelere kiyasla mesleki riskleri
yonetmede biiyiik zorluklarla kars1 karsiyadirlar. Literatiirde bunun nedenleri arasinda
ozellikle kaynaklarin yetersizligine, is gilivenligi kiiltliriiniin olmamasina, risk siireci
yonetimi hakkinda yetersiz bilgiye, organizasyonel siireglerdeki yetersizliklere, kayit
dist calismanin yaygimnligina, mevzuata uygun olmayan calisma kosullarmma vurgu
yapilirken ekonomik kriz gibi dis faktorlerin de biiyiik Onem tasidigina dikkat
cekilmektedir (Barbosa vd., 2019; Garnica-Barriga, 2018: 1-2).

Saglikli ve giivenli ¢aligma kosullar tiim igyerleri i¢in 6nemlidir. Hem ¢alisanlarin
yasam haklarinin korunmasi hem de isverenlerin c¢alisanlarini motive etmeleri
bakimindan o6nemli bir role sahiptir. Saglikli ve giivenli bir ortamda c¢aligmak,
tiretkenligin artig1 yaninda calisanlarin aidiyet duygusunu da ytikseltmektedir. Nitekim
uluslararast ve ulusal mevzuatlarda da calisanlarin giivenlik ve sagligmma vurgu
yapilmakta, hastalik ve yaralanmalara kars1 korunmalar1 gerektiginin alt1 ¢izilmektedir.
Ancak yukarida sayilan nedenlerle kiigiik ve orta dlgekli isletmelerde calisanlar igin
gercek bunun tam tersidir. Iste bu nedenle dogrudan yasam hakkini giivence altina alan
is saglig1 ve giivenligi uygulamalari 6zellikle KOBI’lerde calisanlar acisindan ayri bir

Ooneme sahiptir.
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2.2. IS SAGLIGI VE GUVENLIiGi KANUNU’NUN GEREKTIiRDiGi
YUKUMLULUKLER

Tirkiye’de 2012 yilina kadar is saglhigi ve giivenligi alaninda yapilan ¢alismalar
biiyiik dl¢iide Is Kanunlar1 gergevesinde yiiriitiilmiistiir. Nitekim 6331 say1li Kanun’un
yiiriirliige girisine kadar 4857 sayili Is Kanunu’nun is saglig1 ve giivenligine iliskin
hiikiimleri 10 yillik dénemde (2003-2013) uygulamada yol gosterici olmustur. Bu
siiregte Is Kanunu’nda isverenlerin is sagligi ve giivenligi onlemlerinin alinmasi
amaciyla risk degerlendirmesinin yapilmasi, alman Onlemlerin uygulanmasinin
izlenmesi, ¢alisanlara egitim verilerek bilgilenmelerinin saglanmasi gibi yiikiimliiliikler
tiim igverenler icin baglayici hiikiimlerdir. Buna karsin 6zellikle mikro ve kii¢iik dlgekli
isletmelerin i glivenligi uzmani1 ve isyeri hekimi calistirilmasindan muaf tutulmasi,
isyerinde bir denetim mekanizmast gorevi goren is sagligi ve giivenligi kurulu
olusturulmas: ylikiimliligiiniin olmamas1 bu igyerlerinde is sagligi ve gilivenligine
yonelik ¢aligmalarin da aksamasina, eksik kalmasina neden olmustur.

2012 yilinda 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanununun kabul edilmesi ile
birlikte is saglig1 ve giivenligi alaninda yeni bir donem baglamistir. Kanun genel hatlari
ile degerlendirildiginde dncelikle tiim isyerleri ve tiim ¢alisanlar kapsama almmustir. Is
sagligi ve giivenligi hizmetleri hem kamu hem 6zel sektorde tiim faaliyet alanlarinda
biitlin ¢alisanlar1 kapsayacak sekilde diizenlenmistir. Kademeli geg¢is ile tiim isyerlerinde
isyeri hekimi ve is giivenligi uzmani gérevlendirme yikiimliligi getirilmistir. Proaktif
yaklasim esas almmis ve her igyeri icin risk degerlendirmesinin yapilmasi
ongoriilmiustiir. Calisanlarda is saghg ve giivenligi kiiltiiriinlin olusturulmasi amaciyla
egitime ve bilgilendirmeye 6nem verilmistir. Calisanlar1 da sisteme dahil edecek sekilde
cesitli mekanizmalara yer verilmistir. Denetimin etkinligini artirabilmek amaciyla idari
para cezalar1 caydirici nitelikte diizenlenmistir. Tiim isyerleri icin getirilen bu ortak
diizenlemelerin yaninda 6zellikle mikro Olgekli isletmeler i¢in is saglig1 ve glivenligi

hizmetlerinin yerine getirilmesinde devlet destegi ongorilmiistiir.

6331 sayili Kanun ve ilgili mevzuat degerlendirildiginde isletmelerde is saglig1 ve
giivenligi sisteminin olusturulmasinda, siirdiiriilmesinde ve iyilestirilmesinde igveren
yiikiimliiliklerinin biiylik rol oynadigi gorilmektedir. Bu baglamda isverenlerin

yiikiimliikleri asagida detaylandirilmistir.
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Oncelikle her dlgekteki isyerinde isverenlerin temel yiikiimliiliigii ¢alisanlarmin
isle ilgili saglik ve giivenligini saglamaktir. Bu yiikiimliiliik geregi isverenler igyerinde
bilimin ve teknolojinin gerektirdigi her tiir 6nlemi almak, onlemlerin ¢alisanlar
tarafindan uygulanip uygulanmadigin1 denetlemek, aliman Onlemlerin yeterliligini
izlemek ve giiniimiizdeki gelismeler ¢er¢evesinde mevcut durumun iyilestirilmesi igin
strekli c¢aligmalar yapmak zorundadirlar. Her tiir Onlemi alma ylkimlaligi
cercevesinde isveren gegmiste oldugu gibi ekonomik yonden zayif oldugunu, nitelikli
calisan1 bulunmadigini veya egitiminin yetersiz oldugunu ileri siirerek sorumluluktan
kurtulamayacaktir. S6z konusu gerekg¢eler bu alanda ¢alismalar yapmamasi i¢in mazeret
olarak kabul edilmeyecektir. Kiiglik veya biiyiik tiim igverenler mevzuatta 6ngoriilen
yiikiimliiliiklerin yan1 sira teknolojinin ve bilimin gerekli kildig1 yenilikleri de takip
ederek gereken her tiir tedbiri almakla yiikiimlii tutulmuslardir. Bu gereklilik 6331 sayli
Kanun’un temel felsefesi olan proaktif/onleyici yaklagimi da desteklemektedir
(Ozdemir, 2020;33-35). Séz konusu temel yiikiimliiliigiiniin gerceklestirilmesi ¢ok
sayidaki alt yiikiimliliiklerin geregini yerine getirmeye baghdir. Baz1 yiikiimliiliikler
isyerinde ¢alisan sayis1 ve isyerinin tehlike sinifina gore degisirken, bazilar1 herhangi bir

ayrim yapilmaksizin tiim igverenler i¢in baglayici niteliktedir.

Is giivenligi uzman, isyeri hekimi ve diger saghk personeli calistirma
yiikiimliiliigii kanunun tiim isyerlerinin isverenleri i¢in getirdigi en Onemli
yiikiimliiliklerden biridir. Tehlike siifi ve calisan sayisina baglh olarak kademeli bir
sekilde (zaman i¢inde) yliriirliige girmistir. Saglikli ve gilivenli ¢aligma ortamlarinin
olusturulmasi i¢in yapilmas: gereken faaliyetlerin teknik ve saglik boyutlari vardir.
Dogal olarak bu alanda egitim almis uzman kisilerden bu konuda destek alinarak
mesleki risklerin Onlenmesi ve bu risklerden korunmaya yonelik ¢aligmalarin
gerceklestirilmesi miimkiin olacaktir. Nitekim Kanunda da is glivenligi uzmani ve isyeri
hekiminin igverene, is saglig1 ve giivenligi ile ilgili konularda rehberlik ve danismanlik
yapmak iizere gorevlendirilecegi acikca diizenlenmistir. Is giivenligi uzman, is saglig
ve giivenligi alaninda gorev yapmak {izere Bakanlikca yetkilendirilmis is giivenligi
uzmanlig1 belgesine sahip Bakanlik ve ilgili kuruluslarinda caligma hayatin1 denetleyen
miifettisler ile miihendis, mimar veya teknik elemanlardir. Is giivenligi uzmanlhig
belgesine gore (A-B-C sinifi) isyerinin tehlike sinifina uygun olarak gorevlendirilmekte

ve tehlike siifina bagh olarak ilgili yonetmelikte belirlenen ¢alisma siirelerinde hizmet
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vermektedirler. Isyeri hekimleri de is sagh@ ve giivenligi alaninda gérev yapmak iizere
Bakanlik¢a yetkilendirilmis isyeri hekimligi belgesine sahip doktorlardir. Isyeri
hekimleri ile ilgili yonetmelikte belirlenen calisma siirelerinde ve her tirlii tehlike
smifinda hizmet vermektedirler. Diger saglik personeli ise, is saghigi ve giivenligi
hizmetlerinde gorevlendirilmek iizere Bakanlikca belgelendirilmis hemsire, saglik
memuru, acil tip teknisyeni ve gevre sagligi teknisyeni diplomasina sahip olan kisiler ile
Bakanlik¢a verilen isyeri hemsireligi belgesine sahip kisilerdir. Her {i¢ grup i¢in egitim
almak ve smava girerek basarili olmak temel kosul olmakla birlikte bazi esneklikler de
mevcuttur. ISG profesyonelleri olarak adlandirilan bu gruptaki kisileri isveren oncelikle
kendi c¢alisanlar1 arasindan gorevlendirmeli, ¢alisanlart arasinda bulunmamasi

durumunda disardan hizmet alma yolunu se¢melidir.

Bu yiikiimliiliikk 6zellikle mikro ve kii¢lik dlgekli isyerleri bakimindan maddi yiik
getirecek niteliktedir. Ancak yillardir is giivenligi uzmami ve igyeri hekimi
gorevlendirilmesinde kapsam diginda birakilan KOBI’lerde yasanan is kazalar1 sayilari
da diisiiriilememistir. Bu nedenle 6331 sayili Kanun’da KOBI’lerde de ISG profesyoneli
calistirma zorunlulugu yer almaktadir. Calisan sayisinin az olmasi nedeniyle uzman ve
hekim gorevlendirme siireleri diisiik olacagindan, bu hizmeti satin alma karsiliginda
O0denecek maliyet de nispeten daha makul olacaktir. Ayrica Kanun 6zellikle mikro ve
kiigiik  Olgekli isyerlerinde yiikiimliliglin uygulanmasin1  saglamak amaciyla
kolaylastirict diizenlemeler de getirmistir. Bunlardan biri igverenin belirlenen niteliklere
ve gerekli belgeye sahip olmasi halinde bu hizmetin yerine getirilmesini kendisi de
istlenebilecektir. Bir diger diizenleme ise 50’den az c¢alisani olan az tehlikeli siifta yer
alan isyerlerinin igverenlerinin ya da isveren vekillerinin Bakanlik¢a verilen egitimleri
tamamlamak sartiyla bu hizmetleri bizzat kendilerinin ytiriitebilecekleridir. Her iki
diizenleme de isveren bakimimdan maliyetleri diisiirebilecektir. Bunun yani sira 50°den
az calisan1 olan az tehlikeli smifta yer alan isyerlerinin igverenleri igin is gilivenligi
uzmani ve isyeri hekimi gorevlendirme yikiimliligi 31.12.2023 tarihinde
baslayacaktir. Diger tehlike smifindaki KOBI’ler icin mevcut yiiriirliik 01.01.2014
yilinda baglamistir (6331 sayili Kanun, Isyeri Hekimi Ve Diger Saglik Personelinin
Gorev, Yetki, Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda Y®&netmelik, Is Giivenligi

Uzmanlarmin  Gorev, Yetki, Sorumluluk Ve Egitimleri Hakkinda Yonetmelik,
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Isyerlerinde Isveren Veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitilecek Is Sagligi Ve
Giivenligi Hizmetlerine Iliskin Y6netmelik).

Risk degerlendirmesi yapma yiikiimliiliigii kanunun tiim isyerlerinin
igverenleri icin getirdigi temel yiikiimliiliiklerden biridir. Risk degerlendirmesi siireci
aynt zamanda Onleyici yaklasimin da bel kemigini olusturmaktadir. Risk
degerlendirmesi ile igyerinde var olan ya da isyeri disindan gelebilecek tehlikeler
belirlenmekte, tehlikelerin riske doniisme olasilig1r ve ortaya ¢iktifinda verecegi zarar
derecelendirilmektedir. Cikan sonuca gore mevcut riskler i¢in Onleme ¢alismalari
baslatilmaktadir. Teknik boyutu agirlikli olan bu siirece iligkin ¢alismalar bir ekip
tarafindan yluriitilmektedir. Ekip isverenin baskanliginda is giivenligi uzmani, isyeri
hekimi, insan kaynaklari sorumlusu, c¢alisan temsilcisi, destek elemanlari ve degisik
birimlerde gorevli olan calisanlar tarafindan olusmaktadir. Is giivenligi uzmani ve isyeri
hekimi gorevlendirme ylkiimliliigiiniin baslamadigi isyerlerinde risk degerlendirmesi
caligmalar1 ekibin diger tyeleri ile siirdiiriilecektir. Yapilan risk degerlendirmesinin
periyodik olarak yenilenmesi gerektigi gibi igyerinin taginmasi, liretim yonteminde
degisiklik olmasi, kullanilan ekipmanlarda degisiklik yapilmasi, is kazasi yasanmasi
gibi durumlarda da tamamen veya kismen yenilenmesi gerekmektedir(6331 sayili
Kanun, Is Saghg Ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Y6netmeligi).

KOBI’ler daha cok ticaret ve hizmet sektdrlerinde faaliyet gdstermektedir. Bunun
yani sira kii¢iik sanayi sitelerinde faaliyette bulunan mikro veya kii¢lik dl¢ekli isyerleri
de bulunmaktadir. Kiigiik olgekli isyerlerinde tehlikeler ¢ogu kez azdir ve basittir.
Isveren genellikle isyerinde yasanabilecek tehlikeleri bilmektedir. Bu nedenle kiigiik

igyerlerinde igverenin;
* 1gyerinde dolasarak ¢alisanlara neyin zarar verecegini saptamasi,
* calisanlarina yaptiklari isin tehlikeleri ile ilgili diisiincelerini sormasi,
* mevcut tehlikelerin kime nasil zarar verecegini belirlemesi,

* var olan Onlemlerin yeterli olup olmadigi, daha fazla 6nlem almanin gerekip

gerekmedigine karar vermesi ve
* gerekli 6nlemleri alarak isyeri i¢in risk analizi yapabilecegi ifade edilmektedir.

Eger igveren bir tehlikenin 6nemli olup olmadigi ve yeterli dnlemleri alarak bu

riski kii¢iiltiip kiiciiltemeyecegi konusunda kendini yetersiz buluyorsa Ortak Saglik ve
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Giivenlik Biriminden hizmet satin alma yolunu secebilir

(https://www.isguvenligi.net/kucuk-isyerlerinde-risk-degerlendirmesi-nasil-yapilmali/ ).

Saghk gozetimi saglama yiikiimliiliigii tim isverenler i¢in Kanun’un
15.maddesinde diizenlenmistir. Saglik gézetiminin amaci ¢alisanin isten kaynaklanacak
bir nedenle sagliginin bozulmasini onlemektir. Bu amac¢ c¢ercevesinde calisanin ise
girerken, is degisikliginde, isin devamu siiresince tehlike sinifina bagli olarak diizenli
araliklarla saglik muayenelerinin yapilmasi gerekmektedir. Boylece ise baslarken
saglikli olan bir bireyin isin risklerine maruz kalarak sagliginin bozulmasi (meslek
hastaligi) onlenirken, fiziksel yetersizliklerine uygun islerde galistirilarak is kazalariin
yasanmasinin da oniline ge¢ilmis olacaktir. Mevzuata gore ise giris saglik raporunun
verilmesi ve diger periyodik saglik kontrollerinin yapilmasi isyeri hekimi tarafindan
gerceklestirilmelidir. Eger is saghigi ve giivenligi hizmeti Ortak Saglik ve Giivenlik
Biriminden alintyorsa, saglik raporlar1 da burada gorevli isyeri hekiminden alinmalidir.
Isyeri hekimi gorevlendirme yiikiimliiliigii baglamamis olan KOBI’lerde bir baska
deyisle 50’den az calisan1 bulunan ve az tehlikeli igyerlerinde ise saglik raporlarinin
kamu hizmet sunuculari veya aile hekimlerinden de alinabilecegi diizenlenmistir.
Mevzuatta net olarak saglik muayenesine iligkin maliyetlerin igveren tarafindan
istlenilmesi gerektigi diizenlenmistir. Buna ragmen o6zellikle ise giris saglik raporu
ticretinin yanlis yonlendirmelerle calisanlardan alindig1 ve c¢alisanlarin hak kaybina
neden olduguna dikkat ¢ekilmektedir (6331 sayili Kanun; Erdem Ozdemir, age, 2020

s.136-142; https://www.hukukihaber.net/is-sagligi-ve-quvenligi-kanununa-gore-

calisanlarin-saglik-muayeneleri-ile-saglik-raporlari-makale,7446.html ).

Destek elemani belirleme ve acil durum eylem plani yapma yiikiimliiliigii tim
igverenler i¢in getirilmis bir yiikiimliliiktiir. Destek elemani asli gorevinin yaninda is
saglig1 ve giivenligi ile ilgili 6nleme, koruma, tahliye, yanginla miicadele, ilk yardim ve
benzeri konularda 6zel olarak goérevlendirilmis uygun donanim ve yeterli egitime sahip
kisidir. Tehlike sinifi ve calisan sayisina bagli olarak sondiirme, koruma, kurtarma ve
ilkyardim ekipleri olusturulmakta, bu ekipler acil durumlarda miidahale i¢in yardime1
olmaktadirlar. Isveren ayni zamanda isyerlerinde meydana gelebilecek yangm, sel,
deprem, patlama, sabotaj, zehirlenme vb. gibi acil durumlarin olumsuz etkilerini
onleyici, miidahale gerektiren durumlarda yapilacak isleri ve islemleri gosteren bir plan

hazirlamakla yiikiimliidiir. Plan hazirlanirken yakindaki igyerlerinden (6zellikle kiiciik
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sanayi bolgeleri i¢in) ve ¢evreden gelebilecek olumsuz etkiler de dikkate alinmalidir.
Calisanlar disinda miisteri, ziyaretci gibi igyerinde bulunabilecek kisiler de g6z oniinde
bulundurulmalidir. 10’dan az ¢alisan1 olan mikro 6l¢ekteki isyerlerinde acil durumlara
iliskin olarak s6ndiirme, kurtarma ve koruma ekiplerinin tamami i¢in uygun donanima
sahip ve Ozel egitimli en az bir calisanin destek elemani olarak gorevlendirilmesi
yeterlidir. Tlgili yiikiimliiliik, beklenmedik durumlarin ortaya ¢ikmas1 halinde
calisanlarin zarar gOérmemesi i¢in isverenin almasi gereken Onlemleri zorunlu
kilmaktadir (6331 sayili Kanun; Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y énetmelik).

Calisanlarin  goriislerinin alinmas1 ve cahisan temsilcisi belirleme
yiikiimliiliigii en az 2 ve daha fazla c¢alisan1i olan isverenler igin getirilmis bir
yiikiimliiliiktiir. Isverenler calisan sayilarina bagl olarak, tercihen seg¢im yolu ile
calisanlar1 temsilen c¢alisan temsilcisi gorevlendirmekle yiikiimliidiir. Secim
yapilamadigr durumlarda igveren atama yolu ile bir ¢alisan1 gorevlendirmekle
yikiimliidiir. Mikro ve kiiclik 6lgekli igyerlerinde (1 ile 50 ¢alisanin oldugu isyerleri)
calisan temsilcisi olarak belirlenen 1 kisi igyerindeki is saghigt ve gilivenligi
calismalarina katilmaya, tehlike ve riskler i¢in Onlem alinmasini istemeye, kisisel
koruyucularin se¢imi, egitim konularinin belirlenmesi vb konularda calisanlari temsil
etmeye yetkili olmaktadir. Calisan temsilcisi araciligr ile isyerindeki diger calisanlarin
da is saghgi ve giivenligi konularinda goriisleri alinmis olmaktadir. Mikro ve kiigiik
Olcekli igyerlerinde calisanlar arasindaki iliski ve dayanigsma daha gii¢lii oldugu i¢in
calisan temsilcisinin belirlenmesi siireci kolaylikla gergeklestirilmektedir (6331 sayili
Kanun; Is Saglhigi Ve Giivenligi ile Ilgili Calisan Temsilcisinin Nitelikleri Ve Segilme
Usul Ve Esaslarma Iliskin Teblig).

Egitim verme ve ¢alisanlar1 bilgilendirme yiikiimliiliigii tim isverenler igin
Kanun’un 16 ve 17.maddelerinde diizenlenmistir. Egitim genel olarak kisisel gelisim
aracidir. Ayni zamanda davranis degisikligi saglamaya da yardimci bir aractir. Kanunda
calisanlara is sagligi ve gilivenligi egitimleri verilmesi yasal bir zorunluluk olarak
diizenlenmistir. Amagclanan is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korunma bilincini
asilayarak is saghg ve giivenligi kiiltiiriini olusturmaktir. Calisana yaptigi isin
yaratacag1 riskler, calisma ortamindan kaynaklanan riskler, kisisel koruyucularin ve
ekipmanlarin kullanimi, isyerindeki saglik ve giivenlik kurallari, ¢alisma mevzuatina

baglh hak ve yikiimlilikleri gibi konularda egitim verilmektedir. Egitimler ayni
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zamanda ¢aliganlarin is ve isyeri ile ilgili riskler konusunda bilgilenmelerini de saglamis
olacaktir. Egitimin uygulamali olarak verilmesi, video ve gorsellerle zenginlestirilmesi
onemlidir. Bdylece Onleyici yaklagimin en 6nemli adimlarindan biri olan giivenlik
kiiltliriiniin olusturulmasi saglanacaktir. Nitekim egitim yolu ile kisi edindigi bilgileri
uygulamaya doniistiirerek davrams degisikligi saglayabilir. Boylece i1SG’ne iliskin
dogru davranis modellerini de kazanmis olacaktir. Temel is sagligi ve giivenligi
egitimleri periyodik olarak tekrarlanacaktir. Ayrica ise yeni baslayanlara, is kazasi
gecirenlere, is, igyeri ve ekipman degisikliginde ortaya ¢ikan yeni risklere bagli olarak
egitimin yenilenmesi gerekmektedir. Egitimlerin isyerindeki is gilivenligi uzmani ve
isyeri hekimi tarafindan uzmanlik konularina uygun olarak verilmesi esastir. Uzman ve
hekim calistirma yiikiimliliigii heniiz baglamamis olan igverenler ise bu egitimleri
Bakanlik¢a yetkilendirilmis egitim kurumlarindan alabileceklerdir. Kiiciik isletmelerde
giivenlik egitimlerinin eksikligi, calisanlarin egitim diizeyinin diisiikligl, isverenin
egitim yikimliliigiini etkin bir sekilde yerine getirmemesi ve maliyet unsuru olarak
gérmesi nedeniyle bu tiir isyerlerinde is giivenligi bilinci ¢ok diisiiktiir. Bundan dolay1
ozellikle kiiciik sanayi sitelerindeki mikro isletmelerin isverenleri bu yiikiimliligi
ortaklasa  dilizenleyecekleri bir organizasyon ile daha diisik maliyetle
gerceklestirebilirler. Ayrica bu egitimin Organize Sanayi Bolge Miidiirliikleri, Meslek
Odalar1 veya Isveren Sendikalari tarafindan yapilacak bir organizasyonla saglanmasi da
maliyeti diisiirerek etkinligi artirabilecektir (6331 sayili Kanun, Calisanlarin Is Saglig
Ve Giivenligi Egitimlerinin Usul Ve Esaslari Hakkinda Y&netmelik; Ozdemir, age,
s.147-162; Kilkis ve Demir, 2012, s.34-42).

Is kazas1 ve meslek hastah@im bildirim yiikiimliiliigii Kanunun 14.maddesinde
tiim isverenler icin getirilmis bir yiikiimliiliiktiir. ilgili diizenlemeye gore isveren biitiin
is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin kaydii tutmakla ve olaya iligkin incelemeleri
yaparak rapor diizenlemekle yiikiimliidiir. Boylece hem istatistiki  bilgilerin
giincellenmesi saglanacak hem de kaza ve hastaliklara yol acan nedenler tespit edilerek
onlenebilmesi miimkiin olacaktir. Isveren is kazalarim kazadan sonraki ii¢ is giinii
icinde, meslek hastaliklarini ise saglik hizmeti sunucular1 veya isyeri hekimi tarafindan
kendisine bildirilen tarihten itibaren ti¢ is gilinii iginde Sosyal Giivenlik Kurumuna
bildirmekle yiikiimliidiir. Ozellikle mikro ve kiigiik olgekli isyerlerinde kayit dist

calismanin yayginhigi nedeniyle is kazalarmin bildiriminde biiyiik sikintilar
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yaganmaktadir. Bunun ¢6ziim yolu olarak egitimlerin verilmesi ve denetimlerin
etkinlestirilmesi gerekmektedir (6331 sayili Kanun).

Is saghg ve giivenligi kurulu olusturma yiikiimliiliigii 50 ve daha fazla ¢alisan
olan igverenler i¢in getirilmis ylkiimliliktir. Mikro ve kiigiik 6lcekli igyerlerinin
isverenleri icin boyle bir yiikiimliiliikk yoktur. Orta dlgekli KOBI’lerde isveren is saghig
ve gilivenligi ile ilgili calismalarda bulunmak {izere kurul olusturmak zorundadir.
Kurulun baskanlifimi isveren veya vekili yiiriitecektir. Is giivenligi uzmani, isyeri
hekimi, insan kaynaklar1 sorumlusu, sivil savunma uzmani, ¢alisan temsilcisi de kurul
tiyesidirler. Is saglig1 ve giivenligi kurullar1 isyerinin kendine 6zgii saglik ve giivenlik
kurallarimin tartigildig1 ve belirlendigi, isyerinde i¢ denetim mekanizmasi islevi gordiigi,
alinan kararlarin isveren icin baglayici oldugu son derece dnemli olusumlardir. Isyerinin
tehlike sinifina gore periyodik olarak toplanmasi gerektigi gibi, olaganiistii durumlarda
da toplant1 yapilabilecektir. Kurul is sagligi ve giivenligi kurallarina iliskin olarak i¢
yonerge hazirlamak, isyerindeki tehlikeleri degerlendirerek alinacak Onlemleri
belirlemek, isyerinde is sagligt ve gilivenligi egitimlerini planlamak, yillik rapor
hazirlamak gibi gérevlerle donatilmiglardir (6331 sayili Kanun, Is Saghigi Ve Giivenligi
Kurullar1t Hakkinda Y 6netmelik).

Isyeri saghk ve giivenlik birimi kurma yiikiimliiliigii isyerinde tam siireli is
giivenligi uzman ve igyeri hekimi ¢alistirma zorunlulugu olan igverenler i¢in getirilmis
bir yiikiimliiliiktiir. Is giivenligi uzmani ve isyeri hekiminin tam siireli ¢aligmasi gereken
isyerleri calisan sayis1 ve tehlike sinifina gore degigsmekle birlikte en alt sinir ¢ok
tehlikeli simifta yer alan isyerlerinde calisan sayisinin sirayla 250 ve 750 calisanin
bulundugu isyerleridir. Bu durumda KOBI élcegindeki isyerlerinde isverenlerin isyeri
saglik ve giivenlik birimi kurma yiikiimliiliigli yoktur. Bununla birlikte 50 ve daha fazla
calisani olan orta dlgekli KOBI’lerde isveren is giivenligi uzmani ve isyeri hekiminin
calismalari i¢in iki ayr1 oda saglamakla yiikiimliidiir. 50’den az calisan1 olan mikro ve
kiigiik olcekli igyerlerinde ise igverenin is giivenligi uzmani ve isyeri hekiminin saglik
ve giivenlik hizmetini etkin verebilmesi i¢in uygun bir yer saglamasi gerekmektedir

(6331 sayili Kanun).

2.3. KOBI’LERDE iS SAGLIGI VE GUVENLiIGI UYGULAMALARI
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Ekonomik ve sosyal yapi i¢inde dnemli bir yere sahip olan KOBI’ler maalesef is
kazas1 ve meslek hastaliklarinin yasanmasinda da dikkat ¢ekici rakamlara sahiptir.
Bunda ge¢misten gelen mevzuat hiikiimlerinin etkisi olmakla birlikte KOBI’lerin
kendine has 6zelliklerinden kaynaklanan degisik nedenleri de bulunmaktadir (Birinci
boliimde detayli olarak incelenmistir). Is saghg ve giivenligi uygulamalar1 igin
yapilacak miidahaleler, hem konunun oOneminin anlagilmasini hem de alinacak
onlemlerin iyilestirilmesini saglayacaktir. Ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli isletmeler i¢in
ekipman, ¢evresel tehlikeler, egitim, giivenlikle ilgili politika ve prosediirler vb. gibi
miidahaleler énemlidir. Ciinkii KOBI’ler biiyiik isletmelere kiyasla daha az fiziksel,
ekonomik ve organizasyonel kaynaga sahiptir. Buna karsilik yetersiz kaynaklar kiigiik
isletmelerde is saglig1 ve giivenligi bakimindan daha agir kosullarin yasanmasina neden
olur. Bu nedenle, KOBI'lerde calisanlarin ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi icin en
uygun miidahalelerin segilerek uygulamaya konulmasi ve az sayidaki kaynaklarin etkin
kullanimina odaklanilmasi gerekmektedir.

Is saghig ve giivenligine iliskin arastirmalarda daha ¢ok gelismis iilkelerdeki
biiyiik isletmeler {lizerine ¢aligsmalar yapildigi gézlenmektedir. Oysa biiyiik isletmelere
gore daha zayif is sagligi ve giivenligi sistemleri olan ve dolayisiyla daha tehlikeli
caligma ortamlar1 bulunan az gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki kiiglik isletmelerin
arastirtlmas1 gerekmektedir. Nitekim 0Ozellikle 2010’lu yillardan itibaren kiiciik
isletmelerin is saghgir ve giivenligi uygulamalar1 iizerine yapilan c¢aligmalarda artis
gozlenmektedir. Ancak kiiciik isletmelerde is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin
oniindeki mevcut engelleri belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalarin ¢ogunda da diger
paydaslarin goriislerinin  goz ardi1 edilerek yalnizca yoneticilerin bakis agisiyla
degerlendirmeler yapildig dikkat cekmektedir.

Farkli perspektiften is saglig1 ve glivenligi uygulamalariin 6niindeki ana engelleri
belirlemeyi amaglayan nadir calismalardan biri Brezilya’da kiigiik isletmelerde
yapilmis, yoneticiler, denetciler ve is sagligi giivenligi danigmanlarinin goriislerine yer
verilmistir. S6z konusu calismada isletme sahibi/yoneticilerin, is sagligi ve giivenligi
uygulamalarindaki zorluklar-engeller igin calisanlari ve hiikiimeti sug¢lama egiliminde
olduklari, calisanlarin is saghgr ve giivenligi faaliyetlerine yetersiz katilimlarini ve
calisanlar tarafindan farkindalik eksikligini, katt mevzuati temel engeller olarak

algiladiklar1 dikkati ¢ekmektedir. Denetciler ve is saglhigi gilivenligi danismanlart ise
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kaynak tahsisi yapmayan yonetimi suglama egilimindedirler. Algilanan temel engeller
organizasyonel tutarlilik ve esneklik eksikligi, teknik kaynak eksikligi, finansal
kaynaklarin yetersiz tahsisi ve is saglig1 giivenligi politikasinin yetersizligidir. Arastirma
sonuglarinda genel olarak ortak goriisler, yonetimin olumsuz tutumu, bilgi ve iletisim
eksikligi ve onceligin iiretime verilmesi konularinda birlesmektedir (Garnica-Barriga,
2018:2-3).

Bir baska calisma 5 KOBI'nin is saghg giivenligi danismanlar ile yapilmis ve is
saghig giivenligi uygulamalarinda yonetimin tutumu, calisanlarin yaklasimi, egitim,
mevzuat, sinirli kaynaklar gibi diger g¢alismalardaki benzer degiskenler tizerinde

durulmustur (Masi vd.2014:389-398).

500 adet KOBIde is saglig1 ve giivenligi ¢alismalarmin uygulanmasinm dniindeki
engelleri ve itici giigleri belirlemeyi amaglayan bir bagka arastirma sonug¢larinda da, is
sagligl ve giivenligi uygulamalarina ilgi duyulmamasinin nedenleri olarak bilgi ve
kaynak eksikligine, uygulamalarin pahali ve zaman alict olmasina, yonetimin riskleri

hafife almasina vurgu yapilmistir (Micheli vd., 2019:1-10).

Italya’da 43 KOBI sahibi ile yapilan bir baska calismada ise, is saghigi ve
giivenligi uygulamalarinda engel olusturan ve ivme kazandiran faktorler
degerlendirilmistir. Genel olarak calisan tutumlari, personel, zaman, egitim ve kaynak
eksikligi, iiretime Oncelik verilmesi, dnleme maliyetlerinin yiiksekligi, esnek olmayan
yasal gereklilikler gibi faktorler isletmelerde is sagligi ve giivenligi i¢in bir engel olarak
goriiliirken, yoneticilerin saglik ve giivenlige yonelik olumlu tutumlari, danigman
destegi, mevzuata iliskin bilginin varlig1 gibi faktorler itici gii¢ler olarak vurgulanmistir

(Micheli — Cagno- Calabrese, 2018: 8-20).

Kosova'daki 18 KOBI'de is saghg ve giivenligi uygulamalarinin mevcut
durumunu inceleyen, engelleri ve itici giigleri anlamay1 amaglayan bir baska ¢alismada
ise bu faaliyetleri desteklemek icin yeterli profesyonel personeli ise almada birgok
zorlukla kars1 karsiya kaldiklart ve finansal kirillganliklarinin siklikla isletmelerde is
saghig ve giivenligi konularinin géz ardi edilmesine yol actigi ifade edilmektedir.

Bunlarin yani sira algilanan diger engellerin ise kaynak ve bilgi eksikliginden,
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yonetimin olumsuz tutumundan, giivenlik kiiltiiriiniin zayifligindan kaynaklandigina

vurgu yapilmaktadir (Dugolli, 2021: 5-8).

2.3.1. Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalarinda Itici Giicler

ISG uygulamalarmin basariya ulagsmasinda biitiin isletmelerde gecerli olan
hususlar KOBI’lerde de séz konusudur. Ancak KOBI’ler az sayidaki kaynaklarmi etkin
bir sekilde kullanmak durumundadirlar. Bu alanda yapilan caligmalarda basariya
ulagsmak icin taraflarin destegi Onemlidir. Sadece isverenin yiikiimliiklerini yerine
getirmesi yeterli olmamaktadir. Ayni sekilde ¢alisanlarin da mevcut kurallara uyumu,
verilen emir ve direktiflere uygun davranmalari Onemlidir. Yapilan ¢alismalarda
asagidaki faktorler is sagligi giivenligi ¢calismalarini kolaylastiracak, ivme kazandiracak
bir baska deyisle tesvik eden veya kolaylastiran oOnemli tespitler olarak ileri

stirilmektedir(Masi vd.,392-396; Cagno vd,,2016; Micheli vd., 2019).

** Ygnetimin saglk ve giivenlige yonelik olumlu tutumu: s sagligi ve giivenligi
calismalarinin basariya ulasmasinda en dnemli giic yonetimin kararliligi ve kesintisiz
destegidir. Bu alandaki ¢aligmalar i¢in kaynak yaratilmasi ve alinan kararlarin
uygulamaya gegcirilmesi ancak iist yonetimin destegi ile saglanabilmektedir. Ozellikle
geng yoneticilerin gilivenlik algist ve giivenlik kiiltiiriiniin yagh yoneticilerden daha
yiiksek oldugu, giivenlik sorununun farkinda olduklar1 ve eski yoneticilere gore daha
fazla ilgilendikleri gézlenmektedir. Diger taraftan is saghigi ve giivenliginin onemine
inanan ve destek olan bir yonetim igyerinde riskli bir durum ortaya ¢iktiginda dogru

kararlar1 hemen alabilmektedir.

*#* Caliganlarin is saghg ve giivenligine yonelik olumlu tutumu: Is saghg ve
giivenligi ¢alismalarinin basariya ulasmasinda bir diger itici giic c¢alisanlarin olumlu
tutumudur. Bu konuda yapilan aragtirmalarda ¢alisanlarin gosterdigi iki tutum- davranis
biciminin is sagligt ve giivenligi uygulamalarini kolaylastirdigini gostermektedir.
Bunlardan ilki motivasyondur. Calisanlarin motivasyonunu artiran temel unsurlardan
biri egitimdir. Egitim ile ilgili faaliyetlerin ¢alisanlarca her zaman memnuniyetle
karsilandig1 ve kisilerde her zaman merak, bilme, 6grenme isteginin bulunduguna vurgu
yapilmaktadir. Caliganlarin merakli, ilgili ve olumlu bakis agisina sahip olmalar

neticesinde, kendilerine egitim verilmesinin kendilerinin yonetimce degerli goriildigi
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diisiincesini yarattigi, bunun da motivasyonlarint arttirdigina isaret edilmektedir.
Boylece aidiyet duygusu da giiglenen ¢alisanlar aldiklari egitim sonrasinda is sagligi ve
giivenligi uygulamalarini desteklemekte ve kurallara uymaktadirlar. Ikinci tutum bigimi
proaktifliktir. Is saglig1 ve giivenligi konularinda birgok iyilestirmenin ancak proaktif
calisanlar tarafindan Onerilebileceginin alt1 ¢izilmektedir. Cilinkii mesleki risklere karsi
alinacak Onlemler konusunda ¢ogu durumda ihtiyaglar yonetim tarafindan degil,
calisanlar tarafindan algilanmaktadir. Giivenlik bakimindan ortaya cikabilecek riskleri
en iyl bilenler o isi yapan kisilerdir. Dolayisiyla is sagligr ve gilivenligi 6nlemlerinin
belirlenmesi agamasinda proaktif tutum gosteren calisanlarin davranislart son derece
katilimct, risklere kars1 yiiksek hassasiyet ve dikkat gosteren sekildedir.

** Diizenlemelerin varligi: Mevzuatin rolii konusunda kesin bir degerlendirme
yapmak, genellemede bulunmak zor goériinmektedir. Bazi diizenlemeler, 6rnegin mikro
Olcekli isletmelerde acil durumlar i¢in 1 c¢alisanin gorevlendirilmesinin yeterli
goriilmesi, kiiciik ve mikro olgekli isletmelerde isverenin egitim alarak is sagligi ve
giivenligi hizmetlerini iistlenebilmesi son derece faydali olarak goriilmekte itici giic
olarak degerlendirilmektedir. Buna karsilik is sagligi ve gilivenliginin saglanmasi
konusunda getirilen yiikiimliiliiklerin bazilarinin ise zaman ve para harcamak igin
tasarlandig: diistiniilmekte ve engel olarak algilanmaktadir.

** Yonetimin siirece dahil olmasi: Ust yonetimin olumlu yaklasimi yaninda is
saglig1 ve glivenligi calismalarinda yer almasi (risk degerlendirmesi ekibinde yer alarak
bizzat ¢aligmalara katilmak, is saglig1 glivenligi kurul toplantilarina katilmak gibi) ve
calisanlara yakin olmasi, gilivenlik sorunlarma iliskin daha yiiksek farkindalik
saglamaktadir. Boylece yonetimin olas1 riskler ve ¢oziimleri hakkinda daha iyi bilgi
sahibi olmasinin, is saglig1 ve giivenligi uygulamalarina iliskin 6nlemlerin alinmasini ve
uygulanmasini kolaylastirdig one siiriilmektedir.

** Ekonomik kaynaklarin varligi: Ekonomik kaynak sikintis1 geken KOBI’lerde
saglik ve gilivenlik ¢aligsmalari i¢in devletten, derneklerden, meslek odalarindan verilen
destek ve tesvikler hem cok 6nemlidir hem de ¢ok yararlidir. KOBI’ler bu ekonomik
tesvikleri kullanarak is sagligir ve giivenligi ¢aligmalarinin getirecegi mali yiikten bir
Olciide kurtulmakta ve zamana yatinm yaparak Siireci iyilestirebilme firsati

yakalamaktadirlar.
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** Jletisim: Is saglig1 ve giivenliginde ydnetim ve calisanlar arasinda etkili bir
iletisimin kurulmus olmasi ¢ok dnemlidir. Iyi iletisim sayesinde, yoneticiler ¢alisanlara
isle ilgili bilgilendirmeler yapabilir, ¢alisanlarin isle ilgili konularda bilgi ve goriislerini
alabilir ve sorunlu alanlarin iyilestirilmesi i¢in onerilerde bulunabilir. Ornegin sikca
rastlandig1 tizere, ¢aligsanlar kisisel koruyucularini ¢ikarirlar ve sonra tekrar kullanmay1
unuturlar. Boyle bir durumda g¢alisan “eldivenlerle ¢alisamiyorum” dediginde
yoneticinin “yapabilecegini goreceksin, alisacaksin” cevabini vermesi, olumlu ve yapici
yaklasimla gilivenlik kiiltliriiniin olusturulmas1 bakimindan 6nemlidir. Bu diyalogun
yasanabilmesi i¢in yoOnetim ve c¢alisanlar arasindaki iletisimin giicli olmasi
gerekmektedir. Bir diger deyisle iletisimin zayiflig1 is saglig1 ve giivenligi bilgilerinin
eksik iletilmesine bu da is kazalar1 ve yaralanmalara yol acabilir.

** Meslek odalar1 ve derneklerin varligi: KOBI’lere yonelik dernekler, vakiflar,
birlikler, sivil toplum kuruluslari, meslek odalar1 gibi degisik diizeyde orgiitlenmeler,
hem kaynak hem de bilgi paylasgimmi miimkiin kildig1 igin, is saghigi ve giivenligine
ilisgkin  ylikiimliiliklerin ~uygulanmasin1 ~ kolaylastirmaktadir. Bu  orgilitlenmeler
diizenledikleri egitim kurslari, ilk yardim kurslari, yangin onleme kurslar1 gibi
faaliyetlerle KOBI’lere uygun fiyatlara hizmet sunmaktadirlar. Bunun yam sira diisiik
faizli, uzun vadeli destek kredileri ve hibeler ile KOBI’lerin mali kaynak yetersizligine
¢oziim bulmakta ve is sagligi giivenligi caligmalarinin yapilabilmesi i¢in firsat
yaratmaktadirlar.

** Damgmanlarin varligi: KOBI’lerde yeteri kadar vasifli elemanin olmamasi ve
15 saghgt giivenligi calismalarinda teknik boyutun 6n planda bulunmasi nedeniyle
zorluklar yasanmakta yiikiimliiliikler yerine getirilememektedir. Boyle bir durumda bir
profesyonele ihtiyag duyulmaktadir. Isyeri disindan bir danismani profesyonel yardimi
ornegin Ortak Saglik ve Giivenlik Biriminden saglanan is giivenligi uzmani ve isyeri
hekimi 6zellikle teknik analizler ve dokiimantasyon ¢alismalarinda ihtiyaci ¢6zmektedir.
Belli araliklarla bulusup goriismek, cevre dokiimantasyon analizleri, risk degerlendirme
analizleri gibi calismalar1 yiiriitmek, mevcut olanlar1 giincellemek KOBI’ler icin is
saghigi ve giivenligi ¢aligsmalarini kolaylastirmaktadir. Diger bir ifade ile disardan gelen
danmigsmanlarin  katkisi hem yiikiimliiliiklerin gergeklestirilmesini hem de kii¢iik

igyerlerinde mevzuata uyumu kolaylastirmaktadir.
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Yukarida sayilan itici giliglerin yani sira, belirli bir siire boyunca kaza
gecirmeden c¢alismis veya dogru giivenlik davraniglarini benimsemis g¢alisanlara veya
calisan gruplarina sirket tarafindan bir '6diil' verilmesi, ¢alisanin katiliminin belirleyici
rol oynadigit tim durumlarda is saghgt ve giivenligi uygulamalarini

kolaylastirabilecegine dikkat ¢ekilmektedir.

2.3.2. Is Saghg ve Giivenligi Uygulamalarinda Engeller

Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarini aksatacak, engel olusturacak faktorler tiim
isletmelerde benzer durumlardir. Bunlar KOBI’lerde de s6z konusudur. Bu alanda
yapilan calismalarda bu faktorlerin farkinda olmak ve miimkiin oldugunca ortadan
kaldirilmasi i¢in ¢alismak gereklidir. Biiylik isletmeler i¢in Onerilen modelleri kiiciik
isletmelere uyarlayabilmek i¢in diisiik biitge, sinirli teknik bilgi ve uzmanlagmis isgiicii
eksikligi gibi is sagligi ve giivenligi uygulamalarinin 6niindeki engelleri belirlemek
onemlidir. Asagidaki faktorler is saglig giivenligi calismalarinda engel olusturabilecek
onemli tespitlerdir (Masi vd., 2014:385-394, 396-398; Garnica-Barriga, 2018:4-8;
Micheli vd., 2019; Masi-Cagno, 2014).

** Yonetimin saglik ve giivenlige yonelik negatif tutumu: Yonetimin is saghigi
ve giivenligine yonelik negatif tutumu bu alanda yapilacak caligmalar i¢in en biiylik
engellerden birini olusturmaktadir. Olumsuz bir tutum, giivenligin 6nemine iligkin
farkindalik eksikliginden olusmaktadir. Nitekim bu goriliste olan yoneticiler is
giivenligini tretim ihtiyaglariyla karsilastirdiklarinda ¢ogu kez “zaman kaybi” olarak
algilamakta ve dolayisiyla iyilestirme siirecini engelledikleri goriilmektedir. Bu tutumun
eski (yasl) yoneticiler arasinda daha yaygin oldugu dikkati ¢ekmektedir. Yoneticiler
bakimindan bir diger olumsuz tutum, is sagligi ve giivenligi gerekliliklerine-
yiikiimliiliiklerine uyma konusundaki isteksizlikleridir. Genellikle ayn1 zamanda isletme
sahibi olan yoneticilerin ataerkil, benmerkezci, eylem odakli, dis diizenlemelere ve
miidahalelere karsi suskun yonetim tarzi uygulayarak gosterdikleri olumsuz tutum,
isyerinde is saglig1 ve giivenligi caligmalarini dogrudan etkilemekte ve ¢alisanlar kontrol
edilmesi zor olan biiyiik mesleki risklere maruz kalmaktadirlar. Bunun yani sira isletme
sahibi olan yoneticilerin tiretime giivenlikten daha fazla 6nem ve dncelik vermeleri de

engel olusturan 6nemli bir faktordiir.
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** Calisanlarin saglik ve gilivenlige yonelik negatif tutumu: Calisanlarin saglik
ve giivenlik uygulamalarina yonelik tutumu, bu alanda yapilacak calismalarda,
yiikiimliiliiklerin gereginin yerine getirilmesinde itici bir gii¢ olabilecegi gibi 6nemli bir
engel de olusturabilir. Calisanlar, degistirilmesi zor olan yerlesik ¢alisma davranislarina
sahip olduklar1 zaman, davraniglarint degistirmek konusunda isteksiz olmakta ve bu da
siirecin isleyisinde bir engel teskil etmektedir. Ozellikle giivenlik ekipmanlarinin
kullanim1 ve prosediirleri ile ilgili kurallara uymamakta, is giivenligi uzmanlarindan
gelen oOnerilere ragmen davranmislarinin dogru oldugunu iddia etmekte ve 1srarci
davranmaktadirlar. Boyle bir tutum sergileyen g¢alisan yalnizca kendi isini diistinmeye
egilimlidir ve genellestirilmis bir giivenlik kiiltiirii yoktur. Deneyimli ¢alisanlar olsa
bile gorevleriyle ilgili riskleri hafife almakta ve davramislarini degistirmeye karsi
direncli davranmaktadirlar. Is giivenligi uzmanmn bu tutumu sergileyen calisanlardan
baz1 degisiklikler yapmalarimi istediginde, genellikle “Yillardir bu isi yapiyorum ve
hicbir sey olmadi!” yanitin1 aldiklart gozlenmektedir. Benzer sekilde calisanlarin
koruyucu eldiven kullanmalar1 gerektigini bilmelerine ragmen “ama eldivenleri orada
biraktigim i¢in eldivensiz yapacagim” demesi, rahatsiz oldugu i¢in torna tezgahindaki
korumanin kaldirilmasi, (her defasinda korumayi kapatmalari, islerini yapmalart,
korumay1 tekrar agmalari gerekmesine ragmen), bir risk belirlendiginde kisisel
koruyucu donanim kullanimi empoze edildiginde sorun ortaya g¢ikmaktadir. Bu da
gostermektedir ki insanlarin tutumlarini degistirmek bir problemdir. Bu problem
isyerinde is saglig1 ve gilivenligi uygulamalarini da dogrudan olumsuz etkilemektedir.

** Etkisiz veya asiri/0lgiisiiz yasal kosullar: Is saghigi ve giivenligi alanindaki
diizenleyici kurumlarin normlar ve yasalar hazirlarken genellikle biiylik sirketlere
danigmasi ve kiigiik isletmelerin goriislerini goz ardi etmesi, bu diizenlemelerin kiigiik
sirketlerin ihtiyaglarin1 karsilamamasi sonucunu dogurmaktadir. Mevzuat hiikiimleri
etkisiz (yaptirnmi olmayan veya c¢ok diisiik) veya asir1 olarak algilandiginda
diizenlemeler bir engel olarak algilanmaktadir. Bu algiya sahip isletme yetkililerinin
savunmalari, is saglhig1 ve giivenligi uygulamalar i¢in nasil engeller koydugunu acikg¢a
gostermektedir. “Standartlarin sayis1 artt1, bu yil giincellememiz gereken seylerin uzun
bir listesi var ve kii¢iik bir isletme i¢in ¢ok fazla, 6rnegin risk degerlendirmesi, stirekli
iyilestirme igin faaliyetlerin planlanmasi, is giivenligi uzmaninin atanmasi gibi.

Stiphesiz faydalidir, ancak kiigiik isletmeler i¢in farkli bir ara¢ gereklidir”, “bazi
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diizenlemeler is sagligi ve giivenligi yiikiimliilikkleri bakimindan son derece faydalidir,
digerleri ise bize zaman ve para harcamak icin tasarlanmig gibi goriinmektedir”,
“yasalarin gerektirdigi bazi diizenlemelerin uygulanmast zor ama her haliikarda
mevzuata saygi duymak zorundayiz”.

** Zaman eksikligi: Zaman eksikligi is sagligi ve glivenligi ylikiimliiliiklerinin
yerine getirilmesi sirasinda en sik dne siiriilen gerekcelerden biridir. Ozellikle iiretim
konularina verilen Oncelik nedeniyle, is sagligi ve gilivenligi faaliyetleri i¢in zaman
bulmanin ne kadar zor oldugu, calisanlarin zamanlarinmi iiretime ayirmalar gerektigi
icin is sagligi gilivenligi toplantilarinda harcanan zamanin nasil en aza indirilmesi
gerektiginin yollar1 aranmaktadir. Ayni sekilde is giivenligi uzmaninin yapmasi gereken
gorevlerine karsilik zamaninin ne kadar az oldugu, mevcut zamanini yiikiimliiliikleri
arasinda paylastirmayr nasil tercih edecegini bilemedigi, dolayisiyla isyerindeki is
sagligi ve glivenligi calismalarina zaman yetmedigi siirekli vurgulanmaktadir.

** Egitim eksikligi: Temel is saglig1 ve giivenligi egitimi veya yapilan ise iliskin
0zel egitim eksikliginin, miidahalelerin dogru sekilde uygulanmasini etkileyen yanlis
davraniglara yol agtigina dikkat ¢ekilmektedir. Alinan egitimin isyerinin kosullar1 ve
standartlar1 i¢in yetersiz oldugu durumlarda bunun 6zellikle disaridan calisanlar ve
gecici sozlesmelerle galisanlar i¢in daha da onemli olduguna vurgu yapilmaktadir.
Egitimin yetersizligi hem is giivenligi kiiltiiriinlin eksik kalmasina hem de mevzuatin
gerektirdigi yiikiimliiliklerin yerine getirilmesinde isteksiz davranilmasina neden
olmaktadir.

** Ekonomik kaynak eksikligi: Ekonomik kaynaklarin eksikligi is glivenligi
uygulamalar1 i¢in en biiylik engel olarak belirtilmektedir. Gerek isyerindeki bakim
faaliyetlerinin ¢ok biiyiikk maliyetler gerektirmesi gerekse bazi yasal gerekliliklerin
yerine getirilmesinin maliyetleri bu alanda yapilacak caligmalar icin engel
olusturmaktadir. Bunun yani sira gerekli olan yatirim, isletme sahipleri tarafindan ¢ekici
olmayan faydalari olan gereksiz maliyetler olarak da algilandigi i¢in is saghigi ve
giivenligi calismalart olumsuz yonde etkilenmektedir. Oysa is kazalar1 ve meslek
hastaliklarinin 6nlenmesi i¢in yapilacak maliyetler, kaza sonrasinda ortaya ¢ikabilecek
kayiplardan daha diisiiktiir.

*#* Insan kaynaklar1 eksikligi: KOBI'lerde insan kaynaklarmin kimi zaman

nitelik kimi zaman da sayisal eksikligi bu alanda engel olarak goriilmektedir. Bu
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durumun bazen dis kaynak kullanimma yol ag¢tigi, ancak sinirli saatlerle yapilan
disardan gorevlendirmenin de isyeri i¢in ¢6ziim olmadigina vurgu yapilmaktadir.

** Bilgi toplama sistemlerinin olmamasi: Is saghg ve giivenligi performans
gostergelerinin eksikligi isletme sahipleri igin &nemli bir engeldir. Is saghigi ve
giivenligi verilerinin toplanmasi i¢in yeterli mekanizmalarin olmamasi, kiigiik
isletmelerde bu operasyonun yonetilmesini zorlastirmaktadir.

** Cografi olarak yerel olmayan faaliyetlerin varligi: Cografi olarak yerel
olmayan faaliyetlerin varlii, mevzuatin gereklerinin yerine getirilmesinde,
uygulanmasinda ve izlenmesinde zorluklar anlamina gelmektedir. Genellikle egitim
yiikiimliiliigii ile ilgili engel olusturdugu ifade edilmektedir. Ornegin isyerinin sirketin
merkezinden uzak bir alanda/yerde/tersanede/atolyede bulunmasi durumunda, burada
calisanlar bakimindan egitim ylkiimliliigiiniin  gergeklestirilmesinde  sorunlar
yasanmaktadir.

Belirtilen engellerin sikliginin mikro isletmelerden kiigiik isletmelere dogru
gittikge arttigi, kiigiik isletmelerden orta isletmelere dogru c¢iktikca ise azaldigi
vurgulanmaktadir. Bu tiir engellerin bilinmesi kiiciik isletmelerde is saglig1 ve giivenligi
yonetimi igin etkin sistemlerin 6nerilmesinde bir temel saglamaktadir. Ayni1 zamanda
tim kiiciik isletme operasyonlarinin yonetimi ig¢in de bu kosullarmin iyilestirilmesi

gerekmektedir.

2.4 KOBILERE SAGLANAN iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi TESVIKLERI

Politika yapicilarin KOBI'leri nasil destekleyeceklerini daha iyi kavrayabilmeleri
igin, yiikselen ve gelismekte olan ekonomilerde KOBI'lerin performansmi yonlendiren
faktorler hakkinda pek ¢ok ¢aligma yapilmaktadir. Ayrica, kapasite kullanimi, yillik
istihdam artis1, sabit varlik satin alan firmalarin yiizdesi, yillik isgiicii verimliligi artis
ve reel yillik satig bitylimesi gibi performansin farkli yonlerini incelenmektedir. Kiigiik
isletmelerin  kargilastigi sorunlar ve zorluklar orta Olgekli isletmelerden farkl
oldugundan, kiiciik ve orta olgekli firmalar1 ayirarak ¢aligmalar siirdiiriilmektedir.

Orta Olcekli isletmelerin  performansini  etkileyen faktorlerin  kiiciik
isletmelerinkinden farkli oldugunun tespit edilmesi, uygulamalar1 da degistirmektedir.

PR

Ayrica performans Olciitlerine bagli olarak performansin itici gii¢lerinin degistigi
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gbzlenmistir. Bununla birlikte, hem kiiciik hem de orta 6lgekli firmalarin performansi
icin hala ortak tesvikler bulunmaktadir.

KOBI'lerin resmi kayitlarin1 tesvik edecek, diizenlemeleri ve vergileri
basitlestirecek ve vergiler ve yasal sistem hakkinda bilgi sahibi olmay1 tesvik edecek
politikalarin olusturulmas: gerekmektedir. KOBI'lerin performansinin itici giiclerine
yatirim yapmak, gelismekte olan iilkeler icin c¢ok &nemlidir. Ciinkii KOBI'lerin
iilkelerinin ekonomik kalkinmasinda oynadiklar1 en Onemli rolii anladiklar1 igin,
KOBI'lerin finansal erisimini tesvik etmeye ¢alisan hiikiimetler igin politika sonuglari
bliylik Onem tasimaktadir. Politika yapicilar, kiigik veya orta oOlgekli firmalarin
performansini artirmak i¢in bu itici giigleri tesvik edebilir. Ayrica, hem kiigiik hem de
orta Olcekli sirketleri hedeflemek ic¢in ortak tesvikler kullanilabilir. Politika yapicilar,
kiigiik ve orta Olgekli isletmelerin siirdiiriilebilir bir sekilde gelismesine olanak
saglayacak kurumsal destegi de gelistirmelidir. Diizenlemeleri ve vergileri de
basitlestirmelidir (Ndiaye- Razak vd,, 2018: 275-278).

Tirkiye’de is sagligi ve gilivenligi hizmetlerini destekleyen iki diizenleme
bulunmaktadir. Bunlardan biri mikro isletmelere yoneliktir. Ilgili diizenlemeye gore
10°dan az galisani olan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan isyerlerine, is sagligi ve
giivenligi hizmetlerinin yerine getirilmesi i¢in maddi destek saglanacagi ongortilmiistiir.
Saglanacak devlet desteginin miktari, isyerinin tehlike sinifi ve kuruma bildirilen
sigortal1 sayst ile sigortalilarin galistiklart giin sayisi esas alinarak her bir igyeri i¢in ayri
ayr1 belirlenmektedir. Destek miktar1 belirlenirken sosyal sigorta primlerine esas
kazanclar iizerinden hesaplama yapilmaktadir. Tehlikeli sinifta yer alan isletmeler i¢in
prime esas kazancin alt simirinin giinliik tutarinin %1,4’1, ¢ok tehlikeli sinifta yer alan
isletmeler i¢in bu tutarin %]1,6’s1dir. Destek O6demelerinin is saghigr ve giivenligi
hizmetlerini karsilayacak miktarda olmadigi soylenebilir (Is Saghg ve Giivenligi
Hizmetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Y onetmelik).

Is saglig1 ve giivenligi hizmetlerinin saglanmasi amaciyla isverenlere saglanan
bir diger destek mekanizmasi, issizlik sigortasi isveren hissesi tesvikidir. Mevcut
diizenlemede 10’dan fazla calisan1 olan, ¢ok tehlikeli sinifta yer alan ve 3 yil iginde
Olimli veya siirekli is goremezlikle sonuglanan is kazast meydana gelmeyen
isyerlerinin igverenlerini kapsamaktadir. Bu isverenlerin, igsizlik sigortasi prim payini

%?2 yerine %1 olarak ddemeleri 6ngoriilmiistiir. ilgili diizenlemeye gore &ngdriilen
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sartlarin saglanmasi gereken ti¢ yillik siirenin dolmasi ile tesvik uygulamasina en erken

01/01/2019 yilinda baglanmistir.
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UCUNCU BOLUM
iS GUVENLIGi UZMANLARININ PERSPEKTIiFiNDEN KOBILERDE iSG
UYGULAMALARI

3.1. AMAC VE YONTEM

Bu boliimde aragtirmanin amacindan ve dneminden bahsedilerek arastirmanin
sinirliklart belirtilmistir. Arastirmanin evreni ve Orneklemi agiklanarak, uygulamada
kullanilan veri toplama araglarina yer verilmistir.

Arastirmada 18 uzman ile gorlsiiliip her bir uzmana 12 soru sorulmustur.
Toplamda 216 cevap alinmig olup ayni soru igin gelen benzer cevaplar tekrardan
kacinmak amaciyla birlikte degerlendirilmistir.

3.1.1. Arastirmanin Amaci Ve Onemi

Bu arastirmanin amaci, KOBI’lerde mevzuatin gerektirdigi is sagligi ve
giivenligine iliskin yiikiimliliklerin isverence ve calisanlarca ne Olgiide yerine
getirildigini ortaya koymaktir. Arastirmanin KOBI’lerde yapilmasmin sebebi;
iilkemizde istihdamin biiyilkk bir c¢ogunlugunu karsilamasina ragmen en c¢ok is
kazalarinin da KOBI’lerde yasanmasidir. Uygulamada aksayan yonlerin tespit edilmesi,
giderilmesi i¢in Oneriler gelistirilmesi ve bdylece KOBI’lerde yasanan is kazasi ve
meslek hastaliklarinin azaltilmasi i¢in ¢6ziim yollar1 gelistirilmesi amaglanmustir.

Bu baglamda kiigiik ve orta biiytikliikteki tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta bulunan
isletmelerde yasanan is kazasi ve ramak kala olaylarina, isletme sahiplerinin ISG
uygulamalarma yaklasimlar1 ve beklentilerine, ISG kiiltiiriiniin varhigina farkli is
deneyimi aralifinda bulunan is giivenligi uzmanlarinin kendi bakis agilar1 ile
degerlendirilmesine ve onerilerine yer verilmistir. Ozellikle 1-5 ve 6-10 yil deneyimi
bulunan is giivenligi uzmanlarinin yasanan is kazasi ve ramak kala olaylarina yaklagim,
gozlem, degerlendirme ve c¢Oziim Onerilerindeki farkliliklarin ortaya ¢ikarilmasi
amaclanmustir.

Uzmanlarin goriislerine yer verilirken mesleki kidemlerinin 1-5 y1il ve 6-10 yil
olarak ayirilmasmin nedeni uzmanlardan gelen yanitlar ile kidemleri arasinda bir
paralellik goriilmesidir. Kidemi 5 yila kadar olan uzmanlardan gelen yanitlar kidemi 10
yila kadar olan uzmanlara nazaran daha yetersiz ve Onerileri ise tatmin edici

bulunmamustir.

52



3.1.2. Arastirmanin Simirhiklar

Arastirmanin ana kiiltesini Marmara bdlgesinin en biiylik sanayi kentlerinden biri
olan Kocaeli ile Izmit ve Gebze ilcelerinde degisik iskollarinda faaliyet gosteren
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli smifta yer alan kiicik ve orta Olgekli isletmeler
olusturmaktadir. Kocaeli’nin “sanayi kenti” tanimi i¢inde ele alinacak kentlerin basinda
geldigi ve sadece il merkezinin degil Gebze ve Izmit basta olmak iizere diger pek gok
ilgenin de sanayilesme ile birlikte gelismesi nedeniyle bu bdlge secilmistir. Kocaeli
sanayiinde ozellikle OSB firma yogunlugu agisindan Gebze bolgesi one ¢ikmaktadir.
Arastirma Kocaeli bolgesindeki OSB isletmelerinde gorev yapan is glivenligi uzmanlari
ile goriisme yapilarak gerceklestirilmistir. B sinifi ve C sinifinda (bir iist sinifta gérev
yapabilme) ¢ok tehlikeli ve tehlikeli is yerlerinde gorev yapan, mesleki kidemi
(deneyimi) 1 ile 10 yil olan is giivenligi uzmanlariyla sinirlandirilmistir. Az tehlikeli
siifta yer alan ve c¢alisan sayisinin 30°dan az oldugu isletmelerde is kazasi veya ramak
kala olaylarmin nadiren yasanmasi nedeniyle bu isletmeler arastirma kapsamina
alinmamustir.

Goriligsmecilerin sorular1 dogru algilayarak cevapladiklar1 varsayilmistir. Yiiz ylize
yapilan goriismelerde alt sorularla cevaplarin dogrulugu test edilmeye c¢alisiimistir. Bu
arastirmada sadece belli bir bolgedeki 1§ glivenligi uzmanlarinin goriislerinin ele
alinmasi arastirmanin baska bir sinirliligidir.

3.1.3. Evren Ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Kocaeli, Izmit ve Gebze OSB biinyesinde yer alan
tehlikeli ve ¢ok tehlikeli smmifta faaliyet gdsteren KOBI’lerde calisan is giivenligi
uzmanlar1 olusturmaktadir. Farkli iskollarinda ve farkli is deneyimine sahip 18 is
giivenligi uzmani ile goriisiilmiistiir. Kisilerin isimlerine yer verilmediginden,
katilimcilara U1, U2, U3 gibi numaralar verilerek kodlama yapilmustir.

Asagida yer alan Tablo 5’de katilimcilarin bazi 6zelliklerine yer verilmistir.
Katilimcilarin - demografik 6zelliklerine yer vermekle birlikte isim-soy isim ve
calistiklart igyerinin ismine katilimecilarin da istegi dogrultusunda yer verilmemistir.
Katilimeilarin - 6zelliklerine bakildiginda, cinsiyet bakimindan 8’1 kadin ve 10’nu
erkektir. Katilimcilarin 15 deneyimleri 2 yil ile 8 yil arasinda degismektedir.
Katilimeilarn yaglar1 25-38 arasindadir. Is giivenligi uzmanlarmin ISG danismanlig

yaptigt KOBI’lerde ¢alisan sayilari 1 ile 193 arasinda degismektedir. Danmigmanlik
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hizmeti verilen KOBI’ler tehlikeli ve cok tehlikeli sinifta yer alan farkli iskollarnda
faaliyet gostermektedir.

Tablo 5: Katilimcilari Ozellikleri

KATILIMCI YAS CINSIYET iSG  MESLEKI CALISAN iS KOLU TEHLIKE

BELGE KIDEMi SAYISI SINIFI
SINIFI

Ul 30 Erkek C 5Y1l 150 Petrol Cok
Tehlikeli

U2 25 Kadin B 2 Y1l 40 Cimento Cok
Tehlikeli

U3 36 Erkek B 8 Yil 193 Geri Cok
Dontisim  Tehlikeli
U4 38 Kadin C 6 Yil 18 Imalat Tehlikeli
U5 35 Erkek B 2 Y1l 38 Metal Tehlikeli
U6 36 Erkek C 3Yil 150 Kimya Tehlikeli
u7 31 Kadin c SYil 100 Ambalaj Tehlikeli
us 30 Erkek B 6 Yil 48 Gida Tehlikeli
U9 27 Kadin B 3Yil 32 Lojistik Tehlikeli
uU10 28 Kadin C 4 Y1 50 Otomotiv.  Tehlikeli

Uil 33 Erkek B 7 Y1l 75 Demir-Celik Cok
Tehlikeli
U1z 27  Kadin C 3Yil 30 Aliminyum = Tehlikeli
uU13 33 Kadin C 6 Yil 22 Makina Tehlikeli
ui4 28 Erkek C 3Yil 17 Gida Tehlikeli
ui5 33 Erkek B 8 Yil 21 Gida Tehlikeli
ul16 29 Erkek B 4 Y1l 37 Teknoloji Tehlikeli

ui7 29 Erkek B 6 Yil 63 Gida Cok
Tehlikeli

uis8 28 Kadin B 3Yil 90 Otomotiv Cok
Tehlikeli

*U1 kisa kodlu uzman C sinifi belgeye sahip olup ¢ok tehlikeli sinifta yardimci is
giivenligi uzmani olarak gorev yapmaktadir. (Yardimecr is giivenligi uzmamn
gorevlendirmesi i¢in Is Giivenligi Uzmanlarinin Gérev, Yetki, Sorumluluk ve Egitimleri

Hakkinda Y 6netmelik md.7/5)
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3.1.4. Veri Toplama Araglar

Arastirma farkli sektorlerde, farkli uzmanlik siiflarindaki is glivenligi uzmanlari
ile birincil veri toplama yontemi olan yiiz ylize miilakat ile gergeklestirilmistir.
Uygulanan bu yontemde uzmanlara sorulacak sorular daha onceden konuya baglh
kalarak hazirlanmistir.

Sosyal bilimlerde en sik kullanilan nitel arastirma yontemlerinden biri “Yari
Yapilandirilmis Gorlisme Yontemi”dir. Bu yontemde goriismeyi yapan kisi, daha
onceden sormak i¢in hazirladigi sorular1 karsi tarafa yoneltirken goriismenin akisina
gore baska alt sorular da sorabilmektedir. Gorlistiigii kisinin sorulara verdigi yanitlari
acmasini veya daha ayrintili yanitlar vermesini isteyebilmektedir. Bu yontemde hem
belirli diizeyde standartlik hem de esneklik bulundugu igin arastirmacilara kolaylik
saglamaktadir (Turniikli, 2000:547). Nitel arastirma yontemleri ayn1 zamanda kisilerin
deneyimlerine ve goriislerine iliskin bilgileri edinmek i¢in ¢ok etkili bir yoldur.

Ozellikle yiiz yiize goriisme ydnteminin karsilikli olarak gerceklesmesi, bunun
taraflar arasinda bir etkilesim saglamasi ve belirli bir amaca yonelik olarak dnceden
hazirlanmis sorularla gerceklestirilmesi en temel prensipleridir (Yildirim-Simsek, 2016:
129).

Aragtirmanin ilk asamasinda goriisme yapilan uzmanlarin demografik (yas,
mesleki kidem, uzmanlik sinifi) 6zellikleri sorulmustur. Arastirmanin ikinci asamasinda
uzmanlara ¢alistiklar1 isyerindeki i saglig1 ve glivenligi uygulamalaria yonelik sorular
sorulmustur. Aragtirmada toplam 12 soru bulunmaktadir. Biitlin sorular acik uclu olup
tamamen uzmanlarin bilgi birikim ve deneyimlerine dayali olarak verdikleri cevaplar

analiz edilerek degerlendirilmistir.

3.2. ARASTIRMANIN BULGULARI VE YORUMLAR

Arastirma kapsaminda yapilan goriismeler sonucunda elde edilen bulgular,
arastirmaya katilan uzmanlarin mesleki kidemlerine gore (1 — 5 yil / 6 — 10 y1l )
gruplandirilarak degerlendirilmistir. KOBI’lerde is saglhig1 ve giivenligi uygulamalarmin
goriiniimii elde edilen veriler iizerinden kideme bagli bir karsilagtirma baglaminda

degerlendirilecektir.
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ik olarak is giivenligi uzmanlarina ¢calismakta olduklar isyerinde is kazasi
velveya ramak kala olay yasamip yasanmadigl, yasanmigsa yasanan is kazasi
ve/veya ramak kala olay sonrasi nasil onlemler aldiklar1 sorulmustur.

Uzmanlardan asagidaki cevaplar alinmstir;

1-5YIL:

U12, “Kimyasal karistirma pervanesine ¢alisanmin sag¢inin dolanmast sonucu ig
kazasi meydana gelmistir. Olayin yasanma sebebi, verilen ISG egitim kurallarina
uyulmamast ve ekipmanlarinin kullanilmamis olmasidir. Onlem olarak bone kullanimi
zorunlu hale getirilmistir.”” US, “Yiiksekten diisme kazasit meydana geldi ve ¢alisan kigi
yaralandi. Yiiksekte ¢alisma kurallarina uyulmadigi tespit edildi. Olayin tekrar
yasanmamasi i¢in yagsam hatlart yenilendi ve yiiksekte calisacak olan iscilere parasiit
tipi emniyet kemeri kullanmasi gerektiginin onemi anlatildi.”’ U10, “Yakin zamanda is
kazast yasandi. Yiiksek isidan dolayr ciiruf patlamasi sonucu, ¢alisan kisinin omuzu
delindi. Onlem olarak ¢alisilan makinaya koruma takildi ve ¢alisan kisiye aliiminize
kiyafet ve baslik alindi.”’

6—10 YIL:

U3, “Yemekhane merdivenlerinden inig esnasinda bir ¢alisanin ayaginin kaymasi
sonucu, sendeleyip son anda tirabzana tutunarak ramak kala yasandi. Kék neden olarak
aceleci davranmasi ve tek eli ile malzeme tasimast hususuna yonelik onleyici tedbir
olarak calisan sozlii bir sekilde daha dikkatli olmasi ve merdivenlerden hizli bir sekilde
inip ¢itkmamast hususunda uyarildy.’’ U4, “Raftaki malzemenin kaymasi sonucu ramak
kala yasandi. Raflarda agir malzemeler altta, hafif malzemeler iistlerde depolanmalidir.
Malzeme yiiksekliginden dolayt iist rafa konuluyor, dengesiz konulmasi sonucu malzeme
diisiiyor. Raflarin statik hesaplar: yaptirildi, depolama ile ilgili egitim verildi, uyar
levhalart arttirildi.”” U11, “ Ramak kala yasandi. Sahada kullanilan forkliftlerin sesli ve
151kli uyarilart olmadigi icin ezilme tehlikesi yasandi. Is kazasimin yasanmamasi icin,

tiim forkliftlere sesli ve mesafe ayarl 151k cihazlar takildr.”
1 — 5 yil deneyime sahip uzmanlarin genellikle is kazas1 yasandigina sahit
olduklar1 ve kaza yasandiktan sonra miidahale ettikleri gozlemlenirken, 6 — 10 yil

deneyimli uzmanlarda daha ¢ok ramak kala olaylar yasandig1 ve is kazalar1 yaganmadan
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olaya miidahale edildigi gozlemlenmistir. Kidem siiresi daha fazla olan is gilivenligi
uzmanlar1 yasanan ramak kala olay sonrasi risk degerlendirmesi ve kok neden
arastirmasina da giderek detayli bir ¢alisma yapmasina karsin, 1-5 yil kideme sahip is
giivenligi uzmanlar1 kazaya yonelik tedbir almakla yetinmistir. Bu konuda deneyimin
artmasi ile ¢ozlimcli cevaplarin niteliginin artmasinda dogrusal bir orantinin oldugu
gozlemlenebilir.

Verilen cevaplar neticesinde goriilmektedir ki gériisme sagladigimiz kiiciik ve orta
Olcekli isletmede gorev yapan is giivenligi uzmanlar1 hem ramak kala olay hem de is
kazas1 yasamislardir. KOBI’lerde galisanlarin is giivenligine yeterli dnemi vermedigi ve
isverenlerin de ayni tavri takindig1 goriilmektedir. Bunun yani sira KOBI’lerde, 6331
sayitli Kanunun proaktif yaklasim anlayisinin henliz tam olarak yerlesmedigi

sOylenebilir.

Mevzuat geregince verilen ISG egitimlerinin olumlu etkileri olmakla birlikte
is kazas1 sayllarinda beklenen diisiisiin saglanamadigi ozellikle KOBI’lerde bu
sayiiin oldukca yiiksek oldugu goriilmektedir. Is giivenligi uzmanlarma ISG
egitimleri hakkinda onerileri ve degerlendirmeleri sorulmustur. Bu oneriler ve

degerlendirmelere baktigimizda;

1-5YIL:

U6, “Verilen egitimler yeterli kapsamda olmakla birlikte merkezi sistem
tarafindan yulik olarak giincellenmeli ve egitim sirasinda giincel bilgiler ve orneklere
ver verilmelidir ancak buna ragmen diismeyen vaka sayilarimin sebebi tamamen agsiri
ozgiivendir.””> Ul4, “Verilen ISG egitimlerinin ¢alisanlar icin olumlu etkileri olmasina
karsin, Tiirkiye'de is giivenligi kiiltiiriiniin ¢alisanlar tarafinda tam anlami ile
yverlesmemesinden dolayr ve verilen egitimin tizerinden biraz zaman gegince tekrar
ozensiz ve dikkatsiz ¢alismaya donmelerinden dolayi is kazalar: yasanmaya devam
etmektedir. Egitimlerin teknik oldugu kadar uygulamal ve dikkat ¢ekici yapiimasi etkili
olabilir.” U16, “Verilen egitimlerin olumlu yansimalar:t olmakla birlikte, ¢calisanlara
verilen egitimlerin gereklilik veya zorunluluk olarak goérmeleri en biiyiik etken
olusturmakta. Calisanlarin aldigi ISG egitimlerinde aldigi egitimleri hayatlarinda énem

arz ederek bunlari siirekli uygulamalart gerekmektedir. Bu noktada verilecek en iyi
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oneri, ilk once aldiklar: egitimlerin hayatlart boyunca dikkate almalarini ve bu
dogrultuda bir ¢aliyma bilinci olusturma ¢abasi olacaktir.”

6—-10 YIL:

U8, “Egitimlerin sikligi arttirilmali. Kurallara uyum konusunda siki denetim
olmali, aksi durumda sorumlu taraflara yaptirimlar uygulanmal.” U15, “ISG egitimleri
biiyiik 6nem arz etmekle birlikte, iilkemizde is kaza sayilarinin diigmemesi sadece verilen
egitimlerle olgiilmemelidir. Bunun i¢inde is¢inin egitim seviyesi, verilen egitimin
kalitesi, yeterli mesleki egitimin verilmedigi gibi unsurlarda etki etmektedir. Is
kazalarim onlemek icin sadece ISG egitimleri yeterli degildir, ISG egitimlerinin yaninda
mesleki olarak da egitimlerin verilmesi gerekmektedir.”” U7, “Konuyla ilgili sahada

uygulama gii¢liigii var. Egitimler daha ¢ok béliim bazinda yapilan ise gére olmal.”

Her iki grup da yanitlarinda, verilen is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin 6nemine
vurgu yapmakla beraber, egitimin etkinligine iligkin farkli yorumlar alinmistir. 6 — 10
yil deneyimine sahip uzmanlar, konuya daha genis cer¢eveden bakarak, egitimin
icerigine, yapilan isin uygunluguna dikkat ¢cekmis ve 6zellikle mesleki egitimin 6nemine
vurgu yapmiglardir. Buna karsin kidemi daha az olan is giivenligi uzmanlarinin ise
calisanlarin 1 gilivenligi egitimlerini Oonemsemedigi ve uygulamadigi konusunda
sikayetleri goriilmistir. Yine yanitlardan ¢ikarilacak diger bir sonug ise kiiciik ve orta
Olgekli isletme sahiplerinin egitim konusunda yeterli sorumluluk iistlenmedigi ve bu
konudaki sorumluluklarin neredeyse tamamen is giivenligi uzmanlari tarafindan
iistlenildigi goriilmektedir. Verilen yamitlardan KOBI’lerde zorunlu is saghgi ve
giivenligi egitimlerinin disinda is giivenligini gelistirmek ve iyilestirmek adina farkli
egitim metotlar1 uygulamak, egitimleri uygulamali yapmak gibi ¢abalar iginde

olunmadig1 anlagilmaktadir.

Isyerinde is giivenliginin ikinci plana diistiigii durumlar yasandiginda bu
durumun c¢ahsanlara ne sekilde yansidig1 ve is giivenligi uzmanlarimin ve
calisanlarin béyle bir durumda 6nceliginin ve tutumunun ne yonde olduguna dair

yonelttigimiz soruda aldigimiz cevaplar su sekildedir;

1-5YIL:
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U2, “Bu tarz durumlarda maalesef is giivenligi hem igveren tarafindan hem de
calisanlar tarafindan ikinci plana atilabiliyor. Boyle bir durumda ¢alisanlar oncelikle
can giivenligi deseler bile, iizerlerinde ki baski, isi bir an once yetistirme ve hizli bir
sekilde isi bitirme psikolojisine girebiliyorlar. Genelleme yapmak ¢cok dogru olmasa da,
baskidan dolayr ise daha ¢ok oncelik veriyorlar.” US, “Maddi olumsuzluklar
calisanlarin  psikolojisini olumsuz yonde daha fazla etkilemektedir. Calisanlarin
onceligi is yerinde bir an once isi bitirme, acele etme gibi durumlara sebebiyet vermekle
birlikte, tutumlar: * yine mi is giivenligi? Bir sey oldugu yok’ gibi tutumlar oluyor.
Giiven kirilmalarina neden oluyor. Isverenler is giivenligi adina bir adim atmadig icin,
is gtivenligi uzmanlarmmin yaptirim giicii olmuyor.” U9, “Firmada is yogunlugu sebebi
ile ISG uygulamalart ikinci plana atilabiliyor ancak ilk firsatta uygulamalart yerine
getirmeye c¢alismaliyiz. Maalesef ¢alisanlar bu tarz durumlarda umursayici bir tavir
takinmiyorlar, igveren tarafindan isin yetismesi veya maddiyat daha onemli oldugu icin
destek goremiyoruz.”’

6-10 YIL:

U4, “Is giivenligi bazi iilkelerdeki gibi temelden egitim ile baslansa is yogunlugu
var dive gecistirilmez. Isveren duruma gider olarak bakiyor, baslica kisisel koruyucu
donammlart ucuza getirmeye c¢alistyor, c¢alisanda alinan ekipmanlart rahat
kullanamadigy i¢in ya mutsuz oluyor ya da kullanmamay: segiyor. Boyle bir durumda
calisanlart uyarmak onceligim oluyor, isveren para yok dediginde yapabilecegimiz bir
sey olmuyor.” U17, “ Calistig1 is yerinde is giivenligi her seyin oniinde gelmektedir, bu
zamana kadar maddi sikintt gelmedi, gelse bile gerekli biit¢ce saglandiktan sonra
calismaya baslanilir. Giivensiz ¢alismaya kesinlikle izin verilmez.”” U7, “Bu tarz
durumlar yasandiginda bazi yoneticiler is giivenligine oncelik verirken, bazi yoneticiler
ise is giivenliginden once igin bitimine daha ¢ok onem veriyor. Bu noktada biz ig
giivenligi uzmanlarimin onceligi, ¢alisanlar ve yéneticiler arasinda koprii kurmaya
calisarak, giivenli ¢alisma ortamumin, maddi kaygilardan once geldigini iyi

anlatmalyiz.”
Sorulan soruya 1 — 5 yi1l deneyime sahip uzmanlar benzer cevaplar vermislerdir.
Verilen cevaplarda calisanlarin is gilivenligini ikinci plana atip bir an 6nce isi bitirme

cabasma girdiklerinden, igverenlerin de ayni dogrultuda is giivenliginden once igin
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yetistirilmesine daha ¢ok dnem verdiginden sikayet etmektedirler. Ancak is giivenligi
uzmanlarindan bu konu ile ilgili bir ¢6ziim Onerisi gelmemistir. 6 — 10 y1l deneyime
sahip uzmanlardan ise daha genis agidan bakilmis ve daha ¢ok faktorii birlestirebilen
farkl1 cevaplar alinmustir. Bazi uzmanlarin isverenin yaklagimi karsisinda sessiz
kaldiklar1 gozlenirken, bazilarinin ise is giivenliginin dnemini anlatma ¢abasina girdigi
dikkat ¢ekmistir. Nadir de olsa bazi uzmanlarin giivenlik kosullarindan taviz vermeyen
KOBI’lerde ¢alistiklar1 da gozlenmistir. Hemen tiim uzmanlar is giivenliginin ikinci
plana atildigi donemlerde bu durumun Oniine gegmeye calistiklarin1 belirtmislerdir.
Burada deneyim arttik¢a is giivenligi uzmanlarinin danigsman ve ¢oziim ortagi olma
ozelliklerinin 6n plana ¢iktig1 gdzlemlenmistir.

Sonug olarak bir — iki uzmandan, igverenin is gilivenligini birinci siraya aldigi
yanitinin gelmesi, kiigiik ve orta Olcekli isletmelerdeki igverenlerin is giivenligine
verdigi Onemin azlhigin1 diger bir deyisle yoOnetimin konuyu sahiplenmedigini
gostermektedir. KOBI’lerde isverenlerin is yogunlugu ve maddi kaygilar gibi

durumlarda is giivenligini ikinci plana attig1 soncu ¢ikarilmistir.

Is giivenligi uzmanlarina yoénelttigimiz bir diger soru ise herhangi bir is
kazasi ve/veya tehlikeli bir durum yasandiginda ¢alisanlarin bunun farkinda olup
olmadig: ve bildirimde bulunup bulunmadiklaridir. Bu soruda aldigimiz cevaplar

ise su sekildedir;

1-5YIL:

Ul18, “Evet farkinda oluyorlar ve gerekli bildirimleri yapiyorlar. Calisan
personeller sonraki ¢calismalarinda daha dikkatli ve giivenli ¢alistiklari tespit edilmistir.
Isveren de daha dikkatli ve tedbirli calisma ortami olusturmaktadr.” Ul4, “Is
kazalarimin farkina varmalart igin, is kazasi sayilart ve durumlart ile ilgili gerekli
egitimler verilerek geri bildirimlerini alryyoruz. Ramak kala kutusu ile bildirimleri
toplayp gerekli onlemleri aliyoruz.” U10, “Herhangi bir iy kazast yasandiginda,
calisanlar birkag¢ giinliik siirede durumun farkinda oluyorlar ancak biraz siire gegince
ve endiseli durum ortadan kalkinca tekrar eski konfor alamina donmekteler. Her ne

kadar kazalar yasandiktan sonra bildirim yapsalar da bu durumda 1srarci ve takipgi
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olmuyorlar. Isverenler de maddi kaygilardan dolayi ¢alisanlarin bir an énce tekrar
stabil calisma ortamina donmelerinden memnun olmaktalar.”’

6—-10 YIL:

Ul, “Tehlikeli durum yasandiginda c¢alisanlar bunun farkinda oluyorlar, bu
farkindalik igin belli bash tesvik edici uygulamalar da yapimaktadr. Tesvik amagh her
ay ramak kala getiren personele odiil diizenlenmekte, bu uygulama verimli oluyor ve
geri doniisler alimip, is kazalar: yasanmadan énleme calismalari yapiliyor.” US, “Is
kazast yasandiktan sonra iki, ii¢ giin siireyle etkisi hissediliyor ancak sonra rutine tekrar
doniiliiyor. Kazanin yasandigr boliim ¢alisanlart ile yasanan ramak kala olay veya is
kazast ile ilgili degerlendirme yapilirsa daha etkili olacagim diisiiniiyorum ancak
isverenler tarafindan vakit kaybi olarak goriliiyor.” U3, “Genel manada tehlikeli
ortamda olusabilecek olan risklerin tamimlar: yapilmis ve bu hususlar hem isbast hem
de temel ISG egitimlerinde calisanlara bildirimi saglanmis ise, olumsuz bir durumda
geri bildirim alinmaktadir. Is korliigii denilen ve tehlike kavramimn tam manasi ile
anlamayan c¢alisanlarin, bulunduklar: ortamdaki tehlikeler ile birlikte ¢ok rahat bir

sekilde yasadiklar: ayrica gozlemlenmigtir.”

1-5 wyil arast kideme sahip is giivenligi uzmanlar1 verdikleri cevaplarda,
calisanlarin kazalarin farkinda oldugunu ve kazalarla ilgili geri doniis aldiklarim
belirtmislerdir. Kazalarin Onlenmesini genellikle ramak kala olay bildirimi ile
sagladiklar1 goriilmektedir. Ancak kazadan birka¢ giin sonra calisanlarin yasananlari
unuttugu ve igverenin de c¢alisanlarin bir an 6nce sabit calisma durumuna donmesini
bekledigi goriilmektedir.

1-6 yil arasi1 kideme sahip uzmanlarin verdikleri cevaplar da diger gruptaki
uzmanlarla benzer yonde olmakla birlikte, ek olarak kaza sonrasinda c¢alisanlarla birlikte
kaza/ramak kala {izerine bir degerlendirme yapmanin c¢ok etkili olacagim
onermektedirler. Ancak isverenlerin lretim kaygisinin  bunu engelledigini
belirtmektedirler.

Her iki kidem gruplarinda ortak olan nokta; ¢aliganlarin olaydan etkilendigi ancak
kisa siirede unutarak eski aligkanliklarina dondiikleri ve igverenlerin de vakit kaybina
neden olmadan isbas1 yapilmasini istemesi konusunda takindiklar1 tavirdir. KOBI’lerde

igverenlerin yasanan is kazasi sonrasindaki degerlendirmelere ve sonuglarina zaman ve

61



maliyet kayb1 olarak baktigi gériilmektedir. Ayn1 zamanda KOBI’lerde calisan isciler de
nitelik bakimindan genellikle vasifsiz eleman olduklar1 i¢in, bir is kazasi yasadiklarinda
kazanin iizerlerinde o anlik etki biraktifi ve yasanilan olaylardan ders ¢ikarilmadigi

gorilmektedir.

Bilindigi iizere iilkemizde c¢ahsanlarda yasanan is kazalarina maalesef
kadercilik bakis acisiyla yaklasilmaktadir. Uzmanlara calisanlarin, yasanan is
kazalarmma kadercilik anlayisi ile yaklasmasinin ¢alisma hayatimi nasil etkiledigi ve
bu yaklasima sahip iscilerin demografik olarak hangi 6zelliklere sahip oldugu

soruldu. Verilen cevaplar su sekildedir;

1-5YIL:

Ul2, “Kaderci bakis anlayisi ne yazik ki en sik karsilastigimiz durumlardan
biridir. Temin edilen ekipmanlarimin koruyuculugu olmadigini diigiinen genel olarak,
erkek, orta yas ve iizeri ve daha ¢ok kiigiik igyerleri ¢alisanlaridir.” U6, “Kadercilik
anlayisina  sahip kisiler genellikle egitimlerini tamamlamayan, orta kusak
diyebilecegimiz, erken yasta evlenmis ve ilk girdikleri isten hi¢ ¢ikmadan uzun siire
calisan kisiler olarak goriilmektedir.” US, “Kaderimde varmus diigiincesi hemen hemen
her ¢alisan bireyde mevcut olup, yasanan is kazalarinin biiyiik boliimiiniin tedbirlerle
olacagini unutuyorlar. Genellikle bu yaklasima sahip kisiler erkek ve 45 yas iistii ve is
verleri tehlike sinifinin ¢ok tehlikeli sinif oldugu bireysel olarak gozlemlenmistir.”’

6-10 YIL:

Ul7, “Kadercilik diye bir sey olmadigi, ihmalkdrliktan meydana geldigini onlara
saatlerce anlatilmakta, ¢cogunlukla insaat sektoriinde ¢alisan personellerde goriilmekte.
Yas ortalamasi 50 yas iizeri erkek personellerde bu gériis hdakim olmakta.”” UIS,
“Calisanlarin yasanan is kazalarina kadercilik anlayisi ile yaklagmasi, iilkemizde is
kazalarimin yiiksek oranlarda olmasimi devam ettirmektedir. Ozellikle egitim diizeyinin
cok biiyiik etkisi olmakla birlikte, ¢calisma ahlakinin yetersizligi ve kisinin kendini para
kazanmak zorunlugunda hissetmesi hem geng hem de orta yas tistii bireyleri ¢alisma
bilincini koreltmektedir. Bu durum erkek c¢alisanlarda oldukca fazladir”” Ul3,
“Maalesef iilkemizde is kazalarinda kaderci bakis agisiyla bakiliyor. En ¢ok yikmak

istedigimiz algilardan biride budur. Bu algi kirilirsa is kazalarina bakis agisinin degisip
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hatta is kazalarimin azalacagini diisiiniiyorum. Bu anlayis en ¢ok egitim seviyesi diisiik
geng ve orta yash erkeklerde goriilmekte olup ¢alistiklart is kolu genelde tehlikeli ve
kiigtik, orta biiyiikliikteki is yerlerinde goriilmektedir.”

Her iki grup da calisanlarda kadercilik anlayisinin hakim oldugunu ve is kazalari
tizerinde bu anlayisin etkisinin bulundugunu vurgulamaktadir. Deneyim araligi fark
etmeksizin is giivenligi uzmanlari, daha ¢ok egitim diizeyi disik, 40-45 yas {istii
Ozellikle erkek calisanlarin bu anlayisa sahip olduklarini, kiigiik 6lgekli ve orta 6lgekli is
yerlerinde daha sik is kazas1t meydana geldigini vurgulamislardir. Deneyimli uzmanlar,
bu anlayista olan ¢alisanlarina kadercilik anlayisinin yanlisligini, is kazalarinin
thmalkarliktan, 6zverili davranmamaktan ve gerekli ekipmanlarin kullanilmamasindan
kaynaklandigini her firsatta anlattiklarin1 dile getirmislerdir. 1-5 yil aras1 deneyimi olan
is glivenligi uzmanlarinda da tespitlerin yapildig1 ancak ontine gegilebilecek bir calisma
yirttilmedigi gorilmiistiir.

Yapilan yorumlardan cikarilan bir diger sonug ise KOBI’lerde gerek calisanlarin
vasifsiz is¢i olmast gerek isletmede is gilivenligi tedbirlerine tam uyulmamasi gibi
nedenlerden dolayi is kazas1 yasandigidir. Uzmanlarin tespiti de is kazalarinin genellikle

kiiciik ve orta 6lgekli is yerlerinde gerceklestigidir.

Is giivenligi uzmanlarna diizeltici ve onleyici faaliyetler icin isveren veya
ilgili kisiden almalar1 gereken destek oldugunda zorluk yasayip yasamadiklari ve

bu siirecin nasil ilerledigi soruldu. Uzmanlarin bu konuda verdikleri cevaplar;

1-5YIL:

U2, “Isverenle bu konuda zorluk yasamiyoruz. Maddiyata ¢cok énem vermiyor.
Almamiz gereken onlemleri alirken bize destek oluyor. Ciinkii isverenimiz is kazasi
vasandigi takdirde daha geri doniis olarak daha fazla maddi kayyp yasayacagimizin
bilincinde. Fakat ¢alisanlarla (ustabasi, formen, kalfa) ile sikinti yasiyoruz. Ciinkii bu
calisanlar daha ¢ok is odakli ve isin bitmesine odakli ¢alistiklar icin is giivenligini
islerine bir engel olarak goriiyorlar. Bunu agsmakta zorlaniyoruz. Is giivenligini ise
engel degil de isin bir parcasit olarak gordiiklerinde problemleri asacagimiza

inantyorum.” U10, “Diizeltici ve onleyici faaliyet dedigimizde isverenin ilk aklina gelen,
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kisisel koruyucu donamim olmakta ve bu hususta bile ise uygun ekipmanlarda zorluk
yasiyoruz. KKD disinda yapmak istedigimiz temel egitimler disindaki egitimler ve
etkinlikler zaman kaybt olarak gériiliiyor. Calisanlar da bir an énce isimi bitirip evime
gideyim diisiincesinde olduklari icin, bir is giivenligi uzmant olarak bu konuda zorluk
vastyorum.”’ Ul4, “Diizeltici ve ozellikle ig kazalarini énleyici donanim ve faaliyetlerin
vapilmasinda zorluk yasiyoruz. Bunun en biiyiik nedeni iilkemizde genellikle isverenler,
is kazalar: yasandiktan sonra onlem alma aliskanliklarimn bulunmasidir. Is giivenligi
uzmanlar: olarak bu siireci baski yaparak ve gerekliliklerini anlatarak asmaya
calisiyoruz.”

6-—10 YIL:

Ul, “Diizeltici ve onleyici faaliyetlerimiz isletme i¢i is giivenligi evrak siirecidir,
bu konuda higchir sorun yasamiyoruz, gerekli dokiimantasyonlar her zaman
saglanyor.”” U7, “Maalesef iilkemizdeki ISG bilincinin oturmamasindan dolay:
ilerlemiyor. Bunu asmak icin bir ISG kiiltiirii oturtturmak gerekiyor.” U4, “Bu isyerinde
zorluk yasanmiyor. Isveren de iiretim sorumlusu da, gerekli aksiyonu hemen aliyor.
Diizeltici — énleyici bildirimi yapildiktan sonra, malzeme tedariki gerekli ise saglaniyor,

yvapilmasi gerekenler yaptliyor.”

Sorulan soruya 1-5 yil deneyime sahip uzmanlarin daha etkin ve daha genis agili
cevap verdigi gézlemlenmistir. 6—10 y1l deneyime sahip uzmanlar ise daha kisa cevaplar
vermistir. Bunun nedeninin 6 -10 yil deneyime sahip uzmanlarin bu konuda daha az
sorun yasamalarindan kaynaklandigi gézlemlenmistir. Buradaki ayrimda en biiylik etken
deneyimli uzmanlarin, deneyim yillarindan dolay1 kendilerini ve diisiincelerini daha
cabuk kabul ettirebildikleri diisiiniilebilir.

KOBI’lerde hem c¢alisanlardan hem de isverenlerden kaynaklanan farkl
nedenlerle gerekli aksiyonlarin alinamadigi goriilmiistiir. Bunun en onemli nedeni
olarak taraflarda is giivenligi kiiltiiriiniin olusmamas1 belirtilmistir. Ozellikle KOBI
igverenlerinin tutumlari konusunda is gilivenligi uzmanlarmin yorumlarinda agikca
goriildligli gibi isverenlerin kaza olduktan sonra Onlem almasi, alinacak Onleme
oncelikle maddi boyutu ile bakilmasi ve fazladan verilecek egitimleri zaman kaybi
olarak gdérmesi, isverenlerin KOBI’lerde is saghg ve giivenligi kiiltiiriiniin gelisiminin

onilinde adeta bir engel olarak durmaktadir.
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Devletin iISG alaninda denetim uygulamalari, maddi destek saglanmas: gibi
alanlarda etkin bir rol oynayip oynamadigi ve gelistirilmesi gereken noktalarin var
olup olmadigl, varsa neler yapilabilecegi uzmanlarin perspektifinden ele alinmstir.

Uzmanlarin bu konuda ki goriisleri ise su sekildedir;

1-5YIL:

Ul6, “Almanya’da bu konudaki en biiyiik engel genellikle biirokrasinin ve siireg
takibinin ¢ok uzun stirtiyor olmasi. Bu noktada da eylem planlarint hayata gegirebilmek
icin bir siire beklemeniz gerekebiliyor. Bunun Tiirkiye’'deki karsiliginin genellikle
verilen eylem planlarina ve onleyici planlara ¢ok fazla onem verilmemesinden
kaynaklaniyor ve kaynak planlamasinda bunun ilk tercih olmasindan yana olunmuyor.
Yeterince kaynak kalirsa buna izin veriliyor ve bu noktada da boyle bir sikinti yasaniyor
Tiirkiye'de.”” U2, “ Devletin ISG alaninda etkin bir rol oynadigim diigiinmiiyorum. Bu
konuda gelistirilmesi gereken noktalar, diizenli ve periyodik araliklarla denetimler
gergeklestirilmeli, bu denetimler ve yaptirimlar siklagtirilmali.”” U9, “Devlet denetim,
destek gibi alanlarda bence etkin bir rol oynamiyor. Denetimler siklastirilirsa ve isveren
tizerinde bir devlet baskisi hissederse bunun is kazalarimin azalmalarina olumlu etki
yapacagini diigiiniiyorum. Isveren tarafindan bakildiginda ISG alaminda tiim giderleri
kendisi karsiladigr i¢in, bu noktada maliyet kaygisina giriyor. Devlet en azindan
koruyucu ekipman aliminda maddi destek verirse bu hem isveren agisindan hem de
dogru iy icin dogru ekipman belirleyen biz is giivenligi uzmanlar: a¢isindan daha
destekleyici olur.”’

6-10YIL:

Ul1, “Devlet denetim alaminda etkin bir rol oynamaya c¢alisiyor ancak bunu
sadece yiiklii ceza sistemi ile yapmaya ¢alistigindan dolay: verimli olmuyor. Devletin bu
noktada en biyiik eksikligi, isletme sahiplerine maddi agidan destek vermemesi ve is
giivenligi uzmanlarina yeterli gelisim alant olusturmamasidir. Devlet bu noktalarda
kendini gelistirirse ISG alaninda hem isveren hem de ¢alisanlar acisindan daha giivenli
bir ortam olusturulabilir.”” U4, “Deviet ISG alaninda pandemi ile birlikte denetimden
biraz uzak kaldi. Almmasi gereken cok yol var. Is giivenligi uzmanlarimn denetmen
olmadigr anlasiimali. Devletin yaptirimlar: artmali ki, igveren onlemler almak zorunda

oldugunu bilsin.”” U7, “Devlet hi¢bir sekilde gerekli rutin denetlemeleri yapmamakta.
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Denetlemeye gelen kisi veya kisiler yeterli donanim ve bilgiye sahip olmadiklart icin,
calisma yerindeki eksiklikleri tespit etmekte yetersiz kaldiklarini gézlemledim. Her ay is

yerleri denetlenmeli, sikdyet oldugunda ya da yilda bir kez denetlenmesi yetersiz.”

Yukaridaki soruya her iki grupta verilen yanitlarda Devletin denetimlerinin ve
desteginin yetersiz oldugu vurgulanmistir. Bununla birlikte ¢6zliimcii cevaplarin
verildigi de gozlemlenmistir. 6-10 y1l deneyime sahip uzmanlarin daha farkli ¢6ziim
yollar1 benimsedigi dikkati ¢ekmektedir. Bu konuda deneyimin artmasi ile ¢ozliimcii
cevaplarin niteliginin artmasinda dogrusal bir orantinin oldugu gézlemlenebilir.

Sonug olarak bakildiginda devletin denetimlerinin eksikliginin yaninda KOBI’lere
maddi destek saglamadig1 goriilmektedir. Biiyiik dlgekli isletmeler ekonomik olarak ve
blinyesinde alaninda uzman kisiler istthdam ederek gerekli tedbir ve Onlemleri
alabilmektedir. Ancak KOBI’ler hem ekonomik olarak hem de uzman istindam etme
konusunda biiyiik lgekli isletmeler karsisinda dezavantajli durumdadir. Is giivenligi
uzmanlarinin perspektifinden baktigimizda ise devletin KOBI’lere bu konularda destek

olmasi gerektigi goriisii hakimdir.

Isyerlerinde yapilan isin tehlikesine gore belirli Kisisel koruyucu
donanimlarin kullandirilmas1 gerekmektedir. Uzmanlara, gorev yaptiklan
isyerlerinde kullamlmasi gereken Kkisisel koruyucu donanmimlarin belirlenmesinde
nasil bir yol izledikleri ve bu konuda isverenin ve calisanin ne olciide rol
oynadiklari sorulmustur. Uzmanlar;

1-5YIL:

U9 , “Uygun alanda ¢alisma kapasitesini engellemeyecek ergonomik iiriinlerin
deneme c¢alismasini yapip is¢inin goriisinii alarak temin ediyoruz. Yaptigimiz bu
calisma is¢inin de fikirlerine onem verildigini hissettigi icin rolii olumlu yonde oluyor.”’
U10, “Oncelikle kullamlacak iiriinler gerekli risk tespitleri yapilp, ¢calisma alaninin
incelenmesi, ¢alisan is¢inin aym anda farkli proseslerde ¢alisip ¢alismadiginin tespiti
yapilarak uygun iiriinlerin belirlenmesi yoniinde olmaktadir. Isveren bu konuda sadece
kisisel koruyucu donanim kullandiriimasi degil bu konuda gerekli egitimlerinde

verilerek is¢inin bu konuda bilinglendirilmesini saglamaktadwr.”” U18, “Gerekli risk
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analizleri ve ise uygunluk dogrultusunda en optimum iiriinleri kullandiriyoruz. Isveren
bu konunun énemi noktasinda gerekli destegi veriyor.”’

6-10 YIL:

US, “Isyerinde oncelikle iiretimden sorumlu yetkili ile saha gézetimi yapiyoruz.
Hangi alanda ne tiir koruyucu kullanilmasina birlikte karar veriyoruz. Calisanlarla
konusup, kullandiklart koruyucularin yaptiklart ise uygun mu oldugunu soruyoruz. Bu
isyerinde kurallara uyuluyor.”” U13, “Oncelikle bulundugumuz isyerinin risklerini gz
oniinde bulundurarak KKD ile ilgili kategorizasyonu yapmak gerekir. Minor veya orta
riskler kapsaminda EN ve TSE standartlarina uygun ve belgelenmis ekipmanlar
alternatifli olarak belirlenir. Belirlenen tiriinlerin amacina uygun sekilde kullanimi
noktasinda personelin yonlendirilmesi ve tesvik edilmesi gerekir. KKD ler belirlenirken
mutlak suretle kaza riskini kaynaginda ortadan kaldirmak gerektigi unutulmamalr ve
KKD'’erin koruma kapasitesine gore secim yapumalidir. Ilgili isyerinde risklerin
tamami  oncelikle personel odakli olmali, makina giivenligi ikincil olarak
planlanmalidir. Biitiin bunlarin akabinde alinan énlemlere ragmen yasanacak kazalar
icin kaza sonrasi yapilmasi gerekenler mutlaka planlamalidir. Plana ddhil olan
personele yeterli diizeyde egitim verilmelidir. Biitiin bu organizasyonun gerekliligi
noktasinda igveren bilgilendirilmeli ve yaralanmali veya oliimlii kazalarda olusacak
maddi, manevi, is giicii kaybi, hukuken sorumluluk durumu iizerinde durularak rapor
edilmelidir. Isveren belirtilen rapor dogrultusunda KKD kullammi konusunda daha
hassas yaklasimlar saglamaktadir.” U3, “Oncelikle firmamin organizasyon yapisi
incelenip belirli gruplara aywrmali. Faaliyetleri yerinde gérerek farkll bir risk tespiti
olmasi halinde uygun KKD arastirmas: yapimali. Ornegin sac isciligi yapan bir
calisanin giymesi gerekli olan koruyucu eldivenin kesilme direncini sac malzemesinin

kalinligina ve isleme modeline gore degisiklik olmast gibi.”’

1-5 yil deneyime sahip uzmanlarin ¢oziim i¢in daha basit yollar izledigi
gozlemlenmistir. 6 — 10 y1l deneyime sahip uzmanlara bakildiginda ise daha biitiinleyici
bir bakis agis1 ile sorunu ele aldiklari dikkati ¢ekmektedir. Bu konuda deneyim
araliginin ve fazlaliginin etkisinin biiyiik oldugu gézlemlenebilir. Deneyim siiresi fazla
olan is giivenligi uzmanlar1 kullandirilacak kisisel koruyucu donanimlarin

standartlarindan, koruyucularin kullanilacagi birimlerdeki iirlinlerin 6zelliklerine,

67



yaganan kaza sonrast diizenlenen raporlarin igerigine kadar tiim  siireci
detaylandirmiglardir. Deneyim siiresi 1-5 yil olan is giivenligi uzmanlarimizdan ise
hemen hemen ayni ¢ergeveden cevaplar gelmistir.

KOBI’lerde kisisel koruyucu donanim belirlenmesinde isveren tarafindan olumsuz
bir donilis alinmamakla birlikte baz1 mikro Olgekli, kiiciik olgekli ve orta Slgekli is
yerlerinde igveren maliyet hesabini 6n planda tutarak standartlar dist kisisel koruyucu
donanim tercih etmektedir. Buradaki eksiklik aslinda bir 6nceki soruda bahsettigimiz
devletin ekonomik anlamda &zellikle is giivenligi alaninda KOBI’lere destek

olmamasidir.

Is saghg1 ve giivenligi calismalarinda iist yonetim/isveren desteginin 6nemli
oldugu biliniyor. Is giivenli§i uzmanlaria bunu KOBI’lerde nasil gozlemledikleri
ve isverenin bu cahsmalara katihmimin nasil artirilabilecegi sorulmustir.

Uzmanlarin bu konudaki goriisleri su sekilde olmustur;

1-5YIL:

U16, “KOBI 'lerde ki en biiyiik stkinti yetersiz isveren desteginden kaynaklandigim
diistiniiyorum. Isverenin desteginin az olmasinin sebebi de ¢alisan sayisimn az olmasi ve
yapigi isin kiiciik olmasi. Ozendirme konusunda da KOBI isverenlerine ¢alisma
ortaminda biiyiik is veya kiiciik is olmadigini riskin her alanda var oldugunu anlatmak
gerekiyor.” U18, “KOBI’lerin daha cok aile isletmeleri oldugu icin ve ¢alisma sekli
daha ¢ok insan giiciine dayandigindan dolayr kaynaginda miidahale asamasina yeterli
onem verilmiyor. Daha ¢ok basit ekipmanlarla sorunu ¢ozmeye ¢alisiyor. Sorunun
¢oziimii olarak KOBI’lere devlet destegi verilerek bu alanda daha aktif rol
oynayabilirler.” U9, “Genel manada isverenlerin ISG hizmetlerine katiliminin
saglanmasi adina, gerekli bilgilendirmelere, yonetmeliklerdeki yasal diizenlemeler
tizerinden ve bilimsel verilerin dogru kullamminmin olusturacagr sonuglarin faydalar
hakkinda, tecriibe ile sabit olunan durumlarin aktarimmmin gerekli oldugunu
diisiinmekteyim. KOBI isverenlerinin bu siire¢ icerisinde agir yaralanmali ve / veya
oliimlii iy kazalarina sebebiyet verebilecek olan olaylarda ivedi bir sekilde, diger

olaylarda sistematik bir sekilde bilgilendirmelerinin dogru olacagi kanisindayim.”

6—10 YIL:
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Ull, “KOBI isverenlerinde ISG ¢alismalarina maalesef yeteri kadar destek
verdigini diigiinmiiyorum. Bu konuda KOBI isverenlerinin hem yaptiklar: is hacmi hem
de kazan¢ hacmi diisiik olmasindan dolayr maddi kaygilarimin ¢ok fazla oldugunu
diisiiniiyorum. Bu alanda KOBI isverenlerinin ISG ¢alismalarina katilimi arttirma
konusunda, kamusal olarak biiyiik 6lgekli ve isverenlerinde onerileri alinarak
olusturulacak bir egitim programlart ile durumun biraida olsa diizeltilebilecegini
diisiiniiyorum.” U8, “KOBI’lerde biiyiik isletmelere gore ISG kiiltiirii daha az
onemseniyor. Isveren dikkatini ve biitcesini bu konuya daha az yogunlastiriyor. ISG
alaminda ek destek paketleri ile bu isletmelerin bu konudaki ozeni ve dikkati
arttirilabilir.” U15, “Oncelikle iist yonetimdeki kigilerin bakis agilarimn degistirilmesi
gerekli, ardindan kurumsalligin anlatilmasi gerekmekte, sonrasinda zaten degisen bakis

agist ile isveren kendisi katilim gosterecektir.”

1 -5 yil ve 6 — 10 y1l deneyime sahip uzmanlarin, bu soruda ortak bir cevapta
birlestigi gozlemlenmistir. Deneyim araligi fark etmeksizin verilen soruya ortak bir
bakis agisi ile yorumlar yapildigi gozlemlenmistir.

KOBI’lerde is saghig ve giivenligi alaninda isverenin desteginin yetersiz oldugu
tiim uzmanlar tarafindan belirtilmistir. Yetersiz isveren destegine ek olarak caligan
sayisinin az olmasmdan ve istthdam edilen personelin egitim diizeyinin diisiik
olmasindan dolay1 gerekli destegi hem isverenden hem de calisandan goremediklerini
belirtmektedirler. KOBI’lerin dezavantajlar1 arasinda yer alan vasifsiz is¢i istihdam
etmesi ve isverenin yeterli bilgiye sahip olmamasi KOBI’lerde is saghig1 ve giivenligi
uygulamalarini olumsuz yonde etkilemektedir. Uzmanlar egitim verilmesi ve maddi

destek saglanmasi noktasinda bulugmaktadir.

Uzmanlara KOBI’lerde saghk ve giivenlik hizmetinin saglanmasi sirasinda
en sik karsilastiklar1 sorunlarin neler oldugu, bu sorunlarin asilmasi icin ne gibi
onerileri bulundugu, o6zel diizenlemelerin yapilip yapilamayacad veya ozel
yontemlerin uygulanabilirligi var ise bunlarin neler oldugu sorulmustur. Bu

sorumuza gelen yanitlar ise su sekildedir;

1-5YIL:
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U12, “Is giivenliginin sadece prosediir olarak gériilmesi ve durumlarin zora
sokmak olarak goriilmesidir, o6zel diizenlemeler yapimali ve ISG’nin onemi
vurgulanmalidir.”” U10, “ KOBI'lerde isveren ile goriisiilmemis ise calismalarda eksik
kaliyor. Her ne kadar tiretim alaninda sorumlular belirlense de isveren her adimdan
haberdar olmak istiyor, buda islerin yavas ilerlemesine neden oluyor. Egitim yapilmasi
icin onay verilmesi bile aylar siiriiyor. Onerebilecegim bir yontem yok ancak bu alanda
diizenlemeler yapilmali.”> U6, “Genellikle yonetim engeli karsimiza ¢ikmakta ancak
bunu orta yolu bularak asmaya c¢alisiyoruz. Nasil asilir dersek, asmak icin
kurumsallagma ve bakis agisi degisimi gereklidir.”

6—10YIL:

Ul13, “Bu noktadaki en biiyiik sikinti yetersiz kaynak ve maddi sikintilardan
olusuyor. Yapilabilecek en iyi uygulama, devlet ve bazi vakiflar tarafindan ozellikle risk
grubu altindaki KOBI’lere gerekli destegin saglanmasi gerekmektedir.” U3,
“KOBI'lerin ¢alisan sayilarinin azligi sebebi ile yapilan ISG ziyaretleri kisa olmakta ve
bu siire igerisinde isveren ile goriisme saglanmadiginda yapilan ve / veya yapilacak
olan islemler sekteye ugramaktadir. Coziim olarak yapilmasi gerekli olan 30 kisi altinda
olan isletmelerin 30 kisiymis gibi sisteme girilmesi ve siirenin tehlike sinifina gére ISG
ziyareti en az bir giinden asagi olmamak kaydi ile belirlenmeli.”’ Ul, “En ¢ok
karsilastigim sorun mevzuata uyulmamasi. Bu durumun diizeltilmesi igin, biiyiikliik

olciisiine bakilmadan her igletmeyi mevzuata uymaya zorunlu hale getirmektir.”

1-5 yil aras1 kideme sahip 1§ gilivenligi uzmanlar1 sorunlardan bahsetmis ancak
¢Ozlim oOnerileri noktasinda doyurucu geri doniisler alinamamistir. 6-10 yil deneyime
sahip i glivenligi uzmanlar1 kidemi az olan is gilivenligi uzmanlari ile hemen hemen
ayni sorunlardan bahsetmis olsa da geri doniis olarak uygulanabilir ¢6ziim Onerileri
sunmuslardir.

KOBI’lerde bu konuda is giivenligi uzmanlarinin da belirtmis oldugu gibi isveren
faktoriinlin olumsuz yonde etki ettigidir. Bu alanda yapilmig c¢alismalarda da
vurgulandigir gibi yonetimin yaklasimi bu alandaki calismalarda ¢ok belirleyici
olmaktadir. Buna ek olarak ozellikle mikro ve kiigiik Olgekli isletmelerde calisan
sayisinin azligindan dolayr gorevlendirme siirelerinin ¢cok kisa olmasi nedeniyle is

giivenligi uzmanlarinin yeterli calismay1 yiirtitemedikleri dikkati cekmektedir.
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Ulkemize is saghg ve giivenliginin ge¢ gelisi beraberinde ISG bilincinin,
Kiiltiiriiniin ge¢ gelismesine sebep olmustur. KOBI’lerde iSG bilincini, kiiltiiriinii
yerlestirmek, giiclendirmek icin neler yapilabilecegi uzmanlarin goriislerine

sunulmustur;

1-5YIL:

Ul4, “Sik sik egitimler, seminerler verilmeli. Ekipman fuarlarina katilmali,
bilingli bireylere giivenli ¢alisma ortammin saglanabilecegi gosterilebilir.” U18,
“KOBI ¢alisanlarina ve yetkililerine ISG bilinci ve kiiltiiriinii olusturmak icin, hem daha
stk egitim programi diizenlenebilir hem de yapilacak egitim programlarimi daha
anlasilir ve ilgi ¢ekici sekilde yapilabilir. Bu uygulamalar ile bireylerde farkindalik
arttirilabilir ve ISG kiiltiirii genisletilebilir.”” U16, “Bunun icin yeni yasal diizenlemeler
getirilebilir. Yillik veya belli periyotlarda olacak sekilde KOBI lerin katiliminin zorunlu
oldugu seminerler yapilarak ilk adimda bu biling oturtulmaya ¢alisilabilir. Bunun
devaminda opsiyonel bilgi aktarimi ile bu desteklenebilir ve bu siirecin aktif bir sekilde
baslanmasi saglanabilir.”

6-10 YIL:

U17, “Is yerinde is kazasi yasanmayan firmalar bir takim vergi indirimleri
vapilabilir, is kazalarinin fazla meydana geldigi firmalara yaptirim uygulanmali. Kamu
kurum ve kuruluslarimin ihalelerine belirli bir siire girememe gibi cezalar verilebilir.”
U5, “KOBI'lerde ISG bilincini, kiiltiiriinii yerlestirmek icin oncelikle egitime énem
verilmeli. ISG kiiltiirii  toplumda olusturulmali. Ucretsiz egitimler, seminerler
diizenlenmeli. Isveren iizerindeki mali yiik biraz hafifletilmeli. Isveren is giivenligine
gider olarak baktig1 siirece yol almamiz zorlasiyor. Calisanlara mesleki yeterlilik
belgeleri alinmasi gereken durumlarda, igveren destekleri arttirilmahdr.” U7, “Devlet
tarafindan iicretsiz ISG hizmetleri sunulmali, gerekli bilgilendirmelerin yapilmas: adina
internet vb. ulasim araglart kullandirilarak yeni kanallar ile ulasim saglanmali ve
belirlenebilecek bir alt limit altinda vergi 6deyen KOBI'’lere ISG gelistirme amaci ile
kullanilan ara¢ ve gereg, ekipmanlar ve yasal diizenlemelerin getirdigi diger
masraflarin  (egitim vb.) devlet tarafindan karsilanmasi. MYK kapsamina giren
calisanlarin tek olarak kullandiklart geri odemeli sinav iicreti uygulamali meslek

edindirme sistemini daha da gelistirip, bir ¢alisamin bir is yerinde birden fazla i
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Qrubunda ¢alistigr goziiktiigii icin ornegin: bir pres operatoriiniin hem tavan vinci
kullanmasi hem traspalet kullanmasi gibi islemlerinde ayrica MYK kapsamina girmesi
calisana ve / veya isverene mali yiik olmasi sebebi ile ISG biriminin yaptigi islerde

sekteye ugramasi v.b”

1-5 yil deneyimli uzmanlarin soruya verdigi cevaplara bakildiginda ortak ancak
tekdiize egitim odakli bir cevabin ortaya ¢iktigr gézlemlenmistir. 6 — 10 y1l deneyime
sahip uzmanlarin cevaplarina bakildiginda, hem daha etkin hem de daha planh ¢6ziimler
sunduklar1 gozlemlenmistir. Deneyimin artmasiin bu hususun ortaya ¢ikmasinda etkin
bir rol oynadig1 gozlemlenmistir.

KOBI’lerde is saghig1 ve giivenligi kiiltiiriiniin olmadig1 verilen yanitlarda agik bir
sekilde goriilmektedir. KOBI’lerde is saghgn ve giivenligi bilincini/kiiltiiriinii
olusturmak adina uzmanlarin en 6nemli tavsiyesi egitimdir ve ayrica yasal bir takim
diizenlemeler ile desteklenerek bunun saglanabilecegi yoniindedir. Devletin KOBI’lere
ozellikle is gilivenligi alaninda hem egitim hem de ekonomik olarak destek olmasinin
yine is giivenligi kiiltiirii/bilincini olusturmada olumlu etki yaratacagi konusunda

uzmanlarin ortak goriisii mevcuttur.

Diinyay: etkisi altina alan kiiresel salgin COVID19 bircok yonden ekonomik
ve sosyal hayat1 olumsuz etkiledigi gibi is hayatim da olumsuz etkilemistir. Ornegin
onlenemeyen yakin temash calismalar, hastaliktan dolayr calisan sayisinin azahp
diger cahisanlara is yiikii binmesi vb. durumlar ortaya ¢ikmistir. Bu durumun is
giivenligi alaninda ne gibi dezavantajlar yarattifi, uzmanlarin gorev yaptiklan
isletmelerde ne gibi onlemler alindig1 ve nasil calismalar yapildig1 sorulmustur.

Uzmanlarin sorumuza verdikleri yanitlar ise su sekildedir;

1-5YIL:

Ul: “Is giivenliginde alinmayacak hicbir énlem yoktur. Gerekli hijyen ve ortam
kosullar: dikkate alimip ¢alisan sayisi vardiya arttirllarak diistiriiliip fazla ¢alisanin bir
arada olmasi engellenmeli. Iy giivenliginde tehlike ve risk kavrami vardir. Biz tehlikenin
icine girersek risk altinda olmus oluruz. Yani gerekli giivenlik onlemlerini alip gerekli

test ve hijyen kurallari ve c¢alisma saatleri dikkate alimip c¢alismalar kurallar
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cercevesinde gergeklesirse COVID19 bizim icin sadece bir yerde risk olmayacak tehlike
olarak kalacaktir.” U2, “Covidl9 ile beraber maske kullaniminin zorunlu hale gelmesi
ile is gozligii kullanimi sirasinda maske kullanimi ile gozliiklerde ¢ok fazla bugu yapti
ve personel gozliik kullanmasi gereken alanlarda gozliik kullanimini birakti. Bir diger
husus ise Covidl9 ile beraber is giivenligi ikinci plana atilip is saghgina daha ¢ok 6nem
verilmeye baslandi, bu énlemler alinirken ¢ok daha biiyiik tehlikeler goz ard: edildi ve
evet Covidl9 onlenirken is kazalarinda artislar oldugunu gézlemledim.” U6, “ Ilk etapta
ISG uygulamalar: (egitim, seminer vb.) aksadi ancak buna karsin salgin tedbirleri siki
sekilde uygulandi ve takibi saglanmaya ¢alisildi. Ciinkii temash takibi pek miimkiin
olmuyor. Bu sebeple is yiikii saglikli personele béliindii ve hijyen kurallart arttirild:.
Girislerde ates kontrolii, arag dezenfeksiyonu, maske ve mesafe ¢izgileri gibi onlemler
alindi.””

6—10 YIL:

Ull, “Dezavantajlar: 1-Siirekli maske kullanimi sebebi ile ¢alisma
performansinda diisiikliik. 2- 60 yas tistii ve kronik rahatsizligi olan ¢alisanlarin,
uzaktan ¢aliyma modeline entegre olamayanlarin is yerinden uzaklasmasi ve bu hususun
uzun stireli olmasindan kaynakl i stresleri. 3- Mesai saatlerindeki degiskenliklerden
dolay1, yorgunluk dolayist ile is kazalarinda artis. 4 Isci servisi maliyetlerinin artmasi.
Alinan énlemler: 1- Uzaktan ¢alisma modeli. 2- Yari zamanl ¢alisma modeli. 3- vardiya
usulii ¢alismalarda ikiden ii¢ vardiyaya yiikseltme. 4- Ara dinlenme siirelerinin
arttirtlmasi. 5- Yemekhane ve soyunma odalarimin Covidl9 bulasmasini engellemek
amact ile diizenlenmesi.” U15, “Pandemi déneminde ¢alisan sayisinin azalmasi ile
caligsan yetersizliginden dolayi tecriibesiz personellerin farkli proseslerde ¢alistirilmasi,
is kazalarina ve igin aksamasina sebep olmus olup, maske mesafe ve vardiyall sisteme
gecilerek onlem ahmmistir.” Ul2, “Is¢inin  fazla mesai yaparak dikkatinin
dagilmasindan kaynaklh is kazalari ve ramak kala olaylarin yasanmast gibi
dezavantajlart oldu. Isletmede pandemi déneminden kaynakli vardiyali ¢alisma

diizenine gegerek gerekli dezenfektasyon islemleri vardiya degisimlerinde yapildi.”
Her iki grupta da benzer niteliklerde ve benzer ¢oziimler sunan cevaplar alindigi
gorilmistiir. Deneyim yili fark etmeksizin yeni karsilasilan bir olayda, her iki grubun da

benzer kararlar ve benzer ¢O6ziim yollar1 aradiklari gozlemlenmistir. Buna karsin
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COVID19 isletmelerde is kazasi sayilarmi arttirmis insan sagligini normal hayatta da is
hayatinda da tehdit etmistir.

KOBI’lerde COVIDI19 tedbirleri kapsaminda isyeri dlgeginde alinan onlemlerin
ekstra bir maliyet yarattig1 ve bu maliyeti tamamen isverenin karsiladig: ifade edilmis ve
bu durum isverene ekonomik anlamda bir dezavantaj yaratmigtir. Bunun yaninda is
giivenligi uzmanlari, saglik acisindan alinan tedbirlerin koruyucu donanimlari
kullanmada is¢ilere zorluk yasatmasi, fazla mesailerin artmasi gibi uygulamalar sonucu

is kazalar1 ve ramak kala olaylarda artis oldugunu gozlemlemislerdir.
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SONUC

KOBI’ler hem iiretime katkilar1 hem istihdam i¢indeki paylar1 hem de toplumsal
katkilar1 nedeniyle lilke ekonomisi agisindan biiyiik 6neme sahip isletmelerdir. Gerek
diinya tlkeleri olsun gerek kendi lilkemizde olsun istatistiki veriler de gostermektedir ki
KOBI’ler iilkelerin ekonomik, sosyal ve beseri anlamda gelismesine oldukca fazla katki
saglamaktadir. Kitle iiretiminin yerini, esnek iretimin almasi ile birlikte blyiik
isletmeler kiiclilmeye baslayinca, kiiclik ve orta dlgekli isletmelere yonelik politikalar da
gelistirilmeye baslanmistir. Bu asamada KOBI’leri tanimlayabilmek igin birgok kriter
kullanilmistir. Belli bir KOBI tanimi olmamakla birlikte tanimlar iilkeden iilkeye
degisiklik gostermektedir. Tanimlardan bazilari, ¢alisan sayisi, ciro veya varliklar gibi
nicel olgiilere dayanirken, digerleri nitel bir yaklasim kullanmaktadir. Ulkeler igin
biiyiik bir 6Sneme sahip olan KOBI’ler ayn1 zamanda birgok ekonomik ve yapisal sorunla
da kars1 karstyadirlar ve ayakta kalmak, onlar i¢in en oncelikli ¢cabadir.

KOBI’ler biiyiik dlgekli isletmelere nazaran bazi avantajlara sahiptirler. Ozellikle
KOBI’lerin biiyiik dlgekli isletmelere gore degisen piyasa kosullarma hizla uyum
saglayabilecek esneklikte olmasi, kiiclik isletme sahiplerinin biiyiik isletme
sahiplerinden daha yaratict ve dinamik kisiler olarak hem yodnetici hem de girisimci
rollinii tek basma {iistlenebilmeleri, en biiylik avantajlari arasindadir. Bunlara ilave
edebilecegimiz diger bir avantaj ise kiiglik isletme sahiplerinin birimlerle
biitiinlesebilmeleri ve bdylece birbirlerini kolayca tamamlayan iiretim iliskilerini
kolayca kurabilmeleridir.

KOBI’ler biiyiik 6lgekli isletmelere gore bazi avantajlar yakalamis olsalar da
oldukca fazla dezavantaja da sahiptirler. Bu dezavantajlar arasinda finansman, alaninda
uzmanlagmis calisan istthdam edememe, az calisan sayisi, diisiik telekomiinikasyon
kullanimi, yetersiz sermaye gibi KOBI’ler igin olumsuz yansimalari olan durumlar
sayilabilir.

Caligmamizda da iistiinde durdugumuz dezavantajlarin etkisinin azaltilmasi veya
ortadan kaldirilmas1 icin KOBI’lere finansal destek veya ekonomi paketleri
hazirlanmasi, alaninda uzman ¢alisanlarin istthdami konusunda tesvik/destek
saglanmasi, alt yapi1 hizmetlerinde devletin katkida bulunmasi gibi caligmalar

yapilmalidir. Ciinkii KOBI’ler yasadiklart dezavantajlar nedeniyle is saghg ve
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giivenligi alaninda da yetersiz kalmaktadirlar. Gerek is kazasi sayilarinin fazla olmasi
gerek is gilivenligi alaninda yeterli denetim ve destek gérememeleri, dogrudan ve en
fazla calisanlarin yasam hakki iizerinde olumsuz sonuglar dogurmaktadir.

Calisanlarin saglikli ve giivenli ortamlarda istihdam edilmelerini amaglayan is
saglig1 ve giivenligi alaninda yapilan ¢alismalar ¢ok eskiye dayanmaktadir. Ulkemizde
bu stire¢ Avrupa llkelerine gore daha ge¢ baslamistir. Cumhuriyet’in ilanindan sonra
yasal bir¢ok diizenleme yapilmissa da is sagligi ve gilivenligi alaninda 6331 sayili
Kanun’un yiiriirliige girmesi ile birlikte yeni bir donem baglamistir. Tiim isveren ve
calisanlarin  kapsama alindigi, proaktif yaklasimin esas alindigi, egitim ve
bilgilendirmenin 6n plana ¢iktig1 yasal mevzuat sayesinde calisma ve yasama hakki
tizerinde biiylik bir tehdit olusturan kaza ve hastaliklarin 6nlenmesi amaglanmistir. Bu
dogrultuda is saghgi ve giivenligi ¢alismalart hiz kazanmistir. Ancak mevzuatin
yaklasik 10 yildir vyiiriirlikte olmasmma ragmen KOBI’lerde is kazasi sayilarmin
beklenen seviyeye diismedigi gozlenmektedir.

KOBI’ler biiyiiyen iilke ekonomisinin hayati bir bileseni olmalarma ragmen ISG
uygulamalar1 s6z konusu oldugunda, sirketin biiyiikliigliniin 6nemli bir rol oynadig
gercegi ortaya cikmaktadir. Biiyiik sirketler genellikle ISG sistemini etkin bir sekilde
uygulamak igin mali giice ve insan giicii yapisma sahiptir. ISG’nin etkin bir sekilde
uygulanmas1 da 1yi glivenlik davranisinin olusmasina yardimci olmakta isverenlerin,
calisanlarin giivenlik ihtiyaclarini karsilamasini ve ¢alisanlarin da kendi giivenliklerine
yonelik bazi sorumluluklara sahip olmasmi saglamaktadir. Oysa KOBI'lerin
cogunlugunun uzmanlik, finansal yatirim ve insan giicii eksikligi nedeniyle ISG’yi
uygulamada zorlukla karsilagtigi, isverenlerin ve c¢alisanlarin duyarli ve giivenli
davramiglara sahip olmamalar1 nedeniyle ISG alaninda sorunlar yasadiklari ifade
edilmektedir. Bu alanda yapilan ¢aligmalarda da ozellikle, biiyiik bir isgiiciine sahip
olmamalari, ISG uygulamasinin  sirket icin dogrudan parasal kazanca
doniistiiriilememesi, sirketin hayatta kalmasi i¢cin onemsiz goriinmesi gibi nedenlerle
ISG calismalarmin genellikle alakasiz olarak algilandigi ve &nem  verilmedigi
vurgulanmaktadir.

Bununla birlikte KOBI'lerin ISG sorunlariyla basa ¢ikmak icin hem kaynak hem
de motivasyondan yoksun oldugu ve giivenlik diizenlemelerini uygulamak icin kendi

kendilerini motive edemeyebileceklerine dikkat g¢ekilmektedir. Bu nedenle yapilan
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caligmalarda yonetimin istenen amaca ulagmaya yonelik eylemlere katiliminin, 6zellikle
ISG’nin uygulanmasinda iist yonetimin desteginin hayati oldugu vurgulanmaktadir.

Yine yapilan c¢alismalarda egitim ve yeniden egitimin Onemine vurgu
yapilmaktadir. Giivenlik egitimi ve 0gretimine yapilan yatirimin, ¢alisanlarin gerekli
giivenlik bilgilerini edinmelerine ve giivenli calismalarina yardime1 olacagi, ¢alisanlarda
farkindalik ve anlayis olusturacagina deginilerek kurulus icinde ISG bilgilerinin siirekli
giincellenmesinin, giivenli davranan ve calisma sirasinda is arkadaslarinin giivensiz
davranislarini bildiren calisanlara 6diil verilmesinin de ISG’nin basarili bir sekilde
uygulanmasinda 6nemli adimlar olduguna dikkat ¢ekilmektedir.

KOBIi'lerin ISG’yi uygulamak i¢in mali kaynaklara sahip olmadig1 gdz oniine
alindiginda, devlet tarafindan verilen silibvansiyonlarin faydali olacagi pek c¢ok
calismada yer almaktadir. Yapilan ¢alismalarda KOBI’lerin belirli kosullari/belirtilen
sartlar1 yerine getirmeleri durumunda, ISG uygulama maliyetlerinin yarisinin devlet
tarafindan siibvanse edilebilecegi, ISG ile ilgili devlet birimleri tarafindan iicretsiz
bilgilendirme, egitim ve damigmanlik hizmetlerinin saglanabilecegi, iilke g¢apindaki
eylem programlarinda KOBI'lere iicretsiz kapsamli hizmetlerin saglanmasi igin gerekli
diizenlemelere yer verilebilecegi dnerilmektedir. Pek ¢ok iilkede KOBI’lerin bu konuda
uzmanlasmis devlet kuruluslari, tabipler orgiitii, saglik ve giivenlik dernekleri gibi ¢esitli
profesyonel kuruluglar tarafindan {icretsiz desteklendigi belirtilmektedir. Nitekim
yapilan ¢aligmalarda da, KOBI’ler tarafindan ISG’nin uygulanmasinda alinan herhangi
bir destek veya yardimin, KOBI’lerde ISG’nin dogru sekilde uygulanmasini tesvik ettigi
ortaya konmustur.

Bu alanda yapilan c¢alismalarda KOBI'lerin ISG gereklilikleri konusunda diisiik
farkindaliklarinin nedenlerinden birinin de mevzuat bilincinin olmamas1 ve dolayisiyla
mevzuat gerekliliklerinin farkinda olmamalar1 oldugu ifade edilmektedir. Ayrica
mevzuatin  teknik  diizenlemeleri icermesi nedeniyle, bircok kisi tarafindan
anlagilmasiin zor olabilecegine dikkat cekilmektedir. Bu durum KOBI sirketlerinde
ISG gerekliliklerinin dogru yorumlanmasini ve uygulanmasini engellemektedir.

Bunlar disinda, isyerlerinde etkin sekilde gergeklestirilemeyen teftisler ve
dolayisiyla yaptirimlarin caydirici etkisinin diisiik oldugu, bunun da KOBI’lerde ISG

uygulamasinin énemli olmadig1 algisina yol agabilecegine dikkat ¢cekilmektedir.
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Literatiirdeki mevcut ¢alismalarda ortaya konan sorunlar ve is kazasi oranlarinin
yiiksekligi iizerine Tiirkiye’deki KOBI’lerde ISG uygulamalarini gdzlemlemeyi
amaclayan bu c¢alismada is giivenligi uzmanlarinin perspektifinden bir degerlendirme
yapilmaya calisilmistir. Siiphesiz bu ¢alisma KOBI'lerde ISG uygulamasinin genel
resmini  yansitmamaktadir. Ancak KOBI’lerde almmasi gereken 6nlemlerin
tyilestirilmesi i¢in bir fikir verebilecektir. Arastirma sonuglart literatiirde vurgulanan
faktorler ile paralellik gostermektedir. Dolayisiyla tiim diinyada KOBI’lerin ISG
uygulamalarinda karsilastiklar1 sorunlarin biiyiik dl¢iide ortak oldugu sdylenebilir.

Is giivenligi uzmanlar1 ile yapilan goriismelerde KOBI’lerde is saghgi ve
giivenligi kiiltiirtintin/bilincinin ve farkindaliinin ¢ok zayif hatta yetersiz oldugu
gozlenmistir. Uzmanlarin hemen hepsi egitim konusuna dikkat ¢gekmis, egitimin yetersiz
oldugunu vurgulamislardir. KOBI’lerde is giivenligi kiiltiiriinii yerlestirmek igin
egitimlerin arttirilmasini, egitim iceriklerinin yapilan ise uygun olarak diizenlenmesini,
uygulamal1 egitimlere dncelik verilmesini ve mesleki egitimin goz ardi edilmemesini
onermislerdir. Is giivenligi uzmanlar1 insan boyutunun 6ncelikli olmasi gerektigine
vurgu yapmakta ve her seyden dnce ¢alisanlar1 daha bilingli hale getirmenin 6neminden
bahsetmektedirler. Bu amagla 6zellikle ¢alisanlardaki yersiz 6zgiivenli davraniglarin
egitimler ile degistirilebilecegini, egitimin sadece yasal zorunluluk i¢in degil hayat boyu
uygulanmasi gerektigini ve egitim sonrasinda c¢alisanin isletme iginde siki denetime tabi
tutulmasini  belirtmislerdir. Goriiliiyor ki is kazalarmin yasanmasindaki en biiyiik
sebeplerden biri ¢alisanlarin is saghigr ve giivenliginin 6nemini hala kavrayamamis
olmasidir. Kisiler hi¢ baglarina gelmeyecekmis gibi bu duruma yaklagmaktadir. Oysaki
kaza kavrami zaten bir olaymn beklenmeden geldigini, bu olaya her daim basa
gelecekmis gibi hazirlikli olunmasi gerektigini ifade etmektedir. Is giivenligi uzmanlari
tarafindan belirtildigi ve calismamizda da desteklendigi gibi is kazalar1 en ¢ok tehlikeli
ve cok tehlikeli smifta yer alan 0Ozellikle mikro Olgekli ve kiigiik isletmelerde
gorilmektedir. Uzmanlarin goriisleri dogrultusunda egitim seviyesi diistik olan, 45 yas
ve ustii erkek ¢alisanlarda is kazalar1 daha ¢ok goriilmektedir. Bu noktada isletme i¢inde
uygulanacak farkli ISG uygulamalarmin desteklenmesi konusunda isverenlere biiyiik
sorumluluklar diismektedir.

Is giivenligi uzmanlarinmn biiyiik béliimii isletme sahibinin/ydnetimin ISG

uygulamalarina yonelik yapilan ¢aligmalara destek vermedigini, insan giicli ve finansal
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kaynak eksikligini One siirdiigiinii, bu alana yapilacak yatirimlarin gereksiz masraf
yaratacagini iddia ederek olumsuz bir tutum sergilediklerini ifade etmislerdir. Ozellikle
50’den az calisan1 olan isyerlerinde gergeklesen is kazalar1 sonrasinda igverenlerin
yasadiklar1 maddi kayiptan rahatsiz olduklarini, bir an once eski ¢alisma ortamina
doniilmesini istediklerini ve bu dogrultuda olumsuz yonde bir tutum sergilediklerini
belirtmislerdir. Yine is giivenliginin ikinci plana diisebildigi durumlarda 6zellikle mikro
ve kiiciik isletmelerde isverenin ve c¢alisanin is glivenligi dnlemlerini ikinci plana attigi,
igverenin isin bitirilmesini istedigi calisanin da bir an Once isini bitirip mesaisini
tamamlamak amacinda olduguna dikkat ¢ekilmektedir. Bu durum ise beraberinde is
kazalarinin ya da ramak kala olaylarin yasanmasini getirmektedir. Oysa isverenin
Onleyici, yapici, sahiplenici, destek olucu bir tutum sergilemesi durumunda hem
isverenin hem de calisanin algis1 ve bakis acist degisebilecek ve is kazalarinin
azalabilecektir. Ozellikle isverenlerin isyerinde dnlem alinmasina yonelik destekleri
neticesinde c¢alisanlarin, yoneticileri tarafindan kendilerinin degerli goriildiiglini
hissetmelerini ve giivenlik 6nlemlerine iligskin kurallara uyumu kolaylastiracaktir.

Gorlisme yapilan is glivenligi uzmanlar devletin ilgili kurumlarinca is sagligi ve
giivenligi agisindan yapilan denetimlerin az veya yetersiz oldugu goriisiindedirler.
Uzmanlar denetimlerin arttirilmasi gerektigini, yaptirimlarin uygulanmasini ve denetim
yapacak kisilerin ise i1 bilen deneyimli kisiler olarak belirlenmesini ifade etmislerdir.
Bunun yam sira is kaza sayist diisiik olan isletmelere vergi indirimi uygulanmasi,
isletmelerin ISG masraflarinin bir kisminin devlet tarafindan karsilanmasi, iicretsiz
egitim ve danismanlik hizmetlerinin sunulmasi gibi dnerilerde bulunmuslardir. Ozellikle
KOBI'lerdeki ISG personellerine siirekli egitim hizmeti verilmesi, KOBI’lerin isyerinde
ISG’yi uygulama ve gelistirmesine yardimci olabileceginden hayati 6nem tasimaktadir.
Nitekim uzmanlardan alinan cevaplar giinliik hayatta uygulanabilirligi olan ve ISG
alaninda KOBI’lere olumlu ydnde etki yapabilecek &nerilerdir.

Sonug olarak goriilmektedir ki KOBI’lerde is saghign ve giivenligi alaninda
ilerleyebilmek ve pozitif anlamda gelisme saglayabilmek i¢in tek bir alanin diizeltilmesi
yeterli olmayacaktir. Nasil ki tlicayakli bir masa licayagt da olmadan ayakta
duramayacaksa KOBI’lerdeki is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin basariya ulasmasi
da tam bunun gibidir. Ilk ayak olan Devletin hem finans hem hizmet anlaminda gerekli

destegi saglamasi, gerekli denetimleri itina ile yapmasi, KOBI’lerin is saghgi ve
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giivenligi alaninda gelisebilmeleri ve ilerleyebilmeleri icin firsat yaratacak ¢alismalari
gerceklestirmesi gerekmektedir. Uzmanlarin cevaplarinda da goriildiigii gibi devletin
yeterli denetim ve desteginin olmadigina vurgu yapilmaktadir. Bir diger ayak ise isletme
sahibinin/yénetimin tutumudur. Ozellikle ISG’nin uygulanmasinda {ist ydnetimin
destegi hem sistemin kurulmasinda hem de calisanlarin isvereni rol model olarak
gormeleri bakimindan ¢ok dnemlidir. Oysa pek ¢ok KOBI isvereni icin ISG alaninda
yapilacak yatirimlar maliyeti arttiran ve geri doniisli olmayan harcamalardir. Bu noktada
igverenlerin hem mevzuat hem de sonuclari bakimindan bilgilendirilmeleri olumsuz
tutumlarmin degismesini saglayabilecektir. Nitekim uzmanlar da isverenin degisik
nedenlerle destegini/olurunu almadikca etkin bir faaliyette bulunamadiklarini ifade
etmislerdir. Masanin son ayagi ise ¢alisanlarin 6zellikleri ve is sagligi glivenligine bakis
acilaridir. Ozellikle mikro ve kiiciik 6lcekli isletmelerde calisan sayisimin az olmasi,
calisanlarin egitim diizeyinin diisilk olmasi, yas ortalamasinin orta yas olarak
nitelendirilen 45-60 yas araliginda bulunmasi, gelenekgi ve kaderci bakis agisi ile eski
calisma sekillerini devam ettirmeleri, is kazalarinin veya ramak kala olaylarinin
yasanma olasiligini arttirmaktadir. Her ne kadar verilen egitimler ile davranis degisikligi
yaratmak, giivenli davranis modellerine yoneltmek, giivenlik kiiltiiri asilamak
amaclansa da, egitimin etkisi kisa slirmekte veya yeterli olmamaktadir. Gorlisme yapilan
uzmanlarin  egitim ve c¢alisanlarin  davraniglarina iliskin  goriisleri de bunu

desteklemektedir.
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Isyeri Hekimi Ve Diger Saghk Personelinin Gérev, Yetki, Sorumluluk Ve
Egitimleri Hakkinda Y 6netmelik

Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y&netmelik

Isyerlerinde Isveren Veya Isveren Vekili Tarafindan Yiiriitiilecek Is Saghg Ve
Giivenligi Hizmetlerine iliskin Y&netmelik

6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu

87



EK 1: ETIK KURUL ONAY FORMU
EK 2: SORULAR

BURSA ULUDAG UNiVERSITESI
SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMA VE YAYIN ETIiK
KURULU
ARASTIRMA BASVURU FORMU
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1-Arastirmanin Bashg:: Is Giivenligi Uzmanlarinin Perspektifinden KOBI’lerde Is Saglig1 ve
Giivenligi Uygulamalar1
2-Sorumlu Arastirmaci: Buse DOGANAY

Unvani, Ad1 ve Soyadi: Ogrenci, Buse DOGANAY

Fakiilte/Yiiksekokul/Konservatuar: Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi

Boliim/Program: Calisma Ekonomisi ve Endiistri liskileri

Telefon : 0531 257 22 62 e-posta : busee.doganay@gmail.com

Imza SRR

3-Yardimcei Arastirmaci /Arastirmacilar Adi

4-Calismanmn Niteligi: (] Arastirma O Doktora Tezi X Yiiksek Lisans Tezi
L] Diger

(belirtiniz).......cocovviiiiiiii e

5-Danismanin;
Unvan, Adi ve Soyadi: Prof. Dr. {lknur KILKIS
Telefon 105327134906 e-posta > ilknur@uludag.edu.tr

Imza e

6-Veri Toplama Donemi: Baslangi¢ Tarihi: 10.11.2021 Bitig Tarihi: 30.11.2021

7-Veri toplanacak kurum, kurulus ve yerler (ayrintih bilgi veriniz il, ilce, Kurum adi v.b)
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Kocaeli bolgesinde yer alan tehlikeli ve ¢ok tehlikeli simifta ve KOBI 6lcegindeki isyerlerinde
calisan is giivenligi uzmanlarindan veri toplanmistir. Katilimcilarin ve igyerlerinin talebi ilizerine
kurumlarin isimleri tezde yer almamaktadir.

8-Arastirma verilerinin toplanacagi kaynaklar;
X Katilmerlar [0 Kiiltiir varliklarina iliskin incelemeler [ Diger (belirtiniz)

9-Arastirmanin 6zeti (amaci, 6nemi, varsayimlari, yontemi, muhtemel ciktilari ve katkilari
kapsayan ancak 250 kelimeyi gecmeyen kisa bir 6zet)
Aragtirmanin amaci, 2012 yilinda yiiriirliige giren Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu nun|
ozellikle kiiciik ve orta oOlcekli isyerlerindeki uygulamalarini ortaya koymaktir. Bu amagla
igyerinde c¢alisanlar ve isveren ile birebir iliskide bulunan is giivenligi uzmanlar1 ile yari
yapilandirilmis  gériisme  yontemi  kullanilarak, isverenin ISG uygulamalarina destegi,
calisanlarin tutumlar;, ISG uygulamalarinda yasanan sorunlar ve nedenleri incelenmeye
caligilacaktir.
10-Orneklemde yer alacak katihmcilarin secim bigimi,
Arastirmada yer alan katilimecilar, tehlikeli ve ¢ok tehlikeli sinifta yer alan KOBI’lerde
gorev yapan is giivenligi uzmanlaridir.

11-Arastirmanin hedef Kitlesi,

OUniversite Ogrencileri OLise Ogrencileri [ Ortaokul Ogrencileri [ Ilkokul
Ogrencileri [0 Okul Oncesi Cocuklar ~ [J Ebeveynler [Veliler X Calisan Yetiskinler
0 Cocuk Isciler [ s sahibi olmayan Yetiskinler [ Is Verenler [ Yashlar [ Hastalan

[J Hasta Yakinlar1 [ Zihinsel Engelliler [ Fiziksel Engelliler [ Tutuklular [ Diger

(belirtiniz)

12-Kiiltiir, tarih ve diger alanlarda yapilacak arastirmalar icin basvuru metnindeki

hususlar, yeterli degilse, calismamzdaki arastirma yontemleri hakkinda bilgi veriniz.

13-Veri toplama yontemi (birden fazlasim isaretlenebilir)

OAnket  [Olgek [0 Test (bilgi, beceri, basar1 v.s.) X Gériisme

] Gozlem U Bilgisayar Ortaminda Uygulama L] Goriintii Kaydi [ Ses Kaydi
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L] Telefon Goriigmesi X Sorular (a¢ik uglu, yapilandirilmis/yar1 yapilandirilmis yazili ya daj

sozlii goriisme sorulari vb)  [IDiger (belirtiniz)

14-Calismada kullamlan veri toplama arac ve gerecleri hakkinda bilgi veriniz (Olcek]
isimleri, gelistirenler, uyarlayanlar, gecerlik ve giivenirlikler ve varsa patentler hakkindal
bilgi veriniz)

Yar1 yapilandirilmig gériisme yontemi kullanilacaktir. Not alinarak ilerlenecektir.

15-Cahsmanin desteklenip desteklenmedigi: (1 Destekli X Desteksiz

Var ise destekleyen kurum/kurulus:

Uluslararasi:

Ulusal : [ Universite [ TUBITAK L1 Diger (belirtiniz) .

16-Basvuru durumu: X Ilk [1 Go6zden Gegirilerek Yeniden Diizenlenmis

[ Onceki galismanin devann niteliginde

17-Bir onceki projenin devamm ise yiiriitiilen calismanin 6nceden onaylanmis olan

arastirmadan her hangi bir farklhihk gosteriyor mu?
L] Evet [0 Hayir

Cevabiniz Evet ise aciklaymiz.

18. Veri insanlardan toplanacaksa, yapilacak arastirma hakkinda katimcilara bilgi
vermeyi gerektiren veya katihmecilarin, ¢calismanin amaci itibariyla, gizli tutulmasi icap|
eden bir durum olmadigim, yapilacak arastirma, katihmcilarin fiziksel veya ruhsal
saghgim tehdit edici soru, sikinti verici madde veya uygulama icermedigini, yapilacak
arastirma, kiiltiir ya da tarihi varhklara fiziki zarar verici bir uygulama icermedigini
taahhiit ederim.

NOT: Istediginiz diger belgeleri ekleyebilirsiniz.

91



Gorlisme yapilacak is giivenligi uzmanlarina iki grup soru yoneltilecektir:

ILK GRUP SORULAR

Is glivenligi uzmaninin meslegi, yasi, kidem siiresi ve uzmanlik belgesinin tiirii
Isyerinin ana faaliyeti/iskolu, tehlike siifi, isyerinde calisan sayisi

IKINCI GRUP SORULAR

1-) Is saghg ve giivenligi calismalarinda {ist yonetim/isveren desteginin énemli oldugul
biliniyor, bunu KOBI’lerde nasil gzlemliyorsunuz? Kanun’un ¢ikisi isverenin bu caligmalara
destegini arttirdi m1? Sizce igverenin destegi/katilimi nasil artirilabilir/6zendirilebilir?

2-) Diizeltici ve Onleyici faaliyetler i¢in isveren veya ilgili kisiden almaniz gereken bir
aksiyon ve/veya destek oldugunda zorluk yasiyor musunuz? Bu siire¢ nasil ilerliyor?

3-) Isyerinizde kullanilmas1 gereken kisisel koruyucu donanimlarin belirlenmesinde nasil
bir yol izliyorsunuz? isverenin ve calisanin bu siirecte rolii nedir?

4-) Caligmakta oldugunuz igyerinde is kazasi ve/veya ramak kala olay1 yasandi m1? Sizce]
yasanan kaza ve/veya ramak kala olayinda etkili olan faktorler nelerdi? Bu olaylardan sonra ne
gibi 6nlemler alind1?

5-) Herhangi bir is kazasi ve/veya tehlikeli bir durum yasandiginda calisanlar bunun|
farkinda oluyor mu, yonetime veya size bildirimde bulunuyor mu? Bildirim sonrasi igverenin ve
calisanlarin tutumu nasil oluyor?

6-) Baz1 ¢alisanlarin, yasanan is kazalarina kadercilik anlayisi ile yaklastig ifade ediliyor,
katiliyor musunuz? Bu anlayis, calisanlarin ¢alisma hayatindaki davraniglarini sizce nasil
etkiliyor? Bu yaklasima sahip ¢aliganlar sizce daha ¢ok hangi 6zelliklere sahiptir? (yas, cinsiyet,
iskolu, kiigiik isyeri vb.)

7-) Isyerinde isin yogun oldugu veya maddi zorluklarin yasandigi dénemlerde is giivenligi
ikinci plana diigebiliyor, bu durum c¢alisanlara nasil yansiyor? Boyle bir durumda sizin ve
calisanlarin dnceligi ve tutumu ne yonde oluyor?

8-) Mevzuat geregince verilen ISG egitimlerinin olumlu etkileri olmakla birlikte is kazasi
sayilarimin  diismemesinin nedeni sizce ne olabilir? ISG egitimlerinin etkinligi konusunda
goriisiinliz ve Onerileriniz/degerlendirmeleriniz nelerdir?

9-) KOBI’lerde saglik ve giivenlik hizmetinin saglanmasinda/galismaniz sirasinda en sik|
karsilastiginiz sorunlar nelerdir? Bu sorunlarin agilmasi icin &nerileriniz neler olabilir? Ozel
diizenlemeler yapilabilir mi? Veya 6zel yontemler uygulanabilir mi?

10-) Devlet ISG alaninda denetim, destek gibi alanlarda etkin bir rol oynuyor mu? Sizce]
gelistirilmesi gereken noktalar var mi, varsa neler yapilabilir?

11-) KOBI’lerde ISG bilincini/ kiiltiiriinii yerlestirmek, giliglendirmek igin sizce neler

yapilabilir?
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12-) Kiiresel salgmn COVID-19’un calisma hayatini da olumsuz etkiledigini hepimiz
biliyoruz. Orn; &nlenemeyen yakin temash ¢alismalara devam edilmesi, hastaliktan dolayi
calisan sayisinin azalip diger calisanlara is yiikii binmesi gibi durumlar ortaya ¢ikti. Bu durum ig

sagligl ve giivenligi alaninda ne gibi dezavantajlar yaratt1? Isletmenizde ne gibi énlemler,

calismalar yapild1?
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BURSA ULUDAG UNIVERSITESI
ARASTIRMA VE YAYIN ETIK KURULLARI
(Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma ve Yaymn Etik Kurulu)

TOPLANTI KARARI
OTURUM TARIHI OTURUM SAYISI
26 Kasim 2021 2021/10

KARAR NO 5: Sosyal Bilimler Enstitiisii Midurliigii’'nden alinan Calisma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri Anabilim Dali yiiksek lisans 6grencisi Buse DOGANAY'n "6331 Sayil
Kanun ve KOBI'lerde Is Sagligi ve Giivenligi Uygulamalari" adli tez ¢aligmas: kapsaminda
uygulanacak goriisme sorularinin degerlendirilmesine gecildi.

Yapilan goriismeler sonunda; Sosyal Bilimler Enstitiisti, Caligma Ekonomisi ve
Endiistri Iliskileri Anabilim Dali yiiksek lisans &grencisi Buse DOGANAY'in "6331 Sayili
Kanun ve KOBI'lerde Is Sagligi ve Giivenligi Uygulamalar" adli tez ¢aligmas1 kapsaminda
uygulanacak goriisme sorularinin fikri, hukuki ve telif haklar1 bakimindan metot ve 6lgegine
iligkin sorumlulugu bagvurucuya ait olmak iizere uygun olduguna oybirligi ile karar verildi.

Prof. D Fel.}‘l hYIﬂMKZ)

Prof. Dr. Abamiislim AKDEMIR Prof. Dr. Dogan SENYUZ
Uye Uye
Prof. Dr. Ayse OGUZLAR Prof. Dr. Vejdi BILGIN
Uye Uye
Prof. Gﬁmy GOGUS Prof. Df. Alev SINAR UGURLU

Uye Uye





