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GIRIS

Hukuk sisteminin en temel normunu olusturan vergi, devletin sorumluluk ve
gorev anlayisi geregi yapmak zorunda oldugu hizmetlerin finansmanina, vatandaslarin
zorunlu katilmasi olarak da ifade olunabilir. Devlet olmak, mutlaka belirli kamu
hizmetlerini de beraberinde getirdigi i¢in, devletin sunmakla yiikiimli oldugu bu
hizmetlerin boyut ve niteliklerindeki gelisme gelire olan ihtiyacinda artisin1 zorunlu
kilmaktadir. Ulkelerin toplam gelirleri igerisinde %80- 90’lar diizeyine kadar cikan
vergiler, kamu harcamalarinin finansmani agisindan siiphesiz en O6nemli gelir
kaynagidir. Onceleri sadece kamu harcamalarimi finanse etmek amaciyla toplanan
vergiler, giliniimiizde kamu harcamalarin1 karisilmakla kalmayip ayni zamanda
ekonomik ve sosyal yasama miidahalenin bir araci, bir maliye politikas1 degiskeni
olarak da kullanilmaya baglanmistir. Bu durum biryandan vergilerin 6nemini daha da
artirmig, diger yandan ise miikelleflerle devletin daha siki bir etkilesim igerisine
girmesine neden olarak verginin psikolojik ve sosyolojik yonden ele almmmasmi da

beraberinde getirmistir.

Toplumun saglikli bir ekonomik ve sosyal yapi iginde gelisebilmesi igin,
oncelikle devletin {istlenmis oldugu gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirerek,
kurdugu sistem ile vatandaglarina gliven vermesi gerekir. Bu sistemin bagarili bir
sekilde isletilmesinin 6n kosulu, maliye politikasinin sosyal amaci olan etkin ve adil bir
vergi sisteminin kurulmasi ve devlete gerekli olan finansman kaynaklarinin
saglanmasidir. Fakat modern vergiciligin uygulanmasi ve vergilemeden beklenen mali
ve mali olmayan amaglarin basarili ve diizenli bir sekilde gerceklestirilmesi, ilk Once
vergileme ile ilgili yapilacak diizenlemelerin, iilkenin sosyo- ekonomik kosullarinin

yani sira miikelleflerin durumlar1 ile uyumlu olmasina baglidir.

Devletin bir ¢esit zorunlu giderlerinin finansorleri durumunda bulunan vergi
miikellefleri, gelirlerinin belirli bir bolimiinden mahrum kaldiklar i¢in, vergiye karsi
her zaman belli bir tepki gostermektedirler. Ozellikle verginin miikellefler tarafindan bir

yiik olarak goriilmesine karsin, bu yilikiin tim vergi miikellefleri tarafindan ayni



agirlikta hissedilmedigi de bir gercektir. Bu nedenle farkli vergi miikellefleri ayni vergi
tiirli ve oran1 karsisinda farkli tutum ve davraniglar igerisine girebilmektedirler. Vergi
ile saglanmak istenen hedeflere maksimum ulasabilmek i¢in, vergilemeye karsi
miikelleflerin katkilarinin gelistirilmesine ¢alisilmasi1 ve bununla ilgili genel kabul
edilebilecek ahlaki normlarin gelistirilmesine ihtiya¢ vardir. Insan ve onun iginde
sekillendigi toplum unsurunun daha bir titizlikle aragtirilmasi i¢in, diger disiplinlerden

de - psikoloji ve sosyoloji gibi- yararlanmak gerekmektedir.

Vergi bireylerin kullanilabilir gelirlerinde, servetlerinde ve harcamalarinda
daralmalara sebep olan ve ayni zamanda tasarruf yapabilme potansiyellerini de azaltan
bir unsur olmasi nedeniyle bireyler tarafindan hos karsilanmayan ve genellikle bir yiik
ve kilfet olarak kabul edilen bir kamusal zorunluluktur. Bu nedenle iyi bir vergi
yonetimi vergileri diizenledikten sonra, etkin bir yapilanma ve etkin bir denetim
sistemini kurmanin yaninda, miikellefleri de iyi bir sekilde taniyarak onlarla alacakli-
borglu iliskisinden farkli bir iliskiyi kurmak durumundadir. Bu baglamda, vergileme
konusunda miikellefler iizerinde yapilacak olan ampirik arastirmalarin  Onemi
yadsimnamayacak derecede biiyliktiir. Boylece, verginin pasif sijjesi olan miikelleflerin
vergi ve vergilemeye karst tutum ve davramislart hakkinda saglikli bilgiler edinme

olanagi yakalanmis olmaktadir.

3

Vergilerin miikellefler {izerinde olusturdugu “siibjektif vergi yiikii” nedeniyle
onlar cesitli davraniglar icerisine girerler. Bu davranig bigimleri; karar alma
mekanizmasini yonlendirme, vergiden kacinma, vergi kacakeiligi, vergi borcunun geg
O6denmesi, verginin yansimasi, vergi grevi, verginin amortismant, vergi cennetlerine go¢
seklinde olabilmektedir. Dolayisiyla ¢alismamizda, miikellefler ddedikleri vergileri
psikolojik ve sosyal yonden nasil algiliyor ve bu algilama ile birlikte vergilere kars1 ne

tiir tutum ve davraniglar sergiliyor, bu tutumlar1 hangi davranis olarak agiga cikiyor ve

bu davranislari etkileyen faktdrlerin ne oldugu tizerinde durulmustur.
Bu ¢erceve icerisinde ele alinan tez, lic boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde, tezin ortaya koymaya calistigi ana fikre ulagsma baglaminda
mali sosyoloji ve mali psikoloji kavramlari ile birlikte, vergi psikolojisi, vergi yiikd,

vergi adaleti, vergi kapasitesi ve vergi gayreti konular1 agiklanmastir.



Ikinci boliimde ise, miikelleflerin vergilere kars1 davranislarinin nedenleri, icsel
ve digsal faktorler olmak iizere, ikili ayrim i¢inde ele alinmustir. Igsel faktdrler kisminda
miikelleflerin; vergi 6deme giicii, vergi ahlaki, egitim ve Ogretim diizeyi, devlete
duyulan baglhlik, siyasal iktidar1 benimseme durumu, yiikiimliilerin diger yukumlulere
bakis acis1, kamu hizmetlerinin yiikiimlii tercihleriyle ortiismesi ve kamu gelirlerinin
etkin kullanimi, yiikiimliiniin meslegi, diger kisisel 6zellikleri, digsal faktorler kisminda
ise, vergi sisteminin ve yOnetiminin yapisi ile ekonomik ve siyasal yapisina yer
verilmektedir. Mikelleflerin vergileme karsisindaki davranis bi¢imleri kisminda ise; oy
kaymasi, baski gruplarini yonlendirme, vergiden kaginma, vergi kagakciligi, vergi
borcunun ge¢ ddenmesi, verginin yansimasi, vergi grevi, verginin amortismani, vergi

cennetlerine go¢ konulari ele alinmaktadir.

Ugiincii béliimde ise, vergi yapisindaki degisikliklerin miikellef ve mali yap1
tizerindeki etkisinin incelenmesi basligi altinda, kriz nedeniyle ve vergi tahsilatini
saglamak ve hizlandirmak i¢in son donemlerde yapilan bir takim uygulamalar ele
alinmistir. Bu boéliimde ayrica, daha 6nce Tiirkiye’de vergiye bakis konusunda yapilan
anket calismalarinin bulgulart ile sonuglarina yer verilmistir. Son olarak ise vergi
yapilarindaki  degisiklerin  etkilerinin  yapilmis anket ¢alismalariyla birlikte

degerlendirmeleri yapilarak bu degerlendirmeler 15181nda 6nerilere yer verilmistir.



BIiRINCI BOLUM
MALI SOSYOLOJI VE VERGI PSIKOLOJISINE GENEL BAKIS

I. MALI SOSYOLOJI-PSIKOLOJi VE VERGI PSIKOLOJISI
KAVRAMLARININ ACIKLANMASI

A. MALI SOSYOLOJi

Maliye biliminin amaci, genel anlamda kamu problemlerini ¢ézmek ve
ayrintilarin1 ortaya koyarak belirlemektir. Yani bir biitiin olarak toplumda mali araglarin
elde edilmesi ve kullanilmasindaki meseleleri agiklamay: hedefler.* Sosyoloji bilimi ise,
toplumlarin meydana gelisini, gelismesini, toplum iginde farkli kesimlerde goriilen
sosyal olaylari, sosyal kurumlari, sosyal iliskileri, sosyal yap1 6zelliklerini ve bu yapida

ortaya ¢ikabilecek degisme egilimlerini ele alarak inceleyen bir bilim dalidir.?

Mali Sosyoloji; toplum (izerinde mali arag ve olaylarin etkilerinin arastirilmasini
konu edinen sosyoloji biliminin bir alt disiplinidir.> Ayni zamanda maliye biliminin
nispeten soyut olma karakterinden dogan eksikligini tamamlar ve mali meselelerin
somut neticeler i¢inde ele alinmasina imkan saglar.4 Bu nedenle, mali sosyoloji, mali
goriis esasina sahip olmakla birlikte kamuoyunun sosyal miinasebetlerini bir biitiin
olarak ele alip, diger sosyal bilimlerin kendi politikalarinin yiiriitilmesine katki

saglamaktadlr.5

Mali  olaylarin, ozellikle vergilerin, harcamalarmmin  ve  bunlardaki

dalgalanmalarin tam olarak anlagilabilmesi igin sosyolojik ydnden incelenmeleri

Diilgeroglu, Ercan, Vergilerin Psikolojik Etkileri, Bursa I.T.I.A Dergisi, Bursa, Temmuz-Kasim,
1975, 5.223

2 Sosyoloji Nedir? 21 Eyliil, 2009
http://www.toplumdusmani.net/modules/wordbook/entry.php?entrylD=1547

Demir, ihsan Cemil, Milkelleflerin Vergileme Karsisindaki Davranislart (Afyon Ili Anket Calismast),
Afyon Kocatepe Universitesi, Yiiksek Lisans Tezi, Afyon, 1999, s.5

Bilgiseven, Amiran Kurktan, Maliye Sosyolojisi, Filiz Kitabevi, Istanbul, 1984, .9

Pur, Hiiseyin Perviz, Tiirkiye nin Mali Sosyolojisi, Dinya Gazetesi, 12.09.2003



http://www.toplumdusmani.net/modules/wordbook/entry.php?entryID=1547

gerekmektedir. Ozellikle vergiler, sosyolojik olgulardir ve devletin ve topumun

degisimi ve gelisimi ile yakindan iliski igerisindedir.’

Toplumlarda din, dili 1irk, mezhepler gibi degisik Kkiiltiirlerin bir biitiin i¢inde
yasamasi kolay bir olgu degildir. Biitiin bu farkliliklara ragmen ticari iliskilerinde
hassas bir dengede olmasi gerekir.” Giiniimiizdeki modern devlet anlayisinda, devletin
giderlerini karsilamak i¢in basvurdugu en 6nemli gelir kaynagi vergidir. Dolayisiyla
vergiyi O0deyen kesimler toplumun biiyliik bir kismini olusturdugu igin verginin

psikolojik etkisinin sosyal acidan da ele alinmasi gerekmektedir.8

Verginin son 100 yil igindeki gelisimi gozlemlendiginde amacinda ve
fonksiyonunda biiyiik degismeler oldugu goriiliir. Baslangigta vergi yoluyla devletin
kasasin1 doldurmak diisiiniilirken bugiin bu diisiince tamamen degismis ve sosyal
adaletin saglanmasinda bir maliye politikasi aracit olarak kullanilmaktadir. Tim
toplumlarda oldugu gibi, fertlerin gelir seviyelerinden ileri gelen farkliliklar tabakalar
arasinda ¢esitli uyusmazliklar ve dengesizlikler yaratir. Bu uyusmazliklarin ve

13

dengesizliklerin Onlenerek sosyal simf farklarinin ortadan kaldirilmasi ig¢in “ Vergi

3

Yoluyla Sosyal Adaletin Saglanmas1 “ politikas1 etkili Onlem gorevini Ustlenmis
bulunmaktadir.” Bu agidan mali sosyoloji, 6zellikle smif farklarimin siddetle hakim
oldugu az gelismis iilkeler bakimindan sosyolojinin en 6nemli dallarindan biri olarak

kabul edilebilir.2°

Vergilemenin sosyal amaci 6zellikle refah devleti anlayisinin yayginlagmasiyla
birlikte 6n plana ¢ikmistir. Ancak gelir ve servet dagiliminin daha esit hale getirilmesi
sadece adalet kaygisindan degil, iktisadi gereklere dayanilarak da savunulmaktadir.

Vergi yoluyla adaletin gergeklestirilmesi, yani gelir (ve servet) dagilimindaki

® Cicek, Halit, Psikolojik ve Sosyal Yonden Yiikiimliilerin Vergive Karsi Tutum ve Tepkileri ( Ili Anket
Calismast ) Doktora Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, ISMMO Yayini, No:64,
Istanbul, 2006, s.36

’ Pur, a.g.m. , 12.09.2003.

® Cicek, a.g.e. ,5.36-37

% Aktaslioglu Hayrettin, Vergi Psikolojisi, Eskisehir Iktisadi ve Ticari ilimler Akademisi,
(Yaymlanmamis Doktora Tezi), 1981, s.30

10 Bilgiseven, a.g.e, 5.9



esitsizliklerin  azaltilmas1 amaci  giidiilebilir.*

Sosyal ve ekonomik refahin
gerceklestirilmesi, bireylerin belirli bir refah diizeyine ulagsmasina baghdir. Vergiler,
gerek yapilart ve gerekse uygulanislari nedeniyle gelir dagiliminin dengelenmesine
onemli etkiler yapmaktadir. Miikelleflerin vergi kagirmalarini 6nlemeye yonelik vergi

denetimi, bu acidan sosyal adaleti saglayici niteliktedir.

Devlet vergi yoluyla sosyal adaleti saglamaya yonelik 6nlemler alirken {izerinde
duracagi en onemli konu siiphesiz vergi d6deyecek olan kimsenin, miikellefin durumu
olmalidir.® Miikelleflerin diger davranislar1 gibi vergi 6devlerini yerine getirirken de,
her ne kadar rasyonel davranacag: diisiiniilse bile, yasadigi toplumun dilinden, mantik
sisteminden, deger ve diislincelerinden etkilenecegi ve tim bu olaylarin bireyin
psikolojisinde degismeler meydana getirecegi belirtilmektedir. Dolayisiyla, miikellefin
etrafindaki referans gurubu vergi kagirmaya tesebbiis ediyor ve uyguluyorsa, o da vergi
kaciracaktir ve c¢evresel tepkilere maruz kalrnayacaktlr.14 Tim bu olumsuzluklarin
yasanmamasi i¢in devlet vergi 0demekle yiikiimlii olan miikellefleri sosyal yonden

oldugu kadar psikolojik yonden de dikkate almalidir.

B. MALI PSIKOLOJi

Miikelleflerin  vergileme karsisindaki tutum ve reaksiyonlar1 miikellef
davraniglar1 kavrami ile ifade olunur. Miikellef davraniglar1 dar anlamda vergi
psikolojisi, genis anlamda ise mali psikoloji i¢inde incelenir. Genel olarak psikoloji ise,
insan ve hayvanlarin akil ve davranislarini inceleyen, aklin nasil isledigini anlamaya
calisan, bu bulgular1 da ¢ok ¢esitli uygulama alanlarinda kullanmay1 amaglayan bir

bilim dalidir.®®

Mali Psikoloji; mali olaylarin bireyler Uzerindeki etkileri ile bireylerin mali arag

ve olaylar karsisindaki tutum ve davraniglarinin arastirilmasini ele alan yeni bir disiplin

" Atag, Beyhan, v. dgr, Kamu Maliyesi, T.C.Anadolu Universitesi Yaymlari No:949, A¢ikdgretim
Fakultesi Yayinlar1 No:519, Eskisehir, 2002, s.133
12 Uyanik, Atilla, Vergi Teorisi, Hukuku ve Teknigi, 2004, s.69
B3 Aktashioglu, a.g.e. , 5.35
1 Cicek, a.g.e. ,5.38
> Kul, Hasan, Psikoloji Nedir? Psikolog Kimdir? , 12.02.2009
http://www.doktorumonline.net/mid/articles/id/317/p/1/psikoloji_ve_psikolog_tanimi.htm




dahdir.'® Bu disiplinin ilgi alanmi; vergileme ve vergilerin yapisiyla birlikte, harcama
degiskenleri, biitce politikalar1 ve bor¢lanmanin bireyler {izerindeki etkileri ve bireylerin

bu etkiler karsisindaki tutum ve davranislarinin arastirilmasi olusturulmaktadlr.17

Mali psikoloji, maliye biliminin temellerini genisletmek amaciyla ele alinmistir.
Mali olaylarin hukuki, ekonomik ve siyasal taraflarinin incelenmesiyle sorunlara tam
¢Oziim getirilemez. Ciinkii psikolojik yaklasimi dikkate almayan bir degerlendirme
konunun eksik, hatta hatali degerlendirilmesine sebep olur. Gergekten, mali olaylar: tim
yonleriyle ele alan bir inceleme, vatandaslarin mali sorunlarinin daha rahat
anlagilmasina yardimei olarak toplumsal bilimlerin gelismesine biiylik bir katkida

bulunur.*®

Insan davranislariyla, onlarin zihni ve ruhi reaksiyonlari ile dogrudan dogruya
psikoloji bilimi ilgilenir.*® Mali psikoloji ise psikoloji biliminin bir pragmatik disiplin
dalidir. Diger pragmatik psikoloji dallar1 gibi mali psikoloji de tutum ve davranislarin
tam olarak incelenmesi i¢in uzun yillar yapilan ¢aligmalar neticesinde elde edilen bilgi

birikimlerini, sistematik bir sekilde toplamak, diizenlemek, ve degerlendirmektedir.”’

Tim mali araglarin etkilerinin arastirilmasimi konu edinmekle beraber, mali
psikolojinin arastirma alanina; halkin vergi zihniyetinin arastirilmasi, devlet kredilerinin
psikolojik esaslar1 ve kamuoyunun para degeri hakkindaki kanilar1 gibi konular

girmektedir.?

Yukaridaki agiklamalardan anlasilacag: iizere mali psikoloji, maliye, psikoloji ve
sosyoloji bilimlerinin birlikte ele alinmasiyla ortaya ¢ikan bir yapiya sahiptir. Bu
bakimdan, mali psikoloji ¢ok disiplinli 6zellik tasiyan yeni bir sentezdir ve tiim insan

davranislarinin incelenmesini konu edinmektedir.??

% Demir, a.ge.,s.4

7 Cicek, a.g.e. ,5.38

18 Comakli, Safak, E. , Miikellef Sosyo- Psikolojisi A¢isindan Vergi Odemeyi Etkileyen Genel Faktorler,
Vergi Diinyast Dergisi, Haziran, 2008, sy.322, s.117

Aktaslioglu, a.g.e. , s.37

Schmdlders, Giinter, Mali Psikoloji, Maliye Enstitiisii Konferanslari, Istanbul, No:34, 1968, s.11
Diilgeroglu, a.g.e. , s.234

Senyliz, Dogan, Vergilemede Yukumlu Psikolojisi, Bursa, 1995, s.4
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C. VERGI PSIKOLOJiSi

Kamu maliyesi alt disiplinleri icerisinde belki de bugiine kadar en az gelisme
gosteren alanlarindan birisi “davranigsal kamu maliyesi” ya da daha dar anlamda “vergi
psikolojisi” olarak adlandirilan arastirma alanlar1 olmustur. Davranigsal kamu maliyesi,
en genis anlamda mali olaylarin insan tutum ve davraniglari iizerindeki etkilerinin
arastirtlmasini konu edinmektedir. Vergi psikolojisi ise daha dar anlamda, sadece
vergiler karsisinda bireylerin algilamalarini, tutum ve davranislarini inceleme konusu
yapar. Vergi ile insan psikolojisi arasindaki iliskileri analiz eden maliyecilerin baginda
Alman G. Schmolders gelir. Almanya’da Schmolders etrafinda bir grup maliyecinin
calismalari ile vergi psikolojisi alaninda bazi ¢alismalar yapilmistir. Gerek Avrupa’da,
gerekse Amerika’da Ozellikle 1970’li yillar sonrasinda vergi psikolojisi alaninda

yiiriitiilen ¢alismalarin giderek artma egilimi gosterdigini sé')yleyebililriz.23

Vergi Psikolojisi, vergi ile dogrudan dogruya ilgisi bulunan bireysel ve
toplumsal biitiin psikolojik olaylar1 ele alip inceleyen bir bilim olarak tanimlanabilir.
Mali psikoloji, tiim mali araglarin insan davranislar tizerindeki etkilerini ele almasina
karsin; vergi psikolojisi sadece vergilerin insan davraniglari lizerindeki etkilerinin
arastirilmasini konu edinmektedir.?* Boyle bir ayirim yapilmasinin nedeni, her bir mali

aracin bireyler tizerindeki etkilerinin farkli olmasi ile baglantllldlr.25

Verginin, insan1 tiizel veya gergek kisi olsun muhatap almasi vergilemeden sonra
insan tzerinde bir takim psikolojik davranig degismelerinin olacagini agikca ortaya
koyar. Gliniimiizdeki toplumlarda vergiyi 6deyen kesimlerin biiyiik bir cogunluk olmasi
psikolojik etkilerin sosyal agidan da ele alinmasimi1 gerektirir. Bununla beraber vergi
yiikiiniin tevdi edilecegi miikellefin psikolojik davraniglarini bilmek, yani vergi
politikasin1 anlamak, matraht ne olmas1 gerektigini, verginin etkinligini incelemek bizi
meselenin derinlerine gotiiriir. Vergi politikasinda simdiye kadar ele alinan 6deme ve

beyan tesirleri yaninda psikolojik tesirlerin dnemsiz gibi goriinebilir. Bunun 6neminin

2 Aktan, Coskun Can, “Vergi Psikolojisinin Temelleri ve Vergi Ahlaki”, iginde: (Ed.), C. C. Aktan,
D. Dileyici ve I. Y. Vural, Vergileme Ekonomisi ve Vergileme Psikolojisi, Seckin Yayincilik, Ankara,
2006, s.34

2 Sagbas, Isa, Basoglu, Adem, ilkogretim Cagindaki Ogrencilerin Vergileri Algilamasi: Afyon
Karahisar 1li Ornegi, Afyon Kocatepe Universitesi I.I.B.F.Dergisi, 2005, 144 C.VII, sy.2

2 Cicek, a.g.e. , 5.40



nispiligi vergi politikasinda basarinin yani vergi etkinliginde maksimizasyonun
gerceklesmesinde ortaya ¢ikabilir. Bu sebepten ister az gelismis ister gelismis bir iilke
miikelleflerinin  vergiden sonra takinacaklar1 tavir ve alacaklar1 Onlemlerin

belirlenmesine bir 6l¢lide yaklasilmis olacaktir®
Literaturde vergi psikolojisi baslica iki sekilde ele alinmistir
1. Vergi Psikolojisini Dar Anlamda Ele Alan Goriisler

Italyan ekolii savunucular1 dar anlamda yiikiimliiniin vergi karsisindaki tutum ve
davraniglar1 ile bunlarin sonucunu belirlerken, inceleme konusu yaptiklar kisiyi,
isindeki basarisi, tam rekabet kosullar1 altinda calismasi, sonsuz ekonomiklik giicii ve

kazang arzusu bakimlarindan ekonomik bir kisi olarak ele almaktadirlar.?’
2. Veri Psikolojisini Genis Anlamda Ele Alan Goriisler

Vergi psikolojisi lizerindeki teorik caligmalarin, miikellefin gercek davranislari
bakimindan genisletilerek degerlendirilmesi gerekir. Bu da, sert ve sabit varsayim

kurallarindan ¢ok, miikellef psikolojisinin canliligina ve hareketliligine dikkati ¢eker.?®

Vergi Psikolojisini dar anlamda ele alan goriisler, mikellefi her zaman

rasyonalite ve kazang arzusu i¢inde degerlendirirler.

Genellikle miikellefin vergiye kars1 gosterdigi davranis, verginin kendi gelirinde
meydana getirecegi sonuglar1 dikkate almaksizin ona karsi bir direnis gostermesi
biciminde gerceklesmektedir. Daha az ihtimalle vergiye karsi kayitsiz kalir veya olumlu
karsilar.” Bu nedenle, miikellef her zaman rasyonalite kavrami i¢inde varsayilmadigi
gibi hep kazang arzusu i¢inde de degildir.*® Hatta miikellefin ekonomik bir kisi gibi de
davrandig1 soylenemez. Clnku vergi 6demeden sonra elinde kalan son birim gelirin ona
sagladig1 fayda ile kendisinin katlandigr son birim maliyeti esitleme big¢iminde bir

davranis gostermeyebilir.**

Diilgeroglu, a.g.e. ,5.224

Sinanoglu, Cengiz, Verginin Psikolojik Yonii Ve Kisisel Tepkilerin Mali Sonuglari, (Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, izmir, 1994, .5
Demira.g.e.,s.7

Sinanoglu, a.g.e. , s.5

Demir, a.g.e., s.7

Sinanoglu, a.g.e. , s.5



Bu degerlendirmeleri yaptiktan sonra, bilindigi gibi miikellef psikolojisi i¢in
vergi idaresi, vergicilikteki gelismeleri yakindan izlemek durumunda olan vergi
kanunlarini uygulamakla gorevlidir. Vergi kanunlarinin basari ile uygulanabilmesi i¢in,
teknik ve hukuki acidan gelismis personelin varligi ile miimkiin olabilmektedir. Vergi

dairesi, yonetiminin imajim da topluma yansitma gérevini de iistlenir.*

Vergi karsinda, oncelikle vergi idaresi basta olmak kaydiyla, diger vergilendirme
yetkisine sahip idareler ile kisi ve kuruluslarin tutum ve davranmislarinin incelenip
arastirilmas1 da vergi psikolojisi kapsamina girer. Bunun i¢in, yeni bir vergi
diizenlemesi veya var olan vergilerde yapilan her hangi bir degisiklik ( vergi oraninin,
istisna ve muafliklarin yeniden diizenlenmesi ve vergi teknigine ait diger her hangi
dizenlemeler) durumunda, vergiye karst tutum ve davranislarin dogru bir sekilde
degerlendirilmesi vergiden istenen verimin alinabilmesi agisindan son derece

onemlidir. >

Vergileme karsisinda yiikiimlilerin tutumu her zaman igin merak edilen ve
analizi de bir o kadar gu¢ bir mesele olmustur. Genel olarak psikoloji bilimi agisindan
bakildiginda, insanlarin yasadiklar1 olaylar karsisindaki durumlarmin “algi-tutum-
davranig” ticlemesinden olustugu sdylenebilir. Bireyin oylalar karsisinda sergiledigi
tutum, onun kars1 karsiya kaldigi olaydan ne anladigi ile baglantihidir. Cevredeki
uyaricilarin insanin duyu organlarinda olusturdugu uyarimlarin beyne iletilmesi,
beyinde diizenlenmesi ve bir anlam kazanmasi olarak tanimlanan bu durum psikolojide
“algilama” olarak ifade edilir ve bu nedenle algilamanin bireyin sergiledigi tutumda
birinci dereceden belirleyici oldugu ileri stiriilmektedir. Tutum ise, herhangi bir bireye
atfedilen ve onun psikolojik bir obje ile ilgili diislince, duygu ve davraniglarini olusturan
bir egilim olarak tanimlanmaktadir. Tutumun bir¢ok o6zelligi bulunmaktadir ve en
Oonemlisi ise gozlemlenebilen bir davranis degil, davranisa hazirlayict bir egilim
olmasidir. Yani, tutum gozle goriilememekte ancak, gézle goriilebilen bazi davraniglara

yol agtigindan, bu davraniglarin gézlenmesi sonucunda varligr one siiriilebilmektedir.

%2 Tezcan, Keramettin, Vergi Dairesi Miikellef iliskisinde Vergi idaresi Personelinin Sosyolojik ve
Psikolojik Yapisi, Son Baski Dergisi, Adana, 5 Mayis, 2004, sy.1
% Cicek, a.g.e. , 5.40
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Bu nedenle, davraniglara yol agan tutumlar, sosyal olaylarin incelenmesinde son derece

onemlidir.®*

Vergileme karsisinda miikelleflerin  psikolojik tutumlarinin  incelenmesi,
tutumlarin davranislara yol acan egilimler olmasindan dolayr oOnceliklidir. Ancak,
vergileme karsisindaki tutumlarin bireysel olma 6zelligi, inceleme acisindan giicliikler
olusturmaktadir. Bu nedenle, vergileme karsisinda miikellef tutumlarinin
incelenmesinde genelleme yapilma geregi ortaya g¢ikmaktadir. Genel olarak ele
alindiginda, miikelleflerin vergileme karsisindaki tutumlarinin en 6nemli belirleyicisi,
miikellefler {izerinde olusan vergi yikii, hatta onunda temelinde olan vergi oranlaridir.
Yikiimlilerin vergilemeye iliskin tutumlarinin derecesi ile vergi oranlari arasinda
dogrusal bir iliski vardir. Vergi oranlarinin, dolayisiyla vergi yiikiiniin artmasi, yiikiimli
acisindan kullanilabilir gelir seviyesini azaltmakta ve bu durum da yiikiimliiler
bakimindan daha az tiiketim ve tasarruf yapmasi anlamina gelmektedir. Mukelleflerin
tilkketim ve tasarruf yoniinden olusan azalmayi telafi edebilmesi ise, daha ¢ok calismay1
gerektirmekte, bu da ytlikiimlilyli psikolojik yonden vergiye karst hosnutsuzluk duymaya

dogru itmektedir.®

Vergi oranlarinin yiliksek olmasi, vergiye karst miikelleflerin olumsuz tavir
takinmalarinin ve soncunda da vergi kacakc¢iligi ve kayit disiliga yonelmelerinin baslica
nedenidir. Yiiksek vergi oranlarinin kayip ve kagaklar1 tesvik etmesi, ayni zamanda
miikelleflerin vergiye karsi gosterdikleri tepkilerin neticesidir. Birgok yukimli
tarafindan da kayit disiligin ve vergi kagirmanin nedeni olarak vergi oranlarinin
yiiksekligi sebebiyle olusan asir1 vergi yiikiidir. Vergi yiiklerinin fazla olmasi,
miikellefler tarafindan, gelirlerin bilyiik kisminin elden ¢ikmasina, igletme sermayesinin
azalmasina sebep olarak gosterilmekte, bunun da ticari faaliyetlerin biiyiitiiliip
gelistirilmesine engel oldugu sdylenmektedir. Ne yazik ki bu sdylenti, vergi kacagimin

tek nedeni degildir.36

3 Aktan, Coskun Can- Dileyici, Dilek- Sarag, Ozgiir, Vergilere Kars: Tepkilerin Anatomisi, Phoenix
Yayinevi, Ankara, 2003, s.1

% Karg, Veli, Vergiye Kars: Davranislari Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi: Bir Anket Caligmasinim
Bulgulari, Vergi Sorunlari Dergisi, Subat, 2009, sy.245, s.161

% Cicek, a.g.e., 5.42
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D. VERGI PSIKOLOJISININ ONEMI VE GELiSiMi

Devletin belirli ekonomik ve sosyal amaglari yerine getirebilmek i¢in kullandig:
araclardan en 6nemlisi vergilerdir. Vergi, tarihi ve sosyal bir kurum olup, kokeni
itibariyle insan hayat1 kadar eskidir. Bireyler, siyasi topluluklar halini almaga
basladiklar1 andan beri, toplum tiyelerini vergiler araciligi ile yiikiimlii kilma yontemleri
aramiglardir. Kamu harcamalarinin finansman yontemleri, toplumun, ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve devlet yapisina bagli olarak yiizyillarca tarihsel bir siire¢ igerisinde siirekli
degismelere ugramistir. Baslangicta vergiler, goniillii bir 6deme bigimi olmakla birlikte,
kapsam olarak da genis degildir. Tk olarak vergi, kabile reislerine, derebeyine ya da
krallara verilen hediye veya yardim seklindeydi. Zaman gegtikge, hiikiimdarlar sosyal
siiflardan mali yardim talep etmisler ve inisiyatif, hediyeyi verenden alana ge¢mistir.
Sonradan da, merkezi idarelerin ortaya ¢ikmasiyla bunlarin bigimleri degismis ve yerini
zora dayanan bir 6deme yontemi almistir. Vergiler, zaman igerisinde normal finansman
araci olarak tiim kamu giderlerinin karsilanmasindan baska, fiskal olmayan amaglarin
gerceklestirilmesinde de kullanilan ve para seklinde 6denen bir mali ylikiimliiliik

bigimine donlismiistir. 3

Vergi psikolojisinin orijini, vergi kadar eski olmakla birlikte, bir disiplin icinde
ele aliist yenidir. Lakin konu, verginin gelisim siireci igerisinde daima var olmustur.
Bunun i¢in vergi psikolojisinin gelisiminin vergilerin gelisim siireci ile ele baglantili

oldugu kanisindayiz.®

Vergi psikolojisinin 6nemi blyuk olglide vergilerin milli gelirdeki paylar ile
orantilidir. Bu oranin yiikseltilmesi maliye politikalar1 i¢inde vergilere daha fazla 6nem
kazandirir. Bu sebeple, ¢ogu zaman maliye politikas1 ile vergi politikas1 birbiri ile
karistirtlmaktadir. Giiniimiizde, devletin milli gelirden aldig1 pay Onemli boyutlara
(;1km1$t1r.39 Asagida Tablo 1°de 2002- 2005 yillar1 itibariyle bazi lilkelerin milli gelirden
aldig1 paylar gosterilmistir.

37 Cakiroglu, Tiilay, Ozel Tiketim Vergisi ve Ekonomik Etkileri, Cukurova Universitesi,
(Yayimlanmamuis Yiiksek Lisans Tezi), Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti, Adana,
2005, s.16- 17

38 Senyliz, a.g.e. , s.7

¥ Senyiiz, a.g.e. , 8.5
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Tablo:1 Vergi Yiikii ( Vergi / GSYIH ) (2002- 2005)

Ulke 2002 2003 2004 2005
(Gegici)
Isveg 50,1 50,6 50,4 51,1
Danimarka 48,7 48,3 48,8 49,7
Fransa 43,4 43,4 43,4 443
Italya 42,5 43,1 41,1 41
Cek 37 37,7 38,4 38,5
Cumhuriyeti
Almanya 35,4 35,5 34,7 34,7
Polonya 34,7 34,2 34,4 -
Ingiltere 35,6 35,6 36 37,2
Kanada 34 33,8 33,5 33,5
Tirkiye 31,1 32,8 31,3 32,3
ABD 26,3 25,6 25,5 26,8

Kaynak: Armagan Ramazan, Tiirkiye 'de Gelir ve Kurumlar Vergisi Oranlarinda Indirimin Vergi
Gelirleri Uzerine Etkileri, Siileyman Demirel Universitesi I.I.B.F Dergisi, 2007, Cilt:12,
Say1:3, 5.227-252.

Vergilerin psikolojik etkilerinin varligi, siiphesiz insan faktoriine bagli bir
olaydir. Bu bakimdan, vergi siijesi insan olunca, ister istemez onun psikolojisi de isin
icine girmektedir. Insan davramslar1 yere, zamana ve bireylere gore degisiklikler
gosteren bir yapiya sahip olup, vergilerden etkilenmekte ve vergileri de etkilemektedir.
Boylece vergi ile toplumsal yapi arasinda stirekli ve karsilikli bir etkilesim vardir.
Ancak, vergilerin toplum iizerindeki etkilerinin daha 6énemli oldugu savunulmaktadir.
Gergekten de vergilerin, toplum iizerinde yarattig1 etkilerin arastirilmasi, vergi olaymin

en karmasik ve 6nemli konularindandir.®°

Kamu harcamalarmin finansmaninda biiylik bir yer tutan vergilerin alinmasi,
yiikiimliileri ¢esitli davraniglarda bulunmalarina neden olur. Bu davranislar, vergi ve

vergiye bagl ulasilmasi diisiiniilen hedeflere giden yolda sapmalara neden olur. Bu

0 Senyiiz, a.g.e. , 8.6
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nedenle, vergileme planlar1 yaparken insan davraniglarini ve onlarin vergilere iliskin

tepkilerini dikkate almadan yapilacak planlamalar eksik kabul edilir.**

Bir verginin konulup- kaldirilacagi, yiikseltilip- azaltilacagi, zaman aninin
secimi, son derece gii¢ ve ciddi bir olaydir. Vergi miikelleflerinin mali fedakarliklarda
bulunma egilimi, her zaman ayn1 6l¢iide kuvvetli olmadig igin, bu konuda verilecek bir
karar, vergisel tepkilerin basarili ya da basarisizliginda miihim rol oynar. Bundan baska,
“ her verginin genellikle tepki uyandirmasi ve fertlerin iktisadi davraniglarini genis
Olglide gelecekteki bekleyis, imit ve endiselerinin belirlenmesi nedeniyle” vergi
degisikligi miikelleflerin iktisadi planlari yoniinden de bir veri degisikligi anlamini

tagir.*?

Sonug olarak, vergi toplum igerisinde meydana gelen olaydir. Olayin meydana
geldigi yer olan toplum ise insan faktériinden ayri diisiiniilemez. Bu nedenle mali
olaylarda ancak insan faktoriiyle, insan davraniglariyla biitiinlesebilindigi oranda
basarili sonuglar elde edilebilir. Mali olaylarda ise insan faktorii ancak psikoloji
biliminin verileriyle degerlendirilebilecegi dogrultuda en 6nemli bir mali olay olan
verginin salinmasmnin da psikolojik sonuglar1 doguracagi unutulmamahdir.*® Psikolojik
temel arastirmalarin toplum meselelerini (sanayideki catismalar, irk onyargisi, mezhep,
vergilere karsi direnme v.s. gibi ) daha etkin ¢6ziimlere ulastirmada bize blylk

yardimlar olacagindan higbir zaman siiphe duyulmamalidir.**

E. VERGI PSIKOLOJISININ AMACLARI

1. Vergi Politikalarim1 Verimli Kilma Amaci

Vergi ile amaclanan hedeflere ulagsmak amaciyla olusturulacak olan vergi
politikalarmin belirlenmesinde, etkin bir vergi politikasi olusturmak ve miikelleflerin

maksimum derecede memnun olmalarim1 saglamak icin, miikelleflerin bu politikalara

45

gosterebilecegi tepkileri Onceden dikkate almak gerekir.”™ Devletin vergileri

* Karg, a.gm. , s.152-153
Uyanik, a.g. m., s.57
Aktaslioglu, a.g.e. , s.39
Diilgeroglu, a.g.e. , s.228
Cicek, a.g.e., s.44
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toplamasindaki basaris1 yiikiimlii davranislarinin 0nceden tahmin edilmesiyle ilgili
oldugu kadar, vergi yiikiimliilerine ¢esitli ekonomik cikarlar saglanmasiyla da ilgilidir.
Vergileme konusunda olusan olumsuz tepkilerin ortadan kaldirilmasi igin, vergi
sisteminde degisiklige gidilmesi ve eski vergiler yerine daha uygun vergilerin
konulmasi gerekebilmektedir.46 Ancak, degisiklik ve yenilikler yapilmadan dnce bu
vergiye tabi olacak yilikiimli psikolojisinin yoklanmasi ve vergi karsisindaki tutum ve

davraniglarinin 6grenilmesi gerekir.

2. Vergi Uyumunu Kolaylastirma Amaci

Farklt vergi uygulamalarindan kaynaklanabilecek olumsuzluklar1 ortadan
kaldirmaya yonelik cabalar mali terminolojide, vergi uyumu, vergi ahengi, vergi
harmonizasyonu gibi terimlerle ifade edilmektedir. Bir ekonomik birlik icindeki
faaliyetlerin uyumlu bir bigimde yiiriitiilebilmesi i¢in, uluslararasi birlige katilan
tilkelerin, vergi yapilarinin ayni olmasi gerekir. Birlige iiye olan bazi iilkeler, digerlerine
gore daha fazla vergi yiikil ile karsi karsiya kalirlarsa, rekabet esitliginin temelden

zedelenmesi gibi tehlikeli bir duruma diiserler.*’

Ekonomik birlige tye iilkelerin vergi yapilarimin aynmi olmasi, tek basina
sorunlar1 ¢bzmeye yetmez. Orne§in, ayni vergi yapisini benimseyen fakat vergilere
kars1 farkli davranis bigimleri sergileyen iki iilke ele alalim. (A) tilkesi vergiye iliskin
yiikiimliiliiklerini tam anlamiyla yerine yetirirken; vergiyi benimsemedigi kabul edilen
(B) llkesinde sozi edilen yukumlulukler yerine getirilmeyecek ve vergiye tepkiler
yayginlasacaktir. Bu sebeple, vergi uyumuna gidilmeden Once, birlige katilacak
tilkelerin  ylikiimliiliiklerinin ~ vergilere karsi  gosterdikleri veya gdosterecekleri

davraniglarin arastirilmasi onemlidir.*®

% Cansiz, Harun, Vergi Miikelleflerinin Vergiyi Algilama Hakkindaki Goriisleri: Afyon Karahisar ili
Ornegi, Afyon Kocatepe Universitesi 7./.B.F. Dergisi,2006, C.VIII, sy.2,s.116

" Cigek, a.g.e. , 5.44-45

*® Senyiiz, a.g.e. , 5.13
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3. Toplumsal iliskileri Diizenleme Amaci

Tiirkiye’de vergi politikas1 her donemde devlet tarafindan etkin bir maliye
politikas1 araci olarak kullanilmistir. Devletin vergi politikalariyla ilgili yapacagi
diizenlemelerin toplumsal yapi ile uyum igerisinde olmasi ve toplumun bu konuda
devlete olan siyasi giiveninin saglanmasi Gnemlidir. *° Iyi bir vergi politikasinin
ekonominin gelismesine yardimci olmasi, gelir dagilimini olumlu etkilemesi, gelir
harcama ve servetteki degismeleri kendiliginden izlemesi ve kavramasi, adil olmasi,
kamu hizmetleri i¢in gerekli finansman1 saglayacak verimlilikte olmast gereklidir.50
Dolayisiyla, devletin uyguladigi vergi politikalarinin  vatandaglara  yiikledigi
yiikiimliiliikler toplum ic¢inde kimi sinif ve gruplar tarafindan daha agir bir sekilde
hissedilirse, bireyler arasindaki gelir dagilimi bozulurken, diger yandan da toplumsal
baris zedelenir. Ciinkii kendilerini daha agir bir vergi yiikiimliiliigi altinda hisseden

veya Syle oldugunu diisiinen gruplar devlete ve diger siniflara karsi cephe alabilirler.™

Yiikiimliilerin vergilendirme konusunda adilligi saglanamazsa, alinacak yasal ve
idari tedbirlerle amaclanan basariya ulasilamaz. Bu sebeple, yiikiimli psikolojisini
olumsuz yonde etkileyerek vergi 6demede isteksiz davranmaya yoneltecek nedenlerin

tespit edilerek ortadan kaldirilmasi gerekir.52

II. MUKELLEFLERIN VERGIYE BAKISLARINI ETKILEYEN
KAVRAMLAR VE ACIKLAMALARI

A. VERGI YUKU VE TURLERI

Gizli sosyal bir sozlesme ile teskilatlanmis, bir iist birlik niteligindeki devletin,

temel varlik sebebi olarak, kendini meydana getiren topluma yeterli seviyede kamu

* Demircan, Esra Siverekli, Tiirkiye’de Vergi Politikalarimin Siyasi Analizi: Siyasi Degisimin Vergi

Kay1p ve Kagaklarina Etkisi Uzerine Bir Inceleme, Tiirkiye 'de Vergi Kayip ve Kagaklari, Onlenmesi
Yollar, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya, 10-14 Mayis, 2004, s. 533

Demircan, a. g. m. , s.536

Gergek, Adnan, Tiirkiye’de Vergi Kayip ve Kagaklarmin Onlenmesi Agisindan Vergi Idaresinin
Sorunlar1 ve Yeniden Yapilandirma Onerisi, Tiirkive 'de Vergi Kayip ve Kagaklari, Onlenmesi
Yollar, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya, 10-14 Mayis, 2004, s 627- 628

Yenigeri, Harun, Beyan Esasina Dayanan Vergilerde Vergi Kayip ve Kagaklarmin Psikolojik
Nedenlerinin Tespitine Yonelik Bir Arastirma, Tiirkiye 'de Vergi Kayip ve Kacaklari, Onlenmesi
Yollari, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya, 10-14 Mayis, 2004, s.908

50
51

52
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hizmeti sunmasi geregi; O'na bu hizmetin bedelini ayni toplumdan kamusal bir
miikellefiyet seklinde almasi hakkini vermektedir. Her ne kadar bu durum devlete
vergilendirme yetkisini vermekte ise de; miikellef yoniinden vergi, her seye ragmen,
onlarin kullanilabilir gelir ve varliklarinda karsiliksiz olarak ve hukuki cebir altinda
6nemli bir azalma meydana getiren; bu nedenle bireysel veya sosyal psikolojik yonden
tepki veya reaksiyon gosterilmesi gereken bir olay biciminde algilanmaktadir.
Miikellefin vergiye karsi tutum ve davranislarini belirleyen bazi etkenler yaninda, bu
etkenlerin de bir yerde belirleyicisi durumunda bulunan énemli bir etken vergi

yiikidur.>®

Mali bir kavram olarak dilimize giren vergi yiiki, kullanildig1r yerde verilen
anlama gore degisebildigi icin genel olarak acik bir kavram degildir. Son zamanlara
kadar teoride vergi yuku geleneksel olarak bireysel maliye teorisi ile bireyler tizerinde
vergi yiikkiiniin dagilimi seklinde mikro ekonomik agidan ele alinmigtir. Ama bugiin
vergi yiikii sadece mikro ekonomik degil, tiim ekonomi bakimindan makro ekonomik

anlamda iizerinde durulan bir konu olmustur.>*

Kisilerin 6dedikleri verginin onlarin gelir, harcama ve servetlerinde meydana
getirdigi azalma, matematiksel bir degerle bir oran iliskisi i¢inde veya maddi-fiziki bir
yik olarak ifade edildiginde, bu, "vergi yiikii" seklinde ortaya konmakta veya
algilanmaktadir. Burada vergilerin, vergiyi ddeyen kisilerin varliklarinda meydana
getirdigi azaltma cesitli maddi deger ve oran iliskileri seklinde ortaya konmakta; bu
azalma ile cesitli ekonomik, sosyal ve mali degiskenlerde veya buytkliklerdeki nispi
degisiklikler ele alimp degerlendirilmeye ¢alisilmaktadir.>® Mali terminolojide, 6denen
vergi ile gelir diizeyi arasindaki sayisal iligkiyi yansitan vergi yiikii, miikelleflerin
vergilere kars1 olan tepkilerini belirlemesi yoniinden de onemli bir aragtir.”®  Bu

anlamda vergi ylkii vergi 6deme giiciiniin fonksiyonudur ve 6denen vergi ile dogru

%3 Vergi Yikii ve Vergi Tazyiki, www.ekodialog.com, Ozgiin Ekonomi ve Makale Arsivi, 10 Ocak, 2007

> Ekici, Sule, Tiirkiye 'de Vergi Yiikii ve Gelir Dagilimi Uzerine Etkisi, (Yaymlanmamus Y iiksek Lisans
Tezi), Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa, 1996, s.21

> a.g.m., 2007

% Senyiiz, a.g.e. , s.14
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orantili, ddeme giicii ile ters orantihidir.>” Miikelleflerin ddedikleri vergi ile bu verginin
alindig1 taban ise vergi yiikiiniin tliriinii tayin etmektedir. Tiirkiye’de vergi ytiki tiirleri

8 gruba ayrilmistir ve konumuz itibariyle bir kagina deginecegiz.
- Kisisel vergi yiikii; Kisi basina diisen vergi gelirinin o kisini gelirine oranidir.

Yani kisilerin belirli donemde 6dedikleri vergi ve benzerlerinin o donemde elde ettikleri

gelirlere oranidir.
Kisisel vergi yiikii, subjektif ya da objektif nitelikte olabilir.

Vergi yilikii kavrami bireyler iizerinde subjektif ve objektif vergi yiikii, biitiin

ekonomi tizerinde ise toplumsal vergi yiikiinii ifade etmek {izere kullanilmaktadir.

Subjektif vergi yiikii, bireyin durum, zevk, aliskanlik ve yaradilis1 bakimimdan
degerlendirilen ve hissedilen ekonomik bir baskidir.”® Miikellefin gelirinde veya sahip
oldugu iktisadi kiymetlerde azalmaya sebep olan verginin o birey i¢in subjektif bir yiikii
vardir. Subjektif vergi yiikiinii miikellef tizerinde 6denen verginin yaptigi iktisadi ve
psikolojik tazyik olarak da ifade edebiliriz. Odenen vergi arttikga verginin yiikii de
artar. Subjektif vergi yiikii degisik iktisadi ve sosyal sartlar iginde bulunan bireyler i¢in

farklidir. Bu nedenle subjektif vergi yiikiiniin bilinmesine imkan yok‘[ur.60

Objektif vergi yiikii ise, birey tarafindan verginin 6denmesi ile onun gelirindeki
azalma, ekonomik sartlarindaki degisme yani ekonomik kayip olarak belirlenebilir.
Odenen verginin bireyler iizerindeki objektif yiikii ayn1 oldugu halde subjektif yiikii cok
daha farkli olabilir.®* Bu nedenle bireylerin ve sosyal smniflarin toplum iginde
yiiklendikleri vergi yiikii farklidir. Vergi yiikiiniin bu sekilde kisisel bakimdan tespit
edilmesi, butln bireyler i¢in ayr1 ayr1 bilinmesi imkansizdir, fakat belirli siniflar igin

vergi yiikii hesaplar1 yapilmas1 miimkiindiir. 62

" Osmanhoglu, F.Gaye, Tiirkiye de Vergi Idaresi Miikellef lliskisinin Uyumlastiriimast Sorunu,

(Yayinlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa, 1992, s.5

% Ugkun, Nefise Ozlem, OECD Ulkelerinde Vergi Yiikii ve Tiirkive Uygulamast, (Yaymlanmanus
Yuksek Lisans Tezi), Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa, 1995, s.36

% Uckun, a.g.e. , s.36

60 Arsan, Uren, 1956 Yilinda Tiirkiye 'de Zirai Sektor Uzerindeki Vergi Yiikii, 1959, C:14, s.42

® Uckun, a.g.e. , s.36

%2 Uren, a.g.e. , 5.36
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- Toplam vergi yikii; Bir ekonomide bir yil i¢inde toplanan vergi ve benzeri
gelirlerin o ekonomi iizerine yiikledigi yiik olarak tarif edilmektedir.®® Baska bir ifade
ile bir lilkede belirli bir donemde 6denen tiim vergilerin, o donemdeki GSMH’ye orani
toplam vergi vyiikiinii olusturur.®* Toplam vergi yikil bir taraftan sosyal refah
seviyesinin vergi ylikiiniin ne dlgiide tesiri altinda bulundugunu géstermekte, 6te yandan
bir iilkenin vergilendirilebilir kapasitesinin degerlendirilmesinde 6nemli bir belirleyici

olmaktadir.®®

- Net vergi yiikii; Kisinin 6dedigi vergiden, kamu hizmetinden sagladig1 fayda
diistildiikten sonra elde edilen yiiktiir. Yani, vergi ve vergi benzeri gelirlerden kisilere
saglanan fayda c¢ikarildiktan sonra bunun milli gelire oranidir. Diger bir tanim ise,
ekonominin tiimii bakimindan alinan vergilerden, mali yardim ve transfer harcamalari
diisiildiikten sonra milli hasila ile iliski kurulmasi, kisiler bakimindan da 6denen

vergiler ile saglanan faydanin karsilastirilarak, gelirle birlikte degerlendirilmesidir.®

B. VERGI ADALETI

Tarihi siire¢ igerisinde vergilemeye iligskin olarak bir takim ilkeler ortaya ¢ikmis
ve bu ilkeler ilk olarak Adam Smith tarafindan 1776 yilinda yayimlan Milletlerin
Zenginligi (The Wealth of Nations) adli kitabinda ortaya konulmustur. S6z konusu
ilkeler; adalet (herkes kendi gelirine orantili olarak kamu harcamalarina katilmali),
kesinlik (6deme sekli ve zamani onceden belli olmali), uygunluk (mikellefe en az
rahatsizlik verecek sekilde olmali) ve iktisadilik (vergi uyum maliyeti diigiikk olmali)
seklinde siralanabilir.” Zaman icerisinde iktisat ve maliye teorisyenleri etkin bir vergi

sistemine iligkin ilkeleri ¢gogaltma egilimi i¢ine girmislerdir. Bu baglamda ortaya atilan

T.C. Maliye Bakanlig1 Gelirler Genel Miidiirliigii Arastirma Subesi, Tiirkiye 'de Vergi Yiikii, Glines
Matbaacilik, Ankara, 1972, s.10

Giinay, Kerem, Tiirkive'de Vergi Yiikii ve Kapasitesi Hesaplamasi Uzerine Ornek Bir Calisma,
Istanbul, 2007, s.5

T.C. Maliye Bakanlig1 Gelirler Genel Midiirliigii Arastirma Subesi, a.g.e. , s.10

Ugkun, a.g.e., .39

Savas, Abdullah, Iktisadi Sosyal ve Idari Acidan Vergileme Ilkeleri, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans
Tezi), Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir, Aralik, 2008, s.5
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ilkelerden bazilari ise; genellik, verimlilik, esneklik, agiklik ve tasarruf olarak ifade
edilebilir.®®

Vergi adaleti, lizerinde yiizyillardan beri tartisilan en Onemli vergileme
ilkelerinden biridir. Vergilemede adalet kavrami, zaman igersinde ¢ok farkli sekillerde
degerlendirilmis, ancak herkes tarafindan kabul edilebilir bir sekilde sinirlarini ¢izme
olanagi hala bulunamamistir. Ciinkli vergide adalet kavrami toplumlara, toplumu
meydana getiren kisi ve gruplara, mekdn ve zamana gore farkli anlamlarda
yorumlanmaktadir. Daha dogru bir ifadeyle, adalet kavrami kesin ve mutlak bir kavram
degildir. Bu sebeple, vergi adaleti ne kesin, ne de her zaman ve her yerde belirli dlgiilere
dayanmaktadir. Hatta vergi adaleti kisiden kisiye degistigi gibi, ayn1 kiside bile zaman
ve mekana gore vergi adaleti anlayisinda degisiklik s6z konusu olabilmektedir. Ciinkii
toplumu olusturan bireylerin veya birey gruplarinin siyasi, iktisadi sosyal ve hatta ahlaki
diisiincelerinde zamanin akisi i¢inde onemli degisiklikler goriilebilmektedir. Kimine

gore adil olan davrams kimine gore adaletsiz gelebilir.®®

Vergileme Psikolojisi agisindan, adalet kavrami baglaminda “dagitim adaleti”,

ve “prosediirel adalet” kavramlarina da deginmek yerinde olacaktir.

Dagitim adaleti, vergi yiikiinlin bireyler arasinda nasil dagitildigi konusu ile
ilgilidir ve genel olarak vergilemede yatay ve dikey adaletin saglanmasina yonelik

olarak kullaniimaktadir.”

Vergi ylikiimliilerinin  6dedikleri vergilerden dolay1
katlanmak zorunda kaldiklar1 fedakarligin esit olmasi Ongoriilmektedir. Buna gore
durumlarn esit olan bireylerin esit vergi 6demeleri gerekecektir. Yani, vergi oran ve
tutarlari, durumlart ayni olan bireylerin ddedikleri verginin esit olmasidir ki, buna
vergilemede yatay adalet denir. Buna karsilik, gelir, servet, kigisel durum gibi sartlar
farkl1 olan bireyler farkli vergi deyeceklerdir. Ornegin, diger biitiin sartlarin esit olmasi
halinde geliri fazla olan, diisiik olandan daha fazla vergi 6demelidir. Buna da

vergilemede dikey adalet adi verilmektedir.”* Yiikiimliilerin adalet algilamas ise yatay

% Sentiirk, Suat Hayri, Vergilemede Adalet ilkesi Karsisinda Diiz ve Artan Oranli Vergiler, Cimento
Isveren Dergisi, Mart, 2006, s.16

% Diizgiin, Ozden, Vergilendirmede Adalet- Esitlik ilkeleri ve ilintili Kavramlar,
www.MuhasebeTR.com, 10 Agustos 2008

® Cicek, a.g.e., s.26

"t Osmanlioglu, a.g.e. , 5.5-6
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ve dikey adaleti de agmaktadir. Daha ¢ok stibjektif vergi yiikii ile ilgilidir. Bu nedenle,
yikiimliillerin adalet algilamasinin yatay ve dikey adaleti saglamakta kullanilan
tekniklerle tamamen degistirilmesi miimkiin degildir. Dolayisiyla, ylikiimliilerin
vergilemede adaletin saglanamadig1 yoniindeki algilamalari, adaleti saglamaya yonelik

tepkisel davramslar1 da beraberinde getirmektedir.”

Prosediirel adalet ise, vergileme konusunda yapilan formaliteler, islemler ve
prosediirler konusunda yiikiimliilerin algilamis olduklar1 adalettir. Ayni zamanda
bireylerin vergiyi 6deme yada 6dememe yoniindeki tutum ve davranislar lizerinde etkili
olabilmektedir. Ornegin, vergi idaresinin hizmetleri sunmadaki etkinligi, biirokrasi ve
kirtasiyeciligin azaltilmasi, vergi ddeme asamasindaki islemlerin yapilmasi sirasinda
yikiimlillere esit ve adil davramilmasi gibi  hususlar bu baglamda

degerlendirilmek‘[edir.73

Gortliyor ki, herhangi bir {ilkede, vergi yikiiniin toplumu olusturan kisiler
arasinda adil bir sekilde dagitilmasini amaglayan bir vergi sisteminde kimden ne kadar
vergi alinacaginin tespitinde miikelleflerin sahsi ve ailevi durumlarinin ve ekonomik
giiclerinin géz onilinde bulundurulmasi vergi adaletini saglama bakimindan biiylik 6nem
tasimaktadir. Ayrica vergi adaleti denildigi zaman, miikelleflerin 6deme gii¢lerine gore
degil de sosyo-ekonomik diizenlemelere de imkan saglayacak bir vergileme diisiiniilse

dahi en 6nemli giigliik adalet kavramimin belirlenmesinde ortaya ¢ikmaktadir.”

Adil bir vergi sisteminde vergi yiikiiniin adaletli bir bicimde dagitilmasina
calisilir. Bunun i¢in verginin miikelleflerin mali gili¢lerine gére alinmasi, kimlerin vergi
miikellefiyeti kapsamina alinacaginin belirlenmesi ve saptanmasi biliylik 6nem tasir.
Bununla birlikte vergi yiikii subjektif bir kavramdir ve ifade ettigi anlam toplumdan
topluma, donemden doneme, bireyden bireye degisiklik gosterebilir. Bir toplumda adil
olarak kabul goren vergi, diger toplumda adil olarak kabul edilmeyebilir. Yada belirli
bir donemde adil olarak kabul edilen bir vergi daha sonraki dénemlerde adil olarak
kabul edilmeyecegi gibi, ayn1 vergi aynt donem igerisinde farkli bireyler arasinda bir

kismu i¢in adil bulunurken, diger kismu i¢in adil olarak kabul edilmeyebilir. Adil bir

2 Cigek, a.g.e. , 5.26- 27
" Cicek, a.g.. ,s.27
™ Diizgiin, a.g.m.
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vergi sisteminin olusturulabilmesi icin, vergide oran farklilastirilmasi, vergi
kacake¢iliginin 6nlenmesi, emek ve sermaye kazanglarinin farkli vergilendirilmesi vb.
bir takim teknik esaslardan yararlanilmasi miimkiindiir. Fakat yine de zaman gegtikce
toplumda yasayan bireylerin siyasi, ahlaki, sosyal diisiinceleri de degistiginden mutlak

anlamda vergi adaletine ulagsmak imkansizdir.”

C. VERGI KAPASITESI

Vergi kapasitesi, bir Ulkede belirli bir donemde vergilendirilebilir ekonomik
potansiyeli ifade etmektedir. Diger bir ifadeyle bir Ulkede mevcut mikelleflerin gelir,
servet ve harcama grubuna giren vergilerden belirli bir donem igerisinde 6deyecekleri

vergi toplamudur.”

Insanlar, kazandiklar1 ve sahip olduklarin1 paylasma konusunda isteksizdirler.
Insanin dogasi geregi, bu, diinyanin her yerinde ve hemen herkes icin boyledir. Zaten,
vergi ylkimliiliigiiniin zora dayanan bir yiikiimliilik olarak tanimlanmasi da bu
gerekceye dayanir. Vergiler, iilkede tretilen her tiirli mal ve hizmetin maliyetleri

[

icinde Oonemli bir unsur olmaktadir. Bu nedenle her iilkede admna * vergilenebilir
kapasite ©* dedigimiz ve toplumun vergiye dayanabilme sinir1 olarak tanimladigimiz bir
iist sinir vardir. Bu sinirin agilmasi durumunda, vergileme, yararlar1 bir yana ekonomide
pek cok olumsuz sonuglara yol agmaktadir. Dolayisiyla, biytikliigi her iilkenin
kosullarma gore farkliliklar gosteren vergilenebilir kapasitenin  asilmamasi

gerekmektedir.”’

Toplumun gelirinin bir kismin1 vergi aracilifiyla kamu yiikiinlin finansmanina
ayirma elverigliligini gosteren vergi kapasitesi, milli gelirin en az ge¢im harcamalari
tizerinde kalan kismini ifade etmektedir ve ayrica bu asgari gecim diizeyinin iistiindeki
tiretken kaynaklara el koyacagini varsaymakla olasidir. Ancak en az gecim diizeyinin

objektif bir kriteri yoktur. Fertlerin Ozelliklerine, toplumlarin gelismislik diizeyine ve

> Sin, Sevil, Tiirkiye de Vergi Adaleti A¢isindan Dolayh Vergiler, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans
Tezi),Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa, 1996,s.3-4

’® Dursun, Giinay Deniz, 1990- 2006 Yillar1 Arasi Tiirkiye’nin Vergi Kapasitesinin Hesaplanmasina Ait
Bir Arastirma, Vergi Diinyasi Dergisi, May1s, 2008, sy.321, s.141

m Korkusuz, Mehmet, Ekonomik Sorunlarin Céziimiinde Atilmasi Gereken Ilk Adim: Kapsamli Bir Gelir
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22


http://www.vergidegundem.com/

geleneklerine bagl olarak degismekte; ayrica teknolojideki ve devlet anlayisindaki

degisiklikler de bu seviyenin zaman i¢inde degismesine neden olmaktadir.”

Diger taraftan vergi kapasitesinin temsil ettigi varsayilan asgari gecim dlizeyinin
istiindeki bu “iktisadi artik”, bizzat artifi elde edenler tarafindan tliketilmeyip
tasarruflar kanaliyla iiretken yatirnmlarda kullanildig: takdirde, yukarida sozii edilen “el
koyma” sorunu yasanmayacaktir. Fakat bu kaynaklar gelismekte olan Ulkelerde
genellikle temel nitelikte olmayan ve gosteris tiiketimi amaglarina yonlendirildigi igin,
toplumun sermaye birikim oranini diislirerek ekonomik kalkinma iizerinde olumsuz etki
yapar. Bu sebeple bir Glkenin vergi potansiyelinin, nifusun asgari temel tiketimi

iizerinde kalan fiili tikketim fazlasina dayandigim sdylemek yerinde olur.”

Son olarak gelismekte olan iilkelerde vergi kapasitesinin dnemini kavrayabilmek
icin temel ekonomik hedefleri aciklayacak olursak; Birinci sirada biiyiime oranini
arttirma ve kisi basina gelismis tilkeler diizeyine getirme yer alir. Bu kalkinma g¢abalart;
sermaye olusum oraninin arttirilmasi, teknolojik gelismenin ve dig ticaretin
diizenlenmesi ve sosyal ve kurumsal konumlarm degistirilmesidir. Ikinci olarak, gelir
dagiliminda adalet i¢in kalkinmanin yararlarini genis kitlelere yayilmasini saglamaktir.
Gelismekte olan iilkelerin temel ekonomik hedefleri arasinda ticilincii sirada kaynak
kullaniminda etkinlik yer alir. Kit kaynaklarin toplumun isteklerini en ytiksek diizeyde
tatmin etmek icin kullanilmasi gerekir. Dordiincii hedef olarak arzu edilir bir fiyat

istikrarinin saglanmasi belirtilir.%

D. VERGILENEBILIR KAPASITE SINIRININ BELIRLENMESINDE
TEMEL KISTASLAR

Vergileme kapasitesi kavrami vergilemenin sinir1 ile ilgili olarak ortaya ¢ikan
kavramlardandir. Buna gore, verginin marjinal sosyal fayda (toplumun vergileme

sonunda elde edilen hasilatin harcanmasindan sagladig1 fayda)’sinin, marjinal sosyal

"8 Saracoglu, Fatih, Vergi Kapasitesini Belirleyen Faktorler ve Tiirkiye'de Vergi Kapasitesi, Gazi
Universitesi, I.I.B.F Dergisi, Guz, 2000, C:2, sy.2, s.1

® Berksoy, Turgay, Gelismekte Olan Ulkelerde Vergi Kapasitesi ve Vergi Gayreti, Fatih Yaymevi
Matbaasi, Istanbul, 1984, s.5

8 Berksoy, a.g.e. , s.7-8
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maliyet (vergi alinmasindan dolay1 6zel sektoriin iiretimden vazgectigi degerler)’e esit
oldugu nokta vergilenebilir kapasitenin sinirini1 belirlemektedir. Verginin marjinal
sosyal faydasi, marjinal sosyal maliyetine esit oluncaya kadar vergilemeye devam edilir.
Bu noktada verginin net sosyal faydasi sifirdir. Bu noktadan sonra verginin toplam

sosyal faydasi azalmaktadir, ¢iinkii bu nokta vergi kapasitesinin sinridir.®!

Vergilemenin sinirinin iyi tespit edilmesi vergi tahsilatinda etkinligi saglamak
acisindan oldukca Onemlidir. Asir1 oranda vergilemeye; verimliligin ve ekonomik
tesviklerin olumlu etkilerini azaltma, vergiye karsi olumsuz davraniglara itme ve
direnisi arttirma, vergi kayip ve kagakeiligina yol agma gibi sonuglar dogurabilmesi

nedeniyle bir sinir getirme diislincesi olusmustur.®?

Vergilemenin sinir1 asildiktan sonra, miikellefin vergi sistemine kars1 tepkileri
artmaktadir. Yiiksek oranli vergilerin enflasyonla ayni zaman dilimi i¢inde ortaya
¢ikmast durumunda “gelir dilimi kaymasi” olusmaktadir. Ayni zaman diliminde
enflasyon ile yliksek oranli vergilerin olmasi (taxflasyon) halinde, mukelleflerde,
somiirtildiikleri hissine kapilmaya neden olmakta ve onlar1 vergiye karsi direnmeye

yoneltmektedir.®

Her tilkede ve her zaman dogru, degismez bir miktar veya oran olarak ifade
edilemeyen vergi kapasitesi vergilemeye bakis agisina gore farkli kistaslardan hareketle;
iktisadi, siyasi ve toplumsal kosullara bagli olarak degismektedir. Ancak, vergi
kapasitesini belirleyen faktorler temelde iktisadi faktorlerdir.3* Bu agidan; Tiirkiye’de
kisi basma gelir dikkate alinarak bakildiginda vergi kapasitesinin smirlarinin asildigi
goriilmektedir. Ancak gelir dagilimindaki carpikligin vergi kapasitesinin artirilmasi
yoniinde olumlu etkileri oldugu, ayrica tarim sektoriinden sanayi ve hizmet sektorlerine
dogru kaymanin ekonominin parasallagsmasini sagladigi, dolayisiyla vergi kapasitesini
artirict  etkilerinin oldugu, ayrica dis ticaret hacminin artisina bagli olarak vergi
kapasitesinin yiikseltilebilecegi sdylenebilir. Ancak, vergi kapasitesinin belirlenmesinde

ozellikle kisi basma gelir diizeyi dnemlidir ve Tiirkiye’de son yillarda artirilamadigi

8 Cicek, a.g.e. , s.30

8 Cicek, a.g.e. , s.30

8 Gergek, Adnan- Yiice, Mehmet, Miikelleflerin Vergiye Yaklasimi A¢isindan Tiirk Vergi Sisteminin
Degerlendirilmesi, Bursa, 1998, s.18

84 Saracoglu, a.g.m. , s.1
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goriilmektedir. Dolayisiyla vergi kapasitesinin diisiik oldugu savunulabilir, fakat buna
ragmen vergi yiikiiniin nasil yliksek diizeylere ulastigi diigiiniilebilir. Tiirkiye’de kisi
basina gelir diizeyi diisiik olmasina ragmen; satin alma giicii paritesine gore kisi basina
gelir diizeyinin bunun iki kat1 civarinda oldugu dikkate alindiginda, vergi kapasitesinin
aslinda diisiik olmadig: belirtilebilir. Nitekim 2000 yilinda satin alma giicii paritesine
gore GSMH 459 milyon dolar; satin alma giicli paritesine gore kisi basina gelir ise
7.030 dolar olmustur. Kisi basina gelir diizeyinin iki katina ulasan, satin alma giicii
paritesine gore kisi basina gelir diizeyi ve bulunan matrah farkinin, incelenen matraha
oranin %184’e ¢cikmis oldugunu gosteren vergi inceleme sonuglar1 Tiirkiye’de kayit dist
ekonominin olduk¢a Onemli boyutlara ulastigi, dolayisiyla vergi kapasitesinin
kavranabilmesinin imkansizligin1  gdstermektedir. Dolayisiyla Tiirkiye’de vergi
kapasitesinin tam olarak belirlenebilmesi bakimindan 6zelikle kayit disi ekonominin
uzerine gidilmesi 6nem arz etmekte; vergi kapasitesinin kavranabilmesi igin vergi

denetiminin etkinlestirilmesi gerekmektedir.85

Vergilenebilir kapasite sinirinin belirlenmesinde hangi kistas temel alinirsa
alinsin, hepsinin ortak noktasi, yiikiimlillerin vergiye karst davraniglarina

dayandirilmaktadir. Bu kistaslara bakacak olursak;

1. Vergilenebilir Kapasitenin Hukuki Sinir1

Devletin, temsil ettii toplumun ortak ihtiyaglarimi karsilamak, toplumu dis
tehlikelere karst korumak, toplumu olusturan bireylerin can ve mal gilivenligini
saglamak gibi birtakim gorevler yiiklenmesi ve bu gorevlerin goriilebilmesi devlete
egemenlik hakk1 vermistir.2® Bunun igin temsil ettigi toplumu olusturan bireylere kendi
egemenligine dayanarak yasal ve objektif esaslara dayanan, bireyler yoniinden esitlik
ilkesine uygun yikimlilukler yerine getirebilmek yetkisine sahiptir. Hukuki cebir

altinda da olsa, karsiliksiz ve zorunlu bir yikiimliiliikk, ancak bir giice dayandirilarak

% Saracoglu, a.g.m. , 12- 13
8 Nadaroglu, Halil, Kamu Maliyesi Teorisi, I.T.I.A Nihad Sayar- Yayin ve Yardim Vakfi Yayinlari: 237,
Sermet Matbaasi, Istanbul, 1974, 5.289
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siirdiiriilebilir. Bu da devletin egemenligidir (hiikiimranhigidir).®” Anayasalarda devletin
egemenliginin nereye kadar olacagi da belirtilmistir. Bu agidan 1982 Anayasasi’nin
“Temel Haklar ve Odevler” baslikli ikici kisminimn, “Siyasi Haklar ve Odevler” ile ilgili
dordiincii boliimiiniin “Vergi Odevi” basligi tastyan 73. Maddesinin il fikrasi, “ Herkes
kamu hizmetlerinin finansmanin1 kargilamak iizere mali giicii 6l¢iisiinde vergi 6demekle
yitkiimliidiir” seklinde diizenlenmistir.?® Bir yandan vatandaslara vergi yikiimliligii
getiren bu hiikiim diger yandan devletin egemenliginden kaynaklanan vergi salma
yetkisinin smirinin  herkesin mali giiclinli agmayacak sekilde kullanilmasi ve

vergilendirmede adaleti saglamak zorunda oldugu belirtilmistir.*

2. Vergilenebilir Kapasitenin Ekonomik Sinir1

Ekonomik acidan vergi kapasitesi, bir ilkede belirli bir ddnemde
vergilendirilebilir ekonomik potansiyeli ifade etmektedir. Baska bir ifade ile bir tilkede
mevcut mukelleflerin gelir, servet ve harcama grubuna giren vergilerden belirli bir
donem igerisinde Odeyecekleri vergi toplamidir. Vergi kapasitesi vergi sisteminin
yapisina, vergi miikelleflerinin yapisina, toplumlarin iktisadi ve siyasi yapilarina gore

degiskenlik arz ettigi icin tam olarak ol¢iilmesi pek miimkiin olmayan bir kavramdir.*

Vergilenebilir kapasitenin ekonomik sinir1, vergilerin en yiiksek diizeye ulastigi,
fakat ekonominin bundan zarar gérmedigi ve olumsuz yonde etkilenmedigi noktadir.”*
Bu sinirin ne olmast ile ilgili uzun siire iktisat¢ilar tarafindan tartigilmistir. Fizyokratlar,
alimacak verginin, miikellefin sahsi gelirinin %20°ni gegmemesi gerekecegini, aksi
takdirde iiretimde azalmalar olabilecegini ileri siirmiistiir. Fransa’da yapilan ampirik
aragtirmalarda vergi tahsilatinin, parafiskal miikellefiyetler dahil olmak {izere gayri safi
milli hasilanin  %40’m1  gegmemesi gerekecegi kararma varilmistir. Amerikan

literatiirtinde ise %50’lik oranin verginin psikolojik sinir1 olarak kabul edilmekte ve bu

8 Yilmaz, Binhan- Seker Elif, Murat, Vergiye Karsi Tepkiler: MUkellef Davranuslar

www.istanbulsmmmodasi.org.tr , s.17, 15 Ekim, 2008

8 Cicek, a.ge.,s.31

8 Ozpehriz, Niyazi, Tiirkiye’de Dolayli Vergi Yiikii Gergekten Cok mu Yiiksek? Vergi Diinyast Dergisi,
Kasim 2008, sy.327, .95

% Kivang, H. Hakan, Vergi Reformunun Cergevesi ve Tiirkiye deki Yapust, www.alomaliye.com , 23
Temmuz, 2007

% Senyiiz, a.g.e. , 5.28
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orana kadar miikellefin, maliyeden daha ¢ok kendisi i¢in ¢alistig1 hissine sahip oldugu
ileri siiriilmektedir.®> Kesin bir kavram olmamakla birlikte; tarihsel stirec icinde
tizerinde 6nemle durulan vergi kapasitesi konusunda en fazla ilgi gérmiis olan goriis, ise
Colin Clark’in goristdiir. C. Clark, 1945°te vergi kapasitesi ile ilgili olarak milli gelirin
%25’1 veya daha az bir orani olabilecegini ileri stirmiistiir. Daha sonra %25’in yuvarlak
bir rakam oldugunu, smirin %24-26 veya %23-27 arasinda kabul edilebilecegini
belirtmistir.** Clark’a gore, vergilerin bu smirt asmasi halinde, girisimcilik giicli
azalacak, {reticiler hak talebinde bulunmaya baslayacak, borglularla girisimciler
enflasyon sebebiyle avantajli duruma diiseceklerdir. Bu da, iiretimin azalmasi, gelir
dagiliminda adaletin bozulmasi gibi sonuclar doguracaktir.”® Vergilemenin smuri;
vergileme Olgilistiniin, vergi Odeyicilerinin  davraniglarinda  vergilemenin mali
verimliligini azaltacak veya vergilemede arzu edilemeyen etkilerin meydana gelmeye

basladig1 noktadir.*

3. Vergilenebilir Kapasitenin Siyasal Sinir1

Devletin siyasi felsefesi ve iktisadi sistemi ne olursa olsun, igerisinde bulundugu
donemin zorunlu kildig1 fonksiyonlar1 ifa edebilmesi ve istenen sosyo-ekonomik
hedeflere ulasabilmesi, her seyden oOnce verimli, istikrarli ve devamli bir gelir
kaynaginin mevcudiyetine baglidir. Bu 6zelliklere sahip yegane kaynak ise siliphesiz
vergilerdir. Bu nedenle devletin, iilkesi {izerindeki egemenligine dayanarak vergi alma
konusunda sahip oldugu hukuki ve fiili giicii olarak tanimlanan, vergilendirme yetkisini
kullanmas1 siyasal bir zorunluluktur. Bilindigi gibi devlet kendi varligin1 bir takim
harcamalar yaparak goOstermektedir. Bu da devleti vergilendirme yetkisinin

kullanmastyla miimkiindiir.%
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Toplanacak verginin kimden, hangi sektérden hangi sinifsal ve cografi
birimlerden ne kadar vergi almacagi son derece 6nemli bir politik sorundur.®” Gelir ve
servet sahibi olan, harcama yapan vatandaslardan kanunla ve zora dayanilarak alinan ve
karsiliksiz olan vergilerin arttirilarak harcamalarin finansman yoluna gidilmesinin bir

takim smirlayici etkileri vardir.*®

Yeni vergilerin konulup- kaldirilmasi hiikiimetin elinde olan bir seydir. Siyasal
iktidarin oy kaybetme endisesi vergilenebilir kapasitenin sinirinin belirlenmesinde etkili
bir faktordiir ve ylikiimliilerce oylarin yoniiniin degistirilmesi noktasi, vergilenebilir
kapasitenin siyasal smirmin belirlenmesi ag¢isindan gilintimiizde oldukca Onemli
olmaktadir.”*® Hiikiimetlerin ise oy kaybetme korkusuyla yeni vergiler koymas1 zordur.
Yeni vergiler koyan hiikiimetler vatandasin goziinde kotii duruma diismektedirler,
bunun i¢in hitkiimetler yeni vergiler koymak gibi radikal kararlar1 ancak zor durumlarda
alirlar. Ornegin, 5 Nisan kararlarindan sonra ¢ikan "Ekonomik denge vergisi" gibi.
Hiikiimetler oy kaybi yasamamak icin vergi gelirlerini arttirmak istemediklerinden
nominal vergi gelirlerinin arttirllmasia alternatif olarak enflasyon vergisinden
yararlanma egilimindedirler. Yani hiikiimetler enflasyonu kullanarak dolayli yoldan
(para basarak) gelir elde ederler. Bu gelir ise daha ¢ok diisiik gelir guruplarindan elde
edilir. Yani devlet vatandasa hi¢ hissettirmeden para oyunlar1 yaparak bazi kesimlerden
enflasyonu kullanarak gelir elde eder. Modern iktisat¢ilar kabul etmese bile klasik

iktisatcilara gore; enflasyon adaletsiz bir vergi sitemidir.'%

4. Vergilenebilir Kapasitenin Mali Simir1

Devlet otorite giiciine dayanarak gelir ihtiyacim1 karsilamak amaciyla, yeni
vergiler koyabilir, uygulamakta olan vergilerin oranini arttira bilir ve ya istisna ve
muafiyetleri daraltabilir. Ama devletin bu gibi diizenlemeleri yaparken sinirsiz bir

keyfilikle hareket etmesi diisiiniilemez. Bu durum bizi, vergilenebilir kapasitenin mali

% Cicek, a.ge. ,s.32

% Ozderin, Stleyman, Ic Bor¢lanmanin Makro Ekonomi iizerindeki etkileri, (Yayinlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi), Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kahramanmaras,
Subat, 2007, s.14

% Senyiiz, a.g.e. , s.21

100 &zderin, a.g.m. , 5.15
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siirt kavramina gotiirmektedir. Vergi kapasitesinin mali sinirin1 vergi optimumu
kavrami ile agiklamaya g¢alisalim. Vergi optimumu, toplam net hasilat1 veren verginin
toplam hasilat toplam maliyet farkinin en yiiksek noktaya ulastigin1 géstermektedir. Bu
sinir asildiginda, gayri safi hasilat artsa bile, safi hasilat diismeye baslar. Bu gelismeyi
Alman Maliyeci Gerloff “Vergi Hasilati Kanunu” ve “Vergi Masraflar1 Kanunu” ile
ifade etmistir. Vergi masraflari, vergi yiikiimliiliklerin diisik 6deme giicli olanlar1 da
kapsayacak sekilde yiikiimliilerin sayis1 ¢ogaltilacak olursa, maliyenin tarh, tahakkuk ve
tahsil masraflar1 artar. Vergi hasilatindaki vergi oranlarinda %100°liik bir artis, vergi
gelirlerini ayn1 oranda degil ama daha az bir artisa neden olabilecegi gibi, hatta bazi
durumlarda vergi gelirlerinin mutlak olarak azalmasina bile sebep olabilir. Bu durum
vergi kapasitesinin mali smr ile ilgilidir ve literatiirde Swift’in “Vergi Carpim

Tablosu” ile nitelendirilir.*%*

Vergi kapasitesinin mali sinirt ile ekonomik sinir1 arasinda bazi ortak noktalar
var, hatta bir bakima ikisi de i¢ icedir. Lakin mali sinir ekonomik sinira oranla daha
esnektir ve bu esneklik, vergi oranlarmdaki artigla diiz orantili olmayabilir. Ornegin,
yeni bir vergi konuldugunda veya var olan verginin oram yiikseltildiginde, yiikiimli
tercihleri o malin tiiketiminden vazgecebilmekte veya o malin yerinesi daha diisiik olan
bir mali tercih edebilmektedirler. Biitiin bu yiikiimlii davranislari, vergilemenin mali
siurt ile baglantilidir ve bu sinir konulan yeni bir vergiye ragmen vergi hésilatinda bir
degisikligin olmadig1 veya var olan herhangi bir verginin oranmn yiikseltilmesine

ragmen, vergi gelirlerinde fazla bir artisin saglanamadigini gostermektedir. %2

5. Vergilenebilir Kapasitenin Toplumsal ve Kiltirel Siniri

Verginin 6zgiirliigiin ve vatandaghigin bir simgesi olarak kabul edilmesi vergi
kiiltliriiniin 6nemli bir asamasi olmustur. Verginin yardim goriinlimiinden “zorunlu”

nitelige doniismesi ve devletin egemenlik hakkina dayanarak kisilerin gelirlerine paydas
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olma durumuna gelmesi sonucunda, devletin vergilendirme yetkisinin sinirlandirilmasi

sorunu énem kazanmustir.*®

Toplumlarin sosyal yapilarindan ve gelismislik diizeyinden kaynaklanan bazi
0zel durumlarin da ve vergilemenin smirlarinin  belirlenmesinde onemli  rol
oynamaktadir. Geligmis toplumlar i¢in Vergi Gelirleri / GSMH oraninin azgelismis
veya gelismekte olan toplumlardan daha yiiksek olmasi, vergi yiikiiniin yliksek
olmasindan kaynaklanan tepkileri azaltabilmektedir. Boylece, sanayilesmis toplumlarda
vergi kapasitesinin siirmin yukari ¢ekilmesi fazla bir tepkinin meydana gelmesinin

karsisini alabilmektedir.'®

Bununla beraber toplumu olusturan bireylerin yasi, medeni
hali, cinsiyeti, gelir diizeyi, egitim durumu, etnik kokeni, vergi ahlaki gibi bir takim
ozellikleri de vergi kapasitesinin smirinin belirlenmesinde etkili olur. Ornegin, egitim
seviyesinin yiikselmesiyle miikellefin vergi bilinici gelisir. Vergi bilincinin gelismesi,
miikellefin vergiye karst uyumunu olumsuz etkilemesi durumunda kayit dig1 ekonomi
genisler. Ispanya’da yapilan bir calismada teknik okul mezunlarinin ortalamanin
iistlinde, iiniversite mezunlarinin ise ortalamanin altinda vergi kagirma egilimi icinde
olduklar1 gozlemlenmistir. Irksal 6zellikler agisindan baktigimizda; Latin irkindan olan
Yunanistan, Italya, Ispanya ve Portekiz’de oldugu gibi Tiirkiye’de de kayit dis1 ekonomi
olduk¢a yukar1 diizeylerdedir. Isvigre ise OECD iilkeleri arasinda en diisiik kayit dist
ekonomi oranina sahiptir. Miikelleflerin toplumsal ¢ikart m1 bireysel ¢ikart m1 6n
planda tuttuklar1 da vergileme smirlar agisindan 6nem tasimaktadir. Toplumsal ¢ikari
on planda tutanlarin iyi vergi kacirma olanaklarina sahip olsalar da yapilan bir takim

ampirik caligmalarda vergi kacirmadiklari kanltlanmlstlr.m5

6. Vergilenebilir Kapasitenin Psikolojik Sinir1

Vergilenebilir kapasitenin psikolojik sinirinin 6l¢iisii, vergilerin yiikiimliilerinin

davraniglarinda mali verimliligi azaltacak veya vergilerin arzulanmayan etkiler meydana

193" Ggkbunar, Ali Riza, Vergileme ilkeleri ve Kiiresellesme, Celal Bayar Universitesi I.1.B.F. Yénetim ve
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getirmeyecegi noktalar olmalidir. Bu agidan, vergilenebilir kapasitenin sinir1 kavrama,
yiikiimliilerin tahammiil edebilecegi bir seviyede kamu sektorii i¢in bir {ist sinir belirler.
Fakat bu smir, mutlak ve sabit bir say1 ifade edilemez. Vergi 6demedeki ¢ok biiyiik bir
isteklilik, yikimlilerin tahammiil smirlarim1  genisletecegi, tersi durum da

diisiireceginden psikolojik smir degisme gosterir. %

Hukuki, ekonomik, siyasal, mali, toplumsal ve kiiltiirel sinirdan daha genis bir
anlama sahip olan psikolojik sinir, tim bu sinirlarin ilerisindeki veya gerisindeki bir
noktay1 ifade etmektedir. Vergi 6deme bilinci ve vergi ahlakinin gelismedigi az gelismis
tilkelerde, vergileme simnirlart altinda kalinsa dahi, vergilemeye karst tepkileri
kabullenmek gerekir. 20. yiizyilin basinda %15°lik oran toplam vergi yiikiiniin
tahammal edilebilir psikolojik sinir1 olarak kabul gormesine karsilik, bugiinkii
Amerikan Literatiiriinde %50°lik bir oran psikolojik sinirin tavani olarak kabul
edilmekte ve vergi yiikiimliilerinin bu sinira kadar, maliyeden ziyade kendisi igin

calistigi ileri siiriilmektedir.*’

Vergileme konusundaki psikolojik ¢alismalarin onciilerinden olan Schmdlders,
optimal vergi noktasinin psikolojik sartlar tarafindan belirlenen vergileme sinirlarinin
icinde kaldigini, bu simirlarin tiim toplumlar i¢in farkli oldugunu ve bu farkliligin da
halkin devlete kars1 tavri ve fedakarlik duygusuyla, yani vergi zihniyetiyle iliskili
oldugunu belirtmistir. Yazar vergi zihniyetinin onemi konusunda, vergilemenin
simirlarinin  her seyden Once psikolojik nitelikte oldugunu bile ileri slirmiistiir.
Vergilemenin sosyo-psikolojik belirleyenleri olarak vergi mukelleflerinin  uyum

kararlarini etkileyebilecek;

a) Bireylerin vergi beyani kararlarin1 dogrudan etkileyen ahlaki kural ve

hassasiyetleri;

b)Vergi kanunlarina veya onlarin uygulanmasina yonelik adalet, tarafsizlik
diisincelerinin, mukelleflerin vergi yukimldliklerini yerine getirme gonualltlikleri

Uzerindeki etkisi;

106
107

Senyiiz, a.g.e. , s.21-22
Cicek, a.g.e., s.36
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c) Vergi miikelleflerinin hiikiimetin harcamalar1 ve yolsuzluklar1 hakkindaki

degerlendirmelerinin vergi uyumu lizerindeki etkilerini géisterebiliriz.108

Goriildugi gibi, vergilemeye iliskin sosyo-psikolojik faktorler; adalete, yargiya
ve vergi ahlakina bagl bir yapiya sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii vergi
ahlaki 6nemli dl¢lide dis miidahalelerden etkilenen bir yapiya sahiptir. Adaletsiz vergi
sisteminden dolayr olumsuz etkilenebilen bireyler diger bireylerin vergi kagirdiklar
diisiincesine kapilip kendilerinin de kacgirmalar1 gerektigini diisiinebilirler. Hi¢ vergi
kacirmamis bir birey bile vergi kaciran bireylerin kendinden fazla ekonomik olarak
fayda elde ettiklerini gordiigiinde veri kacakg¢iligi yapilan alana siiriikklenebilir. Diger
taraftan toplumda yaygin bir bi¢imde vergi kagak¢iligi izlenimi olusmussa bireylerin
vergi 0deme konusunda i¢sel motivasyon olarak tanimlanan vergi ahlaki da negatif

olarak etkilenerek vergi 6deme konusunda isteksiz davranacaklari muhtemeldir. *%°

Vergilenebilir kapasitenin sinir1 hukuki, ekonomik, siyasal, mali, toplumsal ve
kiiltiirel, psikolojik olmak tizere hangi kritere gore belirlenemeye ¢alisilirsa galisilsin,
sonug olarak yiikiimlii davraniglarina dayanmaktadir. Vergi hasilatinin yiikselmesi veya
azalmasina neden olan bu davranislar, vergilenebilir kapasite sinirini etkiledigi gibi bu
sinirdan da etkilenen bir yapiya sahiptir. Vergilenebilir kapasitenin psikolojik sinirinin,
yiikiimliilerin davraniglarinin nedenlerini daha genis boyutta ele aldigi icin diger

sinirlara gore daha iistiin oldugunu stiyleyebiliriz110

E. VERGI GAYRETI

Vergi gayreti, bir lilkede bulundugu tahmin edilen vergi kapasitesi ile fiili vergi
hasilatr arasindaki oransal iliskidir.*** Fiili vergi gayreti ise; bir ddnemde toplanan vergi
hasilatinin milli gelire (veya SMH, GSMH, GSHY gibi) oranidir.**?

1% Tunger, Mehmet, Hiikiimet- Birey iliskilerinin Vergi Uyumuna Etkisi ve Tiirkiye, SBF Dergisi,
Ankara Universitesi, 57-3, Temmuz- Eyliil, 2002, s.113

Comakli, a.g.m. , s.114

1o Senyiiz, a.g.e. , s.22

11 Dyrsun, a.g.m. , 5.142

12 Beyhan, v. Dgr, a.g.e. , 8.222
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Daha Once vergi yikinu, genel olarak bir ekonomide belirli bir zaman periyodu
icerisinde toplanan vergi gelirlerinin toplam milli gelire oran1 seklinde ifade etmistik.
Buna ayn1 zamanda vergi rasyosu da denmektedir ve vergi rasyosunu etkileyen bir¢ok
faktor bulunmaktadir. Bunlar sayilanlar ile kisitli olmamak sartiyla; kisi basina diisen
milli gelir, bir takim sektorlerin milli gelir icindeki paylari, dig ticaret, etkin vergi
denetimi gibi faktorlerden olusur. Vergi rasyosu bir takim politikalar olusturmak icin
onemli bir veridir. Bir ekonomide alinabilecek verginin bir sinir1 bulunmaktadir. Fakat
gerceklesen vergi yiikii ile bu sinir her zaman birbirine esit olmayabilir. Iste bu iki
degisken arasindaki iliskiyi ortaya koyan kavram da vergi gayretidir.'*® Ornegin, vergi
rasyosu %25-e ¢ikan iilke, aynt donemdeki vergi rasyosu %20 olan baska bir iilkeye

gore daha yiiksek vergi gayreti gostermistir.™*

Vergi gayreti vergileme kapasitesinin durumuna bagh olarak ortaya ¢ikan bir
vergi 6deme giicii oldugundan, vergilemenin smirini tayin eden vergi kapasitesinin
durumu tarih, kiiltiir, ahlak, gelenek, gibi degerlere, ekonomik ve sosyal diger kriterlere

gore mikelleflerin vergi 6deme giig ve isteklerini yani gayretini ortaya ¢ikarmaktadir.™

Vergi kapasitesi belirli bir ekonomik ve sosyal durumda toplanabilecek
vergilerin smirin1 gosterirken vergi gayreti, gerceklesen fiili vergi yikil ile vergi
kapasitesi arasindaki orami goOstermektedir. Literatiirde yapilan c¢alismalar vergi
gayretini bir indeks olarak belirlemeye calisir. Diger bir ifade ile vergi gayreti indeksi
fiili vergi yiikii ile tahmin edilen vergi yiikiiniin birbirine oranidir. Bu oranin birden
yiiksek olmas1 agir1 vergilemeyi, birden diisiik olmasi da eksik vergilemeyi

gostermektedir.'®

Dolayisiyla vergi gayreti 1’in altinda olan bir iilkede diisiik bir vergi
gayreti oldugu ve hala vergilenebilecek rezervlerin bulundugu sdylenir, fakat bu oran
1’den biiylik ise iilkede vergi kaynaklar1 kapasitenin {izerinde bir vergi yiikiine

maruzdur.*t’

1
1
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Giinay, a.g.m., s.3

Berksoy, a.g.e. , s.55

Demircan, Ersin, Vergi Gayreti ve Vergi Gayretini Arttirmanin Yollari, www.agireserhildan.de,
080cak 2009

Gunay, a.g.m., s.6

Atag, v. Dgr, a.g.e. , 5.222
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Ekonomide yeni bir vergi alimmast; bireylerin vergi ylikii iizerinde artigsa yol
acarak, vergi gayretini olumsuz etkiler. Ayn1 zamanda vergi yasalarma saglanacak
uyumu olumsuz yonde etkileyerek, vergi kayip ve kagaklarinin artmasina yol agar. Bu
durumun Onlenmesi ve vergi yiikiinlin azaltilmasi ile birlikte ise; vergi kayip ve
kacaklar1 azalarak, ekonomik biiyiime ve kalkinma iizerinde olumlu etkiler yaratilmig

olur.®

Her hangi bir vergi sisteminin isleyisi dogal olarak icinde bulundugu
ekonominin durumuyla yakindan ilgilidir. Gelismekte olan iilkelerin ekonomilerinde
bulunan yapisal sorunlarin, ya da 6zelliklerin, vergi sistemlerinin etkinliginde belirleyici
oldugu saptanmistir. Gelismekte olan tilkelerde kisi basina milli gelir diisiik oldugundan
vergi kapasitesi ve vergi gayreti gelismis iilkelere oranla daha diisiiktiir. Ayrica
gelismekte olan iilke ekonomilerinde sik sik rastlanan cari aciklar, yerel paranin deger
kaybetmesi ve finansman kalitesinin diigiikliigli gibi olgular biitgeye dogrudan etkide
bulunmaktadirlar. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, “biiylimenin atesi” olarak
tanimlanabilecek diizeyin ¢ok iizerinde enflasyon oranlarinin gerceklesmesi ve gelir
dagilimmin bu {llkelerde hem bozuk olmasit hem de giderek bozulmasi, sistemi
etkinsizlige siiriikleyen nedenleri tetiklemektedir. Ozellikle yiiksek enflasyon vergi
tahsilatlarinin  gecikmesine ve vergi gelirlerinin aginmasina neden olarak sistemi
derinden olumsuz yénde etkilemektedir.™® Ayrica milli gelirin diisiik oldugu az
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde milli gelir diisiikliigii yeterli miktarlarda vergi
toplanmasina engel olur. Bununla birlikte kisilerin vergi 6deme ve devletin vergi
toplama yetenegine bagli olan vergi kapasitesi ve bu kapasitenin kullanim derecesini
gOsteren vergi gayreti az gelismis lilkelerde oldukc¢a diisiiktiir. Bu tiir {ilkelerde vergi
yasalarinin ekonominin kosullarina uygun olmamasi ve vergi yonetiminin diisiik
etkinlikle caligmas1 ve vergi idaresinin zayifligt vergi kapasitesinin tam olarak

kullanimina engel olmaktadir.*?

18 Demircan, Esra Siverekli, Vergilendirmenin Ekonomik Biiyiime ve Kalkinmaya Etkisi, Erciyes
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi Dergisi, Temmuz-Aralik 2003, sy: 21, s.110

9 Borluk, Sinan, Optimal Vergi Teorisi ve Vergi Reformlar: Deneyimleri Cercevesinde Tiirkiye de
Stirdiiriilmekte Olan Vergi Reformu Calismalarinin Degerlendirilmesi, (Yaymlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi), Ankara Universitesi Soysal Bilimler Enstitiisii, Ankara,
2006, s.89-90

120 Demircan, Esra Siverekli, a.g.m. , 5.107
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Son olarak Kerem Gilinay’in yapmis oldugu “Tiirkiye’de Vergi Yiki ve
Kapasitesi Hesaplamasi1 Uzerine Ornek Bir Calisma” arastirmasinda ¢ikan sonug
Tiurkiye’deki vergi gayretinin vergi sinirina yakin olusudur. Bir diger ifadeyle
Turkiye’de ne ¢ok fazla vergileme ne de eksik vergileme yapilmaktadir. Ancak gergek
vergi ylkiiniin bulunmas tabi ki kayit disi ekonominin Slgiilmesini gerektirmektedir.
Kayit dis1 ekonominin vergi matrahi disinda kalmasindan dolay1 gerceklesen vergi
yiikiinlin dagiliminda bir orantisizlik bulunabilecektir. Bunu diizeltmenin bir ¢6ziimii

kay1t dis1 ekonominin vergi matrahi i¢ine alinmasini saglamaktlr.121

121 Giinay, a.g.m. , s.14
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IKiNCi BOLUM
VERGI MUKELLEFLERININ VERGILEME KARSISINDAKI
DAVRANISLARI VE BUNLARI BELIRLEYEN FAKTORLER

Bilindigi lizere vergilendirme olayinda bir tarafta vergi alacaklist devlet ve onun
miikellefle dogrudan muhatap oldugu orgiitii durumundaki vergi idaresi, diger tarafta
vergi borglusu olarak miikellef olmak iizere ikili bir iliski vardir. Bu iki tarafinda
vergilendirmeye iliskin tutum ve davraniglari ile aralarindaki iligkinin niteligi vergi

sisteminin basarisi lizerinde etkili olmaktadir.'*?

Devletin otorite giiciine dayanarak ¢ikartmis oldugu vergileri miikelleflerin
O6demeleri i¢in zorunlu tutmaktadir. Fakat yasal olarak 6denme zorunluluguna ragmen,
vergiler Odeyenin iktisadi giliciinde bir azalmaya sebep oldugu icin, miikellefler
vergilere karst farkli boyutlarda olmak tizere, c¢esitli davraniglar igine girerler. Bu
davraniglar, vergi ve vergiye bagli olarak ulasilmasi diisiiniilen amacglarda cesitli
sapmalara yol acgar, hatta bazen yiikiimliilerin bu davranislari, politik degismelere yol
acacak kadar genis boyutlu da olabilmektedir. Bu nedenle, insan davranmiglar1 dikkate
alinmadan vergilere iliskin yapilacak planlamalar eksik veya hatali kabul edilir.?® Bu
vergi davranis bigimleri, karar alma mekanizmasia baski, vergiden kagimma, vergi
kagak¢iligi, vergi borcunu ge¢ Odeme, vergi yansimasi, vergi grevi, verginin

. . . . . 124
amortismani, vergi cennetlerine gog vs.dir.

Vergi kagakeiligi ve vergiden kaginmanin en énemli nedenlerinden birisi vergi
miikelleflerinin vergi ddeme konusunda isteksiz davranmalaridir. Aslinda bu sorunun
kokeni verginin ortaya ¢iktigi tarihlere dayanmaktadir. Cilinkii verginin ilk alinmaya
basladig1 anlardan itibaren cesitli nedenlerle miikellefler vergiye karsi tepki gostermis

ve vergi ddemekten kaginmislardir.

122 Coban, Hilmi- Sezgin, Selami, Vergi Miikelleflerinin Davramslari Uzerine Ampirik Bir inceleme

Tiirkiye 'de Vergi Kayip ve Kagaklari, Onlenmesi Yollari, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya,
10-14 Mayzs, 2004, s.779

Coban- Sezgin, a.g.m. , s.779

124 Senyiiz, a.g.e. , s.25
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Vergi miikelleflerinin vergi 6deme konusunda isteksiz davranmalarinin
nedenlerini arastirmak, onlarin vergi kagirma isteklerini azaltacak ve dolayisiyla daha
gercekei ve daha yiiksek beyanda bulunmalarini saglayacak birtakim onlemler almak

stiphesiz vergi yonetimi agisindan 6ncelikli bir 6neme sahiptir.

Ozellikle son 15-20 yilda ABD basta olmak iizere Hollanda, ispanya, isvicre ve
Danimarka gibi Ulkeler bu soruna ciddi bir sekilde egilmektedir. Bu amagla s6z konusu
iilkelerde vergi miikelleflerinin “kendi rizalar1” ile vergi 6deme istekliliklerini arttiran
faktorlerin neler oldugu saptanmakta ve daha sonra da bu faktorlerin vergi
miikelleflerinin gelirlerini dogru beyan etmelerine olan etkisini ampirik ve deneysel

calismalarla test edilmektedir.*®

Miikelleflerin vergiye karsi davraniglarini etkileyen faktorler cok cesitli olmakla
birlikte bunlar genel olarak kisisel ve ¢evresel faktorler adi altinda toplanabilir. Asagida

bu faktorlerin neler oldugu ele alinacaktir.

I. MUKELLEFLERIN DAVRANISLARINI BELIRLEYEN FAKTORLER

Miikelleflerin vergiye karst davraniglarini etkileyen kisisel faktorler, vergi
O0deme giicii, vergi ahlaki, egitim ve Ogretim diizeyi, devlete olan baglilik, siyasal
iktidar1 benimseme durumu, ylkiimlilerin diger yiikiimlillere bakis acisi, kamu
hizmetlerinin yiikiimlii tercihleriyle Ortlismesi ve kamu gelirlerinin etkin kullanima,

yiikiimliiniin meslegi ve diger kisisel 6zellikleri bagliklar altinda siralanabilir.

A.ICSEL FAKTORLER

Icsel faktor bashigr altinda degerlememizde vergi 6deme giicii, vergi ahlaki,
egitim ve 6gretim diizeyi, devlete duyulan baglilik, siyasal iktidar1 benimseme durumu,
yiikiimliilerin diger ylikiimliilere bakis agisi, kamu hizmetlerinin yiikiimlii tercihleriyle
ortiismesi ve kamu gelirlerinin etkin kullanimi, yilikiimliilerin meslegi, diger kisisel

ozellikler gibi bireysel etkenler ele alinmistir.

125 Celikkaya, Ali, Miikelleflerin Vergiye Goniillii Uyumunu Etkileyen Faktérler, e-akademi Hukuk,

Ekonomi, Siyasal Bilimler Aylik Internet Dergisi, Temmuz, 2002, sy.5
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1.Vergi Odeme Gucl

Vergide esitligin saglanabilmesi i¢in 6denecek verginin iktisadi gilice gore
alinmasi1 gerekmektedir. Giinlimiizde bu konuda ii¢ kistas kullanilmaktadir: Gelir, servet

ve tiketim harcamalari.

Gelir kisinin vergi 6deme giiclinii yansitan en Onemli Olgiidiir. Fakat vergi
O0deme giiclinii yansitan en 6nemli Ol¢li vergi olmasina ragmen, en az ge¢im indirimi
sebebiyle gelirin tamami vergilendirilemez. Vergilemede ayrica, gelir miktarinin
yansira gelir elde eden kimsenin kisisel, medeni, ailevi, saglik durumu gibi siibjektif
unsurlar ile gelirin elde edildigi kaynaga da dikkat edilir. Servet, gelirin birikmis halidir,
dolayisiyla, bir kimsenin veya ailenin vergi 6deme giicii sadece bir yil i¢inde elde ettigi
gelire degil, ayn1 zamanda sahip oldugu servete de baghdir. Tiikketim harcamalar ise,
gelirin elde edilmesi ve servetin miilkiyetine sahip olunmasi kadar, gelirin yada servetin
elden cikartilmast yani, harcanmasi da vergi ddeme giicliniin ayr1 bir belirtisi olarak

kabul gormektedir.'?®

Gelirlerinde belirli bir miktar azalmaya neden olan vergilere yikiumluler, ya bir
miktar tasarruflarini ya da tliketimlerini kisarak tepki verirler. Bunu da gerceklestirirken
her hangi bir refah kaybina ugramamak i¢in, dncelikle tasarruflarindan veya faydasi en
az olan tiiketimlerinden vazgecerler. Gelir gruplart bakimindan degerlendirildiginde
vergiler; yiiksek gelirlilerde liikks tiikketim ve tasarruflarindan, diisiik gelirlilerden ise
zorunlu tliketime giden fonlardan saglanmaktadir. Bu nedenle, diisiik vergi gruplarinin
vergi yiki yiiksek gelirli kesime gore daha agirlasmakta ve subjektif yiik
fazlalasmaktadir. Zorunlu tiiketimi karsilamakta zorlanan fakir bir kesim de var ise,
fedakarligin boyutlar1 ¢ok yiiksek olacagindan, bu tepkiler daha sert bir hale
dontigebilir. Bu nedenle yiikiimliiler arasinda da vergi yiikii a¢isindan, ayni tiir vergilere

degisik dilimli gelir gruplar1 arasinda farkli tepkiler olusmaktadir.*’

Yukumlulerin tepkilerini en aza indirecek bir bicimde 6deme guciune gore
vergilendirilmeleri gerekmektedir. Odeme giiciine ulasmada giiniimiizde, en az gecim

indirimi, artan oranlilik ve ayirma ilkesi olmak tizere ii¢ yontem kullanilmaktadir. En az

126 Nadaroglu, a.g.e. , 5.377- 378 )
127" Cataloluk, Cuma, Vergi Karsisinda Miikelleflerin Tutum ve Davranislari, Selcuk Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlisi Dergisi, 2008, S:20, s.217
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gecim indirimi, asgari yasam kosullarinin gerektirdigi gelir tutarinin vergi disinda
tutulmasidir. Yani, 6deme giiciiniin, en az gecim indirimi tutarindan basladig1r kabul
edilir. Bu durumda, net gelirden en az ge¢im indiriminin diisiilmesiyle ulasilacak tutar
vergilenebilir gelire esittir. Artan oranlilik, bir verginin matrahinin yiikselmesiyle
birlikte oraninda artmasidir. Yani, yiikiimlii iizerinde en az refah kaybina neden olmasi
icin verginin, diisik gelirlilerden disiik, yiiksek gelirlilerden yiiksek oranda vergi
alimmasidir. Ayirma ilkesi ise, gelirin elde edildigi kaynaga gore, yani emek geliri elde
edenle, sermaye geliri elde edenin farkli vergilendirmeye tabi tutulmasidir. Bu agidan
bakarsak, emek gelirlerinin sermaye gelirlerine gore daha hafif vergilendiremeye tabi
tutulmas1 gerekmektedir. Cunki sermaye gelirleri emek gelirlerine oranla daha

glivenilir, stirekli ve zahmetsiz gelirlerdir.'?®

Gelir diizeyi ve vergi oranlarmin miikelleflerin goniillii uyumuna etkisi
konusunda yapilan arastirmalarin ¢ogu gelir arttikca vergi kayr ve kagak¢iliginin da
arttigin1 ortaya koymaktadir. 2003 yilinda 2097 miikellef ile yapilan bir ¢calismaya gore
ABD’de, orta ve yiiksek gelir diizeyinde yer alan miikelleflerin vergi kagirma egilimi
daha yiiksek bulunmustur. Bununla birlikte, Lewis’in 1982 yilinda Fransa, Danimarka,
Ingiltere ve Bati Almanya’y1 karsilastirdign arastirmasina gore de, her dort iilkede de
gelir yiikseldikce vergiye karst tutum ve davramislarda olumsuzluklarin arttig

gén’ilmﬁstﬁr.lzg

Gelir diizeyi konusunda ki bir diger dnemli nokta ise, gelir esitsizligi ve bu
durumun miikelleflerin vergiye goniillii uyumlar tizerindeki etkisidir. Bir tilkedeki gelir
esitsizligi cogaldikca, vergiye goniillii uyumda bir azalma goriilmektedir. Yani, vergiye
goniillii uyum amaci ile alinan kararlar, gelir esitsizligi ¢ogaldikga etkisini yitirecektir.
1991 yilinda Elferrs’in yapmis oldugu arastirma sonucunda, ¢ogalan gelir esitsizliginin,
parasal olmayan kaynaklarin toplam gelir lizerinde daha fazla pay1 olmasi sonucunda
islemlerin goriinebilirligini azaltacagini, ayrica artan sayida mikellefin finansal
zorluklar ve esitsizlik ortaminda vergiye goniilli uyumlarinda bir azalma olacagini

ortaya koymustur. Bu aragtirmada, geliri az olan miikelleflerin finansal zorluklar1 sebebi

128 Senyiiz, a.g.e. , 5.28-29

129 Tuay, Elif- Giiveng, Inci, Tiirkive de Miikelleflerin Vergive Bakisi, Gelir idaresi Baskanligi Miikellef
Hizmetleri Daire Baskanligi, Kasim, 2007,Yaymn No:51 s.21
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ile vergi kacirmaya daha egilimli olabilecekleri 6ne stiriilmektedir. Baska bir ifadeyle,
geliri az olan miikellefin suan i¢in paraya olan ihtiyaci, ileride yakalanarak
cezalandirilma korkusunun oniine gegmektedir. Burada dikkat ¢ekilmesi gereken diger
bir 6nemli husus, finansal zorluklar haricinde, artan gelir esitsizliginin mukellefin
vergiye goniillii uyumu iizerindeki etkisidir. Dolayisiyla, bir iilkede gelir diizeyleri
arasindaki ugurum kapanmadikea, vergiye goniillii uyum konusunda alinan kararlarin da

istenilen noktaya ulasamayacagi st')ylenebilir.130

2. Vergi Ahlaki

Yukimlulerin vergiye yonelik davranislarini etkileyen igsel faktorlerden biri de
yikiimliiniin sahip oldugu vergi ahlakidir. Vergi kiiltiirli, vergi zihniyeti, vergi
mentalitesinin diger bir ifadesi olan vergi ahlaki, vergilerin bireylere nasil
dagitilacagini, yani vergilerin yiikiimliilere nasil yiiklenecegini etkiler. Ciinkii yapilan
arastirmalarda, yiikiimliilerin vergiye karsi davranislariyla vergi ahlaki arasinda siki-

sikiya bir iligki oldugu ortaya konulmustur.***

Vergi ahlaki, vergiye iliskin gérev ve sorumluluklarin zamaninda ve eksiksiz
olarak yerine getirilmesi olarak tanimlanmaktadir, baska bir ifade ile vergi kacakcilig
ve vergi cezalar1 karsisinda takinilan tavirdir. Vergi ahlaki, Song ve Yarbrough
tarafindan, “vatandaslarin miikellef olarak devletle aralarindaki iligkiyi belirleyen

davranis normlar:” olarak da tanimlanmaktadir.*®

Yikiimliilerin vergilerini tam olarak 6demeleri anlaminda da kullanilan vergi
ahlaki i¢cinde bulundugu sosyal ve Kkiiltlirel Ozellikler tasimasina ve bagli oldugu
toplumsal sinifin karakterini tasimasina ragmen, genel ahlaktan Onemli ayriliklar
icerebilir. Vergilere yonelik davranislarin basinda, diger unsurlarla beraber verginin
nasil algilandig1, degerlendirildigi ve salindigiyla ilgili olmak iizere yani vergi kiiltiirii

ve ahlakiyla da yakindan iliskisi vardir. Vergiye kars1 davranislarin olusmasinda vergi

130 Tyay - Giiveng, a.g.e. , 5.21

31 Aktas, Yakup, Yiikiimliiyii Vergi Kagirmaya Sevk Eden Faktorler, Yiiksek Lisans Tezi, Bursa, 1993,
$.35

132 Tosuner, Mehmet- Demir, ihsan Cemil, Ege Bolgesinin Vergi Ahlak Diizeyi, Afyon Kocatepe
Universitesi, I.I.B.F. Dergisi, 2008, sy.2, s.355
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ahlaki genel ahlaktan ayr1 olarak degerlendirilen ve anlam yiiklenen bir kavramdir.
Burada vergi ahlakinin genel ahlaktan ¢ok farkli oldugunu gorebiliriz. Genel ahlakinin
cok yiiksek oldugu bir bireyde, vergi ahlaki ¢ok diisiik olabilmektedir. Kisi bunu bir
eksiklik olarak degerlendirmemektedir. Devletin sahip oldugu vergi sistemi adil bir
vergi olusturmaktan uzaksa ve yiikiimliileri agir yiikler altina sokuyorsa, vergi ahlaki
acisindan zaafiyetlere yol agmis olur. Bir iilkede sik sik vergi aflar1 s6z konusu ediliyor,
vergi vermenin genis bir kesim veya belli bir kamuoyu tarafindan bir su¢ oldugundan
ziyade akilli ve kurnazlik olarak degerlendiriliyorsa, vergi ahlakindan s6z etmek

hatalidir. >

Devletin topladig1 vergi gelirlerini nerede, nasil harcadigi ile toplumda olumsuz
bir goriis hakim ve yayilmakta ise, vergi ahlakinin heniiz olusmadig: ifade edilebilir.
Vergi ahlaki, her toplumun sosyal ve kiiltiirel yapisinin farkli olabileceginden dolay:
farkli olabilmektedir. Bir toplumda vergi ahlakinin gelisip gelisemedigi, uygulanacak
vergilerin basarili olabilmesinde en onemli faktordiir. Vergi ahlaki diisikk olan bir
ilkede, vergi kaybin1 minimuma indirmek i¢in, dolayli vergilere ve kaynakta kesme
yontemine agirlik verilir. Vergi ahlaki ve bilincinin gelistigi iilkelerde ise dolaysiz

vergiler daha 6nemli ve basarili uygulanmaktadlr.134

Frey ve Torgler, yaptiklar1 ekonometrik modelleme ile vergi kacirmanin etkisini
6lcmeye ¢alismis ve vergiden kaginmanin yiiksek oldugu iilkelerde vergi ahlakinin zayif
oldugunu, buna karsilik toplumda her miikellefin diiriist bir sekilde tam olarak vergisini
0dedigi inanc1 yaygin ise vergi ahlakinin arttigin1 gézlemlemislerdir. Sosyolojinin genel
kabul gdérmiis bir teoremine gore, birey kendi cevresinde benimsenen diisiince ve
davraniglara yonelecek, cevresi tarafindan hos karsilanmayan ve ayiplanan diisiince ve
davraniglardan kagiacaktir. Buna gore, bireyin sevdigi insanlardan olusan ¢evresi vergi
kacirmay1 benimsiyor ve onayliyorsa, kisi de vergi kagiracaktir. Bu ortamda birey, vergi
kacirmasindan dolayr da herhangi bir sosyal ayiplama, kinama veya utan¢ duygusu ile

karsllagmayacaktlr.135

133 Cataloluk, a.g.e. , 5.218

134 Cataloluk, a.g.e. , 5.218

135 Omiirbek, Nuri- Cicek, Hiiseyin Giicli- Cigek, Serdar, Vergi Bilinci Uzerine Bir inceleme: Universite
Ogrencileri Uzerinde Yapilan Anketin Bulgulari, Maliye Dergisi, Temmuz-Aralik 2007, sy.153, s.104
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Bir sosyal kurum olan vergi, bireysel ve toplumsal davraniglara yol agar. Her
konulan yeni vergi yada vergi oranlari vergi miikelleflerinde farkli motivasyonlara
neden olur. Kayitdisilikla vergi gelirleri ters orantilidir. Kayitdisilik artarsa vergi
gelirleri azalir. Tiirkiye’de vergi ahlaki gelismis degildir. Kiiltiir seviyesinin bir
gostergesi olan vergi ahlakini, etkileyen en 6nemli sebep vergi kagak¢iligidir. Miikellef
O0denen verginin nereye harcandigini bilmek ister. Tiirkiye gibi demokratiklesme,
seffaflik gibi olumlu gelismelerin beklendigi tilkelerde hakli bir istektir. Eger miikellef,
vergilerin verimli olarak kullanilmadig1 izlenimine kapilsa vergi kacirmaya calisacak ve
vergisini 6demeyecektir. Devlet tarafindan ¢ikarilan istisnalar muafiyetler ve indirimler
de kayitdisiliga neden olmaktadir. Bunlarin yaninda gotiirii sistem de kayitdisiligin

onemli sebeplerindendir.**

Turk vergi sisteminde, vergi oranlarmin diisiiriilmesi, muafiyet ve istisnalarinin
mimkiin olabildigince smirlandirilarak vergi tabaninin genisletilmesi kayitdist
ekonominin kiigiiltiilmesine katki saglayacaktir. Ayrica, vergi yonetimi ve denetimi
etkinlestirilmeli, licret dis1 isglicli maliyetler (vergi, sigorta primi, kidem ve ihbar
tazminatlar1) azaltilmalidir. Hatta Tirk vergi sisteminin karisik yapidan kurtarilarak
daha basit hale getirilmesi ve biirokratik islemlerin azaltilmasi1 da gerekir. Vergi
denetimleri arttirilmali ve ayrica denetim elemanlarinin 6zliik haklarinin ve ¢alisma
kosullariin iyilestirilmesine ¢alisilmalidir ki, kayit dis1 ekonomi kii¢iiltiilmiis olusun.
Kamu harcamalarmin yerinde ve verimli alanlara yapilarak miikelleflerin vergi ahlaki
ve bilincinin gelistirilmesi gerekir. Ekonomide kayith faaliyetlerin arttirilmasi igin
sadece yasal ve idari diizenlemelerle yetinilmemeli, bunun mesruluk temelleri de
yapilmalidir. Unutulmamalidir ki, en iyi vergi kanunlar1 getirilse ve en iyi sekilde
uygulansa da, toplumda wvergi bilinci ve ahlaki gelistirilmedigi silirece bu

diizenlemelerden beklenen sonuglar gerg:eklesmeyecektir.137

Ozetle, verginin yikiimliilerde bir gorev degil de bir vyiikk olarak

degerlendirilmesi, yiikiimliilerin vergiye karsi olumsuz bir tavir takinmalarina sebep

3% Giiloglu, Tuncay, Tiirkiye de Kayitdisi Istihdam Gercegine Bir Bakig, Cornell University ILR School,
2005, 5.22

37 Biger, Yaln, Tiirkiye de Kayit Disi Ekonomiyi Onlemeye Yénelik Vergi Politikalari ve
Degerlendirilmesi, (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Siileyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitis, Isparta, 2006, s.142-143
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olmaktadir.%®

Vergi miikellefleri ile olusturulacak isbirligi ve giivene dayali ortam,
miikelleflerin vergi ahlakinin gliclenmesine neden olur. Striimpel tarafindan 1969°da
Ingiltere ve Almanya’da yapilan bir arastirmada, iki iilke miikellefleri arasindaki vergi
ahlakinin anlamli derecede farklilik gosterdigi gozlenmistir. Bu durumun nedenleri
arastirildiginda ise, Almanya’daki vergi sisteminin daha kati ve yaptirnmci oldugu,
bunun aksine, Ingiltere’deki vergi sisteminin ise daha katilimei bir politika izledigi
ortaya cikmistir. Dolayisiyla, vergi ahlakinin, bireylerin politik karar alma siirecine
yaygin ve etkin bir bi¢gimde katilmasi ile dogru orantili oldugu sdylenebilir. Bu durumda
yiikiimliiler devletin kendilerine adaletli davrandigini hissederler ve 6dedikleri vergiler
ile kamu yatirnmlar1 arasinda dogru oranti1 kurarlar. Bu aktif katilim ayn1 zamanda,
yikiimliillerin ~ yasalar ve  politikacilar  {izerindeki  kontrol  kabiliyetlerini

yiikselteceginden, memnuniyet derecelerini de artirir. Bu durumun vergiye goniillii

uyum tizerinde pozitif bir etki yaratacag sdylenebilir.'*

3. Egitim ve Ogretim Diizeyi

Vergiye kars1 tutumlari belirleyen unsurlarin igerisinde egitim ve dgretim diizeyi
biiylik 6nem tasir. Egitim ¢ok yonlii bir yapiya sahip olup bireylerin diinya goriisii
biciminde ifade edilebilecek, her tiirlii inang ve davranislar1 etkilemeyi hedefleyen
cabalarin biitlinii olarak tanimlanabilir. Egitim ve genel kiiltlir diizeyi ayn1 zamanda

toplumdaki olgunluk ve medeniyetin de bir gostergesi olarak kabul edilebilir.**°

Ayrica
egitim, insan ve toplum {izerinde bazi olumlu davraniglarin ve tutumlarin
kazandirilmasina yonelik faaliyet ve ¢aba olarak da ifade olunabilir. Miikelleflerin vergi
konusunda edinecekleri goriislerin olumlu olmasini saglamak i¢in, toplumda vergi
bilincinin olusturulmasina ve vergi ahlakinin gelistirilmesine katki yapacak egitim
programlarina ihtiyac vardir. Egitim diizeyi, verginin kabul edilmesini kolaylastirmak
ve vergi uygulamalarinin gerceklestirilmesini saglamak bakimindan, vergiler lizerinde

etkili olur. Egitimin amaglarindan biri, sorumluluk sahibi bilingli bir topluluk

olusturmaktir. Vergileme karsisinda miikelleflerin tutum ve davranislari, yurttas

138 Cataloluk, a.g.e. , 5.218
1% Tuay- Givenc, a.g.e.,s.24
10 Gergek- Yiice, a.g.e. , s.41
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olmanin gerekleri, devletle ilgili gorevler bireylere kazandirilarak, medeni kiiltiir diizeyi
yukseltilir. Bir tlkede medeni kultir disiik ise, yiikiimlilerin vergilemeye karsi
davraniglar1 olumsuz olacak ve vergi ahlaki da diisiik olacaktir. Egitim diizeyinin diisiik
olmasi, baz1 yiikiimlillerin vergiye karsi olumsuz tavir takinmalarina neden

olmaktadir.**

Yuktmlulerin mali konulardaki teknik ve politik egitiminin arttirilmasi, vergiye
uyum saglamayi kolaylastirarak, vergiye kars1 davranisin olumlu yonde gelistirilmesine
katkida bulunur. Bunun i¢in, kullanilacak haberlesme ve egitim araglarinin secimi de
onemlidir. Maliye Bakanliginin yapmis oldugu bir arastirmada, miikelleflerin egitim-
Ogretimi konusunda cesitli haberlesme araglarinin etkinligi sorulmus ve miikelleflerin
cogunlugu radyo- tv’yi benimsediklerini belirtmislerdir. Yani, genel olarak kitle iletisim

araglarinda yogunluk radyo ve basindadir.**?

Ogretim diizeyi yiiksek olan miikelleflerin, vergilerin ekonomik ve sosyal
islevleri konusundaki bilingli tutumlari, onlarin vergi kagirma konusundaki
egilimlerinin daha diisiik olmasina sebep olur. Ayn1 zamanda egitim diizeyi yiiksek olan
mukelleflerin yasalar1 daha kolay anladiklart ve yapilan degisikliklere daha kolay uyum
sagladiklar1 soylenebilir. Bu durum iki boyutlu olarak degerlendirilebilir. Miikelleflerin
egitimli olmas1 vergi ile ilgili yasalar1 ve verginin uzun vadeli faydalarin1 daha kolay
anlayacaklarindan goniillii uyumu arttirabilir. Diger taratan, egitimin artmasi ile birlikte
yasalardaki agikliklar1 fark eden miikellef bu acikliklardan yararlanarak vergiden
kacinma yontemlerini daha kolaylikla uygulayabilir. Fakat calismalarin ¢cogunda, egitim
dizeyi ile vergiye goniillii uyum arasinda dogru oranti oldugu séylenebilir, yani kisinin

egitim seviyesi artik¢a vergiye goniillii uyum oraninin da artmasi beklenmektedir.**?

Faktorlerden bir digeri olan egitim, vergi miikelleflerinin vergi kanunlar
hakkindaki bilgisi ile iligkilidir. Torgler’a gore, daha iyi egitimli miikellefler vergi
kanunlar1 ve mali baglantilar konusunda daha bilgilidirler. Bdylece vergi uyum
dereceleri daha yiiksektir ve bu miikellefler devletin israflar1 ve sagladigi faydalar

konusunda daha bilinglidirler. Vogel’in arasgtirma bulgular;; daha az egitimli

11 Cataloluk, a.g.e. , 5.218- 219
Y2 Demir, a.ge.,s.12
¥ Tuay- Giiveng, a.g.e. , 5.20
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miikelleflerin vergiye daha az uyumlu olduklarini, vergi diizenlemeleri hakkinda daha

az bilgiye sahip olduklarini ve daha sik yardima ihtiya¢ duyduklarini géstermektedir.l44

Ayrica Tiirkiye’de yapilan arastirmalarda, miikelleflerin biiylik cogunlugu vergi
sistemindeki degisikliklerin kolaylikla takip edilemedigini, vergi ile ilgili kanunlarin
yeterince anlasilir ve agik olmadigini ayni zamanda, vergilendirme ile ilgili bilgilere
erismekte gliclilk cektiklerini belirtmiglerdir. Miikelleflerin egitim durumlar1 dikkate
alindiginda, tniversite mezunlarinin lise mezunlarmma oranla bu ifadeye daha az
katildiklar1 sdylenebilir. Bu sonucglardan hareketle, miikelleflerin egitim seviyesinin
vergi ile ilgili kanunlarin anlagilmasi agisindan etkili oldugu sdylenebilir. Ancak,
Tiirkiye’deki egitim seviyesinin heniiz istenilen noktaya ulasmadigi g6z Oniine
alindiginda vergi ile ilgili kanunlarin a¢ik ve toplumun her kademesindeki, her egitim

seviyesindeki miikellef i¢in anlasilir olmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.'*

4. Devlete Duyulan Baghhk

Miikelleflerin devletin politikalarina karsi sahip olduklari olumlu- olumsuz
diisiinceler, onlarin vergiye karst davranislarint belirlemektedirler. Genellikle
vatandaglar devleti soyut bir kavram olarak tanimakla beraber, degerlendirmelerini
somut olaylara gore vyaparlar. Mikelleflerin kamu hizmetlerinden yeterince
yararlanamadig1 ve fazla vergi 6dedigi fikrine kapilmalari, devlete olan baghliklarinin
gevsemesi i¢in elverisli bir ortam olusturur. Devlete bagliligi zayiflayan miikellef
vergisini reddetmek seklinde olmasa bile, vergiye karsi ilgisizligi artarak ve sonucta

devlete diismanhg; ile vergiye karsi direnci artar.™*

Yiikiimliilerin devlete yiikledikleri gorev veya yaratmis oldugu devlet imajt
beklentisinin sonucu, devletin giristigi faaliyetleri degerlendirerek, devlete vergi
vermenin gerekli veya gereksiz oldugu inancina kapilabilirler. Eger devletin kot
yonetildigi, alinan vergilerin israf edildigi, verimli olarak degerlendirilip harcanmadig1

seklinde bir diisiinceye kapilirsa, yiikiimlii vergi vermekten kacinacaktir. Yine vergi

144 Omiirbek, - Cicek, - Cicek, a.g.e. , 5.105
% Tuay- Giiveng, a.g.e. , 5.136- 137
18 Demir, a.g.e. , 5.25
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konusunda devletin adil bir sekilde davranmadig: yiikiimliiniin haksiz olarak ¢ok vergi
verdigi goriisii kabul edilirse, bu durun vergi vermemenin haklilik kazanmasina
gotiirerek verginin reddine varacak olgiide devlet karsithigina veya diismanlhigia kadar

sevk eder.*’

Devletin etkin olarak var oldugu her konumda vergi konusunda yiikiimliiler,
devlete biliylik bir sadakatle bagli olarak vergi vermede daha arzu ve istekli
bulunmaktadir. Vergi verme konusunda mikellefler; devletin siyasi, demokratik,
ekonomik ve hukuki yapisina duyduklar1 giiven derecesi oraninda istekli olacaklardir.
Bunun ger¢eklesmedigi yani devletin demokratik yapisina olan giiven duygusunun
yitirilmesi, onun askeri ve polisiye bir goriintiiye biiriindiigii hissini edinen bir yiikiimlii
vergiden kaginmanin yollarin1 arayacaktir. Devleti kabul etmeyen, bir yiikiimliiniin

devletin koydugu bir vergiyi isteyerek ve tam 6demesi beklenemez.*®

Bu durum sonucu gelirlerde meydana gelebilecek azalmalar, devletin mali
konuda zayiflamasina yol agarak devletin itibarini diistirerek hiikiimetlerin zor durumda
kalmasina sebep olur. Vatandaslarin devletin mesru varligin1 kabul etmeleri, onlarin
devlet hizmetlerinden yeterli Olglide yararlandigi fikrine bagli olmaktadir.
Miikelleflerin, devlete baglilik duygusunun gelismis olmasi ile dogru orantili olarak
vergiye katlanmalar1 kolaylagmaktadir. Bu sebeple devletin, vatandaslarin kendisine
duydugu giiveni artirict Onlemleri ve egitici programlari gelistirmesini gerekli
kilmaktadir.** Ornegin, ABD’de yapilan bir arastirmada devlete duyulan bagliligin ve
giivenin vergiye gonilli uyum {izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu ortaya
konmustur. Dolayisiyla, devlet giivenilir davrandigi ve seffafliim1 korudugu stirece,
miikellefin vergiye goniilli uyumu da saglanmis olacaktir. Diger yandan, boyle bir
giiven ortami saglanmadig takdirde, miikellefin vergiden kaginmasi sonucu yasayacagi
muhtemel psikolojik yiik hafifleyecek, bu da vergiye goniillii uyumun diismesine sebep
olacaktir. Literatiirde, devlet ve miikellefler arasindaki iliski bir psikolojik s6zlesme
olarak adlandirilmaktadir ve bu durumda her iki tarafinda iizerine diisen yiikiimliiliikleri

yerine getirmesi beklenmektedir. Aksi takdirde s6zlesme bozulacak ve sistem gerektigi

Y7 Cataloluk, a.g.e. , .5.219
18 Senyiiz, a.g.e. , .38
%9 cataloluk, a.g.e. , .5.219
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sekilde islemeyecektir. Bu psikolojik sozlesmede en Onemli etmen taraflarin
birbirlerinin diiriistliigiine olan inancidir. Eger s6zlesmenin basinda, taraflardan biri

digerinin diiriistliigiinden kusku duyuyor ise anlagsma bastan bozulmus demektir. 150

Kisaca belirtmek gerekirse, vatandaslarin devletin mesru varligini kabul etmeleri
temelde, devletin sunmus oldugu hizmetlerinden yeterince yararlanmalarina baglidir ve
arasinda dogru orantili bir iliski vardir. Devlete bagli miikelleflerin vergilere
katlanabilmeleri daha kolay olmaktadir, yani devlete olan baghlik arttik¢a vergiye olan
tahammiil artacak, azaldik¢a ise tepkiler azalacaktir. Bu amagla eldeki fonlar devletin
varhgim hissettirecek, devlet bilincini gelistirecek bigimde egitime kullanilmahdir.*®*
Ama vergi 0deme bakimindan devlete olan baglilik anlamindaki olumsuz sonucun

sadece vatandaslarda degil, aydinlarda da s6z konusu olabilecegi unutulmamalidir.

5. Siyasal Iktidar1 Benimseme Durumu

Iktidar, devlet yapisi icinde siyasal otorite bigiminde sekillenen hukuksal bir
organdir. Parlamenter sistemi benimsemis olan iilkelerde, iktidarin temeli siyasal
partilere dayanmaktadir ve siyasal partilerin amaci iktidar1 ele gecirmektir. Bunun igin,
se¢im donemlerinde gergeklestirmeyi diisiindiikleri projeleri halka agiklarlar, destek
isterler. Genelde bu programlarin i¢ginde devlet harcamalarinin nasil karsilanacagi veya
vergi uygulamalarini nasil gergeklestirecegi gibi 6nemli unsurlar s6z konusudur. Siyasi
partilerin halktan destek almalari halinde, olusturduklart programlari uygulamaya
calisir. Secim sonucu iktidari ele alan siyasi partilerin, alacaklar1 kararlar, herkesi
zorunlu olarak baglayacagindan, vatandaslar siyasi iktidar1 elinde bulunduranlara karsi
bir tutum igerisine girerler. Bu tutum kendisini iktidarla 6zdeslestirirse, vergi ve benzeri
kararlaria destek vererek olumlu bir tavir takinacaktir. Se¢gmenler ise, bu programlara
bakarak tercihlerini yansitan partilere oylarii verirler, yada en azidan bu bdyle kabul
edilir. Ciinkii yapilan birgok arastirmalarda segmenlerin daha ziyade tercihlerini parti

imajlarina gore verdikleri ortaya ¢ikmistir. Yani, burada partinin programi, objektif

10 Tyay- Giiveng, a.g.e. , 5.26
11 Demir, a.g.e. , 5.25
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nitelikleri yerine, se¢gmenin onu algilayist ve o partiye iliskin 6n yargis1 belirleyici
faktordor. ™

Siyasal iktidarlarin aldiklar1 kararlarin bir kismui vergilerle iligkili olmasi
nedeniyle tim toplumu az veya cok etkilemektedir. Burada en énemli belirleyici unsur
stiphesiz ki, vergi yiikleridir. Vergi yiikiinii, iktidarlar, yeni vergiler koyarak, var olan
bir vergiyi kaldirmak suretiyle, vergi oranlarini artirarak ve ya azaltarak, istisna ve
muafiyetlerin miktar ve kapsamlarini degistirerek, siki olmayan denetimleri tercih
ederek  ve  vergiden kac¢inmayr  Ozendirecek  tedbirleri  benimseyerek
etkileyebilmektedirler. Vergilere iligkin bu diizenlemeler yapilirken, kimi yiikiimliiler
bu diizenlemeleri olumlu, bazilar1 da olumsuz karsilamak egilimindedirler. Bu egilimi
duzenleyen en onemli faktorlerden birisi de, yikidmlinin bu dizenlemeleri yapan
siyasal iktidar1 desteklemis olup olmamasidir."> Dolayisiyla, siyasal iktidar
destekleyen yukumliler huktmetin vergi ile ilgili dizenlemelerini savunma,
desteklemeyenler ise elestirme egilimindedirler. Buna gore, miikellefler destekledikleri
siyasal iktidarin vergi ile ilgili aldiklart “yanlis” kararlari bile onaylamakta, lakin
desteklemedikleri bir siyasi iktidarin vergi ile ilgili dogru diizenlemelerini

elestirebilmektedirler.154

Siyasi giici elinde bulunduranlarin, aldiklar1 kararlar
benimsememeleri ve siyasi iktidara karsi olduklar1 durumda, aldiklar1 veya alacaklari
kararlara tepki olarak, onlarin etkilerinden kurtulmaya ¢alisacaklardir. Vergi vermeme

veya kaginma s6z konusu olacaktir.'>

6. Yiikiimliilerin Diger Yiikiimliilere Bakis Acisi

Vergiye kars1 takinilan tavirlar i¢inde, yiikiimliiniin diger yiikiimliilerin vergisel
durumlart hakkindaki goriisleri de dnemli olmaktadir. Mali yiikiimliiliiklerini tam olarak
yerine getiren miikellefler gerek kendi 6dedigi veya 6demek zorunda kaldig: vergi ile
yine kendisi gibi ayni sartlarda veya kendinden daha iyi hayat standardina ve gelire

sahip muikellefin 6dedigi vergiyi mukayese ederek, kendisinin haksizliga ugradigina ve

152
153

Senyiiz, a.g.e. , s.39

Cicek, a.g.e., s.61

> Tuay- Giiveng, a.g.e. , 5.25
1% cataloluk, a.g.m. , 5.219-220
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agir bir vergi yiikii altinda bulundugu subjektif diisiincesine kapilacaktir. Subjektif
goriig, yiikiimliiniin ¢evresindeki meslektaslarinin ve komsularinin 6deme giiglerine
uygun vergi ddeyip, ddememesi hakkinda elde edilen bilgi ile ilgilidir.**® Bu durumda
vergiden veya en azindan diger vergi yiikiimliisiiniin 6dedigi vergi oran1 kadar 6demek
icin ¢areler arayacak, vergiden kagiacaktir. Vergi ylikiimliileri kendileri ile ilgili her
hangi bir vergi denetimine girisildigi halde, baskalarina bu tiir mali denetimlerin
uygulanmiyor olmasina da olumsuz tepki gostererek, kendilerine haksizlik yapildig
diisiincesine kapilacaklardir. Yikiimlii zamaninda vergisini verdigi halde, digerinin
O0demedigi ve daha sonra da af edilen vergiler karsisinda kendilerini aldatilmig
hissedeceklerdir. Bu tutumlarin arkasinda yatan en onemli kavram adalet kavramidir.
Sistemin adil olmadigmni diisiinen miikellefin, vergiye goniilli uyumu da hissedilir
derecede diisecektir. Bu durum ise yilikiimliilerin tepkilerinin artmasina neden

157
olacaktir.*®

Mali yukamlulikler yerine getirilirken, yasalara uygun olmalart asildir, ancak
uygulamada her yiikiimliiniin ayr1 hassasiyetle bu kurallara bagli oldugu sdylenemez.
Ornegin, vergilerini beyan esasina gore ddeyen yikimller, vergileri kaynakta kesilen
yiikiimliilere oranla daha esnek davranabilme olanagina sahiptirler. Vergileri kaynakta
kesilenlerin 6demesi gereken vergiler, odedikleri vergilere esit oldugu halde; diger
yukimldlerin 6denen vergileri, 6denmesi gerekenden diisiik olabilir. Bu durumda, mali
yiikiimliiliiklerini tam olarak yerine getiren ylikiimliiler, yasalara uygun davranmayip
eksik vergi O0deyen ve takibata maruz kalmayan yilkiimlileri gordiikce haksizliga

ugramus hissine kapilir ve 6dedikleri vergileri daha agir hissetmeye baslarlar.™®

Miikellefler vergiye karsi davranislarini belirlerken, diger miikelleflerin
davraniglarin1 dikkate almalarinin yaninda toplumun deger yargilarini da dikkate alirlar.
Eger i¢inde yasadiklar1 toplumda, vergiye karsi olumsuz bir tavir varsa, yani eksik vergi
O0deme aligkanlig1 yayginsa ve de cezasiz kalabiliyorsa, bu durum diiriist yiikiimliileri de
olumsuz yonde etkileyerek, olumsuz tavir sergilemelerine neden olmaktadir. Bu tavir

ilk basta vergi 6deme isteginin azalmasi seklinde olmaktadir.

% Demir, a.ge., s.14
57 Cataloluk, a.g.m. , 5.220
158 Senyiiz, a.g.e. , s.40
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7. Kamu Hizmetlerinin Yiikiimlii Tercihleriyle Ortiismesi ve Kamu

Gelirlerinin Etkin Kullanimi

Temelde, siirsiz insan ihtiyaglari, 6zel ve kamusal ihtiya¢lar olmak iizere ikiye
ayrilir. Ozel ihtiyaclar fiyat mekanizmasina uygun olarak piyasada iiretilirken; kamusal

159 fste bu kamusal

ihtiyaclar, biitge mekanizmasi araciligtyla siyasi yapi iginde lretilir.
ihtiyaclar1 karsilamak i¢in olusturulan devlet biit¢elerinin  biliyilk bir kismi
yiikiimliilerden toplanan vergilerden olusurken, harcamalar kaleminin dagilimiyla da bu
harcamalarin tiiriinii ve miktarim1 gostermektedir. Biitce ile uygulamaya konulan
harcama planlarinin se¢im donemlerinde yiikiimliiler tarafindan onaylanma durumu,
vergilere karsi olusacak tepkiler agisindan biiyiik 6nem tasir. Yiikiimliiler biitgelere,

yapilacak harcamalarin hangi kalemlere dagitilmasi ve hangi miktarda dagitildigi

agisindan bakarak onay verecek yada onaylamayacaklardir.'®

Genel olarak kamu hizmetlerinin yiikiimliiniin tercihlerine uygunlugundan
sozedildiginde, yikiimliiniin istedigi hizmetlerin yeterli miktarda Uretilmesini ifade
eder. Ornegin, gelir diizeyi diisiik olan bir kisinin 6dedigi vergi ile ihtiyac1 olan saglik,
egitim, konut ve altyapi, yatirimlarinin finanse edildigine inanirsa, vergilere kars1 daha
olumlu bir davranis i¢ine girmesi beklenebilir. Ayni1 zamanda devlet, yilikiimliiniin
beklemedigi veya desteklemedigi hizmetleri iiretmesi durumunda, 6denen vergiler
yikiimlillerce bosa giden fonlar olarak kabul edileceginden davranislardaki
olumsuzluklar daha artacaktir.'®! Ayrica kamu tarafindan toplanan vergiler, hesapsizca
higbir etkinlik analizine tabi tutulmaksizin ve bu hizmetin kamu kesiminde
tiretilmemesi gerektigi hususu da, yani kamunun ne tiir hizmet {rettigi ile de yakindan
ilgilidir. Kamunun ne tiir hizmet {iretmesine karar vermesi ve bunu da gerceklestirirken
azami Olgiide etkin olmasina gayret gdstermelidir. Hazir olarak piyasadan daha ucuza
elde edebilecegi hizmetlerden tamamen ¢ekilmesi gerektigi goriisii de son donemlerde
bir hayli genis kabul gérmektedir. Bu durum ise, miikelleflerin etkin olmayan kamuyu
finanse edecek vergiler vermek yerine, kendilerince daha etkin gordikleri alanlara

yatirmay1 yeglemektedirler. Bu goriisler vergi gelirlerini heba etmek anlamina geldigi

9 Demir, a.ge.,s.15
190 Cicek, a.g.e. , 5.64
161 Aktas, a.g.e. , s.64
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icin, vergiden kagmmanin ve vergi vermemenin daha uygun olacagi diisiincesinin

gelismesine yol agmaktadir.*®

Vatandaglar o6dedikleri vergilerin etkin bir bi¢cimde kamu hizmetine
dontistiirilmesini arzu ederler, yani minimum on harcamasiyla maksimum kamusal
hizmet saglanmasini isterler ve bunu kendi {iizerlerine diigen yiiklerin azalmasi
bakimindan istemektedirler. Kamu gelirlerinin etkin kullanimi, sadece ekonomik
nedenlerle degil, idari nedenlerle de gereklidir. Ciinkii kamuda ortaya c¢ikan
suiistimaller, fonlarin etkinligi ile ilgi vatandaslarin giivenlerini 6nemli Olgiide
etkilemektedir.**Yiikiimller, 6dedikleri verginin savurganca kullanildigina inanirlarsa,
vergi nedeni ile duyduklari subjektif yiikk daha da artar. Cok onemli olan bu psikolojik
faktor, bir¢ok ylikiimliidde devlete vergi 6demek yerine, sahsen verimli goriildii sahaya
harcamanin daha verimli olacag: fikrini dogurmaktadir. Bu nedenle diisiiniilmeden ve
miikelleflerin  tepkileri hesaba katilmadan yapilacak kamu harcamalarindan
kaginilmalidir. Hatta kamu hizmetleri, fayda- maliyet analizleri yapilip, dissallik

faktorleri de dikkate alinarak yapllmahdlr.164

Vergi yonetiminden memnuniyetsizlik derecesi de mikelleflerin gonulll
uyumuna etki etmektedir. Miikellefler 6dedikleri verginin karsiliginda birtakim kamu
hizmetlerinden yararlanirlarsa goniillii uyum dereceleri ve dolayisiyla beyan edilen
gelirleri daha da yiikselecektir. Bir iilkede vergilemeye, vergi idaresi ve yargisina giiven
duyulmuyorsa, vergi kaybmin Oniine gecilmesi gligtiir. Verginin toplanmasimin yani
sira, toplanan verginin nereye sarf edildigi de yiikiimliilerin davranislarinda etkili
olmaktadir. Dolayisiyla, vergi sisteminin miimkiin oldugunca seffaf ve adil olmasi

sar‘[tlr.165
8. Yiikiimliiniin Meslegi

Bilindigi gibi degisik mesleklere sahip olan kisiler lizerinde olusan vergi yiikleri
farkliliklar gosterebilmektedir. Baz1 meslek gruplarimin daha fazla vergi yiikii altinda

olmalar1 ya da miikelleflerin daha fazla vergi yiikleri oldugunu diistinmeleri belirli

162 Cataloluk, a.g.m. , 5.220- 221
163 Cicek, a.g.e. , 5.64- 65

%4 Demir, a.g.e., s.15
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meslek gruplariin vergiye karst ortak bir tutum takinmasina neden olabilmektedir. Bu
diisiincede olan kimi meslek gruplari vergileri bagkalarina yansitarak bundan bir 0l¢ude
kurtulabilirler veya buna daha ¢ok calisarak tepki verirlerken, bir baska vergi miikellefi
meslek gruplari da zahmetlice ve zor sartlarda elde ettikleri gelirlerinden vazgecerek
caligmamayi tercih edebilirler. Burada gelir yaratma esnekligine sahip meslekler, gelirin
nasil ve hangi sartlarda elde edildigi, gelir elde edilmesinde dikkate alinan indirimlerle,
vergi karsisinda olumlu ve olumsuz tavir gelistirilmesine katkida bulunmaktadir.*®
Literatiire gore, goniillii uyum oranlar1 da “mesleklere” gore farklilik gostermektedir.
Diger bir ifadeyle, miikellefin bagl oldugu meslek gurubunda kacake¢ilik yayginsa, bu
durum bireysel olarak bu miikellefin vergi verme azmini ve sevkini kirmaktadir. Ayni
sekilde dogru beyanda bulunmama egilimi, maas ve licret geliri ile negatif bir iligki
icindedir. Dolayisiyla, miikelleflerin maaslar1 ya da iicret gelirleri arttikca, dogru
beyanda bulunma egilimleri azalmaktadir. Mesleklerle ilgili bir bagka arastirmada ise,
kendi isini kuranlarin daha fazla vergi kacirdiklari ortaya ¢ikmistir. Diger taraftan,
Torgler ve Schneider tarafindan 2006 yilinda yapilan ¢aligmada, baz1 mesleklerin etik
kodlar1 daha yiiksek oldugundan- doktorlar, avukatlar, muhasebeciler — gibi bu meslek
dallar ile ugrasan miikelleflerin vergiye goniillii uyumlarinin daha yiiksek olacagi one
stiriilmustiir. Ancak Tiirk literatiirii incelendiginde miikellefin meslegi ile vergiye karsi

olan davranislar arasindaki iligkiye yeterince deginilmedigi gé‘)rl'ilrnektedir.167

Son olarak, miikelleflerin segtikleri meslekler dolayisiyla, daha fazla veya az
vergi yiikii altinda kalmalart miimkiindiir. Vergilerin baz1 meslekleri avantajli duruma
getirmesi, kisilerin bilgi ve yeteneklerine bagli olarak c¢alismasi gereken meslek
disindaki islerde ¢alismasina neden olarak, kaynaklarin etkin dagiliminin bozulmasina
sebep olur. Ote yandan, mesleklerin miikelleflere unvan gibi maddi olmayan bazi sosyal
avantajlar kazandirmasi, gelire dolayisiyla vergiye verilen 6nemi azaltan 6nemli bir
faktor olarak karsimiza cikar. Belirli mesleklerin daha fazla vergi yiikii altinda
birakilmalar1 veya miikelleflerin bu sekilde hissetmeleri, meslek diizeyinde ortak

birlikteliklere gitmelerine neden olabilir. Nitekim 1954’de Fransa’da ortaya cikan

106 cataloluk, a.g.m. , 5.221
%7 Tuay- Giiveng, a.g.e. , 5.21- 22
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Poujade hareketi 6rnegi de perakendeci esnaf ve zanaatkarlarin topluca vergiye karsi

gosterdikleri tepkilerin sonucu olarak ortaya ¢ikmis ve gelismistir.168

9. Diger Kisisel Ozellikler

Yukarida sayilan igsel faktorlerin disinda, miikelleflerin 1rki, yasi, dini, cinsiyeti
ve medeni durumu gibi faktorler de miikelleflerin vergiye karsi1 davraniglart iizerinde

etkili olmaktadir. Kisaca bunlari agiklamaya calisalim;

* Miikellefin irki: Yiikiimliilerin mensup olduklari irklarin, vergiye karsi tepki
ve tutumlardaki farkliliklari ile de agiklama yoluna gidilmektedir. Bu bakimdan, Anglo-
Sakson Irkina mensup olan Ingiltere, Isvigre gibi Kuzey Avrupa Ulkeleri, Cermen
Irkina Mensup Almanya ve Latin irkina mensup Fransa ve Ispanya’dan daha sansh
kabul edilmektedir. Belki de yiikiimlii davranislarina iligkin ¢alismalarin italya, Fransa
ve Almanya’da ele alinmasi bu sebepledir. Odenilen vergilerde esitlik durumunda bile,
Fransa’da, diger tlkelere oranla subjektif vergi yiikiinlin ¢ok fazla oldugu yapilan bir
siralamada goriilmektedir. Fakat glinlimiizde 1k faktoriine dolayisiyla irksal kiiltiire
dayanan agiklamalar, irksal bozulmanin yayginlagsmas: nedeniyle pek gecerli

gorilmemektedir.'®®

Bu gorislerden yola c¢ikarak, yiikiimliilerin vergilere karst tutum ve
davraniglarindaki farkliliklarin agiklanmasinda, irksal yapiyr da igerecek boyutlarda,
tilkesel kiiltiiriin kullanilmasinin daha dogru bir yaklasim oldugu diisiincesindeyiz. Son
olarak, vergilere karsi, kamu hizmetlerinin mali kaynak gereksinimin irksal kiiltiirlerinin
bir sonucu olarak kavramis iilkelerin, daha anlayisli oldugunu ve daha kolay uyum

sagladiginm savunabiliriz.*"

* Miikellefin yasi: Son zamanlarda yapilan arastirmalarda, miikellefin yasinin
vergilere kars1 davramislarinin iizerinde etkili oldugu ortaya konulmustur. Ozellikle geng
yastaki bireyler gelirlerinin biiyiik bir kismini tiikketime ayirmak egiliminde olmakta, 25-

30 yas grubunda heniiz yiiksek gelire sahip olmamalar1 ve aile kurup daha yiiksek bir

%8 Demir, a.g.e, 5.16
199 Cicek, a.g.e. , .66
1o Senyiiz, a.g.e. , s.46
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hayat standardina kavusmak istegi soz konusu oldugu igin, vergiye karsi isteksizce
davranabilmektedirler. Ileri yas diizeyinde bulunan bireyler ise, belirli bir hayat
seviyesine ulastiklar1 i¢in, bunun devami yoniinde bir iradeye sahip olmaktadir.
Genellikle bu yas grubu isteklerine uzunca bir siiredir kavusmus olduklar1 i¢in, daha
yiikksek bir hayat standardi beklentisine sahip olmazlar. Bu grupta yer alan vergi
miikellefleri, diger yastaki gruplara nazaran vergiye karst sert bir tutum
sergilemezler.”* Ormegin ABD’de yapilan bir arastirma 65 yas iizerindeki kisilerde
dogru beyanda bulunmama egiliminin daha az oldugunu, buna karsilik genglerin risk
alma giidiilerinin gii¢lii olmas1 nedeniyle vergi kacirmaya daha fazla egilimli olduklarini
ortaya koymaktadir. Amerika’da yapilan bir baska arastirmada ise, yas ilerledik¢e
sosyal sermaye birikimi saglandigindan, kisinin topluma daha yiliksek bir aidiyet
duygusu hissedecegi buna bagl olarak da daha az vergi kagiracagi one siiriilmiistiir.
Baska bir bulgu ise yasla birlikte artan bagliligin yaratacagi sosyal yaptirimlarin daha

agir olacag, dolayisiyla vergiye goniillii uyumun artacagi yoniindedir.'"

* Miikellefin dini: Kamu diizeninin olusturulmasinda biiyiikk 6nemi olan dini
kurallar- her alanda oldugu gibi- mali davraniglar lizerinde de etkilidir. Dini inanglarina
bagli olan bir miikellef, dini kurallara gore konulan vergilere itibar eder. Ciinkii mensup
olunan dinin bir ddevi gibi kabul edilen vergileri, miikellefler kolaylikla kabullenip,
uyum gostereceklerdir. Dini inanglarinin geregi olmayan veya bunun tersi bir diislincede
olan bir miikellef ise, vergi verme konusunda istekli olmayacak veya en azindan bunu
kabul etmeye razi olmayacaktir, yani, vergiye kars1 bir direng icerisine girecektir. 1’3
Maliye ile yurttaglar1 dini konuda aydinlatan diyanet teskilatinin isbirligi saglanarak,
dini agidan da vergi vermenin gerekli ve kutsal bir faaliyet oldugu diisiincesinin
toplumda yayginlastirilmast suretiyle, vergilere karst girisilen olumsuz tavirlar

engellenebilir.

* Miikellefin cinsiyeti: Bugline kadar gergeklestirilen ¢alismalarda, kismen de
olsa erkek miikelleflerin kadinlara oranla daha ¢ok vergi kagirma yoniinde davrandiklari

belirlenmistir. Bu sonuca gore, erkekler kadinlara gore diisiik etik standartlara daha

1 Cataloluk, a.g.e. , 5.221
2 Tyay- Giivenc, a.g.e. , s. 22- 23
173 Aktas, a.g.e. , s.65
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yatkim olabilirler.”* Ornegin ABD’de yapilan bir arastirma, erkeklerin kadinlara oranla,

daha fazla vergi kagirma egilimi gosterdiklerini ortaya koymaktadir.

e Miikellefin medeni durumu: Evlilik durumu, bireylerin yasal ve yasal
olmayan alisgkanliklarmi kendi sosyal aglarii kisitladigi dlgiide etkileyebilir. Ozellikle
evli kisiler bekarlarla kiyaslandiginda daha yumusak basli oldugu varsayimindan
hareketle bekarlardan daha yiiksek vergi etigine sahip olabilecekleri ileri

strilmektedir.t™

B. DISSAL FAKTORLER
1. Vergi YoOnetimi ve Vergi Sisteminden Kaynaklanan Faktorler

Vergi, satinalma gliciiniin devlete gecmesini igeren basit bir 6deme yoOntemi
olarak diistiniilmemelidir. Miikellefler, vergi yasalariin gereklerini yerine getirirken,
her asamada vergi yonetimi ile kars1 karsiya kalirlar. Dolayisiyla, miikellefler vergi
yonetimi ile olan iliskilerini en az 6dedikleri vergi kadar 6nemserler. Vergi yonetiminin,
yiikiimlii psikolojisi agisindan gosterecegi basarili uygulamalar vergiye karst olumsuz

davraniglar1 azaltir.

Vergi yonetimleri, mukellefleri tesbit ve beyannameleri kabul etmek, vergi tarh,
tahakkuk ve tahsilatlarin1 yapmak, ise baslama, isi birakma, vergi incelemelerini
yiiriitmek, vergilerle ilgili hesap tutma gibi bir takim gorevleri olusturan 6rgltlerdir. Bu
orgiitler, parlamentolarca kabul edilmis yasalarin 6ngordiigii vergileri toplarlar. Vergi
sistemleri ise, bir lilkede belirli bir donemde bireylerin 6demekle yiikiimlii olduklar
vergilerin tiimii olarak ifade edilir. Vergilerin tasidigi baz1 6zellikler; vergi adaleti, vergi
yasalarinin basit olmasi, bu yasalarin ve mevzuatin degistirilme siklig1, yiikiimliilerin
ayni donemde 6demek zorunda kaldiklar1 vergi sayisi ve vergi biirokrasisinin agirligi
gibi onemli goriilen bazi hususlar, yiikiimli davraniglarini etkilemesi bakimindan

acgiklanacaktir.

74 Gokbunar, Ali Riza- Gokbunar, Ramazan, Miikellef Davranislari, Vergi Etigi ve Vergi Uyumu, Vergi
Dunyas: Dergisi, Temmuz, 2007, sy.311, s.93
15 Gokbunar- Gokbunar, a.g.m. , 5.93
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a. Vergi Adaleti

Vergileri 6deyip 6dememe yoniinde miikelleflerin tutum ve davranislarina etki
eden faktorlerden en Onemlilerinden birisi, bireylerin adalet ve esitlik hakkindaki
zihinlerinde olusan algilamanin sekli olarak gorulmektedir. Birinci boélimin 1. B
basliginda vergi adaleti konusu ele alindigindan, bu kisimda kisaca ele alinacaktir.
Miikellefler 6dedikleri vergilerin adil olmas1 gerektigini diisiintip, gelirleriyle orantili ve
yiikii agir olmayan bir vergi isterler. Miikellef, kedisini agir vergi yiikii altinda ezilmis
hissettigi, adaletsiz bir vergilemeye tabi tutuldugunu ve vergi yiiklerinin miikelleflere
esit olmayan bir sekilde dagitildigina inandig1 zaman vergilere karsi g¢esitli olumsuz

davraniglar gosterecektir.

Vergiler, bazen bir politika geregi, bazen uygulamadan kaynaklanan aksamalar
nedeniyle, yiiklerini miikellefler iizerine esit bir bi¢imde dagitamazlar. Yiikiimliilerin
vergiye en az rahatsizlikla katlanabilmeleri i¢in, toplam vergilerin adil bir sekilde
paylastirildigina- yani kendi paylarina diisen yiikiin adil ve makul olduguna- inanmalar1
gerekir. Nitekim Tirkiye’de tcretlilerin gelir vergisi igindeki paymim hala % 65
dolaylarinda bulunmasi, vergi adaleti igin kotii bir gdsterge olusturmaktadir. Odenen
vergiler i¢inde milli gelirden yiliksek pay alanlarin 6dedikleri verginin az, diisiik pay
alanlarinkinin ¢ok olmasi ise, vergilemede dikey adaletin saglanamadigini vurgular.
Stiphesiz, bu kosullarda, bir vergi sisteminin adil oldugu konusunda hizmet erbabini

ikna etmek mimkin olmaz.*"®

b. Vergi Yasalarinin Basit Olmasi Ve Vergi Aflan

Miikelleflerin yasalara uygun davranabilmesi, yasalarin anlasilabilir ve
uygulanabilir olmasiyla yakindan iligkilidir. Miikellefler tam olarak anlayamadiklari
yada kolaylikla uyamadiklar1 yasalar nedeniyle bilerek yada farkinda olmadan vergi
kaybina neden olabilmekte veya yasalar karsisinda suglu durumuna diisebilmektedir.””
Dolayisiyla, yasalarin basitligi ve miikellefler tarafindan anlasilabilir olmasi, vergi

kagak¢iligini azaltan bir faktordiir. Cunku mukellefler, yukimlaliklerinin 6nemini ve

176
177

Senyliz, a.g.e. , 5.61
Cicek, a.g.e. , s.68
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genisligini anladiklar1 nispette kamu makamlariin ve benzerlerinin taleplerine dikkat
etmektedirler. Bu yiizden vergi teknigi iilkenin kiiltiirel seviyesine uygun olmalidir.
Diisiik kiiltlir seviyesine sahip, vergi miikelleflerinin ¢ok ve kisi basina vergi borcunun
diisiik oldugu iilkelerde, gotiirii vergileme teknigi daha iyi sonuglar dogurmaktadir.
Miikellefler, vergi matrahinin miimkiin oldugu kadar kendilerini sikmayan ve akla

yatkin tekniklerle belirlenmesini istemektedirler.*

Ayrica, kanunlarin karmasikligi denetmenler ve yargi organlar icin de sikinti
yaratir. Bu nedenle, bilgisiz ve yetersiz denetmenlerin diisiik beyan1 ortaya ¢ikarmalari
ve cezalandirmalar1 da zorlasacaktir. Adam Smith’in “Uluslarin Zenginligi” kitabinin
son cildinde aciklanan vergileme ile ilgili prensiplerden bir tanesi vergide kesinlik
ilkesidir ve bu ilkeye gére miikellef 6deyecegi verginin miktarini, zamanin1 ve ddeme
seklini 6nceden bilmelidir. Fallan tarafindan yapilan bir arastirmada, insanlarin vergi ile
ilgili sahip olduklar1 bilgilerin vergi verme davranisi tizerinde énemli bir etkisi oldugu

saptanmistir.

Sonug olarak, iilkede uygulanan vergi mevzuati, lilkenin ekonomik, sosyal, mali
ithtiyaclara cevap veremiyorsa, sade, kolay anlasilir bir yapiya sahip degilse, siirekli
degistirilme ihtiyac1 gosteriyorsa ve istikrarli bir yap1 arz etmiyorsa vergi kacag artar.
Dolayisiyla vergilendirmede basitlik ilkesinin ¢ok biiyiik 6nemi vardir. Miikelleflerin
yasalara uygun davranabilmesi yasalarin anlasilabilir, uygulanabilir ve sade olmasiyla
yakindan iliski i¢indedir. Siirekli degisen ve karmasik bir yapiya sahip olan yasalar,
miikelleflerin kimi zaman bu karigikliktan kaynakli istemeden de olsa vergilerini

ddeyememelerine neden olabilmektedir.*”

Vergi aflan ise, yiiz yillardan beri uygulanan, devlet olma geleneginin sonucu
olan vergi toplama faaliyetlerinde yasanan aksakliklara bir ¢6zliim olarak ortaya konan
siirekli bir kurumdur. Vergi aflari, lilkemizde ve bir¢ok iilkede uygulanmis ve halen
uygulanmaktadir. Genellikle devletlerin gelir elde etmek i¢in bagvurduklar1 vergi aflari

zamanla siyasi ve ekonomik kaygilarla hiikiimetlerin ¢ok sik bagvurdugu bir kurum

8 Gergek, Adnan, Tiirkiye'de Vergi Kacak¢iligi Ile Iigili Miikelleflerin Davranislar: ve Tedbirlerin

Etkinligi, (Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Bursa, 1996, s.59
1 Tyay- Giiveng, a.g.e. , 5.29- 30
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haline gelmistir. Vergi aflarinin sik sik yapilmasi miikellef tutum ve davranislarini
olumsuz yonde etkilemistir. Miikellefler siirekli olarak vergi affi beklentisi i¢inde vergi

kagirma davranigini hos gorme egilimi i¢ine girmislerdir.

Vergi affi konusunda, vergi miikelleflerinin vergi affin1 nasil algiladiklar1 ¢ok
Oonemlidir. Sayet diiriist vergi miikellefleri, vergi aflarin1 vergi kagiranlara verilmis bir
0diil olarak algilarlarsa, kendilerinin istismar edildiklerini diigsiineceklerdir. Acikgasi,
vergi aflar1 vergisini zamaninda ddemeyen ve hatta vergi sucu isleyenlere bir avantaj
olarak sunulmaktadir. Bu nedenle, sik sik ¢ikarilan vergi aflar1, miikellefleri vergilerini
zamaninda 6demeleri konusunda isteksiz davranmaya yoneltmekte hatta vergi 6dememe
yoniinde cesaretlendirmektedir. Diirlist vergi miikellefleri, vergi affin1 adil olmayan bir
uygulama olarak diislindiikleri i¢in vergi affi sonrasi vergiye olan uyumu azalmaktadir.
Bu nedenle bu kadar sik araliklarla vergi aflarmin ¢ikarilmasi, vergisel 6devlerini
zamaninda yerine getirmis olan mikellefleri rahatsiz etmekte, dolayisiyla vergi
sistemine, vergi idaresine, vergilendirmedeki adalete, kisacasi devlete olan giivenini
azaltmaktadir. Ozellikle af yasalarinin sik sik ¢ikarildig: iilkelerde yiikiimliiler yeni af

yasalar1 ¢ikmasini beklediklerinden cezalarin caydiricilik yonii ortadan kalkmaktadir.*®

Vergi aflarmin ¢ikartilmas:t hukuki, siyasi, ekonomik, idari ve teknik ve

psikolojik nedenlere dayanir:

Hukuki nedenler; Hukuki olarak vergi affi, devletin kendi yetkisini kullanarak
aldig1 karar sonucunda alacak hakkindan vazgegmesi ve kamu alacaginin ortadan
kalkmas1 anlamina gelmektedir. Diger bir deyisle devlet vergi affiyla ceza verme

hakkindan ve bu affin gergeklesmemesi halinde elde edecegi gelirden vazgegmektir. %!

Siyasi nedenler; Hiikiimetlerin yasadiklari siyasi ve ekonomik krizleri atlatmak
ve piyasayl canlandirmak icin vergi aflarin1 kullanmalaridir. Genellikle az gelismis
iilkelerde vergi aflari, askeri darbeler, devrimler, kars1 devrimlerden sonra mali alanda

eski yonetimi tasfiye etmek i¢in kullanilir.

180 Biger, a.g.e. , 5.62
181 Cetin, Giines, Vergi Aflarinin Vergi Miikelleflerinin Tutum ve Davramslar1 Uzerindeki Etkisi,
Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 2007 C:14, sy.2, s.172- 173
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Ekonomik nedenler ise; Devletin artan kamusal gereksinimlerin gerektirdigi
maliyetlere gonillii katilimlarin yetersiz kalmasi nedeniyle artan gelir gereksinimini
karsilamaktir. Ulke icinde yasanan ekonomik krizden dolay1 isletmelerin mali giicii
zayiflamis ve vergi bor¢larini 6deyemez hale gelmesi vergi affinin gerekliligi i¢in neden
olusturmustur. Hiikiimetler ~zaman zaman piyasayr canlandirmak ic¢in af
diizenlemelerine gitmistir. Ekonomi iizerinde zararli etkileri olan kara paranin ulusal
ekonomide islem gérmesi i¢in vergi affi uygulamalar1 kullanilir. Vergi aflariyla beyan
edilen gizli varliklar ¢ok diisikk oranda vergilendirildiginden, cezalarin ortadan

kaldirilmasi sonucu gizli varliklar karanliktan ¢ikar.'®

Idari ve teknik nedenler; Vergi yargi ve idaresinin ¢ok biiyiik bir is hacmi
altinda olmasi1 nedeniyle kamu alacaklarinin takip ve tahsili ihtilafli kamu alacaklarinin
vergi yargisindan gecerek ¢ok uzun siireler kapsar hale gelmesi teknik nedenlerdendir.
Vergi sistemindeki mevcut karigikliklar1 gidermek amaciyla, vergi sistemindeki aksayan
yapiy1 diizeltmek ve kokli bir degisiklik yapabilmek i¢in vergi affiyla gecmis

donemlerin tasfiyesi gerekli olabilir. Bu da idari ve teknik nedenlere zemin olusturur.*®

Psikolojik nedenler: Vergi aflarina basvurulmasmin psikolojik nedeni ise
miukellefler Uzerinde psikolojik etkiler yaratarak ekonomik, mali, teknik ve politik
hedeflere ulagsmaktir. Vergi aflarindan yararlanan miikellefler af sonrasi daha siki
izleneceklerini diigiinerek yiikiimliiliiklerini daha titiz bir sekilde yerine getirirler. Vergi
affi ile amaglanan, mikellef ve idare arasinda karsilikli giiven saglamak ve

miikelleflerin yiikiimliiliik altina girme istekliligini sag';lamak‘ur.184

c. Vergi Yasalarinin Degistirilme Sikhg:

Vergi mevzuatinda iilkenin degisen sosyo- ekonomik kosullarina uygun olarak
ve dis iilkelerdeki mali mevzuatla uyum saglamak amaciyla degisiklikler yapilmasi
dogaldir. Fakat mevcut yasalar uygulanamadigindan ve vergi toplanamadigindan dolayi,

stk sik degisiklikler yapilmasi miikelleflerin vergi sistemine olan gilivenini sarsar ve

182 Cetin, a.g.m. , 5.173

183 Bulut, Mustafa- Caligkan, Mefkiire Seda- Bulut, Ayca, Vergi Aflar1 ve Vergiye Goniillii Uyum, Vergi
Diinyast Dergisi, Kasim, 2008, sy.327, 5.30
18 Bulut- Caliskan- Bulut, a.g.m., s.30
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sistemin yerlesmesini giiclestirir. Vergi yliki degismedigi halde, yapilan vergi
degisiklikleri, miikelleflerin kdrelmis duygularini harekete gecirmektedir. Miikelleflerin
yeni vergiye henliz alisamadigi ve idarenin denetimine zaman bulamadigi donemlerde

ozellikle vergi kacakeilig1 egilimi artmaktadir.

Vergi kanunlarinda yapilan sik sik degisiklikler, her seferinde, yeni hiikiimlerin
Ogrenilmesini ve yeni mevzuata alisilmasini gerektirmektedir. Ama biitlin bular, aslinda
karmagik olan vergi teknigini daha da karmasik hale getirmekte ve miikelleflerin vergi
mevzuatina uyum maliyetlerini artirmaktadir. Buna karsilik vergi hukukunun daimiligi,
vergi psikolojisi acisindan da gayet uygundur, clinkii belirli bir vergi tirii veya
teknigiyle ne kadar uzun zaman yasanilirsa, buna o kadar c¢ok aligilir. Bu nedenle,
vergileme ilkelerinden olan birisi olan “istikrar ilkesi”’ne uyulmasi ve vergi
mevzuatinin sik sik degistirilmesi siddetli elestiriler almistir. Kuskusuz, biitiin bu
aciklamalar, eski vergiler her zaman iyidir ve degistirilmemelidir anlamina gelmez.
Ulkelerin ekonomik ve siyasal yapilarmin ayrilmaz bir parcasi olan vergi siteminde, bu
yapida olusacak degisikliklere uyum saglamak amaciyla zaman zaman yeni
diizenlemelere gidilmelidir. Fakat her seye ragmen bu diizenlemeler, gelisigiizel, olur
olmaz sebeplerle ve cok kisa araliklarla degil, bir takim arastirmalar 15181nda, plan ve

programlara uygun olarak yapllmahdlr.185

d. Vergilerin Sayisal Miktar1

Vergilerin smirlandirilmas1 konusunda ilk sistemli yaklasim, Fizyokratlarin
onciisii olan F. Quesnay’dan gelmis ve temel iktisadi goriislerine uygun olarak,
vergilerin tarim sektoriinden alinacak tek vergi sistemi fikrini ortaya atmistir. Yine XX.
yiizyllda Kaldor’un Hindistan i¢in hazirladigi raporda benzer vergi sistemini ileri
stirmiistiir. Cok vergili sistemlerin neden olacagi karmasikliga ve sasirtmaya engel
olmak nedeniyle tek vergi goriisii ilk basta ¢ok cazip gelmis, fakat yeterli kamusal

fonlar1 saglayamamasi, saglasa bile oraninin ¢ok yiiksek diizeyde tutulmasinin

8 Gergek- Yiice, a.g.e. , 5.16- 17
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gerektirmesi ve ddeme giiciiniin tek bir gostergeye dayandirilmasindan kaynaklanan

olusabilecek adaletsizlikler acisindan bu fikir agir elestiriler almistir.'®®

Odedikleri vergi sayisiin ¢oklugu nedeniyle gereksiz kirtasiyecilige ve zaman
kaybma sebep oldugu i¢in, esasinda c¢ok agir vergi yiikiine neden olmasa bile,
mukellefler, vergiye psikolojik nedenler yoniiyle de sicak bakmayabilmektedirler.
Dahasi, mevcut vergilerin sayisinin ¢ok olmasi, gelismekte olan iilkeler icin, vergi
kacak¢iligimi arttiran bir faktoér olarak goriilmektedir. Sebep olarak, farkli ve ¢ok
sayidaki vergilerin hem vergi sistemini karmasik hale getirerek, hem de devletin aktif
bir maliye politikasi izlemesini giiclestirerek kagak¢iligin artmasinin nedeni olarak

gosterilmektedir.'®’

e. Vergi Biirokrasisinin Agirhg: (Kirtasiyecilik)

Verginin tarh ve tahsili arasindaki asamada miikellefler artan oranda ve biktirict
tarzda bir kirtasiyecilige maruz kalirsa, vergi hakkindaki “hem vergi ver, hem de eziyet
gor” subjektif goriisiine hakli olarak kapilmaktadir. Bu da onun vergiden ka¢inmasina
yol agmaktadir.'®® Genelde formaliteleri en aza indirecek vergi yontemleri tercih
edilmelidir. Teknolojinin gelismesi, vergi dairelerine gitmeden, neredeyse tiim
islemlerin yapilabilmesine olanak saglamis ve vergi dairelerinin otomasyona gecisi ile
birlikte bu tiir kirtasiyecikler ve zaman kayiplart minimuma indirilmistir. Bu baglamda,
Tiirkiye’de kamudaki e-doniisiim ¢ercevesinde Maliye Bakanligi da, e-maliye ve e-
beyanname uygulamasini baslatmasini kirtasiyeciligi azaltma anlaminda bir adim olarak

algilayabiliriz.'®®

Ayrica vergi miikellefi, vergi idaresi ile her zaman yiiz yiize bulundugu i¢in
vergi idaresinin kendisine takinmis oldugu tavir ve davranisa da biiylik 6nem verir.
Miikellefin kendisinin adam yerine konulmadigi bir kuruma, yani kendisinin muhatap
dahi kabul edilmeyerek fikri alinmadan kendisine yeni vergilere gidilmesi, vergiden

kaginmasina ve vergiyi vermeme tutumuna sevk edecektir. Vergi miikellefleri vergi

188 Senyiiz, a.g.e. , s. 69

87 Cicek, a.g.e., s.70
188 Cataloluk, a.g.m. , 5.225
189 Senyiiz, a.g.e. , s.71
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idaresine en az Odedikleri vergi orami kadar Onem vermektedirler. Ayrica vergi
anlayisina ters bir vergi uygulamasi ve vergi uygulamasi esnasinda, vergi memurlari
tarafindan saygisizca bir muameleye maruz kalan vergi miikellefi, vergiye karsi
olumsuz bir tavir takiacaktir. Vergi idaresinin bunun bilincinde olarak miikelleflere
kars1 daha iyi davranmalari icap etmektedir. Bu durum miikelleflerin vergiye karsi daha
az direng gostermelerini saglayacaktir. Miikellef icin, vergi yonetimi ve teknigi
birbirinden ayrilmaz bir biitiin teskil etmektedir. Ciinkii her ne kadar iyi bir vergi teknigi
olmus olsa da, bunu uygulayabilecek bir vergi idaresinden yoksun olmak istenen sonucu
getirmeyecektir ve bunun tersi de gecerlidir. Yani ne kadar iyi egitilmis olursa olsun
vergi idaresi, iyi hazirlanmamis bir mevzuatt ve teknigi uygulamakta basarili
olamayacaktir. Bu durum vergi miikelleflerinde yine vergiye karsi1 direng gosterilmesine

yol acacaktir.'%

Miikellefi de dikkate alan bir vergi idari etkinliginin saglanmasi1 gerekli
olmaktadir. Bunun i¢in; giiven verici bir uygulama, isleri hizli sonuca baglama, islerde
tarafsizliga 6zen gosterme, diisiik maliyetle vergi toplama konularinda, vergi idaresinin
yeni yontemleri de kullanarak faaliyetlerini gelistirmesi gerekir. Bu sayede
miikelleflerin idarenin tarafsiz ve etkin calistigina olan goriisleri kuvvetlenecek ve vergi

idaresinden gelen taleplere daha da dikkatli ve olumlu bakmalarmi saglayacaktir.'*!

Vergi idaresinin islevine uygun bir bigimde teskilatlanirken, personelin bilgi ve
calisma sartlar1 6nemli bir sorun olarak oOne c¢ikabilmektedir. Vergi mevzuatim
uygulayacak idari personelin nitelik ve niceliksel vasiflarinin yani sira, elde ettigi geliri
ve caligma sartlar1 da etkin bir vergi idaresi i¢in 6nemli olmaktadir. Yeterli tatmini
kendi ¢alistigt kurum ve ortamda bulamayan insanlarm, vergi miikellefine karsi iyi
davranmasi beklenemez. Kendisinin inanmadig1 ve uygulamasinda yasayarak 6grendigi
bir konuyu basar1 ile takip ederek uygulamasini beklemek fazla iyimserlik olur.
Toplanmasina aracilik ettigi vergi gelirlerinin heba edildigini ve devletin baz1 kesimlere
bunlar1 haksizca aktararak korudugu hissine kapilan bir vergi memurunun verimli
calismasi gergekle bagdasmaz. Onun bu kanaati vergi miikelleflerine yonelik olumsuz

davranis gelistirmesine yol acar.

190 cataloluk, a.g.m. , 5.222- 223
191 Senyiiz, a.g.e. , s.49
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2. Ekonomik Konjonktirden Kaynaklanan Faktorler

Vergiler hicbir karsilik gdzetmeksizin yerine getirilmesi gereken zorunlu
O0demeler oldugundan, bireylerin tliketiminin ve bireysel kullanim Ozgiirliigiiniin
kisilmasina neden olmaktadirlar. Bir iilkenin vergi sistemi o iilkenin ekonomik
yasamindan soyutlanamayacagi i¢in milli gelir diizeyi, enflasyonun seviyesi ve
ekonomideki adil dagitim mekanizmalarin isleyisi gibi faktorler miikelleflerin vergiye

kars1 yaklagimini etkilemektedir. Bu konular sdyle incelenebilir;

Milli gelir duizeyi, Ulkelerin geligmislik diizeyinin temel gostergesi olarak kisi
basina diisen milli gelir ile bu iilkelerdeki vergi yiikii karsilastirmalarinin yapilmas ile

kisilerin katlandiklar1 fedakarlik hakkinda bilgi sahibi olunabilmektir.'%?

2006 yili itibariyle Tirkiye’de kisi basina diigen milli gelir 5577 dolar iken
(http://nkg.tuik.gov.tr/), OECD (ulkelerinde ortalama 25000 dolar dizeyindedir. Buna
karsilik 2005 yil1 icin OECD vergilerine gore Tiirkiye’de vergi yiikii %32,3 iken OECD
ortalamasi %36,2’dir.** Bu duruma gére sadece vergi yiikii dikkate alinirsa Tiirkiye’de
vergi yiikili diisiik goriinmektedir. Fakat kisi basina diisen milli gelir da nazara alarak
yapilacak kiyaslamada Tirkiye’deki vergi yiikiiniin nisbi olarak daha agir oldugunu
sOyleyebiliriz. Clinkli Tiirkiye’de vergisini 6deyen bir bireyin tiikketim ve tasarruf icin
elinde ortalama olarak yaklasik 2300 dolar1 kalirken, OECD iilkelerinde ortalama 8000
dolar vergi veren miikellefin tilketim ve tasarruf i¢in 17000 dolar1 kalmaktadir. (TOBB,
1996:22) Dolayisiyla kisi basina milli geliri diisiik olan kisiler, gelismis tilkelerdekine

oranla daha fazla yiike ve fedakarliga katlanmaktadirlar.

Yiksek enflasyon, Ekonomik kurumlari tam olarak oturmamis, yiiksek
enflasyona sahip gelismekte olan iilkelerde miikelleflerin vergiye karsi direngleri
yiiksek diizeylerdedir. Enflasyon nedeniyle vergi sisteminin sayisal biiyiikliiklerini
etkilemek suretiyle basta spesifik tarifeler, istisna, muafiyet ve indirim tutarlariyla ile
gelir vergisindeki tarife dilimleri reel olarak asinmaktadir. Bu nedenle, spesifik

tarifelere gore alinan vergilerde devlet gelir kaybma ugrarken, istisna, muafiyet ve

192 Gergek- Yiice, a.g.e. , 5.33
193 Revenue Statistics 1965- 2006 — 2007 Edition, 17ekim, 2007
http://www.oecd.org/document/58/0,3343,en 2649 34533 39498298 1 1 1 1,00.html
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indirim tutarlarinin enflasyon karsisinda sabit kalmasi nedeniyle, nominal gelirlerdeki
artiglarin artan oranl tarife yapisiyla daha yliksek oranlarda vergilendirilmesi sebebiyle

miikelleflerin reel vergi yiikleri enflasyondan dolay1 artmaktadir.'**

Ayrica enflasyon, isletmelerde maliyetlerin ger¢ek maliyetlerden az
goziikmesine, donem karlarmin sigirilmesine, vergi, kar payr ve icretlerin artmasina
neden olmakta ve igletme sermayesini erozyona ugratmaktadir. Boylece, yiiksek
enflasyon ortaminda birgok kisi isletmesini biiyiik i¢in degil, faaliyetini siirdiirebilmek
icin vergi kagirmaya yeltenmektedir. Miikellefler reel olarak elde etmedikleri kazancin
vergisini O0demeye yanasmazlar. Yiiksek enflasyon ortaminda diiriist bir sekilde
vergilerini 6deyen miikellefler, birkag yil sonra sermayesi de yok olarak isletmesini
kapatmak zorunda kalacaktir. Diger taraftan, enflasyon vergi sistemini ¢arpitarak, vergi
mekanizmalarmin tarih igindeki ortaya c¢ikis esprisinin disina ¢ikmasina ve vergi
yapisinin da bozulmasina yol agmaktadir. Bu durum, miikelleflerin vergi sistemine

. . . . 1
bakis1 ve giiveninin zedelenmesine neden olmaktadir.™

Kamu harcamalari, Kisiler kullanilabilir gelirlerindeki azalmalar nedeniyle,
vergilere kars1 bir rahatsizlik duyarlar ve devlete aktarmak zorunda olduklar1 kism1 da
aktarmamanin veya daha az aktarmanin yollarini ararlar. Milli gelirin gerek sektorler
acisindan gerekse kisiler arasinda dagilmasi, bazi kesimlere yarar saglarken, kimi
kesimler Uzerine de bir yik yuklemektedir. Bu gibi durumlar, mikelleflerin vergiye

olan direnglerinin artmasina neden olur.*®

Miikelleflerin biiylik ugrasla kazandiklar1 paralardan, vergi olarak devlete
aktardiklar1 kismin, devlet tarafindan etkin bir sekilde kullanilmadigini, belirli kesim ve
gruplara avantaj sagladigini, toplanan vergilerin agirlikli olarak toplumda bazi
kesimlere yikildigini, buna mukabil kendilerinin de kamu harcamalarindan yeterince
yararlanmadiginmi diistinmeleri vergi kacirma egilimini arttirmaktadir. Vergi kacgakciligi
girisimi, kiginin 6dedigi vergiler ile kamunun sundugu oldugu mal ve hizmetlerden
aldig1 paya ( net vergi yiikii) gore degismektedir. Miikellef almis oldugu kamu

hizmetlerine gore ddemis oldugu vergilerin fazla olduguna kendini inandirirsa, vergi

19 Demir, a.g.e. , 5.30
1% Gergek, a.g.e. , 5.76
1% Cicek, a.g.e.,s.74
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kacirarak saglayacagi gelirin marjinal faydasi artar. Bu da vergi kacakeiligi egilimini
arttirict bir etkiye neden olmaktadir. Fakat muafiyet, istisna ve vergi indirimi gibi

vergisel avantajlar bu egilimi azaltici rol 0ynamaktad1r.197

3. Siyasal Yapidan Kaynaklanan Faktorler

Vergiye karst davraniglart belirleyen cevresel faktorlerden {igiinciisli siyasal
yapidir. Demokratik ve otoriter yonetimlerde miikelleflerin alinan kararlara tepkileri
fakli olabilmektedir. Otoriter yonetimlerde halkin vergilendirme yetkisine tepkileri,
yonetimlerin vergilendirme yetkilerinin sinirlanmasiyla sonuglanmis ve devaminda da

demokratik yonetimlere zemin hazirlamistir.

Demokratik yonetimlerde ise halkin vergi politikalarini etkileyebilecegi en
onemli aract secimlerdir. Se¢imlerle miikellefler, programlarini kendilerine uygun
bulduklar1 partilere ve adaylara, oylarini vermeyi tercih ediyorlar. Boylece, segimler
sonucunda ¢ogunlugu elde eden partinin ya da adaylarin goriislerinin toplum tarafindan
kabul gordiigii varsayilir. Demokratik yonetimlerde halkin yonetime katilmasi vergiye
goniilli katilmi kolaylagtirmaktadir. Bu 6zellik, psikolojik vergi sinirinin, otoriter

devlettekine oranla ¢ok ileride olusmasin saglamaktadir.*®

Normal kosullarda alinan vergilerin arttirilmas1 miikellefler tarafindan bir yiik
olarak goriileceginden tepkilere neden olurken, siyasal ve sosyal nitelikteki bazi
durumlarda beklenen tepkiler olmamaktadir. Ciinkii bu gibi olaganiistii durumlarda
psikolojik vergi smirt esigi yiikselmektedir. Peacock- Wiseman modeli (Sigrama Tezi)
olarak adlandirilan bu modele gore; olaganiistii sartlardan dolay1 devlet bir yandan yeni
gorevler Ustlenir ve yeni harcamalar yaparken, diger taraftan miikellefler de normal
sartlardaki tepkilerini azaltirlar. Ancak olaganiistii kosullar sona erince birden bire
sigrama yapan harcamalar ayni hizda diismez ve konulmus olan vergilerin biiylik bir

kism1 alinmaya devam eder.*®

Y97 Gergek- Yiice, a.g.e. , 5.35- 36
198 Senyiiz, a.g.e. , s.81- 82
199 Cicek, a.g.e.,s.75
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II. MUKELLEFLERIN VERGILEME KARSISINDAKI DAVRANISLARI

Teoride vergilerin miikellefler {izerinde yapmis oldugu etkiler 6deme (gelir) ve
beyan (ikame) etkileri olmak iizere iki bicimde ele alinmaktadir. Gelir etkisi, 6denmis
olan verginin sadece mikellefin satin alma giiciinde meydana getirdigi azalmayi ifade
eder. Ikame etkisi ise, miikellefin ddemis oldugu vergi nedeniyle tercihlerinde bir

degisme olusmast durumunda var olmaktadir.

Mikellefler vergilemenin bu gelir ve ikame etkileri nedeniyle, vergilerin zora
dayanmas1 ve karsiliksiz olarak tahsil edildigi dolayisiyla, bu vergilere karsi siirekli
olarak, stibjektif vergi yiiklerini azaltmak amaciyla gizli ve agik bir bigimde davranig
igerisine girmektedirler. Simdi bu davranis bigimlerini sirasiyla ele alip incelmeye

calisacagiz.

A. KOLLEKTIF KARAR ALMA MEKANIZMASINI YONLENDIRME

Vergilere kars1 kollektif karar alma mekanizmasii yonlendirme iki bigcimde

gerceklestirilebilir. Bunlar oy kaymasi ve baski gruplarini harekete gecirme seklindedir.
1. Oy Kaymasi

Oy kaymasi, segmenlerin biiyiikk bir kisminin ani bir davranis degisikligi
gostererek, hem segimlere katilim oraninda bir sigcrama, hem de siyasi parti tercihlerini
azimsanmayacak Olc¢lide degistirmesidir. Bu gibi durumlarda, bir onceki se¢imle
kiyaslandiginda se¢ime katilan partilerin oy dagiliminda biiyiik bir degisiklik ortaya
cikmaktadir. Tiirkiye’de 1950 secimlerinde Demokrat Parti’nin iktidara gelmesi oy
kaymasma bir Ornek teskil etmektedir. Yine, 2002 yilinda yapilan erken genel
secimlerdeki oylarin dagilimi bir 6nceki secime gore oy degisimi oy kaymasina 6rnek

olarak gosterilebilir.®

Miikelleflerin aleyhine c¢ikmis olan yasalarin istedikleri yonde degismesini
saglamak amaciyla sergilenen miikellef davraniglarindan olan oy kaymasi, verilen

oylarin bir sonraki se¢imlerde beklenmedik ve ani yon degistirmesi seklinde ortaya

20 Cicek, a.g.e., .77
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cikmaktadir. Miikellefler bu anlamda vergi yasarlini takip ederek, yiiklerini azaltmak

icin degisik siyasi tercihlere gidebilmektedirler.201

2. Baski Gruplarim: Yonlendirme

Mukellefler verecekleri oylarla gosterecekleri tepkilerden baska, baski gruplar
aracilifiyla da yasarli etkileyerek vergiden kurtulmanin yollarmi ararlar. En genis
anlamda diisiiniildiigiinde, her zaman ve her yerde yasalar1 az veya ¢ok basariyla
etkilemeye calisan gruplarin oldugu sdylenebilir. Bu gruplarin vergi alanindaki yasalari

etkileme ¢abalari, ¢ok giiclii olarak kendini hissettirmistir.?%

Bir toplumda baski gruplart ¢ok cesitli olup, giiniimiiz toplumsal yasaminda
isveren kuruluslari, is¢i kuruluslari, sendikalar, dernekler, esnaf odalari, ¢ift¢i birlikleri
seklinde oOrgiitlenmektedirler. Ayrica, kilise ve tarikatlar, askeri ya da biirokratik
kurumlar, etnik gruplar, kiiltiirel, siyasal ya da ekonomik elitler ve asiret ya da akraba

topluluklar1 da birer baski grubu olarak g('51'1'ilebilmektedir.zo3

Agir vergi yiikii altinda kaldiklar1 halde, sesini duyuramayan ya da giiglii bask:
gruplarinin varligi sebebiyle dikkatleri lizerine ¢ekemeyen baski gruplarmin sosyal
patlamalara neden olabilecek davranmiglara girmeleri kag¢inilmaz olur. Dolayisiyla bir
karar alinmadan oOnce baski gruplarinin egilimleri gz Oniinde bulundurulmalidir.
Miikellefler, baski gruplar sayesinde ilettikleri isteklerinde her zaman haksiz
degillerdir. Objektif adalet Olciileri i¢inde kalmak sartiyla, miikellefler, vergileri agir
bulabilirler. Bu durumda karar organlari, vergi yasalarinin psikolojik bakimdan

miikellefleri daha ¢ok rahatsiz eden yonlerinin diizeltilmesi yoluna giderler. 204

201 Berksoy, Turgay- Demir, ibrahim, Politik Vergi Cevirimleri: Tiirkiye’de Vergi Yiikii Uzerinde Politik
Etkiler, Tiirkiye'de Vergi Kayip ve Kagaklari, Onlenmesi Yollar, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu,
Antalya, 10-14 Mayzs, 2004, s.516

202 Senyiiz, a.g.e. , s.89

% Cicek, a.g.e, 5.78

24 Demir, a.g.e. , 5.36
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B. VERGIDEN KACINMA

Vergiden kagimma, yasalart ¢ignemeden vergiyi doguran olaya neden
olunmamasi suretiyle vergi yiikiinliin disinda kalma cabalarin1 ifade etmektedir. Vergi
kanunlari; vergi borcunun dogumunu kural olarak vergiyi doguran olaya
bagladiklarindan, miikelleflerin bu olaylara neden olmamalari ya da kendileri i¢in
hukuki bir durumun gergeklesmesine yol agmamalar1 halinde, kendileri i¢in bir vergi
borcu ortaya c¢ikmayacaktir. Miikelleflerin, vergi kapsami disindaki kaynaklardan
kazang veya irat elde etmeye calismasi veya vergi dist servet unsurlarini edinmeye ¢aba
gostermesi vergiden kacinmaya yol acar. > Bu nedenle, vergiye tabi mal ve hizmetleri
satin almamak, vergi konusuna girmeyen kaynaklardan gelir saglamak vb. yollarla

kisiler vergiden kacinilabilmektedirler. 206

Hatta vergisiz veya diisiik vergili sektor veya
bolgelere yonelmek yatirnmcilar icin vergiden kacinmanin baska bir seklini
olusturmaktadir. Vergiden kaginmaya yol agan durumlarin bir kismi1 vergisel tesviklerle
ilgilidir. Kanun koyucu belli kesimlerin gelismesini saglama ve koruma amactyla vergi
kanunlarinda cesitli muafiyet, istisna ve indirimlere yer vermistir. Bu duruma 6rnek
olarak, ucuzlugu ve cevre dostu olmasi nedeniyle araglarda kullanimi tiim diinyada
tesvik edilen Sivilastirilmis Petrol Gazlarnn (LPG), 13 Mart 1995 tarihinde Resmi
Gazete’de yaymlanmis olan 5307 sayili Sivilagtirilmis Petrol Gazlar1 Piyasasi

Kanunu?®’

ile resmen Tiirkiye’de de araclarda kullanilmaya baslamis ve avantajlari
tiiketiciler tarafindan fark edildik¢e kullanimi yaygilagsmistir. Temiz havaya ulagsmak
i¢in Italya, Fransa, Ingiltere, Japonya ve ABD'de vergi muafiyeti getirilen, kullanan
tiikketiciye devlet tarafindan vergi iadesi yapilan, otomobil firmalar1 tarafindan iiretilen
her model arag i¢in, bir serinin LPG'li liretiminin zorunlu kilindig1 diinya uygulamalari

karsisinda®®, Tiirkiye’de ise LPG fiyatlarinin benzin fiyatlarindan yaklasik % 52’ye209

205 Kildis, Yusuf, Tiirk Vergi Sisteminde Vergiden Kaginma, Vergi Diinyasi Dergisi, Mayis, 2007,

sy.309, s.123
Armagan, Ramazan, Tiirkiye’de Gelir ve Kurumlar Vergisi Oranlarinda indirimin Vergi Gelirleri
Uzerine Etkileri, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2007,
C.12, sy.3,5.245

Camadan, Erciiment LPG Piyasasinda Ozel Tiiketim Vergisi: AB Ulkeleri ve Tiirkiye
Uygulamalarinin Karsilastirtlmasi, Vergi Diinyasi Dergisi, May1s, 2009, sy.333, s.177

Seker, Mehmet, LPG’li ara¢ verginizi serh diiserek yatirin, www.yenisafak.com , 11 Ocak, 2001

17 Temmuz 2009 tarihi itibariyle 97 oktan kursunsuz benzinin litre satis fiyat1 3.16 TL, LPG’nin litre
satig fiyat1 1.64 TL’dir. http://benzin.doviz.com/

206

207

208
209
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yakin diisiikliikte olmasi ara¢ sahiplerinin araglarii bu yakita c¢evirmelerine yol
acmaktadir. Bu uygulama ile miikelleflerin vergiden ka¢inmasi, yukarida da belirtildigi
tizere, kanunlara aykiri degildir. Fakat hazineye girecek vergi gelirinde de bir azalmaya

yol agmaktadir. Ancak bunun g¢evresel faktorleri dikkate alindiginda 6nemi fazladir.

Vergiden kaginma uygulamada bir¢ok sekilde gerceklesebilmektedir. Ancak,
genel olarak bunlari iki grup altinda toplamak miimkiindiir. Buna gore, miikellefin
vergiyi doguran olaymn ortaya ¢ikmasi bakimindan vergi konusu ile iligki kurmamasi
birinci gruptaki vergiden kacinma faaliyetleri olarak degerlendirilmektedir. Ikinci
gruptaki vergiden kag¢inma ise, miikelleflerin vergi kanunlarinin bosluklarindan
yararlanmasi ve bu sekilde vergi yiiklerini hafifletmesi olarak degerlendirilmektedir.
Burada vergiyi doguran olaymn ortaya ¢ikmasi bakimindan vergi konusu ile iliski
kurulmakta, ancak bu iligki vergi kanunlarindaki bosluklar sayesinde yasaya uygun

olarak gizlenebilmektedir.?*

Miikellefler, ¢esitli vergi uygulamalarinin kendisine olabilecek etkilerini
asgariye indirebilmek amaciyla profesyonel danigmanlardan, uzmanlardan, vergi
planlayicilar ve muhasebecilerden yararlanabilir. Ozellikle, yiiksek marjinal vergi
oranlarinin gegerli oldugu vergi uygulamalar1 vergiden kaginmay1 6zendirir. Bu durum,
sahip olunan kit kaynaklarin kullanimi ve degerlendirilmesi agisindan olumsuz
sonuclarla karsilagilmasina neden olabilir. Vergiden kaginma; vergilerin olumsuz
Ozendirme yaratmasi dolayisiyla ortaya ¢ikan bir uygulamadir. Saglanmis olan vergiden
kacinma olanaklari nedeniyle, vergi oranlarindaki herhangi bir artis vergiden kaginmay1
artirabilir. Tersine, vergiden kaginma i¢in bosluklar kapatilmis ise yiiksek vergi oranlari,

caligma giiciiniin azaltilmas1 sonucunu yaratabilir. 21

Kanundaki bosluklardan yararlanarak daha az vergi d6deyen bir insan da
kinanamaz. Fakat vergiden kaginma yollarinin ¢ogalmasi da devletin gelirlerinde azalisa
yol agmaktadir. Bu durum kamunun bor¢lanma gereksinimini artirmakta, faizler
yiikselmekte, yatirimlar azalmakta ve paralelinde birgok ekonomik sorunlar daha ortaya

cikmaktadir. Bu baglamda yapilmasi gerekenler; vergi kanunlarindaki bosluklarin

210 Aktan, v. Dgr, a.g.e., s.6
11 Savas, Abdullah, Vergi Dis1 Piyasa Ekonomisi Kapsamu, Etkileri ve Oneriler, www.hukukcu.com,
25Subat, 2009, s. 4-5
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doldurulmasi, mevzuatimizin sadelestirilmesi, eksikliklerin giderilmesi, vergiden
kaginma yollarinin miimkiin oldugunca kapatilmas1 ve o6zellikle denetimlerin
sikilastirilarak vergiden kag¢inma maskesi altinda yapilan vergi kagakgilariin oOniine

gecilmesidir.?*?

B. VERGiI KACAKCILIGI
1. Vergi Kacak¢iiginin Tanimu ve Sekilleri

“Vergi kacakcilig1”; vergilere gosterilen tepkiler icinde en yaygin ve etkin
kullanilan yoldur. Vergi kacakc¢iligi; vergi ile ilgili yiikiimliiliklerin vergi kanunlarina
aykir1 olarak kismen veya tamamen yerine getirilmemesi veya vergi baskisina karsi yasa
dis1 gosterilen tepkileri ifade etmektedir. Boylece miikellefler veya miikellef olmasi
gereken kisiler, vergi O6dememek i¢in gerek yasal yollara bagvurarak vergi
kanunlarindaki yoruma agik hiikiimler veya bosluklardan yararlanilarak, gerekse yasal
olmayan yollardan devleti vergi kaybma ugratmaya yonelebilmektedirler. Vergiden
kaginmanin aksine vergi kagak¢iligi, vergi kanunlarina gore ceza alinmasini gerektiren
eylem ve islemler kapsaminda yer almaktadir. Miikelleflerin vergiye karsi tutumlari
vergi oranlarinda goriilen artisa baglh olarak olumlu tutumdan olumsuz tutuma dogru
degisim gostermektedir. Ozellikle vergi oranlarinin yiiksek oldugu bir vergi sisteminde
miikelleflerin vergi kayip ve kagaklarina yonelik davraniglar: artma egiliminde iken bu
tepki, vergi oranlarinin diigtiriilmesine bagli olarak hem vergi tabaninin genislemesine

hem de kayip ve kagaklarin azaltilmasina katki saglanabilecektir.”*®

Vergi kacakeiligi, bir su¢ olmasinin yanisira, vergi oniinde esitlik ilkesine aykir
diistiigli ve verginin verimini azalttigl icin lizerinde O6nemle durulmasi gereken bir
konudur. Gergekten, kanunen vergi borcu dogdugu halde bu borcunu 6demeyen
kimseler, vergisini diiriist olarak 6deyenler karsisinda haksiz ve gayri kanuni bir avantaj

saglamis olurlar. Bu durum ayrica, verginin veriminin azalmasina da sebep olacagi igin,

22 ¥yldis, a.g.m. , 5.130
213 Armagan, a.g.m. , 5.245-246
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diiriist miikelleflerin yeniden getirilecek vergileri 6demesi karsiliginda daha da miiskiil

. . 214
durumlara diismelerine neden olur.

Vergi kagakciligr davranisim1 Lewis (1982) iki temel gruba ayirmistir. Birinci
grupta, bir faaliyet ile yapilan vergi kag¢irma ve ihmal sonucu meydana gelen vergi
kagirma bulunmaktadir. Ikinci grupta ise kasten vergi kagirma ve bilmeden miikellefin
vergi yiikiinii azaltmak amaciyla belli davranislar sergilemesidir. Ornegin, matrahtan
indirilebilecek giderleri oldugundan fazla gostermek gibi. Diger yandan ihmal sonucu
olusan vergi kacirma ise miikellefin vergi mevzuatina gére yapmak zorunda oldugu
davramslar1 yapmamasidir. Ornegin, bazi gelir kalemlerini beyan etmemek vb. gibi.
Kasten vergi kagirma ile bilmeden vergi kagirma arasindaki fark ise miikellefin
gercekten kacirmayr amaglaylp amaclamadigi ile ilgilidir. Ama genel olarak her iki

kacirma olay1 sonug olarak, vergi gelirlerinde bir azalmaya neden olur.”*®

Miikelleflerin vergi yiikiinden kurtulmak amaciyla bilerek ve isteyerek vergi
kaybina bagvurmalarinin sekilleri pek coktur. Bu sekiller iilkelere ve vergi yapilarina
gore degissebilse de, genel bir ifade ile; Yikiimliiliigiin tesis olunamamasi, vergi
beyannamelerinin verilmemesi, defter tutulmamasi veya yanlis tutulmasi, satis ve
hasilatin belgelendirilmemesi, sahte veya uydurma belge kullanimi, hasilatin defter veya

beyannamelere aktarilmayisi seklindedir.?*°

Miikellefler uygulamada, bir hesap doneminde kacakg¢ilik sekillerinden birini
veya bir kagin isleyebilecekleri gibi, bu sekillerin hi¢ birine uymayan yontemlerden
herhangi birini de yaratabilirler. Ornegin, gelir vergisinde kagakcilik, hasilatin
oldugundan az, giderlerin oldugundan yiiksek  gosterilmesiyle  kolayca
gerceklestirebilecegi gibi, miikellef ¢ok farkli bir uygulama ile yine aym fiili

isleyebilir.?!

24 Nadaroglu, a.g.e. , 5.349- 350

215 Bayrakli, Hasan Hiiseyin- Sarug, Tolga Naci- Sagbas, isa, Vergi Kacirmay Etkileyen Faktorlerin
Belirlenmesi ve Vergi Kagaklarinin Onlenmesi: Anket Caligmasinin Bulgulari, Tiirkiye 'de Vergi
Kayip ve Kagaklart, Onlenmesi Yollari, 19. Tiirkive Maliye Sempozyumu, Antalya, 10-14 Mayts,
2004, s.206- 207

218 Karaman, Vacide, Tiirkiye de Vergi Kagak¢ihgi ve Onlenmesi, (Yaynlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),
Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa, 1994, s.16

24 Senyiiz, a.g.e. , s.94
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2. Vergi Kacakciiginin Sonuglar: ve Azaltilmasi i¢cin Alnmasi Gereken

Onlemler

Vergi borcu dogmus olmasmna ragmen, vergi kanunlarina aykir1 diisen
hareketlerle, verginin hi¢ 6denmemesi veya kismen 6denmesi olarak da tanimlanabilen
vergi kacakcilifi; marjinal vergi oranlarinin yiliksekligi, idari etkinligin diizeyi,
miikelleflerin vergi bilinci ve egitim diizeyleri vb. faktorlerin etkisi altinda ortaya
¢ikmaktadir. Bu nedenle, vergi miikellefinin; vergiyi gayri adil, kot bir dizenleme ve
uygulama olarak karsilamamasinin, vergi karsisindaki davranisi agisindan biiyiik bir

Onemi vardir.

Vergi kacakeiligini sonuglarint mali, ekonomik ve sosyal ve psikolojik olarak {i¢

acidan ele alinabilir.

Bunlardan birincisi olan kagakgiligin mali sonuglari, devlet biit¢esinde vergi
gelirlerini azaltmasi seklindedir. Gelirleri azalan devlet, vergiler yadda emisyonla
kapatmaya calisir. Eger vergilerle karsilanmaya kalkigilirsa, bu finansmana, vergi
kagirma egilimi ya da olanagi bulamayanlar katilmak zorunda kalacaklardir. Ote
yandan, emisyona bagvuruldugunda, fiyatlar yiikselir ve miikelleflerin satinalma giicleri
azalir. Vergi kagiran miikelleflerin neden oldugu bu durum, vergi kagirmayan
miikellefleri zarara sokmakta ve ortaya c¢ikan enflasyon nedeniyle onlarin satinalma

giiclerinin azalmasina yol agmaktadir.?*®

Kacakeiligin yarattigi ikincisi olan ekonomik durum ise, miikellefler arasindaki
rekabet esitligini zedelemesidir. Ayni 1§ kolunda vergi kaciran miikellef, vergi
kacirmayanlara gore, gizli ve kotii bir siibvansiyon saglayarak maliyetlerini diistiriir.
Maliyetlerin diigmesi, bu miikellefe hem {irlinlerini daha diisiik fiyattan satinalma
olanagi verir, hem de, anormal kar elde etmesine sebep olur. Vergisini diiriist bir sekilde
0deyen mukellefler ise, bu kosullarda, her zaman piyasadan ¢ekilme ve silinme tehlikesi
ile karsi karsiya kalirlar. Miikellefin piyasada kalabilmesi ve rekabet kosullarini
esitleme c¢abasi, diiriist kisilerin vergi kagirmalarina neden olur. Aksi takdirde, diiriist
mukellefler, piyasadan g¢ekilme riskiyle karsi karsiya kalirlar. Kacak¢iligin, rekabet

esitligini zedelemesi yaninda yeni vergi konularinda da kagakcilik yapilamasina neden

28 Cicek, a.g.e. , 5.86- 87
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oldugu bir gercektir. Ornegin, alim satim muamelelerinin bir kismim gizleyerek tam
beyanda bulunmayan bir tiiccar, katma deger veya satig vergisinden, kisisel harcama,
gelir, servet ve stok vergisinden de kacirabilir. Boylece, bir vergide meydana gelen
kacakeilik, hem ayni hem de farkli miikellefler agisindan vergi kapsamina girmen vergi

konularinda kagak¢ilik yapma imkénini ortaya ¢ikarmaktadir.

Kagakeiligin yarattigi ligiincii sonug ise sosyal dengenin bozulmasidir. Siiphesiz,
kacake¢iligin yaygin oldugu bir donemde, meydana gelen biitce agiklarinin, varolan ya
da orani arttirilan vergilerle karsilanmasi dogal bir yoldur. Fakat boyle bir durumda
vergi kacirmayan ya da kagirmaya firsat bulamayan miikellefler, kendi vergilerine ek
olarak, baskalarma isabet eden verginin de bir kismimni 6demek zorunda kalirlar.
Ornegin, iilkemizde kaynakta kesinti yolu ile vergisi 6denen iicret ve maas geliri elde
edenlerle diger az gelirliler, kacakc¢ilik yapamadiklarindan, vergi yiikiinii vergi yiikiinii
en agir sekilde hissetmektedirler. Kacakeiligin yarattigt bu dengesizlik, bu vergi
yikiimliiliiklerini  fazlasiyla etkiledigi gibi, varolan dengesizligi de arttirmis

olmaktadir.?®°

Vergi kagak¢iligimmin dnlenmesi icin alinmasi gereken oOnlemler olarak; vergi
ahlakinin yiikseltilmesi, yeterli denetlemenin saglanmasi, kacake¢ilia uygulanan
cezalarin diizenlenmesi, kagak¢iligin dnlenmesinde denetleme orani ve vergi cezasinin
beraberce uyumlu hale getirilmesi, vergi yargisi i¢in gereken siirenin azaltilmasi,
vergilerin ve vergi kacak¢iliginin agiklanmasi, ihbar miiessesine islerlik kazandirilmast,
yiikiimliliiklerin belirli hukuki bi¢imlerde kurulmasimin desteklenmesi, vergi affina
gerektiginde yer verilmesi, serbest mali misavirlik yasasinin ¢ikartilmasini

gosterebiliriz.

Bu Onlemelerden en etkin silah yogun ve yaygin vergi denetimidir. Bir giin
denetlenecegini  diistinen  miikellefler vergi kagirma egilimine  girmekten
kaginmaktadirlar. Fakat iilkemizde vergi denetiminin etkin olmamasi bu kaginmay1
Onleyici bir unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir. Vergi denetimimizin etkin olmamasinin ¢ok

cesitli nedenleri vardir ki, bunlarin basinda ger¢ek anlamda vergi inceleme sayisi ¢ok

29 Senyiiz, a.g.e. , 5.95

220 Karaman, a.g.e. , 5.29-30
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azdir. Vergi inceleme elemani olarak sayillan elemanlarin ¢ok biiyiik bir kismi ayni
zamanda inceleme disindaki islerle de ugrasmaktadirlar. Tiirkiye'de uzun vadeli bir
denetim planlamasi yapilmamis, denetim birimlerinin hedef kitlesi net olarak
belirlenmemistir. Ozellikle yerel teskilatlarda vergi inceleme elemanlarmin egitim
diizeyi ve bilgi birikimi ¢ok azdir ve teknolojik altyapidan da yoksundurlar. Biitiin bu
nedenler vergi denetimini yetersiz kilmaktadir. Ayrica, Anayasal bir sorumluluk olan
vergi 0deme konusunda en az devlet kadar vatandaslarinda gerekli 6zen ve itinayi
gostermeleri sarttir. Miikelleflerin bu dogrultuda bilinglendirilmesi gerekmektedir ve bu
amagla 0gretim kurumlarinin her asamasinda, her sektorde, her tiirlii ara¢ kullanilarak
gerekli egitim verilmelidir. Vergi kagakciligi acisindan  oOzellikle vergisini
O6demeyenlerin vergi yiiklerini diger bireylerin yiiklenme durumunda olduklari, zihinlere
yerlestirilebildigi takdirde kitlelerin vergi olaymna yaklasimlari farkli olacaktir.
Muikelleflerin 6dedikleri her kurus verginin sonugta kamusal mal ve hizmet olarak

kendilerine geri donecegine inanmalari gerekmektedir.?**

D. VERGI BORCUNUN GEC ODENMESI

Miikelleflerin vergiye karsi gosterdikleri davranis bi¢cimlerinden birisi de vergi
borcunun ge¢ ddenmesidir. Alisilmis davranis tilirlerinden farkli 6zelliklere sahip olan
vergi borcunun ge¢ ddenmesi, yasalara aykiri bir durum teskil etmemesi nedeniyle vergi
kacakciligindan ve daha az vergi 6demeye neden olmamasi dolayisiyla da vergiden
kagcinmadan ayrilir. Yani vergiden kaginmada, herhangi bir bigimde ge¢ 6demeye ve
buna ilisgkin zamma rastlamak miimkiin degildir. Fakat zamaninda 6denmeyen vergi
bor¢larimin bir bedeli olarak gecikme zammi uygulamas: hemen hemen biitiin

sistemlerde mevcuttur.?%?

Mikellefin vergi borcunu geciktirmesi, kredi faiz orani ile gecikme zammi orani
arasindaki uyumsuzluktan kaynaklanmaktadir. Gecikme, gecikme orani ile kredi faiz
orani arasindaki farka bagl olarak artma gosterir. Yani, miikellef alacagi kredinin faiz

tutarini, vergiyi ge¢ 6demekle karsi karsiya kalacagi gecikme zammu tutarindan fazla

22! Biger, a.g.e. , 5.68- 135
222 Karaman, a.g.e. , 5.8
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bulursa, tahakkuk ettirdigi vergiyi 6édememe yoluna gidebilir. Dolayisiyla, miikellef

Odeyecegi vergiyi ge¢ ddeyerek, ddenmeyen vergiyi ucuz kredi olarak kullanmayi tercih

edebilir.??®

Ekonominin i¢inde bulundugu enflasyonist kosullar ile kredi arz ve talebine
bagli olarak, faiz oranlar1 degisebilir. Boylece, yiikselecek faiz oranlari, vergi 6dememe

yoluyla finansman ihtiyacini karsilamay1 avantajli hale getirebilir.

E. VERGI YANSIMASI

Uzerinde vergi yiki bulunan bir kisi, sundugu hizmet yada sattig1 malin fiyatin
vergi tutar1 oraninda yiikselterek vergi yiikiinden kurtulabilmektedir. Baska bir ifadeyle,
vergiyi 6deyen bir kimse eger gercekte onun yiikiinii tagimiyorsa vergileme yoniinden
bir yansima var demektir. Vergi ile gelir arasindaki iligkileri, vergi yansimasi ortaya
cikarmaktadir. Vergileme olayinda, vergilendirilmek istenen gelir ile vergiye muhatap
gelir ayni degildir. Ciinkii kanunla belirlenen miikellef, kendi gelirine veya sermayesine
diisen vergi yiikiinden kurtulmaya c¢alisacaktir ve fiyat mekanizmasindan
yararlanacaktir. Miikellefin bu ¢abasinin, milli gelirin boliisiimiine ¢ok biiyiikk 6nemi

vardir.?*

Teori ve uygulamada yansima kavraminin igerigi konusunda tam bir goriis
birligi olmamakla beraber, Seligman’dan bu yana bir verginin yansimasi, ‘“vergi
odeyicisinin- diger iktisadi kosullar ayni kalmak kaydiyle- kanunen ddemekle yukimlu
oldugu vergi yiikiinii, gelir ve servetinde degisme olmayacak sekilde bir veya birden
fazla kisiye devretme” siireci olarak bilinmektedir.?® Yani yansima, 6denen vergilerin
kismen yada tamamen bagkalarina aktarilmasidir. Burada vurgulanmak istenen nokta,
yansima siireci yoluyla vergi 6deyicisinin vergi yiikiinden kurtuldugudur. Vergiyi yasal

yada iktisadi bir bigimde yansitabilecegini bilen bir mikellef, vergi Odemekten

2 Demir, a.g.e. , 5.40
224 Sinanoglu, a.g.e. , 5.59
225 Tuyrhan, Salih, Vergi Teorisi, Fakiilteler Matbaasi, Istanbul, 1977, 5.361- 362
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kaginmamasi i¢in bir sebep gérmeyecektir. Vergiyi yansitmadaki amag¢ ddenen vergiyi

azaltarak bir rahatlamanin saglanmamdlr.226

Vergilerin yansitilmasiyla {izerine vergi yansitilan miikellefler, kendi vergilerine
ek olarak, baskalarinin vergilerini de yiiklenmek durumunda kalabilmektedirler. Bu
nedenle, miikelleflerin vergiye iliskin gercek tepkilerinin aragtirilmasinda, yansimalari
da dikkate alan bir degerlendirme yapilmalidir. Bu gibi bir degerlendirme ise, her

seyden Once, yansima olasiliklarinin bilinmesine bagl bir olaydir.

Yansima olayr hem mali, hem de sosyal ve ekonomik bakimdan 6nemlidir.
Siiphesiz, yansima ekonomik bakimdan vergi yiikiinii devreden kisinin satinalma
giiclinii arttirir, devralan kimseninkini ise azaltir ve yatirnm ve iiretim faaliyetlerini
engeller. Sosyal adalet bakimindan ise yansima olayi, bazen vergi yiikiiniin bireyler ve
smiflar arasinda adaletli bir sekilde dagilmasina hizmet ederken, bazen de biiylik
adaletsizliklerin meydana gelmesine yol acar. Goriildiigii gibi, yansima olayinin ¢ok
yonlii etkileri bulunmaktadir. Yansima olayinin toplumda sosyal ve ekonomik yonden
kotii sonuglar dogurmasini 6nlemek igin gerekli tedbirlerin gelistirilmesine dikkat etmek

gerekir.?’

F. VERGI GREVI

Vergiden kagmma ve vergi kagakciligi, vergiye karsi bireysel davranis
tiirlerinden olmasina karsin daha az rastlanan vergi grevi veya vergi reddi olgusu ise
miikelleflerin kollektif olarak bagvurduklar1 bir davranis tiiriidiir. Bu ylizden, vergi grevi
belirli bir kisi yerine, grubu olusturan kisilerin vergi karsisindaki ortak davranislarini
ifade eder. Ve bu haliyle kolektif davranislar, heniiz olgunlasmamis toplumlarda
bireylerin psikolojik varliklarinin disa yansiyan simf bilinci belirtileri olarak kabul
edilir. Kollektif miikellef davraniglarinin tiirleri ise, ayaklanmalar, toplu gdsteriler, vergi

denetim ve tahsilatin engellenmesi seklinde ortaya cikmaktadir.??

226 Demir, a.g.e. , 5.43
227 Sinanoglu, a.g.e. , .65
228 Senyiiz, a.g.e., s.110
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Maliye tarihine bakildigi zaman, vergi sistemlerine veya onu temsil eden
iktidarlara kars1 cesitli eylemlerin yapildigi goriiliir. Bu eylemlerin temel nedeni, hakim
siniflarin  vergi politikalarindaki basarisizliklaridir. Eski Yunan, Roma ve Alman
Emperyalizmi bu tiir kollektif davranislarin sonucunda yikilmistir. Hollanda ispanya’ya
bu ylizden karst gelmis, Boston’da cay bunun igin yakilmis, hatta Amerika’nin
bagimsizlig1 ve Fransa’nimn Ihtilalinin temellerinde bile vergiye karsi kollektif tepkiler
yer almaktadir. Yine vergilere kars1 gosterilen tepki 6rneklerinden en tipik olan1 1954
yilinda Fransa’nin Lot Vilayetinde yasanmistir. Esnaf ve zanaatkarlarin agir vergi
baskisi altinda bulunmasindan kaynaklanan vergi hosnutsuzlugu Pierre Poujade’nin
atesli vergi aleyhtarligi kampanyasi ile ayni sinif mensuplart arasinda siddetle yayilmig
ve kollektif bir vergi reaksiyonu olarak vergi tarihine ‘“Poujade Hareketi” adiyla

gegmistir.zzg

Ozelikle kamu otoritesinin zayifladigi ve otoritenin kotiiye kullamldig: bir
donemde vergi grevlerine gidilmesi siyasal yapi ic¢in biiyiik bir tehlikedir ve vergi
yasalarina karsi ayaklanarak vergi grevine giden miikellefler kamu otoritesinin zayif
diismesine ve kamu hizmetinin aksamasima neden olur. Sonucu ne olursa olsun
engellenmesi c¢ok giic olan vergi grevlerine, vergi yonetimlerinin kayitsiz kalmasi

o e es 2
diistiniilemez. 30

G. VERGININ KAPITALIZASYONU

Yansimayla yakindan ilgili olmakla beraber, 6nemli derecede farklilik gosteren
bir bagka olgu var, bu verginin kapitalizasyonu veya amortismanidir. Kapitalizasyon, bir
verginin vergilendirilen malin fiyatindan neden oldugu degisme mekanizmasina
dayanir. Kapitalizasyon, 6zel bir servet vergisi nedeniyle, gelir getiren servetlerin
kapitalize degerinde meydana gelen azalma anlamina gelir. Bu azalma, ayn1 zamanda

konan verginin kapitalize degerine esit olmaktadir.?*!

22 Cicek, a.g.e., .94

%0 Karaman, a.g.e. , 5.9
231 Nadaroglu, a.g.e. , s.345
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Yeni bir vergi konulmasi durumunda, serveti almak isteyen bir kisi, 6deyecegi
vergiyi diisiinerek, serveti diisen kapitalize degerden almak isteyecektir. Bu durumda,

vergiyi satici yiikklenmek zorunda kalacaktir.

H. VERGI CENNETLERINE GOC

Miikellefler, 6dedikleri vergi yiikiinii agir bulduklar1 ve bu yiikiin adil olmadig1
inancinda olmalari1 durumunda, kendilerini yada vergiye konu olan unsurlarini daha az
vergi Odeyebileceklerini diisiindiikleri sektor, bolge veya iilkelere aktarmalar1 soz
konusudur. Hatta bazi1 iilkeler de kaynaklari kendilerine ¢ekebilmek igin ciddi
boyutlarda vergi indirimleri uygulamaktadirlar ve bazen alacaklar1 kimi vergilerden de
vazgecebilmektedirler. Bu gibi {ilkeler, “vergi cennetleri” olarak maliye literatiiriinde
yer almaktadirlar. Genis anlamda vergi cennetleri, yukaridaki 6zelliklerinin yaninda
diger {iilke vergi otoriteleriyle bilgi degisimine yanasmayan {ilkeler olarak da

tanimlanmaktadir.>?

Literatiirde “kiy1 bankacilig1” ve “tercihli vergi rejimleri” olarak gibi adlarla da
anilsa bile, bu iki kavramdan daha genis bir anlam ifade eden vergi cennetleri
genellikle, kiigiik niifus ve yiizol¢limiine sahip ada devletlerden olugmaktadir. 20 Ocak
1998 tarthinde OECD Vergi Sorunlart Komitesi’nin agikladigr “Zararli Vergi Rekabeti-
Yiikselen Global Bir Sorun” adi raporunda bir iilkenin vergi cenneti sayilabilmesi igin
dort kriteri tagimasi gerektigi vurgulanmistir. Bu dort kriterden birincisi, hi¢ vergi
olmamas1 veya diisiik vergi vergileme yapilmasidir. Bu gruptaki iilkelere Hong Kong,
Panama, Barbados, Jamaica, Liberya, Cebelitarik, Cayman Adalari, Bermuda,
Liksemburg, Isvigre’yi drnek olarak gosterebiliriz. ikincisi ise, gizlilik kuralina siki
stkiya bagli kalinmasidir. Bu kriter dogrultusunda, bankalarla is yapan kisi ya da
kuruluslara ait bilgiler ve ticari sirlar, hi¢bir sart ve kosulda ti¢lincii kisi, kurulus ya da
iilkeye verilmemektedir. Ugiincii kriter vergi yasalarinin seffaf olmasidir. Bu iilkelerde,
idare ile vergi miikellefleri arasinda oran ve matrah konusunda 6zel anlasmalara imkan
veren yasal diizenlemeler yer almaktadir. Bu sekilde, kara para aklama faaliyetleri ile

vergi kagakeiligr da kolaylastirilmaktadir. Son ve dordiincii kriter ise, fiilen faaliyette

%2 Senyiiz, a.g.e. , 5.113
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bulunulmamasidir. Asil faaliyet baska gerceklestigi halde, bu iilkelerde sadece bir daire,
masa, ofis, telefon ve sekreter bulundurmak suretiyle kagit iizerinde faaliyetlerini

gerqeklestirmektedirler.233

1998 Raporuyla olusturulan Forum tarafindan, vergi cennetlerine yonelik 47
tilke tespit edilmis ve bunlar hazirlanan raporlarla 6zel olarak degerlendirilmistir. 2000
yilindaki raporda ise vergi cenneti tamimina uymakla birlikte, bu faaliyetlerde
vazgececegi taahhiidii altina giren iilkelerin ad1 listeden ¢ikartilmasi ile birlikte bu say1
35’e dustriilmustiir. 31 Aralik 2005 tarihine kadar bu iilkelerden de, tahrip edici
nitelikteki vergi uygulamalarini kaldirma s6zii verenler “isbirligine giren iilkeler”
kategorisinde degerlendirilerek her hangi bir yaptirnm uygulanmayacak, isbirligine
girmeyenler ise yaptirima maruz kalacaklardir. Sonug olarak, 2003 Aralik itibariyle
isbirligine yanagmayan veri vergi cennetleri listesinde Andora, Liechtenstein, Liberya,

Monaco ve Marshall Adalarindan olusan 5 tane vergi cenneti bulunmaktadir.®*

233 Bilici, Nurettin, Vergi Cennetleri ile Miicadele, Tiirkiye de Vergi Kaywp ve Kagaklari, Onlenmesi
Yollari, 19. Tiirkiye Maliye Sempozyumu, Antalya, 10-14 Mayis, 2004, s.604- 607
Cicek, a.g.e., s.95
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UCUNCU BOLUM
TURKIYE’DE VERGI MUKELLEFLERININ VERGILEMEDE YAPILAN
DEGIiSIKLIKLERE BAKIS ACILARININ DEGERLENDIRILMESI

I. VERGILEMEDE YAPILAN DEGIiSIiKLIKLERIN MUKELLEF VE
MALI YAPI UZERINDEKI ETKISININ INCELENMESI

Devlet her gegen yil artan kamu harcamalarini karsilamak {izere vergiye daha
cok ihtiya¢ duymaktadir. Vergi 6demekle yilikiimlii olanlar ise artan harcamalari bilseler
bile, kendi satin alma giiclerini azaltan vergiye kars1 cesitli yollarla tepki
gostermektedirler. iste tam bu nokta da devlet acisindan yapilmasi gereken, miikellefi
vergi vermekten uzaklastiran nedenleri ortadan kaldirarak, vergi vermeye sevk edecek
uygulamalari, kolayliklar1 ve degisiklikleri getirerek mukellefin vergi 6demesinin

saglanmasidir.

Vergilere kars1 miikellef psikolojisi dikkate alindiginda miikelleflerin hissederek
O0deme yapacaklar1 vergileri O6demekten kagindiklar1 bilinmektedir. Miikellefler
hissetmeden 6deyecekleri vergileri 6deme konusunda daha olumlu davranmaktadirlar.
Bu konuda karsimiza ¢ikan durum dolaysiz vergi sisteminden dolayli vergi sistemine
gecis durumudur. Bu uygulama hem mukellefe hem de devlete kolaylik saglamaktadir.
Mukellef vergi 6deme konusunda vergi dairesi ve devletin diger vergileme islemleri ile
kars1 karsiya kalmamaktadir. Devlet ise verginin 6denmesi ya da vergilemenin diger
asamalar1 ile fazla ugrasmamis olmaktadir. Ancak bu tiir vergi uygulamalarinda vergiyi
Odeyen kisiler agisindan Onemli olan nokta ise dolayli verginin oranidir. Verginin
Odenebilirliginde dolayli vergi oraninin yiiksekligi vergi ddemede miikellefi geri

cekmektedir.

Vergilemede, dolaysiz vergilerden dolayli vergi uygulamalarma yonelisin
yaninda, miikellefin psikolojik durumunu etkileyen diger maddi ve sekli miikellefiyetler
de Onemli sonuglar dogurmaktadirlar. Bunlar1 da asagidaki sekilde ele almak

mUmkuindr.
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A. VERGILEMEDE YAPILAN DEGIiSIKLIKLERIN MADDI
MUKELLEFIYET ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Vergilemede  yapilan  bazi  degisikliklerin  miikellefiyet  agisindan
degerlendirilmesi adli bu baslikta, miikellef psikolojisini vergi 6deme agisindan olumlu
yonde etkileyen dolaysiz vergiden dolayli vergiye gecis uygulamasi, diinyada yasanan
ekonomik krize bagl olarak Tiirkiye’de de yasanmakta olan bu krize kars1 hem devlet
acisindan hem miikellef agisindan alinmig bir takim tedbirler ile vergi tahsilatini
saglamak, hizlandirmak amaciyla bagvurulan uygulamalar ele alinmistir. S6z konusu
krizle ilgili alinan tedbirler; kamuoyuna "Varlik Barigi" adi altinda sunulan "Bazi
Varliklarin Milli Ekonomiye Kazandirilmasi Hakkinda Kanun” kapsaminda yapilan
degisiklikler, yasanan ekonomik kriz dolayisiyla bazi sektorlerde uygulanan gegici
Katma Deger Vergisi (KDV) ve Ozel Tiiketim Vergisi (OTV) indirimleridir. Ayrica,
hem devletin tahsilatin1 saglamak hem de kriz dolayisiyla zor durumda kalan vergi
miikelleflerinin kamu borg¢larin1 6demek igin getirilen tecil ve taksitlendirme kolayligi,
vergi aflart ile ilgili daha Once yapilmig bir anket ¢alismasinin bulgulari da ele

alinacaktir.

1. Dolaysiz Vergiden Dolayh Vergiye Yonelmenin Etkisi

Bir ulkenin vergi sistemi, genel ekonomik, hukuksal, sosyal ve yonetsel
sisteminden soyutlanamaz. Cagdas bir vergi sisteminin varligi, o lilkede devletin cagdas
bir yapilanma icinde olmasma baghdir. Cagdas devlet ise, ekonomik bakimdan
gelismis, enflasyonu kontrol altina almig, ekonomik istikrari saglamis ve kurumlari
koordinasyon i¢inde calisan bir devlettir. Bu devletlerde politik siire¢ tarafindan vergi
yapilart kolaylikla degistirilebilir ve toplumdaki tercihlere uygun bir vergi yapisi
kurulabilir. Bu bakimdan vergilemenin tek amaci kamu harcamalarini karsilamak igin
yeterli Olctde gelir elde etmek degil, ayn1 zamanda tarh ve tahsil giderlerini asgari

seviyede tutmak, piyasada rekabet bakimindan tarafsiz olmak, piyasada etkinligi
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bozmamak ve gelir elastikiyeti yaninda vergi esnekliginin de yiiksekligini

saglamaktir.?®

Sosyal devletin vergi adaleti ile ilgili temel ilkesi olan “mali glice gore
vergilendirme ilkesi”, 1982 Anayasasinin 73. maddesinde yer almaktadir. Buradaki
“mali gli¢” kavramini maliye teorisindeki “6deme giicii” kavrami ¢ergevesinde ele alip
yorumlamak miimkiindiir. Genel anlamda 6deme giicii, kisinin, kendisinin ve ailesinin
yasamini asgari diizeyde siirdiirmeye yetecek gelir miktarinin {izerindeki gelir kismini
ifade etmektedir. Gelir, servet ve harcamalar ise bireylerin 6deme giiciinii teskil eden
baslica unsurlardir. Mali giice gore vergilendirmenin yolu vergi yiikiiniin adaletli ve

dengeli bir bigimde dagilimindan gegmektedir.?*

Vergi yikiiniin adaletli ve dengeli dagilimi incelenirken, bagvurulan
yontemlerden biri de toplam vergiler icindeki dolayli ve dolaysiz vergilerin oranlarinin
karsilastirilmasidir. Vergi adaletini saglama bakimindan, gelir lizerinden alinan dolaysiz
vergiler daha etkilidir. Ciinkii artan oranli vergi tarifeleri, indirim, istisna, muafiyet ve
en az ge¢im indirimi gibi uygulamalarla dogrudan vergi 6deme giicti ile iliski
kurulabilmektedir. Odeme giiciine uydurulmasi gii¢ olan dolayl vergilerde hicbir ayirim
yapmadan her miikellefin ayn1 vergiyi 6demesi ise biiyiik bir adaletsizliktir. Ciinkii
Odenen verginin ayni olmasi, 6deme giicii arttikga vergi oranini diisiirecektir. Bu durum
vergi terminolojisinde tersine “artan oranlilik” kavramu ile ifade edilmektedir. Tersine
artan oranl bir yapiya sahip olan dolayli vergilerde 6ddenen vergi, alt gelir grubundaki
kisiler icin daha biiyilkk 6nem ifade etmektedir. Yani, dolayli verginin uygulandig
uriinlerin diisiik gelirlilerin biitcesindeki payi, yiiksek gelirlilere gore daha fazladir.
Dolayistyla vergi yiikii asil olarak diisiik ve sabit gelirliler lizerinde kalmaktadir ve bu
nedenle, dolayli vergiler adil olmadigi gibi gelir dagilimin1 bozucu bir etkiye de

sahiptir.’

% Yiice, Mehmet, Verginin Mali Amac1 Agisindan Kirgiz Vergi Sisteminin Degerlendirilmesi, Mevzuat
Dergisi, Haziran 2004, sy.78, Y:7, http://www.basarmevzuat.com/dergi/2004-06/a/04.htm

2% Yiice, Mehmet, Tiirkiye’de Gelir Dagilimindaki Adaletsizligin izlenen Vergi Ve Harcama Politikalar1

ile Baglantisi, fs- glic Endiistri Iliskileri ve Insan Kaynaklar: Dergisi, sy.2, Cilt: 3, No: 73, 2001,

http://www.isgucdergi.org/?p=makale&id=73&cilt=3&sayi=2&yil=2001

Yiice, Mehmet, Tiirkiye’de Uygulanan Vergi Politikalarina Sosyal Devlet Anlayisi1 Cergevesinde Bir

Bakis, Yayinlanmamis Ders Notlari
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Fakat dolayli vergilerin her zaman adaletsiz oldugunu sdylemek miimkiin
degildir. Cunkl liks mallar iizerine salinan ya da digsallik yaratan iiretime konulan
dolayli vergiler “diizeltici” nitelikte ve bozuk olan bireysel gelir dagilimini kismen
dengeleyen vergilerdir. Tiirkiye’de bazi ithalat kalemleri {izerine uygulanan yiiksek
fonlar, dolayli vergi oranlarimi yiikselterek, gelir dagilimini bozmamakta, “aksi
diizeltici” bir islev gormektedir. Ayn1 zamanda, bu tir vergilerin, benzer i¢ Uretim
kalemleri Uzerindeki koruyucu etkileri nedeniyle, tekelci piyasa olusmasina ve tiiketici
rantlarmin asir1 kér olarak iireticiler tarafindan somiiriilmesine neden olmalar1 giindeme
getirilebilir.  Boylece, bu wvergiler, en direkt yoldan bozucu etki de
olusturabilmektedirler. Dolayli-dolaysiz vergilerde dikkat edilmesi gereken diger bir
hususta, dolaysiz vergilerin her kosulda yatay ve dikey vergi adaletini saglayamayacagi

ve bu ylizden gelir dagilimini diizeltici sonug olusturmaktan uzak olabilecegidir. 238

Genel olarak, Tirkiye’de 1980 sonrasinda uygulanan iktisadi ve mali
programlar, hem i¢ talebi kisma programina destek vermek ve vergi tesviklerinin yol
actig1 kaynak kaybini teldfi etmek, hem de ihracatta i¢ vergi maliyetlerini mahsup
edilebilir hale getirmek amaciyla, dolayli vergilere agirlik vermis ve bu uygulamay1
daha sonraki yillarda da siirdiirerek, adeta vergi ylUkinl alt ve hatta yoksul gelir
gruplarina mal eder hale doniistiirmiistiir. Ayrica, siyasal partilerin kendilerini iktidara
getiren zengin kesimleri vergilendirecek ongoriiden yoksun bulunmasi, diger yandan
dolayli vergilerin tahsilinin kolay ve ekonomik olmasi, hatta devletin vergi tabanini
genisletemeyip siirekli dolayli vergileri arttirma yoluna gitmesi, dolayli vergilerin

39 Ozetle, Tiurk mali

toplam vergiler igerisindeki paymin Onemini ar‘[lrmls,tlr.2
mevzuatinin uygulama sonuclarma bakildiginda, ge¢misten gilinlimiize “dolaysiz
vergilerle “dolayl vergilerin” yer degistirdigini, 1970'li yillarda vergi gelirleri icerisinde
%60 olan “dolaysiz vergilerin” paymin son yillarda %38'lere dﬁstﬁgﬁnﬁ24o, bunun

aksine KDV, Akaryakit Tiiketim Vergisi, Ek Vergi gibi dolayli vergilerin genel toplam

8 Yiice, Yaymlanmamis Ders Notlari

% Yiice, Yaymlanmamis Ders Notlari

0 Biiyiikdere, Koksal, Tiirkiye’de Gelir Dagilimi, Giimriik Diinyast Dergisi, 01 Ocak, 2009, sy.51,
http://www.gumrukkontrolor.org.tr/Yayinlar/Dergiler/51/2.html
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icindeki paymin neredeyse % 60 civarinda oldugunu soOyleyebiliriz. Bu da vergi

yiikiiniin adil dagiimadiginin temel gdstergelerinden birini olusturmaktadir.?*!

Her ne kadar giliniimiizde, gelismis iilkelerdeki vergi sistemleri dolaysiz
vergilerden dolayli vergilere dogru bir egilim gosteriyorsa da, o iilkelerdeki gelir
diizeyinin yiiksekligi, sosyal nitelikli transfer harcamasi uygulamalari, sosyal giivenlik
sisteminin yayginligi, KDV oranlarinin harcama kalemlerinin aile biitgesindeki
Onemlerine gore kategorize edilerek saptanmasi ve minimum ge¢im diizeyi altinda
bulunan sosyal katmanlara gelirlerinin artirllmasi baglaminda gelistirilen direkt
miiesseseler ve bu mahiyetteki diger uygulamalar dikkate alindiginda, harcama vergileri
kisisellestirilmekte ve bu vergilerin gelir bozucu 6zelligi ortadan kalkmaktadir. Fakat
yukarida anilan miiesseseler Tiirkiye’de mevcut olmayip, vergilerin fiskal amaci 6n
planda tutulmakta ve hicbir kisisellestirme yapilmaksizin, yoksul zengin ayirimi
gozetilmeden her kesime esit olarak KDV oranlar1 uygulanmaktadir. Bu ise, yoksul
tabakalarin marjinal harcamalar1 iizerindeki vergi yiikiini daha da agirlagtirirken,

varlikli kesimin harcamalariin vergisini giderek hafifletmektedir. 242

Tiirkiye’de vergide adaletinin saglamast ve gelir dagiliminin diizeltilmesi,
dolayisiyla da vergiye goniillii uyumun yani miikellef psikolojisini vergilere karsi
olumlu kilma baglaminda atilacak en 6nemli adim, asgari ticretin vergi dis1 tutulmasi ve
en az ge¢im indiriminin uygulanmasidir. Asgari tcret izerinden vergi yukinin
kaldirilmasiyla marjinal tiikketim egilimi yiiksek olan bu kesimin gelirinde meydana
gelecek artis, tiiketim harcamalarina yansiyacak ve bu durum da talep artisi olarak
ekonomiye bir canlilik kazandiracak, yani miikelleflerin vergilere goniillii uyumunu

olumlu yonde etkileyecektir diyebiliriz.

241 Akyol, Murat, Tiirk Vergi Sistemindeki Temel Sorunlar, Kasim 2003,
http://kaykusuz.tripod.com/id26.html
2 Yiice, a.g.m. , 2001
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2. Ekonomik Kriz Dolayisiyla Basvurulan Bazi1 Tedbirlerin Durumu
a. Varhk Barisi Uygulamasinin Incelenmesi (Varhk Barisi Kanunu)

5811 sayilh “Bazi Varliklarin Milli Ekonomiye Kazandirilmasi Hakkinda
Kanun” 22 Kasim 2008 tarih ve 27062 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige
girmistir.**® S6z konusu kanun, gercek ve tiizel kisilere ait olup yurt disinda bulunan
para, doviz, altin, menkul kiymet ve diger sermaye piyasasi araglarinin ekonomiye
kazandirilmas1 ve tasinmazlarin kayda alinmasi ile yurt icinde bulunan ancak
isletmelerin 6zkaynaklar1 icinde yer almayan bu tiirden varliklarin sermaye olarak

konulmak suretiyle isletmelerin sermaye yapilarinin giiglendirilmesini amaglamustir.?**

Varlik Baris1 Kanunu'yla miikelleflere, 1 Haziran tarihi itibariyle yurtdisindaki
varliklarim1 veya ayni tarih itibariyle kayitdisi kalmis yurti¢i varliklarin1 30 Eyliil
tarihine kadar beyan ederek ve beyan ettigi yurtdisi varliklart tizerinden % 2, yurtigi
degerler iizerinden de % 5 vergi Odeyerek kayitdisinda kalmis bu varliklarint kayit
altina alma olanag1 sunulmustur. Ote yandan kanunla gergek ve tiizel kisilere, bu sekilde
kayda alinan ve lizerinden vergi 6denen degerler veya varliklar dolayisiyla bir vergi
incelemesi yapilmayacagi ve bir tarhiyata konu edilmeyecekleri gilivencesi
verilmektedir. Bu giivence hem bu varliklarin nereden olustuklari hem de bugiine
kadarki beyan olunmamis getirilerini kapsamaktadir. Ancak beyan olunan varliklarin
beyan tarihinden sonraki getirileri, vergi mevzuatina ve inceleme hiikiimlerine tabi

olacaktir.?®

Biitiin bu avantajlara ragmen gecen sene kabul edilen ve yararlanma siiresi dolan
Varlik Barist Kanunu, kendisinden beklenen sonucu vermemis, yani, disaridaki
varliklarin yurt i¢ine ¢ekilmesi veya kayitdisi kalmis varliklarin kayit i¢ine alinmast,
istenen diizeyde gergeklesmemistir. Durum bdyle olunca, kayda girecek varliklar
tizerinden beklenen vergi hasilati da son derece diisiik kalmis, fakat diizenlemeyle

beklenen sonuglar gerceklesmese de toplumun beklentileri siirmeye devam etmistir. Bu

23 5811 sayili Bazi Varliklarm Milli Ekonomiye Kazandirilmas: Hakkinda Kanun (Varlik Barisi

Kanunu) 27062 Sayili Resmi Gazete, 22 Kasim, 2008

244 Oztiirk, ilyas, 5811 Sayili Varlik Barist Kanunundan Sahte Belge Diizenleyenler Faydalanirken Sahte
Belge Kullananlar Faydalanmiyor mu? , www.alomaliye.com, 23.01.2009

245 Dogrusoz, Bumin, Yeni Varlik Barigi, Referans Gazetesi, 06 Temmuz, 2009
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beklentilerle siiresi dolmus olan varlik barisindan yararlanma siiresini uzatan 5917 sayili
Kanun TBMM tarafindan kabul edilmis** ve cesitli yasalarda degisiklik 6ngoren Torba
Kanunu’nun 10 Temmuz 2009 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmasiyla birlikte

varlik baris1 uygulamasi ikinci kez yiiriirliige girmistir.

Gelir idaresi Baskan1 Mehmet Kilci'nin verdigi bilgiye gore, 1. varlik barist
uygulamasi sirasinda yurt i¢i ve yurt digindan toplam 8 bin 200 beyanname verilmis, bu
beyannamelerde 10 bin 216 varlik i¢in Maliye Bakanligindan “varlik baris1” istenmistir.
Bazi beyannamelerde hem doviz hem tasinmaz hem de menkul kiymetlere yer
verilmistir. Bagvurularda, 10 milyar 748 milyon 737 bin 982 liras1 yurt disindan, 4
milyar 83 milyon 331 bin 276 lirasi da yurt i¢inden olmak iizere 14 milyar 832 milyon
69 bin 258 liralik kaynak, varlik barisina konu edilmis, bunlarin 12 milyar liralik
boliimii elektronik ortamda degerlendirmeye alimmistir. Bu degerlendirmelerde gelen
kaynagmm % 16'smin Tirk Lirasi, % 59'unun doviz cinsi para, % 15'inin menkul
sermaye, % 9'unun da taginmazlardan olustugu belirlenmistir. Gelir idaresi yetkilileri,
ayni1 tablonun 14,8 milyar liralik kaynagin tiimii i¢in de gegerli oldugunu belirtmis yani,
bu durumda birinci varlik baris1 uygulamasi sirasinda beyan edilen 14,8 milyar liranin
2,4 milyar lirasim Tiirk Lirasi, 8,8 milyar lirasin1 doviz cinsi paralar, 1,4 milyar lirasini
taginmazlar, 2,2 milyar lirasim1 menkul sermaye araclari meydana getirmis, menkul

sermayeler icinde 26 milyon 627 bin 673 liralik da tahvil-bono yer almustir. 2/

Bagvuru donemi 10 Temmuz'da baslayan, 30 Eyliil 2009 tarihinde sona erecek
olan ikinci varlik baris1 uygulamasimin basvuru tarihini Bakanlar Kurulu, 3 ay daha
uzatabilecektir. Maliye Bakanlig1 yetkilileri, ikinci varlik bariginda da en az 15 milyar
liralik bagvuru beklendigini bildirmistir. Ayrica, ikinci varlik barisindan, ilk
uygulamadan farkli olarak katma deger vergisi nedeniyle yapilan tarhiyatlar da

yararlandirilacaklar. 248

246 Dogrusdz, Bumin, Varlik Baris1 Uzerine Degerlendirmeler, Yaklasim Dergisi, Agustos, 2009, sy.200,
s.4l

7 \/arlik Barisinda 2. Perde, www.haberturk.com, 02 Agustos, 2009,
http://www.haberturk.com/ekonomi/haber/162633-Varlik-Barisinda-2inci-perde.aspx

8 a.g.m., 02 Agustos, 2009
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Yaptigimiz arastirmalardan sonra varlik baris1 uygulamasin1 konumuz agisindan

su sekilde degerlendirebiliriz;

Varlik barisi uygulamasi miikellefin sahip oldugu varliklarinin kayit altina
alinmasinda vergi alinmamasi yada ¢ok az gostermelik bir vergi alinmasini amaglasa da
ortult bir af niteliginde oldugu tartisilmazdir. Dolayisiyla yapilan varlik barigint bir af
olarak diisiiniirsek uygulama, kayitdist ¢calisan yani vergi kaciran miikellefi ¢ok az vergi
karsisinda kayit altina alinmasiyla miikafatlandirirken, vergisini aksatmadan zamaninda
Odeyen diiriist miikellefi cezalandirici nitelikte bir uygulama oldugunu sdyleyebiliriz.
Durum boyleyken s6z konusu uygulamanin miikellef psikolojisini yada vergiye
uyumunu ¢okta olumlu yonde etkileyecegini sdyleyemeyiz. Ayrica, uygulama siiresinin
uzun tutulmasina ragmen kendisinden beklenen sonucu vermemesi miikellefin yeteri
kadar devlete giivenmediginin de bir kanitidir. Hatta devletin birinci uygulamada yeteri
kadar vergi kazanci saglayamamasi ikinci varlik baris1 uygulamasina kadar gotiirmiis bu

ise mikelleflerde psikolojik olarak bir beklenti olusmasina neden olmustur.

b. KDV ve OTV Oranlarindaki Degisikliklerin Etkisi

Diinyada yasanan ekonomik krize bagli olarak Tirkiye’de de yasanmakta
ekonomik kriz ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan ekonomik durgunlugun giderilmesi
bakimmdan bazi sektérlerde uygulanmakta olan KDV ve OTV oranlarinda indirime
gidilmistir. Baz1 mallara uygulanacak Katma Deger Vergisi ile Ozel Tiiketim Vergisi
oranlarinin belirlenmesine iliskin ekli Karar’in yiriirlige konulmasi; Maliye
Bakanligimin 13/3/2009 tarihli ve 236 sayili yazisi iizerine, 3065 sayili Katma Deger
Vergisi Kanununun 28 ve 29. maddeleri ile 4760 sayili Ozel Tiiketim Vergisi
Kanununun 12. maddesine gore, Bakanlar Kurulu'nca 13/3/2009 tarihinde
kararlagtirllmistir. Kararnamelerle gegici olarak KDV orani indirilen mallar; 2009
/14802 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 (BKK) ile Kararname’nin yliriirliige girdigi 17
Mart 2009 tarihinden 15 Haziran 2009 tarihine kadar uygulanmak iizere, net alani
150m? ve iizeri konut teslimlerinde KDV oran1 % 18’den % 8’e, 2009/14812 sayil
BKK ile Kararname’nin yliriirliige girdigi 30 Mart 2009 tarihinden 30 Haziran 2009

tarihine kadar uygulanmak iizere, isyeri (bina ve/veya bagimsiz boliim seklinde olanlar)
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teslimleri ile Kararnameye ekli 1 sayili cetvelde” yer alan mallarin (mobilya, bilgisayar,
bazi makine ve techizat) teslimlerinde KDV orani1 % 18’den % 8’e indirilmistir.?* 1k
uygulama sonuglart ve sektdr verileri dikkate alindiginda, KDV ve OTV oran

indirimleri piyasay1 canlandirmais, satiglar artmis, stoklar tiikenmeye baslamlstlr.zso

Ozel tiiketim vergisi (OTV) orani, 15 Haziran 2009'da kadar gecerli olmak
Uzere, ticari araglarda %10'dan %1'e, motor silindir hacmi 1600 cm3U gegmeyen
otomobillerde %37'den %18'e, 250 cm®U gecmeyen motosikletlerde %22'den, %11'e
cekildi. ®*

Ozel Tiiketim Vergisi Kanunu, yar1 romérkler icin gekiciler vergi oran1 %1, 10
veya daha fazla kisi tasimaya mahsus (sofor dahil) motorlu tasitlar, otobiislerde %0,
midibiis %1, minibiis %2, istiap haddi 850 kilogrami ge¢gmeyip motor silindir hacmi
2000 santimetrekiiplin (cm?®) altinda olanlarda %1, istiap haddi 850 kilogrami gecip
motor silindir hacmi 2800 cm?4in altinda olanlar %1, motor silindir hacmi 3200 cm?1
gecmeyen siiriicii dahil 9 kisilik oturma yeri olanlar %1, motor silindir hacmi 1600
cm®U gecmeyenlerde %18, motor silindir hacmi 1600 cm®0 gecen fakat 2000 cm3'ii

gecmeyenler %54, motor silindir hacmi 2000 cm?'li gecenler %80 oldu.

Esya tasimaya mahsus motorlu tasitlarda yalniz kayit ve tescile tabi olanlar
icinde azami yuklu kutlesi 4700 kilogrami gegmeyip siiriicii sirasindan baska oturma
yeri veya siirlicli siras1 disinda yanda pencereleri olanlarda (kapali kasali olmayanlardan
motor silindir hacmi 3200 cm3'y gegcmeyenler haric); motor silindir hacmi 3000 cm3'i
gecmeyenlerde %21, motor silindir hacmi 3000 cm?®0 gecip 4000 cm3'G gecmeyenlerde
%47, motor silindir hacmi 4000 cm?®1 gecenlerde %71, kapali kasali olup istiap haddi

620 kilogramin altinda olanlarda %1, digerlerinde %1 olarak uygulandl.252

*

2009/14812 Sayili Kararnameye Ekli (I) Sayili Listede Yer Alan Mallarin Ayrimtisi I¢in Bkz.

29.03.2009 tarih ve 27184 Sayili Resmi Gazete

Mali Biilten, KDV Kanununa iliskin 2009/14812 Sayili Bakanlar Kurulu Karar1 Yayimlanmustir,

30Mart, 2009

0 Tolu, Abdullah, Kriz Kapsaminda Gegici Olarak KDV Orani Indirilen Mallar Nedeniyle KDV iadesi
Yapilabilir mi? Yaklagim Dergisi, Y:17, S:197, Mayzis, 2009, s.119

! 13/3/2009 Tarihli ve 2009/14802 Sayili Kararnamenin Eki, 29.03.2009 tarih ve 27184 Sayili Resmi
Gazete

2 13/3/2009 Tarihli ve 2009/14802 Sayili Kararnamenin Eki, 29.03.2009 tarih ve 27184 Sayili Resmi
Gazete

N
N
©

2

a1

2

a1
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Ozel amach motorlu tasitlarda (insan veya esya tasimak iizere 6zel olarak
yapilmis olanlar hari¢), (6rnegin; tamir araclari, vingli tasitlar, itfaiye tasitlari, beton
karistiric1 ile miicehhez tasitlar, yol siiplirmeye mahsus arabalar, tohum, giibre, zift, su
ve benzerlerini sagan arabalar, atdlye arabalari, radyoloji cihazlar1 ile donatilmis
arabalar) %1, yalmz kayit ve tescile tabi olanlarda (itfaiye tasitlari hari¢) fabrika,
antrepo, liman veya hava limanlarinda kisa mesafelerde esya tasimaya mahsus,
kaldirma tertibatiyla donatilmamis kendinden hareketli yiik arabalari; demiryolu
istasyon platformlarinda kullanilan tiirde ¢ekiciler; bu tasitlarin aksam ve parcalarinda
%1, motosikletler (mopedler dahil) ve bir yardimci motoru bulunan tekerlekli tasitlarda
(sepetli olsun olmasin) motor silindir hacmi 250 cm®i gegmeyenlerde %11, motor

silindir hacmi 250 cm3(i gecenlerde %32 olarak belirlendi.?>

Daha sonra, yayimlanan 2009/15081 sayili Bakanlar Kurulu Kararinin
l.maddesi ile yukaridaki kararlarda yer alan KDV oran indirim siiresinin bazi mallar
(mobilya, bilgisayar, hesap makineleri gibi) igin 30 Eyliil 2009 tarihine kadar uzatilmis
oldugu goriilmektedir. Kararin s6z konusu 1. maddesi 1 Temmuz 2009 tarihinde
yurtrliige girdi. Bu ¢ercevede, 30/9/2009 tarihine kadar (bu tarih dahil) uygulanmak
uzere, karar (1) sayih cetvelde” yer alan mallarin teslimlerinde Katma Deger Vergisi
orani % 8 olarak belirlenmistir. S6z konusu dizenleme 1 Temmuz 2009 tarihinde
yiiriirliige girmistir.”*

OTV’ de durum ise; 2009/15081 sayili Bakanlar Kurulu Kararinm 2. maddesi
ile, 30/9/2009 tarihine kadar (bu tarih dahil) uygulanmak Uzere 4760 sayili Ozel
Tuketim Vergisi Kanununa ekli;

a) (II) sayilir Listede yer alan mallardan bazilarinin (yar1 rémork, binek
otomobilleri gibi) vergi oranlar1 karara ekli (2) sayili cetvelde gosterildigi sekilde

belirlenmistir.”

253 13/3/2009 Tarihli ve 2009/14802 Sayili Kararnamenin Eki, 29.03.2009 tarih ve 27184 Sayili Resmi
Gazete
2009/15081 Sayili Kararnameye Ekli (I) Sayili Listede Yer Alan Mallarin Ayrintisi Igin Bkz.
16.06.2009 tarih ve 27260 Sayili Resmi Gazete

24 2009/15081 sayili Bakanlar Kurulu Karari, 16.06.2009 tarih ve 27260 Sayili Resmi Gazete

©2009/15081 Sayili Kararnameye Ekli (I) Sayili Listede Yer Alan Mallarin Ayritisi i¢in Bkz.
16.06.2009 tarih ve 27260 Sayili Resmi Gazete
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b) (IV) sayili Listede yer alan mallardan karara ekli (3) sayili cetvelde
gosterilenlerin (buzdolaplari, bulagik makineleri gibi) vergi oranlart %  olarak

belirlenmistir. Bu diizenleme yayimi1 (16 Haziran 2009) tarihinde yiiriirliige girmistir.*

Ayrica 2009/15081 sayili Bakanlar Kurulu Karari’nin 3ncii maddesi ile Ozel
Tiiketim Vergisi Kanununa ekli (III) sayili Listenin (B) cetvelinde yer alan mallarin
vergi oranlar1 ve asgari maktu vergi tutarlar1 karara ekli (4) sayili cetvelde gosterildigi
sekilde belirlenmistir. Bu diizenleme kararin yayimini izleyen giin (17 Haziran 2009)
yiirtirliige girmistir.255

KDV ve OTV oranlarinda yapilan indirim seklindeki degisikliklerin
miikelleflerin psikolojilerinde olumlu etki olusturdugu mal satis rakamlarindan
anlagilmistir. Mallar iizerindeki verginin diisiiriilmesi ile mal fiyatlarinin diisiirtilmesi

satiglarin artmasi seklinde kendini gostermistir. Bu konuda beyaz esya sektoriindeki

verileri ele alirsak goriilen satiglarin arttig1 seklindedir.

*

2009/15081 Sayili Kararnameye Ekli (I) Sayil1 Listede Yer Alan Mallarin Ayrintisi I¢in Bkz.
16.06.2009 tarih ve 27260 Sayili Resmi Gazete

> Mali Biilten, KDV ve OTV Oranlarina iliskin 2009/15081 Sayili Bakanlar Kurulu Karari
Yayimlanmustir, 17 Haziran, 2009
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Tablo 2: Beyaz Esya Uretim ve Satis Rakamlari

2008- 2009 | Ocak | Subat | Mart | Nisan | May:w. | Haz. | Tem. | Agu. | Eylul | EKim | Kas. | Ara. | Oca. | Sub. | Mart | Nisan | May1.

Uretim
(bin adet) | 1,207 | 1.296 | 1,423 | 1,336 | 1,465 | 1,331 | 1,421 | 1,298 | 1,459 | 1,383 | 1,433 | 790 | 927 | 943 | 1,195 1,212 | 1,450

Buzdolab: | 423 | 437 462 | 543 613 630 | 623 |[447 |560 |485 517 | 262 | 346 | 354 |[459 |483 597

Camasir

Mak. 379 429 505 | 379 426 346 | 362 380 | 413 419 433 268 | 285 | 277 | 359 366 419
Bulasik

Mak. 176 184 195 195 219 165 193 180 180 179 183 | 90 159 | 140 | 174 175 212
Firmn 228 246 261 219 207 190 | 243 | 292 306 300 300 169 | 138 | 173 | 203 188 221

IYurtici Satig
(bin adet) | 311 327 430 | 438 459 491 566 | 470 501 470 419 285 [ 224 |228 |352 |413 561

Buzdolab: | 105 | 89 150 | 144 167 189 [235 |181 |[201 |170 164 112 |75 73 107 | 131 178

Camasir

Mak. 76 104 127 126 128 138 154 113 136 126 133 90 74 67 103 119 163
Bulasik

Mak. 87 97 99 109 110 92 107 99 100 97 67 46 51 56 97 112 141
Firin 43 37 54 59 54 72 71 7 64 76 55 38 24 32 45 50 78
ihracat

(bin adet) | 836 | 900 975 | 967 1,014 [ 935 | 1,022 993 |993 |1,100 | 1,041 698 |635 | 731 |959 | 908 956

Buzdolab: | 261 | 315 324 | 3% 466 456 | 474 385 | 337 |375 |[349 |233 [236 |252 |362 |378 457

Camasir

Mak. 295 296 343 276 296 242 271 303 318 342 343 231 | 207 | 243 | 305 272 261
Bulasik

Mak. 93 86 91 97 93 79 90 87 100 113 105 68 80 88 114 105 88
Firin 186 203 217 200 159 158 187 218 238 270 244 | 166 | 112 | 150 | 179 153 150

Kaynak: TSKB Arastirma Beyaz Esya Biilteni-May1s—2009

Tablodaki veriler incelendiginde buzdolabi, camasir makinesi, bulasik makinesi
ve firmn iiretim ve satis rakamlarinin 2008 Ocak aymdan 2009 Mayis ayma kadar artig
halinde oldugu goriilmektedir. Ozellikle krizin etkilerinin hissedildigi ve vergi
oranlarinin diistirtildiigi 2009 Ocak-Mayis aylar1 verilerine gore iiretim ve satig
rakamlarmin artmaya devam etmesi vergi oranlarindaki indirimlerin miukellef
psikolojisinde olumlu etki yapmis ve bu durum da satislarin artmasi seklinde kendini

gostermistir.
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Tablo 3: 2008- 2009 Perakende Otomobil Satis Rakamlari

Ocak Subat Mart Nisan
Araglar 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Binek Arag 18.588 13.173 | 21.196 | 14.492 34.147 | 40.622 | 30.313 36.202
Hafif Ticari Arag |~ 12.939 6.433 | 14.055 7.250 19.502 | 14.489 | 17.388 16.438
TOPLAM 31.527 19.606 | 35.251 | 21.742 53.649 | 55.111 | 47.701 52.640
Mayis Haziran Temmuz Agustos
Araglar 2008 2009 2008 2009 2008 2009 2008 2009
Binek Arag 31.477 44188 | 28.724 | 41.019 25530 | 16.637 | 26.102 22.537
Hafif Ticari Arag [ 17.121 19.003 | 17.600 | 20.048 16.626 | 12.208 | 17.568 13.072
TOPLAM 48.598 63.191 | 46.324 [ 61.067 42.156 | 28.845 | 43.670 35.609

Kaynak: www.odd.org.tr (Otomotiv Distribiitérleri Dernegi)

OTV indiriminin yapildig1 otomotiv sektdriinde ise durum, 2008- 2009
perakende otomobil satis tablosundan da anlasildigi lizere olumlu yondedir. Kriz
faktorlinlin etkili olmasina ragmen indirim dolayisiyla Mart ayindan itibaren otomobil
satis rakamlarmin artis gostermesi bize miikelleflerin s6z konusu indirimden olumlu
yonde etkilendigini gosteriyor. Hatta indirimlerin tiiketici talebine paralel olarak 3 ay
daha uzatildigin1 da sdyleyebiliriz. Yine indirimlerin devam ettigi Temmuz ve Agustos
aylarinda 2008 rakamlarina gore azalmalar oldugu gergegini ise piyasa doymasi olarak
yorumlayabiliriz. Ama yapilmis indirimlerin otomobil fiyatlarinda diisme gostermesi
hi¢ araba alma diisiincesi olmayan bireylerin bile kararim1 araba alma yoniinde
degistirdigi kesindir. Ozetle, kriz déneminde piyasay1 canlandirmak amaciyla yapilmus
olan KDV ve OTV indirimlerinin miikellef psikolojisini olumlu ydnde etkiledigini

sOyleyebiliriz.

3. Vergi Tahsilatin1 Saglayabilmek Amaciyla Basvurulan Tedbirlerin

Durumu
a. Tecil Taksitlendirme Uygulamalar:

Tirk Vergi Hukukunda tecil miiessessi ¢esitli kanunlarda diizenlenmesine
ragmen en genis sekilde diizenlemeye 21.07.1953 tarih ve 6183 sayili Amme

Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 48.maddesinde yer verilmistir. Bu
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Kanundaki anlamiyla tecil, vergi uygulamasinda, 6deme gii¢liigline diismiis ve zor
durumda bulunan bir miikellefi rahatlatmak i¢in getirilmis bir 6deme kolaylig1 seklinde
nitelenebilir. Burada amag isletmenin devamini saglamak ve miikellefi icra ve iflas gibi
sert tedbirlerden koruyarak kamu alacaginin tahsilini saglamaktir. S6z konusu kanunda
tecil yaninda, yine bu miiesseseye benzer ve bunun ayrilmaz bir pargast olan
“taksitlendirme” denilen bir kavram daha vardir. Zaten bu iki kavram “tecil ve
taksitlendirme” seklinde yan yana kullanilir ve birbirini tamamlamaktadirlar. CUnk
tecil edilen bir kamu alacagi, bor¢luya taninan kolayligin bir devami olarak faize

baglanarak taksitlendirilir.?>®

6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunun 48.
maddesine istinaden hazirlanan Seri: B Sira No: 4 Tahsilat Genel Tebligi, 30 Ekim 2008
tarihli ve 27039 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.%7 Teblig'de,
1 Eylul 2008 itibariyle vadesi gelmis ama 6denmemis tiim amme alacaklari i¢in %3 faiz
ile esit taksitler halinde 18 aylik 6deme siiresi taninmig ve ilk taksitin 6demesi Aralik
2008 olarak belirlenmistir. Ayrica, tim amme alacaklar1 kapsamindan 2008 yil1 gelir ve
kazanglar1 i¢in tahakkuk eden gecici vergi ve bu vergi ile birlikte ddenmesi gereken
damga vergisi hari¢c tutulmustur.”®® Bu kapsamda tecil ve taksitlendirmelerden
yararlanmak isteyen miikelleflerin bagli olduklar1 vergi dairesine olan tiim borglari i¢in
yazili talepte bulunmalar1 sart kosulmustur. Teblig ile sartlari belirlenen tecil ve
taksitlendirmeden yararlanabilmek i¢in miikelleflerin 28 Kasim 2008 giinii mesai saati
bitimine kadar bagli olduklar1 vergi dairelerine yazili olarak tecil ve taksitlendirme
talebinde bulunmalari, birden fazla vergi dairesinde miikellefiyet kaydi bulunan
miikellefler, her bir vergi dairesine olan borglar1 i¢in ayr1 talepte bulunmalari,
basvurularin posta yoluyla yapilmasinin miimkiin oldugu belirtilmistir. Ayrica, tecil ve
taksitlendirmeden yararlanmak {izere basvuruda bulunan mdikelleflerin tim tecil

talepleri alacagin tutarina bakilmaksizin vergi daireleri tarafindan degerlendirilerek

26 Akin, Vahit Yasar, 6183 Sayilt Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanunda Tecil
Miessesesi, www.alomaliye.com , 16 Mayis, 2007,
http://www.alomaliye.com/2007/vahit_yasar_tecil.htm

al Vergi mevzuati arsivi, www.bursa-smmmao.org.tr, 10 Kasim, 2008,
http://www.bursa-smmmo.org.tr/index.php?gid=16&sf=5

8 Aslanpinar, Yusuf Burak, Af yok, Sezon Sonu Kampanyas1 Var, www.burakaslanpinar.av.tr,
06Kasim, 2008, http://www.burakaslanpinar.av.tr/icerik/kose-yazilari/af-yok--sezon-sonu-

kampanyasi-var/
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sonuglandirilacagi da yer almustir.”>® Tecil ve taksitlendirmeye konu taksitlerden bir
veya iki taksitin 6denmemis olmasi ve ddenmeyen taksitlerin, Uctinci taksitle birlikte
O0deme planindaki son taksit siiresinin asilmamasi kaydiyla 6denmesi durumunda tecil
ve taksitlendirme islemi bozulmayacagi, fakat cari ay taksitleri bir takvim yilinda en
fazla dort defadan fazla 6denmemesi veya taksitlendirme siiresi asilmamak kaydiyla
dort taksitin takip eden yilin sonuna kadar 6denmemis olmasi durumunda taksitlendirme

isleminin bozulacagi belirtilmis‘[ilr.260

Tecil ve taksitlendirme isleminin hem devlet, hem de miikellefler agisindan
avantajlt bir uygulama oldugunu soOyleyebiliriz. Soyle ki, tecil ve taksitlendirme
uygulamasi ile yetkili idare, yar1 batik durumda olan bir kamu alacagini bazi
fedakarliklar karsiliginda tahsil etme olanagi bulabilir ve s6z konusu uygulama kriz
doneminde hazineye, yilsonunda ise biitceye katki saglayabilir. Ayn1 zamanda kamu
bor¢lusu durumunda olan miikellefi Cebri Icra gibi bir sonugtan koruyarak miikellefin
ticari itibarinin zedelenmesini engeller. Bunun yaninda tecil talebinin kabul edilmesi
sonucunda borcluya verilen sire tecil faizi karsiliginda borcun taksitlendirilmesi
bor¢luya biiyiik 6deme kolaylig1 saglamaktadir. Tiizel kisiler veya tiizel kisiligi olmayan
kuruluglar i¢in ise, isletmenin yeniden yasama kavusturulmasini sagladigim
sOyleyebiliriz. Ayrica, diisiik faiz isletilerek borcun taksitlere boliinmesi dolayisiyla, az
da olsa, miikellefi rahatlatan bir uygulama oldugunu sdyleyebiliriz. Vergi ve cezalarin
zamlandig1 yeni sezona girildigi bu donemde, gecmis donem borglarindan kurtulmak
icin, mdukellef psikolojisini de olumlu yodnde etkileyen bir uygulama oldugu

diisiincesindeyiz.

b. Vergi Affi Uygulamalar:

Genel olarak vergi affi, vergi kanunlarina aykir1 hareket edenlere uygulanan
idari ve hukuki yaptirimlarin ortadan kaldirilmasidir. Yani devletin ¢ikardigi bir kanunla

alacak hakkindan vazgegerek, vergi alacagini yok saymasidir. Bu uygulamadan vergi

29 Vergi Borglarma Tecil ve Taksit icin Bagvurular 28 Kasim’a Kadar Alinacak,
www.tumgazeteler.com, 30 Ekim, 2008, http://www.tumgazeteler.com/?a=4284966 ,

20 Karakas, isa, SGK Borglarini Tecil ve Taksitlendirme Kolayligi, www.alomaliye.com , 18 Subat,
2009, http://www.alomaliye.com/2009/isa_karakas_sgk_borc.htm
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miikellefi olmas1 gereken ya da olup da 6demesi gereken vergi miktarinin tamamini
O0dememis olan kisi ve kurumlar yararlanmaktadir. Af ile devletin cezalandirma
yetkisinden vazge¢mis olmasi aflarin en 6nemli 6zelligidir. Vergi affi ilan edildiginde,
kisiler ge¢mis donemlerdeki vergi kacakeiliklarina ragmen, herhangi bir ceza
uygulamasina maruz kalmadan ge¢mis donem vergilerini ddeyebilmektedirler. Aflarin
bir bagska onemli 6zelligi ise, ge¢mise yiirlimesi ve ge¢mis olaylar iizerinde etkili
olmasidir. Hangi gerekgelere dayandirilirsa dayandirilsin, vergi affi kanunlar
cikarilmasinin temel amaci, kamuya ilave kaynak yaratmak, biitce gelirlerinin
artirtlmasini saglamaktir. Bu temel mali amag yaninda, idari, teknik, ekonomik, sosyal,
psikolojik ve siyasi gerekgelerden s6z edilebilir. Fakat Tiirkiye’de sik sik bagvurulan
vergi aflarinin miikellef psikolojisini hem olumlu hem de olumsuz yonde etkiledigin

soyleyebiliriz.?*

Zaten vergi aflarinin bireylerin vergi uyumlar {izerindeki etkisini
arastiran ¢alismalarin pek ¢ogu da bu diisiinceyi desteklemektedir. Ornegin, ayni
calisma i¢inde vergi aflariin; bir yandan, bireylere vergileri 6demenin kaginilmaz bir
kural oldugu ve gelecekte bugiinkiinden daha siki bir uygulama paketinin gecerli
olacag beklentisinin verilebilmesi durumunda, vergi uyumu ve gelirleri tizerinde pozitif
bir etkisi olurken, bir yandan da adalet diisiincelerini zedelemesi ve gelecege iliskin
baska vergi aflarinin beklentisi i¢ine girilmesinden dolay1 vergi uyumu iizerinde negatif
bir etkisi olmaktadir.?®? Vergi affi konusunu tezimizin ikinci boliimiiniin birinci
kisminin B alt baghiginin 1. a. kisminda ayrintili olarak ele alip incelemistik. Bu kisimda
sadece yapilan bir arastirmada, vergi aflarinin vergi miukelleflerinin tutum ve
davranislar tizerinde ne gibi etkilere yol agtig1 ele alinacaktir.

Subat 2005 yilinda Manisa ili Merkez ilgesinde yapilan s6z konusu anket

calismasma 240 miikellef katilmistir.?®

Elde edilen sonuglara gore, vergi aflan
miukelleflerin vergiye goniillii uyumu {izerinde olumsuz etki yaratmaktadir. Cesitli
ekonomik faaliyetlerde bulunan vergi miikellefleri ile yapilan anket g¢alismasinin

sonucunda ankete katilan vergi miikelleflerinin % 91,11 Tiirkiye’de vergi sisteminin

2L Oztiirk, ilyas, Varhik Barisi ile ilgili Vergi ve Cezalara Karsi Kasko Yaptirdimiz mi?
www.biligilidenetim.com, 13Agustos, 2009, http://www.bilgilidenetim.com/makale/goster/355

%2 Saragoglu, Fatih, Vergi Aflari, Vergiye Uyum ve Tiirkiye Uygulamalari, w3.gazi.edu.tr , 11 Ekim,
2007, http://w3.gazi.edu.tr/web/fatihsaracoglu/dosyalar/Akademik_Calismalar/Makaleler
/Makale_13.pdf.

%3 Cetin, a.g.m. , 5.172- 173
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adil olmadig1 kanisindadir. Tiirkiye’de vergi sistemi neden adil degildir sorusuna cevap
olarak katilimcilarin  %22,9’u vergi aflarinin stk tekrar1 demistir. Vergi aflar
miikelleflerin vergi adaleti duygusunu olumsuz etkileyen bir faktordiir. Ayrica,
miikelleflerin % 52,4’1i vergi aflarinin diiriist miikellefi cezalandirdigini diisiinmektedir.
Miikellef psikolojisini bozan vergi affi vergi sistemlerinde en énemli konu olan vergi
adaletinin zedelenmesine devlete olan giiveni sarsmasina neden olur ve kayit disiliga

tesvik edebilir.

Vergi mukelleflerinin % 52,8’i vergi affina tamamen karsidir. Bununla beraber
%80,7’si1 tekrar bir vergi affi ¢ikacagi beklentisi igerisindedir. Vergi affi beklentisinin
olugmas1 vergi uyumunu bozan bir faktordiir. Burada vergi affi beklentisine giren
mukellefin vergi kagirma davranigina da egilimi olacaktir. Miikelleflerin % 23,31 vergi
affim1 kendilerine temiz bir sayfa agabilme firsati olarak gormekte; % 29,51 bazi
miikellefleri kayirmak oldugunu diisiinmektedir. Kimileri i¢in bir firsat olan vergi affi
yaklagik tigte birlik bir grup icin bazi miikellefleri kayrildigi diisiincesi olusturmakta
yine bu vergi adaleti duygusunu olumsuz etkileyen bir faktoér olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Vergi miikelleflerinin vergisini tam ve zamaninda 6dememe sebebi %37,5
ile vergi affi ¢ikacaginin bilincinin hdkim olmasidir. Goriildiigii gibi vergi aflar1 vergi

kacirmaya tesvik edici olabilmektedir.

Tiirk vergi sisteminin adil bulunup, bulunmamasiyla vergi affi uygulamalarina
kars1 olusan diisiince arasindaki bag anlamli bulunmustur. Tiirk vergi sistemini adil
bulmayanlarin % 58,9’u vergi affi uygulamasina tamamen karsi; %31,6’s1 bir defa, %
9,6’s1 periyodik olarak uygulanmasindan yanadirlar. Vergi sistemini adil bulmayanlarin
% 58,9’luk ¢ogunlukla vergi affi uygulamalarina tamamen karsi olmasi, verginin
adaletsiz olmasinda vergi affi uygulamalarinin etken olabilecegini gosterir. Ayrica,
vergi affinin devlete olan giliveni sarstigini diisiinen %51,5’1ik miikellef grubu vergisini
tam ve zamaninda ddemeyenlerin diirlist miikellefi cezalandirdigini diisiintir. Vergi
aflar1 vergisini tam ve zamaninda ddemeyenler icin bir firsat olsa da anket sonucuna
gore diiriist miikellefi cezalandiran bir etkendir. Devlete olan giiveni sarsan vergi aflar
ayni zamanda vergisini tam ve zamaninda 6deyen diiriist miikellefi cezalandirir. Vergi

aflarinin vergi 6deme istegini azalttigini diistinen % 28,2’lik bir grup aym1 zamanda
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diiriist olmayan miikelleflerin, vergilerini tam ve zamaninda 6demeyerek diiriist olanlar1
vergi kagirmaya yonelttigini diistinmektedir. Ciinkii diiriist miikellefler diiriist
olmayanlarin vergilerini bilerek az gostermelerinin kendileri i¢in bir aldatilma olarak
diisiintirler. Diirlist olmayan miikellefler i¢in yapilan aflar vergi kagirmaya yoneltir ve

vergi 0deme istegini azaltir.

Yapilan anket ¢alismasinin 6nemli bulgular1 vergi aflarinin mukellef tutum ve
davraniglar1 tizerindeki olumsuz etkisini gozler Oniine seriyor. Vergi aflar1 her ne kadar
devlet icin yaratici bir ekonomik kaynak olsa da, uygulanmasinin en énemli ilkesi olan
adaleti zedeledigi i¢in, miikellefin ileride vergiye uyumunu bozacaktir. Dolayisiyla
devlete olan giiveni sarsilan miikellef, vergi 6demekten kaginacaktir. Bu durum uzun
donemli bir siirecte diisiiniildiglinde vergi affi ile elde edilen bir donemlik gelirden
daha 6nemlidir. Tiirkiye’de vergi aflar1 sik bagvurulan bir uygulamadir. Her yeni ¢ikan
vergi affi icin bunun son bir firsat oldugu vurgulanmis fakat hicbir zaman son
olmamistir. Bu durum, vergi affi beklentisine neden olmustur. Yapilan anket sonucunda
da tekrar bir vergi affi ¢ikacagi beklentisi olan % 80,7 vergi miikellefi vardir. Bu
beklenti vergi ddememe egilimine neden olabilir. Ozetle, vergi aflarinin goniillii uyum
lizerinde yapmis oldugu tahribat, miikellef tutum ve davranislarinda olumsuzluklara

neden olur.

B. VERGILEMEDE YAPILAN DEGIiSIiKLIKLERIN SEKLIi
MUKELLEFIYET ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Vergi miikelleflerinin vergi konusundaki diislincelerinin olumlu ya da olumsuz
olugmasindaki bir diger konu sekli miikellefiyettir. Sekli miikellefiyet, miikellefin
vergileme konusunda yerine getirmesi gereken islemler biitiinii olarak kisaca ifade
edilebilir. Bu islemlere 6rnek olarak defter tutmak, beyanname vermek verilebilir. Bu
tir islemlerin gerceklestirilmesinde miikellefler kolay ve basit uygulamalarla
karsilasirlarsa verginin 6denmesi konusunda da daha istekli davranmalar1 s6z konusu
olabilmektedir. Miikellefin vergileme konusunda idare ile karsilasabilecegi sikintili bir
durum mikellefin vergi 6deme konusunda istekli dahi olsa olumsuz davranma yoluna

girmesine neden olabilir. Miikelleflerin vergi 6deme noktasinda kazanglarimi beyan
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etmelerinde yasayacaklart kolayliklarda onlarin  psikolojilerinin  rahatlamasini
saglayacaktir. Kazanclarin rahat bir sekilde beyan edilmemesi miikellefi sikintiya sokup
beyani ertelemesine ya da hatali beyanlara sevk edebilecektir. Beyan konusunda
mikelleflerin ve dolayisiyla idarenin rahatlatilmasi noktasinda son yillarda gelistirilen

bir uygulama elektronik ortamda beyanname verilmesidir.

Genel olarak elektronik beyanname uygulamasimmin amact; miikelleflerin
vergilendirmeye iliskin O6devlerini  yerine getirmede, gelisen bilgi islem
teknolojilerinden yararlanmak, vergi beyannameleri ile bildirim ve eklerinin kolay,
hizli, ekonomik ve giivenilir bir sekilde idareye intikalini saglamak, vergi
beyannamelerinin doldurulmasindaki hatalar1 en aza indirerek miikellef magduriyetini
onlemek, vergi dairesinin beyanname kabul, tarh, tahakkuk ve tahsilat islemlerini
azaltarak is ve islemlerini kolaylastirmak ve diger alanlarda miikellefe daha iyi hizmet
vermesini saglamaktir.’®® Bu kisa agiklamalardan sonra sekli degisiklikler miikellef

psikolojisi agisindan nasil degerlendiriliyor ona bakalim.

1. Elektronik Ortamda Beyanname Verilmesinin Durumu

Bilgi teknolojileri, tiim diinya genelinde, son yillarda artan bir sekilde kamu
hizmeti arzinda kullanilmaktadir. Bilisim ve iletisim teknolojileri gelistikge ve
ucuzladik¢a, bu teknolojilerin kamu hizmetlerinde kullanilmas: sikligi ve boyutu da
artmaktadir. Bilgi teknolojileri, onemli maliyet tasarrufu ve hizmet artis1 getirdiginden,
vatandaglarin  neden bu teknolojileri kullandiklarii  veya daha ©Onemlisi
kullanmadiklarint bilmek o6nemlidir. Bilgi teknolojilerinin kamu hizmet arzinda
kullanilmasina iliskin 6nemli bir uygulama da elektronik vergilemedir. Elektronik vergi
yonetimi uygulamalari, ilk 6nce ABD’de baslamis, sonra diger gelismis bati iilkelerine

yayllmistir. Kiiresellesme, maliyetleri diisen bilgi ve iletisim teknolojileri, artan bilgi

264 Apak, Talha, Elektronik Vergi Yénetimine Yénelik E-Beyanname Uygulamasi (Dénemi) Baslad,
www.alomaliye.com, 29 Kasim, 2004, Istanbul, http://alomaliye.com/talha_apak e beyanname.htm
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paylasimi gibi etmenler, tiim diinyada elektronik vergi yonetimi uygulamalarini

yaygmlastirmistir.?®®

Bu kiiresel akima Tirkiye de yabanci kalmamistir. Son yillarda vergi
beyannamelerinin elektronik olarak doldurulmasina iliskin bir uygulama, Tiirkiye’de e-
beyanname adiyla hizla yayginlasmaktadir. Ayrica vergi gelirlerinin énemli bir kismu,
gunumuzde elektronik olarak, e-vergi 6deme (e-0deme) yoluyla tahsil edilmektedir. E-
beyanname ve e-0deme, birlikte e-vergilendirme rejimini veya sistemini olusturur. Bu
iki sistemin entegrasyonu, Tiirkiye’de, vergi yonetim sistemi i¢in yeni bir perspektif
meydana getirmis; vergi yonetiminde modern teknolojilerin kullaniminin ve vergi
yonetim yapisinin modernizasyonunun gilizel bir 6rnegini olusturmustur. Tiirkiye’de
uygulama, esas itibariyle, “vergi borcunun miktarin1 belirten vergi beyannamesinin,
vergi idaresine elektronik olarak teslim edilmesi (e-beyanname)” ve “tahakkuk eden
vergi borcunun vergi idaresine gitmeden elektronik araglarla yatirilmasi (e-vergi
0deme)” olmak iizere iki asamadan olusur. Uygulama ilk asamada, Tiirkiye’de 1 Ekim
2004°de, Internet Vergi Dairesi web adresi kullanilarak, istege bagli olarak baslatilan ve
03 Mart 2005°te zorunlu hale getirilen e-beyanname, veraset ve intikal vergisi haric,
beyanname verilmesi zorunlu olan tiim vergilerde uygulanmaktadir ve uygulama, tam
otomasyona ge¢mis vergi dairelerine bagl vergi miikellefleri, bu vergi miikelleflerinin
beyanname ile beyan edilen vergileri i¢in gegerlidir. Tiirkiye’de 2006 yilinda toplam
448 Vergi Dairesinin tamaminda resmi olarak tam otomasyona gecilmistir. Fakat zaman
zaman bazi vergi dairelerinde, isleyise ait sorunlar c¢ikabilmektedir. Katma Deger
Vergisi, Ozel Tuketim Vergisi, Damga Vergisi, Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisi,
Ozel lletisim Vergisi ve Sans Oyunlar1 Vergisi ve muhtasar beyannameler agisindan
uygulama Ekim 2004’de baslamistir. 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren yillik gelir ve
kurumlar vergisi beyannamelerinin de elektronik ortamda gonderilmesi uygulamasina
gecilmistir. Tahakkuk kayitlarinin bankalara acgilmasi, bankalardan 6deme islemelerinin

baslatilmasi ise, 2005 yil1 Mart ayindan itibaren olmustur. 206

2% Beylik, Ali, Vergi Yonetiminde Gelismeler: E- Beyanname, Vergi Diinyast Dergisi, Kasim 2004, S:
279, s.47- 50

2% Turan, Aykut Hamit- Ozgen, Ferhat Bagkan, Tiirkiye’de E- Beyanname Sisteminin Benimsenmesi:
Gelistirilmis Teknoloji Kabul Modeli fle Ampirik Bir Calisma, Dogus Universitesi Dergisi, 10 Ocak,
2009, s.136- 137
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Tiirkiye’de vergi beyannamelerinin elektronik olarak doldurulmasi teslim
edilmesi anlamina gelen e-beyanname uygulamasi, diger iilke uygulamalarinda ve vergi
ile ilgili uluslararasi yayinlarda, elektronik vergi doldurma veya elektronik doldurma
olarak adlandirilmaktadir. Bu uygulama genel olarak, vergi 0©deyenlere, vergi
beyannamelerini vergi idaresine elektronik olarak arz etmeleri konusunda saglanan bir
imkan veya yontem seklinde tanimlanir. Bu yontemde, vergi ile ilgili her tiirli bilgi,
vergi beyannamesini hazirlayanlar veya vergiyi ddeyenler tarafindan, vergi idaresine,
kagit kullanilmaksizin, bilgisayar ortaminda aktarilir. Diinyada Tiirkiye nin yaninda pek
cok Ulkede de var olan e-vergi beyannamesi doldurma uygulamasi, teorik olarak bir¢ok
faydayr beraberinde getirmektedir. Tim e-devlet uygulamalart gibi, e-vergi
beyannamesi doldurmadan beklenen faydalar da e-devletten beklenen faydalarla
ortiigiir. E-vergi beyannamesi doldurmayi, bu acidan ele alirsak, vergi idaresinde
acikligr getirmede; vergi idaresinin etkinligini ve yaptirim giiclinli; vergi idaresine

giiveni arttirmada etkili olur diyebiliriz.?®’

Elektronik ortamda vergi beyannamesinin doldurulmasina iligkin sistemler,
devlet acisindan, vergi verisini elle girme ile ilgili isgiicii maliyetlerini diisiiriir; veri
girisindeki ve depolamadaki insan hatalarint yok eder; vergi beyannamelerinin
hazirlanmasinda doldurulmasinda harcanan zamani azaltir; yanhs kayit ve hatali
bilgilerden arinmig giivenilir bir vergi verisi olugmasin1 saglar. Bireyler agisindan E-
vergi beyannamesi doldurma hizmetini kullanmak, vergi dairesine gitme, sira bekleme
gibi aktiviteleri ortadan kaldirdigindan, zaman maliyeti bakimindan biiyiik tasarruf ve
beyanname doldurmada bilgisayar programimin doldurmanin, e-0deme ile birlikte
kullanilmasi durumunda daha da artar.?®® Ayrica, elektronik beyanname hizmeti ile
vergi dairelerindeki banka islemlerinin is yiikii hafifletilmekte ve hem miikellef ve
calisan acisindan Onemli oranda is giicli tasarrufu saglanmaktadir. Elektronik
beyanname ile kagit ortaminda alinan beyannamenin 5 yil boyunca saklanmasi i¢in

gereken alanlarin satin alinmasi veya kiralanmasinin Oniine gecilmekte ve tasarruf

67 Y1ldirim, Mehmet, Defter, Kayit ve Belgelerin Elektronik Ortamda Tutulmasi ve Diizenlenmesi,
Vergi Diinyast Dergisi, Eylul, 2006, sy.301, s.109

268 yetkiner, Erkan, E- Belge, E- Kayut, E- Defter, E- Beyanname, E- Denetim, Vergi Diinyasi Dergisi,
Eylil, 2006, sy.301, s.41- 45
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saglanmaktadir. E-vergi beyannamesi doldurma sistemleri, bu faydalar1 dolayisiyla

hayata gegirilir ve toplum tarafindan benimsenir. 269

Ozetle, elektronik beyanname uygulamasmin amaci;  miikelleflerin
vergilendirmeye iliskin  Odevlerini  yerine getirmede, gelisen bilgi islem
teknolojilerinden yararlanmak, vergi beyannameleri ile bildirim ve eklerinin kolay,
hizli, ekonomik ve giivenilir bir sekilde idareye intikalini saglamak, vergi
beyannamelerinin doldurulmasindaki hatalar1 en aza indirerek miikellef magduriyetini
onlemek, vergi dairesinin beyanname kabul, tarh, tahakkuk ve tahsilat islemlerini
azaltarak is ve islemlerini kolaylastirmak ve diger alanlarda miikellefe daha iyi hizmet
vermesini saglamaktir.?’® Sézkonusu uygulamayi konumuz itibariyle degerlendirecek
olursak; Tiirkiye’de elektronik ortamda beyanname verilmesi seklinde baglatilan
zorunlu uygulama sonucunda mikellefler yada serbest mali muhasebeci ve mali
miisavirler elektronik ortamdan yararlanarak, beyan ve vergilerini hicbir fiziki engel
kalmadan vergi idaresine ulagtirma donemine girmislerdir. S6z konusu dénemle birlikte
hem miikelleflerin vergi ddevlerini zamaninda yerine getirmesi saglanmis hem de vergi
idaresinin vergi denetimi kolaylastirllmistir. Zaten vergi yapisi itibariyle miikellefler
tarafindan c¢ok istekli bir sekilde yerine getirilen bir uygulama olmadig icin bir takim
fiziki engeller vergilerini zamaninda ve diizenli olarak ddemeleri i¢in bahane unsuru
teskil etmekte idi. Bu nedenle baglatilan e- beyanname uygulamasinin hem miikellefi
yormadan vergisini 6demeye sevk eden hem de psikolojik olarak vergiye kars1 daha

istekli bir davranis sergilemesine neden oldugunu sdyleyebiliriz.

2. Miikellef Haklarindaki Gelismelerin Durumu

1990’11 yillardan itibaren, diinyada vergi idarelerinin “miikellef odakli yaklagimla”
yeniden yapilandirilmasi ve vergileme siirecinin etkin, adil ve seffaf hale getirilmesi
calismalarina paralel olarak bir¢ok iilkede miikellef haklarinin belirlenmesi, agiklanmasi,

korunmas1 ve denetlenmesi gibi hususlar glindeme gelmis ve “miikellef haklar”

29 E- Beyanname Nedir? Faydalar1 Nelerdir? http://www.belsis.com.tr/duyurudetay.php?id=40,
09Subat, 2009
210 Apak, a.g.m. , 2004
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vergileme ile ilgili hizla gelisen ve ilgi ¢ceken alanlardan birisi olmustur. Glintimiizde,
miikellef haklarinin agiklanmasi ve bunlarin korunmasina yonelik ¢aligmalara 6nem
verilmesi, bir iilkede devletin vergileme islemine ve miikelleflerine yaklagiminin bir
gostergesi kabul edilir hale gelmistir. Dolayisiyla, lilkemizde vergi idaresinin yeniden
yapilandirilmasi konusunun bir pargasi olarak “miikellef haklar1” ile ilgili diizenlemelerin

de yapilmasi gerekmektedir.?”*

Devletin vergilendirme yetkisinin sinirlandirilmas:t ve miikelleflere bazi imkan
veya haklarin taninmasi aslinda 1215 tarihli Magna Charta’ya kadar gotiiriilebilir. Daha
sonraki donemlerde, vergileme ile ilgili gesitli ilkeler dile getirilmis ve vergileme
stirecinde bunlara uygun davranilmasi gerektigi vurgulanmistir. Ancak ¢agdas anlamda
miikellef haklar ile ilgili gelismeler miikellef bildirgeleri veya imtiyazlarinin agiklanmasi
ve bu haklarin korunmasina yonelik birimlerin olusturulmasi ile giindeme gelmistir. 1990
yilinda OECD tarafindan hazirlanan bir raporda belirtildigi iizere, OECD f{iyesi tim
tilkelerin vergi sistemlerinde miikelleflere verilen 6devler ve taninan belirli haklar mevcut
olmasina ragmen, soz konusu iilkelerin ¢ok azinda “miikellef haklar1 bildirgesi”
aciklandigr tespit edilmistir. Bu yillardan itibaren cesitli tilkeler, vergi idarelerinin yeniden
yapilandirilmasi ¢caligmalar sirasinda “miikellef haklar1 bildirgesi” veya “miikellef haklari
imtiyaz1” agiklamaya ve vergilemenin bu yiiziine de onem vermeye baslamislardir.
Diinyada vergi idarelerinin “miikellef odakli” yaklasimla yeniden yapilandirilmasi ve
miikellef haklarinin 6n plana c¢ikmasina paralel olarak, bir¢ok iilkede bunlarin
aciklanmasina ve duyurulmasina yonelik diizenlemeler yapilmaya baslanmistir. Miikellef
haklarinin belirlenmesi ve aciklanmasi ile ilgili yogun calismalar yiiriiten ilkelerin
onciiliigiinii ingiltere, ABD ve Avustralya ¢ekmistir. Daha sonra, pek ¢ok iilke bu yondeki

¢alismalarina hiz vermistir. 212

Tiirkiye’de miikellefin korunmasi konusunda, 1949 yilinda kabul edilen 5432
sayil1 kanun devrim niteligindedir. Bu kanun, glimriik vergileri hari¢, biitiin vergileri
kapsamis ve soz konusu kanun, ii¢c maddelik giris boliimiinden sonra; vergilendirme,

miikellefin ddevleri, degerleme, ceza hiikiimleri ve vergi ihtilaflar1 baghkli 5 kitaptan

27 Gergek, Adnan, Vergilemede Miikellef Haklar1 ve Tiirkiye’deki Durumun Incelenmesi,
http://www.muhasebetr.com/ozelbolum/014/ , 30 Mart 2006
22 Gergek, a.g.m. , 2006
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olugsmaktaydi. 1961 yilina kadar yiiriirlikkte kalan kanun, bu siire i¢inde 4 kere degisiklige
ugramis ve 1961 yilinda 213 sayilt Vergi Usul Kanun yiiriirliige girmistir, fakat bu kanun

yeni bir kanun olmayip, 5432 sayili VUK nun yeniden yazilmasindan ibarettir.”"®

Zamanina gore miikellefe iyi bir hukuki koruma saglayan VUK devlet odakli olan
hukuki korumadan miikellef odakli olan “miikellef haklari”’na doniisememistir. Hatta
modern diinyadaki gelismenin tersine, miikellef haklarini kisitlayici, ortadan kaldirict
yonde olmustur. Buna karsilik, miikellefin korunmasi ve miikellef haklar1 konusunda
umut verici gelisme 16.05.2005 tarih ve 5345 sayili Gelir Idaresi Kurulus Kanunu ile
yapilan bazi diizenlemeler olmustur. Kanunun 1. maddesinde miikellef haklarini
gozeterek yiiksek kalitede hizmet sunmak, kanunun amaglari arasinda sayilmistir. Subat
2006 tarihi itibariyle Gelir Idaresi Baskanlig1, kendi internet sitesinde “miikellef haklari
bildirgesi” yayinlamis, bu bildirgeyi 15.03.2006 tarih ve 18254 sayi ile 1. sayili Miikellef
Hizmetleri I¢ Genelgesi ekinde teskilata duyurmustur. Ayrica, kanuna uygun olarak vergi

dairesi bagkanliklar1 nezdinde “Miikellef Haklarr” birimleri kurulmustur.*

Genel olarak miikellef haklari, miikellefin vergi yasalarma uymak ve vergi
idaresinin giinliik islemleri, tahsilat islemleri ve icra islemlerinin yerine getirilmesi
sirasinda goérmek istedigi dogruluk ve etkinligi iceren siradan haklar olan “Genel haklar”
(birinci tdr haklar) ile mukellef ile vergi yasalar1 arasinda ortaya ¢ikan, vergi yasalarinin
uygulanmasi, islem yapilmasi ve gegerliligi ile ilgili olan “Ozel haklar’dan (ikinci tiir
haklar) olusmaktadir.?’® Birinci tir haklar hem mevzuat hem de idari olculerle
korunmaktadir. Fakat haklarmm kapsami genis anlamda, uygulamanin dogasina baglh
olmaktadir. Ikinci tiir haklar ise, yasa tarafindan saglanmakta, yasa ve onun maddelerinin
temel yliriirliigi tizerine odaklanarak, yalnizca vergi yasalarina yonelik olarak degil genel
olarak uygulanmaktadir.?’® Genel haklar; dilek¢e hakki, bilgi edinme hakki, ihtirazi kayit
hakk, itiraz ve izahat hakki, dava agma hakki, kanuni temsilciler ve temyiz hakkindan

olusmaktadir. Bu haklar disinda, vergi kanunlarinda yer alan diizenlemeler var, bunlar;

23 Baykara, Bekir, Vergi Incelemesi Sirasinda Miikellef Haklar1, Vergi Diinyas: Dergisi, Ekim, 2007,
sy.314,s.12

2% Baykara, a.g.m. , 5.13

5 Gergek, a.g.m. , 2006

216 Ozpehriz, Niyazi, Miikellef Haklar1 ve Miikellefin Korunmasi, Vergi Diinyas: Dergisi, Subat, 2006,
sy.294,5.109
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vergi mahremiyeti (gizlilik), vergi borcunun veya vergi alacaginin ortadan kalkmasi, vergi
thbarnameleri, bilgi verme, uzlagsma ve cezalarda indirim, pismanlik hakki, diizeltme
talebi, sikayet yolu ile miiracaat, tecil ve taksitlendirme hakki, Ozelge, vergi affi

haklaridir.?”’

Sonug olarak, giliniimiizde tiim diinyada miikellef hizmetleri ve miikellef odakl
yapilanmalar giderek dnem kazanmakta, vergi idarelerinin vizyon ve misyonlarinda bu
hususlarin énemi vurgulanmaktadir. Onceki dénemlerde var olan islem odakli yap1 ve “en
az maliyetle en fazla verginin toplanmasi” anlayisi yerini, miikelleflerin yasal
yikiimliiliiklerini goniillii uyum ve katilimlariyla yerine getirmelerini saglayacak
miikellef odakli yapilanma anlayisina birakmaktadir. Modern iilkelerin vergi idareleri bir
yandan, vergi yukimlullklerini tam ve dogru olarak belirlemeye, miikellefler arasinda
vergi adaletini saglamaya ve vergi gelirlerini maksimum seviyeye ¢ikarmaya calisirken,
diger taraftan da, miikelleflere kaliteli hizmet sunmaya, miikelleflerin goniilli uyumunu
artirmaya ve toplumla olan isbirligini gelistirmeye Ozen gostermektedirler. Vergi
idaresinin miikellefe yonelik bakis agisinda yasanan bu degisim miikellef haklar
konusunun da onem kazanmasina neden olmustur. Bu degisimin yanm sira, vergi
sistemlerinin karmasik bir hale gelmesi, uluslararasi alanda yasanan gelismeler, teknolojik
gelismeler ve miikelleflerin gelisen demokrasilerde se¢men olarak artan Onemleri,
miikellef haklar1 konusunun modern vergi idarelerinde 6nem kazanmasmin diger

nedenlerini 01usturmaktad1r.278

II. TURKIYE’DE VERGIYE BAKIS KONUSUNDA YAPILAN
ANKET CALISMALARI VE DEGERLENDIRILMELERI

Sosyal yasamin en 6nemli gerceklerinden birisi olan vergi olaymin iki tarafi
vardir. Bunlardan birincisi, devlet ve/veya yetkisini devrettigi kamu tiizel kisileri,

ikincisi ise, vergi miikellefleridir. Devlet vergi sisteminin tasarlanmasi ve

21T Miikellef Haklar1, Uyusmazliklar ve Céziim Yollari, www.kpmgvergi.com, 28 Temmuz, 2009,
http://www.kpmagvergi.com/tr-tr/PratikBilgiler/Pages/MukellefHaklariUyusmazliklarvecozum

Yollari _.aspx,
"8 Ozpehriz, a.g.m. , 5.113
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olusturulmasinda bu vergi miikelleflerinin diislince, goriis ve tepkilerini gz Oniinde
bulundurmak zorundadir. Bu nedenle etkin, verimli ve adil bir vergi sisteminin tesisi ve
eksiksiz olarak uygulanmasi igin miikelleflerin vergi Kkarsisindaki tutum ve
davraniglarinin bilinmesi ve degerlendirilmesi olduk¢a dnemlidir. Miikelleflerle birebir
goriisiilerek, zaman zaman onlarin vergi hakkindaki diislincelerinin alinmasi, bu
baglamda adeta, bir barometre niteligi tasiyacak, etkin ve adil bir vergi sisteminin
olusturulmasinda yol gosterici olabilmektedir. Bu nedenle vergi teorilerini test etmek ve
miikellefleri vergi kacirmaya iten faktorler konusunda daha fazla bilgi edinebilmek
amactyla bu konuda olduk¢a ¢ok ampirik calisma gergeklestirilmistir. Fakat vergi
kacirmak, dogas1 geregi yasa dis1 oldugu i¢in bu konuda yeterli ve saglam veri bulmak
olduk¢a zordur. Vergi mahremiyeti sebebiyle Tiirkiye’de ve hemen hemen biitiin
iilkelerde miikellefin kisisel vergi beyannamelerindeki bilgiler, akademik caligsmalar
amaciyla bile olsa elde edilememektedir. Biitiin bunlara ragmen asagida ¢alismamizin
konusuyla ilgili Tirkiye'nin ¢esitli illerinde yapilmig bazi ampirik arastirmalar

bulunmaktadir.

Bursa Ticari ve Sanayi odasina kayith 235 mukellefi kapsayan Gergek ve
Yiice tarafindan 1998 yilinda yapilan anket cahismasiyla mikelleflerin vergileme

karsisindaki davraniglarini etkileyen oncelikli faktorler belirlenmeye Qall$llml$tlr.279

Gergek ve Yiice miikelleflerin vergiyi algilama bi¢imi, miikelleflerin vergi
yiikiinii algilamasi, miikelleflerin kamu harcamalarina bakisi, vergilerin 6denme
durumu ve etkileri, miikelleflerin vergi denetimlerine yaklagimi, miikelleflerin vergi
kagak¢iligina yaklagimi, miikelleflerin vergi bilincine bakisi, miikelleflere gore vergi
adaletsizliginin nedenleri ve alinmasi gereken Onlemler gibi konulari anketten elde
edilen bulgular sonucunda ele alip degerlendirmis ve vergi kacakciligr ile ilgili su
bulgular elde etmislerdir. Tiirkiye’de miikelleflerin vergiyi algilama bi¢imini tespit
etmek amaciyla sorulan soruya, ankete katilan miikelleflerin % 38,3’i vergiyi “kamu
hizmetlerinin karsilig1”, % 28,1’1 “bir 6dev”, % 18,3’ “zorunlu bir 6deme”, % 10,2’si
vergiyi “tesebbiis kabiliyetini engelleyen” bir unsur olara goriirken, % 3,4’ de “bir

yiik” olarak algilamaktadir. Dolayisiyla, Tiirkiye’de miikelleflerin 6nemli bir kisminin

"% Gergek- Yiice, a.g.e. , 5.43- 68
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vergiyi zorunlu bir 6demeden daha ¢ok kamu hizmetinin karsilig1 olarak algiladigini,
yani, Odedikleri vergilerin Oncelikle kullanim yerleri ile ilgilendiklerini ortaya
koymaktadir. Fakat miikelleflerin azzimsanmayacak bir kismi da vergiyi bir engel veya
yiik olarak gordiiglinii acgikca belirterek, her firsatta bundan kurtulma yollarni

arayacagini itiraf etmis bulunmaktadir.

Miikelleflerin vergi yiikiinii algilamasi, onlarin vergileme konusundaki tavir ve
davraniglarin belirleyen faktorlerin basinda yer aldigindan, kisilerin iktisadi ve sosyal
durumlan dikkate alinarak 6deme giiciine uygun vergiler alinmahdir. Ciinkii vergi
yiikiinlin adaletsiz oldugunu ve bu yiikiin altinda ezildigini diisiinen miikelleflerin
olumlu bir davranis gosterdigi diisiiniilemez. Ankete katilan miikelleflerin % 62,1 gibi
bliylk ¢ogunlugu “vergi yikiiniin agir” oldugunu belirtmislerdir. Bu sonugtan
Tiirkiye’de vergi yiikiiniin az oldugu goriisiiniin aksine, miikelleflerin genel olarak agir
vergi ylkiine maruz kaldiklar1 sdylenebilir. Ankete katilanlarin % 63’ devletin yeni
gelir kaynaklar1 yaratmasi yerine “kamu harcamalarinin kisilmas1” ve “% 35,8’1 gibi
onemli bir kism1 da “vergi denetimlerinin arttirilmasindan yanadirlar”. Ayrica, higbir
miikellefin “yeni vergiler konulmasi” ve devletin “bor¢lanmaya gitmesi” yoniinde
tercihte bulunmamasi carpict bir noktadir. Kisaca, miikellefler bir taraftan devletin
savurgan harcamalari, yeni vergiler konulmasi ve borclanmaya gitmesine karsi
cikarken, diger taraftan vergi denetimlerinin arttirilarak daha siki denetim politikasi

izlemesi goriisiiniin benimsemektedirler.

Kamu hizmetlerinden yararlanma derecesi, miikelleflerin vergiye bakisini
etkileyen Onemli faktorlerdendir. Diger taraftan kamu hizmetlerinin mikelleflerin
tercihlerine uyumlulugu, yiikiimliilerin davraniglarini belirlemede 6nemli pay1 vardir.
Ciinkii sunulan kamusal mal ve hizmetler istekler dogrultusunda ise, miikellefler olumlu
davranis i¢ine girerler, fakat beklenmeyen hizmetlerin sunulmasi miikelleflerde 6denen
vergilerin bosa gittigi hissini uyandirir ve vergilere karsi olumsuz tepkiler géstermesine
neden olur. Ankete katilan miikelleflerin % 95,8’lik gibi biiylik bir kism1 “kamu
hizmetlerinden yeterince yararlanmadiklarmni” belirtmiglerdir. Bu ayn1 zamanda
miikellefler arasinda “mali somiiriiye” ugradiklar1 ve kamu harcamalarinin etkin bir

sekilde kullanilmadig diisiincesinin hakim oldugunu gostermektedir.
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Diger miikelleflerin davraniglart ve toplumun deger yargilar1 da miikelleflerin
vergiye bakis agisini degistirebilir. Yani, toplumda eksik vergi 6deme aligkanligi yaygin
ise, bu durum diiriist miikellefleri de olumsuz yonde etkileyerek onlarin vergi 6deme
istegini azaltabilir. Mesela; “verginin tam olarak ddenmemesi ne gibi etkiler yaratir?”
sorusuna mukelleflerin % 60,41 “diiriist miikellefleri cezalandiriyor”, % 19,1°1 “herkesi
vergi kacirmaya yoneltiyor”, % 11,5’lik kismi ise, “vergi 6deme sevkini kirryor”
seklinde cevaplamislardir. Sonugta, diiriist miikellef psikolojisi diger miikelleflerin
vergi kagirma davraniglarindan olumsuz yonde etkileniyor diyebiliriz. Bu nedenle, vergi
kacake¢iliginin azaltilmasi i¢in, miikelleflerin biitiin faaliyetlerinin kayit altina alinmasi

ve etkin bir denetime gidilmesi her seyden 6nce dikkate alinmalidir.

Bir Ulkede yirirlukte olan yasalar ne kadar o dlkenin ekonomik ve sosyal
yapisina uygun ve vergi idaresinin isleyisi de ne kadar miikemmel olursa olsun, vergi
denetimlerinin yeterli nitelik ve etkinlikte yapilmadigi durumlarda sistemin dejenere
olmasi ve iglemez hale gelmesi kagiilmazdir. Bu bakimdan, vergi denetimleri belge
diizeninin saglanmasi, vergi kayip ve kacaklarinin 6nlenmesi ve miikelleflerin vergiye
yaklasimlar1 tizerinde biiyiik rol oynamaktadir. Tiirkiye’de vergi denetimlerinin etkinligi
ve vergi idaresinin mukelleflere yaklasimi konusuna, ankete katilan miikelleflerin %
40,4°1 “yoklamaya”, % 38,7’si “incelemeye” tabi tutuldugunu belirtirken, % 18,3 gibi
azimsanmayacak bir kismi da “hi¢ denetime tabi tutulmadigini” ifade etmistir.
Miikelleflerin biiylik bir kisminin herhangi bir sekilde denetime tabi tutulmalari,
dolayisiyla denetimlerinin etkin oldugu sonucu ¢ikmakta ise de, ankete katilan

miukelleflerin % 81,31 vergi denetimlerinin “etkin olmadig1” goriislinii belirtmislerdir.

Vergi sistemindeki sorunlar basta olmak iizere birgok faktore bagl olarak ortaya
cikan vergi kacgak¢iligl, kendiliginden varolan bir olgu degildir. Bu nedenle
miikelleflerin vergi kagakciligina yaklasimin degerlendirebilmek i¢in Oncelikle, bu
fenomenin nedenleri arastirilmalidir. Bu baglamda, ankete katilan miikelleflerin %26°s1
“kamu harcamalarindaki savurganligl’”, % 20,9’u “belge sisteminin yerlesmemis
olmasimi1”, % 18,6’s1 “vergi idaresi ve denetimlerinin yetersizligini”, ve % 16,6’s1 “vergi
bilincinin yerlesmemis olmasii™ Tiirkiye’de vergi kacakciliginin 6ncelikli nedenleri

olarak belirtmislerdir. Ayrica, Tiirk vergi sisteminin temel sorunlar1 olan belge diizeni
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ve denetimlerin  yetersizligi de miikellefleri vergi kac¢irma  konusunda
cesaretlendirmekte ayni zamanda, vergi bilincinin yerlesmemis olmasi, vergi
kacakc¢iligini artirmakta ve vergi kacgiranlara olumlu yaklasilmasina neden olmaktadir.
Hatta ankete katilan miikelleflerin % 54,51 vergi kaciranlara olumsuz yaklasirken, geri

kalan boliimii ise vergi kaciranlara sempati ile bakmaktadir.

Mukelleflerin vergi karsi davraniglarini belirleyen faktorlerin basinda vergi
bilinci ve ahlaki yer almaktadir. Her ne kadar vergi bilinci iilkeden iilkeye, hatta aym
iilkenin ¢esitli bolgelerinin gelismislik diizeyine, kiiltiir ve ahlak anlayisina gore
degismekte ise de, genel olarak bir toplumun vergiye bakis acisin1 yansitmaktadir. Bir
tilkede vergi bilincinin yerlesmesi uzun yillar, biiylik ugras ve cabalar gerektirirken,
bunun zedelenmesi i¢in birka¢ olumsuz faktoriin etkisi yeterli olmaktadir. Bu baglamda,
mukelleflerin  buyik bir kismmin vergiyi kamu hizmetlerinin karsiligi olarak
algilamalart ve kamu harcamalarindaki savurganligin vergi bilincini zedeleyen en
onemli faktor olarak gormeleri vergi ile kamu harcamalar1 arasindaki kuvvetli iliskiyi
ortaya koymaktadir. Yani, toplanan vergilerin nerede ve nasil harcandigi miikellefleri
yakindan ilgilendirmektedir. Dolayisiyla, devletin savurganligi, vergilerin bosa
harcanmasi, kamu kesiminde yolsuzluklarin yapilmasi dogal olarak miikelleflerin
devlete olan givenini sarsarak vergi bilincinin zedelenmesine neden olmaktadir
diyebiliriz.

Genel olarak vergi sistemine yapilan elestiriler, uygulanan vergi sisteminin
adaletsiz oldugu seklindeki inancin yaygin olmasindan kaynaklanmaktadir. Vergi
sisteminin adil olabilmesi icin, vergilemede yatay ve dikey esitlik ile birlikte
stibjektiflestirmenin de saglanmasi gerekmektedir. Cilinkii vergi yiikiiniin adil dagilimi
miikelleflerin vergi sistemine giivenini artirirken, bu yiikiin dengesiz dagilimi ise vergi
idaresine ve devlete olan gliveni zedelemektedir. Bu baglamda ankete katilan
mukelleflerin % 59,6’s1 “vergi kanunlarinin yapisindaki bozuklugu”, % 26,41 “vergi
kacak¢iliginin yaygin olmasimi”, “% 4,7’si de “vergi idaresinin yaklasimini” vergi
adaletsizliginin en dnemli nedeni olarak gostermislerdir. Siiphesiz ki vergi sisteminde
yapilacak degisikliklerin basarili  bir sekilde uygulanabilmesi ve etkinligin

saglanabilmesi, bu diizenlemelerin miikellefler tarafindan kabul gormesi ile miimkiin
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olacaktir. “Vergi oranlarinin diisliriilmesi ne gibi etkiler yaratir” sorusuna hemen hemen
miikelleflerin tamami1 (% 94,1) “vergi tabaninin genisleyecegi”, “vergi kacak¢iliginin
azalacag1” ve “vergi gelirlerinin artacagir” noktasinda birlesmislerdir. Dolayisiyla elde
edilen bulgulardan, vergi oranlarinin distriilmesi konusunun miikelleflerin tamamina
yakini tarafindan takdirle karsilanacagi ve bunun sonucunda vergiye yaklagimin olumlu

yonde etkilenecegini sdyleyebiliriz.

Coban ve Sezgin 2004 yihnda Denizli ili Merkez il¢esinde 927 kisilik anket
calismasi yapmlstlr.280 Anket, vergi mikelleflerinin tutum ve davraniglarini etkileyen

nedenlerin belirlenmesi amaciyla yapilmistir.

Ankette kisisel bilgilerle birlikte, miikelleflerin vergiyi algilama bigimi,
psikolojik vergi yiikii, vergi oranlari, vergi idaresi gibi konular1 Coban ve Sezgin, elde
edilen bulgular sayesinde analiz etmis ve sonuglari miikellefleri etkileme agisindan

degerlendirmislerdir.

Ankete katilanlarin %51°lik kism1 20- 40 yas gruplari arasindadir ve bu da
anketin hedefleri ile orantilidir. Cinsiyet ayiriminda anketorlerin %84.3 erkek iken,
%15.7°1ik kismi ise bayanlardan olugsmaktadir. Egitim diizeyleri agisindan baktigimizda
ise, miikelleflerin %34.1°1 lise mezunu olanlar, %70.6 gibi bliyiik bir kismi ise lise ve
daha alt1 egitim durumuna sahip kisilerden olusmaktadir. Genel olarak kabul edilen,
egitim diizeyi ile miikellefin vergi hakkindaki bilgi diizeyinin yiiksek olmasidir, fakat
bu bilgi olumlu olarak karsilanabilirken, miikellefin vergi hakkindaki bilgi diizeyindeki
artis ile birlikte miikellefin vergi kagirma diizeyinin arttig1 diistiniildiigiinde ise, egitim
diizeyi olumsuz etki yapabilmektedir. Aylik gelir sorusuna ise, %80’lik kistm 1000
TL’sinden daha az gelir beyan ettiklerini belirtmistir. Bu gelir diizeyleri %80 gibi
onemli kesimin birinci ve ikinci dilimde vergilendirilen miikellefler arasinda oldugu
saptanmaktadir. Dolayisiyla, Tirkiye’deki gelir dagiliminin adaletsizligine karsin,
vergiye tabi gelir agisindan belli dilimlerde toplanmis olmasi, vergiden kacinma ve

vergi kagirma diizeylerinin yiliksek olmasindan kaynaklanmaktadir.

280 Coban - Sezgin, a.g.m. , .776- 792
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Genel olarak, miikelleflerin vergiyi algilama bigimleri, vergilere karsi sahip
olduklart tutum ve davraniglarindan da belirleyicisi konumundadir. Bu baglamda,
“Tiirkiye sartlarinda vergiye en yakin tanim hangisidir?” sorusuna miikelleflerin % 39’u

~ .9

“devletin yapmis oldugu kamu hizmetlerinin karsilig1” cevabini vermistir. Bu nedenle,
kamu hizmetlerinden yeterince yararlanmadigimi diisiinen miikellefler, kamu
hizmetlerinden yararlanmanin karsiligi olarak diislindiikleri vergiden kaginma ve

kacirma yollarina gidebilirler.

Psikolojik vergi yiikii agisindan sorulan “Tiirkiye’de miikellefler tizerindeki
vergi yikiiniin agirligi hakkinda ne diislinliyorsunuz?” sorusuna siklari, ¢ok agir (1),
agir (2), normal (3), hafif (4), ve cok hafif (5) cevaplar konulmus, fakat genel ortalama
1 dizeyinde gerceklesmistir. Yani miikellefler bu soru i¢in ¢ok agir ve agir diizeyinde
yogunlagsmislardir. Buradan hareketle, miikelleflerin Tiirkiye’de vergi yiikiiniin ¢ok agir
olduguna inandiklarin1 sdyleyebiliriz. Psikolojik vergi yiikiiniin agir olarak algilanmasi,

miukelleflerin vergiden kaginma ve vergi kagirma egilimlerini arttirdigini sdyleyebiliriz.

Vergi yiikiiniin bu kadar agir olarak hissedilmesinin nedeni vergi oranlarmin
yiiksekligidir. Ankette, “vergi oranlarmin disiiriilmesinin en 6nemli sonucu nedir?”
sorusuna ‘“kayitdist ekonomiyi azaltir” cevabini veren miikellefler, vergi oranlarmin
yiiksekligini kayitdist ekonominin nedeni olarak goriiyorlar. Ayrica, vergiden kaginma
ve vergi kagirmadaki temel dayanaklardan biri olan vergi oranlarindaki ytiksekligin
ortadan kalkmas1 ile birlikte s6z konusu yiikseklik nedeniyle kayit disina ¢ikan

miikelleflerin kayit altina gireceklerine de inanmaktadirlar.

Vergi idaresinin yaklasimi, miikelleflerin vergi ile diislincelerinin altyapisini
olusturmaktadir. Ciinkii devletin, gelir idaresi acisindan miikellefle birebir iligki kuran
birimi vergi idareleridir. Bu bakimdan gelir idaresinin miisterisi konumundaki
miikelleflerin, vergi idaresine bakis agisi, miisteri memnuniyetinin saglanmasi agisindan
oldukga 6nemlidir. Fakat ne yazik ki, ankete katilan miikelleflerin % 65,2 gibi biytk bir
kismu vergi idaresinin yaklagimini olumsuz bulmaktadir. Bu olumsuzluk, miikelleflerin
vergi kagirma ve vergiden kaginma olgularini harekete gecirmekte ve miikelleflerin bu

olgulara kars1 gosterdikleri olumsuz tepkilerden birini olusturmaktadir. Yani, vergi
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idaresi misterilerini memnun edememektedir ve bu memnuniyetsizlik, miisteriden

istenen verginin tam anlamiyla alinamamasi sonucunu dogurmaktadir.

2006 yihnda Cicek Istanbul ili simrlan icerisinde 30 soruluk 502 miikellefi
kapsayan bir anket c¢alismasi yapmlstlr.281 Calismanin amaci, miikelleflerin
Odedikleri vergiyi psikolojik ve sosyal yonden nasil algiladiklar1 ve bu algilama ile
birlikte ne tiir tutumlar igerisine girdikleri, bu tutumlarini hangi davraniglari olarak
aci8a cikardiklar1 ve bu davraniglarini etkileyen etkenlerin ne oldugu hakkinda bilgi

saglamaktir.

Cigcek yaptigi anket ¢alismasiyla, miikelleflerin vergiyi algilamalari, vergiye
bakis acilari, vergi idaresi ile iligkileri ve vergiye kars1 davranig bigimlerini etkileyen
faktorlerin neler oldugunu test etmeye ¢alismis ve elde edilen bilgiler sonucunda bir
takim Oneriler getirmeye calismistir. Miikelleflerin vergiyi tanimlamasi ve algilama
bicimini tespit etmek amaciyla sorulan “sizce vergi ne anlama geliyor?” sorusuna
miukelleflerden %41°i “kamu hizmetlerinin karsilig1”, %27.9’u “zorunlu bir 6deme”,
%20.7°1 “bir 6dev”, %6.6’s1 “bir ylik”, %3.8’1 ise “tesebbiis kabiliyetini engelleyen bir
unsur” cevabini vermistir. %41°lik gibi bir ¢gogunlugun vergileri kamu hizmetlerinin
karsilig1 olarak algilamasi, odedikleri vergilerin hangi hizmetlerde kullamildigin1 da
takip ettikleri anlamina gelir. Bu baglamda miikellef, verilen hizmetten memnun

kalmadig takdirde vergilere karsi olumsuz tepkiler de gosterebilir diyebiliriz.

Odedikleri vergilerin vyiikiinii nasil hissettiklerini anlamak {izere sorulan
“0dediginiz verginin ylkiini nasil buluyorsunuz?” sorusuna miikelleflerin %78.9 gibi
bliylik bir kismi agir ve ¢ok agir bulduklarini, buna karsilik sadece %]1°’lik kismi az
buldugunu belirtmistir. Yani, miikelleflerin neredeyse %80°ni kendini psikolojik vergi

yiikii de dedigimiz vergi tazyiki altinda hissetmektedir.

Miikelleflerin vergilere kars1t gosterdikleri tutum ve davranislarinda, 6dedikleri
vergileri adil olarak algilayip algilamadiklari ¢ok oOnemlidir. Ama ne yazik ki,
Tiirkiye’de uygulanan vergilerin adaletli olup olmadigi sorusuna anketorlerden
%77,5°1ik kism1 hayir, adaletsiz yanitini, % 19,9’u adaletli, ama yeterince degil yanitini,

buna karsilik sadece, % 2,6’s1 yani, 18 kisi uygulanan vergilerin adaletli olduguna

%1 Cicek, a.g.e.,s.97- 177
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inanmaktadirlar. Vergilerdeki adaletsizligin sebebi olarak ise, miikelleflerin biiyilik

cogunlugu devletin bazi kesimleri vergilendirmemesi olarak belirtmistir.

Mikelleflerin vergi- kamu hizmeti bagi hakkindaki diisiincelerini test etmek
amaciyla yoneltilen, “6dediginiz vergi ile devletten sagladiginiz hizmet arasinda dogru
orantilt bir bag kuruyor musunuz?” sorusuna verilen cevaplar, % 48,2 “hayir”, % 41,6
“zaman zaman” ve sadece % 10,2 “evet” seklindedir. Dolayisiyla, ankete katilan
mukelleflerin yaklasik yarisinin, 6dedikleri vergilerle aldiklari kamu hizmeti arasinda
yondes bir bagdas kuramadigini sdyleyebiliriz ki, bu da bireylerin vergilere bakis acisini
psikolojik olarak olumsuz yonde etkileyen bir unsurdur. Ayrica, “sizce devlet
harcamalarinda bir savurganlik var m1?” sorusuna anketorlerin % 88’1 “evet” cevabini

vermistir.

Diger miikelleflerin vergi ile ilgili durumlar1 ve toplumun deger yargilar1 da
miikelleflerin vergiye karsi gosterdikleri tutum ve davraniglarinda etkili olmaktadir. Bu
baglamda miikelleflerin diger vergi miikelleflerinin vergilerin tam &deyip 6demedikleri
hakkindaki diisiincelerini anlamak amaciyla yoneltilen “sizce {ilkemizde herkes
vergisini tam olarak Odilyor mu?” sorusuna “hayir” diyenlerin oran1 % 99,4, evet
diyenlerin orani ise sadece 0,6’da kalmaktadir. Yine bu konuyla iligkili olarak sorulan
“eger lilkemizde herkesin vergisini tam olarak 6demedigi inancindaysaniz, bu durum
sizce daha ¢ok hangi sonucu dogurmaktadir?” sorusuna ankete katilanlarin % 46,6’s1
herkesi vergi kagirmaya itiyor, % 44,81 vergi 6deme sevkini kiriyor, % 5,8’ daha ¢ok
vergi 6demeye sevk ediyor ve % 2,8’i olumlu veya olumsuz bir etkisi olmaz yanitini
vermistir. Bu tablo bize miikelleflerin vergilerini tam olarak 6dememeleri diger
miikelleflerin vergi 6deme sevkini azalttigin1 ve ayn1 zamanda vergi kacirmalart i¢in bir

gerekce oldugunu gdsteriyor.

Idarenin denetim etkinligini test etmek amaciyla “isletmeniz simdiye kadar kag
inceleme gecirdi?” seklinde yoneltilen soruya % 34,5’1 isletmesinin olmadigini,
%27,4’1 hic inceleme gecirmedigini, % 18,31 1 defa inceleme gecirdigini, % 16,7’si 1
ile 5 defa arasinda inceleme gegirdigini ve % 5,6’si ise, 5’den fazla inceleme gegirdigini
belirtmistir. Ozetle, bu soruya verilen yanitlardan ankete katilip da isletme seklinde

faaliyet gosteren miikelleflerin ticte ikisinin vergi incelemesi gecirdigi tespit dilmistir.
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Vergi oranlarindaki degisimin olusturabilecegi etkileri anlamak amaciyla sorulan
“sizce ergi oranlarinin diisiiriilmesi nasil bir etki meydana getirir?”” sorusuna % 40,4 gibi
cogunluk vergi kagake¢iligini azaltir, % 25,9 vergi gelirlerini artirir, % 19,9 vergi
tabanin1 genisletir, % 13,7°si ise vergi oranlarini diisiirlir seklinde yanitlamistir. Bu
sonu¢ bize, % 13,7°lik miikellef kitlesinin vergi oranlarmin diisiirilmesinin vergi
gelirlerini azaltacagi yoniinde goriis bildirmesine karsin, geriye kalan % 86,3’liikk
miikellef kitlesinin, vergi oranlarinin diisiiriilmesinin vergi kacak¢iligini azaltarak vergi
tabanini genisletmesiyle birlikte tahsilata olumlu katkisinin olacagi goriisiinii bildirmesi

sonucuna isaret etmektedir.

Miikelleflerin vergi aflar1 hakkindaki diisiincelerini belirlemek i¢in sorulan
“vergi aflar1 hakkinda ne disiiniiyorsunuz?” sorusuna %47.8’1 diiriist miikellefler
cezalandiriliyor, %20.9°’u vergi adaletini bozuyor, %17.1°1 devlete giiveni sarsiyor,
%9.4’1 ¢ok yararl ve geriye kalan %4.8’1i olumlu ve olumsuz etkisi olmuyor seklinde
cevap vermislerdir. Ozetle, ankete katilan miikelleflerin %85.8 gibi énemli bir kisminin
vergi aflarina cesitli gerekgelerle karsi olduklarini, yarar saglamayacagini ve vergisini

Odeyen diiriist miikellefleri cezalandirmakla esdeger oldugunu sdyleyebiliriz.

Miikelleflerin vergi idaresi ve denetim elemanlarinin inceleme esnasindaki
davraniglarina bakis acisin1 6grenmek amaciyla sorulan “vergi denetim ve inceleme
elemanlarinin denetleme ve incelemeleri esnasindaki davranislar1 asagidakilerden
hangisine uyuyor?” sorusuna %?24.7’si en fazla tercih edilen ve gruplandirildiginda
agirlikli olarak vergi inceleme elemanlarinca belirli beklentilerin ima edildiginin
aciklandigr segenektir. Geriye kalanlardan %23.7°si incelemenin ciddiyetine uygun
olarak tarafsiz davraniyorlar, %19.9°u hatalarimiz1 gosterip, uyarida bulunarak cezaya
muhatap olmamizi onliiyorlar, %12.7°si denetim esnasinda isimi aksatarak,
miisterilerimin ve ¢alisanlarimin yaninda beni kiiciik diisiiriiyorlar seceneklerini
isaretlemislerdir. Genel olarak baktigimizda ise, %53.8’lik bir kisim vergi inceleme
elemanlarinin denetim esnasindaki davranislari hakkinda olumlu diisiinmektedirler

diyebiliriz.
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Cicek, Karakas ve Yildiz 2008 yilinda Giineydogu Anadolu Boélgesi sinirlari
icerisinde 1361 miikellefi kapsayan bir anket calismasi yapmlstlr.282 Calismanin
amaci, giiniimiiz kosullarinda 6zelde Giineydogu Anadolu Bolgesi’nde genelde de tiim
miikelleflerin Tiirkiye’de uygulanmakta olan vergileri nasil algiladig, vergi yiikii, vergi
adaleti, 0denen vergi- kamu iligkisi, vergiye kars1 tepkilerinin ne oldugu gibi konularda

miikelleflerin goriisleri hakkinda dogru bilgi sahibi olabilmektir.

Ankete katilan miikelleflerin illere gore dagilim oranlar1 %34.5 Gaziantep, 529
Diyarbakir, %16.6 Sanlwrfa, %11 Adiyaman ve %8.8 Mardin’den olusmaktadir.
Ayrica, ankette miikelleflerin cinsiyeti, yasi, 6grenim durumu ve kazang gruplarina gore
dagilimlar1 da yer almistir. Fakat dogru yanit alamama ihtimalinin yiiksek olmasi ve
gercege yakin veri toplayamama endisesi sebebiyle, miikelleflere gelir diizeylerinin ne

oldugu ile ilgili anket sorusu yoneltilmemistir.

Miikelleflerin vergiyi tanimlamasi ve vergiyi algilama bi¢imlerini belirlemek
amactyla sorulan “sizce vergi ne anlama geliyor?” sorusuna %33.3’i “kamu
hizmetlerinin bir karsilig1”, %30.9°u “zorunlu bir 6deme”, %18.3°1 “bir 6dev”, %15.3’1
“bir yik” ve %2.2’si ise, “tesebbiis kabiliyetini engelleyen bir unsur” cevabini
vermistir. Miikelleflerin tigte birlik gibi bir ¢cogunlugunun vergiyi kamu hizmetlerinin
bir karsiligi olarak gormesi, vergi Odeyen miikellefler acisindan belirli kamu
hizmetlerinin yapilip yapilmamasini1 sorgulayanlarin oranlarinin da yiiksek olmasi

anlamina gelir.

Odedikleri vergilerin yiikiinii nasil hissettiklerini anlamak iizere, “6dediginiz
verginin yiiklinii nasil buluyorsunuz?” sorusuna %54.7 “agir”, %22.1 “cok agir”, %21.7
“normal”, %1.5 ise “az” yamtim vermislerdir. Ozetle, vergi miikelleflerinin %76.8 gibi
biiyiikk bir kismi Odedikleri vergilerin yiiklerini agir ve ¢ok agir hissetmekte yani,

kendilerini psikolojik vergi yiikii dedigimiz vergi tazyiki altinda hissetmektedirler.

Miikelleflerin vergiye karsi olusturacaklari tutum ve davranislarinin yonii

acisindan, odedikleri vergileri adil olarak algilayip algilamadiklar1 ¢cok 6nemlidir. Fakat

%82 Cigek, Halit- Karakas, Mehmet- Y1ldiz, Abdunnur, Giineydogu Anadolu Bélgesi 'nde Vergi
Yiikiimliilerinin Vergiyi Algilama ve Tutum Analizi: Bir Alan Arastirmasi, Umit Ofset Matbaacilik,
Ankara, 2008
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ne yazik ki, Tirkiye’de uygulanan vergilerin adaletli olup olmadigi sorusuna
miikelleflerin %71.2°si “hayir, adaletsiz”, %26.9’u “adaletli, ama yeterince degil” ve
sadece %1.8 gibi az bir kismi “adaletli” cevabin1 vermistir. Bu bulgulardan 1s18inda,
bolge ile birlikte Tirkiye’de uygulanan vergilerin adalet bakimindan c¢okta adil
olmadigin1 sdyleyebiliriz. Bu soruyla iligkili olarak, &dedikleri vergilerin adaletsiz
oldugunu diisiinen miikelleflere, nedenlerin ne oldugu sorulmus ve buna gore sebep
olarak, %37.5’1ik oranla ¢ogunluk “devletin hala baz1 kesimleri vergilendirmemesi”,
%29.2’s1 “vergi kacak¢igimin yaygin olmasini”, %26.2’si “vergi kanunlarinin yapisin1”

ve %5.1°1 “vergi idaresinin yaklagimi”dir.

Mukelleflerin kamu harcamalarini izlemesi ve vergi- kamu hizmeti bagi
hakkindaki diisiincelerini 6lgme amaciyla, “6dediginiz vergi ile devletten sagladiginiz
hizmet arasinda dogru orantili bir bag kuruyor musunuz?” sorusuna %51.1°1 “hayir”,
%38.8’1 zaman zaman ve geriye kalan %12.1°1 “evet” yanitin1 vermislerdir. Bu sonuglar
bize, ankete katilan miikelleflerin neredeyse yariya yakininin o6dedikleri vergilerle
aldiklar1 kamu hizmeti arasinda paralel bir bag kurmadiklarin1 gostermektedir ki, bu da
bireylerin sibjektif vergi yuklerini olumsuz yénde etkileyen bir unsurdur. Faydalanma
(yararlanma) ilkesi geregince, miikelleflerin kamu hizmetlerinden bir yarar elde etmenin
karsilig1 olarak vergi vermeleri gerektigi diisiiniiliirse, miikelleflerin boyle bir karsilik
beklentisi icerisine girdigi, ama bu beklentilerine kavusamadigini diigiincelerin oraninin
cogunlukta oldugu soylenebilir. Ayrica, ankette ‘“sizce devlet harcamalarinda bir
savurganlik var m1?” seklinde yoneltilen soruya %83 “var”, %17 “yok™ cevabim

vermistir.

Diger miikelleflerin vergi ile ilgili durumlari ve toplumun deger yargilar1 da
miikelleflerin vergilere kars1 gosterdigi tutum ve davraniglarinda farklilik olusturabilir.
Ankete katilan vergi miikelleflerinin, diger vergi miikelleflerinin vergilerini tam olarak
Odeyip 6dememeleri ile ilgili ne diisiindiiklerini anlayabilmek i¢in, “sizce iilkemizde
herkes vergisini tam olarak ddiiyor mu?” sorusuna “hayir” diyenlerin orant %97.1 dir.
Ayrica, bu soruyla iligkili olarak, “eger iilkemizde herkesin vergisini tam olarak
0demedigi inancindaysaniz, bu durum sizde hangi sonucu dogurmaktadir?” seklinde

yoneltilen soruya, anketorlerin %49.6’s1 yani neredeyse yaris1 “ herkesi vergi kagirmaya
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itiyor” cevabini vermistir. Geriye kalanlarin %41.7°si “vergi 6deme sevkini kiriyor”,
%4.6’s1 “daha ¢ok vergi 6demeye sevk ediyor” ve %4.1°1 ise “olumlu veya olumsuz bir
etkisi olmaz” yanitin1 vermistir. Bu tabloya gore, miikelleflerin vergilerini tam olarak
O0dememeleri diger miikelleflerin vergi 6deme sevkini azaltmakta ve ayn1 zamanda vergi

kacirmalari i¢in bir gerekce olarak goriilmekte oldugu agiktir.

Ankette vergi uyumu ve vergi bilinci ile ilgili yer alan “Ulkemizde vergi bilinci
nasil arttirilabilir?”  sorusuna miikelleflerin  yaniti, %34.9 vergi sistemindeki
adaletsizligin giderilmesi ile, %32.3 egitim ve oOgretim ile, %12.3 kamu
harcamalarindaki savurganligin giderilmesi ile, %11,3 vergi oranlariin diigiiriilmesi ile
ve % 9.3 ise kisi basina diisen gelirin arttirilmast ile seklindedir. Dolayisiyla,
miikellefler vergi bilincinin arttirilmast i¢in en ¢ok vergi sistemindeki adaletsizligin
giderilmesi ve egitim-6gretime 6nem verilmesi gerektigini, miikelleflerin egitilmesi ile
vergi bilincinin yiikseltilecegine inanmaktadirlar. Daha sonra, kamu harcamalarindaki
etkinligin arttirilmasimnin da vergi bilincine katki saglayacagini belirtenler yer
almaktadirlar. Bu sonuctan da goriilmektedir ki, miikelleflerin vergi sisteminin adaletsiz
olusu inanc1 vergi bilincini olumsuz etkilemektedir. Ayrica, yine vergi bilinci ile ilgili
“Ulkemizde vergilerin tam olarak O6denmemesinin sizce en Onemli nedeni
asagidakilerden hangisidir?” sorusuna cevaplar; %45.7 “vergi oranlarinin yiiksek
olmas1”, %30.4 “vergi bilinci ve vergi ahlakinin yeterince yerlesmemis olmas1”, %12.8
“gerekli vergi reformlarmin yapilamamasi”, %6.8 “devletin verginin gerekliligini
yeterince anlatamamasi” ve %4.3 ise “bicimsel yiikiimliiliklerin fazla olmas1”
seklindedir. Ozetle, burada da miikellefler, en ¢ok vergi oranlarinmn yiiksekligini ve
vergi biling ve ahlakinin yeteri kadar toplumda yerlesmemis veya yerlestirilememis

olmasini belirtmislerdir.

Idarenin denetim etkinligi konusunda miikelleflerin simdiye dek ka¢ kez
inceleme gecirdiklerini 6grenmek amaciyla sorulan “Isletmeniz simdiye kadar kag
inceleme gecirdi?” seklinde yoneltilen soruya alinan yanitlar, her hangi bir isletmesi
olmadan faaliyet gosteren vergi ylikiimliiler ve {icretlilerin de cevaplamasindan dolay1
% 36.7’si isletmesinin olmadigin1 belirtmistir. Geriye kalanlardan %18.6’s1 “hig

inceleme gegirmedigini”, %14.1°1 “1 defa” inceleme gegirdigini, % 22.5’si “1 ile 5 defa
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arasinda” inceleme gecirdigini ve % 8.1’ ise “5’den fazla” inceleme gecirdigini
bildirmislerdir. Ozetle, bu soruya verilen yanitlardan ankete katilip da isletme seklinde
faaliyet gosteren miikelleflerin iigte ikisine yakininin vergi incelemesi gegirdigi

bilgisine ulagilmustir.

Miikelleflerin, vergi oranlarindaki degisikliklerin vergilerde ne gibi bir etki
meydana getirebilecegi hakkindaki diisiincelerini 6lgmek i¢in, “Sizce vergi oranlarinin
diistirilmesi nasil bir etki meydana getirir?” seklinde yoneltilen soruya miikelleflerin,
%50.8’s1 “vergi kacakciligini azaltir”, % 19.3°t4 “vergi gelirlerini arttirir”, % 18.1°1
“vergi tabanmi genisletir” ve % 11.8’1 de “vergi gelirlerini azaltir” seklinde
yanitlamiglardir. Bu durum bize, % 11.8’lik miikellef kitlesinin vergi oranlarinin
diisiiriilmesinin vergi gelirlerini azaltacagi yoniinde goriis bildirmesine karsin, geriye
kalan % 86,3’liikk miikellef kitlesinin, vergi oranlarimin disiiriilmesinin vergi
kacake¢iligini azaltarak vergi tabanini genigletmesiyle birlikte tahsilata olumlu katkisinin

olacagi goriisiinii bildirmesi sonucuna isaret etmektedir.

Miikelleflerin vergi kagak¢iligl ve vergi cezalarina iligkin goriisleri konusunda;
vergiye karsi bir tepki tiirli olan vergi kacakciliginin nedenleri, vergi kagiran diger
miikelleflere bakis acilar1 ve vergi kacgiranlara ne tiir bir ceza verilmesi gerektigi
hakkinda bilgi edinmek i¢in yoneltilen, “sizce, lilkemizde asagidakilerden hangisi vergi
kacakeiliginin en 6nemli nedeni olabilir?” seklinde soruya %24.7 “herkes kagirtyor, ben
de kagirtyorum” mantigimin yaygin olmasi, %24.5 “vergi idaresi ve denetimlerinin
yetersiz olmas1”, %15.6 “vergi kanunlarinin vergiyi kacirmaya miisait olmas1”, %13.4
ile “mikelleflerde vergi bilincinin yerlesmemis olmasi”, %]12.5 “kamu
harcamalarindaki savurganlik”, %5 “vergi kanunlarinin stk sik degismesi ve
miikelleflerin bunu takip edememesi” ve %4.3 “belge sisteminin oturmamis olmas1”
seklindedir. Burada da en belirgin vurgu, miikelleflerin i¢cinde yasadiklar1 toplumda
bulunan diger vergi miikelleflerinin de vergi kagirdiklarina inanmasi ve bu kacak¢iligin
olusturdugu firsat esitsizliginden kurtulmak istemeleri nedeniyle riskli bir tercih olarak
vergi kacirmaya yonelmesi ile vergi idaresi ve denetimin yetersizligi vergi kagirmaya
yonelmesidir. Ayrica,  miikelleflerin vergi kacirmaya ve vergi kaciran diger

miikelleflere bakis acis1 hakkinda bilgi edinmek amaciyla yoneltilen “vergi kagiran bir
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meslektaginizi nasil degerlendirirsiniz?” sorusuna miikelleflerin, %354.9’u  “hos
karsilamam”, %17.7’si “siddetli tepki gosteririm”, %15.5’1 “zorunlu oldugu i¢in
yapmistir”, %8.4’1 “kurnaz bir tacir olarak degerlendiririm” ve %3.4’t de “normal bir
davramstir” seklinde goriis bildirerek tercihlerini aciklamislardir. Ozetle, ankete katilan
miikelleflerin yaklasik dortte {igii, vergi kacgiran diger miikelleflerin bu davranislarini
hos karsilamamak ya da siddetli tepki gostermek suretiyle tasvip etmediklerini ifade
etmislerdir. Bu soruyla ilgili olarak “sizce vergi kagiranlara ne tiir bir ceza verilmesi en
uygun olanidir” sorusuna %38.6’s1 “para cezas1”, %16.9’u “ticaretten men cezas1”,
%14.4 “teshir cezas1”, %12.9’u "hapis cezas1”, %12.5’1 “igyeri kapatma cezas1”, ve
geriye kalan % 4.7’1 “ceza verilmemeli” seklinde yanit vermislerdir. Yani, miikellefler
vergi kagiranlara agirlikli olarak para cezasi seklinde bir cezanin verilmesi gerektigi

yoniinde fikir beyan etmislerdir.

Miikelleflere, vergi aflar1 hakkindaki diisiincelerin 6grenmek icin “vergi aflari
hakkinda ne diisliniiyorsunuz?” seklinde bir soru yoneltilmistir. Buna gore,
miikelleflerin %44.9’u “dirdst yikimluler cezalandiriliyor”, %25.6’s1 “vergi adaletini
bozuyor”, %13.5’1 “¢ok yararli”, % 10.1’i “devlete giiveni sarsiyor” ve geriye kalan
%6’s1 da “olumlu veya olumsuz etkisi olmuyor” seklinde tercih belirtmislerdir. Bu
sonuglardan da agik¢a goriilmektedir ki, ankete katilan mukelleflerin %80.5 gibi buylk
bir cogunlugu vergi aflarina ¢esitli gerekcelerle karst olduklari, yarar saglamayacagi ve
vergisini O0deyen diiriist miikellefleri cezalandirmakla esdeger oldugu goriisiinde

birlesmislerdir.

Anket formunun bir baska sorusu ise mikelleflerin vergi idaresi ve denetim
elemanlarinin inceleme esnasindaki davraniglarina bakis agisini belirlemek amaciyla
sorulan “vergi denetim ve inceleme elemanlarinin denetleme ve incelemeleri
esnasindaki davraniglar1 asagidakilerden hangisine uyuyor?” sorusudur. Buna gore,
acik uclu birakilan segenek, 19.1 ile en az tercih edilen ve gruplandirildiginda agirlikli
olarak vergi inceleme elemanlarinca belirli olumsuz beklentilerin ima edildiginin
aciklandigr segenektir. Geriye kalanlardan %32.5’1 “incelemenin ciddiyetine uygun
olarak tarafsiz davraniyorlar”, %26.3’1 “hatalarimiz1 gésterip, uyarida bulunarak cezaya

muhatap olmamizi Onliiyorlar”, %221 ise “denetim esnasinda isimi aksatarak,
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misterilerimin ve ¢alisanlarimin yaninda beni kiigiik diistiriiyorlar” segeneklerini
isaretlemislerdir. Genel olarak bakildiginda ise, %58,8’lik bir cogunluk vergi inceleme
elemanlarinin denetim esnasindaki davramislar1 hakkinda olumlu diisiinmektedir.
Ayrica, “genel olarak yiikiimliilerin vergi idaresine yaklasimlarini nasil buluyorsunuz?”
seklinde yoneltilen soruya ise, miikelleflerin % 33.6’s1 “olumlu”, % 66.4’1 ise
“olumsuz” yanitin1 vermislerdir. Dolayisiyla, miikelleflerin vergi idaresine genel bakis
acist olumsuz yondedir diyebiliriz. Miikellefler, burada vergi inceleme elemanlarinin
davraniglarindan ziyade, vergi idaresiyle ilgili genel tutum ve kanaatlerini de ifade
ettikleri i¢in, diger faktorleri de hesaba katarak tercihte bulunmalarindan otiirii bir

Onceki soruya verilen yanitlara oranla farkli tercihlerde bulunabilmisglerdir.
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SONUC VE DEGERLENDIiRME

Devletin, hizla artan ekonomik ve sosyal gorevlerine paralel olarak, kamu
harcamalarinin arttig1 giinlimiizde bu harcamalarin saglam kaynaklardan saglanmasinda,
toplumdaki gelir dagiliminin dengeli olmasinda, gereksiz tiiketimden caydirarak
tasarruflarin arttirilmasinda, ekonomik kalkinmanin yonetiminde etkili ve verimli
isleyen bir vergi politikasinin 6nemli islevleri bulundugu muhakkaktir. Ayrica vergi,
ekonomik, hukuki, psikolojik ve sosyal yonleri de olan komplike bir olgudur. Bu
bakimdan cagdas vergilendirme, vergiyi sadece teknik anlamda degil, ayn1 zamanda
insan faktoriinii ve onun psikolojisini de dikkate alan genis bir perspektif iginde

degerlendirmektedir.

Miikelleflerin vergiler karsisindaki davraniglarinin sebep ve sonuglarinin
tespitinin bir takim soyut deger yargilarina dayanmasi, psikoloji bilimini, vergileme
alanina sokmustur. Bu nedenle, miikelleflerin Odedikleri vergileri bir yik olarak
gormeleri ve bu yuku fazla hissetmeleri, onlarin vergiye karsi olumsuz tavir ve
davranislar sergilemelerine yol agmistir. Bu olumsuz davraniglarin en 6nemli nedeni ise,
kamusal mallarin niteliklerinden kaynaklanmaktadir. Clinkii kamusal mal ve hizmetlerin
boliinemez ve pazarlanamaz olmasi, vergilerini tam 6deyen miikellefler gibi, vergisel
yiikiimliliiklerini kismen veya tamamen yerine getiremeyen miikellefler icin de
s6zkonusu mal ve hizmetlerden esit diizeyde yararlanma hakki tanir. Bu durum ise
miikellefleri, kamusal mal ve hizmetlerin finansmanina katilmaksizin ondan yararlanma
diisiincesine yoneltir. Boylece, miikellefler devletin en 6nemli gelir kaynagi olan

vergilerden kurtulmaya calisirlar.

Vergilerden kurtulmaya calismanin bir¢ok ¢esidi ve sebebi vardir. Miikelleflerin
vergiyl ddemeye giicii yoksa, vergiler hakkinda yeterli bilgiye sahip degilse, diger
miikelleflerin tam ve zamaninda vergileri 6dediklerine inanmiyorlarsa veya siyasal
iktidar1 desteklemiyorsa yada vergilerin yeterince adil olduguna inanmiyorsa gibi hem
icsel hem de digsal faktorlerin etkisinde kalarak vergi O0demeyi reddedebilirler.
Miikellefler bu reddetmeyi hem devletin ¢ikardigi yasalara karsi gelerek, hem de

yasalar1 ¢ignemeden herhangi bir vergi miikellefiyetinin olusumuna neden olmadan

120



yapabilirler. Devletin egemenlik giicline dayanarak uyguladigi vergilerden miikellefler
vergiden kaginma, vergi yansimasi veya vergi cennetlerine go¢ gibi davranislar
gostererek hi¢ hukuki sonuca maruz kalmadan kurtulurken, aym1 zamanda vergi
kacirarak, grev yaparak veya vergi borcunu ge¢ ddeyerek de vergilere olan tepkilerini
ortaya koyarlar ki, bu tepkiler sonucunda tabii ki ceza alirlar. Biitin bu olumlu ve
olumsuz davranislar karsisinda devlet mali kayba ugrar. Iste bu noktada devlet
miikellefin vergiye goniillii uyumunu saglamak amaciyla zaman zaman vergileme

olayinda degisiklikler ve miikellef psikolojisini iyilestirecek uygulamalar yapar.

Calismada son zamanlarda yapilan bazi degisikliklere ve uygulamalara yer
verilmistir. S6z konusu uygulamalar “Vergilemede yapilan degisikliklerin miikellef ve
mali yap1 lzerindeki etkisinin incelenmesi” adi altinda ele alinmistir. Ayrica,
miikelleflerin vergiye bakisi konusunda Tiirkiye smirlar i¢inde yapilmis bazi anket
calismalarinin sonuglarina yer verilmis ve bu sonuglardan hareketle, miikelleflerin
Tiirkiye’de uygulanmakta olan vergileri nasil algiladigi, vergi yukd, vergi adaleti,
Odenen vergi-kamu hizmeti iliskisi, vergi kacak¢iligina bakis agilart ve vergiye karsi
tepkilerinin ne oldugu gibi konulara deginilmistir. Analiz sonucunda ortaya c¢ikan
bilgiler 1s181nda vergi sistemi, vergi uyumu ve vergileme psikolojisi agisindan vergi

idaresinin iizerine diisen gorevlerle ilgili 6nerilerde bulunulmustur.

Calismada ele alinmis vergilemede yapilan bazi uygulamalarin ve anketlerin

detayli sonuclarini 6zetleyecek olursak;

Dolayli- dolaysiz vergileri kiyasladigimizda, vergi adaletini saglama bakimindan
gelir iizerinden alinan dolaysiz vergiler daha etkilidir. Ciinkii dolayli verginin
uygulandig: tirtinlerin diigiik gelirlilerin biit¢esindeki pay1, yliksek gelirlilere gére daha
fazladir. Dolayisiyla dolayli vergiden dolaysiz vergilere yonleme politikasinda, vergi
yiikii asil olarak diisiik ve sabit gelirliler iizerinde kalmaktadir. Bu nedenle, dolayl
vergiler adil olmadig1 gibi gelir dagilimi1 bozucu bir etkiye de sahiptir. Vergide adaletin
saglamasi ve gelir dagiliminin diizeltilmesi, nedeniyle de vergiye gondlli uyumun, yani
miikellef psikolojisini vergilere karst olumlu kilma baglaminda atilacak en dnemli adim,

asgari Uicretin vergi dis1 tutulmasi ve en az ge¢im indiriminin uygulanmasidir.
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Yurt disinda bulunan para, doviz, altin, menkul kiymet ve diger sermaye
piyasast araclarinin ekonomiye kazandirilmasi ve tasinmazlarin kayda alinmasi igin
uygulanan Varlik Barisi kanunu ele alinmistir. Konumuz agisindan baktigimizda, varlik
baris1 uygulamasi, mikelleflere s6z konusu uygulamalar igin ciizi vergiler getirdigi igin,
ortiilii bir vergi affi niteliginde oldugunu sdyleyebiliriz. Vergi aflarinin ise olumlu ya da
olumsuz bazi sonuglar yaratmasi kacinilmazdir. Fakat vergi aflar1 {izerine yapilmisg
anket calismasinin sonuglarini dikkate alacak olursak, konumuz itibariyle vergi aflarinin

miikellefler {izerinde olumsuz etkilerinin daha fazla oldugunu goériiyoruz.

Yasanan kriz nedeniyle ekonomiyi canlandirmak i¢in uygulanan KDV ve OTV
indirimlerine yer verilmistir. S6z konusu indirimlerin miikellef psikolojisini etkileyip
etkilemedigini kesinlestirmek amaciyla satis rakamlar1 ele alinmistir ve sonug¢ olarak
yapilan indirimlerden miikelleflerin gercek bir sekilde psikolojik olarak etkilendigi

sonucuna varilmistir.

Borglarimi1 6deme konusunda sikinti yasayan miikelleflere getirilen ekonomik
onlemler paketinde yer alan bir diger kolaylik olan tecil ve taksitlendirme konusu ele
alinmis ve detaylariyla birlikte degerlendirilmistir. Calismada tecil ve taksitlendirme
konusuna, zor durumda olan mukellefi rahatlatan bir uygulama olmasinin yaninda,

devlet agisindan da yararli bir uygulama olduguna dikkat ¢ekilmistir.

Vergi aflan ile ilgili olarak miikelleflerin tutum ve davranislar1 tizerinde aflarin
etkisinin belirlenmesi amaciyla 2005 yilinda Manisa’da 240 miikellefi kapsayan anket
calismasinda, miikelleflerin vergiye uyumu ag¢isindan vergi aflarinin hem olumlu hem
de olumsuz yanlar1 ele alinmistir. Fakat so6z konusu c¢alismada, vergi miikelleflerinin
%52,8’1 vergi affina tamamen kars1 ¢ikarken, %80,7’si tekrar bir vergi affi ¢ikacagi
beklentisi icerisinde olmas1 sonucundan hareketle aflarin mukellefleri daha gok olumsuz

yonde etkiledigi diistincesine varilmistir.

Sekil yoniinden degisiklik gosteren vergi beyannamelerinin elektronik olarak
doldurulmasina iliskin, elektronik ortamda beyanname verilmesi konusuna yer verilmis,
s6z konusunun degisikligin miikellef psikolojisi agisindan degerlendirmeleri ele

alinmistir. Genel olarak, miikellefin yerine getirecegi odevlerde ve vergi idaresi
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etkinliginde kolaylik sagladigi i¢cin hem miikellefler hem devlet acisindan olumlu bir

uygulama olduguna deginilmistir.

Degisikliklerde son olarak miikellef haklar1 konusuna yer verilmistir. Konumuz
itibariyle, giiniimiizde ve tiim diinyada miikellef hizmetlerinin ve miikellef odakli
yapilanmalarin giderek 6nem kazandigina, vergi idarelerinin vizyon ve misyonlarinda bu
hususlarin 6nemine deginilmistir. Ayrica, vergi idarelerinin miikelleflere kaliteli hizmet
sunmayi, miikelleflerin goniillii uyumunu artirmaya ve toplumla olan isbirligini
gelistirmeye 6zen gostermelerine yonelik degisim, miikellef haklar1 konusunun da 6nem

kazanmasina neden oldugu vurgulanmustir.

Calismada vergileme ile ilgili yapilan baz1 uygulamalarin yani sira, Tiirkiye’de
vergiye bakis konusunda yapilan anket ¢aligmalarinin bulgularina ve sonuclarma yer
verilmistir. Bu bulgu ve sonuglart kisaca soyle 6zetleyebiliriz; Yapilan anketlerin yeri,
zamani hatta anketorii bile farkli olmasina ragmen sonuglar hemen hemen ayni
niteliktedir. Yani, Tiirkiye’de miikelleflerin ¢cogunlugu 6dedikleri vergiyi devletin yapmis

oldugu kamu hizmetlerinin karsililig1 olarak algilamaktadirlar.

Odedikleri vergilerinin yiikii ile ilgili analizlere bakildi§1 zaman, Tiirkiye de
yasayan miikelleflerin 6nemli bir kismi vergi ylikiinii agir ve ¢ok agir bulduklarini
belirtmigleridir. Bu cevap yapilmis anket ¢alismalarinin hemen hemen hepsinde benzer
niteliktedir. Vergi yiikiinii agir bulan miikellefler ayrica, vergi oranlarinin diisiiriilmesinin

sonucu olarak kayitdis1 ekonominin azalacaginin da belirtmislerdir.

Devletin artan gelir ihtiyacin1 karsilamak icin yeni vergiler yerine harcamalarin
kisilmasini ve denetimlerin arttirllmasini ¢6ziim olarak 6n plana ¢ikaran miikellefler,

ayrica devlet tarafindan yapilan harcamalarda savurganlik oldugu kanisindadirlar.

Kamu hizmetlerinden yararlanma derecesinin analizine baktigimiz zaman
miikelleflerin biiyiik ¢cogunlugunun kamu hizmetlerinden yeterince yararlanmadiklariin
diistincesinde olduklarin1 goriiyoruz. Ayrica, “6dediginiz vergi ile devletten sagladiginiz
hizmet arasinda dogru orantili bir bag kuruyor musunuz?” sorusuna ise cevaplar, hayir

ve ya zaman zaman seklindedir.
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Miikelleflerin biiylik ¢ogunlugu vergilerin tam olarak ddenmemesi sonucunda,
diirtist miikelleflerinin cezalandirildigini diistinmektedirler. Ayn1 zamanda bir kismi1 da

herkesi vergi kagirmaya ittigini belirtmistir.

Tlrkiye’de vergi denetimlerinin etkinligi ve vergi idaresinin miikelleflere
yaklasimi konusundaki analize baktigimiz zaman, ankete katilan miikelleflerin ¢ogu
yoklamaya ve incelemeye tabi tutuldugunu belirtmesine karsin, hi¢ denetime tabi
tutulmayan mikelleflerin de oldugu maalesef ki gergektir. Higbir sekilde denetime
tutulmayan miikelleflerin var olmasit dolayisiyla, anketorlerin biiylik bir kismi

Tiirkiye’de vergi denetimlerinin etkin olmadig: diislincesindedirler.

Miikellefler tarafindan Tiirkiye’de vergi kagak¢iliginin oncelikli nedenleri
olarak;  kamu harcamalarindaki savurganlik, belge sisteminin yerlesmemis olmasi,
vergi idaresi ve denetimlerinin yetersizligi, vergi bilincinin yerlesmemis olmasidir.
Hatta ankete katilan miikelleflerin bir kismi1 vergi kagiranlara olumsuz yaklasirken, bir

kism1 da sempati ile bakmaktadir.

Vergi yiikiiniin adaletli olmasi, vergi sistemine ve devlete olan giiveni
artirmaktadir. Fakat ne yazik ki, miikelleflerin 6nemli kismi Tiirkiye’de vergilerim
adaletli olmadigin1 inanmaktadirlar. Bu durumun sebebi olarak, mikelleflerin buytk
cogunlugu vergi kanunlarmin yapisindaki bozuklugu gosterirken, bir kisim da vergi
kagakciliginin  yaygin olmasini  gostermistir.  Bu baglamda “Vergi oranlarinin
diistiriilmesi ne gibi etkiler yaratir” sorusuna ise, neredeyse miikelleflerin tamami “vergi
tabaninin genisleyecegi”, “vergi kagakciliginin azalacagi” ve “vergi gelirlerinin

artacagi” cevabini belirtmislerdir.

Miikelleflerin biiylik bir kisminin vergi aflari hakkindaki diisiinceleri, diirtist
miikellefleri cezalandirdigi yoniinde olmustur. Geriye kalan kismu ise, vergi adaletini
bozuyor, devlete giiveni sarsiyor cevabi verirken, ¢ok az kismi da g¢ok yararli veya
olumlu ve olumsuz etkisi olmuyor seklinde cevap vermislerdir. Bununla birlikte,
yapilan caligmalarda aflarin sonrasinda mikelleflerin vergiye uyumu konusunda -aftan
once vergiye uyumu orta diizeyde olanlarin af sonrasinda vergiye uyum oranlari

diismektedir- sonucuna ulasmak miimkiindiir.
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Miikelleflerin vergi idaresi ve denetim elemanlarinin inceleme esnasindaki
davraniglarina iliskin diislincelerinde ise, genel olarak miikellefler vergi inceleme
elemanlarinin denetim esnasindaki davranmislar1 hakkinda olumlu diistinmektedirler.
Fakat ankete katilan miikelleflerin azzimsanmayacak kismi vergi idaresinin yaklagimini
olumsuz bulmaktadir. Bu olumsuzluk, miikelleflerin vergi kagirma ve vergiden kaginma
olgularin1 harekete gecirmekte ve miikelleflerin bu olgulara kars1 gosterdikleri olumsuz

tepkilerden birini olusturmaktadir diyebiliriz.

Anket caligmalarinda yer alan bir diger konu miikelleflerin vergi bilincinin
arttirilmast ile ilgilidir. Bu konuda miikelleflerin cevaplar1 vergi sistemindeki
adaletsizligin giderilmesi ve egitim ve ogretim sikki iizerinde yogunlasmistir. Fakat
kamu harcamalarindaki savurganligin giderilmesi, vergi oranlarinin diistirilmesi ve kisi
basimna diisen gelirin arttirllmasi1 ile seklinde diisiinenler de var. Bu baglamda
miukelleflere gore, tlkemizde vergilerin tam olarak ddenmemesinin en 6nemli nedeni
biiyiik ¢ogunlukla vergi oranlarinin yiiksek olmasi ve vergi bilinci ve vergi ahlakinin

yeterince yerlesmemis olmasidir.

Vergi kaciranlara ceza verilmesi konusunda fikir edinmek amaciyla sorulan
soruya para cezasl en ¢ok tercih edilen yanit olmustur. Ayn1 zamanda ticaretten men

cezasl, teshir cezasi, hapis cezasi, isyeri kapatma cezasi yanitlarda tercih edilmistir.

Yapilmis anket calismalarindan elde edilen sonucglardan hareketle, gerek vergi
idaresi acgisindan, gerekse vergi miikellefleri agisindan olumsuzluklari en aza indirip
vergiye uyumun artiritlmasi ve idarenin de miikellef odakli bir anlayisla yapilanmaya

sahip olmasi bakimindan bir takim Oneriler sunulabilir. Bunlar:

* Vergi ahlaki vergi bilincinin yerlestirilmesi i¢in egitim faaliyetlerine agirlik

verilerek, toplumun ve miikelleflerin vergiye bakis agis1 degistirilmelidir.

» Verginin gerekliligi devlet tarafindan kamuoyuna daha iyi bir sekilde

anlatmalidir.

* Vergi kacirmaya neden olan en 6nemli sebeplerden birisi olan bireysel vergi

yiiklerinin fazlalig1 azaltilmali, bununla birlikte denetimler daha da arttirilmalidir.
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+ Kamu harcamalarinda etkin, verimli ve oncelikli alanlara yonelim, vergi
tahsilatin1 artirmada olumlu katki saglayacaktir. Bu baglamda harcamalar politikasi

dikkatle belirlenmelidir ve mikelleflerin dncelikleri de dikkate alinarak tasarlanmalidir.

» Miukelleflerin odedikleri vergilerle devletten saglamis olduklar1 hizmetler
arasinda dogru orantili bir bag kurabilmesini saglayacak halkla iliskiler faaliyetlerine

agirlik verilmelidir.

 Ek bir maliyete katilmadan azami bir sekilde kamu harcamalarindan

yararlanma egilimi gdsteren “bedavacilar” da vergi kapsamina alinmalidir.

* Mukelleflerde vergi kagakgiliginin yaygin oldugu diigiincesinin silinmesi vergi
tahsilati agisindan olumlu katki saglayacagi icin, bu diisiincenin silinmesi icin gerekli

adimlar atilmalidir.

« Vergi idaresi mikelleflerle saglam ve etkili iletisim kurarak, vergi uyumunu
arttirmaya agirlik vermelidir. Bu hususta gerekirse 06zel sektor mantigindan

yararlanmalidir.

« Vergi mukelleflerinin tepkilerini azaltict etkiye sahip olan, kamu harcama ve

gelirlerinin saydamlig1 konusuna daha ¢ok dikkat edilmelidir.

* Hem denetim elemanlarinin sayisinin artirilarak, hem de niteliklerinin

artirilarak denetimin etkin hale getirilmesi saglanmalidir.

* Vergilerin adil ve esit olarak alinmadigi hakkindaki mukellef diistincelerini
ortadan kaldiracak uygulamalara agirlik verilerek, daha adil bir vergi sisteminin

olusturulmasina hemen baglanmalidir.

* Vergi aflarina bir daha yer verilmemelidir ve bunun teminatinin mikelleflere

verilerek, dirtst mukelleflerin de vergi kagirmaya yonelmesi kesinlikle onlenmelidir.

» Mukelleflerin vergiye uyumunu olumlu ydnde etkileyen vergi yasalarinin sade

ve kolay uygulanabilirligi saglanmalidir.

» Mikelleflerin psikolojik durumlarini iyi bilecek ve bunu dikkate alabilecek
personelin yetistirilmesine, etkin galisan bir vergi idaresi i¢in, agirlik verilmelidir. Bu

konuda universitelerle gerekli egitim ve gelisimin saglanmasi i¢in igbirligi yapilmalidir.
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* Vergilerin toplanmasinda en etkili faktér olan ve yasalarla konulan vergi
kagakciligr ile ilgili cezalarin etkinligini azaltan uygulamalara son verilmelidir.
Tirkiye’de, miikelleflerin ticari ve mesleki itibarinin zedelenmesinden son derece
cekindikleri dikkate alinarak, ticaretten men, hapis ve teshir edici nitelikteki cezalarin

uygulanmasina agirlik verilmelidir.
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