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Okul Miidiirlerinin Psikolojik iyi Olus Diizeyleri Ile Mintzberg’inY6netici Rolleri
Arasidaki Tliski
Bu arastirmada okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ile Mintzberg’ in

yOnetici rolleri arasindaki iligskiyi incelemek amaclanmistir. Bu amag dogrultusunda
aragtirmanin evreninden yola ¢ikarak aragtirmanin ¢calisma grubunu Bursa ili merkez
Osmangazi, Yildirim ve Niliifer ilgelerinde; resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapan
250 okul miidiirii olusturmaktadir. Arastirmaninin yontemi, nicel arastirma yontemlerinden
betimsel tarama modelidir. Arastirmada kullanilan veri toplama araglari, arastirmact
tarafindan uyarlama calismasi yapilan “Psikolojik Iyi Olus Olgeginin’’ 42 maddelik formu ve
Gokee (2013) tarfindan uyarlama ¢alismasi yapilan “Mintzberg Yonetici Rolleri Ve Rol

Davranislar1 Olgeginin’’ gézlem formudur. Verilerin ¢éziimlenmesinde aritmetik ortalama,
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standart sapma, t testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA), korelesyon ve regresyon testi
kullanilmistir.

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi oluslar1 incelendiginde, okul miidiirlerinin psikolojik
iyi olus diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi oluslari
alt boyutlara gore incelendiginde en diigiik ortalamanin “Kisisel Gelisim’’ alt boyutuna, en
yiiksek ortalamanin “Digerleriyle Olumlu Iligkiler’” alt boyutuna ait oldugu goriilmektedir.
Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin ilge, okul tiirii ve brans degiskeninde
farklilagmadig1 cinsiyet ve kidem degiskeninde farklilastigi goriilmektedir. Okul miidiirlerinin
Mintzberg’ in Yonetici Rollerini yerine getirme diizeyleri incelendiginde Mintzberg’ in
yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri yiiksek oldugu goriilmektedir. Roller igerinde en
yiiksek ortalamaya sahip rol Kisiler Aras1 Rollerden, Temsilcilik Roliidiir. En diistik
ortalamaya sahip rol Bilgiye Dayali Rollerden, Gézetleme Roliidiir. Mintzberg’ in Y &netici
Rolleri puan ortalamalari ilge, okul tiirli ve brans degiskeninde farklilasmamakta cinsiyet ve
kidem degiskeninde farklilagmaktadir.

Okul miidiirlerinin Psikolojik Iyi Olus Diizeyi ve Mintzberg’in Y®netici Rolleri
arasindaki iliski incelendiginde aralarinda pozitif yonlii orta diizey bir iliski tespit edilmis
olup okul miidiirlerinin Psikolojik Iyi Olusu diizeyi Mintzberg’in Yonetici Rollerini yerine
getirme diizeylerini % 26 oraninda yordamaktadir. Psikolojik 1yi olus diizeyi, Mintzberg’ in
yonetici rollerini yerine getirme diizeyini anlaml1 yordayan bir de8iskendir. Sonug olarak
bulgular tartisilarak énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimler: Pozitif psikoloji, psikolojik iyi olus, yonetici rolleri, yonetici davraniglari,

egitim yoOneticisi, okul miidiirleri.
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Relationship Between School Principals’ Psychological Well-Being Levels and

Mintzberg’s Management Roles

In this study, it was aimed to examine the relationship between school principals’
psychological well-being levels and Mintzberg’s Managemet Roles. For this purpose, starting
from the universe of the research, the study group of the research consists of 250 school
principals working in official primary, secondary and high schools in the central districts of
Bursa, which are Osmangazi, Yildirim and Niliifer. The method of the research is the
descriptive survey model which is one of the quantitative research methods. The data
collection tools used in the research are the 42-item form of the “Psychological Well-Being
Scale’ adapted by the researcher and the observation form of the “Mintzberg’s Management

Roles and Role Behaviors Scale’ adapted by Gokge (2013). Arithmetic mean, standard
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deviation, t test, one-way analysis of variance (ANOVA), correlation and regression tests

were used to analyze the data.

When the psychological well-being of school principals is examined, it is seen that the
psychological well-being of school principals is high. While their psychological well-being
examined according to the sub-dimensions, it is observed that the lowest average belongs to
the “Personal Development’” sub-dimension, and the highest average belongs to the “Positive
Relationships with Others’’ sub-dimension. It is seen that the psychological well-being levels
of school principals do not differ in the variables of district, school type and branch, but differ
in the variable of gender and seniority. When the school principals’ levels of fulfilling
Mintzberg’s Management Roles are examined, it is observed that their level of fulfilling
Mintzberg’s managerial roles is high. The role with the highest average among the other roles
is the Figurehead Role which is under the category of Interpersonal Roles. The lowest average
belongs to the Monitor Role under the category of Information Roles. Mintzberg’s
Management Roles mean scores do not differ in the variables of district, school type and

branch, but differ in the variables of gender and experience.

When the relationship between school principals “Psychological Well-Being Level and
Mintzberg’s Management Roles was examined, a positive moderate relationship was found
between them, and the school principals’ Psychological Well-being level predicted the level
of fulfilling Mintzberg’s Management Roles by 26%. The level of psychological well-being is
a variable that significantly predicts Mintzberg’s level of implementing Management Roles.
As a result, the findings were discussed, and suggestions were given.

Key Words: Positive Psychology, Psychological Well-Being, Management Roles,

Management Beheviors, Education Manager, School Principals.
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1.Boliim
Giris
1.1.Problem Durumu

Egitim sistemlerinin 6nemli yap1 taslarindan birisi okuldur. Okulun yonetilmesinin egitim
sisteminin iglerligi agisindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Okul yoneticilerinin rol ve
davraniglarini yerine getirmeleri, egitim yonetim faaliyetlerininde islerligine hizmet
etmektedir. Bu kapsamda okul miidiirlerinin yonetimsel faaliyetleri {izerine yapilmis ¢esitli
arastirmalar mevcutdur. Gelisen bilimsel anlayislarla ve insancil yaklagimlarla bireylerin
psikolojik bir varlik oldugu g6z 6nitinde bulundurulmaktadir. Her bireyin oldugu gibi okul
miidiirlerininde psikolojik bir varlik oldugu g6z dntinde bulundurularak bilimsel aragtirma ve
degerlendirmelerin yapilmasi gerekmektedir. Okul miidiirlerinin sadece yonetsel rollerini
yerine getirmeleri tizerine degil onlarin psikolojik iglevselligini de kapsayan arastirmalarin

faydali olacag diistintilmektedir.

1980 1i yillardan sonra olumlu insan islevselligi kavrami kapsaminda bireyin psikolojik
acidan olumsuz 6zelliklerinden ziyade olumlu 6zelikleriyle ilgilenilmeye baslanilmistir.
Bunun sonunda insanin olumlu islevselligiyle alakali eksikliklere kars1 psikolojik 1yi olus

modeli ortaya konulmustur (Ryff, 1989).

Kavramsal olarak kokleri Aristo’ya kadar dayanan iyi olus kavrami hakkinda temelde iki
yaklagim vardir. Bu iki temel bakis a¢is1 Hedonizm (hazcilik) ve Eudemonizmdir (psikolojik
islevsellik). Hedonizm (hazcilik) insanin olumlu duygularinin olumsuz duygularina gore daha
cok olmasi1 ve bireyin yasam alanlarinda doyum saglamasidir. Hedonizm yaklasimi daha ¢ok
mutluluk anlamina gelen “iyi olus’’ kavramini tanimlamaktadir. Eudemonizmin (psikolojik
islevsellik) bakis agisina gore iyi olus; mutlulugun ¢ok daha 6tesinde bireyin kendini

gergeklestirme, anlamlilik, bireyin psikolojik acidan islevsel olmasi ve kendi potansiyelini



aktive edebilmesi anlamina gelmektedir. Eudemonizm (psikolojik islevsellik) yaklasiminin

kavramsal olarak karsilig1 “psikolojik iyi olus’’tur (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002).

Ryft (1989), psikolojik iyi olmay1, duygusal olarak pozitif veya olumsuz olmak ve
hayattan alinan doyumun birlesimi olarak tanimlamaktan 6te; hayata dair ¢ok boyutlu
tutumlar1 iceren bir yap1 olarak tanimlamistir. Eudemonik (psikolojik islevsellik) anlayist
benimseyen Ryff ; mutlulugun tek basina yeterli olmadigini, bireyin mutlu olmasinin ruh
saglig1 agisindan saglikli olmak anlamina gelmedigini, bireyin ayn1 zamanda psikolojik agidan
islevsel olmasi gerekliligini ileri siirmiistiir. Ryff (1989), olusturdugu psikolojik iyi olus
modelinde alt1 boyuttan bahsetmektedir. Bu boyutlar “6zerklik, ¢evresel hakimiyet, kisisel
gelisim, digerleriyle olumlu iliskiler, yasam amac1 ve kendini kabul’’ alt boyutlaridir. Ozerlik
bireyin 6zgiin bir diisiince yapisi olugturmasina karsilik gelmektedir. Cevresel hakimiyet
bireyin ¢evresini dizayn etme ve ¢evresini etkileyebilmesi ile ilgilidir. Kisisel gelisim olarak
adlandirilan boyut bireyin gelismenin ve gelisimin farkinda olmasi anlamina gelmektedir.
Digerleriyle olumlu iligkiler olarak adlandirilan boyut bireyin diger bireylerle pozitif iligkiler
kurmasi anlamina gelir. “Yasam amac1’’ alt boyutu bireyin varolugsal amacinin farkinda
olmasidir. Kendini kabul boyutu ise bireyin kendini tiim 6zellikleriyle kabul etmesidir.(Ryff,
1989; Ryff ve digerleri, 1999). Ryff’in psikolojik iyi olus modelinin temeli, klinik ( Jahoda,
1958 ; Jung, 1933 ), gelisimsel ( Biihler, 1935 ; Erikson, 1959 ; Neugarten, 1973 ), varolussal
( Frankl, 1959 ), hiimanistik ( Maslow, 1968 ; Rogers, 1962 ) ve sosyal ( Allport, 1961)

psikolojik yaklasimlara dayanmaktadir ( Ryff, 2018b).

Psikolojik iyi olus kavrami ¢ok fazla bilimsel ¢alismanin konusu olmus 1989°dan bu
yana bilimsel olarak biiyiik bir gelisim gostermistir. Psikolojik iyi olus kavraminin bilimsel
gelisimini analiz etmek i¢in bu alanda yapilmis bilimsel ¢caligsmalardan yola ¢ikilarak
psikolojik iyi olus konusunun ¢alisildig: alt1 disiplin belirlenmistir. Bunlar gelisme ve

yaglanma, kisilik, aile deneyimleri, is ve diger yasam deneyimleri, saglik ve biyolojik


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R22
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R22
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R23
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R7
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R18
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R32
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R19
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R29
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R37
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R1

aragtirmalar ve klinik miidahale ¢alismalaridir. Bu tematik alanlardan biri olan i ve diger
yasam deneyimleri hakkinda yapilan bilimsel ¢alismalarin daha ¢ok bireylerin depresyon,
anksiyete ve fiziksel rahatsizliklariyla iliskisini incelendigini; bireyin i yagaminin insanin
olumlu yonleriyle arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarin ¢ok az sayida oldugu

belirtilmistir (Ryff, 2014).

Yonetim bagli basina karmasik bir yapiya sahip ¢ok yonlii bir siiregtir. Yonetici bu
karmasik yapilarin birbiriyle baglantisin1 kurmak i¢in ¢esitli rolleri yerine getirmelidir.
Y Onetici rolleri, yoneticinin islevsel davranislarinin biitiiniidiir (Bursalioglu, 2015).
Mintzberg; (1980) yoneticilerin yonetim gorevi uygulamalar1 kapsaminda bazi rolleri
yasamalarini, yonetimin dogasi geregi bu rollerin yerine getirilmesinin 6nemini vurgulamistir.
Mintzberg’in 6n gordiigl bu roller temel de {i¢ baglik altinda toplanmis, toplamda on role
tekabiil eden basliklardir. Temelde {i¢ baslik altinda toplanmis roller “kisilerarasi roller,
bilgiye dayali roller, karar temelli roller’” seklindedir. Kisilerarasi roller baslig1 igeriginde
yonetimin vitrini ve sembolii anlamina gelen “temsilcilik’” alt roliinii, personele motivasyon
katmak ve onciiliik etmek anlamina gelen “liderlik’” alt roliinii ve yoneticinin bulundugu yap1
icerisinde i¢ ve dis birimler arasinda koprii vazifesi gormesini ifade eden “birlestirici’ alt
roliinii barindirmaktadir. Bilgiye dayali roller baslig igeriginde, is ile ilgili faydali bilgilerin
taranmasi ve bulunmasi anlamina gelen “gdzetleme’’ alt roliinii, bu bilgilerin gerekli kisilere
iletilmesi anlamina gelen “yayicilik’’ alt roliinii ve dis ¢evreye yapilmasi gereken agiklamalar
yapilmasina karsilik gelen “sozciiliik’” alt roliinii barindirmaktadir. Karar temelli roller baghig:
iceriginde, gelisim degisimi esas alan “girisimcilik’” alt roliinii, sorunlar1 diizeltici bir iglev
giiden “problem ¢oziicii’’ alt rollinii, kaynaklarin nasil kullanilacagina dair kaynak
yonetiminin gergeklestirildigi “kaynak ayirim1’’ alt roliinii ve uyusmazliklari, anlagmazliklari

uzlagtirmaya yonelik olan “miizakereci’’ alt roliinii barindirmaktadir (Mintzberg, 1990).



Egitim sisteminin en 6nemli birimsel yapilarindan birisi okuldur. Okulun yonetimi
egitim sisteminin gidisat1 ve gelecegi i¢cin dnemli bir detaydir. Okulun yonetsel anlamda basi
olan miidiiriin yoneticilik rollerini yerine getirme diizeyi ve okul miidiiriiniin psikolojik agidan
saglikli ve islevselligiyle ilgili aragtirmalar yoktur. Sonug olarak okul miidiiriiniin psikolojik
iyi olus diizeyinin incelenmesi konusundaki aragtirmalar az sayidadir. Bireyin psikolojik
acidan islevsel olmas1 onun aktif bir hayat stirmesi ve saglikli olmasini gerektirir. Her birey
gibi yonetcide psikolojik bir varliktir. Yoneticilik gibi cok yonlii bir meslegi icra eden
bireylerin de psikolojik agidan islevsel olmasinin mesleklerini, mesleki rollerini yerine
getirme diizeyleriyle bir baglantisi olabilir veya bu rolleri yerine getirmek yoneticilerin
psikolojik iyi olusuna katkida bulanabilir. Yoneticinin psikolojik agidan islevsel ve saglikli
olmasindan veya olmamasindan yonetim faaliyetinin etkilenecegi diisiiniilmektedir. Ayni
zamanda yOneticinin yoneticilik rollerini yerine getirme veya getirmeme diizeyi, psikolojik iyi
olus diizeyini besleyen veya beslemeyen bir degisken olabilir. Bu baglamda yoneticinin
yonetim rollerini yerine getirme diizeyiyle, psikolojik iyi olus diizeyi arasinda ki iligkinin
incelenmesi gerekmektedir. Ayni1 zamanda yonetcilik meslegine se¢cme islemleri iginde
psikolojik faktorlerin varliginin ne dlgiide oldugunu gérmek adina egitim sistemine katkida
bulunulacag diistiniilmektedir. Bu arastirmada da Ryff’in (1989) cok boyutlu psikolojik 1y1
olus modelinden ve Mintzberg’in (1980) yonetici rollerinden yararlanilarak okul miidiirlerinin
psikolojik iy1 olug diizeyi ile yonetici rolleri arasindaki iliski aragtirilacaktir. Bu kapsamda
ilgili konularin teorik alt yapilar1 incelenmis, litaratiirde daha 6nce yapilan benzer ¢alismalara

bakilmis ve nicel arastirma yontemleriyle bu iki degisken arasindaki iliski incelenmistir.

1.2.Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci: Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve
Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeylerini, okul miidiirlerinin

goriislerinden faydalanarak belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda “Okul miidiirlerinin



psikolojik iyi olus diizeyleri ve Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri

arasindaki iliski nedir?’’ sorunsunun ve asagidaki sorularin yanitlart aranmastir.
1.2.1 Alt problemler.

1. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri nedir?

2. Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri nedir?

3. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri cinsiyet, mesleki kidem, brans ve okul
tiirli degiskenlerine gore farklilasmakta midir?

4. Okul miidiirlerinin Mintzberg’in ydnetici rollerini yerine getirme diizeyleri cinsiyet,
mesleki kidem, brans ve okul tiirli degiskenlerine gore farklilagmakta midir?

5. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri, Mintzberg’in yonetici rollerini yerine

getirme dilizeylerini yordamakta midir?

1.3.Arastirmanm Onemi

Psikolojik 1yi olus kavrami; bireyin psikolojik a¢idan sorunsuz olmasinin yani sira
bireyin ayn1 zamanda yagam amacinin farkinda, 6zerk, diger bireylerle pozitif iligkiler
kurabilen, gelisime 6nem veren, ¢evresini dizayn etme konusunda usta ve kendini
gergeklestirme siirecinin farkinda olmasina karsilik gelmektedir. Psikolojik iyi olus kisaca
bireyin islevselligi anlamina gelmektedir ve her birey i¢in 6nemlidir (Ryff, 1989; Ryff ve
Keyes, 1995). Diinya genelinde psikolojik 1yi olus konusunda yapilmis bilimsel ¢alismalar
incelenip kategorilere ayrildiginda psikolojik iyi olus ve is deneyimleri iligkisi diger kategorik
alanlara gore en az sayida ¢alisilan alandir. Insan yasaminin biiyiik bir boliimiinii etkileyen is
hayatinin psikolojik iyi olus ile birlikte ¢calisilip incelenmesi ve arastirmalara konu edinilmesi
cok onemlidir (Ryff, 2014). Okul miidiirlerinin de is hayatlar1 ve psikolojik iyi olusu birlikte
incelenmesi gereken konulardan biridir. Ciinkii okul, egitim sistemi agisindan incelendiginde

en islevsel ve en dnemli 6gedir (Agikalin, 2015). Egitim sisteminin en 6nemli 6gesi olan



okulun yonetimi ¢ok dnemlidir ve bu konuda okul miidiiri 6nemli rol oynamaktadir. Clinkii
okul miidiirlerinin yerine getirdigi roller; okulun verimliligini, isleyisini, gidisatini, degisimini
ve gelisimini belirlemekte ve yonlendirmektedir (Garies ve Tschannen-Moran, 2005). Bu
baglamda okul miidiirlerinin yoneticilik rolleri ve psikolojik iyi olus iligkisinin incelenmesi
onemli bir yer tutmaktadir. Bu arastirma okul miidiirlerinin psikolojik faktorlerinin
arastirmasiyla egitim sistemimizin yonetici seciminde kullanacag1 yontemler psikolojik
ozelliklerin ne dlciide etkili olabilecegi konusunda bir degerlendirme yapmasina katkida

bulunabilir.

Alan yazini incelendiginde iilkemizde okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus
diizeylerinin konu edinildigi ¢ok az arastirma vardir. Bu arastirmalarda, okul miidiirlerinin
psikolojik iyi olus diizeylerinin incelenmesinin yani sira; tiikenmislik, karar verme stilleri,
orgiitsel vatandaslik ve dontistiiriicii liderlik gibi alanlarla birlikte ¢aligilmistir. Okul
miidiirlerinin psikolojik iyi oluglariyla birlikte tiim yonetim rollerini dogrudan kapsayan bir
caligma yoktur (Danisment, 2012; Yilmaz, 2016; Demirtas, 2016; Uslu, 2016; Keles, 2018).
Mintzberg’in yonetici rolleriyle ilgili iilkemizde yapilan bilimsel ¢alismalar az sayidadir ve
psikolojik iyi olusla iliskisi daha 6nce hicbir arastirmada incelenmemistir (Riizgar ve Kurt,
2013; Gokee,2013; Basarangil, 2016; Tok ve Dogan, 2019; Dogan, 2019; Terzioglu, 2019).
Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ile Mintzberg’in yonetici rolleri arasindaki
iliskinin incelenecegi bu arastirma literatiire kazandiracagi yenilikler agisindan bir ilk
niteliginde olmasindan ve okul yonetiminde psikolojik faktorlerin ne 6l¢giide var oldugunun

belirlenmesi agisindan ¢ok onemlidir.

1.4.Varsayimlar

Arastirmaya katilan okul miidiirleri veri toplama araglarindaki maddeleri

cevaplandirirken kendilerini yansitan dogru cevaplar vermistir.



1.5.Smmirhhiklar

1. Arastirmada incelenen yapilar 6lgme araglarinin 6l¢iimleyebildigi faktorlerle

sinirlidir.

2. Arastirmadan elde edilen bulgular ve sonuglar nicel veri toplama araglariyla elde

edilen verilerle smirlidir.

3. Arastirma Bursa ilinde merkez Osmangazi, Yildirim ve Niliifer il¢elerinde gérev

yapan okul miidiirlerinin goriisleriyle sinirlidir.

1.6.Tanimlar

Psikolojik Iyi Olus: Bireyin psikolojik agidan tam ve islevsel olmasi anlamina gelen alt1

faktorlii bir yapi.
Mintzberg’in Yonetici Rolleri: Temelde {i¢ baslik altinda toplanmis, toplam on role tekabiil

eden Mintzberg’e gore yoneticilerin yerine getirmeleri gereken roller ve rol davranislart.



2. Boliim
Kuramsal Cerceve
2.1. Psikolojik Iyi Olus

Psikoloji bilimi, bilim diinyasinda ilk ortaya ¢iktig1 andan beri hastaliklarla
ilgilenmistir. Genellikle agir patolojik durumlar, ruhsal bozuklar, depresyon, anksiyete, islev
bozukluklari, ac1 ve mutsuzluk gibi sorunlarla ilgilenmistir. Psikoloji bilimi insanin sagliksiz
duygu diistince davranislari tizerine odaklanmis saglikli insan Oriintiileriyle ilgilenmemistir
(Akin, 2015: 15; Dogan, 2014: 142). Psikoloji bilimi, insan psikopatolojisinin nedenlerini ve
bu sagliksiz durumlara yonelik ¢ozlimler iiretmekle uzun yillar ugragmistir. Modern psikoloji,
tarihi boyunca kriz odakli bir anlayis giitmiis ve tiim ¢alismalar1 sagliksiz ruh halinin tedavi
edilmesi iizerine yapmustir. Psikoloji biliminin genellikle sorun odakli ¢alismalar igerisinde
olmasi, olumlu insan davranis, duygu ve diislinceleri hakkinda calismalarin yapilmasini ve
bireyin avantajl, istikrarl ve giiclii 6zellikleri hakkinda calismalarin ihmal edilmesine
sebebiyet vermistir. 2. Diinya savasindan sonra yapilan ¢aligmalarda ise psikolojik iyilik hali
sadece insanin herhangi bir sorununun olmamasi olarak adlandirilmais, bireyin olumlu

ozellikleri yine ihmal edilmistir (Ryff, 1995).

Pozitif psikoloji akiminin, psikoloji bilimi agisindan yayginlasmasindan sonra
psikoloji biliminin ilgilendigi konularda bir degisim olmustur. Pozitif psikolojide insanin
ruhsal sorunlarindan, depresyon ve kaygi bozukluklar1 veya daha farkli davranis
bozukluklarindan ziyade psikolojik agidan uyumlu ve islevsel yapilara 6nem verilmistir.
Pozitif psikoloji akimi psikolojik olarak insanin olumlu, uyumlu, islevsel 6zelliklerini
aragtirmistir. Bireyin saglikli olan 6zelliklerini arastirmaya ve gelistirmeye yonelik
caligmalara yogunluk gostermistir (Keyes ve Haidt, 2003). Pozitif psikoloji akimi; bu

baglamda psikopatolojik bir anlayis giiden, insanin sagliksiz ruh haline ve olumsuz psikolojik



ozellikleriyle ilgilenen bilimsel anlayisa bir tepki olarak bilim diinyasinda yerini almis ve bu

sekilde ortaya ¢cikmistir (Luthans, 2002).

Pozitif psikoloji anlayisinin 6nde gelen ismi iinlii psikolog Martin Seligman
liderliginde bir araya gelen Chiristopher Peterson, Rick Snyder ve Ed Diener gibi pozitif
psikoloji alaninda arastirma yapan psikologlar bir araya gelerek pozitif psikolojinin amacini
ifade etmislerdir. Pozitif psikolojinin amacinin insanlarda olumsuz 6zelliklerden ¢ok
olumlulara, zayif yonlerden ziyade gii¢lii yonlere; zayiflik, hassaslik ve kirilganligin aksine
saglamlik, dayaniklilik, sagliklilik ve refah gibi olumlu konularla ilgilenmek oldugunu ifade
etmiglerdir (Luthans, 2002). Aci, ¢aresizlik, tiikenmislik, basarisizlik ve patolojiyle ilgilenen
psikoloji bilimi pozitif psikoloji akimiyla birlikte gelisim ve degisim gostermis, modern
hayatin bireye sagladig1 olanaklar dogrultusunda mutlu bir hayat yasayabilmesi tizerinde
durmustur (Caprara ve Cervore, 2003). Bu baglamda pozitif psikoloji; yasam doyumu,
stikran, esneklik, bagislama, umut, mutluluk, iyimserlik, 6znel iyi olus ve psikolojik iyi olus
gibi olumlu psikolojik durumlarla ilgilenmektedir (Seligman ve Csikszentmihalyi, 2000).

Psikolojik 1y1 olus, pozitif psikolojinin ilgilendigi en 6nemli konulardan biridir (Ryff, 1989).

Insanlik tarihin her ddneminde biitiin bireyler mutluluk ve iyilik hali igeresinde olma
egilimindedirler. Felsefe ve ahlak gibi alanlarin 6zellikle yogun olarak ilgilendigi konulardan
biri olan iyilik hali, insanligin stirekli elde etmeye ¢alistig1, onun pesinden gittigi ve aradigi
bir kavram olmustur (Ryff ve Singer, 2006). Aristo (1997), bireyin iyilik halini tarif eden bu
kavrami iyi olug kavrami (Well-being) olarak tanimlamis ve insan davranisi ile basarilabilen
seylerin zirvesinde iyi olus (eudaimonizm) oldugunu belirtmistir. Daha sonralar1 bu kavrami
psikoloji bilimi ve daha ¢ok pozitif psikoloji anlayis1 kendi paradigmasi igerisinde
kavramsallastirmaya devam etmistir. Aristo’dan sonra bu kavram ilk olarak Bradburn
tarafindan 1960 1 yillarda ortaya atilmistir (Tatlilioglu, 2012). Bradburn’a (1969) gére Aristo’

nun iyi olug tanimi “mutluluk’’ olarak anlamlandirilmistir. Ryff ve Singer (2006) 6nceki
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aragtirmacilarin Aristo’nun “eudemoni’’ kavramini agiklamada yetersiz kaldiklarini,

eudemoni kavraminin mutluluktan ¢ok daha 6te iyi olusun zirvesi oldugunu belirtmislerdir.

Iyi olus kavramini inceleyecek olursa karsimiza iki farkli iyi olus anlayisi ¢ikacaktir.
Iyi olusa yonelik anlayislardan birisi “Hedonizim (Hazc1lik)”’ bir digeri ise
“Eudemonizm’’dir. (psikolojik islevsellik) (Ryff, 1989). Hazcilik anlayisi daha ¢ok bireyin
duygu durumuyla ilgilidir. Bireyin ¢esitli yasam alanlarinda istedigi doyuma ulasmasi ve
bireyin yasamdan aldig1 haz 6n plandadur. Is hayati, aile hayat1 ve egitim hayat1 gibi bireyin
yasam alanlarinda doyuma ulasmasi 6n plandadir. Her bireyin iyi olusu kendine 6zgii
degerlere sahiptir. Her birey icin ortak bir doyum ve mutluluk seviyesi dlgiitii yoktur. Hazcilik
anlayis1 daha ¢ok bireyin 6znel iyi olusunu tanimlamaktadir. Psikolojik islevsellik anlayisi ise
hazciliktan farkli olarak bireyin psikolojik doyumundan 6te psikolojik agidan islevsellige
ulagmasti i¢in gerekli olan canliliktir. Psikolojik islevsellik anlayis1 bireyin kendini
gerceklestirme enerjisini kullanabilmesi ve yagama yiikledigi anlamliliktir. Psikolojik
islevsellik kavraminin litariiterdiki kargiligr “psikolojik iyi olug’” kavramidir (Keyes,

Shmotkin ve Ryff, 2002; Waterman, 1993).

Giintimiizde siklikla kullanilan psikolojik iyi olus kavramini ortaya koyan kisi Carol
Ryff” tir. Ryff (1989) psikolojik iyi olusun, pozitif psikoloji kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigini belirtmistir. Ryff (1995) eudemonic bir bakis agisiyla pozitif psikoloji litaratiiriine
psikolojik iyi olus kavramini kazandirmis ve psikolojik iyi olusu, kisinin potansiyelini

gergeklestirmesini temsil eden miitkemmellige ulagsma ¢abasi olarak tanimlamistir.

2.1.1.Psikolojik iyi olus kavraminin tanimi. Psikolojik agidan iyilik halini, iyi olusu
aciklayan pozitif psikoloji alan1 i¢cin eudemonic bakis acisina gore iyi olus, psikolojik agidan
islevsel olma, tam ve isler bir sekilde psikolojik aktivitede olma anlamina gelmektedir ve

kavramsal karsilig1 “psikolojik 1yi olus’> demektir (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002). Deci ve
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Ryan (2008) de eudemonic bakis acisina gore iyi olusu tanimlamaktadir ve iyi olusu, kendini
gerceklestiren bireyi tarif etmesi, tam ve igler bir kisinin 6zelliklerini belirtmesinden dolay1
psikolojik iyi olug kavrami olarak tanimlamaktadir. lyilik hali eudemonic bakis agisina gore

“psikolojik 1yi olug’” olarak tanimlanmustir.

Ryff (1989) psikolojik iyi olus kavramini, iyi olus kavramindan farkli olarak sadece
mutluluk ve yasam doyumundan ibaret bir sekilde tanimlamamistir. Ryff” 1n psikolojik iyi
olus taniminda mutlulugun sadece bireyin kendini iyi hissetmesi olmadig1, ayn1 zamanda
bireyin kendisi i¢in islevsel bir sekilde ¢aligmasi olarak tanimlamistir. Yasamdan haz almak
psikolojik iyi olus icin yeterli degildir. Psikolojik iyi olus bireyin hayat kaygisi ile kendi ve
sosyal ortamut ile arasinda dengeli bir psikolojik yapiy1 kuracak giicte olmasi demektir. (Ryff,
1989). Psikolojik iyi olus kavramina yonelik tanimlar incelendiginde, insanin kisilik yapisina,
bireylerin psikolojik iyi olug durumuna ve bireyin kendini gerceklesmesi i¢in gereken
kosullarla ilgilendikleri goriilmektedir. Psikolojik iyi olma anlayisina gore psikolojik iyi olus
bireyin sadece mutlu bir yasam siirmesi ve sikintilardan arinik olmasi degildir. Bireyin
sikintilar1 olmasina ragmen kendi hedefleri dogrultusunda ilerleyebilmesi, kisinin kendi

islevselligini kaybetmemesidir (Ryff ve Singer, 1998).

Psikolojik 1yi olus i¢in 6nemli aragtirmacilardan olan Ryff psikolojik iyi olus
kavraminin pozitif psikoloji bilimi agisindan degerlendirilmesini 6nemle vurgulamistir.
Psikolojik 1yi olus kavramini, bireyin psikolojik islevsellik gostermesi olarak tanimlamistir.
Iyi olus iizerine yapilan tanimlarda, yasam doyumu, duygu durumunda pozitif olma gibi
durumlara odaklanildig1 i¢in psikolojik islevsellik olarak degerlendirme yapilmasinin ihmal
edildigini belirtmistir. Psikolojik iyi olusun haz ve doyumdan ibaret olmasindan ziyade, bu
basit tanimin aksine yagam tutumlarindan olusan karmasik ve ¢cok boyutlu bilesenleri olan bir

yapidir (Ryff, 1989).
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2.1.2.Psikolojik iyi olusun bilesenleri. Psikolojik iyi olugu yansitan bazi1 6zellikler
vardir. Bireyin kendi hedeflerinin ve yasamsal amaglarinin bilincinde olmasi, kisiler arasi
iligkilerinde basarili faaliyetlerde bulunmasi, iliskilerini baglatabilme ve siirdiirebilme
konusunda verim almasi, bireyin kendine yonelik algilarinda gercekei ve pozitif olmasi
psikolojik iyi olusun bazi 6zelliklerindendir. Ayni zamanda bireyin i¢inde bulundugu ¢evreyi
kendi tercihleri dogrultusunda ihtiyaglar dlgiistinde belirlemesi, atilgan ve girisken olmast,
gelisime agik olmasi ve kisinin kendi 6zelliklerinin farkinda olmasi gibi islevler psikolojik iyi
olusu yansitmaktadir (Ryff ve Keyes, 1995; Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002). Psikolojik iyi
olmay1 sadece duygulanimin yonii agisindan degerlendirmek dogru degildir. Hayattan elde
edilen doyumun 6tesinde yasama yonelik tutumlar da psikolojik iyi olus agisindan 6nemlidir

(Ryff, 1989).

Ryff (1989), psikolojik iyi olus iizerine yaptigi aragtirmalar dogrultusunda ve yapmis
oldugu kavramsallastirmalar sonucunda alt1 boyutlu psikolojik iyi olus modelini literatiire
kazandirmistir. Psikolojik iyi olusun alt1 boyutu, bireyin hem biligsel hem duygusal bir varlik
olarak kendi istekleri dogrultusunda hareket etmesini (6zerlik), bireyin yasamsal
faaliyetlerinde bulunmak istedigi yasamsal faaliyet ortamlarini, kendi amaclarina yonelik,
ithtiyaglarini karsilayacak bir sekilde belirleyebilme ve yonlendirebilme potansiyelini
(cevresel hakimiyet ), bireyin kendisinin siirekli bir gelisim ve biiyiime igerisinde oldugu
duygusunu yasamayi (kisisel gelisim), insanlarla basarili iliskiler kurmay (digerleriyle
olumlu iligkiler), bireyin kendi varlik sebebinin farkinda olmasini (yagsam amaci), bireyin
kendisini ve sahip oldugu her tiirlii 6zellikleri kabul etmesini (kendini kabul) icermektedir

(Ryff, 1989; Ryff ve digerleri, 1999).

Ryff’1n psikolojik iyi olus modeli eudaimonic bakis agisina gore sekillenmistir.
Psikolojik 1yi olus modeli, psikolojik islevsellik agisindan degerlendirilmistir. Bu baglamda

Ryff, psikolojik iyi olus modelinin temelini Maslow’un kendini gerecklestirmesi (Maslow,



13

1968), Rogers’in islevsel tam bireyi (Rogers, 1962), Allport’un olgunlugu (Allport, 1961),
Jung’in bireysellesmesi (Jung, 1933), gibi psikolojik islevsellik kuramlarindan faydalanarak
bu teorilerin birlesimiyle olusturmustur (Keyes, Shmotkin ve Ryff, 2002). Psikolojik
islevsellik teorilerinin yani sira Erikson’un (1959) psikososyal gelisim kurami, Buhler’in
(1935) temel yasam egilimleri kurami, Neugarten’in (1973) kisiligin yonetici siirecleri,
psikolojik saglik ve Frankl’in (1959) yasamin anlami1 ve amaci teorileri Ryff’in modelinde

faydalandig diger kuram ve yaklasimlardir (Ryff ve Singer, 1996).

Psikolojik Ivi

Olus

Kendini
Kabul Etme

Teorik Temelleri

= Olgunluk (Allport) * Psikososwal Gelisim (Erikson)
* Birevlesme (Jung) = Kisiligin Yiiritme Siiregleri
» Fuh saglig: (Jahoda) (Neugarten)
» Anlam verme istegi (Frankl) *» Temel Yasam Egilimleri (Biihler)
* KEendini gergeklegtirme (Maslow) « Tam Islevsel Birev (Rogers)
= Aristotales’in Eundaimoniasi =3

Sekil 1. Psikolojik iyi olusun bilesenleri ve kuramsal temelleri. (Ryff, 2018a).
Psikolojik iyi olug modeli, psikolojik yaklasimlara gore klinik ( Jahoda, 1958 ; Jung,

1933 ), gelisimsel ( Biihler, 1935 ; Erikson, 1959 ; Neugarten, 1973 ), varolussal ( Frankl,
1959 ), hiimanistik ( Maslow, 1968 ; Rogers, 1962 ) ve sosyal ( Allport, 1961) psikolojik

yaklagimlardan faydalanan karma bir yapidir (Ryff, 2018b).


https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R22
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R23
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R23
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R7
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R18
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R32
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R19
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R19
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R29
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R37
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC5877803/#R1
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Psikolojik iyi olus modelinin kuramsal yapisini olusturan 6zerklik, ¢evresel hakimiyet,
kisisel gelisim, digerleriyle olumlu iligkiler, yasam amaci, kendini kabul bilsenlerinin genel

ozellikleri asagida belirtilmistir (Ryff ve Singer, 2008).

2.1.2.1. Ozerklik (autonomy). Ozerlik alt boyutu, bireyin kendi duygu ve diisiince ve
davranislarinda bagimsiz ve bireyin kendi gibi davranmasini esas alan bir anlayistir. Ozerk
bireyler kendini gerceklestirmis, bagimsiz bir kisisel isleyis yapist olusturmus, diger
insanlarin fikirlerini dGnemseyen lakin kendi standartlar1 ¢ergevesinde hareket eden ve kendini
bu sekilide degerlendiren bireylerdir. Toplumsal normlar birebir kendi normu gibi kabul
etmemek ama toplum diizenini saglayan kurallara da bagl olmak 6zerk birey 6zelligidir.
Kisacas1 6zerlik bireyin dis cevreden bagimsiz kendi kisisel standartlarinin olmasidir (Ryff,
1989). Ozerklik 6zelligi yiiksek bireyler, kendi kendine karar verebilir ve bagimsizdir.
Diistlincelerine ve davranislarina yonelik gelen sosyal baskilara karsi direng gdsterebilir.
Diistlincelerine ve belirli tarzda davranmasi yoniinde gelen sosyal baskilart uygun sekilde
karsilayarak kendine uygun diizenlemeyi yapabilir. Davranislarini kendi i¢inden geldigi
sekilde ayarlar, kendini kisisel standartlari ile degerlendirir. Ozerklik 6zelligi diisiik bireyler,
baskalarmin beklentileri ve degerlendirmeleriyle ilgilenir. Onemli bir karar vermede
bagkalarinin yargilaria giivenir. Belirli tarzda davranma ve diistinmeye yonelik sosyal

baskilara uyum gosterir (Ryff ve Singer, 2008).

2.1.2.2. Cevresel hakimiyet (enviromental mastery). Bireyin kendisine, kendi
standartlarina, kendi psikolojik kosullarina gére uyumlu ortam kosullarini belirleme ve
olusturma becerisi ¢evresel hakimiyettir. Bireyin ¢evresini gelistirme, sekillendirme ve
degistirme becerilerini iceren ¢evresel hakimiyet, bireyin fiziksel ve zihinsel davranig
oriintiileriyle cevresine etkide bulunabilmesini igerir. Islevsellik anlayisini esas alan psikolojik
iyi olus modeli i¢in ¢evresel hakimiyet 6nemli bir boyuttur (Ryff, 1989). Cevresl hakimiyet

ozelligi yiiksek bireyler, ¢evresini yonetme konusunda yeteneklidir ve ¢evresine listiinliik
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kurabilir. Sosyal etkinliklerin karigik diizenlerini organize edebilir. Cevresindeki imkanlari,
firsatlar1 etkili bir sekilde kullanabilir. Kisisel ihtiyaclarina ve degerlerine uygun ortamlari
secebilir ve olugturabilir. Cevresl hakimiyet 6zelligi diisiik bireyler, giinliik islerini yiirtitmede
zorlanir, ¢evresindeki kosullar1 gelistirmenin ya da degistirmenin miimkiin olmadigini
diistiniir, ¢evresel firsatlarin farkinda degildir, dis diinyay1 kontrol edebilme diislincesi zayiftir

(Ryff ve Singer, 2008).

2.1.2.3. Kigisel gelisim (personal growth). Bireyin kendisine yeni degerler katmasi,
gelistirmesi, potansiyelini arttirmasi ve genisletmesi kisisel gelisim boyutunu
tanimlamaktadir. Kisisel gelisimin ana 6gesi bireyin kendini ger¢eklestirmesine katkida
bulunma cabasi ve kendini gerceklestirme potansiyelini arttirmasidir. Bireyin kendi
gelisimine katkida bulunabilmesi i¢in dncelikle kendinin farkinda olmas1 gerekmektedir.
Kendinin farkinda olan birey eksiklerinin de farkinda olur ve kendi gelisimine, degisimine
katkida bulunur. Gelisim ve degisimin esas almasindan dolayi, kisisel gelisim alt boyutu
psikolojik iyi olus i¢in dnemli bir yer tutmaktadir (Ryff, 1989). Kisisel gelisimi 6zelligi
yiiksek bireyler, devamli olarak kendini gelistirme, ilerletme hissine sahiptir. Kendini gelisen
ve gelismekte olan bir insan olarak goriir. Yeni deneyimlere agiktir. Kendi hakkinda,
potansiyeli hakkinda farkindalik sahibidir. Gelisim imkanlar1 i¢in zaman ve ¢aba harcar.
Zamanin istiinde kalma istegi vardir. Kendi hakkindaki algis1 ve etkililigi degisime aciktir ve
farkli yollarla degisebilmektedir. Kisisel gelisimi 6zelligi diisiik bireyler, kisisel durgunluk
hissine sahiptir. Gelisme hissi ve zamanin iistiinde kalma istegi zayiftir. Yasamla ilgili
sikilmis ve ilgisiz tavirlara sahiptir. Yeni davranislar ve tutumlar gelistirmeyi miimkiin

gormez. (Ryff ve Singer, 2008).

2.1.2.4. Digerleriyle olumlu iliskiler (positive relations with others). Bireyin
baskalariyla iliskiler kurabilmesi ve bu iligkileri siirdiirebilmesi bireyin yetiskinligiyle

ilgilidir. Olgun birey, diger insanlarla birliktelik kurabilen, iligkilerini siirdiirebilen bireydir.
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Digerleriyle olumlu iligkiler alt boyutu bireyin diger insanlarla pozitif iliskiler kurabilmesiyle
ilgilidir. Diger insanlarla olumlu iliskiler kurma pozitif psikoloji uygulamalar i¢in 6nemli bir
esas olarak alinmaktadir (Ryff, 1989). Digerleriyle olumlu iliskiler 6zelligi yiiksek bireyler,
diger insanlarla samimi, doyum verici, giivenilir iliskilere sahiptir. Insanlarla bir arada iken
kendini huzurlu ve rahat hisseder. Giiclii empati yetenegine sahiptir. insan iliskilerinde
etkileyici ve ilgili tavirlara sahiptir. Insan iliskilerinin belirli bir denge (alma — verme) iizerine
oldugunu bilir ve buna uygun davranir. Digerleriyle olumlu iligkiler 6zelligi diisiik bireyler,
diger insanlarla olan iliskilerinde uzak ve mesafeli tavirlar ortaya koyar. Genel olarak
insanlara kars1 zor 1sinan bir yapisi vardir. Problemlerden dolay1 kisilerle olan iletisimini
aniden kesebilir, iligkilerden hemen soguyan bir yapiya sahiptir. insan iliskilerinde iletigime
kapalilik ve ilgisizlik gosterir. Kisilerarasi iligkilerde kendini izole eder ve engelleyici tavirlar
ortaya koyar. Diger insanlarla bag, iletisim kurmay1 gerektiren konularda isteksiz davranir.
Kisilerarasi bir alanda yer almak, kuramcilar tarafindan pozitif, iyi bir yasamin en temel

ozelligi olarak gosterilmektedir. (Ryff ve Singer, 2008).

2.1.2.5. Yasam amaci (purpose in life). Bireyin yasam amaglar1 igerisinde bir varlik
oldugunu vurgulayan alt boyut ise yasam amaci alt boyutudur. Bireyin hayatta bir amacinin
olmasi gerektigi duygusunu hissetmesi, bir amaci oldugunun farkina varmasi ve bir yasam
amacinin olmasi psikolojik agidan islevsel olmanin yani psikolojik iyi olusun bir boyutudur.
Birey hayatta bir amacinin oldugu hissini yagayarak kendisine bir yon verme davranisi
icerisine girer. Varolussal anlamda kendine bir kimlik edinen birey yasam amaci sayesinde
kendisi i¢in yenilikler olusturmaya baslar ve yasamina bu dogrultuda yon katar. Bireyin
hedeflerini belirleme ve bu hedeflere ulagma yolunda gostermesi gereken ¢abada yasam
amagclariyla ilgilidir. Bireyin hayatina anlam yiiklemesi onu duygusal anlamda da pozitif bir
yonde besleyecegi i¢cin psikolojik iyi olus i¢in yasam amaci 6nemli bir anlam tasimaktadir

(Ryft, 1989). Yasam amaci 6zelligi yiikek olan bireyler, yasgam amacina sahiptir ve amaca
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yonelik davraniglar sergiler. Su anin ve gegmisin anlamli oldugunu diisiliniir. Yasam amacina
kaynaklik eden inanclarini sahiplenir ve korur. Belirli yagsam hedeflerine ve isteklerine
sahiptir. Yagsam amac1 6zelligi diisiik olan bireyler, yasaminda anlam eksikligi vardir. Cok az
diizeyde hedefi ve istegi vardir. Belirgin bir yon ve hedef tayin edemez. Gegmis yasaminda
belirgin bir amag¢ géremez. Kendisine verilen yasam hakkinda genel bir goriisii ve yasam

amaci, inanci yoktur (Ryff ve Singer, 2008).

2.1.2.6. Kendini kabul (self-acceptance). Bireyin mutlu olabilmesi i¢in en basta
gereken psikolojik aktivitelerden biri, bireyin kendini kabul etmesidir. Psikolojik iyi olusun
alt boyutlarindan biri olan kendini kabul mutlulugun 6n kosullarindan biridir. Bireyin bu
kendini kabul duygusunun bilincinde olmas1 gerekmektir. Kendini kabul psikolojik sagligin
ana gergeklerinden biridir. Kiginin kendine kars1 pozitif tutumlar gelistirmesi, kendisini her
haliyle oldugu gibi kabul ederek kendisiyle pozitif bir bag kurmasi psikolojik iyi olusun
kendini kabul alt boyutunu ifade etmektedir. Kisacasi kendini kabul bireyin kendine yonelik
olumlu tutumudur (Ryff, 1989). Kendini kabul 6zelligi yiiksek bireyler, kendisi hakkinda
olumlu diisiincelere sahiptir. Her tiirlii iyi ve kotii yonleri ile birlikte kendini taniyip kabul
eder. Gegmisi hakkinda pozitif bir anlayis glider ve olumlu diistincelere sahiptir. Kendini
kabul 6zelligi yiliksek bireyler, kendi ile ilgili genel bir memnuniyetsizlik durumu hakimdir.
Gecmiste yasanmis olaylar hakkinda hayal kiriklig1 hisseder. Kisisel yonleri ve 6zellikleri
konusunda rahatsizlik duyar. Su anda oldugu kisiden farkli bir kisi olabilme istegi i¢cindedir.

(Ryff ve Singer, 2008).

2.1.3. Psikolojik iyi olus modelinin kullamldig1 arastirma alanlari. Bugiine kadar
onlarca dergide eudaimonic bakis agisiyla iyi olusun sekillendigi psikolojik islevsellik olarak
adlandirilan, psikolojik iyi olus konusuyla alakal1 yiizlerce yayin yapilmistir (Ryff, 2018b).
Yapilan bu bilimsel ¢aligmalar birden fazla bilimsel disiplini igerisinde barindirmaktadir. Ryff

(2014), yapilan bilimsel ¢alismalar1 psikolojik iyi olug alaninda gelinen son noktay1 gérmek
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icin kategorilere ayirmistir. Bilimsel ¢aligsmalar incelendiginde psikolojik iyi olusla ilgili
yapilan alt1 tematik aragtirma kategorisi karsimiza ¢ikmaktadir. Bu Tematik alanlar: (1)
gelisme ve yaslanma, (2) kisilik, (3) aile deneyimleri, (4) is ve diger yasam deneyimleri, (5)
saglik ve biyolojik arastirmalar ve ( 6) klinik ve miidahale ¢alismalari. Psikolojik iyi olus bu
bilimsel ¢alismalarin ¢cogunda sonug veya bagimli degisken olarak kullanilmistir. Ancak
zaman zaman bazi ¢aligmalarda bagimsiz degisken olarak da kullanildig1 gériilmektedir (Ryff,
2014). Psikolojik iyi olus alaninda yapilan bilimsel ¢alismalar, bireylerin psikolojik iyi olus
diizeylerinin kisisel deneyimlerinden ve fizyolojik, psikolojik ve sosyal 6zelliklerinden

etkilendigini ve bu 6zellikleri etkiledigini gostermistir (Hidalgo vd., 2010).

2.1.3.1. Gelisim ve yaslanma arastirmalari. Bircok aragtirmaci psikolojik iyi olus ve
gelisim ve yaslanma konusunda arastirma yapmuistir. Vleioras ve Bosma (2009) Erikson’un
kimlik olusum asamalar1 ve psikolojik iyi olusu, Cheng (2009), Keyes ve Ryff (1998)
iiretkenligi ve psikolojik iyi olusu arastirmislardir, yiiksek ego gelisimlerini psikolojik iyi
olusla iliskilendirmislerdir. Riggle, Rostosky ve Danner (2009) LGB kimligi ve iyi olus
iizerine yapmis olduklari arastirmada lezbiyen, gey ve biseksiiel olmay1 diisiik psikolojik iyi
olusla iliskilendirmistir. Saunders ve Kashubeck-West’in (2006) yapmis olduklar1 aragtirmaya

gore feminist kimlige sahip olmak ile yiiksek psikolojik iyi olus seviyesi baglantilidir.

Bauer, McAdams ve Sakaeda (2005), Bauer ve McAdams (2004) yaptiklari
aragtirmalarda yetiskinlik ve yetiskinlik asamalar1 ile psikolojik iyi olusu aragtirmiglardir.
Springer, Pudrovska ve Hauser (2011) arastirmalarinda yas ve yaslanma ile psikolojik iyi
olusun iliskisini aragtirmislardir. Ryff’in (1991) yapmis oldugu arastirmaya gore yaslt
yetigkinlerin ilerleyen yillarda kendilerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin diisecegi bulgusu
elde edilmistir. Ward’in (2010), yapmis oldugu arastirmaya gore kendini daha geng hisseden

yetiskinler daha yiiksek psikolojik iyi olus seviyesine sahiptir (Ryff, 2014).
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Kisacasi gelisim gorevlerini bagariyla tamamlamak ve bagarili yaslanmak, kendini
oldugundan geng hissetmek ama kendi yasinin farkinda olmak ger¢ek¢i 6z degerlendirme
yapmak sartiyla, gelisim gorevine uygun aktiviteler igerisinde olmak yiiksek psikolojik iyi

olusla iligkilidir (Ryft, 2014).

2.1.3.2. Kisilik arastirmalari. Psikologlar, psikolojik iyi olus ve kisilik aragtirmalarin
onemsemislerdir (Ryff, 2008). Joshanloo ve Rastegar (2007) kisiligin bes 6zelligi modelini
kullandig1 aragtirmada; deneyime agikligin kisisel gelisim ile baglantili oldugunu,
hosgoriisiizligiin digerleriyle olumlu iligkilerle, disadoniikliik, vicdan ve nevrotikligin
cevresel hakimiyetle, yasam amacinin 6z ile baglantili oldugunu buldu. Abbott, Croudace,
Ploubidis, Kuh, Richards, ve Huppert (2008) yapmis olduklar1 arastirmada erken kisilik
profilleri (16 yas) ile orta yaslarin psikolojik iyi olus diizeyi arasindaki baglantilar1 ele alarak
daha disa doniik geng kadinlarin orta yasta daha yiiksek psikolojik iyi olus seviyesini sahip
oldugunu bulmustur. Ferguson ve Goodwin (2010) patolojik 6zelliklerden farkli olarak
iyimserlik gibi kisilik 6zellikleriyle psikolojik iyi olusu birlikte incelemistir ve aralarinda

pozitif bir iliski bulumustur (Ryff, 2014).

Ozetle psikolojik iyi olusla ilgili bilimsel gelismeler incelendiginde, kisilik ve
psikolojik iyi olus lizerine yapilan aragtirmalar 6zellikle psikologlar tarafindan biiyiik 6nem
tagimaktadir. Kalitsal 6zellikler olarak bilenen kisilik 6zelikleri ve psikolojik 1yi olusla ilgili
hem boylamsal hem kesitsel arastirmalar yapilmustir. Iyimserlik; yasam yonetimi stratejileri,
empati, duygusal zeka, bagimsizlik ve karsilikli bagimlilik gibi ¢ok sayida bireysel farklilik

degiskeni psikolojik 1y1 olus agisindan degerlendirilmistir (Ryff, 2014).

2.1.3.3. Aile arastirmalari. Sosyolojinin alt alanlarindan bilim insanlar ve aile
caligmalari, ¢esitli aile rollerini, aile gecislerini ve beklenmedik (normal olmayan) aile

olaylarini psikolojik iyi olusla iliskilendirmistir. Bir¢ok yetiskin birden fazla aile rolii tistlenir
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(ebeveyn, cocuk, kardes, es). Bu durumlarin psikolojik iyi olusun ¢esitli yonleriyle nasil
baglantili oldugu aragtirmalarda incelenmistir. Aile deneyimleriyle alakali bazi aragtirmalara
bakilacak olursa Marks, Bumpass ve Jun’un (2004) yapmis oldugu arastirmada yas ve
cinsiyete bagli olarak bulgular karmasik olmakla birlikte, ¢ocuklu ebeveynlerde kadinlarin
psikolojik iyi olusunu erkeklere gore daha diisiik oldugu ama evliligin psikolojik iyi olus
acisindan faydalarinin kadinlar ve erkekler i¢in benzer oldugu goriilmiistiir. Ahrens ve Ryff
(2006) birden fazla roliin psikolojik iyi olusla iligkisini arastirmislardir. Bulgular birden fazla

roliin psikolojik iyi olusa katkida bulundugu yoniindedir (Ryft, 2014).

Ozetlemek gerekirse, aile rollerindeki fiili faaliyetler 5Snemli olmasina ragmen, daha
fazla rol katilim1 daha yiiksek psikolojik iyi olusu tesvik ediyor gibi tesvik etmektedir.
Bagkalarina yardim etmek amaci ve kendini kabul etmeyi artirmaktadir. Siirekli evli olanlar,
bosanmis, dul veya hi¢ evlenmemis olanlara kiyasla psikolojik iyi olma avantajina sahiptir
ancak bekar kadinlar, evli kadinlara gore 6zerklik ve kisisel gelisimde daha yiiksek puan
almaktadir. Ebeveynlik, 6zellikle birinin ¢ocuklariyla ilgili bir sorunlar1 yoksa, yetiskinlerin
psikolojik iyi olusunu arttiriyor gibi goriinmektedir. Cocuklukta bir ¢ocugun kaybi, on yillar
sonra refahin bozulmasini1 6ngoriirken; ¢cocuklukta bir ebeveynin kaybi, yetiskin refahinin
birden ¢ok boyutunun daha diisiik seviyelerini 6ngoriir. Genel olarak, aile hayati, yetiskinlikte
psikolojik iy1 olusun ¢esitli yonlerine iliskin raporlarla kapsamli baglantilar gdstermektedir

(Ryff, 2014)

2.1.3.4 Is ve yasam deneyimleri aragtirmalari. Psikolojik iyi olus ve bireylerin is ve
caligma hayatlarina yonelik yapilan arastirmalarda ¢alisma hayatinin olumsuz kazanimlarina
(fiziksel ve psikolojik rahatsizlik gibi) odaklanilmis, insanin ¢alisma hayat1 ve insanin olumlu
yonlerine etkisi sinirl sayida aragtirmaya konu olmustur (Ryff, 2014). Psikolojik iyi olus ve is
hayati iligkisine dair bazi arastirmalar sdyledir: Lindfors, Berntsson ve Lundberg’in (2006)

arastirmalarinda kadinlar igin, ticretsiz is diisiik diizeyde kendini kabul etme ve ¢evresel
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hakimiyet ile iligkilendirilirken, erkekler i¢in iicretli calismanin kisisel gelisimin artmasiyla
iliskili oldugunu tespit etmistir. Srimathi ve Kiran-Kumar (2010) is tiirlerini ele aldiklar
aragtirmada 0gretmen kadinlarin bankacilara gére daha yiiksek psikolojik iyi olus diizeyine
sahip olduklarini tespit etmistir. Son ve Wilson’un (2012) arastirmasina gore goniillii islere
katilim psikolojik iyi olusu olumlu etkilemektedir. (Ryff, 2014). Ryff’in (1997) aragtirmasina
gore is ve egitim deneyimi yash yetiskinler icin giiclii psikolojik iyi olus gdstergesidir. Ozetle,
psikolojik iyi olus, izlenen ¢aligsma tiirlerine bagli olarak degisen bulgularla kariyer

arayislarina katkida bulunur ve bundan etkilenir (Ryff, 2014).

2.1.3.5 Saghk ve biyolojik arastirmalar. Saglik ve biyoloji alanlart psikolojik iyi
olusla birlikte siklikla ¢alisilan konulardandir. Bu baslik altinda ¢ok sayida arastirma
mevcuttur. Ozetlemek gerekirse, epidemiyolojik ¢alismalar, beyindeki organik patolojinin
varliginda bile, bilissel bozukluk ve alzheimer hastalig1 riski karsisinda yasam amaci alt
boyutunun koruyucu etkisini belgelemektedir. Yasam amaci, inme ve miyokard enfarktiisii
riskinin azalmasiyla da baglantilidir. Diger arastirmalar, psikolojik iyi olusun saglik
davraniglariyla (egzersiz, uyku, kilo) ilgili yonlerini iliskilendirmistir. Cok sayida calisma,
kortizol gibi stres hormonlari agisindan 6lgiilen daha iyi psikolojik tahminlerinin daha iyi
biyolojik diizenleme 6ngordiigiinii gostermektedir. Psikolojik iyi olus sinir biliminde de
karsimiza ¢ikiyor, daha iyi psikolojik iyi olusa sahip olanlarin negatif uyaranlara (daha az
amigdala aktivasyonu, daha yiiksek dereceli kortikal yapilarin katilim1) ve pozitif uyaranlara
(6diil devresinin stirekli aktivasyonu) farkli beyin tepkileri oldugunu gostermektedir.
Psikolojik iyi olus, koruyucu islevlere hizmet etmekte, saglik ve biyolojik diizenlemede ve

beyin temelli siireclerde giderek daha fazla rol oynamaktadir (Ryff, 2014).

2.1.3.6 Klinik ve miidahale ¢calismalari. Birgok arastirma, psikolojik iyi olusun klinik
psikolojik tedavilerde yararli oldugunu ortaya koymustur. Psikiyatrik miidahalelerde, cesitli

tedavi programlarinin etkinligini artirmak icin psikolojik iyi olus modelinden
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faydalanilmistir. Akil hastaligin1 6nlemek ve psikolojik direnci, psikolojik iyi olusla artirmak
amaciyla klinik miidahaleler klinigin 6tesinde okul ve isyeri ortamlarina
yansitilmigtir. Terapotik egitim programlarinin psikolojik iyi olusun iglevsel yonlerini

arttirdig1 saptanmistir (Ryff, 2014).

2.1.4 Psikolojik iyi olus alaninda yapilmis bilimsel ¢alismalar. Bu boliimde

psikolojik iyi olus alaninda yapilan yurt i¢i ve yurt dis1 bilimsel ¢alismalara yer verilmistir.
2.1.4.1 Psikolojik iyi olus alaninda yapilmis yurt ici aragtirmalar. Bu bolimde

psikolojik iyi olus alaninda yapilmis yurt i¢i arastirmalara yer verilmistir.

Demir (2018) yaptig1 caligmanin sonucunda bilisim 6gretmenlerinin psikolojik iyi olma
diizeylerinin cinsiyete, yasa, gorev yapilan okul tiiriine ve o bolgenin ekonomik durumuna,
mesleki kideme, giinliik sosyal medya ve internet kullanim siiresine, sosyal-kiiltiirel
faaliyetlere katilim sikligina gore anlamli farklilik gdstermezken meslegini isteyerek se¢gme

durumuna gore farklilik gosterdigine ulasilmigtir.

Erdogan (2018)’1n Rehber 6gretmenler lizerine yaptig1 arastirmada, rehber 6gretmenlerin
psikolojik iy1 olus alt boyutlarindan yasam amaglari, 6zerklik 6z kabul ve digerleriyle olumlu
iliskilerde mizah tarzlarina gére anlamli bir farklilik gézlenmezken bireysel gelisim ve

cevresel hakimiyet puanlarinda mizah tarzlaria gore anlaml farklilik gézlemlenmistir.

Simsek (2018), ortaokulda gérev yapmakta olan 6gretmenlerin orgiitsel imaj algilar ile
psikolojik iyi olus diizeyleri arasindaki iligkiyi ortaya koymay1 amagladigi ¢calismanin
orneklemini Karaman ilinde gorev yapan 302 ortaokul 6gretmeni olusturmustur. Calismanin
sonucunda ortaokulda gorev yapmakta olan 6gretmenlerin orglitsel imaj algilari ile psikolojik

iyi olus diizeyleri arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Keles (2018), Adiyaman ili Kahta ilgesinde gorev yapan 216 okul yoneticisi ile yaptig1

caligmada okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ile tlikenmislik diizeyleri
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arasindaki iliskiyi incelemis ve sonucunda okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ile
tiilkenmislik diizeyleri arasinda orta diizeyde ve negatif yonde anlamli iligski oldugu sonucuna

ulasmustir.

Koylii (2018) tarafindan yapilan bu arastirma, 6gretmenlerin karar alma siirecine katilim
diizeylerinin orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olus ile olan iligkisini tespit etmek amaciyla
yapilmistir. Arastirmanin evreni 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Samsun ili Bafra ilgesinde
Milli Egitim Bakanligina bagli resmi 4 anaokulu, 41 anasinifi, 34 ilkokul ve 14 lisede gorev
yapan 1830 6gretmenden olusmaktadir. Bu aragtirmada genel tarama modeli kullanilmistir.
Calismanin 6rneklemini, evrenden tabakali 6rnekleme yontemi ile secilen 544 6gretmen
olusturmaktadir. Aragtirma sonucunda 0gretmenlerin karar alma siirecine katilim diizeyleri ile
orgiitsel baglliklari arasinda “orta’ diizeyde anlamli iliski bulunmustur. Ogretmenlerin karar
alma stirecine katilimlari ile psikolojik iyi oluslar1 arasinda anlamli farklilik yoktur. Coklu
regresyon analizi sonucuna gore orgiitsel baglilik ve psikolojik iyi olus, ikisi birlikte karar
alma stirecine katilim ile pozitif, orta diizeyde anlamli bir iligki sergilemektedir. S6z konusu

iki degisken birlikte karar alma siirecine katilimlarinin %26“sin1 agiklamaktadir.

Bilgin (2018) 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin is yasam kalitesi, psikolojik 1yi
olus ve orgiitsel baglilik diizeyleri arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmaya yonelik 6rneklemini
411 ozel 6gretim dgretmeninin olusturdugu ¢aligma sonucunda; 6zel egitim okullarinda
caligmakta olan 6gretmenlerin Orgiitsel baglilik diizeyleri, ¢aligma yasam kalitesi ile
psikolojik iyi olma diizeyleri arasinda anlamli bir iliski bulunamazken psikolojik iyi olus puan
ortalamalarinin katilimcilarin cinsiyeti, medeni hali, yasi, mezun oldugu boéliim, kidemi,
kurumda ¢aligma siiresi ve kurum tiirii degiskenlerine gore de anlamli bir farklilik

gostermedigi sonucuna ulagilmistir.
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Celik (2016) calismasinda 6gretmen adaylarinin psikolojik iyi olus, algiladiklar1 sosyal
yetkinlik ve glivengenlik durumlarini incelenmis olup 6rneklemini 2015-2016 egitim 6gretim
yilinda Erzincan Universitesi Egitim Fakiiltesinde okuyan 580 6grenci olusturmustur.
Arastirma sonuglarina gore 6gretmen adaylarinin psikolojik iyi olus algilarinda baba tutum
algisinda ve sosyal-Kkiiltiirel etkinlige katilma durumlarinda farkliliklar bulunurken, cinsiyet,
yasamin gegirildigi yer, anne tutum algisi, akademik basari, mezun olunan lise tiirti, sosyal
ekonomik diizey ve dogum sirasi gibi degiskenlerde anlamli bir farklilik bulunmamustir.
Ayrica sosyal yetkinlik ve giivengenligin 6gretmen adaylarinin psikolojik iyi oluglarinin

anlamli birer yordayicist olduguna ulasilmistir.

Uslu (2016) tarafindan yapilan okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ile karar
verme stilleri arasindaki iliskinin belirlenmesini amaglayan bu ¢alismada, Kayseri ili merkez
ilgelerinde gorev yapan okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ile karar verme
stillerinin gesitli degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigi sorgulanmistir. Bu amagla 2014-
2015 egitim O6gretim yilinda Kayseri ili merkez ilgelerindeki okullarda gorev yapan 361 okul
yoneticisinden kullanilabilir veriler elde edilmistir. Yapilan istatistiki analizler sonucunda
okul yoneticilerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ile karar verme stilleri arasinda pozitif yonlii

ve yliksek diizeyde bir iligkinin oldugu saptanmustir.

Demirtas (2016) Karaman ilinde gorev yapmakta olan 201 okul yoneticisi ile yaptigi
caligmada okul yoneticilerinin orgiitsel vatandaglik davranisi sergileme diizeyleri ile
psikolojik iyi oluslar1 arasindaki iligkiyi incelemistir. Aragtirma sonucunda okul
yoneticilerinin orgilitsel vatandaslik davraniglari ile psikolojik iyi oluslari arasinda pozitif
yonde, anlamli ve yliksek iligki goriilmiistiir. Okul yoneticilerinin psikolojik iyi oluslar1 ve
orgiitsel vatandaslik davranisi ile ilgili yaklagimlari; cinsiyetleri, medeni durum, okuldaki ve

meslekteki kidemleri, gorev yeri, 6grenim durumu ve okulunun tiirii gibi degiskenlerle analiz
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edilmistir. Gorev yeri degiskeninde orgiitsel vatandaslik davranisi, mesleki kidem

degiskeninde ise orgiitsel vatandaslik davranisi ve psikolojik iyi olus anlamli ¢ikmustir.

Ertiirk, Keskinkili¢ Kara ve Zafer Giines (2016) yonetsel destek algisinin duygusal emek ve
psikolojik iyi olma {izerindeki etkisini belirlemeyi amacladiklar1 ¢calismalarinda 6rneklemi
Istanbul ili Kii¢iikcekmece ilgesinde bulunan cesitli kademelerdeki okullarda gérev yapan 412
ogretmen olusturmustur. Arastirmanin sonucunda, 6gretmenlerin yonetsel destek algi
diizeyleri ve psikolojik iyi oluslar1 yiiksek bulunurken, duygusal emek diizeylerinin orta
seviyede oldugu bulunmustur. Ayrica yonetsel destegin duygusal emegin yordayicist olmadigi

ve psikolojik 1yi olma halini ise diisiik seviyede yordadig1 sonucuna varilmistir.

Karacam (2016) arastirmasinda beden egitimi 6gretmenlerindeki basari algilarinda akademik
iyimserligin, psikolojik iyi olma ve fiziksel sayginlikla iliskisi incelenmistir. Arastirmanin

orneklemi Ankara merkez il¢elerinde bulunan 374 beden egitimi 6gretmeninden olusmustur.
Arastirma sonucunda 6gretmenlerin fiziksel saygi diizeyleri ile basar1 algisinin, psikolojik iyi

olus ve akademik iyimserlik arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Yilmaz (2016) yaptig1 ¢alismada cinsiyet, medeni durum, kidem, yapilan gérev gibi
degiskenlerin yoneticilerin doniistiiriicii liderlik diizeylerini nasil yordadigini incelemis ve
orneklemini 2014-2015 egitim 6gretim yilinda Istanbul ili Avrupa yakasmin cesitli ilgelerinde
gorev yapan 322 okul yoneticisi olusturmustur. Arastirma sonucunda psikolojik iyi olusun,

yoneticilerin doniistiiriicii liderlik 6zelliklerini anlamli sekilde yordadigi sonucuna ulasmistir.

Ertiirk ve arkadaslar1 (2016) aragtirmalarinda ¢alisan bireylerde yonetsel destek algisinin
duygusal emek diizeylerini belirleme ve psikolojik iyi olusu etkileme diizeyini
aragtirmiglardir. Arastirmanin sonucunda d6gretmenlerin psikolojik iyi oluslarinin yiiksek
seviyede oldugu, algilanan yonetsel destegin psikolojik iyi olus diizeyinin diisiik seviyede

oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Karacam (2016) ¢alismasinda beden egitimi 6gretmenlerinin sahip oldugu basari algilarinin,
akademik iyimserligin, psikolojik iyi olus ve fiziksel sayginlikla iligkisini incelemis ve
orneklemini Ankara merkez ilgelerinde bulunan 374 beden egitimi 6gretmeni olarak
belirlemistir. Calisman neticesinde sahip olduklar1 basar1 algisinin, akademik iyimserlik,
psikolojik iyi olus ve d6gretmenlerin fiziksel sayg1 diizeyleri arasinda anlamli ve pozitif yonli

iliski i¢erisinde olduguna ulasilmistir.

Dogan ve arkadaglar1 (2014) yaptiklar1 arastirmada, akademisyenlerin iyi olus diizeylerini
incelemisler ve arastirmanin sonucunda; ise bagliligin alt boyutlarindan ise istek duyma
degiskeninin iyi olus diizeyini pozitif yonde etkilerken; ise yogunlagsma boyutunu negatif

yonde etkiledigi belirlenmistir.

Halisdemir (2013) érneklemi 2011- 2012 egitim &gretim yilinda Gazi Universitesinin gesitli
fakiiltelerinde 6grenim goren 347 6grenci olusan arastirmasinda {iniversite 6grencilerinin
gecmislerinde anne kabul-red algilari, kendini affetme diizeyleri ve ¢esitli degiskenlerin
psikolojik iyi olug diizeyleri iizerinde etkisini incelemistir. Arastirma sonucunda kendini
affetme, gecmislerine yonelik olarak anne kabul-red algisi, ait oldugunu diistindiikleri
akademik basar1 ve fakiilte gibi degiskenlerin psikolojik iyi olusun anlamli birer yordayicisi
oldugu sonucuna ulasilmigken cinsiyet ve sinif degiskenlerinin anlamli yordayicilar olmadigi

sonucuna ulagilmaistir.

Telef, Uzman ve Ergiin (2013) 6gretmen adaylarinin psikolojik 1yi olus diizeyleri ile sahip
olduklar1 deger arasindaki iliskiyi incelemisler ve arastirmanin 6rneklemini, 2011-2012 egitim
ogretim yilinda Dokuz Eyliil Universitesi Buca Egitim Fakiiltesinde okumakta olan 260
ogretmen aday1 olusturmustur. Arastirmanin neticesinde psikolojik iyi olus ile evrenselcilik,

hazcilik, 6zyonelim, basari, iyimserlik, uyma ve giivenlik arasinda pozitif yonde iliski
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bulunmugken psikolojik iyi olus ve gii¢, uyarilim ve geleneksellik arasinda ise anlamli bir

iliski bulunmamustir.

Esigiil (2013) iiniversite 0grencilerinin stres diizeyleri ile psikolojik iyi olus diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemek iizere rneklemi Cukurova Universitesi Egitim Fakiiltesinde
Ogrenim goren 514 6grenciden olusan ¢alismanin neticesinde dgrencilerin algiladiklar stres
ile psikolojik iyi olus arasinda negatif yonde iliski bulunurken, sosyal problem ¢6zme
becerileri ile psikolojik iyi olma diizeyleri arasinda ise pozitif yonde anlamli iligkiler oldugu

gorilmiistir.

Eroglu (2013) arastirmasinda psikolojik iyi olus ile topluluk hissi arasindaki iliskiyi ¢esitli
degiskenler acisindan incelemistir. Aragtirmanin 6rneklemini 2011-2012 egitim 6gretim
yillarinda Balikesir’de 6grenim gormekte olan 368 lise 6grencisi olusturmustur. Arastirma
sonucunda lise 6grencilerinin psikolojik iyi olma diizeyleri cinsiyet ve algilanan ebeveyn
tutumlar1 agisindan anlamli farklilik sergilerken, psikolojik iyi olus ile topluluk hissi

diizeyleri, algilanan gelir diizeyi arasinda anlamli iligki goriilmemistir

Tiitlincl (2012) yaptig1 calismada yonetici ve ¢alisanlarin psikolojik iyi olma diizeyleri ile
stres diizeyleri agisindan incelemis ve drneklemini, Istanbul ilinde 6zel bir sirkette calismakta
olan 299 kisi olusturmustur. Arastirma sonucunda arastirma grubunun psikolojik iy1 oluglari

ve stres diizeyleri arasinda negatif iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Demirci (2012) arastirmasinda 68retmen adaylarinin psikolojik iyi olus ve 6z bilgi diizeyleri
arasindaki iliskiyi cinsiyet, gelir durumu, akademik basar1 ve ailelerinin tutumlar1 gibi ¢esitli
degiskenler acisindan incelemistir. Arastirmanin 6rneklemini 2011-2012 egitim dgretim
yilinda Marmara Universitesi Egitim Fakiiltesinde farkli béliimlerde okumakta olan 416
ogrenci olusturmustur. Arastirma neticesinde, 6z bilgi ile psikolojik iyi olma diizeyleri

arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu sonucuna varilmis ve incelenen degiskenler ile
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ogretmen adaylarinin psikolojik iyi olma diizeyinin anlamli farklilik gosterdigi sonucuna

ulasilmustir.

Danisment (2012) yaptig1 arastirmada ¢esitli degiskenler agisindan yoneticilik deneyimi 1-5
yil ve 6-10 yil aras1 olan okul yoneticilerinin arasindan yoneticilik siiresine gore anlamli bir
farklilik gozlemlememisken, yoneticilik siiresi 11 yil ve {izeri olan okul yoneticilerinin
cevresel hakimiyet iyi olus boyutu, bireysel gelisim iyi olus boyutu, yasam amaglar1 iyi olus
boyutu ve 6z kabul iyi olus boyutunda yoneticilik siiresi 1-5 ve 6-10 sene {istii olan okul

yOneticilerine gére daha yiiksek iyi olus puanlarina sahip olduklar1 sonucuna ulagmistir.

Yesiltepe (2011) calismasinda 6gretmenlerin evlilik uyumlarini psikolojik iyi oluslar1 ve
cesitli degiskenler acgisindan ele alarak incelemistir. Calismanin 6rneklemi Mersin ilinde
gorev yapmakta olan 343 evli 6gretmenden olusmustur. Arastirmanin sonucunda psikolojik
iyi olusun alt boyutlarindan otonomi, bireysel gelisim ve kendini kabul boyutlarinin evlilik

uyumu lizerinde anlamli yordayici oldugu goriilmiistiir.

Hamurcu (2011) aragtirmasinin 6rneklemini Kayseri il merkezinde egitim gérmekte olan 1250
lise 6grencisi ile olusturup ergenler tizerinden psikolojik ihtiya¢larinin, yetkinlik inang¢larinin
ve psikolojik 1yi oluslarinin bazi niteliklerine gore durumlarini ve aralarindaki iliskiyi
incelemistir. Arastirma sonucunda ergenlerin cinsiyet, okul tiirli, siniflar1 ve ebeveynlerinin
egitim durumu gibi degiskenler agisindan anlamli farkliliklar oldugu goriilmiis ayrica
ergenlerin basari ihtiyaci ile psikolojik iyi olus diizeyleri arasinda anlamli diizeyde iliski

ortaya ¢ikmustir.

Arict (2011) arastirmasinda toplumsal cinsiyet rollerine yonelik algi ve psikolojik iyi olusun
etkisi tizerine ¢alismistir. Aragtirmanin 6rneklemi 2009-2010 egitim 6gretim yilinda
Hacettepe Universitesinde grenim goren 690 dgrenciden olusmustur. Arastirma sonucunda

esitlik¢i algilama diizeyi yiiksek olan 6grencilerin psikolojik iyi oluglar1 tiim alt boyutlarda
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yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Toplumsal cinsiyet rollerini algilamaya yonelik geleneksel algi
diizeyleri diisiik olanlarin ise psikolojik iyi olus diizeylerinin digerlerine nazaran yiiksek

oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cenkseven (2004) 6rneklemi, 2002-2003 egitim dgretim yilinda Cukurova Universitesinde
okumakta olan 17-28 yas arasindaki 500 6grenci olan aragtirmasinda iiniversite 0grencilerinin
0znel ve psikolojik iyi oluslarinin tiirlii degiskenlerle iliskisini belirlemeyi amaglamistir.
Arastirma sonucunda 6znel ve psikolojik iyi olusun farkli boyutlarinda sosyoekonomik,

cinsiyet, dis kontrol odagi, 6grenilmis giicliiliik diizeylerinde anlaml1 farkliliklar goriilmiistiir.

Psikolojik i1yi olus alaninda yapilmis yurt i¢i arastirmalar incelendiginde 6grenciler,
ebeveynler, 6gretmenler ve okul yoneticilerine yonelik ¢ok sayida arastirma mevcutdur.
Arastirmalarda psikolojik iyi olusla ¢esitli degiskenler bir arada ¢alisilmistir. Okul miidiirleri
iizerine yapilan arastirmalar psikolojik iyi olus diizeylerinin incelenmesinin yani sira
tilkenmislik, karar verme stilleri, orgiitsel vatandaslik ve doniistiiriicii liderlik gibi alanlarla

birlikte calisilmistir.

2.1.4.2 Psikolojik iyi olus alaninda yapilmig yurt disi arastirmalar. Bu boliimde

psikolojik iyi olus alaninda yapilmis yurt dis1 arastirmalara yer verilmistir.

Allouche’nin (2019) psikolojik iyi olus ve yoksulluk iizerine Giiney Afrika
vatandaglari lizerinde yapmis oldugu aragtirmaya gore psikolojik iyi olugun gelir ve yoksulluk
dinamiklerinde 6nemli bir rol oynadig1 goriilmektedir. Bu durum, yoksullukla ilgili
politikalar diistintirken zihinsel saglig1 gormezden gelmenin, optimal olmayan sonuglara yol
acabilecegini ve psikolojik 1yi olusun yoksullugu azaltma programlarinda gelecekteki

yenilikler i¢in 6nemli bir yol oldugunu gostermektedir.

Damien’in (2019) bu calismasi, itfaiyecilerin psikolojik iyi oluslar tizerindeki bu etkiyi nasil

algiladiklarini arastiran aragtirma eksikliginden dolay1 gereklidir. Bu arastirma itfaiyeciler
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tizerinde yapilmistir ve liderlik ve psikolojik 1yi olus arasindaki iliski incelenmistir. Liderligin
psikolojik iyi oluglari tizerindeki etkisini anlamak 6nemlidir, ¢iinkii diislik psikolojik iyi olus
seviyesi depresyon, kayg1 ve intiharlara yol agabilir. Bu nitel, kesifsel vaka ¢aligsmasi,
Florida’daki itfaiyecilerin lider davraniglarin psikolojik refahlar1 iizerindeki etkisini nasil
algiladiklarini arastirtyor. Veriler nitel bir anket, yar1 yapilandirilmig goriismeler ve Ryff’ in
psikolojik iyi olus 6lgegiyle toplanmistir. Sonugclar itfaiyecilerin liderlik davraniglarindan
etkilendigini ortaya koymustur. Bu arastirmaya katilan itfaiyeciler olumlu liderlik
davraniglariin psikolojik iyi olusun iizerinde olumlu bir etkiye sahipken, olumsuz liderlik
davranislart da bunun {izerinde olumsuz bir etkiye sahiptir. Bu arastirma, duygusal zeka
taramasinin tanitim siirecinin bir pargasi olarak dahil edilmesinin, olumlu liderlik 6zelliklerini

giiclendirmek icin gelistirilmis eitim ile birlikte yararl olabilecegini diisiindiirmektedir.

Lee-Fong (2019) bu ¢alismasinda, Amerika Birlesik Devletleri’ nde yasayan g¢esitli miilteci
orneklerinde ruhsal zeka ve psikolojik iyi olus arasindaki iligkiyi incelemek ve bu iligkinin
yonetilip yonetilmedigini degerlendirmektedir. Bu arastirmada Ruhsal Zeka Oz-Rapor
Envanteri ve Ryff i Psikolojik Iyilik Ol¢egini kullanmis, cevrimigi formatta uygulamustir.
Pearson korelasyonu, ruhsal zeka ve psikolojik iyi olusun arasinda anlamli, pozitif bir
korelasyon ortaya koymustur ve ruhsal zeka, psikolojik iyi olusun %22’sini agiklamaktadir. T
testi sonuglarina gore kadin ve erkek arasindaki manevi zeka farkinin 6nemli olmadig: ortaya
cikmistir. Gelecekteki ¢aligmalar, ruhsal zekanin miiltecilerin zihinsel ve duygusal sagligi,
motivasyonlar1 ve hedefleri ve bagkalariyla olan iliskileri de dahil olmak iizere genel sagligim

nasil etkileyebilecegine 151k tutabilir.

Harris (2019) arastirmasinda doniisiimcii liderlik ile lider psikolojik 1yi olma arasindaki
iligkiyi incelemistir. Arastirma sorularini degerlendirmek i¢in doniisiimsel liderlik teorisi ve
Diener’in ii¢lii 6znel psikolojik iyi olus modeli kullanilmistir. Liderlik ile psikolojik iyi olus

arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki bulunmustur. Arastirmaya 98 lider katilmistir.
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Pearson korelasyon analizi sonuglarina gore, idealize etki nitelikleri boyutu ile liderinin

psikolojik iyi olusu arasinda istatistiksel olarak anlaml1 bir iligski saptanmaistir.

Petersen (2018) tarafindan psikolojik iyi olusun 6rnek liderlik davranisiyla iligkisi i¢in yapilan
pilot calismadan elde edilen sonuglar, psikolojik iyi olusun Liderlik Uygulamalar1 Envanteri
tarafindan 6l¢iilen bes 6rnek liderlik davranisi ile anlamli bir pozitif iliskisi oldugunu

gostermistir.

Mongiovi (2018) Besinci sinif hiristiyan 6zel okulu 6grencilerinde algilanan 6zerklik-destek,
0z-diizenleme ve psikolojik iyi olus arasindaki iliskiyi arastirmistir. Cocuklar {izerinde artan
anksiyete bozukluklari, depresyon vakalar1 psikolojik iyi olusun zayifladiginin bir
gostergesidir. Bu arastirma 124 besinci sinif 6grencisi iizerinde yapilmistir. Bu ¢alismada
ozerklik destek ve 6z diizenleme becerilerinin gelistirilmesinin ¢ocuklarin psikolojik iyi olus

diizeyine olumlu etkide bulanacagi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Cehng (2017) Hong Kong 6grencilerinin akademik olmayan etkinliklerin kisisel-sosyal
gelisim, 6z-yeterlik, psikolojik 1yi olma ve olumsuz duygusal belirtileri tizerine etkisi - kendi
kaderini tayin teorisine dayali bir arastirma yapmistir. Cehng bu arastirmada 6grencilerin
akademik olmayan faaliyetler tasarlama ve organize etme konusunda tam 6zerklige sahip
olmalarini saglayarak 6zerk motivasyonun tesvik edilmesini vurgulayan, kendi kendini
yoneten bir liderlik programinin etkinligini test etmek i¢in yar1 deneysel bir calisma yapmustir.
Sonug olarak, 6l¢ek ve yar1 deneysel ¢alismalara dayanan sonuclar, 6z-belirleme teorisinin
onciilleriyle uyumlu hale getirilmistir. Sosyal etkinliklere katilmak, 6grencilerin kisisel-sosyal
gelisim, 6z-yeterlik ve psikolojik iy1 olusu iizerinde olumlu etkileri tesvik etmenin 6nemli bir
araci faktorii oldugunu 6ne siirmiistiir. Bu bulguya dayanarak, akademik olmayan

faaliyetlerde farkli paydaslarin rolii ve etkili uygulamalar tartigilmigtir.
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Chorosiewski’nin (2016) yaptig1 bu nicel arastirma psikolojik iyi olugsun yordayicilar olarak
kendi kaderini tayin etme teorisi ve 6grencilerin ders dis1 etkinliklere katilimini incelemistir.
Arastirmanin amaci, egitimcilere ve politika yapicilara 6grencilerin psikolojik iyi olusunu
desteklemek i¢in ders dis1 etkinliklere katilimi i¢in firsat saglamanin degeri hakkinda bilgi
vermektir. Orneklem Massachusetts’teki bir devlet lisesine devam eden 149 genctir. Dort
boliimden olusan tek bir gizli 6lcek uygulanmistir: demografik sorular (yas, yaris), ders dist
etkinliklere katilim sorular1 (hangi aktivite, zamana ayrilmig), Kendi kaderini tayin etme
Olgegi ve Ryft’in Psikolojik Iyi olus dlgegidir. Calismada, gruplar arasindaki farklar igin t
testi, bagimsiz ornekler igin t testi, korelasyon analizleri, regresyon analizi tanimlayici
istatistikler ve ¢ikarimsal istatistikler kullanilmigtir. Bulgular, kendi kaderini tayin etme ile
psikolojik iyi olus arasinda ve kendi kaderini tayin etme, ders dis1 etkinliklere katilimini ve
psikolojik iyi olus arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkilerin oldugunu gostermektedir.
Bulgular ayrica ders dis1 etkinliklere katilimini ve psikolojik iyi olus ile kendi kaderini tayin
etme ve ders dis1 etkinliklere katilimini arasindaki iligkilerin pozitif oldugunu ancak

istatistiksel olarak anlamli olmadigini ortaya koymustur.

Myers (2015) askeri personelin, internet erisimi ve psikolojik iyi olus diizeyiyle alakal1 bir
arastirma yapmustir. Arastirmada, savas askerlerinin psikolojik refahin1 6lgmek i¢in psikolojik
iyi olus Glgeklerinden faydalanmistir. Arastirmanin sonuglarinda arastirmaci internete erigimin
psikolojik iyi olus ile olumlu iligkili oldugunu ve bir bilgisayar sahibi olan askerlerin bir
bilgisayar sahibi olmayanlara gore daha yiiksek psikolojik iyi olus puanlarina sahip oldugunu
gostermistir. Afganistan’daki askeri personel lizerinde yapilan bu arastirmada internetin ve
sosyal medya kullaniminin psikolojik iyi olusun artmasina yardimei1 oldugu sonucuna

varilmistir.

Braynt (2015) doniisiimcii liderlik stireci ve psikolojik iyi olus lizerine fenomenolojik bir

aragtirma yapmistir. Bu arastirmada Teksas eyaletindeki se¢ilmis devlet okulu yoneticilerinin
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doniistimsel liderlik bilesenleri ile psikolojik iyi olus arasindaki etkiyi arastirmistir. Bulgular,
doniistimsel liderlik siireclerinin psikolojik iyi olus lizerindeki olumlu etkisini ortaya

koymustur.

Delcambre’ in (2011) Bu ¢alismasinin amaci, cinsiyetin, emeklilik yillarinin ve gelecek
zaman perspektifinin emeklilerin psikolojik iyi olusunu 6ngériip dngérmedigini belirlemektir.
Psikolojik iyi olma 6l¢eginin alt1 alt dlgegi ile karsilastirildiginda istatistiksel olarak anlamli
bir bulgu ile sonuglanmistir. Erkekler 6zerklik alt 6l¢geginde, kadinlar kisisel biiyiime ve
digerleri ile olumlu iliskiler alt dl¢ceginde 6nem kazanmistir. Bu bulgu psikolojik refahin nasil

yasandig1 konusunda cinsiyet farkliligini gdstermektedir.

Psikolojik i1yi olus alaninda yapilmis yurt dis1 arastirmlar incelendiginde, psikolojik iyi
olus alaninda farkli sosyal ve meslek gruplari iizerinde ¢esitli aragtirmalar mevcutdur.
Psikolojik iyi olus alaninda yapilmis arastirmalar igerisinde dogrudan okul miidiirlerine
yonelik yapilmis arastirmalar litaratiirde ¢ok az yer tutmaktadir. Az sayidaki bu arastirmalarda

psikolojik iyi olus ve liderlik degiskenlerinin birlikte ¢alisildigi goriilmektedir.

2.2. Mintzberg’ in Yonetici Rolleri

Bir orgiitiin ulagsmak istedigi hedeflere yonelik yerine getirmesi gereken roller vardir.
Bu roller yonetimsel rollerdir. Yonetimsel roller baska bir deyisle orgiit yoneticisinin, ortaya
koydugu davraniglar anlamina gelmektedir. Bir 6rgiitiin amaclarini gergeklestirmek icin
yonetici rolleri ¢cok onemlidir (Bolat vd. 2014). Y6netim basli basina karmasik bir yapiya
sahip, cok yonlii bir siiregtir. Yonetici bu karmasik yapilarin birbiriyle baglantisini kurmak
icin ¢esitli rolleri yerine getirmelidir. Yonetici rolleri, yoneticinin iglevsel davraniglarinin
biitlintidiir (Bursalioglu, 2015). Henry Mintzber yoneticilerin rollerinin belirlenmesine yonelik
1970 1i yillara dogru bilimsel ¢aligmalar yapmaya baslamistir (Bolat vd., 2014). Mintzberg

(1990) ilk kez Fransiz isletmeci Fayol’un ortaya attig1 bilimsel bir siire¢ olan yonetimin
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planlama, orgiitleme, kordine ve kontrolden ¢ok daha fazlasi oldugunu diisiinmektedir. Bu
kavramlarin yoneticilerin ne yaptiklarina dair ¢cok az bilgi verdiginden dolay1 “Yoneticiler ne
yaparlar? Dogru bir cevap olmadan yonetimi nasil 6gretebiliriz? Yoneticiler i¢in planlama veya
bilgi sistemlerini nasil tasarlayabiliriz? Yonetim uygulamasini nasil gelistirebiliriz?” gibi
sorularin yonetim bilimi agisindan cevaplarinin aranmasi gerektigini savunmustur (Mintzberg,

1990).

Mintzberg (1980) yoneticilerin yonetim gorevi uygulamalar1 kapsaminda baz1 rolleri
yasamalarini yonetimin dogasi geregi bu rolleri yerine getirilmesinin 6nemini vurgulamastir.
Mintzberg’in 6n gordiigii bu roller temel de ii¢ baglik altinda toplanmis toplam on role tekabiil
eden bagliklardir. Temelde ti¢ baslik altinda toplanmis roller “kisilerarasi roller, bilgiye dayali
roller, karar temelli roller’ seklindedir. Kisilerarasi roller basligi i¢eriginde temsilcilik alt
roliind, liderlik alt roliinii ve birlestirici alt roliinii barindirmaktadir. Bilgiye dayali roller
baslig1 iceriginde gozetleme alt roliinii, yayicilik alt roliinii ve sozciiliik alt roliinii
barindirmaktadir. Karar temelli roller baglig1 i¢eriginde girisimcilik alt roliinii, problem
¢oziicii alt roliinii, kaynak ayirimi alt roliinii ve miizakereci alt roliinii barindirmaktadir

(Mintzberg, 1990).

Temel Roller Yonetsel Roller

Temsilcilik
Kisilerarasi Liderlik

Birlestirici

Gozetleme
Bilgiye Dayal1 Yayicilik

Sozciiliik

Karar Temelli Girisimcilik
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Problem Coziicii
Kaynak Ayirimi

Miizakereci

Sekil 2 Mintzberg’in yonetsel roller siniflandirmasi (Minzberg, 1973).

2.2.1. Kisiler arasi roller. Kisiler arasi rollerin kaynagi yoneticiligin resmi statiisiine
dayanmaktadir. YOneticiye resmi otoritesinin getirdigi bu roller aslinda kisiler arasi iliskilerle
alakali rollerdir. Kisilerarasi roller yoneticinin i¢inde bulundugu yapinin igiyle ve bu yapinin
disindaki unsurlarla olan her tiirlii iletisimidir. Kisilerarasi roller bazen ¢ok az ciddi iletigim
iceren ve 6nemli kararlar almay1 gerektirmeyen daha az karmasik bir rutin olarak algilanabilir.
Aslinda bir orgiitlin iyi bir sekilde islemesi i¢in asir1 bliylik onem tagimaktadir ve kesinlikle
ihmal edilemez. Kisiler arasi roller biitiin olarak alt ii¢ rolden meydana gelmektedir

(Mintzberg, 1990).

Yonetsel Rol Davranislar

Toren ve davetlere katilma.
Temsilcilik Misafirleri karsilama.

Resmi evraklar: imzalama.

Calisanlar1 motive etme.
Liderlik Etkili iletisim kurma.

Astlarina Onculiik etme.

Orgiit i¢i ve dis1 baglantilar1 ydnetme.
Birlestirici Farkli organizasyon, birim ya da gruplari bir

araya getirme.

Sekil 3 Kisilerarasi rolii ve rol davranislar1 (Mintzberg, 1973).
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2.2.1.1. Temsilcilik rolii. Temsilcilik rolii yoneticinin bulundugu yapinin 6nde duran
ismi olmasidir. Yoneticiler farkli yapilari olan drgiitlerde de yer alsalar, tiimii bu rolii bir
sekilde yerine getirmektedir. Temsilcilik rolii, resmi temsili ve protokolde yer almayz,
torenlere katilmayi1 gerektiren eylemleri barindirir. Devlet temsilcilerinin selamlanmasi ve
karsilanmasi, biriminde ¢aligan birinin diigliniine gidilmesi, bir miisteriyle is yemegi yenmesi
temsilcilik rolii i¢in 6rnek eylemlerdir. Yoneticinin bulundugu yapinin resmi temsilcisi

olmasini igerir (Mintzber, 1997).

2.2.1.2 Liderlik rolii. Bireyin bulundugu yapinin, birimin basinda olmasi bireyin
liderlik roliinii yerine getirmesidir. Yoneticilerin bulunduklar1 birimin baginda gergeklestirdigi
faaliyetlerden bazilar1 liderlik rolii olarak nitelendirilmektedir. Ydneticinin ige alim siirecinde
etkin rol oynamasi, personelin egitilmesi gibi faaliyetler bunlara 6rnek gosterilebilir. Bu
faaliyetlerin yan1 sira yoneticinin personelin motivasyonunu énemsemesi ve buna yonelik
katkida bulanacak sekilde faaliyet gostermesi yoneticinin liderlik roliiyle ilgilidir. Yoneticinin
rollerini belirleyen ana unsur yetkiyken liderlik rolii i¢in belirleyici unsur yoneticinin kendi
yetenekleri ve maharetiyle alakalidir. Yoneticinin yoneticilik islevi liderlik roliinii yerine
getirirken ortaya ¢ikan bir durumdur. Yoneticinin kendine has ¢alisma prensipleri astlarinin

ona kars1 bakisini sekillendirecek olan sey yoneticinin liderlik roliidiir (Mintzberg, 1997).

2.2.1.3 Birlestirici rolii. Stewart’in (1988) yoneticiler iizerine yapmis oldugu
caligmada yoneticilerin vakitlerinin % 41’ini bulundugu yapinin disinda kalan insanlarla
gecirdigi ortaya ¢ikmistir (Mintzberg, 1990). Mintzber’in (1997) aragtirmasinda ise
yoneticilerin zamanlarinin % 44’iinii i¢cinde bulundugu organizasyonun yapisindan bagimsiz

kisilerle gecirmektedir.

Yoneticiler bulunduklar1 gérevin dogas1 geregi ¢esitli amaglar i¢in ¢ok sayida insanla,

birbirinden ¢ok farkli yetki ve pozisyon sahibi bireylerle etkilesime gecerler. Yoneticilerin bu
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etkilesim esnasinda dogru kisiyi dogru kisiye yonlendirmesi, bu irtibat ve kopriiyli kurmasi
yOneticilerin birlestirici roliidiir. Birlestirici rol ayni1 zamanda yoneticinin igerisinde

bulundugu yapinin disinda olusan bilgi edinme kaynaklaridir (Mintzberg, 1997).

2.2.2 Bilgiye dayal roller. Yonetici hem igerisinde bulundugu yap1 hem de dis ¢evre
ile etkilesim igerisinde oldugu i¢in bilgi acisindan bulundugu yapinin merkezi agi
konumundadir. Yoneticiler pozisyonlarindan dolay1 bilgi kaynaklariyla i¢ icedir. Yoneticilerin
de herkes gibi her seyi bilmeleri miimkiin degildir ama buna karsilik personellerinden daha
bilgili olmak durumundadir. Bilginin farkinda olmak, bu bilgiyi aktarmak ve kullanmak, yeni
bilgiler iiretebilmek yoneticinin bilgiye dayali roliidiir. Y6neticinin bilgiyi anlamlandirmasi
amaca ulagsmada yoOneticinin ¢dzlimlemeler yapmasina katkida bulanan 6nemli bir unsurdur.
Dogru kararlar dogru bilgiyi kullanmakla alinir. Mintzber’in (1997) arastirmasinda da
yoneticilerin zamanlarinin biiyiik kismini bilgi aligverisiyle gecirdigi goriilmiistiir. Kisacasi
bilgiye dayali roller bilginin aranmasi bilginin bulunmasi ve bilginin kullanilmasi veya
aktarilmas: siirecidir. Bilgiye dayali rolleri gozetleme, yayicilik ve sozciiliik seklinde tig alt

baslikta inceliyoruz.

Yonetsel Rol Davranislar

Bilgi kaynagina ulagma.
Gozetleme Bilgileri analiz etme.

Calisanlarin baglantilarin1 koruma.

Orgiit ici bilgiyi aktarma.
Yayicilik
Bilgi akisini yonetme.

Konugmalar yapma.
Sozciiliik
Rapor, bildiri ve mesajlarla bilgiyi duyurma.

Sekil 4 Bilgiye dayali roller ve rol davranislar1 (Mintzberg, 1973).
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2.2.2.1 Gozetleme rolii. Y oneticiler iginde bulunduklar1 yapinin ihtiyaci olabilecek
bilgiler i¢in ve fayda getirecek bilgilerin orgiite kazandirilmasi i¢in bulunduklari gerek i¢
cevre lizerinden gerek dis ¢evre iizerinden siirekli bir bilgi taramasi yaparlar. Y 6neticinin
yOnetim gorevini yerine getirmede, yonetsel kararlarin alinmasinda bilgi 6nemli bir unsurdur.
Bu bilgiler kulaktan dolma rastgele elde edilmis bilgilerde olabilir. Gozetleme rolii bilgiye
ulagsmay1 kast eder. Yoneticinin baglantilari onun bilgiye ulagsma yollaridir. Yneticinin
gerektigi kadar baglantisi olduktan sonra bilgi istemsizce ona ulasacaktir. Yoneticiler gézlem
becerilerini kullanmali bu sekilde de bilgiye ulasmalidir. Gozlem yapmak yoneticinin bilgiye
ulagmasi gézetleme roliinii etkin bir sekilde yerine getirmesi i¢in 6nemli bir aragtir

(Mintzberg, 1997).

2.2.2.2 Yayicilik rolii. Y onetici bildiklerini aktarmasi gereken kisilere aktarmalidir.
Bilgiyi yaymak ve paylasmak yoneticinin yayicilik roliidiir. Yonetici cok farkli kanallardan
beslenen bilgi havuzuna sahip oldugu i¢in birimindeki personellerden daha kolay bilgiye
ulagacaktir. Yayicilik rolii yoneticinin bilgiyi ihtiyaci olanlarla paylagsmasidir. Yonetici
kendinden daha diisiik pozisyonda ki personelin bilgi paylasiminin saglanmasinda da etkin
faktor olarak yer alabilmektedir. Kisacas1 yayicilik rolii bilgiyi paylasma yoneticiligidir

(Mintzberg, 1997).

2.2.2.3 Sozciiliik rolii. Sozciiliik rolii yoneticinin kendi gorev alanin disinda kalan
kisilerle de bilgiyi paylasmasi ve gerekli bilgilendirmeleri yapmasidir. Ornek vermek
gerekirse bir yoneticinin ig birlikc¢ileri olan diger paydaslar: bilgilendirmesi onlara bazi
konularla alakali tatmin edecek bilgiler sunmasi, brifing vermesi, miisterilerine yonetimsel
anlamda giliven vermek amaciyla gesitli toplantilar yapmasi gibi aktiviteler olabilir

(Mintzberg, 1990).
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2.2.3 Karar temelli roller. Bilgi tek basina yeterli bir sey degildir. Bilgiyi karar
vermek i¢in kullanmakta 6nemlidir. YOneticinin karar vermesinde en biiyiik yol gosterici
bilgidir. Bulundugu yapinin gidisatini, yol haritasini ve bazi durumlarda ne yapmasi
gerektigini belirleyecek olan yoneticidir. Bu noktada yoneticinin bilgiyi kullanmaya dayali
rollerinden biri olan karar temelli roller en 6nemli rollerindendir. Karar temli roller kendi
icerisinde girisimcilik, problem ¢6ziicii, kaynak ayrimi ve miizakereci olarak dort alt rolden

olusmaktadir (Mintzberg, 1990).

Yonetsel Rol Davranislar

Yeni fikirler gelistirme.
Girisimcilik
Yeni fikirlerin aciga ¢ikmasini destekleme.

Krizleri yonetme.
Problem Coziicii
Problemlere etkin ve hizli ¢6ziim getirme.

Kaynaklarin kullanim sekline karar verme.
Kaynak Ayirimi
Biitgeleri olusturma ve yonetme.

Miizakereci Anlasmazliklar1 uzlagtirma.

Sekil 5 Karar temelli roller ve rol davranislar1 (Mintzberg, 1973).

2.2.3.1 Girisimcilik rolii. Girisimcilik rolii yoneticinin yeniliklerin ortaya
koyulmasinda aktif rol oynamasidir. Girisimcilik rolii ydneticinin bulundugu yapi igerisinde
yeniliklerin agiga ¢ikmasina destek vermek veya bu yeniliklerin dnciisli olmasidir.
Y oneticinin bulundugu yapiya fayda saglayacak organizasyonlara girismesi ve yeni fikirlerin
iiretilmesini desteklemesidir. Iyi ve saglam fikirlerin arkasinda durmali ve astlarindan gelen
bu fikirleri de desteklemelidir. Girisimcilik rolii 6zetle yoneticinin degisim yoneticisi

olmasidir (Mintzberg, 1990).
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2.2.3.2 Problem c¢oziicii rolii. Problem ¢oziicii rolii yoneticiden bagimsiz gelisen her
tiirli soruna yoneticinin bulundugu yapinin isleyisini korumak i¢in gégiis germesidir
diyebiliriz. Yonetici karsilasilan sorunlara hizli ve kesin ¢ézlimler getirmelidir. Sorunlarin
cikmasi yoneticilerin iyiliginden veya koétiiliiglinden, 6nceden alinan tedbirler veya alinmayan
tedbirlerden kaynakli degildir. Ortaya koyulan davraniglarin sonuclariyla alakali yeterince
diisiiniilmediginden sorunlar ortaya ¢ikar. Problem ¢6ziicii rol eylemlerin sonuglarindan
herkesin memnun olmasini saglamaya calismaktir. Ornek verecek olursak iki ¢aligan arasinda
yasanan sorun gibi i¢ kaynakli sorunlar ve miisteriyle yasanan bir uyusmazlik gibi dig
kaynakli sorunlar yoneticinin problem ¢6zme roliinii yerine getirecegi durumlardir

(Mintzberg, 1990).

2.2.3.3 Kaynak ayiwrumu rolii. Y Onetici kaynaklarin yonetiminden de sorumlu olan
kisidir. Kaynaklarin dogru kullanilmasi yonetim agisindan énemlidir. Yonetici kaynaklarin
nerede nasil kullanilacagina karar veren kisidir. Ydneticinin yapilandirdig1 kaynaklarin
basinda kendi kullandig1 zaman dilimi gelmektedir. Ydnetimin dogru igleyebilmesi i¢in
kaynaklarin da dogru dagitilip kullanilmasi bu stirecin de iyi bir sekilde yonetilmesi

gerekmektedir (Mintzberg, 1990).

2.2.3.4 Miizakereci rolii. Miizakereci rolli yoneticinin bulundugu yapinin ¢ikarlari i¢in
orta yolu bulmasiyla iligkilidir. Yapilan aragtirmalar dogrultusunda yodneticilerin bu rolii
yerine getirmek i¢in cok zaman ayirdig: bulgusuna erisilmistir. Ornek verecek olursak
bulundugu kurum veya isletme ile sorun yasayan personeli, yoneticinin kurumla uzlagtirmasi
bu roliin getirdigi davranislardan biridir. Yoneticinin bulundugu yap1 i¢in miizakereler yapip

uzalagmaci bir tavir takinmasi kaginilmazdir (Mintzberg, 1990).

2.2.4 Mintzberg’in yonetici rolleri ile ilgili yapilan arastirmalar. Bu boliimde

Mintzberg’in yonetici rolleri ile ilgili yapilan yurt ici ve yurt dis1 arastirmalara yer verilmistir.
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Yapilan yurt i¢i ve yurt dis1 aragtirmalarin hangi konular iizerinde yapildig: ve bulgularina ver

verilmistir.

2.2.4.1 Mintzbergin yonetici rolleri ile ilgili yapilan yurt ici arastirmalar. Bu
boliimde Mintzberg’inyonetici rolleri ile ilgili yapilan yurt i¢i arastirmalara yer verilmistir.

Yapilan yurt i¢i arastirmalarin hangi konular lizerinde yapildig1 ve bulgularina ver verilmistir.

Balik¢1 (2020) bu ¢alismada, miidiir yardimcilarinin Henry Mintzberg’in yoneticilerin
rolleri ve isleri hakkindaki goriislerini g6z onilinde bulundurarak okulu yonetmedeki rollerini
ve islerini nasil yorumladiklarin1 sunmay1 amaglamaktadir. Bu c¢alisma nitel bir arastirma
yontemi ve fenomenolojik oOriintii ile gerceklestirilmistir. Bu calismanin veri kaynagi
goriismeydi. Bu ¢alismaya 20 miidiir yardimcist katilmistir. Bu ¢alisma sonucunda iki tema
vardi. Bunlar miidiir yardimcilarinin rolleri ve isleridir. Miidiir yardimcilar1 okulda birbiriyle
iligkili ve tamamlayici birgok rol ve ise sahiptir. Bunlar biirokratiktir ve egitimi etkiler.
Ancak, bu miidiir yardimcilarinin istedigi bir sey degildir. Buna ek olarak, bu ¢alismadan
toplanan veriler ile Henry Mintzberg’in goriislerinin genel olarak birbirini destekledigi
goriilmiistiir. Birbirini desteklememenin temel nedeninin mevcut ¢aligmanin kapsami oldugu

diistiniilmektedir.

Tok ve Dogan (2019)’1n ¢alismalarinda karmasik iligskilerden olusan ve bir¢ok yonii
bulunan yonetim silirecinde yoneticinin yapmasi gereken c¢alismalarin gereklerinden birinin bu
iliskileri saglamak ve birden fazla rolii {istiine alma gerekliligi oldugu goriilmiistiir. Bu
cercevede incelenen calismanin gayesi, 6gretmenlerin okul yonetici rolleri algilarinin ortaya
¢ikarilmas1 amaciyla dlcek gelistirmektir. Olgek gelistirilirken, Mintzberg’in (1973) “Y6netici
Rolleri kaynak alinmistir. Minztberg’in gruplandirmasinda yonetici rolleri; bireyler arasi
roller (interpersonal roles), bilgi saglama rolleri (informational roles) ve karar verme rolleri

(decisionmaking roles) olup ii¢ ana baslikta incelenmektedir. Caligma grubunu Denizli
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Merkezefendi ve Pamukkale ilgelerinde ¢alisan 6gretmenler olusturmaktadir. Bu grupta
2018-2019 egitim 6gretim yilinda ¢alisan 219 d6gretmen goniillii olarak katilim saglamistir.
10 Egitim Bilimleri uzmaninin goriis ve onerileri dikkate alinip, alanda ¢alisan uzman
tarafindan incelenerek maddeler yeniden diizenlenmistir. Sonugta 32 maddelik 6l¢ek formu
ortaya ¢ikarilmistir. Agimlayici Faktor Analizleriyle (AFA) “bireyler arasi roller’’, “bilgi
saglama rolleri’’, “karar verme rolleri’’ olmakla beraber ii¢ boyutlu ve toplam 22 maddeden
olusan bir yapiya ulasilmistir. Dogrulayict Faktor Analizine (DFA) gore degerlendirmede
model uyum degerlerinin belirtilen kriterleri sagladig1 goriilmiistiir. Olgegin boyutlar1 igin ic
tutarlik katsayis1 hesaplanmistir. Bu boyutlardan bireyler arasi roller.94, bilgi saglama

rolleri.92, karar verme rolleri.96 oldugu goriilmiistiir.

Dogan’in (2019) yaptig1 calismanin amaci, okul miidiirlerinin yonetici rollerinin
Ogretmenlerin ve yoneticilerin yoneticiye olan giiveninin incelenmesidir. Sonrasindan
yoneticilerin kullandiklar1 etkileme taktiklerinde aracilik roliiniin bulunup bulunmadigi ve
ogretmenlere gore okul miidiirlerinin yonetici rollerini, cinsiyet, brans, kidem, okulda ¢alisma
stiresi, miidiirle ¢aligma siiresi ve sendika iiyeligine gore incelemek arastirmanin
amaglarindandir. Arastirmada iliskisel tarama modeli kullanilmis olup Denizli ili, merkez
ilgelerinde bulunan kamu okullar1 calisma kapsaminda secilmistir. Bu ¢alismada arag¢ olarak
Kisisel Bilgi Formu, Okul Yénetici Rolleri Olgegi, Etkileme Taktikleri Olgegi, Yoneticiye
Giiven Olgegi kullamlmistir. Arastirmada giivenilir sonuglar degiskenler arasindaki test
etmek icin yapisal esitlik modellemesi (YEM); diger faktorlerin degiskenlere etkisini
belirlemek i¢in t-testi ve tek yonliit ANOVA Analizi kullanilmigtir. Calismanin sonucunda
yonetici rollerinden bireyler arasi, bilgi saglama ve karar verme rollerini sergilediklerinden
ogretmenlerin yoneticilerine gliveninin saglandigi sdylenebilir. Okul miidiirlerinin yonetici

rolleri sergilemeleri, dogrudan etkileme taktiklerinin dolayl1 olarak gerceklestigini
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gostermektedir. Ayrica bilgilendirme ve motive etme taktiklerini daha fazla, baski taktiklerini

daha az kullanmalarina sebep olmaktadir.

Basarangil (2016)’in ¢alismasindan diinya {lizerinde devam etmekte olan
globellesmenin gerektirdigi hizli degisimlerin isletme ve ticaret iizerindeki hizli etkisinin otel
isletmelerinde de goriildiigli diistiniilmiis ve otel yoneticilerinin ¢alisanlarinin veriminde
yoneticilerin listlendikleri rollerin ve isletmenin verimi i¢in nasil bir katkisi oldugu
incelenmistir. Bu diisiinceden hareketle ¢alismanin amaclari otel yoneticilerin iistlendigi
yonetsel roller, bu rollere harcanan zaman, yoneticinin yonetim tarzi ve karsilastiklar
problemler, zamani verimli verimli kullanma yontemleri, bagariy1 degerlendirme stratejileri ve
yetki siirecine yonelik fikirleri olarak siralanmistir. Arastirmada segilen yontem nitel
aragtirma yontemlerinden drnek olay incelemesidir. Calisma amagli 6rnekleme metodunun
secilmesi ile uluslararasi subelerden olusan bir otel isletmesi genel miidiirii ile yapilan
goriismelerde Mintzberg’in yonetsel rollerinden olusan soru formu kullanilmigtir. Arastirma
stirecinden analiz olarak betimsel analiz yontemi se¢ilmistir. Calismanin neticesinde isletme
yoneticisinin yonetsel rollerinin tiimiinii tistlendigini ancak Liderlik, Girisimci, Kaynak
Dagitici ve Kriz Yoneticisi rollerine daha ¢ok zaman ayirirken, Temsilci, G6zlemci ve

Miizakereci rollerine daha az zaman ayirdigina ulagilmistir.

Gokee (2013), arasatirmasinda egitim yoneticlerin yonetcilik rollerini yerine getirme
diizeyleriyle ilgili beklenti diizeyini ve mevcut diizeyi yani gézlem diizeylerini inceleyen bir
arastirma yapmusitir. Aragtirmada Mintzberg’in yonetici rolleri izerinden yola ¢ikarak
olusturulmus iki farkli form kullanilmisitir. Arastirmacinin kendisi tarafindan gelistirilen
6lcek formu gozlem ve beklenti olmak iizere iki formdan olusmkatadir. Arastirma
ilkokullarda goérev yapan okul miidiirleri iizerinde yapilmistir. Arastirmada Mintzberg
Yénetici Rolleri Ve Rol Davraniglar: Olgegi’ kullanilmisitir. Arastirmanin sonuglart

incelendiginde roller icerisinde karar temelli rollerin katilimcilar agisindan en yiiksek
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beklentiye sahip rol oldugu goriilmektedir. Rollerin yerine getirilme diizeylerine yonelik
bulgularin elde edildigi gézlem formunun sonuglarina gére yonetcilerin en iyi yerine
getirdikleri roller sirayla karar temelli roller, bilgiye dayali roller ve kisilerarasi rollerdir. Okul
miidiirlerinin rolere yonelik beklenti ve gozlem diizeyleri incelendiginde bir tutarsizlik s6z
konusundur. Okul miidiirleri beklenti formunda yiiksek puan verdikleri rolleri yerine
getirmede yani gézlem formunda diislik puanli olarak yanitlamiglardir. Arastirmanin
sonugunda okul miidiirlerinin 6nemli olduklarini diisiindiikleri rolleri yerine getirmedikleri

saptanmistir. Beklenti ve gozlem formu arasindaki iligki negatif yonliidiir.

Riizgar ve Kurt (2013) arastirmasinda yonetciler tarafindan hangi rolere 6enm
verildigini arastirdiklar1 ¢aligmlarinda bazi isletmeerde yonetcilik yapan yonetcilerin
goriislerinden faydalanmislardir. Bursa’da ¢alisan yonetciler iizerinde yaptiklari bu
arastirmada yonetcililerin rollere dnem verme dncelikleri tespit edilmeye galisilmistir. Olgekle
veri toplama islemi gerceklestirilmis nicel veri toplama yontemlerinden faydanilmigtir. Genel
miidiir ve yardimcilarindan toplanan veriler igerisnde kisisel bilgilerin yer aldig1 bir form ve
yonetici profillerinin degerlendirildigi bir form kullanilmistir. Mintzberg’in yonetici rollerinde
faydanilarak olusturulan bu arastirmanin bulgular incelendiginde en ¢ok deger atfedilen roller
kigilerarasi rollerin bir alt rolii olan liderlik rolii ve bilgiye dayali rollerin alt rolii olan

gbzetleme rolii olarak tespit edilmistir.

Mintzberg’in yonetici rolleri iizerine yapilan yurt i¢i aragtirmlar incelendiginde az
sayida aragtirmanin oldugu goriilmektedir. Yapilan bu arastirmalar bir kismi okul
yoneticleriyle ilgilidir. Okul miidiirleriyle ilgili bu arastirmlarda genellikle yoneticilik rolleri

tek basina bir degisken olarak calisilmistir.

2.2.4.2 Mintzberg’in yonetici rolleri ile ilgili yapilan yurt disi arastirmalar. Bu

boliimde Mintzberg’in yonetici rolleri ile ilgili yapilan yurt dis1 arastirmalara yer verilmistir.
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Saah (2017)’1n bu ¢alismasinin amaci, Gliney Afrika’da se¢ilmis bir yliksekogretim
kurumundaki akademik liderlerin Mintzberg’in ilkelerini ne dl¢iide uyguladiklarini
aragtirmakti. Kurum iginde lider olarak iglevlerini yerine getirmede yonetsel rolleri ne ol¢ilide
kullanmaktadirlar bu durum arastirilmistir. Bu ¢aligmada, aragtirmaya nicel bir yaklagim
kullanan betimsel tarama modeli arastirma tasarimi kullanilmistir. Veri toplamak i¢in
orneklem grubuna ¢evrimici bir anket gonderilmistir. 150 akademik liderden olusan bir
aragtirma popiilasyonu i¢indeki katilimcilar: se¢mek i¢in olasiliga dayali 6rnekleme teknigi
kullanilmigtir. Calisma i¢in segilen 6rneklem biiytikliigii 109 katilimeidir. Bu sayidan 91°1
anketi tam olarak, 18’1 kismen doldurarak %83,49’luk bir yanit oran1 vermistir. Veriler,
Sosyal Bilimler i¢in Istatistik Paketi (SPSS, 23) kullanilarak analiz edilmistir. Analizde su
teknikler uygulanmistir: betimsel istatistikler, faktor analizi ve ¢apraz tablolar. Mintzberg’in
yonetici rollerinin, secilen Yiiksek Ogrenim Kurumundaki tiim akademik liderler igin 6nemli
oldugu bulunmustur. Arastirmanin sonuglari, segilen kurumdaki akademik liderlerin
Mintzberg’in ii¢ yonetim roliinii de uyguladigini ortaya koymustur. Dolayistyla bu,
Mintzberg’in yonetsel rol modelinin akademik ¢evrelerce uygulanacak ¢agdas ve en etkili
yonetim modeli oldugunu gostermektedir. Yiiksekogretim Kurumunun tiim akademik
liderlerinin, yeni personeli motive etmek i¢in bu yliksekégretim kurumunda ¢alismalarini
saglamak i¢in ¢caba gostermeleri tavsiye edilir. Etkili liderlik dogru zihniyetle basladigindan,
iiretkenligi ve performansi artirmak i¢in personele karsi tutumlarin1 da kontrol etmeli ve

onlara yonelik motivasyon miktarini artirmalidirlar.

Bartelings, Goedee, Raab ve Bijl (2017) bu ¢alismada, yoneticilerin giinliik
faaliyetlerinin isbirligine dayali ortamlarda sistematik bir katilimec1 gdzleminin sonuglarini
sunmaktadir. Hollanda’da kamu giivenligi ve saglik hizmetleri alanlarinda aglarda/zincirlerde
faaliyet gosteren dokuz kamu yoneticisi arasinda veri toplanmasina dayanmaktadir. Sonuglar,

yoneticilerin faaliyetlerinin biiyiik bir kisminin, Mintzberg’in"Y 6netimsel Caligsmanin
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Dogas1" adli ufuk acic1 ¢alismasinda tanimladigi gibi hala geleneksel yonetim rollerinde yer
aldiginmi gostermektedir. Yine de bulgular, orkestrasyon ¢alismasi dedigimiz yeni bir rol

altinda devam edebilecek dnemli bir kisim oldugunu da gostermektedir.

Peterson, A. (2016) tez calismasinda Amerika Birlesik Devletlerinde Seattle, San
Francisco Korfez Bolgesi ve Los Angeles’ta bulunan bes Katolik ilkogretim okulunun
miidiirlerinin zamanlarini nasil kullandiklarini ve rollerini Mintzberg’in yonetim
aragtirmasina paralel olarak analiz etti. Calisma, miidiirlerin zamaninin CEO’nunkine benzer
sekilde harcandigini ortaya koydu. Miidiirlerin ¢ogunlugu yonetimsel islevlerde zaman
harcadi. Bu nedenle, Katolik ilkdgretim okulu, 6gretim ve manevi liderlik alaninda siirli bir

zaman harcayarak bir CEO gibi ¢aligmaktadir.

Glick (2011) yaptig1 bu arastirmada ¢alismanin amaci, CEO’nun rolii hakkinda
literatiirde bildirilenler ile mevcut uygulamada bilinenler arasindaki boslugu ele almaktir. Bu
aragtirmanin ana hedeflerinden biri, CEO’larin oynadig1 ana rollere ve zamanlarin ¢esitli
kritik islevlere nasil ayirdiklarina iligkin genel anlayisimizi gelistirmek icin CEO’lar
tarafindan saglanan i¢goriileri kullanmaktir. Bu kapsamada Mintzberg’inyonetici rollerinden
faydanilmisitr. Bu aragtirma ayn1 zamanda CEO adaylarini belirlemekten, CEO’lar1 ige
almaktan, CEO’lara kog¢luk yapmaktan, bir kurulusun liderlik sistemini siirdiirmekten ve
CEO’nun etkili ve verimli oldugundan emin olmaktan nihai olarak sorumlu olan yonetim
kurullari i¢in performans matrisleri gelistirmekten sorumlu kisilere hizmet etmeyi

amaclamistir.

Ramezani, Khabiri, Alvani ve Tondnevis (2011) yaptiklar1 arastirmada Mintzberg’in
yonetici rollerinden yararlanmislardir. iran spor fedarasyonunda calisan yoneticiler iizerine
arastirmalarini gergeklestirmislerdir. Y 6netcilerin hangi rollere 6nem verdiklerini

incelenmistir. Yoneticilere uygulanan 6lceklerle hangi rollerin 6neme sahip olduguyla ilgili
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karsilastirmali sonuglar bulmak hedeflenmistir. Yoneticilerin tiim rollere dnem vermesi
gerektigini diistinmektedir. Cikan sonuglar degerlendirildigi rol ayrimi yapmaksiniz biitiin
rollerin 6enmli oldugu vurgulanmisitir. Bu roller i¢erisinden arastirmaya katilan yonetcilerin
en ¢ok deger verdikleri rol, kaynak ayirimi roliidiir. Farkli degiskenlere gore yonetici rolleri
degerlendirildigi zaman yasca biiyiik, yiiksek kidme sahip ve egitim seviyesi yiiksek

yonetciler rollere daha ¢ok 6nem vermektedir.

Muma, Smith ve Somers (2006) yaptiklar1 arastirmada akademisyen yonetcilerin
Mintzberg’iny0netici rollerini yerinine getimelerini incelemistir. Arastirmanin ¢aligma
grubunu akademisyenler ve onlarin yoneticleri olusturmaktadir. Arastirmada
akademisyenlerin goriisleriyle onlarin yonetcileri olan dekan, dekan yardimcilari, bolim
baskalarinin goriisleri incelenmistir. Calismada nicel ve nitel yontemler birlikte kullanilmisitr.
Karma desenli bu arastirmada akdemisyenler ve yoneticlerin goriisleri karsilastirlmisitir.
Verilen elde edilmesinde nicel 6lgme araslarindan 6l¢ek uygulama kullanilmis ve bazi
katilimcalara telefondan ulagilmistir. Arastirmanin sonuglart incelendiginde her iki
yontemlede elde edilen bulgularin ortak sonugu, yonetcilerin kisiler arasi rolleri yerine
getirme diizeylerinin diger rollere gore daha ¢ok yiiksek oldugudur. Akademisyen yonetciler
diger rollere kiyasla kisiler arasi roliine daha ¢ok 6nem vermektedir. Roler arasinda diger
degiskelere gore onem agisindan anlmali farklilagmalar goriillmemektedir. Liderlik rolii
arastirmanin katilimcilar1 gruplarinin tamamin da en ¢ok degere sahip rol olarak kargimiza
cikmaktadir. Mesleki agidan daha yiiksek kideme sahip yoneticiler girisimcilik roliinii daha

lyiyerine getirmekte ve daha ¢ok 6nem vermektedir.

Tengblad, S. (2006) ‘Yeni bir yonetim isi’ var m1? Sorusuna cevap aramak icin 30 yil
sonra Henry Mintzberg’in klasik ¢aligmasiyla bir karsilagtirma yapmistir. Ust diizey
yOneticilerin {ist yonetim davraniglarinin istikrarini incelemeyi amaglayan bu karsilagtirmali

caligmasi, Henry Mintzberg’in arastirmasina kiyasla nispeten farkli bir davranis modeli ortaya
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koymaktadir. Temel farklar ¢cok daha biiytik bir is yiikii, grup ortamlarinda astlara yoneltilen
daha biiyiik bir dereceye kadar bir temas, bilgi vermeye daha fazla 6nem verilmesi ve idari
islerle daha az mesgul olmasidir. Onemli bir bulgu, zamanin - yonetsel ¢calismanin merkezi bir
ilkesi olarak vurgulanan 6nceki ¢aligmalarda - yeni ¢calismada o kadar yaygin

olmadigidir. Farkli sonuglar, yonetim soyleminin liderlik ve kurum kiiltiirii izerindeki
etkisine ve sirketlerin organizasyon yapist ve cografi dagilimi gibi faktorlere

atfedilebilir. Ancak, radikal olarak farkli bir yonetimsel ¢alismanin ortaya ¢ikma iddialarinin
cok abartilt oldugunu gosteren iki ¢alisma arasinda da 6nemli benzerlikler vardir. Bunun
yerine ampirik veriler, yeni ¢alisma uygulamalarinin hem karmagik hem de baglama 6zgii
yollarla eski uygulamalarla birlestirildigini géstermektedir. Bu nedenle, bu arastirma
alanindaki teorik gelisim ile ampirik arastirmalar arasinda daha iyi entegrasyona ihtiyag

vardir.

Pearson ve Chatterjee (2003) arastirmlarindan dort farkli iilkede yonetci rollerinin
uygulanma diizeyini arastirmiglardir. Arastirmlarinda Mintzberg’in ortaya koydugu yonetci
rollerini kullanmislardir. Aragtirmanin yapildig: tilkeler Malezya, Tayland, Japonya ve Brunei
iilkeleridir. Biribine yakin olan bu iilkler Giiney Dogu Asya iilkeleri olmasi agindan ortak bazi
ozellikler tagimaktadir. Arastirmanin katilimer kitlesini, aragtirmanin yapildig: tilkede yasan
farkli sektoriilerde is deneyimleri olan farkli dneme sahip kurumlar ve farkli biiyiikliiklerde ki
sirketlerde ¢alisan yoneticiler olusturmaktadir. Bu yoneticilerden 6l¢ek yoluyla veriler elde
edilmistir. Dort farkli tilkede ¢alisan yoneticlerin goriisleri incelendiginde rollere verilen
onem agisindan miizakereci rolii harigindeki tiim roller arasinda bir farklilasma goriilmektedir.
Rollere verilen 6neme diar bulgularla o roliin uygulanma diizeyiyle ilgili roller birbirni

destekler nitelikte degildir.

Anderson (2002) tarafindan yapilan bu arastirmada eyalet tiniversitlerinde gérev yapan

tist diizey yoneticilerin rolleri yerine getirme diizeylerini farkli degiskenlere gore inelenmistir.
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Bu incelemeler yoneticilerin hangi rolleri kullandiklar1 ve bu rolleri kullanma yogunluklari
nedir ve bu rollerinden hangilerine daha ¢ok 6nem vermektedirler sorularina yanit aramak
maksadiyla yapilmistir. Bu incelemelerin acaba yoneticinin maiyeti altinda olan kislerin
sayistyla, tecriibe, cinsiyet, gorev siiresi ve yas gibi farkli degiskenlerle bir ilgisi olup
olmadigi incelenmistir. Aragtirmada betimsel istatisitik yontemleri kullanilarak bulgular elde
edilmistir. Arastirmada iist diizey akademik yoneticlerden 250 katilimcinin doldurugu
Olceklerle edilen bulgulardan yararlanilmisitr. Arastirma bulgulari inclendiginde Y dneticlerin
tiim rolleri kullandilar1 goriilmektedir. Yoneticler tarafindan 6neme sahip roller liderlik
birlestirici ve yaycilik rolleridir. Karsilastirmlar yapildiginda cinsiyet degiskenine gore
farklilagmalar goriilmektedir. Kadin yonetcilerin lehine olan farklilagmlar, liderlik, birlestirici
ve yaycilik rollerindedir. Daha olgun yoneticler gézetleme roliine daha yiiksek deger
atfetmistir. Tecriibe degikenine gore rolleri yerine getirme diizeyi incelendiginde temsilcilik
roliinde farklilasmalar oldugu goriilmektedir. Bu farklilagmlar mesleki yilinin ilk 5 yilin1

doldurmayan yoneticlerin aleyhinedir.

Chareanpunsirikul ve Wood (2002) yaptiklar1 aragtirmada uluslararasi otellerde galisan
yonetcilerin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleriyle ilgili arastirma
yapmuglardir. Arastirmalarinda yonetcilerin engok bu rolerden hangisini deger atfettigi ve bu
rollerden hangilerinden yoneticlik hayatlarinda daha ¢ok faydalandiklari arastirma sonugunda
ortaya konulmak istenmistir. Arastirmada veriler dlgek yoluyla katilimeilardan toplanilmistir.
Yonetcilerin en ¢gok zamalarini har¢gamalar1 gereken roler yiiksekten diisiige dogru liderlik ve
girisimcilik, kaynak ayirimi, yayicilik roleri olarak belirlenmistir. Rollere verilen 6nem ve
rolleri yerine getirmede harganilan zaman incelendiginde girisimcilik ve liderlik roliine
atfedilen 6nemin biiyiikliigii kadar vakit harcanmadig1 goriilmiistiir. Genel miidiir

pozisiyonundaki yonetcilerin zamanlarinin biiyiik bir boliimiinii hargadiklari rol ise gézetleme
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rolii olarak tespit edilmistir. Yayicilik ve temsilcilik rolleride gézetleme roliinden sonra

yoneticilerin en ¢ok vakit ayirdiklar roller olarak belirlenmistir.

Mech (1997) tarafindan yapailan arastirmada yonetcilerin ¢aligtiklar1 organizasyonun
ozellikleri ve kisisel degiskenlerin yoneticinin rolleri lizerindeki etkisi incelenmistir.
Arastirma akademisyen ydneticiler iizerine yapilmis katilimcilardan dlgek yoluyla veri
toplama islemi gerceklesmistir. Yonetcilerin en ¢ok yerine getirdikleri roller yiiksekten
diisiige dogru liderlik, kaynak ayrim1 ve yayicilik, gézetleme girisimcilik, problem ¢oziicii,
temsilcilik, birlestirici, sozciiliikk ve miizakereci rolleridir. Gruplar olarak roller siralandiginda
kisilerarasi roller, bilgiye dayali roller ve karar temelli roller yiiksekten diisiige dogru
siralanmistir. Demografik degiskenler ve rolleri yerine getirme diizeyleri incelendiginde
cinsiyet, aynt kurum veya disaridan atanmis olmak, resmi veya 6zel kurum personeli olmak,
toplu is sozlesmesine sahip olmak gibi degiskenler yonetimsel rollerin 6nem sirasini
belirleyen degiskenler olmadigi bulgusuna ulasilmistir. Yonetcilerin rolerine yerine getirmede
iliskili goriilen rol, bilgiye dayali ve karar temelli rol gruplaridir. iliskili goriilen degiskenler
ise yoneticinin maiyeti altindaki personel say1si, kurumun biiyiikliigii, yas degiskeni,
organizasyonun mali gii¢ii gibi degiskenlerdir. Bu degiskenlerle iliskili goriilen rol, kisiler

arasi rollerdir.

Martin ve Willower (1981) yaptiklar arastirmada liselerde gérev yapan okul
miidiirlerinin yonetsel rolleri yerine getirme diizeylerini aragtirmislardir. Bu aragtirma
kapsaminda Mintzberg’in yonetci rollerinden faydalanmiglardir. Yonetcilerden verileri
gozlem yoluyla taoplamiglardir. Birbirinden farkli bes okul miidiiriiniin davraniglarindan
faydalanmislaridir. Arastirmanin bulgulari incelendiginde herhangi bir igletmede gerceklesen
yOnetsel faaliyetlerin tamami okullarda ger¢ceklesmektedir. Yoneticler i¢in ortaya konulmus
yonetsel roller okul miidiirleri iginde gecerlidir. Yonetimsel faaliyetler diger isletmelerde

oldugu gibi okullarda gergeklesmekte okul miidiiriiniin bir giinii diger yonetici gruplarindan



cok farkli gegmemektedir. Egitim yoneticligi diger yoneticilik gorevlerinden ayr1 ve farkli
diistinlilmemekte ve yonetici rolleri her diger organizasyonlarda oldugu gibi egitim

organizasyonlarinda farklilik géstermektedir.

Mintzberg’in yonetici rolleri lizerine yapilan yurt dis1 arastirmlar incelendiginde
arastirmalarin ¢esitli yonetim ve yonetci gruplari iizerine yapildig1 goriilmektedir.
Mintzberg’in yonetici rollerinin kuramsal yapisinin ¢esitli lilkelerde ve ¢esitli yonetsel
organizasyonlarda arastirma konusu olarak kullanildig1 gériilmektedir. Bu yonetsel
organizasyonlardan biriside okuldur. Yapilan yurt dis1 arastirmlar incelendiginde
Mintzberg’in yonetici rollerinin dogrudan psikolojik degiskenlerle birlikte calisildigi

arastirmalar ¢cok nadirdir.
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3.Boliim
Yontem

Bu boliimde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araglar1 ve verilerin

analizine yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Tarama tipi arastirmalar arastirmacinin belilerdigi veri toplama araglar1 kullanilarak
belirli bir 6rneklemden belirli konular iizerine goriis toplamak esasina dayanir. Genellikle bu
tip arastirmalarda nedenlerin arastirilmasindan ziyade o konu i¢in 6rneklemdeki bireylerin
goriislerinin nasil dagildig1 incelenir (Fraenkel ve Wallen, 2006). Orneklemdeki bireylerden
birden fazla konu iizerine goriis belirterek iki ve daha fazla degisken arasindaki korelasyonun
ve bu degiskenlerin birbirleriyle iliskisinin incelendigi model ise iliskisel tarama modelidir
(Karasar, 2005: Erkus, 2017). Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyi ile
Mintzberg’inyonetci rolleri arasindaki iliskinin incelenecigi bu arastirma, nicel arastirma

yontemlerinden iligkisel tarama modelinde bir aragtirmadir.

3.2 Calisma Grubu

Arastirmanin bu boéliimiinde arastirmaya iliskin evren, 6rneklem ve ¢alisma grubunu

olusturan okul miidiirlerinin demografik bilgilerine yer verilmistir.

3.2.1 Arastirmaya iliskin evren ve 6rneklem. Arastirmanin evreninin 2020-2021
egitim 6gretim yilinda, Bursa ili Osmangazi, Yildirim ve Niliifer il¢elerinde kamuya bagl
ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev yapmakta olan 470 okul miidiirii olusturmaktadir. Tablo 1’

de evrene iligkin sayisal verilere ait bilgiler sunulmustur.



Tablo 1

Arastitrmanin Evreni
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Arastirmanin evrenini olusturan okul miidiirlerinin sayilari

flce Okul Tiirii N % Evren Evren %
Ilkokul 80 37
Osmangazi Ortaokul 76 35 215 46
Lise 59 27
Ilkokul 47 35
Yildirim Ortaokul 52 39 133 28
Lise 34 25
Ilkokul 46 37
Niliifer Ortaokul 44 36 122 26
Lise 32 26
Ilkokul 173 37
Toplam Ortaokul 172 36 470 100
Lise 125 27

Evreni olusturan 470 okul miidiiriiniin 173’1 (% 37) ilkokul, 172’si (% 36) ortaokul ve

125°1 (% 27 ) lisede gorev yapmaktadir. Okul miidiirlerinin 215’1 (% 46) Osmangazi ilgesinde

133’1 (% 28) Yildirim ilgesinde ve 122°si (% 26) Niliifer ilgesinde gorev yapmaktadir.

Osmangazi ilgesinde gorev yapan 215 okul miidiiriintin 80’1 (% 37) ilkokul, 76’s1 (% 35)

ortaokul ve 122’s1 (% 27) lisede gorev yapmaktadir. Yildirim ilgesinde gorev yapan 133 okul

miidiirtiniin 47°s1 (% 35) ilkokul, 52’si (% 39) ortaokul ve 34’1 (% 25) lisede gorev

yapmaktadir. Niliifer ilgesinde gorev yapan 122 okul miidiiriiniin 46°s1 (% 37) ilkokul, 44’1

(% 36) ortaokul ve 32’si (% 26) lisede gérev yapmaktadir.

Tablo 2

Arastirmanin Orneklemi

Arastirmanin 6rneklemini olusturan okul miidiirlerinin sayilari

Iice Okul Tiirt N

% Orneklem

Osmangazi Ilkokul 43

37 115
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Ortaokul 40 35
Lise 32 27
Ilkokul 25 35

Yildirim Ortaokul 27 39 70
Lise 18 25
Ilkokul 25 37

Niliifer Ortaokul 23 36 65
Lise 17 26
Ilkokul 93 37

Toplam Ortaokul 90 36 250
Lise 67 27

Krejice ve Morgan’nin (1970) evren-orneklem tablosu esas alinarak arastirmanin
orneklemi 250 kisi olarak belirlenmistir. Orneklemi olusturan 250 okul miidiiriiniin okul tiirii ve
ilcelere gore dagilimi, tabakali oranli 6rneklem yonteminin evreni temsil giiciiniin yiiksek
olmasindan dolay1 tabakali oranli 6rneklem yontemi kullanilarak belirlenmistir (Wallen ve
Fraenkel, 1993, Karasar, 2002). Bu kapsamda 6rneklemi olusturan 250 okul miidiiriinden 93’1
ilkokul, 90’1 ortaokul ve 67’si lisede gorev yapan okul miidiirleri olarak belirlenmistir. Orneklemi
olusturan 250 okul miidiiriinden 43’1 ilkokul, 42’si ortaokul ve 32’si lise olmak iizere 115’1
Osmangazi, 25’1 ilkokul, 27’si ortaokul ve 18’1 lise olmak iizere 70’1 Yildirim, 25°1 ilkokul, 23’1
ortaokul ve 17’si lise olmak tizere 65’1 Niliifer ilgesinde gorev yapmakta olan okul miidiirleri
olarak belirlenmistir. Bu belirlemeler yapilirken degiskenlerin evrendeki yiizdelik oraniyla

orneklemdeki ylizdelik oranlari birebir ayn1 olarak alinmistir.

3.2.1. Okul miidiirlerinin demografik bilgileri. Okul miidiirlerinin demografik

bilgileri Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3

Okul Miidiirlerinin Demografik Bilgileri

Bagimsiz Degiskenler f %
Osmangazi 115 46
flge Yildirim 71 284
Niliifer 64 25,6
[lkokul 93 372
Okul Tiiri Ortaokul 88 35,2
Lise 69 27,6
Cinsiyet Kadmn 45 18
Erkek 205 82
. 1-19 Y1l 73 29,2
Mesleki Kidem 20 ve tizeri 177 70,8

Fen Bilimleri (Fizik, Kimya, Matematik, Biyoloji, 43 17,2
Bilgisayar...)

Sosyal Bilimler (7arih, Cografya, Tiirkce, Tiirk Dili, 98 39,2
Edebiyat, Yabanci Dil, Felsefe Grubu, Din Kiiltiirii...)

Meslek Dersleri (Meslek Liselerine kaynaklik eden 17 6,8
teorik uygulamali dersler)

Brans Giizel Sanatlar veya Spor (Beden Egitimi, Resim, 34 13,6
Gorsel Sanatlar, Miizik, Teknoloji Tasarim ve diger
branglar)
Rehberlik ve Psikolojik Damsmanhk veya Ozel 8 3,2
Egitim
Simf Ogretmenligi (Temel Egitim) 50 20
Toplam 250 100

Ilge degiskenine gére okul miidiirlerinin 115°i (% 46,0) Osmangazi Ilcesinde, 71’1 (%
28,4) Yildirim ilgesinde, 64°ii (% 25,6) Niliifer Ilcesinde gorev yapmaktadir. Okul tiirii
degiskenine gore, okul miidiirlerinin 93’1 (% 37,2) ilkokul, 88’1 (% 35,2) ortaokul, 69’u (%
27,6) lisede gorev yapmaktadir. Cinsiyet degiskenine gore okul miidiirlerinin 45°1 (% 18)
kadin, 205°1 (% 82) erkektir. Kidem degiskenine gore okul miidiirlerinin, 73’ (% 29,2) 1-19
y1l mesleki kideme sahip, 177’si (% 70,8) 20 ve tizeri y1l mesleki kideme sahiptir. Bransa
degiskenine gore okul miidiirlerinin, 43 ‘i (% 17,2) Fen Bilimleri, 98’1 (% 39,2) Sosyal
Bilimler, 17’si (% 6,8) Meslek Dersleri, 34’1 (% 13,6) Giizel Sanatlar veya Spor, 8’1 (% 3,2)

Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik veya Ozel Egitim, 50°si (% 20) Simf Ogretmenligi
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bransina mensuptur. Arastirmaya Bursa il merkezinden gérev yapmakta olan 250 okul

miidiirii katilmastir.

3.3 Veri Toplam Araclan ve Gelistirilmesi

Arastirmanin bu boliimiinde arastirmada kullanilan veri toplama araglari hakkinda
bilgiler verilmistir. Arastirmada nicel veri toplama araclarimdan “Psikolojik Iyi Olus Olgegi’’
ve “Mintzberg’in Yénetici Rolleri Olgegi’” kullanilmistir. Veri toplama araglarryla ilgili

bilgiler alt basliklar halinde sunulmustur.

3.3.1 Psikolojik iyi olus 6lcegi. Ryff (1989) tarafindan gelistirilen altil1 likert tipinde,
alt1 alt boyuttan olusan “Psikolojik Iyi Olus Olgegi (Scales of Psychological Well-Being)”’
her bir alt boyutta 14 sorudan olusan toplam 84 maddelik bir dlgektir. Olgegin gelistirilme
stirecinde alt boyutlardan alinabilecek diisiik ve yiiksek puanlarin ne anlama geldigi
tanimlanmis, tiim alt boyutlar i¢in 40 tanesi negatif, 80 6lcek maddesi yazilmistir. Biitiin
maddelerin kendi boyutlarinda ki maddelerin toplam puaniyla ve diger alt boyutlarin toplam
puaniyla arasinda korelasyona bakilmas, diislik korelasyona sahip maddeler ¢ikarilarak tim
boyutlarda 20 madde olacak sekilde 6lgeklerin alt boyutlar1 olusturulmus ve 6l¢egin ilk sekli
ortaya gikmustir. Olgegin gelistirilen ilk formu igin alt1 alt boyutun ig tutarlilik katsayilari 0.86
ve 0.93 arasindadir. Test tekrar test yontemiyle hesaplanan 6l¢egin ilk formu igin alt1 alt
boyutun giivenirlik katsayilar1 0.81 ve 0.88 arasindadir. Daha sonra dlgegin tiim alt
boyutlarinin 14 maddeden olustugu toplam 84 maddelik 6lgek formu i¢in gilivenirlik ve
gegerlik ¢aligmalart yapilmistir. 14 maddeden olusan alt boyutlarin gelistirilme siirecinde 20
maddelik alt boyutlarla arasindaki korelasyon katsayis belirlenmis ve i¢ tutarlilik katsayisi
hesaplanmistir. Korelasyon ve i¢ tutarlilik katsayilarina iliskin degerlere Tablo 3’de yer

verilmistir.



Tablo 4

Psikolojik iyi olus ol¢egi korelasyon ve i¢ tutarlilik katsayilar
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Alt Boyutlar r a

Ozerklik .97 ,83
Cevresel Hakimiyet ,98 ,86
Kisisel Gelisim 97 ,85
Digerleriyle Olumlu Iliskiler ,98 ,88
Yasam Amaci 98 ,88
Kendini Kabul Olarak .99 91

Alt boyutlarin korelasyon ve i¢ tutarlilik katsayilari oldukea yiiksek ¢ikmistir. Olcegin

son hali her bir alt boyutu 14 madden olusan toplam 84 maddeden olusmaktadir. Olgegin 40

maddesi (1, 3, 8, 10, 11, 14, 16, 17, 18, 19, 21, 24, 26, 29, 31, 33, 34, 35, 41, 42, 43, 44, 46,

54, 55,57, 58, 60, 61, 62, 64, 65, 66, 73, 74, 75, 76, 81, 83, 84) ters puanlanmis maddelerden

olusmaktadir. Her bir boyutta 14 soru i¢eren toplam 84 maddeden olusan 6lgegin alt boyutlara

gore soru numaralarinin dagilimi agsagida, Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5

Alt boyutlara gore olgek madde numaralart

Alt Boyutlar Olgek Maddeleri
Ozerklik 1 7 13 19 25 31 37 43 49 55 61 67 73 79
Cevresel

2 8 14 20 26 32 38 44 50 56 62 68 74 80
Hakimiyet
Kisisel Gelisim 3 9 15 21 27 33 39 45 51 57 63 69 75 8l
Digerleriyle

4 10 16 22 28 34 40 46 52 58 64 70 76 83
Olumlu Iliskiler
Yasam Amaci 5 11 17 23 29 35 41 47 53 59 65 71 77 83
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Kendini Kabul
6 12 18 24 30 36 42 48 54 60 66 72 78 84
Olarak

Olgegin 84 maddelik formu icerisinden se¢ilmis sorularla giivenirlik ve gegerliligi
hesaplanarak olusturulmus her bir alt boyutu 9 maddeden olusan 54 soruluk, her bir alt boyutu
7 maddeden olusan 42 soruluk, her bir alt boyutu 3 maddeden olusan 18 soruluk versiyonlar1
da vardir. Kullanilacak 6l¢ek formlariin versiyonlari arastirmanin yapilacagi grubun
ozelliklerine gore belirlenmekte, 6lcek formunun uzunlugunun endise verici olacagi gruplarda
42 maddelik formunun daha iyi psikometrik sonuclar vereceginden dolay1 Ryff tarafindan bu
gruplara 42 maddelik formun uygulanmasi tavsiye edilmektedir. 42 maddelik formun alt

boyutlara gore 6lgek madde numaralar: Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6

42 maddelik form alt boyutlar gore 6l¢ek numaralart

Alt Boyutlar 84 madde icerisinde numaralari 42 madde igerisinde numaralari
Ozerklik 7 13 19 31 49 55 79 1 7 13 19 25 31 37
Cevresel 2 8 14 20 26 74 80 2 8 14 20 26 32 38
Hakimiyet

Kisisel Gelisim 3 27 33 51 57 63 75 39 15 21 27 33 39

Digerleriyle 4 10 16 22 52 58 70 4 10 16 22 28 34 40

Olumlu Iliskiler

Yasam Amaci 11 23 29 35 47 59 65 5 11 17 23 29 35 41

Kendini Kabul 6 12 18 30 42 60 78 6 12 18 24 30 36 42

Olarak

42 maddelik formda ters puanlanmis 21 madde (3, 5, 8, 10, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19,

23,26, 27,30, 31, 32, 34, 36, 39, 41) bulunmaktadir.
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3.3.1.1 Psikolojik iyi olus dlceginin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmasi. Psikolojik Iyi Olus
Ol¢eginin Tiirk kiiltiirline uyarlama ¢aligmasi siirecinde ilk olarak 6lgegi gelistiren arastirmaci
Carol D.Ryff’t an gerekli izinler alinmistir. Hambleton’a (2005) gore 6l¢ek uyarlama siireci
basamaklari, uyarlanacak 6l¢egin tespit edilmesi, gerekli izinlerin alinmast, ilk ¢eviri,
aragtirmaci degerlendirmesi, uzman goriisii, hedef kitle degerlendirmesi, pilot ¢alisma,
psikometrik degerlendirme, arastirmact degerlendirmesi ve 6lgege son seklinin verilmesi
asamalarindan olusmaktadir. Psikolojik lyi Olus 6lgeginin Tiirk kiiltiiriine uyarlanmasi

siirecinde bu asamalar esas alinmuistir.

3.3.1.1.1 Psikolojik iyi olus élceginin ceviri siireci. Psikolojik lyi Olus dl¢eginin geviri
calismast i¢in Olgegin orijinal formu dil uzmanina génderilmis 6lgegin Tiirkceye geviri
calismas1 yapilmustir. Olgegin gevirisini yapan uzman belirlenirken Ingilizce ve Tiirkce
dillerine hakimiyet i, 6lgegin gelistirildigi kiiltiire hakim olmasi ve 6lgegin 6l¢mek istedigi
ozelliklere yonelik kavramlar hakkinda bilgi sahibi olmas1 g6z 6niinde bulundurularak
belirlenmistir. Olgegin cevirisinin yapilmasinin ardindan dlgegin gevirisinin dogru yapilip
yapilmadiginin incelenmesi i¢in 6l¢egin orijinal formu ve Tiirkgeye ¢evrilmis formu alan
uzmanlar tarafindan degerlendirilmis gerekli diizeltmeler yapilmistir. Alan uzmanlar
tarafindan anlamsal ve kiiltiirel agidan uygun olarak ifadelerin kullanim sekillerinde fikir
birligine varilmistir. Daha sonra arastirmaci ve danigsmani tarafindan 6l¢egin dilsel ve kiiltiirel
uygunlugu yeniden incelenmis, dil bilgisi kurallarina uygun bir sekilde 6l¢egin Tiirkge taslak

formuna son sekli verilmistir.

Olgegin Tiirkge taslak formuna son seklinin verilmesinin ardindan hedef kitle olarak
belirlenen Bursa ilinde gorev yapan okul miidiirlerinden 10 okul miidiiriine 6n pilot ¢caligsma
maksadiyla 84 maddeden olusan Psikolojik Iyi Olus 6l¢eginin Tiirkge taslak formu
uygulanmistir. Katilimeilardan 6lgek maddelerinin anlasilirligi, agikligi, 6lctilmek istenilen

konuya yonelik uygun ifadeler olup olmadigi ve 6lgegin genel goriiniisii hakkinda geri
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bildirimler alinmistir. Katilimcilardan alinan geri bildirimler; 6l¢egin anlasilir ve agik oldugu
fakat madde sayisinin fazla oldugu, bu sebepten dolay1 6lgegi cevaplama siiresinin arttigi,
hedef kitle lizerinde bu durumun 6l¢egi tamamlama ve yanitlama konusunda verimli sonuglar
vermeyecegi, bu lcegin kisaltilmast miimkiinse kisaltilmasinin verimli olacag seklindedir.
Psikolojik Iyi Olus 6lcegini gelistiren Ryff, 6l¢ek uzunlugunun endise verici oldugu gruplarda
84 maddelik dl¢ek formu yerine 42 maddelik 6l¢ek formunun kullanilmasinin daha iyi
psikometrik sonuglar verecegini ifade etmis ve bu gruplar i¢in 42 maddelik formun
kullanilmasini tavsiye etmistir. Katilimcilardan alinan geri bildirimler ve Ryff’in tavsiyesi
iizerine 6lgegin ifadelerinde bir degisiklige gidilmeden 84 madde icerisinden segilerek,
psikometrik ozellikleri arastirmaci tarafindan belirlenerek olusturulmus 42 maddelik 6lgek
formu kullanilmaya karar verilmistir. Hedef kitle degerlendirmesinin ardindan 42 maddelik

6lcek formu uygulamaya hazir bir hale getirilerek pilot caligma asamasina geg¢ilmistir

3.3.1.1.2 Psikolojik iyi olus élceginin psikometrik ozellikleri. Olgek uyarlama
stirecinde ¢aligma grubu olarak belirlenmis Bursa ilinde gorev yapan okul miidiirlerine
olgegin pilot uygulamasi yapilmistir. Pilot uygulamaya arastirma kriterlerine uyan 291 okul
miidiirii katilmistir. Olgegin uyarlama siireci basamaklar1 kapsaminda lgegin gegerliligi ve
giivenirliginin hesaplanma ¢alismalar1 yapilmistir. Olgegin giivenirlik calismasi kapsaminda
Cronbach Alpha degerlerine ve madde toplam korelasyonu degerleri incelenmistir. Olgegin
gecerlilik ¢aligmalar1 kapsaminda 6lgegin yap1 gecerligini test etmek i¢cin Dogrulayict Faktor

Analizi (DFA) uygulamalar1 kullanilmistir.

Psikolojik Iyi Olus 6l¢eginin ve alt faktdrlerinin i¢ tutarlilik katsayilarmin belirlenmesi
icin Cronbach Alpha degerlerine bakilmig, Tablo 7° de alt faktorlerin ve dlgegin Cronbach

Alpha degerleri verilmistir.
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Tablo 7

Psikolojik Iyi Olus élceginin i¢ tutarlhilik katsayilar

Alt Boyutlar a

Ozerklik 94
Cevresel Hakimiyet 92
Kisisel Gelisim .92
Digerleriyle Olumlu Iliskiler .88
Yasam Amaci 92
Kendini Kabul .88
Psikolojik Iyi Olus .96

Alt boyutlarin i¢ tutarhilik katsayilari incelendiginde .88 ve .94 arasinda degismektedir.
Psikolojik Iyi Olus 6l¢eginin geneli igin i tutarlilik katsay1 incelendiginde .96 oldugu tespit
edilmistir. Bir 6l¢egin glivenilir olmasi icin i¢ tutarlilik katsayilarinin .70’ den yukari olmast
gerekmektedir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2017). Psikolojik Iyi Olus dl¢egi ve tiim alt
boyutlarm i¢ tutarlilik katsayilar1 .70°den biiyiiktiir. Olgek maddelerinin madde toplam
korelasyonlar1 incelendiginde .35 ve .75 arasinda degistigi goriilmektedir. Madde toplam
korelasyonu degerlerinin her bir madde i¢in .30 un iizerinde olmas1 gerekmektedir (Seger,

2015). Tiim maddeler i¢in madde toplam korelasyonu degerleri kabul edilebilir sinirin

iizerinde oldugu tespit edilmistir. Ol¢egin giivenilir bir 6lgme araci oldugu sdylenebilir.

Psikolojik Iyi Olus dlgeginin yap1 gegerliligini test etmek igin dogrulayici faktor
analizi (DFA) yapilmistir. Dogrulayici faktor analizi (DFA) yontemi 6lgme araclarinin
uyarlanmasinda siklikla kullanilan bir yontemdir (Tabachnick ve Fidell, 2013). Dogrulayici
faktdr analizi (DFA) sonucunda Psikolojik Iyi olus 6lgeginin Tiirk¢e uyarlama formunun yap1
gecerliligi ve modelin dogrulugu hakkinda kesin sonuglara ulagilmasi hedeflenmektedir.

Dogrulayici faktor analizi (DFA) yapilirken kullanilmasi gereken uyum indeksleri Ki-kare
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degeri (y2), karsilagtirmali uyum indeksi (CFI), ortalama hata yaklasimi karesi (RMSEA),
standartlastirilmis kok ortalama kare artiklart (SRMR) ve normale uygun olmayan uyum
indeksi (NNFT) ve kabul edilebilir degerleri Tablo 9°da sunulmustur (Brown, 2006; Kline,
2011; Ullman, 2001; Schumacker ve Lomax, 2010; Hooper, Coughlan ve Mullen, 2008; Hair

ve digerleri, 2010; Hu ve Bentler, 1999; Bryne, 1998).

Tablo 8

Uyum indeksleri ve kabul edilebilir uyum iyiligi degerleri

. . Kabul Edilebilir Uyum lyiligi _ . .
Uyum Indeksleri Psikolojik lyi Olus Olgegi
Degerleri

%2 >.05

2<y2/df<5
12/ sd y2/df <3 1588,219 /801 = 1,983
x2/df <5

> .85 kabul edilebilir
GFI

Vv

.90 = iyl uyum 157

IV

.95 =miikkemmel

A

.05 = miikemmel uyum

RMSEA

IN

.06 = 1yi uyum .058

.05<RMSEA<.08=orta derce

>.90 = iyl uyum
NFI .843
> .95 =mitkemmel

A

.05 = miikemmel uyum
SRMR

IA

.08 = iyl uyum 0576

A

.08 = 1yi uyum

> .90 = iyl uyum
CFI > .92 =1iyi uyum 915

> .95 =miikkemmel
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Uyum iyiligi degerleri incelendiginde “Psikolojik Iyi Olus Olgegi’’ nin Tiirkge
formunu kabul edilebilir sonuglar verdigi goriilmektedir. Dogrulayici faktdr analizine iliskin

pathdiagrami Sekli 6’da sunulmustur.

73
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o (8 : O6P31 % &7 A D2P10
e 1 0O5P25 ; ) 2% 27 / D3P16
& (e4 04P19 y F1 F4 ; DaP22
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el 1 O1P1 D7P40
off \¥/\E |y
37 ;
1 iLit 1,04 A :;:15;
C6P32 : )
e
2 Ty : H Xe W Y5p29
' C3P14 ;
20— C2P8 Y6P35
"o — e CiP2 Y7P41
g 2YS &

Ki7P39

Kl6P33 2 ® :;;62

Ki5P27 : 9

Ki4P21 |—¢ Fora——e-(FOE ﬁ;ﬁ
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= K5P30

== K6P36
K7P42

Sekil 6 Dogrulayici faktdr analizine iliskin pathdiagrama.

Olgege son sekli verilerek 250 okul miidiiriinden olusan &rneklem grubuna

uygulanmistir.
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3.3.2 Mintzberg’in yonetici rolleri ve rol davramslar: dl¢egi. Arastirmada Gokge
(2013) tarafindan gelistirilen “Mintzberg’inY 6netici Rolleri ve Rol Davranislar1 Olgegi”’
kullanilmustir. “Mintzberg’inY énetici Rolleri ve Rol Davranislar: Olgegi> gdzlem ve beklenti
olmak {izere iki formdan olugsmakta, gozlem formunda 39, beklenti formunda 39 olmak iizere
toplam 78 maddeden olugmaktadir. Aragtirma “Mintzberg’inY 6netici Rolleri ve Rol
Davranislar1 Olgegi’nin>> 39 maddelik gdzlem formu kullanilmaktadir. “Mintzberg’inY énetici
Rolleri ve Rol Davranislari Olgegi’” kisilerarasi roller, bilgiye dayali roller ve karar temelli
roller parametrelerini iceren maddelerden olusmaktadir. Temelde ii¢ paremetre altinda
toplanmuis roller “kisilerarasi roller, bilgiye dayali roller, karar temelli roller’” seklindedir.
Kisilerarasi roller parametresi iceriginde temsilcilik alt roliinii, liderlik alt roliinii ve
birlestirici alt roliinii barindirmaktadir. Bilgiye dayali roller parametresi igeriginde gozetleme
alt roliinii, yayicilik alt roliinii ve sozciiliik alt roliinii barindirmaktadir. Karar temelli roller
parametresi igeriginde girisimcilik alt roliinii, problem ¢o6ziicii alt roliinii, kaynak ayirimi alt

roliinii ve miuizakereci alt roliinii barindirmaktadir.

Gokee (2013) tarafinda gelistirilen bu dlgegin giivenirlik calismlar1 kapsaminda Cornbach
Alpha degerleri incelenmistir ve dlgegin madde toplama korelasyon degerlerine bakilmugtir. Iki
boliimden olusan dlgek formunda gozlem formu igin 0.97, beklenti formu i¢in 0.98 Cronbach
Alpha degeri ¢ikmustir. Cronbach Alpha degerleri yiiksektir. Olgme araglarinin giivenirlik
katsiylar1 iyi sevide ¢ikmustir. Olgegin gegerlilik ¢alismalar1 kapsaminda faktor analizi
yapilmugitir. Olgegin yap1 gegerliligini belirlemek igin yapilamas: gereken faktdr analizi
caligmalari igin gerekli olan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6rnekleme yeterlik testi yapilmis ve
6lcegin gozlem formun igin KMO degeri 0.933, beklenti formu i¢in 0.978 olarak
hesaplanmisitir. Hesaplanan KMO degerleri 0.60 olarak belirlenen kabul edilebilir sinirdan
biiyiik oldugu i¢in verilerin faktor analizine uygun oldugu goriilmektedir (Tabachnick &

Fidell, 2001). Verilerin normal dagilip dagilmadigini incelemek maksadiyla faktor analizi
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caligmalari i¢in gerekli olan Barlett Kiiresellik Testi (Barlett test of sphericity) yapilmistir.
Verilerin her iki 6l¢ek formu i¢inde normal dagildigi tespit edilmistir (1.boliim (Gozlem); x2=
4718,697, p=0.000; 2.boliim (Beklenti): x2=5113,697, p=0.000). Faktor sayilari yani roller ve
alt rolleri belirlemek i¢in faktor analizi yapilmis, faktor analizi Varimax dondiirme islemi
kullanilarak gergeklestirilmistir. Gozlem ve beklenti boliimii olmak {izere iki béliimden olusan
6lcek maddelerinin faktor bazinda madde yiikleri incelendiginde gézlem formundaki maddelerin
0.611-0.876 arasinda degerlere sahip oldugu goriilmektedir. Beklenti boliimiindeki
maddelerin yiik degerleri incelendiginde 0.557-0.899 arasinda yiik degerlerine sahip oldugu
goriilmektedir. Madde yiik degerlerinin kabul edilebilir sinirlar iizerinde olmasindan dolay1
olgekten madde atilmasini gerek goriilmemistir (Tabachnick & Fidell, 2001).

Fakétiir analizi sonucu inclendiginde 6lgegin faktor yapisini gézlem ve beklenti formu
icin ayr1 ayr1 olavak sekilde tek faktorli bir yapiya sahip oldugu tespit edilmistir. G6zlem
formunun toplam varyansi agiklama seviyesi % 54 olarak hesaplanmustir. Olgegin beklenti
formu incelendiginde, 6lgegin toplam varyansi agiklama seviyesi % 60 olarak hesaplanmugtir.
Aciklan varyans yiizdeleri kabul edilebilir seviyenin {izerinde ¢ikmisitir. Olgek maddelerinin
dagilimlar1 Taplo 5°te gosterilmektedir.

Tablo 9

Alt rollere gore olgek madde numaralari.

Temel Roller Alt Roller Sorular

Temsilcilik
Kisileraras1 Liderlik

Birlestirici

Gozetleme
Bilgiye Dayali Yayicilik 13-24

Sozciiliik

Karar Temelli Girigimcilik 25-39
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Problem Coziicii
Kaynak Ayirimi

Miizakereci

1-12 numarali 6lgek maddeleri Kisilerarasi ( Temsilcilik, Liderlik, Birlestirici) roliine,
13-24 numarali maddeler Bilgiye Dayali (Gozetleme, Yayicilik, Sozciiliik) roliine, 25-39
numaralt maddeler Karar Temelli (Girisimcilik, Problem Coziicli, Kaynak Ayrimi,

Miizakereci) roliine yonelik 6lgek maddeleridir.

3.4 Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin bu boliimiinde arastirma kapsaminda elde edilen verilerin toplanma

stireci ve analiz siireci hakkinda bilgiler verilmektedir.

Arastirmaya iliskin veriler 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Bursa ilinde gorev
yapmakta olan 250 okul miidiiriinden “Psikolojik Iyi Olus Olgegi’’ ve “Mintzberg’inY énetici
Rolleri’ 6lgegi kullanilarak toplanmaistir. Veri toplama siirecinde egitim 6gretim faaliyetlerinin
aksatilmamasina ve pandemi tedbirlerine 6nem verilmistir. Veri toplama islemi pandemi

tedbirlerine uygun bir sekilde, ¢evrimici ortamda gergeklestirilmistir.

Verilerin analiz edilmesi siirecinde temel istatistik yontemleri kullanilmis, frekans,
aritmetik ortalama ve standart sapma degerlerinden yararlanilmistir. Arastirmada kullanilacak
analiz yontemlerinin belirlenmesi i¢in normallik testi ve homojenlik testi yapilmistir. Normal
bir dagilimda Carpiklik (Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) katsayisi O degerini verirken
normal kabul edilse de Carpiklik (Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) katsayisi +3 ve -3
degerleri arasinda olmasi da normal dagilim igerisinde kabul edilmektedir (Tabachnick ve
Fidell, 2015). Carpiklik (Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) katsayilarinin yani sira mod,
medyan, tepe degerlerin birbirine yakin olmasi ile verilerin Q — Q grafiginde yatayla 45
derecelik bir a¢1 olusturmasi kosullar1 da normallik varsayimlari olarak ifade edilmektedir

(Can, 2019). Homojenlik testi sonucunda Psikolojik Iyi Olus 6lgeginin anlamlilik degerinin
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,73 oludugu, Mintzberg’in Yonetici Rolleri 6lgeginin anlamlilik degerinin ,58 oldugu tespit
edilmistir. Dagilim homojenlik varsayimini karsilamaktadir. Psikolojik lyi Olus 6lgegine
uygulanan normallik testi sonucunda Carpiklik (Skewness) katsayisi degeri -.449 ve Basiklik
(Kurtosis) katsaymin degeri .483 olarak test edilmistir. Mintzberg’in Yonetici Rolleri 6l¢egine
uygulanan normallik testi sonucunda Carpiklik (Skewness) katsayisi degeri -1,559 ve Basiklik
(Kurtosis) katsayinin degeri 2,696 olarak test edilmistir. Kolmogrov-Smirnov tesiti sonucunda
anlamli sonuglar ¢cikmamasina karsi, Carpiklik (Skewness) ve Basiklik (Kurtosis) degerleri,
mod, medyan ve tepe degerler, Q — Q grafiginin yatayla yaptig1 ac1 incelendiginde Psikolojik
Iyi Olus 6lgegi ve Mintzberg’inY 6netici Rolleri 6lgeginden elde edilen verilerin normal

dagilim gosterdigine ve parametrik testlerin uygulanmasina karar verilmistir.

Okul miidiirlerinde alinan verilerin bagimsiz degiskenlere gore incelenmesinde T-Testi
ve ANOVA testi kullanilmistir. Anlamlilik diizeyi 0=0.05 olarak kabul edilmistir. Psikolojik
Iyi Olus ve Mintzberg’inY 6netici Rollerini yerine getirme diizeyleri arasinda ki iliskiyi
incelemek i¢in iligki testlerinden yararlanilmis, regresyon ve korelasyon degerleri

incelenmistir.
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4.Boliim
Bulgular

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirmanin amaci dogrultusunda arastirmanin ana

problemine ve alt problemlerine iligkin bulgulara yer verilmistir.

4.1 Okul Miidiirlerinin Psikolojik Iyi Olus Diizeylerine iliskin Bulgular

Arastirmanin bu bdliimiinde okul miidiirlerinin psikolojik iyi olug diizeylerine iliskin
incelemelerde bulunulmus, okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri arastirmanin alt
problemlerinde belirlenen degiskenlere gore incelenmistir. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi

olus diizeylerine iliskin bulgulara Tablo 10°da yer verilmistir.

Tablo 10

Okul Miidiirlerinin Psikolojik Iyi Olus Diizeyleri.

Alt Boyutlar N Min Max X Ss
Ozerklik 250 3,00 6,00 4,51 0,73
Cevresel Hakimiyet 250 2,57 6,00 4,69 0,79
Kisisel Gelisim 250 2,43 6,00 4,28 0,68
Digerleriyle Olumlu Iliskiler 250 2,86 6,00 4,99 0,74
Yasam Amaci 250 3,00 6,00 4,82 0,71
Kendini Kabul Olarak 250 2,29 6,00 4,84 0,78
Psikolojik Iyi Olus 250 3,02 5,83 4,67 0,62

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve psikolojik iyi olusun alt boyutlari
incelendiginde Ozerklik alt boyutunun puan ortalamasi1 X=4,51, Cevresel Hakimiyet alt
boyutunun ortalamasi X=4,69, Kisisel Gelisim alt boyutunun puan ortalamasi X=4,28,
Digerleriyle Olumlu Iliskiler alt boyutunun puan ortalamas1 £=4,99, Yasam Amaci alt
boyutunun puan ortalamasi x=4,82, Kendini Kabul alt puan boyutunun ortalamas1 x=4,84,

Psikolojik Iyi Olus £=4,67 olarak saptanmistir.
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4.1.1 Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve il¢ce degiskenine iliskin

bulgular. Arastirmanin bu béliimiinde okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ilge

degiskenine gore incelenmistir. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve ilge

degiskenine iliskin ANOVA analiz sonuglar1 Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11

Okul Miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin il¢e degiskenine gore

karsilastiriimast.

Alt Boyutlar fice N X Ss sd. F P

Ozerklik Osmangazi 115 4.45 0,76 2-247 0,968 0,381
Yildirm 71 4,60 0,74
Niliifer 64 454 0,66

Cevresel Hakimiyet =~ Osmangazi |5 4,62 0,81 2-247 1,086 0,339
Yildirm 71 473 0,83
Niliifer 64 479 0,73

Kisisel Gelisim Osmangazi |15 425 0,69 2-247 0,669 0,513
Yildirim 71 426 0,65
Niliifer 64 437 0,73

Digerleriyle Olumlu  Osmangazi 15 4,94 0,74 2-247 0,757 0,470

Iliskiler Yildirim 71 5,00 0,76
Niltifer 64 508 0,72

Yasam Amaci Osmangazi |15 4,78 0,70 2-247 0,496 0,610
Yildirim 71 489 0,72
Niliifer 64 482 0,74

Kendini Kabul Osmangazi |15 4,78 0,82 2-247 0,330 0,720
Yildirim 71 481 0,77
Niliifer 64 488 0,73

Psikolojik Iyi Olus ~ Osmangazi |15 4,62 0,63 2-247 0,725 0,485
Yildirim 71 4,70 0,63
Niliifer 64 473 06l
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Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve ilge degiskeni incelendiginde, okul
miidiirlerinin Ozerklik [F(2-247)=0,96; p>0,05)], Cevresel Hakimiyet [F(2—247)=1,08;
p>0,05)], Kisisel Gelisim [F(2-247)=0,66; p>0,05)], Digerleriyle Olumlu iliskiler [F(2—
247)=0,75; p>0,05)], Yasam Amac1 [F(2-247)=0,49; p>0,05)], Kendini Kabul [F(2—
247)=0,33; p>0,05)] alt boyutlarindaki puanlar1 ve Psikolojik Iyi Olus diizeyleri [F(2—

247)=0,72; p>0,05)] il¢e degiskenine gore farklilasmamaktadir.

4.1.2 Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve okul tiirii degiskenine
iliskin bulgular. Arastirmanin bu boliimiinde okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus
diizeylerinin okul tiirii degiskenine gore anlamli farkliliklar olup olmadigi incelenmistir. Okul
miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve okul tiirii degiskenine iliskin ANOVA analiz

sonuclar1 Tablo 12’de sunulmustur.

Tablo 12

Okul Miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin okul tiirii degiskenine gore

karsilastirtimast.

Alt Boyutlar Okul Tiirii N X Ss sd. F P

Ozerklik Ilkokul 93 4,62 0,772 2-247 1,81 0,165
Ortaokul 88 4,47 0,731
Lise 69 4,41 0,662

Cevresel Hakimiyet Tkokul 93 428 0,852 2-247 272 0,762
Ortaokul 88 4,26 0,762
Lise 69 4,30 0,759

Kisisel Gelisim Ilkokul 93 4,69 0,684 2-247  ,063 0,939
Ortaokul 88 4,73 0,716

Lise 69 4,63 0,662
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Digerleriyle Olumlu Tlkokul 93 5,03 0,805 2-247 ,508 0,602
Miskiler Ortaokul 88 5,00 0,739
Lise 69 491 0,651
Yasam Amact Tlkokul 93 4,78 0,760 2-247 555 0,575
Ortaokul 88 4,80 0,708
Lise 69 4,89 0,672
Kendini Kabul Tlkokul 93 4,88 0,821 2-247 587 0,557
Ortaokul 88 4,76 0,833
Lise 69 4,78 0,658
Psikolojik Iyi Olus Ilkokul 93 4,70 0,679 2-247  ,192 0,825
Ortaokul 88 4,65 0,633
Lise 69 4,64 0,539

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve okul tiirii degiskeni incelendiginde,

okul miidiirlerinin Ozerklik [F(2-247)=1,81; p>0,05)], Cevresel Hakimiyet [F(2-247)=0,27;

p>0,05)], Kisisel Gelisim [F(2-247)=0,06; p>0,05)], Digerleriyle Olumlu fliskiler [F(2—

247)=0,50; p>0,05)], Yasam Amac1 [F(2-247)=0,55; p>0,05)], Kendini Kabul [F(2—

247)=0,58; p>0,05)] alt boyutlarindaki puanlar1 ve Psikolojik Iyi Olus diizeyleri [F(2—

247)=0,19; p>0,05)] okul tiirii degiskenine gore farklilagmamaktadir.

4.1.3 Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve cinsiyet degiskenine

iliskin bulgular. Arastirmanin bu boliimiinde okul miidiirlerinin psikolojik iy1 olus

diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli farkliliklar olup olmadigi incelenmistir. Okul

miidiirlerinin psikolojik 1yi olus diizeyleri ve cinsiyet degiskenine iliskin t-test analiz sonuglari

Tablo 13’te sunulmustur.



Tablo 13

Okul Miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore
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karsilagtirilmasi.

Alt Boyutlar Cinsiyet N X S.$ t sd p
Ozerklik Kadin 45 4,72 0,838 2,13 248 0,033
Erkek 205 4,47 0,699
Cevresel Hakimiyet Kadin 45 4,56 0,567 3,01 248 0,003
Erkek 205 422 0,697
Kisisel Gelisim Kadin 45 5,06 0,693 3,51 248 0,001
Erkek 205 4,61 0,793
Digerleriyle Olumlu Kadin 45 5,35 0,646 3,64 248 0,00

Iliskiler Erkek 205 491 0,738

Yasam Amaci Kadin 45 5,00 0,744 1,81 248 0,70
Erkek 205 4,78 0,707

Kendini Kabul Olarak Kadin 45 5,16 0,635 3,28 248 0,00
Erkek 205 4,74 0,793

Psikolojik Iyi Olus Kadin 45 4,96 0,557 3,47 248 0,001
Erkek 205 4,61 0,622

Okul miidiirlerinin psikolojik 1yi olus diizeyleri ve cinsiyet degiskeni incelendiginde,

okul miidiirlerinin Ozerklik[(t(248)=2,13; p<.05], Cevresel Hakimiyet [(t(248)=3,01; p<.05],

Kisisel Gelisim [(t(248)=3,51; p<.05], Digerleriyle Olumlu liskiler [(t(248)=3,64; p<.05],

Yasam Amaci [(t(248)=1,81; p<.05], Kendini Kabul [(t(248)=3,28; p<.05] alt boyutlarindaki

puanlar1 ve Psikolojik Iyi Olus diizeyleri [(t(248)=3,47; p<.05] cinsiyet degiskenine gore

farklilagmaktadir. Yagam Amaci [(t(248)=1,81; p>.05] alt boyutunda farklilagmamaktadir.
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4.1.4 Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve kidem degiskenine iliskin
bulgular. Arastirmanin bu béliimiinde okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin
kidem degiskenine gore anlamli farkliliklar olup olmadigi incelenmistir. Okul miidiirlerinin
psikolojik iyi olus diizeyleri ve kidem degiskenine iliskin t-test analiz sonuglar1 Tablo 14’°te

sunulmustur.

Tablo 14

Okul Miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin kidem degiskenine gore

karsilastirtimasa.

Alt Boyutlar Kidem N X S.8 t sd p
Ozerklik 0-19 Y1l 73 438 0,789 -1,80 248 0,073
20 ve lizeri 177 4,56 0,700
Cevresel Hakimiyet 0-19 Y1l 73 4,16 0,664 -1,69 248 0,090
20 ve lizeri 177 4,32 0,692
Kisisel Gelisim 0-19 Y1l 73 4,56 0,857 -1,63 248 0,103
20 ve lizeri 177 4,74 0,762
Digerleriyle Olumlu 0-19 Y1l 73 4,88 0,732 -1,46 248 0,145

Mliskiler 20 ve lizeri 177 5,03 0,740

Yasam Amaci 0-19 Y1l 73 4,67 0,779 2,06 248 0,040
20 ve tizeri 177 4,88 0,683

Kendini Kabul 0-19 Y1l 73 4,71 0,801 -1,31 248 0,190
20 ve lizeri 177 4,85 0,773

Psikolojik Iyi Olus 0-19 Y1l 73 455 0,671 -1,96 248 0,051

20 ve lizeri 177 4,72 0,599
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Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve kidem degiskeni incelendiginde,
okul miidiirlerinin Ozerklik [(t(248)=-1,80; p>.05], Cevresel Hakimiyet [(t(248)=-1,69;
p>.05], Kisisel Gelisim [(t(248)=-1,63; p>.05], Digerleriyle Olumlu Iliskiler [(t(248)=-1,46;
p>.05], Kendini Kabul [(t(248)=-1,31; p>.05] alt boyutlarindaki puanlar1 ve Psikolojik Iyi
Olus diizeyleri [(t(248)=-1,96; p>.05] kidem degiskenine gore farklilasmamaktadir. Yasam
Amaci [(t(248)=-2,06; p<05] alt boyutunda kidem degiskenine gore farklilagmaktadir.

Farklilagma 20 ve tizeri kideme sahip okul miidiirlerinin lehinedir.

4.1.5 Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve brans degiskenine iliskin
bulgular. Arastirmanin bu béliimiinde okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin
brans degiskenine gore anlamli farkliliklar olup olmadigi incelenmistir. Okul miidiirlerinin
psikolojik iyi olus diizeyleri ve brans degiskenine iliskin ANOVA analiz sonuglar1 Tablo

15’te sunulmustur.

Tablo 15

Okul Miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin brans degiskenine gore

karsilastirtimast.
Alt Boyutlar Brans N X Ss sd. F P
Ozerklik Fen Bilimleri 43 434 0,66 5-244
Sosyal Bilimler 98 4,44 0,72 5-244
Meslek Dersleri 17 4,82 0,66 5-244
Gizel Sanatlar veya Spor 34 4,770 0,65 5-244 266 0,023
Rehberlik ve Psikolojik 8 5,04 0,777 5-244
Danigmanlik veya Ozel
Egitim
Smif Ogretmenligi 50 4,49 0,82 5-244
Cevresel Hakimiyet Fen Bilimleri 43 4,37 0,63 5-244
Sosyal Bilimler 98 4,19 0,68 5-244 1,15 0,337

Meslek Dersleri 17 4,39 0,70 5-244
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Giizel Sanatlar veya Spor 34 4,47 0,69 5-244
Rehberlik ve Psikolojik 8 425 094 5-244
Danismanlikveya Ozel
Egitim
Smif Ogretmenligi 50 4,22 0,69 5-244
Kisisel Gelisim Fen Bilimleri 43 4,76 0,68 5-244
Sosyal Bilimler 98 4,64 0,78 5-244
Meslek Dersleri 17 493 0,73 5-244
Glizel Sanatlar veya Spor 34 485 0,71 5-244
1,16 0,331
Rehberlik ve Psikolojik 8 4,84 0,90 5-244
Danismanlik-veya Ozel
Egitim
Smif Ogretmenligi 50 4,54 0,95 5-244
Digerleriyle Olumlu Fen Bilimleri 43 5,09 0,67 5-244
Miskiler Sosyal Bilimler 98 4,89 0,74 5-244
Meslek Dersleri 17 5,15 0,55 5-244
Giizel Sanatlar veya Spor 34 5,24 0,61 5-244
1,73 0,128
Rehberlik ve Psikolojik 8 504 0,74 5-244
Danismanlikveya Ozel
Egitim
Smif Ogretmenligi 50 4,87 0,89 5-244
Yasam Amaci Fen Bilimleri 43 4,85 0,68 5-244
Sosyal Bilimler 98 4,80 0,71 5-244
Meslek Dersleri 17 4,87 0,61 5-244
Gizel Sanatlar veya Spor 34 5,06 0,67 5-244 41 0223
Rehberlik ve Psikolojik 8 4,88 0,63 5-244
Danigmanlikveya Ozel
Egitim
Smif Ogretmenligi 50 4,65 0,83 5-244
Kendini Kabul Fen Bilimleri 43 4,80 0,62 5-244
Sosyal Bilimler 98 4,75 0,80 5-244
Meslek Dersleri 17 4,82 0,72 5-244 081 0
Giizel Sanatlar veya Spor 34 5,03 0,78 5-244
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Rehberlik ve Psikolojik 8 4,57 0,92 5-244

Danismanlikveya Ozel

Egitim

Smif Ogretmenligi 50 4,85 0,88 5-244
Psikolojik Iyi Olus Fen Bilimleri 43 4,68 0,53 5-244

Sosyal Bilimler 98 4,61 0,62 5-244

Meslek Dersleri 17 4,82 0,50 5-244

Glizel Sanatlar veya Spor 34 488 0,56 5-244 137 0238

Rehberlik ve Psikolojik 8 4,76 0,77 5-244

Danismanlikveya Ozel

Egitim

Smif Ogretmenligi 50 4,59 0,75 5-244

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve brang degiskeni incelendiginde,
okul miidiirlerinin Cevresel Hakimiyet [F(2-247)=1,08; p>0,05)], Kisisel Gelisim [F(2—
247)=0,66; p>0,05)], Digerleriyle Olumlu Iliskiler [F(2-247)=0,75; p>0,05)], Yasam Amaci
[F(2-247)=0,49; p>0,05)], Kendini Kabul [F(2-247)=0,33; p>0,05)] alt boyutlarindaki
puanlar1 ve Psikolojik Iyi Olus diizeyleri [F(2-247)=0,72; p>0,05)] brans degiskenine gore
farklilagsmamaktadir. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve brans degiskeni
incelendiginde, okul miidiirlerinin Ozerklik [F(2-247)=0,96; p>0,05)] alt boyutundaki
puanlar farklilasmaktadir. Fark, Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik veya Ozel egitim bransi
ve Fen Bilimleri brans: arasinda olup Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik veya Ozel Egitim

bransginin lehinedir.

4.2 Okul Miidiirlerinin Mintzberg’in Yonetici Rollerini Yerine Getirmelerine fliskin

Bulgular

Arastirmanin bu bdliimiinde okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine
getirme diizeylerine iliskin incelemelerde bulunulmus, okul miidiirlerinin

Mintzberg’inyonetici rollerini yerine getirme diizeyleri arastirmanin alt problemlerinde
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belirlenen degiskenlere gore incelenmistir. Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini

yerine getirme diizeylerine iliskin bulgulara Tablo 16’da yer verilmistir.

Tablo 16

Okul miidiirlerinin Mintzberg inyénetici rollerini yerine getirme diizeylerine iliskin

bulgular.

Alt Boyutlar Alt Roller N Min Max X Ss
Temsilcilik Roli 250 2,75 7,00 6,24 958
Liderlik Roli 250 1,50 7,00 5,84 1,24

Kisiler Arasi Roller
Birlestirici Rolii 250 1,50 7,00 6,13 1,07
Kisiler Arasi Roller 250 2,25 7,00 6,07 0975
Gozetleme Roli 250 1,00 7,00 5,74 1,28
Yayicilik Roli 250 1,50 7,00 6,10 1,14

Bilgiye Dayal1 Roller
Sozciiliik Roli 250 1,50 7,00 595 1,17
Bilgiye Dayal1 Roller 250 1,33 7,00 593 1,13
Girisimcilik Rolii 250 1,00 7,00 5,83 1,30
Problem Coziicii Roli 250 1,00 7,00 6,03 1,16

Karar Temelli Roller Kaynak Ayirimi Rolii 250 1,00 7,00 6,04 1,19
Miizakereci Rolii 250 1,00 7,00 6,22 1,10
Karar Temelli Roller 250 1,00 7,00 6,02 1,13

Mintzberg’inY 6netici Rolleri 250 1,56 7,00 6,01 1,04

Okul miidiirlerinin Mintzberg’inydnetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt

boyutlar1 ve alt rolleri incelendiginde Kisiler Aras1 Rollerden, Temsilcilik alt roliiniin

ortalamas1 X=5,24, Liderlik alt roliiniin ortalamas1 X=5,84, Birlestirici alt roliiniin ortalamasi

x=6,13 ve Kisiler Arasi rollerin toplam ortalamas1 X=6,07 olarak saptanmistir. Bilgiye Dayali
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Rollerden, Gozetleme roliiniin ortalamas1 X=5,74, Yayicilik alt roliiniin ortalamas1 x=6,10,
Sozciiliik alt roliiniin ortalamasi x=5,95 Bilgiye Dayal1 rollerin toplam ortalamasi X=5,93
olarak saptanmistir. Karar Temelli Rollerden, Girisimcilik alt roliiniin ortalamas1 X=5,83,
Problem Coziicii alt roliiniin ortalamas1 X=6.03, Miizakereci alt roliiniin ortalamas1 X=6.22
Karar Temelli Rollerin toplam ortalamasi X=6,02 olarak saptanmistir. Minztberg’in Yonetici

Rollerinin toplam ortalamasi X=6,01 olarak saptanmistir.

4.2.1 Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri
ve ilce degiskenine iligkin bulgular. Arastirmanin bu bdliimiinde okul miidiirlerinin
Mintzberg’inyonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin ilge degiskenine gore anlaml
farkliliklar olup olmadig1 incelenmistir. Okul miidiirlerinin Mintzberg’inyonetici rollerini
yerine getirme diizeyleri ve ilge degiskenine iliskin ANOVA analiz sonuglar1 Tablo 17°de

sunulmustur.

Tablo 17

Okul miidiirlerinin Mintzberg inyonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin ilge

degiskenine gore karsilastirilmasi.

Alt Boyutlar Alt Roller fice N X Ss sd F P
Osmangazi 115 6,20 0,99 2-247
Temsilcilik
Yildirim 71 6,16 1,00 2-247 1,34 0,262
Roli

Niliifer 64 6,41 0,83 2-247

Osmangazi 115 593 1,20 2-247
Liderlik Roli ~ Yildirim 71 5,82 1,29 2-247 0,56 0,568
Kisiler Aras1 Roller Niltifer 64 5,773 1,29 2-247

Osmangazi 115 6,14 1,05 2-247
Yildirim 71 6,03 1,12 2-247 0,66 0,516
Niliifer 64 6,24 1,09 2-247

Birlestirici

Rolui

Kisiler Aras1t  Osmangazi 115 6,09 0,94 2-247

0,30 0,738
Roller Yildirim 71 6,00 1,06 2-247
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Nilifer 64 6,13 096 2-247
Osmangazi 115 5,75 1,23 2-247
Gozetleme
Yildirim 71 5,68 135 2-247 0,13 0,874
Rolii
Nilifer 64 579 1,33 2-247
Osmangazi 115 5,74 1,10 2-247
Yayicilik
Yildirim 71 6,12 121 2-247 0,41 0,660
Rolii
Niliifer 64 6,00 1,14 2-247
Bilgiye Dayal1 Roller
Osmangazi 115 6,18 1,18 2-247
Sozciiliik
Yildirim 71 6,01 1,18 2-247 0,32 0,724
Rolii
Niliifer 64 5,87 1,18 2-247
Osmangazi 115 597 1,11 2-247
Bilgiye
Yildirim 71 5,96 1,17 2-247 0,27 0,762
Dayal1 Roller
Niliifer 64 5,85 1,16 2-247
Osmangazi 115 598 1,18 2-247
Girisimcilik
Yildirim 71 5,92 1,56 2-247 0,65 0,522
Rolii
Niliifer 64 5,770 1,24 2-247
Osmangazi 115 5,81 1,10 2-247
Problem
Yildirim 71 6,06 1,31 2-247 0,04 0,961
Coziicii Roli
Niliifer 64 6,01 1,14 2-247
Osmangazi 115 6,04 1,19 2-247
Kaynak
Karar Temelli Roller Yildirim 71 6,05 1,26 2-247 0,04 0,954
Ayirimi Roli
Niliifer 64 6,01 1,15 2-247
Osmangazi 115 6,07 1,10 2-247
Miizakereci
Yildirim 71 6,20 1,12 2-247 0,28 0,755
Rolii
Niliifer 64 6,31 1,12 2-247
Osmangazi 115 6,17 1,08 2-247
Karar Temelli
Yildirim 71 6,05 1,25 2-247 0,07 0,930
Roller
Niliifer 64 598 1,11 2-247
Mintzberg’inY 6netici Osmangazi 115 6,01 0,99 2-247
Rollerri Yildirim 71 6,03 1,13 2-247 0,17 0,838
Nilifer 64 595 1,03 2-247

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt

boyutlar1 ve alt rolleri, ilge degiskenine gore incelendiginde Kisiler Arasi Rollerden,
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Temsilcilik alt rolii [F(2-247)=1,34; p>0,05)], Liderlik alt rolii[F(2-247)=0,56; p>0,05)],
Birlestirici alt rolii [F(2-247)=0,66; p>0,05)] ve Kisiler Arasi Roller [F(2-247)=0,30;
p>0,05)] farklilasmamaktadir. Bilgiye Dayal1 Rollerden, G6zetleme rolii [F(2-247)=0,13;
p>0,05)], Yayicilik alt rolii [F(2-247)=0,41; p>0,05)], Sozciiliik alt rolii [F(2-247)=0,32;
p>0,05)] ve Bilgiye Dayal1 Roller [F(2-247)=0,27; p>0,05)] farklilasmamaktadir. Karar
Temelli Rollerden, Girisimcilik alt rolii [F(2-247)=0,65; p>0,05)], Problem Coziicii alt rolii
[F(2-247)=0,04; p>0,05)], Kaynak ayirimi alt rolii [F(2-247)=0,04; p>0,05)], Miizakereci alt
rolii [F(2-247)=0,28; p>0,05)] ve Karar Temelli Roller [F(2-247)=0,07; p>0,05)]
farklilagmamaktadir. Minztberg’in Yonetici Rollerini yerine getirme diizeyleri [F(2—

247)=0,17; p>0,05)], ilge degiskenine gore farklilasmamaktadir.

4.2.2 Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri
ve okul tiirii degiskenine iliskin bulgular. Arastirmanin bu béliimiinde okul miidiirlerinin
Mintzberg’inyonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin okul tiirii degiskenine gore anlamli
farkliliklar olup olmadig1 incelenmistir. Okul miidiirlerinin Mintzberg’iny6netici rollerini
yerine getirme diizeyleri ve okul tiirii degiskenine iliskin ANOVA analiz sonuglar1 Tablo

18’de sunulmustur.

Tablo 18

Okul miidiirlerinin Mintzberg in yonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin okul

tiirii degiskenine gore karsilastirilmasi.

>

Alt Boyutlar Okul N Ss sd. F P
Alt Roller

Tiira

[lkokul 93 637 088 2-247 119 0305
Ortaokul 88 6,17 1,05 2-247
Lise 69 6,17 094 2-247

Temsilcilik

Kisiler Arasit Roller  Rolii

Liderlik Rolii Tkokul 93 6,06 1,26 2-247 2,24 0,108
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Ortaokul 88 5,75 1,31 2-247
Lise 69 5,68 1,10 2-247
ilkokul 93 6,14 1,18 2-247 0.01 0.983
Birlestirici ’ ’
Ortaokul 88 6,14 1,02 2-247
Rolii
Lise 69 6,11 1,01 2-247
ilkokul 93 6,19 1,01 2-247 1.04 0354
Kisiler Arasi ’ ’
Ortaokul 88 6,02 1,00 2-247
Roller
Lise 69 5,99 090 2-247
ilkokul 93 5,92 1,36 2-247 1.49 0.226
Gozetleme ’ ’
Ortaokul 88 5,68 1,27 2-247
Roli
Lise 69 5,58 1,18 2-247
Ikokul 93 621 1,24 2247 75 0471
Yayicilik Rolii  Ortaokul 88 6,06 1,15 2-247
o Lise 69 6,00 099 2-247
Bilgiye Dayal1 Roller i
Ilkokul 93 6,15 1,20 2-247 2,06 0.129
Sozciiliik Rolii  Ortaokul 88 5,88 1,19 2-247
Lise 69 580 1,11 2-247
Ikokul 93 6,09 1,22 2-247 55 0213
Bilgiye Dayali ’ ’
Ortaokul 88 5,87 1,12 2-247
Roller
Lise 69 5,80 1,02 2-247
Ilkokul 93 6,01 1,37 2-247 2.03 0.134
Girigimcilik ’ ’
Ortaokul 88 5,83 1,30 2-247
Rolii
Lise 69 559 1,22 2-247
[kokul 93 6,19 1,22 2-247 122 0.296
Problem ’ ’
Ortaokul 88 598 1,18 2-247
Coziicii Roli
Lise 69 5,92 1,07 2-247
Karar Temelli Roller [lkokul 93 6,20 1,21 2-247 152 0219
Kaynak ’ ’
Ortaokul 88 6,01 1,25 2-247
Ayirimi Roli
Lise 69 5,87 1,09 2-247
Hkokul 93 6,33 1,16 2-247 0.65 0.520
Miizakereci ’ ’
Ortaokul 88 6,18 1,14 2-247
Rolii
Lise 69 6,14 099 2-247
Karar Temelli  Ilkokul 93 6,17 1,17 2-247 1,51 0,221
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Roller Ortaokul 88 5,99 1,16 2-247

Lise 69 5,86 1,03 2-247

Mintzberg’inY 6netici [lkokul 93 6,15 1,10 2-247
Rollerri Ortaokul 88 596 1,04 2-247 149 0,227

Lise 69 5,88 095 2-247

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, okul tiirti degiskenine gore incelendiginde Kisiler Arasi Rollerden,
Temsilcilik alt rolii [F(2-247)=1,19; p>0,05)], Liderlik alt rolii[F(2-247)=2,24; p>0,05)],
Birlestirici alt rolii [F(2—247)=0,01; p>0,05)] ve Kisiler Arasi Roller [F(2-247)=1,04;
p>0,05)] farklilasmamaktadir. Bilgiye Dayal1 Rollerden, G6zetleme rolii [F(2-247)=1,49;
p>0,05)], Yayicilik alt rolii [F(2-247)=0,75; p>0,05)], Sozciiliik alt roli [F(2-247)=2,06;
p>0,05)] ve Bilgiye Dayal1 Roller [F(2-247)=1,55; p>0,05)] farklilasmamaktadir. Karar
Temelli Rollerden, Girisimcilik alt rolii [F(2-247)=2,03; p>0,05)], Problem Coziicii alt rolii
[F(2-247)=1,22; p>0,05)], Kaynak ayirim alt rolii [F(2-247)=1,52; p>0,05)], Miizakereci alt
rolii [F(2-247)=0,65; p>0,05)] ve Karar Temelli Roller [F(2-247)=1,51; p>0,05)]
farklilagsmamaktadir. Minztberg’in Yo6netici Rollerini yerine getirme diizeyleri [F(2—

247)=1,49; p>0,05)], okul tiirii degiskenine gore farklilagsmamaktadir.

4.2.3 Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri
ve cinsiyet degiskenine iliskin bulgular. Arastirmanin bu boliimiinde okul miidiirlerinin
Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin cinsiyet degiskenine gére anlaml
farkliliklar olup olmadigi incelenmistir. Okul miidiirlerinin Mintzberg’in ydnetici rollerini
yerine getirme diizeyleri ve cinsiyet degiskenine iligkin t-testi analiz sonuglar1 Tablo 19°da

sunulmustur.
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Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin cinsiyet

degiskenine gore karsilastirilmasi.

Alt Boyutlar Alt Roller Cinsiyet N X Ss t Sd P
Kadin 45 6,39 094
Temsilcilik Roli 1,12 248 0,263
Erkek 205 6,21 0,96
Kadin 45 6,33 1,16
Liderlik Rolii 2,93 248 0,004
Erkek 205 5,74 1,24
Kisiler Arasi Roller
Kadin 45 6,45 1,12
Birlestirici Rolii 2,20 248 0,029
Erkek 205 6,06 1,06
Kisiler Arasi Kadin 45 6,39 0,96
2,42 248 0,016
Roller Erkek 205 6,01 0,97
Kadin 45 6,26 1,26
Gozetleme Rolii 3,01 248 0,00
Erkek 205 5,63 1,27
Kadin 45 6,37 1,21
Yayicilik Rolii 1,73 248 0,084
Erkek 205 6,04 1,12
Bilgiye Dayal1 Roller
Kadin 45 6,36 1,15
Sozciiliik Roli 2,53 248 0,012
Erkek 205 587 1,17
Bilgiye Dayali Kadin 45 6,33 1,15
2,59 248 0,010
Roller Erkek 205 5,85 1,12
Kadin 45 6,14 1,39
Girisimcilik Rolii 1,75 248 0,081
Erkek 205 5,76 1,28
Problem Coziicii Kadin 45 6,28 1,20
1,55 248 0,122
Rolii Erkek 205 5,99 1,16
Kaynak Ayirimi Kadin 45 6,29 1,19
Karar Temelli Roller 1,53 248 0,127
Rolii Erkek 205 5,99 1,19
Kadin 45 6,46 1,14
Miizakereci Rolii 1,58 248 0,116
Erkek 205 6,17 1,09
Karar Temelli Kadin 45 6,28 1,13
1,71 248 0,089
Roller Erkek 205 596 1,13
Mintzberg’inY 6netici Kadin 45 6,33 1,04 2,28 248 0,023




84

Rollerri Erkek 205 594 1,03

Okul miidiirlerinin Mintzberg’inyonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, cinsiyet degiskenine gore incelendiginde Kisiler Aras1 Rollerden,
Temsilcilik alt rolii [(t(248)=-1,12; p>.05] farklilasmamaktadir. Bilgiye Dayal1 Rollerden,
Yayicilik alt rolii [(t(248)=1,73; p>.05], farklilasmamaktadir. Karar Temelli Rollerden,
Girisimcilik alt rolii [(t(248)=1,75; p>.05], Problem Coziicii alt rolii [(t(248)=-1,55; p>.05],
Kaynak ayirimi alt rolii [(t(248)=-1,53; p>.05], Miizakereci alt rolii [(t(248)=-1,58; p>.05] ve

Karar Temelli Roller [(t(248)=-1,71; p>.05] farklilagmamaktadir.

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, cinsiyet degiskenine gore incelendiginde Kisiler Arasi Rollerden, ,
Liderlik alt rolii [(t(248)=-2,93; p<.05], Birlestirici alt rolii [(t(248)=-2,20; p<.05] ve Kisiler
Arast Roller [(1(248)=-2,40; p<.05] farklilasmamaktadir. Bilgiye Dayali Rollerden, Gozetleme
rolii [(t(248)=-3,01; p<.05], , Sozciiliik alt rolii [(t(248)=-2,53; p<.05] ve Bilgiye Dayali
Roller [(t(248)=-2,59; p<.05] farklilasmamaktadir. Minztberg’in Yo6netici Rollerini yerine
getirme diizeyleri [(t(248)=-2,28; p<.05], cinsiyet degiskenine gore farklilasmaktadir.

Farklilagmanin yonii tiim alt boyutlarda Kadinlarin lehinedir.

4.2.4 Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri
ve kidem degiskenine iliskin bulgular. Arastirmanin bu boliimiinde okul miidiirlerinin
Mintzberg’inydnetici rollerini yerine getirme diizeylerinin kidem degiskenine gore anlamli
farkliliklar olup olmadig1 incelenmistir. Okul miidiirlerinin Mintzberg’inyonetici rollerini
yerine getirme diizeyleri ve kidem degiskenine iligkin t-testi analiz sonuglar1 Tablo 20°de

sunulmustur.



Tablo 20
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Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin kidem

degiskenine gore karsilastirilmasi.

Alt Boyutlar Alt Roller Kidem N X Ss T Sd P
1-19 Yil 73 6,13 1,04
Temsilcilik Roli 1,21 248 (028
20 ve tizeri 177 6,29 0,92 ’
1-19 Y1l 73 5,74 1,35
Liderlik Roli -0,86 248 () 389
Kisiler Arasi 20 vetlizeri 177 5,89 1,20 ’
Roller 1-19 Y1l 73 597 1,25
Birlestirici Rolii -1,52 248 131
20 ve izeri 177 6,20 0,99 ’
Kisiler Arasi 1-19 Y1l 73 595 1,12
-1,32 248 (188
Roller 20 veizeri 177 6,13 0,90 ’
1-19 Yil 73 5,58 1,47
Gozetleme Rolii -1,26 248 (210
20 veiizeri 177 5,81 1,20 ’
1-19 Yil 73 5,86 1,31
Yayicilik Roli _ -2,12 248 035
Bilgiye Dayali 20 vetiizeri 177 6,20 1,06 ’
Roller 1-19 Y1l 73 5,73 1,35
So6zciilik Roli -2,01 248 (045
20 ve izeri 177 6,05 1,09 ’
Bilgiye Dayali 1-19 Y1l 73 5,72 1,32
-1,88 248 (062
Roller 20 vetiizeri 177 6,02 1,05 ’
Girisimcilik 1-19 Yil 73 5,63 1,55
-1,55 248 ¢.121
Roli 20 vetizeri 177 591 1,19 ’
Problem Coziici  1-19 Yil 73 5,78 1,42
-2,26 248 (025
Rolii 20 vetizeri 177 6,15 1,03 ’
Karar Temelli Kaynak Aymrimi  1-19 Yil 73 5,78 1,45
-2,25 248 .025
Roller Rolii 20 vetlizeri 177 6,15 1,06 ’
Miizakereci 1-19 Yil 73 6,01 1,36
-1,98 248 (048
Roli 20 ve izeri 177 6,31 0,98 ’
Karar Temelli 1-19 Yil 73 5,79 1,39
-2,12 248 (035
Roller 20 vetizeri 177 6,12 1,00 ’
Mintzberg’inY 6n 1-19 Y1l 73 5,82 1,25
. : -1,90 248 0,059
etici Rollerri 20 ve tizeri 177 6,09 0,93 ’
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Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, kidem degiskenine gore incelendiginde Kisiler Arast Rollerden,
Temsilcilik alt rolii [(t(248)=-1,21; p>.05], Liderlik alt rolii [(t(248)=-2,86; p>.05], Birlestirici
alt rolii [(t(248)=-1,52; p>.05] ve Kisiler Aras1 Roller [(t(248)=-1,32; p>.05]
farklilagsmamaktadir. Bilgiye Dayali Rollerden, Gozetleme rolii [(t(248)=-1,26; p>.05] ve
Bilgiye Dayal1 Roller [(t(248)=-1,88; p>.05] farklilasmamaktadir. Karar Temelli Rollerden,
Girisimcilik alt roli [(t(248)=-1,55; p>.05] farklilagmamaktadir. Minztberg’in Y dnetici
Rollerini yerine getirme diizeyleri [(t(248)=-1,90; p>.05], kidem degiskenine gore

farklilagsmamaktadir.

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, kidem degiskenine gore incelendiginde Bilgiye Dayali Rollerden,
Yayicilik alt rolii [(t(248)=-2,12; p<.05], Sozciiliik alt roliinde [(t(248)=-2,01; p<.05]
farklilagmaktadir. Karar Temelli Rollerden, Problem Coziicti alt rolii [(t(248)=-2,26; p<.05],
Kaynak ayirim alt rolii [F(2-247)=-2,25; p<0,05)], Miizakereci alt rolii [(t(248)=-1,98;
p<.05] ve Karar Temelli Roller [(t(248)=-2,12; p<.05] farklilagmaktadir. Farklilasma tiim alt

boyutlarda 20 ve tizeri kideme sahip okul miidiirlerinin lehinedir.

4.2.5 Okul miidiirlerinin Mintzberg’inyonetici rollerini yerine getirme diizeyleri
ve brans degiskenine iliskin bulgular. Arastirmanin bu bdliimiinde okul miidiirlerinin
Mintzberg’inyonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin brans degiskenine gére anlamli
farkliliklar olup olmadigi incelenmistir. Okul miidiirlerinin Mintzberg’in ydnetici rollerini
yerine getirme diizeyleri ve brans degiskenine iligkin ANOVA analiz sonuglar1 Tablo 21°de

sunulmustur.



Tablo 21

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeylerinin brans

degiskenine gore karsilastirilmasi.
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Alt Boyutlar Alt Roller Brans N X Ss sd. F P
Fen Bilimleri 43 6,19 0,91
Sosyal Bilimler 98 6,11 1,06
Meslek Dersleri 17 6,71 041
Giizel Sanatlar 34 6,28 1,02
o veya Spor
Ef)rl?fﬂ‘“hk Rehberlik ve 8§ 644 0,92 5248 136 0,240
Psikolojik
Danismanlikveya
Ozel Egitim
Siif 50 6,34 0,86
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 5,73 1,11
Sosyal Bilimler 98 5,64 1,27
Meslek Dersleri 17 6,34 0,96
Giizel Sanatlar 34 587 147
veya Spor
Liderlik Rolii ~ Rehberlik ve 8 6,03 1,31 5-248 1,76 0,120
Psikolojik
Danismanlik veya
Ozel Egitim
.. Simif 50 6,15 1,16
E:)Slllleerr Arast Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 6,17 1,06
Sosyal Bilimler 98 598 1,06
Meslek Dersleri 17 6,46 0,85
Giizel Sanatlar 34 6,27 1,21
. . veya Spor
ﬁgﬁsﬂm Rehberlik ve 8§ 622 082 5248 083 0,524
Psikolojik
Danigmanlik veya
Ozel Egitim
Smif 50 6,18 1,13
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 6,03 0,91
Sosyal Bilimler 98 591 1,00
Meslek Dersleri 17 6,50 0,55
Giizel Sanatlar 34 6,14 1,13
Kisiler Arast  veya Spor
Roller Rehberlik ve 8 6,23 0,96 >-248 1,510,186
Psikolojik
Danigmanlik veya
Ozel Egitim
Smif 50 6,22 0,95




88

Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 5,74 1,28
Sosyal Bilimler 98 5,55 1,22
Meslek Dersleri 17 5,75 1,23
Giizel Sanatlar 34 5,79 1,57
o veya Spor
SOZFﬂeme Rehberlik ve 8 609 1,14 5248 1,04 0,392
olii . ..
Psikolojik
Danigmanlik veya
Ozel Egitim
Smf 50 6,02 1,23
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 6,08 1,00
Sosyal Bilimler 98 5,98 1,12
Meslek Dersleri 17 6,18 1,18
Giizel Sanatlar 34 6,14 145
veya Spor
Yayicilik Rolii  Rehberlik ve 8 6,09 1,25 5-248 0,54 0,743
Psikolojik
Danismanlik veya
Ozel Egitim
Smif 50 6,30 1,08
Bilgiye Dayali Ogretmenligi
Roller Fen Bilimleri 43 5,77 1,21
Sosyal Bilimler 98 5,80 1,17
Meslek Dersleri 17 6,25 0,84
Giizel Sanatlar 34 596 148
veya Spor
Sozciiliik Rolii  Rehberlik ve 8 6,41 0,65 5-248 1,76 0,120
Psikolojik
Danigmanlik veya
Ozel Egitim
Sinif 50 6,27 1,03
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 5,86 1,09
Sosyal Bilimler 98 5,77 1,11
Meslek Dersleri 17 6,06 0,97
Giizel Sanatlar 34 596 1,43
. veya Spor
ﬁgﬁge Dayali " p chberlik ve 8§ 620 094 5248 1,08 0370
Psikolojik
Danigmanlik veya
Ozel Egitim
Smif 50 6,20 1,09
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 5,62 1,31
Karar Temelli Girigimcilik Sosyal Bilimler 98 5,68 1,30
Roller Rolii Meslek Dersleri 17 6,09 1,14 >-248 1,120,348
Giizel Sanatlar 34 593 1,50
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veya Spor
Rehberlik ve 8 6,13 1,71
Psikolojik
Danismanlik veya
Ozel Egitim
Simif 50 6,10 1,16
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 585 1,24
Sosyal Bilimler 98 591 1,14
Meslek Dersleri 17 6,25 0,90
Giizel Sanatlar 34 6,15 1,39
veya Spor
E?;ijlsirjllRolﬁ Rehberlik ve 8§ 638 094 5248 1,07 0374
Psikolojik
Danismanlik veya
Ozel Egitim
Siif 50 6,25 1,10
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 590 1,35
Sosyal Bilimler 98 594 1,15
Meslek Dersleri 17 6,16 0,80
Giizel Sanatlar 34 6,14 141
veya Spor
ﬁﬁiﬁ Roli  Rehberlik ve 8 625 087 5248 0,65 0,655
Psikolojik
Danismanlik veya
Ozel Egitim
Simif 50 6,24 1,15
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 6,18 1,26
Sosyal Bilimler 98 6,10 1,01
Meslek Dersleri 17 6,51 0,59
Giizel Sanatlar 34 6,28 1,30
, . veya Spor
ll\f(?lf.lakere“ Rehberlik ve 8§ 6,79 035 5248 095 0,444
Psikolojik
Danigmanlik veya
Ozel Egitim
Smif 50 6,28 1,21
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 5,87 1,24
Sosyal Bilimler 98 5,90 1,09
Meslek Dersleri 17 6,24 0,74
Karar Temelli Giizel Sanatlar 34 6,12 1,35
Roller veya Spor 5-248 0,98 0,427
Rehberlik ve 8 6,36 0,93
Psikolojik

Danigmanlik veya
Ozel Egitim
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Sinif 50 6,21 1,09
Ogretmenligi
Fen Bilimleri 43 592 1,04

Sosyal Bilimler 98 5,86 1,02

Meslek Dersleri 17 6,26 0,71

Giizel Sanatlar 34 6,08 1,28

veya Spor

Rehberlik ve 8 6,27 091 5-248 1,15 0,334
Psikolojik

Danismanlik veya

Ozel Egitim

Sif 50 6,21 1,00

Ogretmenligi

Mintzberg’inY 6n
etici Rollerri

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, brans degiskenine gore incelendiginde Kisiler Arasi Rollerden,
Temsilcilik alt rolii [F(2—247)=1,36; p>0,05)], Liderlik alt rolii{ F(2-247)=1,76; p>0,05)],
Birlestirici alt rolii [F(2—247)=0,83; p>0,05)] ve Kisiler Aras1 Roller [F(2—247)=1,51;
p>0,05)] farklilasmamaktadir. Bilgiye Dayali Rollerden, G6zetleme rolii [F(2-247)=1,04;
p>0,05)], Yayicilik alt rolii [F(2-247)=0,54; p>0,05)], Sozciiliik alt rolii [F(2-247)=1,76;
p>0,05)] ve Bilgiye Dayal1 Roller [F(2-247)=1,08; p>0,05)] farklilasmamaktadir. Karar
Temelli Rollerden, Girisimcilik alt rolii [F(2-247)=1,12; p>0,05)], Problem Coziicii alt rolii
[F(2-247)=1,07; p>0,05)], Kaynak ayirimi alt rolii [F(2-247)=0,65; p>0,05)], Miizakereci alt
rolii [F(2-247)=0,95; p>0,05)] ve Karar Temelli Roller [F(2-247)=0,98; p>0,05)]
farklilagsmamaktadir. Minztberg’in Yonetici Rollerini yerine getirme diizeyleri [F(2—

247)=1,15; p>0,05)], brans degiskenine gore farklilasmamaktadir.

4.3 Okul Miidiirlerinin Psikolojik Tyi Olus Diizeyleri ve Mintzberg’in Yénetici Rollerini

Yerine Getirmeleri Arasinda iliskinin incelenmesine Yonelik Bulgular

Arastirmanin bu bdliimiinde okul miidiirlerinin Psikolojik Iyi Olus diizeyleri ve
Mintzberg’inY 6netici Rolleri arasindaki iliskiyi incelemek i¢in yapilan korelasyon ve

regresyon analizlerine yer verilmistir.
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Tablo 22

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve Mintzberg inyonetici rollerini yerine

getirmeleri arasindaki iliski.

o Digerleriyle o
. ‘ Cevresel Kisisel Yasam Kendini Psikolojik
Alt Boyutlar Ozerklik o o Olumlu .
Hékimiyet Gelisim . Amact  Kabul  lyi Olus
Iiskiler

Kisiler Arasi ,352%* ,392%* JA413** ,536%* LA465%*  504%* ,523%*
Temsilcilik ,336%* ,324%* ,367%* A35%* A400%*  405%* 444
Liderlik ,204%* ,332%* ,343%%* 483 %% 397#% 47 5%* A458%*
Birlestirici 317 ,304%* ,398%** ,510%* A48%%F  A58%* 496%*
Bilgiye Dayah ,323%* 357 A412%* A2 A19%%  463%* A482%%
Gozetleme ,286%* ,296%* ,373%% A407%% ,354%%  409** 419+
Yayicilik ,204%* ,386%* ,388%** ,490%* A34%% 478 ,488%*
Sozciiliik ,338%* ,336%* ,408%* 446%* A07*%  43]%* 4667 *
Karar Temelli ,339%* ,3667%* A16%* 469%* AS5%%  445%* A91**
Girisimeilik ,343%* ,343%* A419%* A36%* A32%%  44]%* AT5**

Problem Coziicii  ,331%** ,367** LA407%* A435%* A16%% 424 469 *

Kaynak Ayrimi ,316%* ,335%* ,379%* ,A455%* LA43%%  420%* ,464%*

Miizakereci ,276%* ,336%** ,350%%* ,443%% A25%% 378 434

Mintzberg’n
,352%* ,386%* ,A431%* ,509%* LA65%*  ART** ,518%*
Yonetici Rolleri

% p<0.01

Tablo 22’deki pearson korelasyon katsayisi incelendiginde okul miidiirlerinin
psikolojik iyi olus diizeyleri ve Mintzberg’inyonetici rolleri arasinda orta diizeyde pozitif

yonde (r=,51; p<0,01) bir iliskinin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 23

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve Mintzberg inyonetici rollerini yerine

getirmeleri arasindaki regresyon.

Degisken Standart hata R R’ T P
Sabit 0.1988 14,10 <.001
Psikolojik Iyi Olus 0.0326 0.518 0.269 9.54 <.001

Tablo 23’deki regresyon analizi incelendiginde okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus
diizeyleri, Mintzberg’inyonetici rollerini anlamli bir sekilde yordamaktadir (r=,51, R® =,26,
p<0,01). Psikolojik iyi olus diizeyi okul miidiirlerinin Mintzberg’inyonetici rollerindeki

toplam varyansin % 26’sin1 agiklamaktadir.
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S.Bolilm

Aragtirmanin bu boliimiinde bulgulara dair sonug ve tartismaya, arastirma sonucu elde

edilen bilgilere dayanarak arastirmaci tarafindan verilen onerilere yer verilecektir.

5.1 Sonuc¢ ve Tartisma

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi oluslar1 incelendiginde, okul miidiirlerinin psikolojik
iyi olus diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi oluslari
alt boyutlara gore incelendiginde en diisiik ortalama “Kisisel Gelisim’’ alt boyutuna aittir.
Okul miidiirlerinin, psikolojik iyi olug bilesenlerinden kisisel gelisime daha az 6nem
verdikleri goriilmektedir. Bunun sebebi okul miidiirlerinin kendini ger¢eklestirme siireglerinde
daha oncelikli ihtiyaglarinin oldugu veya yoneticilik meslegi geregi kisisel gelisime daha az
zaman ayirmalari ve diger ihtiyaglara nispeten daha az 6nem vermeleri olabilir. Okul
miidiirlerinin psikolojik iyi oluslar1 alt boyutlara gore incelendiginde en yiiksek ortalama
“Digerleriyle Olumlu iliskiler’” alt boyutuna aittir. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus
diizeylerinden digerleriyle olumlu iligkiler boyutunun en yiiksek ¢ikmasi, yonetici olma
ozellikleriyle iliskilidir. Digerleriyle olumlu iliskiler; diger insanlarla pozitif iliskiler kurma,
etkilesim ve karsi tarafa giiven vermesi anlamina gelmektedir. Digerleriyle olumlu iligkiler
boyutu yonetici ve liderde bulunmasi gereken niteliklere benzer bir kuramsal yap1
icermektedir. Bundan dolay1 okul miidiirlerinin psikolojik 1yi olus diizeylerinden

“Digerleriyle Olumlu iliskiler’” diizeyi daha yiiksek olabilir.

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri il¢ce degiskenine gore incelendiginde
ilgeler arasinda bir farklilagma goriilmemektedir. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus
diizeyleri ilge degiskenine gore farklilagsmasina ragmen “Niliifer’” ilgesinde gorev yapan okul
miidiirlerinin psikolojik iyi olus ortalamalar1 daha yiiksektir. Niliifer ilgesi Bursa ilinde egitim

diizeyi ortalamas1 ve ekonomik refah géstergeleri en yiiksek olan ilgedir (TUIK, 2020).
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Niliifer il¢esinde gorev yapan okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus puan ortalamalarinin
yiiksek olmasinin sebebi ilgenin sosyo kiiltiirel ve ekonomik dinamiklerinden kaynaklanmast

muhtemeldir.

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve okul tiirii degiskeni incelendiginde,
okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri okul tiiriine gore farklilagsmamaktadir.
Bulgular Danigment (2012), Uslu (2016) ve Keles’in (2018) arastirmalariyla tutarlidir. Okul
miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeylerinin farklilagmamasindan dolay1, okulun egitim
kademesinin, okul miidiiriiniin psikolojik iyi olusunu dogrudan etkileyen bir degisken

olmadig: diisiintilmektedir.

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve cinsiyet degiskeni incelendiginde,
Ozerklik, Cevresel Hakimiyet, Kisisel Gelisim, Digerleriyle Olumlu Iliskiler, Yasam Amaci,
Kendini Kabul alt boyutlarindaki puanlari ve Psikolojik Iyi Olus diizeyleri farklilasmaktadir.
Yasam Amaci alt boyutunda farklilasmamaktadir. Kadim okul miidiirlerinin “Psikolojik Iyi
Olus”’ diizeyleri erkek okul miidiirlerine gére daha yiiksektir. Bulgular Danisment’in (2012)
okul miidiirlerinin psikolojik 1yi olus diizeyleri iizerine yaptig1 arastirmanin bulgulariyla
tutarli, Keles’in (2018) ve Uslu’nun (2016) arastirmalartyla ise tutarli degildir. Psikolojik 1yi
olus diizeyinin kadinlarin lehine ¢ikmasi Radler ve Ryff ‘in (2010) arastirmasini destekler

niteliktedir.

Okul Miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve kidem degiskeni incelendiginde;
Ozerklik, Cevresel Hakimiyet, Kisisel Gelisim, Digerleriyle Olumlu iliskiler, Kendini Kabul
alt boyutlarindaki puanlar1 ve Psikolojik Iyi Olus diizeyleri kidem degiskenine gore
farklilasmamaktadir. Yasam Amaci alt boyutunda kidem degiskenine gore farklilagsmaktadir.
Farklilasma “20 ve tizeri’” kideme sahip okul miidiirlerinin lehinedir. Farklilasmanin olmadigi

tiim alt boyutlarda “20 ve tizeri’” kideme sahip okul miidiirlerinin ortalamalar1 daha yiiksektir.
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Bulgular Danigsment (2012) ve Uslu’nun (2016) arastirmasiyla benzerlik gostermektedir.
Keles’in (2018) arastirmasiyla tutarli degildir. 20 ve iizeri kideme sahip okul miidiirlerinin
“Yagam Amaci’’ alt boyutuna dair ortalamalarinin “0-19 Y1l”* mesleki kideme sahip okul
miidiirlerinden daha yiiksek ¢ikmasi mesleki tecriibeyle baglantili olarak yas kavramiyla ilgili
olabilir. Daha yiiksek kideme sahip okul miidiirleri yaslarindan dolay1 amaglarini
gerceklestirmis ve bu doyuma erigsmis olabilir. Daha az kideme sahip okul miidiirleri ise daha
cok yasam amaglarini planlama evresinde olabilir. 20 ve lizeri mesleki kideme sahip okul
miidiirleri mesleki tecriibelerine dayanarak daha 6zgiir ve daha bireysel davranabilirler. 20 ve
iizeri mesleki kideme sahip okul midiirlerinin yagama dair yon duygular1 ve yasami anlaml

bulmaya dair tutumlar1 0-19 y1l mesleki kideme sahip okul miidiirlerine gore daha ytiksektir.

Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve brang degiskeni incelendiginde,
okul miidiirlerinin Cevresel Hakimiyet, Kisisel Gelisim, Digerleriyle Olumlu iliskiler, Yasam
Amaci, Kendini Kabul alt boyutlarinda ki puanlar1 ve Psikolojik Iyi Olus diizeyleri brans
degiskenine gore farklilagmamaktadir. Okul miidiirlerinin psikolojik iyi olus diizeyleri ve
brans degiskeni incelendiginde, okul miidiirlerinin Ozerklik alt boyutundaki puanlar
farklilagmaktadir. Fark, Rehberlik ve Psikolojik Damigmanlik veya Ozel egitim bransi ve Fen
Bilimleri brans1 arasinda olup Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik veya Ozel Egitim
branginin lehinedir. Ozerklik boyutunda Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik veya Ozel
Egitim bransina mensup okul miidiirleri Fen Bilimleri brangina mensup okul miidiirlerine gore
daha 6zerk tutumlar sergilemektedir. Bu farklilagsmanin sebebi Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik veya Ozel Egitim bransinin kuramsal temellerinin dogrudan Ozerklik alt
boyutunu destekler nitelikte olmasindan kaynakli, bu bransa mensup okul miidiirleri
branslarina yonelik aldiklart uzmanlik egitiminin bir kazanimi olarak Fen Bilimleri bransina

gdre daha olumlu tutuma sahip olabilirler. Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik veya Ozel
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Egitim bransina mensup okul miidiirleri daha 6zerk, bireysel karar verme ve dis ¢cevreden

daha az etkilenme 6zelliklerine sahiptir.

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in Y6netici Rollerini yerine getirme diizeyleri
incelendiginde Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri yiiksektir. Yonetici
rollerinin yd&iiksek ¢ikmasi Gokge’nin (2013) arastirmastyla tutarlidir. Roller i¢erinde en
yiiksek ortalamaya sahip rol Kisiler Aras1 Rollerden, Temsilcilik Roliidiir. Temsilcilik Rolii
bir yoneticinin protokol gorevlerini ve resmi temsili ifade etmektedir. Bursa ilinde goérev
yapan okul miidiirlerinin Temsilcilik Roliine 6nem verdikleri goriilmektedir. Okul miidiirleri
torenlere katilma, protokolde yer alma gibi resmi temsil 6zellikleri olan eylemleri
gerceklestirmektedirler. Roller igerisinde en diisiik ortalamaya sahip rol Bilgiye Dayali
Rollerden, Gozetleme Roliidiir. Gozetleme Rolii yoneticinin formal ya da informal bir sekilde
bilgiye ulagsmasi anlamina gelmektedir. Gézlem yapmak bilgiye ulagmak anlamina
gelmektedir. Okul miidiirlerinin G6zetleme Rolii davranislar1 yonetici rolleri i¢erisinde en az
yerine getirilen roldiir. Genel itibariyle Bursa’da gorev yapan okul miidiirleri, Mintzberg’in

Y onetici Rollerinin tamamini yerine getirdiklerini diistinmektedir.

Mintzberg’in Yonetici Rolleri ve ilge degiskeni incelendiginde Bursa ilinde gorev
yapan okul miidiirlerinin yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri ilge degiskenine gore
farklilagmamaktadir. Tlge degiskeni Bursa ilinde gérev yapan okul miidiirlerinin yoneticilik
rollerini yerine getirme diizeylerini farklilastiracak bir degisken degildir. Bursa ilinde
herhangi bir ilgede gorev yapan okul miidiiriiniin yoneticilik 6zelliklerini yerine getirme

diizeyi baska bir ilgede gorev yapan okul miidiiriinden farkli degildir.

Mintzberg’ in Yonetici Rolleri ve okul tiirii degiskeni incelendiginde Bursa ilinde
gorev yapan okul miidiirlerinin yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri okul tiirii

degiskenine gore farklilagmamaktadir. Bursa ilinde gérev yapan okul miidiirlerinin yoneticilik
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rollerini yerine getirme diizeyleri okul tiirii degiskenine gore farklilagsmamasina ragmen tiim
roller ve alt rollerde ortalamast en yiiksek ¢ikan okul tiirii, ilkokul okul tiiriidiir. Ilkokul
miidiirleri yoneticilik rollerini yerine getirme diizeylerini oldukea yiiksek gérmektedir. Tiim
roller ve alt rollerin biiyiik bir boliimiinde Lise okul tiirli en diisiik ortalamaya sahiptir. Lise
okul tiirtiyle diger okul tiirleri arasinda yoneticilik rollerini yerine getirme diizeyi

farklilasmamasina ragmen Lise okul tiirii en diisiik ortalamaya sahiptir.

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, cinsiyet degiskenine gore incelendiginde Kisiler Arast Rollerden,
Liderlik alt rolii, Birlestirici alt rolii ve Kisiler Arast Roller farklilagmaktadir. Bilgiye Dayali
Rollerden, Gozetleme alt rolii, Sozciiliik alt rolii ve Bilgiye Dayali Roller farklilagmaktadir.
Minztberg’in Yonetici Rollerini yerine getirme diizeyleri, cinsiyet degiskenine gore
farklilagmaktadir. Farklilasmanin yonii tiim alt boyutlarda Kadinlarin lehinedir.
Farklilasmanin olmadig1 boyutlarda da kadinlarin ortalamalar1 daha yiiksektir. Cinsiyet
degiskeni incelendiginde, kadin okul miidiirlerinin erkek okul miidiirlerine gére Mintzberg’in
Yonetici Rollerini yerine getirme diizeyleri daha yiiksektir. Tiirkiyede gérev yapan
ogretmenlerin % 55,8’ ini kadin 6gretmenler olusturmasina ragmen okul miidiirlerinin ytlizde
% 7,2’sini kadin 6gretmenler olusturmaktadir (OECD, 2019). Yapilan arastirmalara gore
kadinlar okul miidiirliigiinii kendilerine olan giivensizlik, ¢evreden destek gérememe ve isg-aile
arasinda se¢im yapamama gibi ikilemlerden dolayi tercih etmemektedir (Celikten, 2004).
Toplumsal rol paylasima, bu rollerin yiikledigi ev isleriyle cogunlukla kadinlarin ilgilenmesi,
cocuk bakimi gibi sorumluluklar kadinlarin okul miidiirliigiinii tercih etmemesinde etkili olan
nedenlerdendir (Can, 2008; Bayir ve Donmez, 2020). Kadin okul miidiirleri {izerine yapilan
kadinlarin miidiir olmalarinin 6niindeki cam tavanin konu edinildigi arastirma bulgular1 da
kadinlarin okul miidiirliigiinii tercih etmeme nedenleriyle ilgili yapilan arastirmalarla benzer

sonuclar vermektedir (Aksu, Cek ve Senol, 2013). Sayisal oran1 az olan kadin okul
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miidiirlerinin diger kadin 6gretmenlerin okul miidiirligilinii tercih etmeme gerekcelerinden
etkinlemedigi diistiniilmektedir. Buradan yola ¢ikilarak mevcut kadin okul miidiirlerinin
toplumsal rollerden ziyade yonetsel rollere odaklanmais, yonetcilik i¢in her agidan hazir
oldugu diistintilmektedir. Kadin okul midiirlerinin sayica az ve yonetcilik i¢in seckin bireyler
olmasindan dolay1 farklilasmanin kadinlarin lehine ¢iktig1 diistiniilmektedir. Bayir ve
Doénmez’in (2020) arastirmasina gore kadinlarin okul miidiirliiglinii tercih etme
gerekeelerinden birisi kadin 6gretmenlerin daha dnce karsilastiklar1 kotii idareci 6rnekleridir
ve bu durumun olusmasinda erkek okul miidiirlerinin yonetsel anlayislar1 ve sergiledikleri
liderlik davranislarinin etkili oldugu diistiniilmektedir. Kadinlarin yonetsel rolleri yerine
getirme diizeylerinin yiiksek olmasinin sebepleri kotii erkek yonetici 6rneklerinden

kaynaklaniyor olabilir.

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, kidem degiskenine gore incelendiginde Kisiler Arast Rollerden,
Temsilcilik alt rolii, Liderlik alt rolii, Birlestirici alt rolii ve Kisiler Aras1 Roller
farklilagmamaktadir. Bilgiye Dayal1 Rollerden, G6zetleme rolii ve Bilgiye Dayali Roller
farklilasmamaktadir. Karar Temelli Rollerden, Girisimcilik alt rolii farklilasmamaktadir.
Minztberg’in Yonetici Rollerini yerine getirme diizeyleri, kidem degiskenine gore
farklilagmamaktadir. Kidem degiskenine gore Minztberg’in Yonetici Rollerini yerine getirme
diizeyleri farklilasmanin olmadig: tiim alt boyutlarda “20 ve iizeri’” mesleki kideme sahip
okul miidiirlerinin ortalamasi daha yiiksektir. Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici
rollerini yerine getirme diizeyleri, alt boyutlar1 ve alt rolleri, kidem degiskenine gore
incelendiginde Bilgiye Dayal1 Rollerden, Yayicilik alt rolii ve Sozciiliik alt roliinde
farklilagmaktadir. Karar Temelli Rollerden, Problem Coziicii alt rolii, Kaynak ayirimi alt rolii,
Miizakereci alt rolii ve Karar Temelli Roller farklilagmaktadir. Farklilagma tiim alt boyutlarda

20 ve tizeri kideme sahip okul miidiirlerinin lehinedir. Bilgiye dayali rollerden Yayicilik Rolii
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bilgi akigin1 yonetmeyle, Sozciiliik Rolii bilgiyi duyurmayla ilgili rollerdir. Mesleki anlamda
daha kidemli olan okul miidiirleri bilgi akisin1 yonetmek ve bilgileri yaymak konusunda 0-19
y1l mesleki kideme sahip olan okul miidiirlerine gore daha iyidir. Karar temelli roller
incelendiginde karar temelli rollerin genel 6zellikleri Krizleri yonetme, problemlere etkin ve
hizli ¢6ziim getirme, kaynaklarin kullanim sekline karar verme, biitceleri olusturma ve
yonetme, anlagsmazliklar1 uzlagtirma gibi eylemleri igermektedir. Bu tip davraniglari yerine
getirmede daha kidemli okul miidiirleri daha iyidir. Mesleki anlamda tecriibeli olmak okul
miidiirleri i¢in baz1 rolleri yerine getirmede daha iyi olmay1 saglayabilir. Karar Temelli

Rolleri yerine getirme diizeyine mesleki tecriibe katki saglayan bir 6zellik olabilir.

Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri, alt
boyutlar1 ve alt rolleri, brang degiskenine gore incelendiginde Minztberg’in Y Onetici Rollerini
yerine getirme diizeyleri brang degiskenine gore farklilasmamaktadir. Brang degiskeninin
yoneticilik rollerini yerine getirme diizeyinde farklilasmaya sebebiyet vermemesi okul
miidiirliigii gibi bir yoneticilik mesleginin, okul miidiiriiniin 6gretmenlik brangindan ve
akedemik uzmanligindan etkilenmeyebilecegini diistindiirmektedir. Okul miidiirii olan
ogretmenin yonetcilik 6zelligi branslara gore farklilik géstermemektedir. Bulgulardan yola
cikarak okul miidiirliigiiniin aslinda 6gretmenlerin akedemik alanindan bagimsiz bir yapisi
oldugu yorumu ortaya ¢ikabilir. Ciinkii branslara gore yoneticilik rollerini yerine getirme

diizeyi farklilik gostermemektedir.

Okul miidiirlerinin psikolojik diizeyleri ile Mintzberg’in yonetici rollerini yerine
getirme diizeyleri arasinda pozitif yonde orta diizeyde bir iligki vardir. Psikolojik Iyi Olusun
bilesenleri ve Mintzberg’inY 6netetici rollerinin kendi aralarindaki iligkileri ayr1 ayri
incelendiginde tiim boyutlar ve roller arasinda orta diizeyde pozitif yonde bir iligki oldugu
goriilmektedir. Psikolojik Iyi Olusun alt boyutlar1 ve Roller arasindaki iligki incelendiginde en

kuvvetli iligki “Digerleriyle Olumlu iliskiler’> boyutu ve “Kisiler Arasi Roller’” arasinda
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tespit edilmistir. Digerleriyle olumlu iliskiler boyutu ve kisiler arasi roller kuramsal temel
olarak birbirlerine benzer nitelikler tasimaktadir. Her iki faktor de ¢evresindeki ve diger
insanlarla saglikli olumlu baglantilar ve iliskiler kurulmasina yonelik davraniglar
Ol¢mektedir. Benzer davranis Oriintiilerini dlgtiikleri i¢in aralarindaki iligkinin diger boyutlara
gore fazla olmasi beklenilen bir durumdur. Tiim alt boyutlar ve roller arasinda orta diizey
pozitif yonlii bir iliski vardir. Psikolojik yi Olusun alt boyutlar1 tek tek incelendiginde
Ozerklik alt boyutuyla en yiiksek korelasyona sahip rol Girisimcilik roliidiir. Cevresel
hakimiyet alt boyutuyla en yiiksek korelasyona sahip rol Birlestirici roliidiir. Kisisel gelisim
alt boyutuyla en yiiksek korelasyona sahip rol Girigimcilik alt roliidiir. Digerleriyle olumlu
iliskiler alt boyutuyla en yiiksek korelasyona sahip rol Birlestirici roliidiir. Yagam amaci alt
boyutuyla en yiiksek korelasyona sahip rol Birlestirici roliidiir. Kendini kabul alt boyutuyla en
yiiksek korelasyona sahip roller Liderlik ve Yayicilik roliidiir. Kuramsal temellerinde benzer

davranislar olan roller ve boyutlar arasinda koreleasyon miktar1 daha ytiksektir.

Okul miidiirlerinin Psikolojik Iyi Olus Diizeyi ve Mintzberg’inY&netici Rolleri
arasindaki iligki incelendiginde aralarinda pozitif yonlii orta diizey bir iligki tespit edilmis
olup okul miidiirlerinin Psikolojik Iyi Olusu diizeyi Mintzberg’inY 6netici Rollerini yerine
getirme diizeylerini % 26 oraninda yordamaktadir. Psikolojik iyi olus diizeyi, Mintzberg’in
yonetici rollerini yerine getirme diizeyini anlamli yordayan bir degiskendir. Psikolojik iyi
olusun ytiksek olmasi okul miidiirleri i¢in yonetici rollerini yerine getirmelerine katkida
bulunan bir 6zellik olacaktir. Psikolojik iyi olusun yiiksek olmasi1 yonetici rollerini yerine
getirmeye % 26 oraninda katkida bulunabilir. Okul Miidiirlerinin Psikolojik iyi oluslarina

bakarak yoneticilik 6zellikleri hakkinda tam anlamiyla olmasa da bir fikir edinilebilir.
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5.2 Oneriler

5.2.1 Arastirmacilara yonelik oneriler.

1. Arastirma Bursa ili merkez il¢eler Osmangazi, Yildirim ve Niliifer il¢elerinde Milli
Egitim Bakanligina bagli resmi okullarda gérev yapan okul miidiirleri iizerinde yapilmistir.
Bu arastirma farkli il, il¢eler ve 6zel okullarda gorev yapan okul miidiirleri tizerinde yapilarak

daha genis gruplar iizerindeki bulgular incelenebilir.

2. Cinsiyet ve kidem degiskenlerinde ¢ikan farklilagsmanin nedenlerini daha iyi

incelemek agisindan nitel arastirma yontemlerinden faydanilanarak bir arastirma yapilabilir.

3. Okul miidiirlerinin Mintzberg’in yonetici rollerini yerine getirme diizeyleri
incelendiginde daha kidemli ve kadin okul miidiirlerinin puan ortalamalarinin yiiksek
cikmasindan dolay1 bir sonraki benzer arastirmalarda kidem degiskenin yani sira yas ve

egitim diizeyi gibi bagimsiz degiskenlerden de yararlanilabilir.

4. Arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan okul miidiirleri ¢alisma sahasi1 olarak ¢ok
genis bir alana yayildigindan dolayi, nicel veri toplama araglariyla okul miidiirlerinden veri
toplamak uzun siirmiis ve ¢cok sayida okul miidiiriine ulagilmasinda giicliikler yasanmustir.
Okul miidiirlerinin ulagsmada bir baska okul miidiiriiniin referansi etkili olmaktadir. Calisma
grubunu okul miidiirlerinin olusturdugu arastirmalarin veri toplama siire¢inde okul

miidiirleriyle pozitif iliskiler kurmak veri toplama siirecine katkida bulunabilir.

5. Bu aragtirma kapsaminda okul miidiirlerinin Mintzberg’in yoneticilik rollerini
yerine getirme diizeyleriyle ilgili veriler okul miidiirlerinin kendilerinden toplanmistir. Okul
miidiirlerinin yoneticlik rollerini yerine getirme diizeyleriyle ilgili daha genis bir
degerlendirme yapmak icin gorev yaptiklar: okullardaki 6gretmen ve 6grencilerden
Mintzberg’in yonetici rolleri 6l¢eginin “‘beklenti’” formu kullanilarak nicel bir arastirma

yapilabilir.
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6. Arastirma sadece okul miidiirleriyle sinirli kalmayarak her kademe ve yonetim
seviyesindeki egitim yoneticilerine uygulanarak ve egitim yoneticilerini kendi igerisinde

karsilagtiran bulgular elde edilebilir.

5.2.2 Uygulayicilara yonelik oneriler.

1.0kul miidiirlerinden tecriibeli olan okul miidiirleri, daha az kideme sahip okul
miidiirlerine gore bazi rolleri yerine getirmede daha iyidir. Daha tecriibeli okul miidiirleri daha
az kideme sahip okul miidiirleriyle bir araya gelererek Bilgiye Dayal1 Roller ve Karar Temelli
Rolleri yerine getirmeye yonelik tecriibe aktarimi, mentorliik ve davranis kazandirma

stirecleri gerceklestirebilirler.

2.0kul miidiirlerinin psikolojik bir varlik oldugu da g6z 6niinde bulundurularak okul
miidiirlerinin psikolojik a¢idan islevsel bir birey olmasi i¢in kendisini tanimaya yonelik

etkinlik ve faaliyetler gerceklestirilebilir.

3. Kisisel gelisim boyutu en diisiik puan ortalamasina sahip oldugu i¢in okul
midiirlerine yonelik kisisel gelisime katkida bulunacak seminer, kurs ve lisansiistii egitim

faaliyetleri tesvik edilebilir.

4. Kadin okul miidiirlerinin yoneticilik faaliyetlerini yerine getirme diizeylerinin

yiiksekliginden yola ¢ikilarak, kadin 6gretmenler okul miidiirii olmak i¢in tesvik edilebilirler.

5. Mintzberg’in yonetici rolleri ve brans degiskeni incelendiginde, yonetici rollerini
yerine getirme diizeyi brans degiskenine gore farklilagmamaktadir. Bransi ne olursa olsun tiim

ogretmenler yoneticilik i¢in tesvik edilebilir.
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Ek 1. Arastirmaya Iliskin izinler

Ek 1.1 Psikolojik iyi Olus Ol¢egi Kullanim izni

(Grestings,

Thanks for your interast in the well-peing scales.
| am rezponding to your request on behalf of Carol Ryff.
She has asked me to send you the following:

You have her permission to use the scales for ressarch or other non-commerdial purposes.

They are atiached in the following files:

‘Ryff FWE Scales” includes;

- psychometric properties

- 5c0ring instructions

- how to use different lengths of the scales

‘Ryff PWE Reference Lists” includes:
- & list of the main publications about ine scales
- & list of published studies using ihe scales

There iz no charge to use the scales and no need fo end us ihe results of your study.

Ve do ask that you please send us copies
of any journal articles you may publish using the scales fo:
berrie@wisc.edu and cryfi@wisc.edu.

Best wishes for your research,

Theresa Berrie
UW-Madison Institute on Aging
berrig@wisc.edu

Hours: Tues-Thurs, 7am-3:30pm
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Ek 1.2 Arastirmaya Iliskin Resmi Izin
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Sayr1 :E-86896125-605.01-24944938 03.05.2021
Konu : Ertugrul ERDOGAN'In Arastirma Izni

MUDURLUK MAKAMINA

flgi  : Milli Egitim Bakanhgi'nin Arastirma, Yarigma ve Sosyal Etkinlik izinleri Y@nergesi konulu
21/01/2020 tarih ve 1563891 (2020/2) sayili Genelgesi.

Bursa Uludag UniversitesiEgitim Bilimleri Enstitiisii Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim
Yénetimi Bilim Dali Yiiksek Lisans dgrencisi Ertugrul ERDOGAN'n "Okul Miidiirlerinin Psikolojik Iyi
Olus Diizeyi ile Mintzberg’in Yonetici Rolleri Arasindaki Iliski" konulu arastirmasi, Bursa Uludag
Universitesi Rektérliigii, Genel Sekreterliginin 12.04.2021 tarih ve 11013 sayih yazilan ile
bildirilmektedir.

Bursa Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisi Egitim Bilimleri Anabilim Dali Egitim
Yonetimi Bilim Dali Yiiksek Lisans dgrencisi Ertugrul ERDOGAN"n "Okul Miidiirlerinin Psikolojik Tyi
Olus Diizeyi ile Mintzberg’in Yonetici Rolleri Arasindaki iligki" konulu arastirmasmm Osmangazi,
Yildirim, Niliifer ilgelerine bagli resmi ilk, orta ve lise miidiirlerine uygulama yapma istegi ilimizde
olusturulan “Arastirma Degerlendirme Komisyonu” tarafindan incelenerek degerlendirilmistir. Aragtirma
ile 1lgili calismanin okul/kurumlardaki egitim 6gretim faaliyetleri aksatilmadan, arastirma
formlarimin ash okul miidiirliiklerince goriilerek ve goniilliiliik esasi ile okul miidirliklerinin
gozetim ve sorumlulugunda ilgi Genelge cergevesinde uygulanmasi ayrica arastirma sonu¢larinm
Miidiirliigiimiiz ile paylasilmasi komisyonumuzca uygun goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun goriillmesi halinde olurlariniza arz ederim.

Ahmet UZUN
1l Milli Egitim Sube Miidiirii
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Sabahattin DULGER

Vali a.
Il Milli Egitim Miidiirii

Bubelge giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.

Adres : Hocahasan Mh. Ilkbahar Cad. No:38 Belge Dogrulama Adresi : https://www.turkiye.gov.tr/meb-ebys
( Yeni Hitkiimet Konagi A Blok) 16050/0smangazi/BURSA Bilgi igin: Engin SEYMEN
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Ek 2. Psikolojik

Iyi Olus Olcegi ve Mintzberg’inY onetici Rolleri Olcegi

Psikolojik iyi Olus Olcedi ve Mintzberg’inYonetici Rolleri Olcegi

Sayin Okul

Miidiiriim

Bu dlgek formu, ‘Okul Miidiirlerinin Psikolojik Iyi Olus Diizeyleriyle Mintzberg'in
Yonetici Rolleri Arasinda ki liski’ konulu bilimsel ¢alismada veri toplama araci olarak
hazirlanmustir, Veri toplama araci; 1XKisisel Bilgi Formu, 2. Psikolojik Iyi Olus Olgegi

3.Mintzberg

’in Yonetici Rolleri Olgegi olmak iizere 3 boliimden olugmaktadir.

Arastirma sirasmda sizden aliman bilgiler aragtirmacida gizli kalacak ve toplanan veriler
yalnizca bilimsel amagla kullamlacaktir. Olgeklerde bulunan sorulara vereceginiz yamitlarin
dogrulugu, aragtwmanin niteligi agisindan oldukga onemlidir. Olgeklerde bulunan sorulara

samimiyetle

yanit vermenizi rica eder, bilime yaptiginiz katkilar igin tesekkiir ederim.

Ertugrul ERDOGAN (Yiiksek Lisans Ogrenci)
Bursa Uludag Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii

Biliim 1:Kigsisel Bilgi Formu
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Dilge () Osmangazi () Yildinm () Niliifer

2)Okul Tiirii () lkokul () Ortaokul () Lise

3)Cinsiyet () Kadin () Erkek

4)Mesleki Kidem | () 0-19 Yil ()20 ve Uzeri
() Fen Bilimleri (Fizik, Kimya, Matematik, Biyoloji, Bilgisayar-...)
() Sosyal Bilimler (Tarih, Cografya, Tiirkge, Tiirk Dili, Edebivat, Yabanci Dil, Felsefe
Grubu, Din Kiiltiiri...)

5)Bran () Meslek Dersleri (Meslek Liselerine kaynaklik eden teorik uygulamali dersler)

d () Giizel Sanatlar ve Spor (Beden Egitimi, Resim, Gorsel Sanatlar, Miizik, Teknoloji

Tasarim ve diger branglar)
() Rehberlik ve-veya Ozel Egitim
() Sumf Ogretmenligi (Temel Egitim)

Boliim 2:Psikolojik Iyi Olus Olcegi

Her soru i¢in size en uygun say1 degerini isaretleyin, GORUS
Kesinlikle s 1 2 3 4 5 6 .  Kesinlikle
Katlmiyorum < Katihyorum PUANLARI

168 | e 3 S

getirmekten

1. Cogu insanin fikirlerine z1t olsa bile, kendi diisiincelerimi dile

korkmam.

hissederim.

2. Genellikle, i¢inde bulundugum durumdan ben sorumluymusum gibi

3. Ufkumu genisletecek aktivitelerle ilgilenmem.

4. Cogu insan benim sevgi dolu ve sefkatli oldugumu diistiniir.

5. Ani yastyorum ve gelecek hakkinda hi¢ diigiinmiiyorum.

6. Bugiine kadar yagadiklarimi / Hayatimi diisiindiigiimde herseyin
gidisatindan memnunum.

7. Kararlarim genellikle baskalarinin yaptiklanindan etkilenmez.




8. Giinliik yasamin gerektirdikleri sik sik camimi sikar / moralimi bozar.

9. Bence, kendinize ve diinya hakkindaki diisiincelerinize meydan
okuyan yeni deneyimler yagamak 6nemlidir.

10.Yakin iligkiler siirdlirmek benim i¢in daima zor ve sinir bozucu
olmustur.

11. Hayatta bir yon ve amag duygum vardir.

12. Genellikle kendime giivenirim ve kendim hakkinda pozitif
diisiiniirim.

13. Bagkalarimin benim hakkimda ne diisiindiigii konusunda endige
duyarim.

14. Topluma ve ¢evremdeki insanlara pek uymuyorum.

15. Soyle bir diistindiigiimde, yillar iginde bir birey olarak kendimi pek
de gelistirmedim.

16. Kendimi sik sik yalmz hissederim, ¢linkii endiselerimi paylagacak
yakin arkadagim pek yok.

17. Gunliik aktivitelerim bana genellikle sagma ve 6nemsiz gelir.

18. Tanidifim insanlarnn ¢ogunun, hayatta benden daha fazlasina sahip
oldugunu hissediyorum.

19. Giiglii fikirlere sahip insanlar tarafindan etkilenme
egilimindeyimdir.

20. Giinliik yasamumin birgok sorumlulugunu yerine getirmekte
oldukga iyiyimdir.

21. Zaman iginde bir insan olarak gok gelistigimi hissediyorum.

22. Aile iiyeleri veya arkadaslarimla ortak ve kisisel konulardan
konugmay1 severim.

23. Bu hayatta neyi basarmaya calistifim konusunda pek bir fikrim
yok.

24. Kisiligimin birgok yoniinii severim.

25. Genel goriiglerin aksine olsalar da kendi fikirlerime giivenirim.,

26. Kendimi sik sik sorumluluklarimdan dolay1 bunalmig hissederim.

27. Bir seyleri yaparken agina oldugum yéntemleri degigtirmemi
gerektiren durumlardan hi¢ hoglanmam.

28. Insanlar beni, zamammi bagkalanyla paylasmaya istekli,
paylagimci/yardimsever biti olarak tanimlar,

29. Gelecek icin planlar yapmaktan ve bunlan gerceklestirmeye
calismaktan hoglanirim.

30. Hayattaki basarilarimla ilgili birgok yonden hayal kiriklig
hissediyorum.

31. Tartismali konularda kendi fikirlerimi beyan etmek benim igin
zordur

32. Hayatimi beni tatmin edecek sekilde diizenlemekte zorlanirim.

33. Benim i¢in hayat her zaman siirekli bir 6grenme, degisme ve
gelisme siireci olmusgtur.

34. Bagkalariyla sicak ve giivenilir iliskiler pek yasamadim.

35. Bazi insanlar hayatlar1 boyunca amagsizca yagarlar, ama ben
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onlardan biri degilim.

36. Kendimle ilgili tutumum, muhtemelen ¢ogu insanin kendilerine dair
hissettikleri kadar pozitif degil.

37. Kendimi bagkalarinin 6nem verdigi degerlerdense kendi
degerlerimle yargilarim.

38. Kendime istedigim gibi bir yasam sekli ve ev kurmay1 basardim.

39. Yagsamumda buyiik iyilestirmeler veya degisimler yapmaya
¢abalamay1 uzun zaman 6nce biraktim.

40. Arkadaslarima giivenebilecegimi bilirim ve onlar da bana
glivenebileceklerini bilirler.

41. Bazen hayatta yapilabilecek her seyi zaten yapmis gibi
hissediyorum.

42. Kendimi, arkadaslarimla ve tanidiklarimla kiyasladigimda ben
olmaktan mutluyum.




Boliim 3:Mintzber’in Yonetici Rolleri Olcegi

S.no

Her soru i¢in size en uygun say1 degerini isaretleyin.
Kesinlikle 5 1 2 3 4 5 6 7 & Kesinlikle
Katlmiyorum < Katiiyorum

GORUS PUANLARI

Okul Miidiirleri...

213(4(5(6]7

Toren, toplanti ya da okul digmdaki resmi davetlere katilmaktadirlar.

Kurumu ziyaret eden resmi gérevlileri karsilamak ve ev sahipligi
yapmaktadirlar.

Torenlerde, toplantilarda ya da resmi davetlerde konusma
yapmaktadirlar.

Resmi evraklar1 okumaktadirlar ve imzalamaktadirlar.

Mesleki faaliyetleri ve gorevleri daha etkili olarak yapabilmek ve
gelistirmek amaciyla dneriler gelistirmektedirler.

Okulda gorevli olan tiim personeli yetistirici etkinlikler
diizenlemektedirler ve yetistirmektedirler.

Caliganlari motivasyonunu yiikseltecek diizenlemeler
yapmaktadirlar.

Caliganlar: daha etkili olmalar konusunda cesaretlendirmektedirler.

[letisim araglar1 ve kaynaklarini okul yonetimine siirekli bilgi
saglayacak bigcimde organize etmektedirler.

10

Okul digindan da katilmin olacag: veli toplantisi gibi toplantilar
diizenlemektedirler.

11

Okul igindeki isleyisi gii¢lendirecek 6gretmenler ya da tiim
personelin katilacag toplantilar diizenlemektedirler.

12

Okul igi ve digindan gelen bilgileri tam ve zamaninda alabilmek igin
internet, telefon ve diger araglar1 saglamaktadirlar ve okul digma
uygun ve zamaninda bilgi vermektedirler.

13

Okulun etkililigini artirmak amaciyla gevreden gelecek bilgileri
toplamaktaditlar ve ¢evreye dogru bilgileri sunmaktadirlar.

14

Yerel ya da ulusal diizeydeki gazeteleri, egitimle ilgili dergileri ve
okul ile ilgili yonetsel raporlar inceleyip yorumlamaktadirlar.

15

Diger okullar, list yonetim ve difer resmi ve 6zel kurumlarin okulla
ilgili gortslerini takip etmek iletisimi Uist diizeye ¢ikaracak iletisim
ag1 olugturmak ve bu ag ile iletisimi gliglendirmektedirler.

16

Okul i¢i ve digt iligkilerin diizenli ve siireklilidi i¢in gdzlemler
yapmaktaditlar, gozlem sonuglarini yoromlamaktadirlar.

17

Okul ile ilgili haberleri gretmenlerle ve diger ¢alisanlarla
paylagmaktachrlar.

18

Okulun akademik basarisin 6gretmen ve dgrencilerle
paylasmaktadirlar.

19

Ogretmenlerin giincel olaylara olan ilgilerini canli tutmalarini
saglamaktadirlar ve bu bilgileri 6grencileri ile paylagip
paylagmadiklarini izlemektedirler.

20

Okuldaki 6gretmen ve diger personeli okulun faaliyetleri konusunda
bilgilendirmektedirler, denetim raporlarim galiganlarla
paylasmaktadirlar.
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21 | Ust yonetime, iiniversite gibi bilim merkezleri, veliler ya da okulun
¢evresine okulla ve egitimle ilgili bilgiler vermektedirler.

22 | Okuldaki akademik aligmalari iist yonetime aktarmaktadurlar.

23 | Okula yonelik kararlara katilmaktadirlar, okulda alinan kararlar
gevre ve iist yonetime karsi savunmaktadirlar,

24 | Okulun faaliyetlerini iyi bir iletigim uzmant olarak okulun i¢indeki
galiganlara ve gevreye anlatmaktadirlar.

25 | Okulun etkililigini arttirmaya yonelik degismeleri gerceklestirecek
firsatlar yaratmaktaditlar ve firsatlar gergeklestirecek aragtirmalar
yapmaktadirlar,

26 | Okuldaki dgrenme-ogretme siirecine katkida bulunacak degismeleri
tasarlamaktadirlar ve uygulamaktadirlar.

27 | Uygulanabilirligi olan yenilikleri gerceklestirmek icin i¢ ve dig
kaynaklari aragtirmaktadirlar ve harekete gegirmektedirler

28 | Okulda gerceklestirilecek degismeler konusunda insanlari
yetkilendirmektedirler.

29 | Beklenmedik sorunlar ya da krizlerde onleyici ya da diizeltici
galigmalar yapmaktadirlar,

30 | Cahganlar arasindaki gatigmalari Gnlemektedirler ya da gerektiginde
¢ozmekteditler.

31 | Okulun digindaki sorunlar ve krizlere kargt duyarli olmaktadurlar.

32 | Goz ardi edilemeyecek kadar biiyiik ve okulu etkileyen igsel ya da
digsal eylemlere karsi tedbirleri almaktadirlar, diizeltici eylemleri
gerceklestirmektedirler.

33 | Okulun iginden ya da digindan kaynaklanan yanls bilgileri ve
davraniglar1 onleyici tedbirler almaktadirlar.

34 | Okulun, 6gretmenlerin ve yardimet personelin gereksinim duydugu
kaynaklari saglamaktadirlar.

35 | Ogrenme-ogretme siirecinde yer alanlarn ihtiyaglarim
belirlemektedirler ve bu ihtiyaglarin kargilanmast i¢in ¢aba
harcamaktadirlar.

36 | Okul igin ayrilan kaynaklar énceliklere gore planlamaktadirlar ve
dagitmaktadirlar.

37 | Diger okullar ve kurumlarla olan iligkilerde okulun yararim
gozetmektedirler.

38 | Okulun biitgesini hazirlamaktadirlar, okul igin yapilacak harcamalar1
belirlemektedirler ve dnemini savunmaktadirlar.

39 | Okula kaynak saglamada ve okulun gelistirilmesinde tst yonetimle

ve yetkililerle goriigmeler yapmaktadirlar.
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Ek 3. Ozgecmis
Dogum Yeri ve Yili

Ogr. Gordiigii Kurumlar

Lise

Lisans
Yiksek Lisans
Bildigi Yabanci Dil

Calistig1 Kurumlar

: Kayseri-1996

: Baglama Y1l Bitirme Yili
: 2010 2014
: 2015 2019
: 2019 2022

: Ingilizce-Orta
: Baglama ve Ayrilma Tarihleri

2021-

Katildigx Yurt ici ve Yurt Dis1 Bilimsel Toplantilar:
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Kurum Adi

Melikgazi Mustafa
Eminoglu Anadolu
Lisesi

Bursa Uludag
Universitesi

Bursa Uludag
Universitesi

Kurum Adi

Milli Savunma Univeristesi

Erdogan, E., ve Ada, S. (2019). 2023 Egitim Vizyonu Acisindan Tiirkiye ve Gliney Kore

Egitim Politikalarinin Karsilastirilmasi. 6.International Eurasian Educational

Research Congress, Ankara Universitesi, Ankara.

Erdogan, E., Akyol, M.E., ve Oztiirk, E. (2019). Lise Ogrencilerinin Iyi Olus Diizeylerinin

Farkli Degiskenlere Gore Incelenmesi. IX. Uluslararasi Yiiksekdgretimde Psikolojik

Danismanlik ve Rehberlik Arastirmalari Kongresi. Marmara Universitesi, Istanbul.

Yayimlanan Calismalar:

Erdogan, E. ve Kiiciiksiileymanoglu, R. (2019). Egitim Ydneticisinin Yeterliliklerine iliskin

Ogretmen Goriisleri. Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi. c. 7 s. 95: 497-511.
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