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OZET

Yiksek Lisans Tezi
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Tugce EROGLU OZDENIZ
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Fen Bilimleri Enstitlisu
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Damisman: Prof. Dr. Niliifer TAS

Konut tercihinin sebep oldugu konut hareketliligi, konut alanlar1 ve kentler i¢in biiytik
etkilere sahiptir. Konut tercihinin kriterlerini tanimlamak i¢in yalnizca kalite kavrami
yeterli olmamaktadir. Konutlar barinma ihtiyacinin bir sonucu olarak karsimiza ¢iksa da
bireyler i¢in yalnizca barinak olmaktan farkli ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve psikolojik bir
cok dengeyi biinyesinde barindirir. Bu ¢ok kapsamli iligkiyi tanimlarken yasam kalitesi
kavrami karsimiza ¢ikmaktadir. Yasam kalitesi kavrami, birey odakli olusu ve pek ¢ok
farkl1 disiplinin arastirmalarina konu olusu agisindan genis kapsamli ve multidisipliner
bir kavramdir. Bu 0zellikleri agisindan yasam kalitesi, konut tercihinin kriterlerinin
belirlenmesi i¢in gerekli parametrelerin tanimlanmasina olanak verir. Yasam kalitesi
parametreleri nesnel ve 6znel parametreler olmak Uzere iki kategoride incelenmektedir.
Nesnel parametreler bireyin bulundugu fiziksel ¢evresinin objektif Ozelliklerini
tanimlarken 6znel parametreler bireyin fiziksel ¢evresiyle iligskisinde vardig: siibjektif
yargilar1 icermektedir. Bu iki kategoriden alinan veriler sonucunda ulagilan veri
aragtirmanin yapildigr alandaki kullanicilarin yasam bigimleri ve refah seviyeleri
hakkinda fikir vericidir.

Bu calisma kapsaminda diinyada ve iilkemizde yapilan yasam kalitesi caligsmalari
incelenmis, Mersin Ili'ne 06zgl Ozellikleri de iceren parametreler tanimlanmustir.
Belirlenen parametreler goz 6niinde bulundurularak gelistirilen 6lgek ile Mersin’ de bir
alan c¢alismasi yapilmis ve yasam kalitesi parametrelerinin konut tercihine etkisi
incelenmistir. Yapilan alan ¢alisgmasindan ulasilan verilere dayanarak, yasam kalitesi
parametrelerinin konut tercihi ve konut hareketliligini ne yonde etkiledigi tantmlanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Kalite, Konut, Konut Tercihi, Yasam Kalitesi, Yasam Kalitesi
Parametreleri.
2022, vii + 91 sayfa.
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ABSTRACT

MSc Thesis

INVESTIGATION OF THE EFFECT OF QUALITY OF LIFE PARAMETERS ON
THE HOUSING PREFERENCES OF USES

Tugce EROGLU OZDENIZ

Bursa Uludag University
Graduate School of Natural and Applied Sciences
Department of Architecture

Supervisor: Prof. Dr. Niliifer TAS

Housing mobility caused by housing preferences has a big impact on residential sites and
cities. The concept of quality alone is not enough to define criteria to housing preferences.
Even though house is a result of sheltering needs it involves different economical, cultural
and psychological balances for individuals other than just being a shelter. When defining
this multirange relationship, we come across with the concept of life quality. The life
quality is a broad and multidisciplinary concept by being individual based and the subject
of many fields’ researches. With these characteristics, life quality allows determining the
parameters for specifying criteria to housing preferences. Life quality parameters are
examined under two categories; objective and subjective. Objective parameters define the
objective features of physical environment the individual lives in, whereas subjective
parameters contain subjective judgements the indivial lands on as a result of its relation
with physical environment. The data collected from these two categories gives insights
about lifestyle and wellfare level of users in research area.

In the scope of this paper, studies about life quality in Turkey and around the globe have
been analyzed and parameters spesific to Mersin has been set forth. A field study has been
made in Mersin with a scale developed considering defined parameters and life quality
parameters’ effect on housing preferences has been examined. It has been determined
which way life quality parameters affect housing preferences and housing mobility based
on data gained through the field study.

Key words: Housing, Housing Choices, Quality, Quality of Life, Quality of Life

Parameters.
2022, vii + 91 pages.
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1. GIRIS

Bireyler yasam dongiileri boyunca yasadiklar1 ¢evreyle iliski kurmuslardir. Bu iliski,
icglidiisel barinma ihtiyacina cevap verecek sekilde, kendine ait bir yer bulma, kendine
ait bir alan olusturma c¢erg¢evesinde olusmus olup aitlik veya ait hissetme olarak
tanimlanabilir. Bu aidiyet hissi bireyin c¢evreyi algilayisinin bir sonucu olarak ortaya
cikan memnuniyet kavramiyla iligkilidir. Bireylerin memnuniyet kriterleri sosyal,
fiziksel, psikolojik ve ekonomik ¢ogu farkli degiskenin etkisindedir. Memnuniyet arayisi
bireyler agisindan degisiklik gosterse de konutlar agisindan degerlendirildiginde ortak bir

deger kiimesi olusturur.

Konut kavrami bir ¢ok arastirmaya konu olmus ve iizerinde ¢okga ¢alisma yapilmis bir
konudur. Ozellikle 20. yiizyilda gelisen teknoloji sayesinde artan ve degisen is olanaklari
kentlere gog¢iin arttig1 bir donem baglamis olup, bu donemde hiz kazanan konut {iretimi
sonucu olusan konut stogu, bireylerin ihtiyaglarina cevap vermekte tutarsizlik gdstermeye
baslamistir. Bu tutarsizlik, benzer donemlerde iiretim sektoriinde ortaya ¢ikan kalite,
standartizasyon, seri iiretim gibi gelismeler, insaat sektoriinii de etkilemis ve konutta
kalite arayis1 olarak karsilik bulmustur. Gelisen teknolojik olanaklarin da etkisiyle
uretilen konutlarda kalite kavrami irdelenmeye baslanmistir. Kalite kavrami, temelde, bir
irlinlin belirli bir ihtiyaca cevap vermesi olarak tanimlanabilir. Konut kalitesi ise belirli
kisitlar ¢ergevesinde insa edilen konutlardan en yiliksek verimi alabilecek sekilde
bireylerin tim ihtiyaglarinin tek tek tanmimlanarak yapim Oncesi ve sonrasinda bu
ithtiyaclara ne kadar cevap verdiginin saptanmasi seklinde dl¢iilebilen bir degerlendirme

sistemi gibi diisliniilebilir.

21. yiizyila geldigimizde yasanan ve halen devam etmekte olan pandemi déneminde
aliman tedbirler kapsaminda uygulanan sokaga ¢ikma yasaklari, uzaktan egitim ve
uzaktan calisma sistemine gegise sebep olmustur. Ulkemizde ¢ok yaygin olmayan bu
sistemle beraber, bu doneme kadar konutlarinda farkli mesguliyetler nedeniyle fazla vakit
geciremeyen tiim hane halki yasaklar kapsaminda evlerini ¢caligmak, egitim gérmek, spor
yapmak gibi farkli amaglar i¢in kullanmaya baslamis ve tiim bu ihtiyaclara cevap verme

konusunda konutlarin ne derece yeterli oldugu konusunu diisiindiirmiistiir. Konut kalitesi



tek basina konuttan memnuniyet kriterlerini karsilamadigi i¢in yasam kalitesi kavrami

farkli alt bagliklarda incelenmesi gereken bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Literatiirde “well-being” olarak gecen ve dilimize refah olarak gecen bu kavram
dilimizde yasam kalitesi olarak adlandirilmaktadir. Yasam kalitesi soyut bir kavram olup
pek cok farkli etkene bagli olarak tanimlanabilmektedir. Yasam kalitesi farkl disiplinler
tarafindan farkli parametrelerle arastirilmis bir kavram olup ¢alisma kapsaminda yasam

kalitesi konut iliskisi irdelenmistir.

1.1. Problemin Tanimi

Konut tercihini hane halklarinin, konut ¢evreleri igerisinde, bireysel tercihlere dayali
olarak yaptig1 segimlerin parametreleri belirler. Konut seciminin bir sonucu olan konut
hareketliligi, bireysel ve kisisel tercihe dayali bir eylem olsa da, kentler lizerinde ciddi
etkilere sahiptir. Bu hareketlilik, yalnizca konut niteligine bagli olarak olugsmus bir sonug
degildir. Bir ¢cok farkli dengeyi biinyesinde barindirir. Konut alanlar1 bircok sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel dengeyi iginde barindirir. Bireylerin yasam bi¢imleri hakkinda fikir
verir ve kentlerin olusumundaki en biiyiik etkendir. Kentlerdeki konut alanlarinin durumu
dogrudan kentlinin refahi ile ilgili veriyi olusturur. Bu nedenle yagsam kalitesi ¢aligmalari
giincelligini korumakta ve farkli 6l¢eklerde yasam kalitesi caligmalar1 yapilmaya devam
etmektedir. Yasam kalitesinin Ol¢iilebilmesi ve tanimlabilmesi, toplum refahi hakkinda
bilgi vermekte, refahin gelisimini desteklemekte ve stratejilerinin olusumuna katki

saglamaktadir.

1.2. Calismanin Amaci ve Onemi

Bireyler olarak c¢ogumuzun egitim hayatimizla baslayan ve sonrasinda calisma
hayatlarimizla elde etmeye ve korumaya calistigimiz refah arayisi yasamimizin her
doneminde devam etmektedir. Bu refah arayisi, yasam kalitesi ve yasam standartlarini
yiikseltme cabasidir. Yasam kalitesi ¢cok genis kapsamli bir konu olmakla birlikte
hayatlarimizin ¢ogunu gecirdigimiz konutlar yasam kalitesinin dolayisiyla da toplumsal

refahin temelini olusturmaktadir.



Yasadigimiz konut alanlart her dénemin kendine ait dinamiklerinden olusmus olup bu
konut alanlarinin kendi arasindaki etkilesimi kentler i¢in hayati 6nem tagimaktadir. Konut
alanlarindaki memnuniyet ve refah diizeyinin saptanmasi kentler i¢in ¢ok dnemli bir veri

kaynagi olusturacaktir.

Bu calismanin amaci, soyut ve cok boyutlu bir yapiya sahip olan yasam kalitesi
kavraminin 6l¢iilebilir, somut bir kavram olarak sunulabilmesi i¢in bir 6l¢ek gelistirmek
ve bu olusturulan 6l¢egin kullanicilarin konut tercihine etkisinin arastirilarak yasam
kalitesinin Olciilebilir ve kisisel tercihe dayali parametrelerini bir araya getirerek bir
analiz yapabilmektir. Mersin Ili merkez ilgelerinde yapilan bu calisma Mersin ile ilgili bir

genis kapsamli bir yasam kalitesi degerlendirmesi sunacaktir.



2. KURAMSAL TEMELLER VE KAYNAK ARASTIRMASI

Calismanin ikinci boliimiinde konut, yasam kalitesi ve konut se¢imi basliklar:
cergevesinde literatiirdeki calismalar incelenmis ve bu arastirma baglaminda birbirleriyle
iliskileri ortaya koyulmustur. Yapilan bu literatiir caligmas1 belirtilen basliklarla ilgili

kuramsal temelleri ve bu alanda yapilmis ¢alismalar1 icermektedir.

2.1. Konut ve Kalite

Amerikali psikolog Abraham Maslow’un 1950’1li yillarda yaptig1 ¢alismada yayinladigi

ve evrensel kabul gérmiis Maslow Hiyerarsisinde (Sekil 2.1.) barinma ihtiyaci en temel

KENDINI
GERCEKLESTIRM

SAYGINLIK VE DEGER
IHTIVACI

/ AIT OLMA VE SEVGI IHTIYACI \
/ GUVENLIK IHTIYAC \
FIZYOLOJIK IHTIYAGLAR
Barinma, Yemek Yeme, Uyuma, Dinlenme

Sekil 2.1. Maslow Hiyerarsisi

insan ihtiyaci olarak siniflandirilmistir.

Insanin en temel ihtiyaglarindan biri olan barmma, ayn1 zamanda tarihsel siire¢ igerisinde
gelisen ve giinlimiizde evrensel olarak kabul edilen temel insan haklar1 igerisinde
benimsenmis bir hak olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Séyle ki, ikinci Diinya Savas
sonrasinda onemi bir kez daha anlasilan insan haklarinin evrensel olarak taninmasi ve
tamimlanmas1 amaciyla Birlesmis Milletler, 1948 yilinda Insan Haklar1 Evrensel
Bildirisi’ni ilan etmistir. Herhangi bir devlet bakimindan bir baglayicilig1 s6z konusu
olmasa da Insan Haklar1 evrensel Bildirsi’nin barmnma kavrami bakimindan iki énemli
sonucu bulunmaktadir. Birincisi, barinma kavramina ilk kez uluslararasi diizeyde bir hak
statiisii verilmis olmasidir. Zira bildirinin 25.maddesinde agik¢a herkesin barmma

hakkina sahip oldugu belirtilmistir. Ikincisi ise bildirinin kendisinden sonra gelen ve



baglayiciligi olan temel insan haklari ile ilgili uluslararasi s6zlesmelere Onciiliik etmis
olmasidir. Bu itibarla bildiride yer alan barinma hakki, zaman igerisinde geliserek konut

hakki kavramina evrilmistir (Anonim 1948).

1966 tarihinde Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi S6zlesmesi, sdzlesmeye
taraf olan devletlerce imzalanarak bu devletler bakimindan baglayici bir uluslararasi
sozlesme olarak ortaya ¢ikmistir. Temel Insan Haklari ile ilgili pek ¢ok farkli konuyu
diizenleyen bu s6zlesmenin 11.maddesinde taraf devletlerin kisilerin konut hakkini kabul
ettigini hiiklim altina almis ve ek olarak da bu hakkin bireylerce gerceklestirilebilmesi
icin taraf devletlere gerekli tedbirleri alma 6devi de yiiklemistir. Buna gore taraf devlet,
hem bireyin konut hakkina miidahale edemeyecek hem de bireyin konut hakkina

erisebilmesi amaciyla bireye destek olacaktir (Anonim 1966).

Yine sozlesmenin 11. maddesinde konut hakki, bireyin yemesi ve giyinmesi ile birlikte
anilarak en temel diizeydeki ihtiyaglara es tutulmustur. Bu durum ise konut hakki

kavraminin 6nceliginin vurgulanmasi bakimindan son derece dnemlidir.

Ulkemiz, Ekonomik Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararas1 S6zlesmesi’ne 2003 yilinda
taraf olmasina karsin Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda konut hakki, zamaninin ¢ok
otesinde bir anlayis ile ilk olarak 1961 Anayasa’sinda bir sosyal hak olarak yer almis ve

sonrasinda 1982 Anayasa’sinda da yerini korumustur (Anonim 1961, Anonim 1982).

Bireyin Dbasini sokacagi bir barinaga sahip olmasi, yasalarla bahsedilen hakkin
gerceklesecegi anlamini tasimamaktadir. Istanbul’da gerceklesen Insan Yerlesimleri
Konferansinda kabul edilen Habitat Giindemi’nin (Anonim 1999) 39. Maddesinde
“Herkesin saglikli, giivenli, emniyetli, erisilebilir ve 6denebilir olan temel hizmet,
kolaylik ve konfor unsurlarini igeren konut ve yasal yararlanma giivencesi konusunda
ayrimciliktan arinmis yeterli konutu olabilmesi i¢in yasama ve ¢alisma kosullarini hakca
ve slrdirtilebilir bir esasta iyilestirme hedefini ger¢eklestirmeyi taahhiit ediyoruz.”
Ifadesi yer almaktadir (Coban 2012). Habitat Giindemi, géz 6niinde bulunduruldugunda

21. Yiizyilla girerken iilkemizde konutla ilgili yapilan calismalarda konut niteligi,



konutlardaki yasanabilirlik ve kalite kosullarinin da konut hakki kavraminin bir pargasi

oldugu goriilmektedir.

2.1.1. Konut kavram

Barinma tipki beslenme gibi fizyolojik bir ihtiyactir. Konut ise bu fizyolojik ihtiyaca
saglikli bir bi¢cimde cevap vermesi gereken belirli bir buyuklik ve mekansal
organizasyona sahip yapilardir. fhtiyaca yonelik bir yap: olsa da kiiltiirel, sosyolojik,

ekonomik ve fiziksel cogu etkene bagh bir dinamige sahiptir.

Konut, barinma ihtiyacindan dogmus bir arag¢ olsa da toplumsal yapida énemli bir yer
tutmaktadir. Insan ve fiziksel cevre arasindaki iliskide konut belirleyici bir unsurdur.
Ayni zamanda olusan konut alanlar1 kent bolgelerini olusturur ve kentler de toplumsal

yasami belirler.

Konut, uzun émiirlii bir {iriin 6zelligi tasimasi nedeniyle ekonomik bir mal degeri tasir.
Konut ve konut {iretimi ekonomik bir sektordiir. Dolayistyla tilke ve diinya ¢apinda tiim

streclerden etkilenir.

Konut, konut cevresi i¢in barinma eyleminden daha fazlasini biinyesinde barindirir.
Konutun 6zellikleri, kullanicisinin yasam kalitesiyle dogrudan iliskilidir. Konut sosyal,
ekonomik, estetik ve fiziksel degerleri barindirir. Kullanicisi i¢in imaj ve statii simgesidir.
Konut, birey yasamina dair farkli bilesenleri iceren kompleks bir kavramdir. Genel
anlamda konut, kisinin evi, barinagi, yasadigi yer, sosyo-ekonomik anlamda imaji,
kendisinin temsili ve farkli psikolojik ve sosyal 6zellikleri olan bireylerin yasadiklar

fiziksel ¢evreyle kurduklar1 duygusal iliskidir (Kellek¢i ve ark. 2010).

Tekeli, konutun tek islevinin barinma ihtiyacini karsilamak olmadigimi belirtmis ve

konutun islevlerini su sekilde siralamistir;

1. Bir barinak olmak,
2. Uretilen bir meta olmak,

3. Bir tiikketim mali olmak,



4. Bir yatirim olarak spekiilatif deger artiglarina el koyma yolu olmak,

5. Toplumda kisilere ve ailelere geleceklerinde bir giivence saglama mekanizmasi
olmak,

6. Kentsel ¢evrenin olusturulmasinda bir kiiltiirel “artifact” olmak,

7. Emegin yeniden liretilmesinde bir role sahip bulunmak (Tekeli 2012).

2.1.2. Kalite kavramm

Kalite, kelime anlam1 olarak nitelik anlamindadir ve kokeni Latince ‘qualis’ kelimesine
dayanir. Kalite kavraminin literatiirde pek ¢ok farkli tanim1 bulunmaktadir. Temel olarak,

bir lirliniin belirli bir ihtiyaci karsilamadaki uygunluguna kalite ad1 verilir.

Kalite;
e Uriiniin sartlara ve talebe uygunlugudur (Philip B. Crosby).
e Kullanima uygunluktur (Dr. Joseph Juran).
e Bir mal ya da hizmetin belirli bir gereksinimi karsilayabilme yeteneklerini
ortaya koyan karakteristiklerin tumudur (ASQC).
e Bir iirlin ve hizmetlerinin kalitesi, miisterileri memnun etme kabiliyeti ve
ilgili taraflar lizerinde yaratti1 istenen ve istenmeyen etkidir (ISO 9000)

(Anonim 2021a’dan aktarilmastir.).

Kalite uygulamalari, Hammurabi Kanunlari’'na kadar uzanmaktadir. Hammurabi
Kanunlari’nda bir ingaat ustasinin yaptig1 evin saglam olmamasi durumunda o insaat
ustasinin oldiriilmesi gerekir seklindeki ifade tarihteki ilk kalite ifadesidir (Anonim,
2021Db).

Kalite alaninda yaptig1 calismada Garvin (1998), kaliteyi sekiz boyutta incelemistir.
Performans

Diger Ozellikler

Guvenirlilik

Uygunluk

Dayaniklilik

I T o

Hizmet Goriirliik (Servis Olanaklari)


https://tr.wikipedia.org/wiki/Philip_B._Crosby

7. Estetik
8. Itibar (Algilanan Kalite)

Kaliteli yapi, uygun maliyet ve siirede iiretilen, kullanim siiresi boyunca kullanici

taleplerini karsilayabilen ve bulundugu ortama zarar vermeyen yapidir (Oztekin 1997).

Ulkemizde kalite kavramiin insaat sektoriinde yer bulmasi diger iilkelere gére zaman
almistir. Ulkemizde kalite, yalnizca iiretim faaliyetlerinde ve ¢ikt1 iiriin bazinda s6z
konusu olmustur. insaat ve yap1 eksenli kalite kavraminin sorgulanma 1999 yilindaki
biliylik deprem sonrast hiz kazanmistir. Kalitenin temelini giivenlik, saglamlik ve

islevsellik olusturur (Tirksever 2001).

2.1.3. Konutta kalite kavram

18. ylizyilda sanayi devriminin baslamasiyla iiretim siireclerinde kendine yer bulan
makinelesme, tiim diinyada hem ekonomik hem de sosyal acidan biiyiik degisimlere yol
acmis ve zaman igerisinde teknolojinin gelismesi ve kullaniminin artmasi ile birlikte yeni
is kollar1 dogup onem kazanirken bir takim is kollar1 da zaman igerisinde Onemini
yitirmistir. Bu siirecin toplumun iizerindeki en 6énemli sonuglarindan birinin ise kirsaldan
kente gociin artmasi oldugu sOylenebilir. Yasanan degisimler, sanayilesmenin Onciisii
olan gelismis iilkelere nazaran ge¢ de olsa iilkemizde de kendini gostermis ve konut
ihtiyacinin kent merkezlerinde artmasi neticesinde Istanbul’da ilk apartmanlar yapilmaya
ve apartmanlarin kiimelendigi bolgeler olugsmaya baslamistir. Sanayilesme ve teknolojik
gelismelerin kirsaldan kente gocten sonraki en biiylik etkisi olan niifus artis1, toplumun
sosyal ve kiiltiirel yapisinin da degigmesiyle bir araya gelince ciddi bir konut aci1g1 sorunu
ortaya ¢ikmigtir. Hemen belirtmek gerekir ki bu donemdeki konut agig1 sorunu sadece
konut iiretiminin yetersiz kalmasi nedeniyle ortaya ¢ikan tek yonlii bir sorun olmayip ek
olarak mevcut konutlarin bakim ve yenileme stiregleri de konut agig1 sorununa dahil birer
problem teskil etmektedir. Zira konutlarin bakim ve yenilenmesindeki eksiklikler de
konut ihtiyacini arttirmistir. Sonug olarak bahsi gecen donemde belirtilen eksiklikler
karsisinda stirekli artan konut ihtiyacini kapatmak amaciyla iiretilen konutlarda kalite g6z

ard1 edilmistir (Sey 1998).



Artan konut ihtiyact ve konut iiretiminin hizlanmasiyla, iiretilen konutlarda farkli
gereksinimler 6ne c¢ikmistir. Bu gereksinimler temelde iki ana grupta toplanmigstir.
Bunlardan ilki, artan konut ihtiyacini karsilamaya yonelik konut iiretimiyle olusan konut
ac1gimi gidermek, ikincisi ise kullanicilarin tercih ettigi sosyal, ekonomik, kiiltiirel sartlar
saglayan bir cevrede yagamak olarak tanimlanmaktadir. Bu ikinci boyut, konut i¢in kalite
ve nitelik kavramlarinin 6ne ¢iktigini gostermektedir. Bu kavramlarin ortaya ¢ikmasi ve
konutlarin ve konut alanlarinin sekillenmesi toplumda, orta ve iist gelir gruplarinin
talepleri dogrultusunda olusmaktadir. Olusan bu sekillenme, olusan yapi1 ve yapi

gruplarinin ve kentlerin bigcimlenmesinde ciddi etkilere sahiptir (Utkutug 2006).

Konut kavrami agisindan kaliteyi tayin eden iki miihim etken, konutun mahalli sartlar1 ve
kullanict gereksinimlerinin konutun yakin etrafi ile alakasidir. Vasifsal ozellikler
bakimindan konut alanlarini c¢esitlendiren etkenler iki genis kapsamli yapi altinda
toplanabilir, bunlardan ilki yerlesimin dogal sartlari, ikincisi ise sosyal sartlardir.
Konutun fonksiyonel kullanimi, konutta yasayanlar, bunlarin yasam tarzi ve sosyal
iligkileri, sosyal sartlar hakkinda fikir vererek konut kalitesinin tayininde belirleyici
olacaktir. Bu halde ise konut {iretim ve tasarim siirecinde istenilen kaliteye erisebilmek
icin konutun diger Ozelliklerinin {izerine kullanicilarin sosyal sartlarinin da dikkate

alinmas1 gerekmektedir (Tas ve ark. 2015).

2.2. Yasam Kalitesi ve Parametreleri

Kalite kavrami birey odakli bir kavramdir. Bireyin yasadigi yasami kalite bazl
degerlendirebilmek ve Olgebilmek, yasam kalitesi kavrami ve yasam Kkalitesi
parametrelerini beraberinde getitirir. Calismanin bu boliimiinde yasam kalitesi kavrami

ve parametreleri literatiirde yer alan galismalar {izerinden orneklerle incelenmistir.

2.2.1. Yasam Kalitesi

Yasam kalitesi kavrami, kelime anlamina bakildiginda literatiirde “well- being” olarak
gecen refah, mutluluk, iyi olma hali, memnuniyet ve yasam tatmini seklinde

tanimlanmaistir.



Kaliteli yasam kisinin yasadigi hayattan memnun olmasi, temel ihtiyaglarini
karsilayabildigi, tiim ihtiyaclarina cevap verebilecek olanaklara ulagabilmesidir (Wish

1986).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO), yasam kalitesini bireylerin hayatlarini, kisisel beklentileri,
hedefleri, hayat standartlari, ait olduklar kiiltiirel yap1 ve degerler sistemi baglaminda

algilama ve degerlendirme bigimi olarak tanimlamistir (WHO 1995).

Yasam kalitesi, bireyin sahip oldugu yasam kosullari ¢ercevesinde, yasamdan hosnutluk
biciminde tanimlanabilir. Pek ¢ok farkli disiplin tarafindan yasam kalitesi ¢alismalari

yapilmustir (Cizelge 2.1.).

Cizelge 2.1. Yasam Kalitesiyle Ilgilenen Bilim Dallar1 (Tirksever 2001’den
degistirilerek alinmistir.)

Yasam Kalitesi Calismalari ile Ilgilenen Bilim Dallar
Sosyal Bilimler Muhendislik ve Fen Bilimleri Saghk Bilimleri
Ekonomi Cevre Miihendisligi Psikoloji
Planlama Zooloji Tip
Cografya Botanik Halk Saglig1
Sosyoloji Orman Miihendisligi
Psikoloji Peyzaj Mimarlig1

Yasam kalitesi kavrami, Maslow teorisine dayanmaktadir. Bireylerin yasamlar1 boyunca
ithtiya¢ duydugu temel gereksinimlerin yalnizca nicelik olarak degil niteliklerinide birey
yasami lizerinden dogrudan etkiye sahiptir. Bu baglamda yasam kalitesi kavrami,
ulasilmak istenen evrensel bir hedef olarak karsimiza ¢ikmaktadir buna ragmen evrensel

ve standart bir tanim1 bulunmamaktadir (Boylu 2013).

Yasam kalitesi kavrami, her aragtirma disiplini i¢in farkli bir tanim ve kriterler
icermektedir. Yasam kalitesinin ortak ve genel bir tanimi bulunmamaktadir fakat tim
tanimlarin ortak noktasi bireye 6zgii olusu ve bireysel bir degerlendirme sistemidir (Wish

1986).
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Yasam kalitesi, bireylerin degerlendirmelerine gore farkli anlamlar barindirir ve birey
icin 1yi olma hali iken, mekanlar igin ise iyi bir yer olma tanimlarini kapsar (Dissart ve
Deller 2000).

Yasam kalitesinin genel bir tanimi1 yoktur. Yagam kalitesinin tanimlanmasinda, bireylerin

yasam tatminleri 6ne ¢ikmaktadir (Szalai 1980).

Yasam kalitesi kavrami, bireylerin yasamlari boyunca karsilastigi ve karsilasabilecegi
tiim alanlardan etkilenen, bireyin yasam bi¢imi ve i¢inde bulundugu kosullar1 algilayisi
ile kisiden kisiye farklilik gdsterebilen ¢ok boyutlu bir kavramdir. Bireyin yasamindaki
toplumsal, sosyal, pskilojik, ekonomik ve fiziksel tim kosullarin  genel
degerlendirmesiyle olusan memnuniyet diizeyinin karsiligidir. Campbell ve digerlerinin
calismasi (1976), bu konudaki 6nemli ¢alismalar arasinda olma 6zelligi tasimaktadir.
Yasam kalitesi kavrami, bu calismada insanlarin algilari, degerlendirmeleri ve
memnuniyetleri ¢ergevesinde degerlendirilen bir kavram olarak yer almistir. 2000'den
fazla ABD vatandasina uygulanan anketleri kullanan arastirmacilar, bireylerin yasam
kosullarindan ziyade yasam deneyimlerine odaklanmiglardir. Bu baglamda, bireylerin

mutluluk diizeyleri yerine memnuniyet dl¢iitlerini esas almiglardir (Marans 2003).

Pacione (2003), yasam kalitesini kavramini modern hayatin ve ¢agdaslasan toplumun bir
getirisi olarak gelisen bir kavram oldugunu belirtmistir. Teknolojik gelismeler ve gelir
diizeyindeki artisla beraber, maddi sebeplerin yasam kalitesinin tek 6l¢iitii olmadiginin
farkina varilip, cevresel, sosyal ve politik sebeplerin yasam kalitesini etkiledigi

farkedilmistir.

Veenhoven yasam kalitesi kavraminin mutluluk, refah, esenlik gibi kavramlarla ayni
anlama geldigini ve bu kavramlarin birbirinden ayriminin hangi baglamda incelendigi ile
ilgili oldugunu belirtmistir. Klasik olarak 6znel ve nesnel olarak siniflandirilan yasam
kalitesi kavramini, iki farkli ikilikten olusan dortlii bir matris olarak tanimlamistir. Yasam
sans1 potansiyel ve gergeklik arasindaki fark olarak tanimlanmis, yasam sonuglari ise bu

firsatlarmn iliskili oldugu bir sonug olarak karsimiza ¢ikmustir. Ikinci bir farkta i¢ ve dis
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nitelikler arasindadir. ilk durumda kalite ¢evrede, ikincisinde ise bireydedir. Cizelge

2.2’de bu matrise yer verilmistir.

Cizelge 2.2. Dortlii Yasam Kalitesi (Veenhoven, 2000)

Dissal Kalite Icsel Kalite
Yasam Sansi Yasanabilir Cevre Bireyin Yasam
Kabiliyeti
Yasam Sonuclari Yasamin Faydasi Yasamin Degeri

Yasam kalitesinin iki boyutlu olduguna dair genel bir kabul vardir. Bunlardan ilki bireyin
yasamdan memnuniyeti ve psikolojik algisi, ikincisi ise bu psikolojik algiy1 tetikleyen

fiziksel kosullardir (Tekeli ve ark. 2004).

Yasam kalitesi kavraminin temelinde nesnel ve 6znel bilesenler yer almaktadir. Bu nesnel
bilesenler, 6znel yargilara doniistliriilmediginde, yasam kalitesi bireyin algilamasina

bagli olarak sabit kalacak veya diisecektir (Tiirksever 2001).

Sonug olarak yasam kalitesi kavraminin ;
1. Genel ve standart bir tanimi bulunmamaktadir.
2. Cok boyutlu ve multidisipiliner bir kavramdir. Pek ¢ok farkli disiplin tarafindan
yasam kalitesi aragtirmalar1 yapilmistir.
3. Oznel ve nesnel parametrelere sahiptir. Bireylerin degerlendirmeleri esastir. Bu

nedenle bireyin yasadigi cografyaya gore degiskenlik gosterir.

Yasam kalitesi ¢caligsmalari, 20. Yiizyil baslarinda diinya genelinde siiren savas donemleri
sonucunda ortaya ¢ikan kalkinma hareketleri sonrasinda ortaya ¢ikmistir.Savaslardan tiim
devletler gibi etkilenen Birlesik Devletlerde halkin refah seviyesinin artirilmasi igin
yasam kalitesi caligmalar1 yapmaya baslamistir. Bu nedenle bu donemlerde ortaya ¢ikan
caligmalar giiniimiizdeki ¢alismalara gore bazi farkliliklar gostermektedir. Savas sonrasi
yasam kalitesi ¢aligmalar1 iilkedeki sosyoekonomik durumu ve halkin refahini raporlayan

calismalar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (TUrksever 2001).
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Yasam kalitesi kavrami incelendiginde, ekonomik kosullar ilk akla gelen sebepler
arasinda yer alsa da, Noll 1996 Measuring Well Being Social Indicators
sempozyumundaki sunumunda, Harvard Business Rewiev Dergisi’nin attig1 “Ekonomi
iyiyse neden ABD kotiiye gidiyor?” bashigindan yola ¢ikarak sosyal alandaki
iyilestirmelerin dnemine dikkat ¢cekmistir. Yagam kalitesi aragtirmalarinin temeli 1960°1lar

ABD’de ortaya ¢ikan sosyal gostergeler hareketine dayanmaktadir (Marans 2003).

Sosyal gostergeler hareketi baslarda ekonomik durum {izerine yogunlasmisken zamanla
halkin sosyal durumu tlizerinde yogunlagmistir. S6z konusu arastirmalarda arastirmacilar,
ilk olarak Amerikan toplumuna ait veri ve gostergeleri toplamiglardir fakat ulasilan
verilerin toplumdaki sosyal ilerlemeyi yansitabilecek kapsamda bir nicel Slgeginin
olmadig1 anlasilmistir. Boylece her arastirma kapsamina ve iilkenin kosullarina gore

cesitli gostergeler tanimlanmaya baslamistir (Torlak ve Yavuzgehre 2008).

Yasam kalitesi arastirmalarinin yayginlagsmasi endiistriyel toplumdan bilgi toplumuna
doniistimlndeki dinamiklerin, yap1 kapsaminda ama¢ ve hedefleri olusturmasiyla es
zamanlt olarak ortaya c¢ikmistir. Bu donemde ortaya c¢ikan refah arayisi etkisiyle
popiilerlesen yasam kalitesi arastirmalari, gliniimiizde de devam etmektedir. Yasam
kalitesi ¢alismalar1 pek ¢ok farkli disiplin tarafindan arastirilmis bir konudur ve toplumsal

hedef ve strateji olusturulmasina zemin hazirlamaktadir (Gur 2014).

Yasam kalitesi aragtirmalarinin esas maksadi, mahalli, bolgesel, tilkesel ve hatta kiiresel
boyutta ortaya konan iiretim yontemlerinin gozden gecirilip degerlendirilmesi ve
hedeflenen yasam kalitesi kavramina erisebilmek i¢in yeni yontem iiretimine katki
saglanmasidir. Zira bu arastirmalar, iki tarafli olarak yani hem arastirma ve 6l¢iimlerin
nasil yapilacagr hem de iretilen yontemlerin hangilerinin basarili oldugunun tespiti

konularinda yol gosterici nitelikte bilgiler sunmaktadir (Pacione 2003).
Kalkinma Bakanlig1 tarafindan yayinlanan cevre ve dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir

yonetimi baglaminda yayinlanan kalkinma raporunda kaynaklarin verimli bir sekilde

kullanan yoneten bir toplum olusturmak ve ¢evre koruma ile sosyal uyumu saglayarak
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ekonominin ekolojik ve sosyal potansiyelini artirmak yoluyla, mevcut ve gelecek

nesillerin yasam kalitesi ile refahinin siirekli iyilestirilmesini amaglamak belirlenen

stratejiler arasinda yer almaktadir. Sekil 2.2.’de kentsel yasam kalitesinin dunyadaki

gelisim ¢izgisine yer verilmistir (Anonim 2018).

4 )

DUZENLEME

Dabha iyi yasam
kosullarinin saglanmasi

20.YY BASLARI

- /

4 )

STANDARTIZASYON

Yasam gevrelerinin
standartizasyonu, bilimsel
yonetim ve Olglim araglart,

yasam standartlari

2. DUNYA SAVASI

ONCESI
\ /

4 )

YASAM KALITESI
HAREKETI

Ekonomik biyiime ve
refah toplumu, fiziksel
kosullar ve yasam
standartlar1 disinda 6znel
ve baglama duyarl
alanlarin kesfi

2. DUNYA SAVASI

SONRASI
\_ /

4 )

MEKAN KALITESI

YASAM
MEMNUNIYETI

Kentlerin ekonomik
rekabetcilikteki 6nemi,
kaliteli cevrelerin ve
kentin imaji, kimligi ve
kalkinmasinin rolii

20. YY. SONLARI

- J

Sekil 2.2. Kentsel Yasam Kalitesinin Diinyadaki Gelisim Cizgisi (Anonim 2018’den
degistirilerek aktarilmustir.)
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2.2.2. Yasam Kalitesi parametreleri

Literatiirde yasam kalitesi Olgiimlerinde kullanilan genel ydntem parametreler
olusturmaktir. Parametre kelime anlamiyla degisken, gosterge anlamina gelmektedir.
Parametreler, bir gelisimi veya durumu gosteren nicelikler veya degerler arasindaki iligki

olarak tanimlanabilir.

Yasam kalitesinin Olc¢lilmesi ile ilgili calismalarda parametreler, iki kategoride
incelenmistir. Sekil 2.3.’te yasam kalitesi kavrami ve bilesenlerine yer verilmistir (Tekeli
2004, Marans 2003, Kamp 2003, Tirksever 2001, Veenhoven 2000, Nijkamp ve ark.
2006).

1. Oznel parametreler (subjektif parametreler)

2. Nesnel parametreler (objektif parametreler)

YASAM KALITESI

Bireysel Iyi Olma Hali Kentsel Yasam Kalitesi
Toplumsal Yasam Kalitesi Yer Kalitesi Cevresel Yasam Kalitesi
Yasam Memnuniyeti Yasanabilirlik
Oznel Gostergeler Oznel ve Nesnel Gostergeler
Bireysel Diizey Toplumsal Diizey

Sekil 2.3. Yasam Kalitesi Kavrami Bilesenleri (Nijamp ve ark. 2006’dan degistirilerek

aktarilmigtir.)

Nesnel (Objektif) parametreler bireyin i¢inde bulundugu fiziksel, ekonomik, sosyal,
kiiltiirel ve toplumsal sartlarin tanimlanmasiyla olusur. Nesnel parametreler, yasam
kalitesinin tanimlanmasinda en objektif veriyi olusturur. Nesnel parametrelerin

tanimlanabilmesi,  farkli  cografyalarda  yapilmis  calismalarin  birbiriyle
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kiyaslanabilmesini, somut bir veriye ulasilabilmesini ve yasam kalitesi kavraminin

Olctimii i¢in bir 6lgek gelistirilebilmesine olanak saglamistir.

Oznel (Subjektif) parametreler ise bireylerin yasadigi ¢evre, toplum, etkilendikleri kiiltiir,
bireyin ekonomik sartlar1 ve bu sartlara bagli olarak yasadigi standartlarin bireysel
degerlendirmeleri ve tercihleriyle ortaya cikan verilerin biitiiniinii kapsamaktadir. Oznel
parametreler bireyin duygulari, arzulari ve sartlarin birey tizerindeki psikolojik etkilerinin

bir batinadur.

Yasam kalitesi parametreleri literatiirdeki calismalarda farklilik gostermektedir. Bu
alanda yapilmis c¢alismalarda standart bir Olcek bulunmamaktadir fakat nesnel
parametreler genel anlamda benzerlik gostermektedir. Calismanin bu kisminda yasam
kalitesi arastirmalarinda yer alan parametrelere yer verilmistir. Veenhoven, bireyin
yasam sonuglar1 ve yasam sansi olarak siniflandirdigi parametreleri, i¢ ve dis nitelikler
bazinda olusturdugu dortlii yasam matrisinde yer verdigi alt alanlara Cizelge 2.3°te

gosterilmistir.

Cizelge 2.3. Dortlii Yasam Matrisi (Veenhoven, 2000)

Digsal Kalite

I¢sel Kalite

Yasam Sansi

Cevrenin Yasanabilirligi

Birevin Yasam Kabiliyeti

e Ekolojik

Iklim, temiz hava, ferah
konut

e Sosyal

Ozgiirliik, esitlik, komsuluk
e Ekonomik

Sorunsuz ekonomi, refah
seviyesi yuksek halk

o Kiilttrel

Egitimde ilerilik, Bilim ve

sanatta gelisme

e Fiziksel Saglk
Enerjik, esnek ve saglikli

e Akil Sagligi

Zihinsel acidan kusursuz,
yaratici

e Bilgi

Okur yazarhik, egitimlilik

e Yetenekler

Zeka, gorgl

e Yasam Sanati

Farkly yasam tarzlar
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Cizelge 2.3. Dortlii Yasam Matrisi (Veenhoven, 2000) (devam)

Yasam Sonuglari Yasamin Faydasi Yasamin Degeri

e Harici Yardimc1 | ©  Yasam yonlerinin
Hizmetler degerlendirilmesi
Cocuk Yetistirme, Iyi Bir | Isten memnuniyet,

Vatandas olmak, Bir Bulus | Cesitlilikten memnuniyet

Birakmak e Hakim ruh halleri
e Mikemmel Ahlak Can sikintisi, hayattan tad
Ozgiinliik, Sefkat alma, depresyon

e Genel degerlendirmeler
Genel ruh hali dizeyi,

Yasamdan memnuniyet

Kamp ve digerlerinin kentsel yasam kalitesi bazli arastirmasinda, genel kaninin ¢evrenin
fiziksel kalitesi ve birey yasami g¢evresinde yogunlastigini fakat stirdiiriilebilirlik ve
yasanabilirlik kavramlarinin da kentlerin yasam kalitesi i¢in 6nemli kavramlar oldugunu
belirtmistir. Yapilan yasam kalitesi arastirmalarinda genelde 6znel ve nesnel parametreler
kategorilerinde arastirmalarin yapildigi belirlenmistir (Sekil 2.4.). Nesnel parametrelerin
tek basina yagsam kalitesini yansitmaktan uzak oldugu goriilmiistiir ve ¢alismalarda nesnel
ve 6znel verilerin bir kombinasyonu yer almaktadir. Oznel parametreler bireylerin nesnel
kosullarla iligkisine dair olusturdugu yargilar biitiniidir. Bu parametrelerin segimi
aragtirmanin amacina bagli olarak degiskenlik gostermektedir fakat genel olarak
bakildiginda 6znel parametreler bireylerin fiziksel ¢evreyle pozitif iligki kurmalarina,
bagliliklarina ve kamu destegi olusumuna destek olmaktadir. Nesnel gostergeler ise
fiziksel ¢evrenin tanimlamasi ve degerlendirmesi zor olan 6zellikleri i¢in gereklidir ve
hedef ve politikalarin gelisimine katki saglarlar. Sekil 2.5’ te yasam kalitesi bilesenlerine
yer verilmistir (Kamp ve ark. 2003).
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Yasam Kalitesi

YEREL CEVRE SAGLIK

Saghk

Fiziksel Cevre ‘

| )

’/Algllanan Saghk‘

‘ Kisisel Ozellikler ~ Yasam Tarz1

Sosyal Kalite

Yerel Cevrenin Kalitesi

\

Saglik Durumu

Sekil 2.4. Yasam Kalitesinin Temel Elemanlar1 (Kamp 2003’ten degistirilerek

alinmistir.)

Akil Saghd
Fiziksel Saglik
| SAGLIK
Yargi Yonetimi Sug ve Giiven ‘
Konut Alani ‘
Kisisel Ekonomik Guivenlik ve Yagam Standarti
GUVENLIK
. YASAM
+ KALITESI
KIiSISEL GELISIM ‘
Egitim Sayesinde Kigisel Geligim
Rekreasyon ve Bog Zamanda Kisisel Geligim
TOPLUMSAL
GELISIM

Toplumsal Yapi
Sosyal Baglantilar ve lligkiler
Politik Katilim

iklim
Kirlilik
Gorsel Algi ve Manzara Kalitesi

FiZIKSEL CEVRE

DOGAL KAYNAKLAR
FAYDA VE HIZMETLER

Dogal Kaynaklar

Fayda
Sosyal Altyapi ve Hizmetler

Sekil 2.5. Yasam Kalitesi Bilesenleri (Kamp 2003 ten degistirilerek alinmistir.)

18



Ulkemizde yapilan ¢alismalar;

Boylu (2016), yasam kalitesini, cinsiyet, yas, medeni durum, sosyal destek, yasanilan
konut ve 6zellikleri, saglik, egitim, gelir, is yasami1 ve bos zaman aktiviteleri parametreleri

gercevesinde incelenmistir.

Tiirkoglu ve ark. (2008)‘nin yaptign Istanbul’da Yasam Kalitesinin Olgiilmesi

calismasinda parametreleri,

Konutla ilgili 6zellikler , konut memnuniyeti, toplu tagima olanaklari
Bireylerin rekreasyon alani ihtiyaglari

Kiiltiirel aktivitelere katilim oranlar

Konut cevresiyle ilgili 6zellikler

Kentsel gelisim ve ¢evre koruma planlari

© a0k~ 0w N e

Bireylerin genel yasam kalitesi algilari

Olmak iizere 6 baglikta incelemistir. Calisma sonucunda katilimcilar ¢ogu yonden olumlu
degerlendirmelere yer verirken Istanbul’u énemli ¢evre sorunlari olan bir sehir olarak

degerlendirmislerdir.

Yasam kalitesi arastirmalar1 siniflandirildiginda farkli cografi dlgeklerle siniflandirildig:
goriilmiistiir ¢linki  yasam kalitesinin anlasilmas1 farkli Olgekler ve bireyler
gerektirmektedir. Cizelge 2.4.°te yasam Kkalitesi ¢alismalarinda 6l¢gek konusuna yer

verilmistir.
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Cizelge 2.4. Yasam Kalitesi Arastirmalari ve Olgek Konusu (Anonim 2018’den
degistirerek alinmistir.)

OLCEK ARASTIRMA YAKLASIMI | ARASTIRMA KONULARI
Uluslarasi Mukayeseli yasanabilirlik| Sehir endeks ve siralamalari
arastirmalari ve piyasa, | Sehir rekabetgilik endeksleri
Ulusal hane halki arastirmalar1 | Yasam kalitesi ve go¢
= Yasam kalitesi ve yer se¢im karari
é Bolgesel Sehir Ekonomisi ve ekonomik biiyiime siiregleri
< Begseri sermaye, yer kalitesi ve konum
a4
m
]
)
:
Kent Kentsel gostergelerin Kentsel biiylime siirecleri ve ekonomi
) incelenebilmesi
Kent I¢i
Bolgeler/ Nifis Gripl
Klamlar ULUS ITUDIALLYE Kentsel ¢evreler ve yasam doyumu
yasam Kalitesi Yasam kalitesi ve toplumsal cinsiyet
Mahalle Yer se¢im kararlar1 ve nitelikli is giicii

Kentsel yasam kalitesinin 6znel degerlendirmesi
Yasam tarzi ¢aligmalari

Kentsel karakteristikler | Kentsel letafet kaynaklari ve kentsel yasam
ve gevresel yer kalitesi kalitesi

Kentlerin morfolojisi ve yagam kalitesi
Kentsel servisler ve yasam kalitesi

Kentsel doniisiim ve yasam kalitesi

Kentsel ¢evre ve halk saghigi

Konut gelisme bi¢imleri ve mahalle memnuniyeti
Kentsel ¢gevrenin sosyal ve estetik ¢gekicikigi
Kentsel hareketlilil ve ulagim

Kentsel acik alanlar ve kamusal aktiviteler
Kimlik ve kent imgesi

Konut Alant Yapi stoku ve niteligi
memnuniyeti Mabhalle karakteristikleri

KENT ICi

2.3. Yasam Kalitesi ve Konut Iliskisi

Bu boliimde yasam kalitesi, konut ve konut tercihi iliskisi, literatiirde yer alan konut alani

caligmalar1 ¢ergevesinde incelenmistir.
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2.3.1. Yasam kalitesi ve konut

Insanlarin ihtiyaclarim karsilayabilen bir fiziki ortam, kisilerin mutluluk ve iiretkenligini
artirir. Bu agidan incelendiginde insanlarin g¢evreyle olan iliskisini anlayabilmek ig¢in
giinliik hayatin devam ettigi yerler incelenmelidir. Arastirmalar bu iliskinin ¢ift yonlii
oldugunu, insan gevreyi etkiledikge, cevreden de etkilenecegini ortaya koymustur. insan-
cevre iligkilerini temel alan c¢alismalarda yasam kalitesi kavraminin 6ne ¢iktig
goriilmektedir. Yapili ¢cevre, bolgede yasayan topluluklar hakkinda veriler olustutur. Bu
baglamda, kaliteli bir yapili gevre, toplum iizerinde pozitif bir etkiye sahiptir, toplum

kimligini yansitir ve toplumu iyiye yonlendirir (Tas ve ark. 2014).

Insanlar konutlarinda sahip olduklari zamanin biiyiikk bir kismmi gegirirler. Sahip
olduklar1 yasam tarzi, ihtiyaglar1 ve tercihleri dogrultusunda konutlar insanlar i¢in ¢cogu
islevin bir arada yapilabildigi alanlar olarak karsimiza cikar. Insanlarm habitat olarak

tanimlanabilecek konut, yasam kalitesiyle dogrudan iliskilidir.

Konut ¢aligmalar1 yasam kalitesi {izerinde calismanin yogunlastig1 alanlardan biridir.
Konutlar, bireylerin giinliik yasantilarinin biiyiikk boliimiinii gegirdikleri ve temel
ithtiyaglarini karsiladiklari alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Konut alaninda yapilmig
yasam kalitesi caligmalarinda yasam kalitesi kavrami, konut alan1 memnuniyeti olarak
karsimiza c¢ikmaktadir (Campbell 1976, Liu 1999, Salleh 2008, Tirkoglu 1997,
Kellek¢ioglu 2006, Ergenoglu 2003). Konut alani memnuniyeti, bireylerin yasadiklar

konutlarin ¢ok boyutlu olarak kullanict eksenli degerlendirmeleri igerir.

Konut alan1t memnuniyeti ¢calismalari, yalnizca konut kalitesini ol¢iit alan ¢aligsmalar ve
konut kalitesine ek kullanicilarin davranis tahminlerini de 6l¢iit olarak alan galismalar
olarak ikiye ayrilmaktadir (Liu 1999).

Marans ve digerleri, 2003 yilinda bagladiklar1 arastirmalarinda Campbell ve digerlerinin
1976 yilinda yapmis oldugu ¢aligmalarini referans almig ve bunlar1 kavramsal ve deneysel
bir sekilde irdelemeye baslamiglardir. S6z konusu arastirmada bir cografi ortamin (konut,
mahalle ya da kent) kalitesinin siibjektif oldugunu, ayrica o ortam1 paylasan kisilerin bu

konudaki fikirlerinin birbirinden farkli olabilecegini ileri siirmiislerdir. Ek olarak, bu
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fikirler, kisilerin sahsi Ozelliklerinden, gereksinimlerinden ve geg¢mis tecriibelerinden
etkilenebilecektir. Ornegin bir konutta oda saysi ile kisi sayis1 arasindaki iliski bireyin
yalniz veya kalabalik hissetmesi bakimindan 6nemli olabilir. S6yle ki, konuttaki oda
sayis1 artarken kisi sayis1 azalirsa bireyin kendini yalniz hissetmesi, oda sayis1 azalirken
kisi say1isinin artmasi durumunda da bireyin ortami kalabalik bulmasi beklenir. Ancak s6z
konusu c¢alismaya gore farkli yerlesim alanlar igindeki farkli bireylerin konut alani

memnuniyeti modeline Cizelge 2.5.'te yer verilmistir.

Cizelge 2.5. Konut Alan1 Memnuniyeti Modeli (Marans 2003’ten degistirilerek
aktarilmistir.)

KiSISEL OZELLIKLER ’
Karsilagtirma
Standartlar
] :
( \ Y s
BIREYSEL
KONUT ALANI e N 2 : | = ’
CEVRESI Objektif Cevresel /\!gll_anan' Cevresel v —————————
Cevresel Niteliklerin - N'}_el_lkl‘em,l_ > - Toplumsal Memnuniyet
( Toplum ] Nitelikler Algilart Degerlendirilmesi \
\ J \ J \ I J \ — } )
, N == | | 1
( Mak ) Objektif Cevresel ( )
Ka rf)l Kk Cevresel »| Niteliklerin | ——p Degerlendirme ——3 | Makro Komsuluktan
omsulul Nitelikler Algilar ) \_-Memnuniyet J
i T ) \ l J l l T
(. Objektif Cevresel ( ) ' ) . )
zl'k“j luk Cevresel $| Niteliklerin | —t—tp Degerlendirme T/;:;;;‘::;n:lumk“"
OmeLL Nitelikler Algilan L J y J
- \ ) \ 1 )
p—l | L1
Konut ve Objektif Cevresel s : (ll -
is 5 : onut Alani
Arsa Cevresel )| Niteliklerin = |—t—tp Degerlendirme i ant
Nitelikler Algilar; L L | Memnuniyeti
\ J \. J

v
Diger Memnuniyet
—— |Konulan
YASAM KALITESI \
DENEYIMI

»>

Sadece fiziksel kosullar, konut alaninin gergek kalitesini yansitmaz. Konutun alaninin
gercek kalitesine bu kosullarin o alanda yasayan bireylerce yorumlanmasiyla ortaya ¢ikan
verilerle ulasilabilir. Komsuluk alan1t memnuniyetini gosteren bu modele Cizelge 2.6'da

yer verilmistir.
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Cizelge 2.6. Komsuluk Alant Memnuniyeti (Marans 2003’ten degistirilerek
aktarilmistir.)

| KONUT KARAKTERI ’
\ J
) KARSILASTIRMA }
( ) STANDARTLARI (
‘ Desibel Seviyesi [ ) GURULTUNUN DEGERLENDIRILMESI Y
5 ¢ 3 ? | KALABALIGIN DEGERLENDIRILMES] ] KOMSULUK
‘\ Yogunluk ) > ‘ Giiriiltii Algist  |_———t ) ALAEJINDA
/ ) e ¢ ( ) MEMNUNIYET
| Trafik Saymlan | »|  TRAFIGIN DEGERLENDIRILMESI ]
Ogrenci Sinav Sonuglari|——>|  Okul Kalitesi |——> OKUL KALITESI DEGERLENDIRILMESI
s < ‘ Farkindalig d
‘ En Yakin Parka Mesafe \ S »  PARKLARIN DEGERLENDIRILMESI l T
b ’ ‘ Park Alanlari b ’ ( )
r ) Farkindalig ) KONUI
Parklarin Yogun]ugu_ /“\ ang ARKADAS CANLISI KOMSULAR KOMSULUK
i ) \ ) VE KENT
" 3 /— - N ' HAKKINDAKI
‘ Diger Nesnel Kosullar | N DIGER YANITLAR DUYGULAR

J

Salleh tarafindan (2008), Malezya'da yapilan ¢aligmada diisiik maliyetli konut
gelistirmenin hem kamu hem de o6zel sektdr tarafindan yiiriitilmekte oldugunu
belirtilmistir. Bu calismada, Malezya’daki Penang ve Terengganu bolgesinde yer alan
diisiik maliyetli konutlarda kullanict memnuniyetini etkileyen faktorler konutlar ve konut
cevreleri iizerinden incelenmis, yapilan anket ¢alismasiyla bu konutlarda yasayan hane
halkindan veriler toplanmistir. Bu veriler degerlendirildiginde belirli faktdrlerin one
ciktig1 gézlemlenmistir. Kamu tarafindan yapilmis olan mahalle tesisleri ve ¢evresinden
memnuniyet orani daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Toplu tasimanin zayif
olmasi, toplanma alanlarinin olmamasi ¢ocuk alanlarinin bulunmamasi, otoparklarin
eksikligi, giivenlik ve erisilebilirlik problemleri calismada 6ne ¢ikan ve memnuniyeti
azaltan baslica faktdrlerdir. Ozel konut gelistiricileri tarafindan yapilan konutlarda,
karlilik durumu 6n plana ¢iktig1 i¢in memnuniyet diizeyleri genel olarak kamu tarafindan
yapilan yapilara gore yiiksektir. Bu calisma, kamu eliyle yapilan diisiik maliyetli
konutlarda gergeklestirilen stratejinin devlet tarafindan gozden gecirilmesi gerektigi

sonucuna ulagmustir.

Tiirkoglu (1997), tarafindan Istanbul’da yapilan konut alanlarmimn algilanan kalitesine

iliskin ¢alismada konuyla ilgili verilerin ¢ogu bati deneyimleriyle sinirli oldugunu
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belirtilmis ve calismada bu deneyimlerden faydalamlmistir. Bu ¢alismada Istanbul'daki

hem planl yerlesimler hem de gecekondu alanlari hanehalklarinin algilar1 agisindan

degerlendirilmistir. Veri toplamak i¢in hazirlanan hanehalki arastirmasinda belirlenen

faktorler:

Konut biiyiikliigii ve konutun fiziksel kosullari

Sehir merkezine, aligveris imkanlarina, ig yerine, sosyal imkanlara erigilebilirlik
durumu ve belediye hizmetleri

Egitim, saglik ve sosyal tesislerin bakimi ve durumu

Konut ¢evresindeki sosyal ve fiziksel sorunlar

Konutun iklimlendirme kontrolu

Komsuluk iliskileri’ dir.

Arastirmada belirlenen bu faktorler konut, konut alan1 ve komsuluk iliskileri basliklari

altinda kategorize edilmistir. Arastirmada yapilan alan ¢aligmasi ve faktor analizine gore,

yukarda belirtilen faktorler onem sirasina gore siralandiginda;

o a > w

Konut biiytikliigii ve konutun fiziksel kogullari,

Sehir merkezine, aligveris imkanlarina, is yerine, sosyal imkanlara erisilebilirlik
durumu ve belediye hizmetleri

Egitim, saglik ve sosyal tesislerin bakimi ve durumu

Komsuluk iliskileri

Konutun iklimlendirme kontrolU

Konut gevresindeki sosyal ve fiziksel durum sorunlar bigimindedir.

Kellekgi ve Berkdz (2006) tarafindan yapilan Istanbul’da konut gevresi kullanic

memnuniyeti arastirmasinda, konut ve gevresel kalite memnuniyetini artiran faktdrlerin

belirlemek amaciyla yaptiklari ¢alisma kapsaminda konut alant memnuniyeti asagida

verilen parametrelerle iligskilendirilmistir:

Hanehalk: 6zellikleri (Yas, cinsiyet, egitim, meslek, gelir durumu, arag¢ sahipligi

durumu)
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o Konutla ilgili 6zellikler (Konut biiytikligl, konut tipi, miilk sahipligi durumu,
onceki konut deneyimleri)

e Erisilebilirlik (Isyerine, alisveris mekanlarina, sosyal, yesil, dinlenme, rekreasyon
alanlarina, otoparklara, toplu tasimaya, saglik ve egitim tesislerine erisilebilirlik
durumu)

o Konut ¢evresiyle ilgili 6zellikler (Cevredeki sosyallesme imkanlari, sosyal ¢evre
ve akrabalara yakinlik, yesil alanlarin bakimlilik durumu, ¢evreedeki tesislerin
durumu, konut ¢evresindeki bina ve kullanici yogunlugu durumu vb.)

e Gilvenlik (Dogal afetlerden ve ikincil afetlerden korunma durumu, bireysel
giivenlik kosullarinin durumu, ¢evredeki sug orani vb.)

e Komsuluk Iliskileri

e Konut ve ¢evre goriinlimiinii (Sosyal statii, imaj, estetik durum, ekonomik deger).

Arastirma kapsaminda yapilan faktér analizi sonucunda memnuniyet dlzeyinin
artirtlmasi i¢in en dnemli parametrelerin merkeziyetcilik, ¢evrenin bakimi, rekreasyon
alanlarindan memnuniyet, yapisal-cevresel giivenlik kosullari, komsuluk iligkileri ve

fiziksel goriiniim oldugu sonucuna varilmaistir.

Ergenoglu (2003), calismasinda memnuniyet kriterlerini;
e kullanicinin 6zellikleri,
e konut alan1 6zellikleri,
e konut alan1 yonetimi,
o cevresel ve yerel faktorler ve

e birey ihtiyaglariyla ilgili parametreler basliklar1 altinda gruplamistir (Kabaday1
2006’dan aktarilmustir.).

Ergenoglu’nun (2003) konut alani memnuniyeti alaninda yaptig1 ¢alismada tanimladigi

kriterlere Cizelge 2.7°de verilmistir.
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Cizelge 2.7. Kullanict Memnuniyetini Etkileyen Parametreler (Kabaday1 2006’ dan

aktarilmistir.)

Memnuniyeti Etkileyen Parametreler

Kullaniciyla Tlgili Parametreler

Aile tipi
Sosyoekonomik yapi
Meslek

Cinsiyet

Yas

Egitim

Gelir

Ikamet stiresi

Cevre lle Tlgili Parametreler

Fiziksel Konfor:

Yogunluk, genislik,
iklim, giirtilti, trafik yogunlugu

Gorunis ve Fiziksel Durum: Estetik,

topografya, manzara
Erisilebilirlik ve Hizmetler: Otoparklar,

yesil alanlar, rekreasyon alanlari
Gelisme

Planlama

Deger Artis1

Guvenlik Duzeyi

Binalarla Ilgili Parametreler

Yonetim: CoOp Toplama, kural ve

hizmetler, tamir-bakim hizmetleri,
belediye hizmetleri

Yerlesme: Binalarin  konumu, okula
yakinlik, ¢evrenin diizeltilmesi

Deger: Kira durumu, bina biiyiikligi,
deger artisi

Fiziksel Durum: Aydinlatma, izolasyon,

havalandirma, 1sitma

26




Cizelge 2.7. Kullanici Memnuniyetini Etkileyen Parametreler (Kabadayi 2006’dan
aktarilmistir.) (devami)

Konutla lgili Parametreler Kalite: Esneklik, teknoloji, malzeme,
yapim ve detaylar

Fiziksel Konfor: Aydinlatma, gizlilik,

izolasyon, havalandirma

Alansal Uyum: Islevsel iliskiler, alansal

hiyerarsi

Konut Biiyiikliigii: Odalar, banyolar ve

balkonlarin biiytikliikleri vb.

Konutun Bulundugu Konum: Yerden

yukligi, giris sekli
Estetik: Estetik Ozellikler, i¢ alanlarin

uyumu

Insan Ihtiyaglari Ile ilgili Parametreler Elverislilik

Guvenlik

Sosyal Baglant1 Ihtiyaglar1
Ozgirliik

Etkinlik

Is

Guzellik

Sosyal izin

Anlam ve deger

2.3. Konut Tercihi

Konutlar bir araya gelerek konut alanlarini, konut alanlar1 bir araya gelerek kentleri
olusturmaktadir. Bu nedenle konut tercihi ve sebep oldugu konut hareketliligi konut

alanlar1 ve kentsel gelisme ve degisimler i¢in hayati bir 5neme sahiptir.
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Konutlarda yasayan hanehalkinin var olan konut stogu icerisindeki hareketi olarak
tanimlabilen konut tercihi, literatiirde konut hareketliligi, konut kariyeri gibi farkl

tanimlamalarla karsimiza ¢ikmaktadir.

Konut kavraminin pek c¢ok farkli disiplin tarafindan arastirilmis olmasi sebebiyle konut
tercihi konusunda, literatiirde pek ¢ok farkli yaklagimla karsilagiimaktadir. Ekonomistler
konutun bir yatirnm araci olmasina, sosyologlar kullanicinin konut tercihleri ve konut
anlami iizerine yogunlasmislardir. Cografyacilar konut tiiketimi yatirim kararlar1 ve
yasam tercihleri lizerine ¢aligmalar yaparken, mimarlar konut tipolojisi, tasarimi ve
yerlesim alan1 6zelikleri iizerine yogunlagmistir. Psikologlar ise konutun yerlesim alani
ve konutun fiziksel ve mental saglhig: iizerindeki etkisi iizerine ¢alismuslardir (Oziierken
ve ark. 2009).

Konut tercihi ve bunun bir sonucu olan konut hareketliligi kentsel ¢alismalar igin bir odak
noktasi olma 6zelligi tasimaktadir. Kentsel gelisme ve gelisimin temelini konut tercihinin
kriterleri olusturmaktadir. Konut ayn1 zamanda bir tiiketim mali olarak bireylerin yasam
kalitelerini artirmak i¢in sectikleri konutlarda yasamlarini siirdiirmelerine olanak saglar.
Bu istek veya ihtiyagtan dogan yer degistirme eylemi kentsel dinamikler ve toplumun
sosyal yapis1 hakkinda dogrudan bilgi verici bir 6zellik tagimaktadir. Kentlerde olusan
banliy6lesme veya soylulastirma calismalari asil olarak bu eylemin kentsel dinamikleri
nasil etkilediginin ornegidir. Konut hareketliligi konut ¢evresinde yasayan toplumun
sosyal yapist ve sosyoekonomik acidan belirli bir kimlik kazandirir. Bu alanda pek ¢ok
arastirma yapilmistir. Bu alandaki ilk arastirmalar cografyaci ve sosyologlar tarafindan
yapilmustir. Dolayisiyla bu hareketliligin en bagta konutun fiziksel ¢evresindeki kosullarla
etkilesiminin bir sonucu olarak olustugu kanisina varilmistir. Ilerleyen siirecte konutta
yasayan bireylerin istek ve ihtiyaclarinin da biiylik oranda bu hareketlilikte etkin oldugu
farkedilmistir ve bu iki degiskenin olusturdugu kiimiilatif veri bir tiiketim dengesi
tanimlar. Bu baglamda ekonomik kosullar da bu hareketin sinirlar i¢in belirleyicidir.
Bazi aragtirmacilara gore bu bir konuttan digerine gegis sosyo ekonomik bir siiregtir ve
olusturdugu bosluklar zinciri ayn1 zamanda diisiik gelir gruplarina konut saglamak i¢in

onemli bir segenektir (Li ve ark. 2004).
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Li tarafindan (2009) Hong Kong’ ta yapilan ¢alismada konutlarin bulunduklar1 alanla
iligkisi incelenmistir. Calismada yas, gelir durumu, egitim seviyesi, komsuluk iliskileri,
sosyal cevre, givenlik, komsuluk aktiviteleri ve etkilesim, farkli dini ve etnik gruplara
kars1 anlayis diizeyi, aidiyet hissi ve konut alanin tiirii (6zel veya kamusal) gibi
parametreler kullanilarak konut alanindaki memnuniyet ve baghlikta 6ne c¢ikan
faktorlerin 6ne ¢ikarilmasi amaglanmistir ve en 6nemli faktoriin giivenlik ve aidiyet hissi

oldugu sonucuna varilmastir.
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3. MATERYAL ve YONTEM

Calismanin bu boliimiinde alan calismasimma konu olan Mersin’in 6zellikleri, alan
calismasi verilerinin olusturulmast i¢in belirlenmis yasam kalitesi parametreleri ve
yapilan anket ¢alismasi kapsaminda bu parametrelerin nasil kategorize edildigine yer

verilmistir.

3.1. Mersin Hakkinda Genel Bilgiler

Turkiye’nin gineyinde bulunan Mersin, Akdeniz bélgesinde yer almaktadir.(Sekil 3.1.)
1.868.757 kisi (2020 yili sonu) niifusuyla Tiirkiye’nin en biiyiik 11. ili olma 6zelligi
tagimaktadir (Anonim 2020).
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Sekil 3.1. Mersin’in Konumu
in, bulundug graf ikl 1 deni hrin kurul d lisi
Mersin, bulundugu cografya ve iklim sartlar1 nedeniye sehrin kurulusundan gelisim

asamalarinin sonuna dek denize olan konumu ve ticari iliskisi dolayisiyla dogu bati
yoniinde gelisim gostermistir. 19. Yiizyil sonlarinda bir liman ¢evresinde kurulmus bir
sehirdir. Liman sayesinde olusan ticari sekillenme beraberinde fazlaca go¢ ve ¢esitlenen

bir demografik yapiy1 beraberinde getirmistir (Unlii 2017).
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Mersin, dort ilcesi merkez ilgeler olmak tizere ( Akdeniz, Toroslar, Yenisehir, Mezitli)

toplam 13 ilgeden olusmustur. Sekil 3.2°de merkez ilgelerin konumlarina yer verilmistir.

ISARETLER NIGDE
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Q Il merkezi (' 1
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ANTALYA 1 A
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Sekil 3.2. Mersin Merkez {lceleri

Mersin 16010 km?’lik bir yiliz6l¢timiine sahip olup, 36-37° kuzey enlemleri ve 33-35°
dogu boylamlar1 arasinda yer almaktadir. Mersin’in liman nedeniyle sahip oldugu ticari
kimlik ve hareketlilik nedeniyle farkli alanlardan fazlaca go¢ almasi nedeniyle kirsal ve
tarimsal alanlar kontrolsiiz olarak tahrip edilmis ve kent yayilim gdstermistir (Anonim

2013).

Calisma alan1 olarak Mersin’in secilmis olmasinin sebepleri:

. Yasam kalitesi arastirmalarinin ortak noktasi olarak goriilen bireylerin, yogun

olarak bir arada yasadigi bolgeler oldugu i¢in Biiyliksehir olma 6zelligi

tasimasi

o Cografi konumu nedeniyle 6zellikle dogusunda bulunan illerden fazlaca go¢
almasi

o Farkli ekonomik faaliyetler nedeniyle degisiklik gosteren konut tercihleri

(Liman, sanayi, tarim, hayvancilik, turizm vb.)
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. Sahip oldugu iklim sartlarinin konut tercihine farkli etkilerinin olmasidir.

3.2. Arastirma Yontemi

Yasam kalitesi parametrelerinin konut tercihine etkisinin arastirildigi bu arastirma
kapsaminda yapilan literatiir calismasi sonucunda, yasam kalitesinin 6znel ve nesnel
olarak iki degisken tiizerinden incelendigi saptanmistir. Nesnel degiskenler yapilan
kaynak arastirmasi sonucunda, 6rnek ¢alismalardan derlenerek tanimlanmis olup, 6znel
degiskenlere ise yapilan anket ¢alismasinda elde edilen verilerle ulasmak amaglanmaistir.
Bu anket calismasi ekonomik, sosyal, fiziksel ve saglik verileri iceren genis kapsamli
genel bir arastirma 6zelligi tasimaktadir. Calismanin ana materyalini Mersin 1li merkez
ilcelerinde (Akdeniz, Mezitli, Toroslar ve Yenisehir) yasayan bireyler olusturmaktadir.
Anketin yapilacagi kisiler merkez ilgelerde ikamet eden bireyler arasindan rastgele

secilmistir.

Olusturulan anket calismast 71 sorudan olusmaktadir. Anket formuna EK-1’ de yer
verilmigtir. Anket ¢aligmasi i¢in etik kurul onay1 alinmigtir. Anket ¢alismasi 2021 yil

Ekim ve Aralik aylar1 arasinda yapilmistir.

Yasam kalitesi parametrelerinin g¢alisma kapsaminda nasil tanimlandigina ve bu
parametrelerin konut tercihine etkilerinin hangi kategoriler tizerinden degerlendirildigine
caligmanin 3.2.1 ve 3.2.2 boliimiinde detayli olarak yer verilmistir. Hazirlanan anket

formu 4 kategoriden olusmaktadir.

Demografik 6zellikler
Konut gevresi ile ilgili parametreler

Konut ile ilgili parametreler

M W

Birey yasamu ile ilgili parametreler

Anket formunda yer alan 71 sorudan 55 adeti 5°1i likert 6l¢egi kullanilarak olusturulmus
olup, kalan 16 soru ¢oktan se¢meli sorular seklinde hazirlanmistir. Calismaya 110 kisi
katilmistir. Anket formu kullanicilara Google Forms iizerinden iletilmis ve veriler Google

Forms lzerinden toplanarak islenmistir.
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3.2.3. Yasam Kalitesi - konut iliskisi

Yasam kalitesi kavrami bireylerin zamanlarinin ¢ogunu gegirdikleri ve bireylerin
yasamlar1 hakkinda biiylik ipuglar1 igeren konutla giiclii bir iliskisi vardir. Yapilan
literatiir calismasinda da goriildiigii gibi, konutta yasam kalitesini inceleyen ¢aligsmalar
konut alani ¢alismalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Campbell (1976), Liu (1999),
Salleh (2008), Tiirkoglu (1997), Kellek¢ioglu (2006), Ergenoglu (2003)). Konut alani
calismalari, bireylerin yasadigi konutlar {izerinden yagam kalitesini 6l¢gmeye, dolayisiyla

da kullanict memnuniyeti iizerine yogunlasmislardir.

Sagliklt ve birey ihtiyaclari agisindan yeterli bir fiziksel ¢evrenin toplumsal refah
tizerinde de ciddi etkileri vardir. Yasam kalitesi parametreleri bireyin ve toplumun
refahin1 yiikseltmek i¢in belirli ortak kriterler igerse de bireyler tarafindan farkli
degerlendirmelere ve farkli sonuclara gotiirebilmektedir. Bu sebeple yapilan yasam
kalitesi c¢aligmalar1 birey degerlendirmelerini igermektedir ve bu degerlendirmelerin
sistemli yapilabilmesi igin belirli parametreler tanimlanmistir. Literatiirde yer alan yasam
kalitesi ¢calismalarindaki parametreler de géz 6niinde bulundurularak, bu ¢alismada 6rnek
yasam kalitesi ¢alismalarindan derlenerek yasam kalitesi parametreleri 9 ana kategoride

toplanmustir:

Demografik Ozellikler
Cevre Kalitesi
Erisilebilirlik

Guvenlik
Maliyet/Ekonomik Kosullar
Konut Kalitesi

Estetik Durum

Aidiyet

Psikolojik Etki.

© 0 N o g b~ w D

Calisma kapsaminda belirlenen yagsam kalitesi parametrelerine Cizelge 3.1." de yer

verilmistir.
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Cizelge 3.1. Yasam Kalitesi Parametreleri

Yasam Kalitesi — Konut Tliskisi

Demografik
Ozellikler

Cevre Kalitesi

Erisilebilirlik

Gulvenlik

Maliyet/Ekonomik
Kosullar

Konut Kalitesi

Estetik Durum
Aidiyet

Psikolojik Etki

Bireyin yas1

Cinsiyeti

Egitim durumu

Konutun bulundugu konum (Konutun sehir merkezine
yakinligi, sehir i¢indeki konumu)

Konut c¢evresindeki binalarin  durumu (Cevredeki
binalarin yogunlugu, yiikseklik, estetik durumlar)
Konut c¢evresindeki fiziksel ¢evre kosullart (Hava,
giirtiltii ve ses kirliligi, konut ¢evresindeki mevsimsel
kosullar)

Konut ¢evresindeki erisilebilirlik durumu (Egitim,
saglik, dini tesislere, acik-yesil alanlara ve sosyal
olanaklara erisebilme durumu)

Sosyal Cevreye Yakinlik (Aile bireyleri, arkadas, sosyal
cevreye yakin konum)

Konut ¢evresinde is bulma olanaklar1 (veya is yerine
yakinlik.)

Konutun bos zaman faaliyetlerine erisebilirligi

Konut ¢evresindeki giivenlik kosullar1 (Yangimn - afet
giivenligi, ¢cevredeki sug oranlari ve bireysel glivenlik)

Bireyin gelir durumu

Konut degeri (Ekonomik sebepler)

Konut ¢evresindeki imaj (Konutun deger artis1 olacak
bolgede bulunmasi, hane halkinin sosyal statiisiine
uygun bolgede bulunmasi vb.)

Konutun manzara ve yon durumu (Konutun apartman
icinde bulundugu konum, cephe)

Konutun ingaat kalitesi (Konuttaki is¢ilik, malzeme
kalitesi, altyap1 ve tesisat durumu)

Konut biiytikliigli ve oda sayis1 (Konut tipi, oda sayisi,
islevselligi)

Konuttaki fiziksel kosullar (Isitma - sogutma durumu,
giin 15181 ve temiz hava almasi, 1s1 - Ses - su yalitimz1)
Konuta ve konut ¢evresinin sahip oldugu estetik durum

Konutta aidiyet hissi (Yuva hissi)

Kullanicinin miilk sahipligi durumu (Yasadigi mekani
istekleri dogrultusunda degistirme olanag)

Komsuluk iliskileri

Konutun bireye hissettirdigi psikilojik etki (Konutun
ferah, sicak veya sevimli hissettirmesi gibi.)
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3.2.2. Anket formu

Kullanicilarin konut tercihini etkileyen memnuniyet kriterleri yasam kalitesi — konut
iligkisi kapsaminda 9 kategoride toplanmistir. Bu olusturulan parametreler konut se¢imi
eylemi diisiiniilerek yeniden kategorize edildiginde biitiinden bireye dogru ilerleyen
stirecin akisina gore toplamda 4 kategoride degerlendirilmistir (Ergenoglu (2003)

tarafindan yapilan calismada kullandig1 siniflandirma refer alinarak olusturulmustur.).

Demografik 6zellikler
Konut cevresi ile ilgili parametreler

Konut ile ilgili parametreler

A e

Birey yasamu ile ilgili parametreler

Bireylerin konut tercihi eylemini gerceklestirirken, ilk olarak yasayacaklar1 bolgeye, daha
sonra konutun kendisine ve son olarak c¢evreyle iliskisinin degerlendirdigini 6n gorerek,
konut alaninin 6zelliklerinden bireyin yasamu ile ilgili verilere ulagabilecek bir 6lgek
olusturmak hedeflenmistir. Cizelge 3.2.’de calisma kapsaminda belirlenen konut tercihi

parametrelerine yer verilmistir.

Cizelge 3.2. Konut Tercihi Parametreleri

Konut Tercihi Parametreleri

Demografik Ozellikler

Yas

Cinsiyet

Medeni Durum

Egitim Durumu

Konut Cevresi ile Ilgili Parametreler

Konut alanin sehir merkezine uzakligi

Konutun sehir i¢indeki konumu

Konut ¢evresindeki binalarin yogunlugu (¢ok sayida binanin varlig)

Konut ¢evresindeki binalarin yiikseklikleri
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Cizelge 3.2. Konut Tercihi Parametreleri (devami)

Konut ve konut ¢evresindeki konut deger artisi (ileride deger kazanacak konumda

olmast)

Yerlesim alan1 segiminde aranan imaj (Konut ¢evresinin hane halki kullanici statiisiine
uygunlugu)

Konut ¢evresindeki trafik yogunlugu

Konut ¢evresindeki gurdltt dizeyi

Konut ¢evresindeki hava kirliligi diizeyi

Konut ¢evresindeki mevsimsel sicaklik kosullart (Sicaklik, riizgar, nemlilik durumu)
Konut ve konut ¢evresindeki manzara durumu (Iyi konum, y6n)

Konut ve konut ¢evresindeki estetik durum

Konut ¢evresindeki bireysel giivenlik kosullar1 (Sug oranlari, hirsizlik oranlari vb.)
Konut ve konut ¢evresinin dogal afet giivenligi (Deprem, yangin, sel ve ikincil afetler)
Konut ve konut ¢evresindeki yaya ve engelli erisilebilirlik durumu

Konut ve konut ¢evresinde otoparklarin olmasi

Konut ¢evresindeki toplu tasima olanaklari

Konut gevresinde belediye hizmetleri sunumu (temizlik, ¢op toplama sistemi, kurallar
ve diizenlemeler, tamir-bakim ve restorasyonlar vb.)

Konut ¢evresindeki yesil alanlarin varligi ve yeterliligi

Konut ¢evresindeki rekreasyon alanlarinin varlig1 ve yeterliligi (cocuk parki, yiirtiytis
yollari vb.)

Konut ¢evresindeki egitim tesislerine yakinlig: (ilkogretim, lise, anaokulu, kres gibi)
Konut ¢evresindeki saglik imkanlarina yakinligt

Konut ¢evresindeki dini tesislere yakinlik

Konut ile Tlgili Parametreler

Konutun degeri (ekonomik sebepler)

Konutun gorsel kalitesi

Konutun yas1

Konutun apartmandaki konumu (baktig1 yon ve kat)

Konutun malzeme (insaat) kalitesi (saglamlik)

Konut iscilik kalitesi
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Cizelge 3.2. Konut Tercihi Parametreleri (devami)

Konutta rahatlik ve kullaniglilik

Konutun site igerisinde bulunuyor olmasi

Konut bahg¢esinde oturma mekanlar1 - oyun - spor - havuz alanlar1 bulunuyor olmasi
Konutun 1sitma - sogutma sistemi

Konutun giin 15181 alma / aydinlanma durumu

Konutun temiz hava alma / havalandirma durumu

Konutta isitsel mahremiyet

Konutta gorsel mahremiyet

Konut biiyiikligi

Konutun islevselligi (konutun alansal uyumu)

Konuttaki oda sayis1

Konutun balkona sahip olmasi ve balkon biiyiikligi

Konutun oda blytklukleri

Konutun depo / depolama alani durumu

Konutun kendi otoparki olmasi

Konut altyapi ve tesisati

Birey Yasamu ile ilgili Parametreler

Komsuluk iliskileri

Is bulma olanaklari

Psikolojik etki (Konutun psikolojik durumu etkilemesi, ferahlik, sicaklik hissi, sevimli
olmasi gibi)

Konut ¢evresindeki insanlarin etnik ve demografik 6zellikleri (Egitim, yas, dil, din, irk
vb.)

Konutun bulundugu semtin sosyoekonomik yapisi

Konuttaki yuva hissi (konut aidiyeti hissi)

Bos zaman faaliyetlerine erisilebilirlik durumu

Sosyal ¢evreye yakinlik (akraba, arkadas vb.)

Konutla ilgili estetiksel gereksinimlerin (boyut, renk, doku vb.) durumu

Konutun kisisel gizlilik sartlarini saglayabilme durumu (Mahremiyet(gorsel-isitsel))
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4. BULGULAR

Yapilan anket calismasi; (1) Demografik ozellikler, (2) Konut g¢evresi ile ilgili
parametreler, (3) Konut ile ilgili parametreler ve (4) Birey yasamu ile ilgili parametreler

olarak dort boliimden olugmaktadir. Bu boliimde anket sonucunda ulasilan verilere yer

verilmistir.

4.1. Demografik Ozellikler ve Konut Kullamicilarimin Ozellikleri

Anket calismasinin bu boliimiinde ankete katilan bireylerin demografik 6zellikleri, egitim

ve gelir durumlari, Mersin’de yasadiklari ilge ve yasadiklari konut tipi gibi kullaniciyla

ilgili verilerin toplanmas1 amaglanmastir.

® 18-24 (21 kisi)
@ 2534  (33kisi)
® 3549  (37kisi)
@® 50-64 ( 15 kisi)

@ 65 ve Ustll (4 kisi)

Toplam: 110 kisi

Sekil 4.1. Katilimcilarin Yas Dagilimlari

Ankete katilan toplam 110 katilimcinin %19,1°1 (21 kisi) 18-24 yas araliginda, %30’u (33
kisi) 25-34 yas aralifinda, %33,6 kisi (37 kisi) 35-49 yas araliginda, %13,6 (15 kisi) 50-
64 yas araliginda ve %3,6 (4 kisi) 65 ve istii yas araliginda oldugu goriilmektedir (Sekil

4.1).
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® Kadin ( 60 Kisi)
@ Erkek (150 kisi)

Toplam: 110 kisi

Sekil 4.2. Katilimcilarin Cinsiyetleri

Ankete katilan katilimcilarin %45,5°1 (50 kisi) kadin, %54,5’1 (60 kisi) erkektir (Sekil
4.2).

@ Evii (66 kisi)
@ Bekar (44 kisi)
Toplam: 110 kist

Sekil 4.3. Katilimcilarin Medeni Durumlari

Ankete katilan katilimcilarin %40°1 (44 kisi) evli, %60°1 (44 kisi) bekardir (Sekil4.3.).
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@ Akdeniz (11 Kkisi)
® Toroslar (14 Kkisi)
@ Yenisehir  (44kisi)
@ Mezitli (41 kisi)

Toplam: 110 kisi

Sekil 4.4. Katilimcilarm Yasadigi Merkez Ilgeleri Dagilimi

Ankete katilan katilmcilarin %9,3%i (11 kisi) Akdeniz Ilgesinde, %12’si (14 kisi)
Toroslar Ilgesinde, %40,7’si (44 kisi) Yenisehir Ilgesi, %38’ (41 kisi) Mezitli ilgesinde
ikamet etmektedir (Sekil 4.4.).

® iik/ Orta Ogretim (8 kisi)

@® Lise (23 kisi)
@ Lisans (63 kisi)
@ Yiksek Lisans (13 kisi)
@ Doktora (3 kisi)

Toplam: 110 kist

Sekil 4.5. Katilimcilarin Egitim Durumlari
Ankete katilan katilimeilardan %7,3’1 (8 kisi) ilk ve orta 6gretim, %20,9’u (23 kisi) lise,

%357,3’1 (63 kisi) lisans, %11,8°1 (13 kisi) yliksek lisans ve %2,7’si (3 kisi) doktora egitim
dizeyindedir (Sekil 4.5.).
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@ Aktif Caligiyor (71 Kisi)

@ Emekli (10 kisi)
@ Ev Hanimi (5 kisi)
@ Ogrenci (12 kisi)

@ Calismiyor (11 kisi)
Toplam: 110 kisi

Sekil 4.6. Katilimcilarin Calisma Durumlari

Ankete katilan katilimcilarin %64,5°1 (71 kisi) aktif calistyor, %9,1°1 (10 kisi) emekli,
%5,5’u (5 kisi) ev hanimi, %10,9°u (12 kisi) 6grenci ve %10’u (11 kisi) calismiyordur
(Sekil 4.6.).

@ 0-1000TL (13 kisi)
@ 1000-3000TL  (21kisi)
@ 3000-5000 TL (29 kisi)
@ 5000 - 10000 TL (34 kisi)
@ 10000 TL ve tsti (12 kisi)
Toplam: 110 kisi

Sekil 4.7. Katilimcilarin Gelir Diizeyi Dagilimlart

Ankete katilan katilimceilarin %11,9u (13 kisi) 0-1000 TL araliginda, %19,3’i (21 kisi)
1000-3000 TL araliginda, %26,6’s1 (29 kisi) 3000-5000 TL araliginda, %31,2’si (34 kisi)
5000-10000 TL araliginda ve %11°1 (12 kisi) 10000 TL ve tizeri gelir diizeyine sahiptir
(Sekil 4.7.).
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Anket calismasi 2021 yilinda yapilmis olup, gelir diizeyi araliklar1 2021 yil1 asgari {icret

tutarina gore belirlenmistir.

@1 (9 kisi)

®?2 (14 kisi)
@3 (32 kis1)
®: (@2 Kisi)
@ 4 kisi ve Usti (13 kisi)

Toplam: 110 kisi

Sekil 4.8. Katilimcilarin Hanehalk: Sayis1 Dagilimi

Ankete katilan katilimcilar, yasadiklari konutlarda, %8,2’si (9 katilimci) yalniz, %12,7’si
(14 katilimer) 2 kisi, %29,1°1 (32 katilimer) 3 kisi, %38,2’si (42 katilime) 4 kisi ve
%11,8’1 (13 katilimcr) 5 kisi ve daha fazla kisiyle yasamaktadirlar (Sekil 4.8.).

® Kiraci (44 kisi)
@ Milk Sahibi (60 kisi)
@ Hibe (Kirasiz Kiraci) (4 kisi)

Toplam: 110 kisi

Sekil 4.9. Katilimcilarin Miilk Sahipligi Dagilimi

Ankete katilan katilimcilarin %56,4°1 (62 kisi) miilk sahibi, %40°1 (44 kisi) ve %3,6’s1
(4 kisi) kirasiz kiract durumdadir (Sekil 4.9.).
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@ 0-5yil (56 kisi)
® 5-10yil (23 kisi)
@ 10-20 yil (19 kisi)
@® 20 yil ve Gizeri (12 kisi)

Toplam: 110 kist

Sekil 4.10. Katilimcilarin Yasadiklar1 Konutlarda [kamet Etme Siireleri Dagilimi

Ankete katilan katilimcilarin %50,9°u (56 kisi) 0-5 yil, %20,9°u (23 kisi) 5-10 yil,
%17,3’1 (19 kisi) 10-20 yil, %10,9’u (12 kisi) 20 ve daha fazla yil siiredir bulunduklari
konutlarda ikamet etmektedirler (Sekil 4.10.).

@ Apartman Dairesi (5 kisi)
@ Miistakil - Bahgeli Ev - Villa (15 kisi)

Toplam: 110 kisi

Sekil 4.11. Katilimcilarin Yasadiklart Konut Tipi Dagilimi

Ankete katilan katilimcilarin %86,4°1 (95 kisi) apartman dairesinde, %13,6’s1 (15 kisi)
mustakil konut tiplerinde ikamet etmektedir (Sekil 4.11.).
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@ 1+1 (6 kisi)

@ 2+1 (21 kisi)
® 3+1 (63 kisi)
@ 4+1 (16 kisi)
@ Diger (4 kisi)

Toplam: 110 kisi

Sekil 4.12. Katilimcilarin Yasadiklart Konutlardaki Oda Sayis1 Dagilimi

Ankete katilan katilimcilarin %5,5’u (6 kisi) 1+1, %19,1°1 (21 kisi) 2+1, %57,3’1 (63
kisi) 3+1, %14,5°1 (16 kisi) 4+1 ve % 3,6’s1 (4 kisi) 5 oda ve daha biiyiik konut tiplerinde
yasamaktadir (Sekil 4.12.).

4.2. Konut Cevresiyle Tlgili Parametreler

Anket calismasinin bu boliimiinde ankete katilan bireylerin konut tercih ederken konut
cevresiyle ilgili parametreler lizerinden kullanic1 goriislerine ulasmak hedeflenmistir.
Konut cevresiyle ilgili parametreler anket ¢alismasinda 17. sorudan 39. soruya kadarki

sorular1 kapsamaktadir. Bu boliim i¢in kullanicilara 23 soru hazirlanmistir.

“Konut alaninin sehir merkezine uzakligi konut tercihinizi etkiler.” sorusuna (Cizelge
4.1.) katilimcilarin %86,3 “ii (95 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek
tercih ettikleri konutun sehir merkezine yakin olmasmin kararlarini etkileyecegini

belirtmistir.
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Cizelge 4.1. Konut Alanin Sehir Merkezine Uzaklig

17. Konut alamin sehir merkezine uzakligr konut tercihimi | Katilimci Ylzde
etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 37 33,6
4- Etkiler 58 52,7
3- Kararsizim 5 45
2- Etkilemez 10 9,1
1- Hig Etkilemez 0 0

110 100

“Konutun sehir icindeki konumu konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.2.)

katilimcilarin 9%92.7 “si (102 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarim1 vererek

tercih ettikleri konutun sehir i¢indeki konumunun kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.2. Konutun Sehir I¢indeki Konumu

18. Konutun sehir icindeki konumu konut tercihimi etkiler. Katilimct Yizde
Sayisi

5- Cok Etkiler 36 32,7

4- Etkiler 66 60

3- Kararsizim 4 3,6

2- Etkilemez 3 2,7

1- Hig Etkilemez 1 0,9
110 100

“Konut ¢evresindeki binalarin yogunlugu (Cok sayida binanin varlig1) konut tercihimi

etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.3.) katilimcilarin %81.8 ‘1 (90 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-

Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konut ¢evresindeki binalarin yogunlugunun

kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

45



Cizelge 4.3. Konut Cevresindeki Binalarin Yogunlugu

19. Konut c¢evresindeki binalarin yogunlugu (Cok sayida | Katilimci Ylzde
binanin varligi) konut tercihimi etkiler. Sayusi
5- Cok Etkiler 30 27,3
4- Etkiler 60 54,5
3- Kararsizim 11 10
2- Etkilemez 9 8,2
1- Hig Etkilemez 0 0

110 100

“Konut ¢evresindeki binalarin yiikseklikleri konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge
4.4.) katilimcilarin %66.4 ‘i (73 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek
tercih ettikleri konut cevresindeki binalarin yiikseklerinin kararlarini etkileyecegini

belirtmistir.

Cizelge 4.4. Konut Cevresindeki Binalarin Yiiksekligi

20. Konut c¢evresindeki binalarin yiikseklikleri konut | Katilimct Ylzde

tercihimi etkiler. Sayusi

5- Cok Etkiler 29 26,4

4- Etkiler 44 40

3- Kararsizim 17 15,5

2- Etkilemez 19 17,3

1- Hig Etkilemez 1 0,9
110 100

“Konut ¢evresindeki konut deger artis1 (ilerde deger kazanacak konumda olmasi) konut
tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.5.) katilimcilarin %82.7 ‘si (88 kisi) “5-Cok
etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konut ¢evresindeki konut deger
artisinin  (Ilerde deger kazanacak konumda olmasinin) kararlarmi etkileyecegini

belirtmistir.
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Cizelge 4.5. Konut Deger Artisi

21. Konut cevresindeki konut deger artisi (llerde deger | Katilimci Yizde

kazanacak konumda olmasi) konut tercihimi etkiler. Sayisi

5- Cok Etkiler 25 22,7

4- Etkiler 63 60

3- Kararsizim 6 55

2- Etkilemez 13 11,8

1- Hig Etkilemez 3 2,9
110 100

“Yerlesim alani se¢ciminde aranan imaj (Konut ¢evresinin hane halki kullanict statiisiine

uygunlugu) konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.6.) katilimcilarin %80 ‘i (88

kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konutun yerlesim

alant seciminde aranan imajin (Konut g¢evresinin hane halki kullanict statiisiine

uygunlugunun) kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.6. Konut Cevresi Imaji

22. Yerlesim alani se¢iminde aranan imaj (Konut ¢evresinin | Katilimci Yizde

hane halkt kullanict statiisiine uygunlugu) konut tercihimi | Sayist

etkiler.

5- Cok Etkiler 20 18,2

4- Etkiler 68 61,8

3- Kararsizim 11 10

2- Etkilemez 9 8,2

1- Hic Etkilemez 2 1,8
110 100

“Konut ¢evresindeki trafik yogunlugu konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.7.)

katilimcilarin %86.4 ‘U (95 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih

ettikleri konut ¢evresindeki trafik yogunlugunun kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.7. Konut Cevresindeki Trafik Yogunlugu

23. Konut c¢evresindeki trafik yogunlugu konut tercihimi | Katilimci Ylzde
etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 33 30
4- Etkiler 62 56,4
3- Kararsizim 13 11,8
2- Etkilemez 2 1,8
1- Hig Etkilemez 0 0

110 100

“Konut ¢evresindeki giiriiltii diizeyi konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.8.)
katilimcilarin %92.8 ‘1 (102 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek
tercih ettikleri konut ¢evresindeki giiriiltii diizeyinin kararlarii etkileyecegini

belirtmistir.

Cizelge 4.8. Konut Cevresindeki Girulti Duzeyi

24. Konut cevresindeki girultt diizeyi konut tercihimi etkiler. | Katilimct Ylzde
Sayist

5- Cok Etkiler 52 47,3

4- Etkiler 50 45,5

3- Kararsizim 4 3,6

2- Etkilemez 2 1,8

1- Hig Etkilemez 2 1,8
110 100

“Konut ¢cevresindeki hava kirliligi diizeyi konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.9.)
katilimcilarin %91.8 ‘1 (101 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek
tercih ettikleri konut g¢evresindeki hava kirliligi diizeyinin kararlarmi etkileyecegini

belirtmistir.
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Cizelge 4.9. Konut Cevresindeki Hava Kirliligi Duzeyi

25. Konut ¢evresindeki hava kirliligi duzeyi konut tercinimi | Katilimci Ylzde
etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 48 43,6
4- Etkiler 53 48,2
3- Kararsizim 9 8,2
2- Etkilemez 0 0
1- Hig Etkilemez 0 0

110 100

“Konut ¢evresindeki mevsimsel sicaklik kosullar1 (sicaklik, riizgar, nemlilik durumu)
konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.10.) katilimcilarin %87.3 i (96 kisi) “5-
Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konutun ¢evresindeki

mevsimsel sicaklik kosullarinin kararlarin etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.10. Konut Cevresindeki Mevsimsel Sicaklik Kosullari

26. Konut ¢evresindeki mevsimsel sicaklik kosullari (sicaklik, | Katilimci Yizde

razgar, nemlilik durumu) konut tercihimi etkiler. Sayisi

5- Cok Etkiler 32 29,1

4- Etkiler 58,2 64

3- Kararsizim 8 7,3

2- Etkilemez 5 4,5

1- Hig Etkilemez 1 0,9
110 100

“Konut ve konut ¢evresindeki manzara durumu (iyi konum, yon) konut tercihimi etkiler.”
sorusuna (Cizelge 4.11.) katilimcilarin %85.4 ‘i (94 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”
cevaplarini vererek tercih ettikleri konut ve konut ¢evresindeki manzara durumunun (iyi

konum, yon) kararlarin etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.11. Konut Cevresindeki Manzara Durumu

27. Konut ve konut gevresindeki manzara durumu (iyi konum, | Katilimci Yizde

yon) konut tercihimi etkiler. Sayisi

5- Cok Etkiler 35 31,8

4- Etkiler 59 53,6

3- Kararsizim 11 10

2- Etkilemez 4 3,6

1- Hig Etkilemez 1 0,9
110 100

“Konut ve konut ¢evresindeki estetik durum konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge

4.12.) katilimcilarin %78.2 ‘i (86 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek

tercih ettikleri konut ve konut ¢evresindeki estetik durumunun kararlarinm etkileyecegini

belirtmistir.

Cizelge 4.12. Konut Cevresindeki Estetik Durum

28. Konut ve konut ¢evresindeki estetik durum konut tercihimi | Katilimct Ylzde

etkiler. Sayusi

5- Cok Etkiler 31 28,2

4- Etkiler 55 50

3- Kararsizim 14 12,7

2- Etkilemez 8 7,3

1- Hig Etkilemez 2 1,8
110 100

“Konut cevresindeki bireysel giivenlik kosullar1 (Su¢ oranlari, hirsizlik oranlari vb.)

konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.13.) katilimcilarin %95.5 “inin (105 kisi)

“5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konut ¢evresindeki

bireysel gilivenlik kosullarinin kararlarin etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.13. Konut Cevresindeki Bireysel Giivenlik Kosullar

29. Konut c¢evresindeki bireysel giivenlik kosullart (Sug¢ | Katilimci Ylzde

oranlari, hirsizlik oranlart vb.) konut tercihimi etkiler. Sayisi

5- Cok Etkiler 74 67,3

4- Etkiler 31 28,2

3- Kararsizim 4 3,6

2- Etkilemez 0 0

1- Hig Etkilemez 1 0,9
110 100

“Konut ve konut ¢evresinin dogal afet giivenligi (Deprem, yangin, sel ve ikincil afetler)

konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.14.) katilimcilarin %92.8 “inin (102 kisi)

“5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarmmi vererek tercih ettikleri konut ve konut

cevresinin dogal afet glivenliginin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.14. Konut Cevresinin Dogal Afet Giivenligi

30. Konut ve konut ¢evresinin dogal afet giivenligi (Deprem, | Katilimct Ylzde
vangin, sel ve ikincil afetler) konut tercihimi etkiler. Sayist

5- Cok Etkiler 61 55,5
4- Etkiler 41 37,3
3- Kararsizim 8 7,3

2- Etkilemez 0 0

1- Hig Etkilemez 0 0

110 100

“Konut ve konut cevresindeki yaya ve engelli erisilebilirlik durumu konut tercihimi

etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.15.) katilimcilarin %75.4 “liniin (83 kisi) “5-Cok etkiler” ve

“4-Etkiler” cevaplarii vererek tercih ettikleri konut ve konut cevresindeki yaya ve

engelli erisilebilirlik durumunun kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.15. Konut Cevresindeki Yaya ve Engelli Erisilebirligi

31. Konut ve konut gevresindeki yaya ve engelli erisilebilirlik | Katilimci Ylzde

durumu konut tercihimi etkiler. Sayisi

5- Cok Etkiler 23 20,9

4- Etkiler 60 54,5

3- Kararsizim 18 16,4

2- Etkilemez 8 7,3

1- Hig Etkilemez 1 0,9
110 100

“Konut ve konut ¢evresinde otoparklarin olmasi konut tercihimi etkiler.” sorusuna

(Cizelge 4.16.) katilimcilarin %74.5 ‘inin (82 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”

cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konut ve konut ¢evresinde otoparklarin olmasinin

kararlarii etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.16. Konut Cevresinde Otoparklarin Durumu

32. Konut ve konut ¢evresinde otoparklarin olmast konut | Katilimct Ylzde

tercihimi etkiler. Sayusi

5- Cok Etkiler 34 30,9

4- Etkiler 48 43,6

3- Kararsizim 11 10

2- Etkilemez 13 11,8

1- Hig Etkilemez 4 3,6
110 100

“Konut ¢evresindeki toplu tasima olanaklar1 konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge

4.17.) katilmcilarin %83.6 ‘sinin (92 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini

vererek tercih ettikleri konut gevresindeki toplu tasima olanaklarinin kararlarini

etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.17. Konut Cevresinde Toplu Tagima Olanaklari

33. Konut c¢evresindeki toplu tasima olanaklari konut | Katilimci Yizde
tercihimi etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 37 33,6
4- Etkiler 55 50
3- Kararsizim 5 45
2- Etkilemez 13 11,8
1- Hig Etkilemez 0 0

110 100

“Konut ¢evresinde belediye hizmetleri sunumu (Temizlik, ¢op toplama sistemi, kurallar

ve diizenlemeler, tamir-bakim ve restorasyonlar vb.) konut tercihimi etkiler.” sorusuna
(Cizelge 4.18.) katilimcilarin %91.8 ‘inin (101 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”

cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konut c¢evresinde belediye hizmetleri sunumunun

kararlarimi etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.18. Konut Cevresinde Belediye Hizmetleri

34. Konut ¢evresinde belediye hizmetleri sunumu (Temizlik, | Katilimct Ylzde

cop toplama sistemi, kurallar ve dizenlemeler, tamir-bakim | Sayist

ve restorasyonlar vb.) konut tercihimi etkiler.

5- Cok Etkiler 33 30

4- Etkiler 68 61,8

3- Kararsizim 5 45

2- Etkilemez 2 1,8

1- Hic Etkilemez 2 1,8
110 100

“Konut ¢evresindeki yesil alanlarin varligi ve yeterliligi konut tercihimi etkiler.” sorusuna

(Cizelge 4.19.) katilimcilarin %83.6 ‘sinin (92 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”

cevaplarim1 vererek tercih ettikleri konut cevresindeki yesil alanlarin varhigi ve

yeterliliginin kararlarimi etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.19. Konut Cevresinde Yesil Alanlarin Varligi ve Yeterliligi

35. Konut ¢evresindeki yesil alanlarin varligi ve yeterliligi | Katilimct Ylzde

konut tercihimi etkiler. Sayisi

5- Cok Etkiler 38 34,5

4- Etkiler 54 49,1

3- Kararsizim 10 9,1

2- Etkilemez 7 6,4

1- Hig Etkilemez 1 0,9
110 100

“Konut ¢evresindeki rekreasyon alanlariin varligi ve yeterliligi (cocuk parki, yiiriiyiis
yollar1 vb.) konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.20.) katilimcilarin %83.5 ‘inin
(91 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konut
cevresindeki rekreasyon alanlarinin varligi ve yeterliliginin kararlarini etkileyecegini

belirtmistir.

Cizelge 4.20. Konut Cevresinde Rekreasyon Alanlarinin Varligi ve Yeterliligi

36. Konut ¢evresindeki rekreasyon alanlarimin varligi ve | Katilimci Ylzde
yeterliligi (cocuk parku, yiirtiyiis yollart vb.) konut tercihimi | Sayisi

etkiler.

5- Cok Etkiler 28 25,7
4- Etkiler 63 57,8
3- Kararsizim 9 8,3

2- Etkilemez 6 55

1- Hig Etkilemez 3 2,8

110 100

“Konut ¢evresindeki egitim tesislerine yakinhg: (Ilkdgretim, lise, anaokulu, kres gibi)
konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.21.) katilimcilarin %70 ‘inin (77 kisi) “5-

Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konut cevresindeki egitim
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tesislerine yakinhiginin (ilkdgretim, lise, anaokulu, kres gibi) kararlarini etkileyecegini

belirtmistir.

Cizelge 4.21. Konut Cevresindeki Egitim Tesislerine Yakinligi

37. Konut c¢evresindeki egitim tesislerine yakinligi | Katilimci Ylzde

(likogretim, lise, anaokulu, kres gibi) konut tercihimi etkiler. | Sayisi

5- Cok Etkiler 31 28,2

4- Etkiler 46 41,8

3- Kararsizim 7 6,4

2- Etkilemez 24 21,8

1- Hig Etkilemez 2 1,8
110 100

“Konut g¢evresindeki saglik imkanlarina yakimligi konut tercihimi etkiler.” sorusuna
(Cizelge 4.22.) katilimcilarin %76.2 ‘sinin (83 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”
cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konut ¢evresindeki saglik imkanlarina yakinlhiginin

kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.22. Konut Cevresindeki Saglik Imkanlarma Yakinlig

38. Konut ¢evresindeki saghk imkanlarina yakinligi konut | Katilimct Ylzde
tercihimi etkiler. Sayusi
5- Cok Etkiler 33 30,3
4- Etkiler 50 45,9
3- Kararsizim 12 11
2- Etkilemez 14 12,8
1- Hig Etkilemez 0 0

110 100

“Konut ¢evresindeki dini tesislere yakinlik konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge

4.23.) katilmcilarin %36.7 ‘sinin (40 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini
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vererek tercih ettikleri konut c¢evresindeki dini tesislere yakinliginin kararlarini

etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.23. Konut Cevresindeki Dini Tesislere Yakinlik

39. Konut ¢evresindeki dini tesislere yakinlik konut tercihimi | Katilimci Ylzde
etkiler. Sayist
5- Cok Etkiler 11 10,1
4- Etkiler 29 26,6
3- Kararsizim 15 13,8
2- Etkilemez 35 32,1
1- Hig Etkilemez 19 17,4
110 100

4.3. Konut Tle Tlgili Parametreler

Anket calismasiin bu bdliimiinde ankete katilan bireylerin konut tercih ederken konut
ile ilgili olusturulmus parametreler iizerinden kullanict goriislerine ulagmak
hedeflenmistir. Konut ile ilgili parametreler anket calismasinda 40. sorudan 61. soruya

kadarki sorular1 kapsamaktadir. Bu boliim i¢in kullanicilara 22 soru hazirlanmistir.

“Konutun degeri (Ekonomik sebepler) konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.24.)
katilimcilarin %86.4 “Uiniin (95 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek
tercih ettikleri konutun degerinin (Ekonomik sebepler) kararlarimi etkileyecegini

belirtmistir.
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Cizelge 4.24. Konutun Degeri

40. Konutun degeri (Ekonomik sebepler) konut tercihimi | Katilimci Ylzde
etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 33 30
4- Etkiler 62 56,4
3- Kararsizim 6 5,5
2- Etkilemez 9 8,2
1- Hig Etkilemez 0 0
110 100

“Konutun gorsel kalitesi konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.25.) katilimcilarin
%80 ‘inin (88 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarin1 vererek tercih ettikleri

konutun gorsel kalitesinin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.25. Konutun Gorsel Kalitesi

41. Konutun gorsel kalitesi konut tercihimi etkiler. Katilimci Ylzde
Sayisi

5- Cok Etkiler 22 20

4- Etkiler 66 60

3- Kararsizim 10 9,1

2- Etkilemez 12 10,9

1- Hig Etkilemez 0 0
110 100

“Konutun yas1 konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.26.) katilimcilarin %88.2
‘sinin (97 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konutun

yasinin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.26. Konutun Yas1

42. Konutun yast konut tercihimi etkiler. Katilimci Yizde
Sayist
5- Cok Etkiler 39 35.5
4- Etkiler 58 52.7
3- Kararsizim 7 6.4
2- Etkilemez 6 55
1- Hig Etkilemez 0 0
110 100

“Konutun apartmandaki konumu (Baktig1 yon ve kat) konut tercihimi etkiler.” sorusuna
(Cizelge 4.27.) katilimcilarin %90 ‘min (99 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”
cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konutun apartmandaki konumunun kararlarini

etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.27. Konutun Apartmandaki Konumu

43. Konutun apartmandaki konumu (Baktig1 yon ve kat) konut | Katilimci Yiizde
tercihimi etkiler. Sayusi
5- Cok Etkiler 40 36.4
4- Etkiler 59 53.6
3- Kararsizim 5 4.5
2- Etkilemez 6 5.5
1- Hig Etkilemez 0 0

110 100

“Konutun malzeme (Insaat) kalitesi (Saglamlik) konut tercihimi etkiler.” sorusuna
(Cizelge 4.28.) katilimcilarin %91.8 ‘inin (101 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”
cevaplarim vererek tercih ettikleri konutun malzeme (Insaat) kalitesinin (Saglamlik)

kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.28. Konutun Malzeme (ingaat) kalitesi

44. Konutun malzeme (Insaat) kalitesi (Saglamlik) konut | Katilimc: Yizde
tercihimi etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 57 51.8
4- Etkiler 44 40
3- Kararsizim 8 7.3
2- Etkilemez 1 0.9
1- Hig Etkilemez 0 0
110 100

“Konut is¢ilik kalitesi konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.29.) katilimcilarin

%92.7¢sinin (102 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri

konut iscilik kalitesinin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.29. Konutun Iscilik Kalitesi

45. Konut iscilik kalitesi konut tercihimi etkiler. Katilimct Yizde
Sayisi

5- Cok Etkiler 44 40

4- Etkiler 58 52.7

3- Kararsizim 7 6.4

2- Etkilemez 1 0.9

1- Hig Etkilemez 0 0
110 100

“Konutta rahatlik ve kullamiglilik konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.30.)

katilimcilarin %93.6°sinin (103 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek

tercih ettikleri konutta rahatlik ve kullanisliligin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.30. Konutta Rahatlik ve Kullanislilik

46. Konutta rahatlik ve kullanislilik konut tercihimi etkiler. | Katilimci Yizde
Sayist
5- Cok Etkiler 56 50.9
4- Etkiler 47 42.7
3- Kararsizim 4 3.6
2- Etkilemez 3 2.7
1- Hig Etkilemez 0 0
110 100

“Konutun site igerisinde bulunuyor olmast konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge

4.31.) katilimcilarin %76.4°nln (104 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini

vererek tercih ettikleri konutun site igerisinde bulunuyor olmasinin kararlarini

etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.31. Konutun Site igerisinde Bulunuyor Olmasi

47. Konutun site icerisinde bulunuyor olmasi konut tercihimi | Katilimci Ylzde

etkiler. Sayist

5- Cok Etkiler 28 25.5

4- Etkiler 56 50.9

3- Kararsizim 7 6.4

2- Etkilemez 17 15.5

1- Hig Etkilemez 2 1.8
110 100

“Konut bahgesinde oturma mekanlar1 - oyun - spor - havuz konut tercihimi etkiler.”

sorusuna (Cizelge 4.32.) katilimcilarin %71.6 ‘simin (78 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-

Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konut bahcesinde oturma mekanlari - oyun -

spor - havuz kararlarin etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.32. Konutun Bahgesinde Oturma-Oyun-Spor Alanlari ve Havuz Bulunuyor

Olmast

48. Konut bahgesinde oturma mekanlari - oyun - spor - havuz | Katilimct Yiizde

konut tercihimi etkiler. Sayist

5- Cok Etkiler 28 25.7

4- Etkiler 50 45.9

3- Kararsizim 10 9.2

2- Etkilemez 18 16.5

1- Hig Etkilemez 3 2.8
109 100

“Konutun 1sitma - sogutma sistemi konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.33.)

katilimcilarin %94 ‘sinin (102 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek

tercih ettikleri konutun 1sitma - sogutma sisteminin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.33. Konutun Isitma Sogutma Sistemi

49. Konutun 1sitma - sogutma sistemi konut tercihimi etkiler. | Katilimct Yizde
Sayisi

5- Cok Etkiler 55 50.9

4- Etkiler 47 43.1

3- Kararsizim 3 2.8

2- Etkilemez 3 2.8

1- Hic Etkilemez 1 0.9
109 100

“Konutun giin 15181 alma/ aydinlanma durumu konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge

4.34.) katilimcilarin %94.4 “iiniin (102 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini

vererek tercih ettikleri konutun giin 15181 alma/ aydinlanma durumunun sisteminin

kararlarimi etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.34. Konutun Giin Is1g1 Alma- Aydinlanma Durumu

50. Konutun giin 15181 alma/ aydinlanma durumu konut | Katilimct Yizde
tercihimi etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 58 53.7
4- Etkiler 44 40.7
3- Kararsizim 3 2.8
2- Etkilemez 3 2.8
1- Hig Etkilemez 0 0

108 100

“Konutun temiz hava alma/ havalandirma durumu konut tercihimi etkiler.” sorusuna
(Cizelge 4.35.) katilimcilarin %91.6 ‘smin (99 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”
cevaplarini vererek tercih ettikleri konutun temiz hava alma/ havalandirma durumunun

kararlarimi etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.35. Konutun Temiz Hava Alma Durumu

51. Konutun temiz hava alma/ havalandirma durumu konut | Katilimci Ylzde
tercihimi etkiler. Sayist
5- Cok Etkiler 55 50.9
4- Etkiler 44 40.7
3- Kararsizim 6 5.6
2- Etkilemez 3 2.8
1- Hic Etkilemez 0 0

108 100

“Konutta isitsel mahremiyet konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.36.)
katilimcilarin %83.3 “lniin (90 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek

tercih ettikleri konutun isitsel mahremiyetin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.36. Konutun lsitsel Mahremiyet Durumu

52. Konutta isitsel mahremiyet konut tercihimi etkiler. Katilimct Yizde
Sayist
5- Cok Etkiler 51 47.2
4- Etkiler 39 36.1
3- Kararsizim 12 111
2- Etkilemez 6 5.6
1- Hig Etkilemez 0 0
108 100

“Konutta gorsel mahremiyet konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.37.)

katilimcilarin %88.8 ‘inin (95 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek

tercih ettikleri konutta goérsel mahremiyetin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.37. Konutun Gorsel Mahremiyet Durumu

53. Konutta gérsel mahremiyet konut tercihimi etkiler. Katilimci Yizde
Sayisi

5- Cok Etkiler 45 42.1

4- Etkiler 50 46.7

3- Kararsizim 11 10.3

2- Etkilemez 0 0

1- Hig Etkilemez 1 0.9
107 100

“Konut biiyiikliigii konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.38.) katilimcilarin %79.6

‘sinin (86 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konut

biiyiikliigiiniin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.38. Konut Biiytikligii

54. Konut biiyiikliigii konut tercihimi etkiler. Katilimci Yizde
Sayist
5- Cok Etkiler 21 194
4- Etkiler 65 60.2
3- Kararsizim 13 12
2- Etkilemez 9 8.3
1- Hig Etkilemez 0 0
108 100

“Konutun islevselligi (Konutun alansal uyumu) konut tercihimi etkiler.” sorusuna
(Cizelge 4.39.) katilimcilarin %84.1 ‘inin (90 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”
cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konutun islevselliginin kararlarii etkileyecegini

belirtmistir.

Cizelge 4.39. Konutun Islevselligi

55. Konutun islevselligi (Konutun alansal uyumu) konut | Katilimct Yiizde
tercihimi etkiler. Sayist
5- Cok Etkiler 29 27.1
4- Etkiler 61 57
3- Kararsizim 12 11.2
2- Etkilemez 5 4.7
1- Hig Etkilemez 0 0

107 100

b

“Konuttaki oda sayis1 konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.40.) katilimcilarin
%89.8 “inin (96 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarin1 vererek tercih ettikleri

konuttaki oda sayisinin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.40. Konuttaki Oda Sayis1

56. Konuttaki oda sayist konut tercihimi etkiler. Katilimct Yizde
Sayist
5- Cok Etkiler 28 26.2
4- Etkiler 68 63.6
3- Kararsizim 5 4.7
2- Etkilemez 6 5.6
1- Hig Etkilemez 0 0
107 100

“Konutun balkona sahip olmasi ve balkon biiyiikliigii konut tercihimi etkiler.” sorusuna

(Cizelge 4.41.) katihmcilarin %90.9 ‘unun (99 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”

cevaplarini vererek tercih ettikleri konutun balkona sahip olmas1 ve balkon biiytikliigiiniin

kararlarimi etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.41. Konutun Balkona Sahip Olmasi ve Balkon Biiyiikliigii

57. Konutun balkona sahip olmasi ve balkon biiyiikliigii konut | Katilimci Yiizde
tercihimi etkiler. Sayist
5- Cok Etkiler 50 45.9
4- Etkiler 49 45
3- Kararsizim 6 5.5
2- Etkilemez 4 3.7
1- Hig Etkilemez 0 0
109 100

“Konutun oda biyiikliikleri konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.42.)

katilimcilarin %93.6 ‘sinin (102 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek

tercih ettikleri konutun oda biiytikliiklerinin kararlarin etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.42. Konutun Oda Buyuklikleri

58. Konutun oda buyuklukleri konut tercihimi etkiler. Katilimci Yizde
Sayist
5- Cok Etkiler 38 34.9
4- Etkiler 64 58.7
3- Kararsizim 3 2.8
2- Etkilemez 4 3.7
1- Hig Etkilemez 0 0
109 100

“Konutun oda biyiikliikleri konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.43.)

katilimcilarin %65.7 ‘sinin (71 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek

tercih ettikleri konutun depo/ depolama alant durumunun kararlarimi etkileyecegini

belirtmistir.

Cizelge 4.43. Konutun Depo/ Depolama Alani Durumu

59. Konutun depo/ depolama alani durumu konut tercihimi | Katilimci Yiizde
etkiler. Sayist
5- Cok Etkiler 24 22.2
4- Etkiler 47 43.5
3- Kararsizim 20 18.5
2- Etkilemez 15 13.9
1- Hig Etkilemez 2 1.9
108 100

“Konutun kendi otoparki olmast konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.44.)

katilimcilarin %77.9 “unun (85 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek

tercih ettikleri konutun kendi otoparki olmasinin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.
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Cizelge 4.44. Konutun Kendi Otoparki Olmasi

60. Konutun kendi otopark:r olmasi konut tercihimi etkiler. Katilimci Yizde
Sayist

5- Cok Etkiler 31 28.4

4- Etkiler 54 49.5

3- Kararsizim 10 9.2

2- Etkilemez 12 11

1- Hig Etkilemez 2 1.8
109 100

“Konut altyap1 ve tesisati konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.45.) katilimcilarin
%88.1 “inin (96 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarin1 vererek tercih ettikleri

konut altyap1 ve tesisatinin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.45. Konutun Altyapi ve Tesisat Durumu

61. Konut altyapt ve tesisati konut tercihimi etkiler. Katilimct Yizde
Sayisi

5- Cok Etkiler 41 37.6

4- Etkiler 55 50.5

3- Kararsizim 9 8.3

2- Etkilemez 3 2.8

1- Hig Etkilemez 1 0.9
109 100

4.4. Birey Yasamu ile flgili Parametreler

Anket caligmasinin bu boliimiinde ankete katilan bireylerin konut tercih ederken birey
yasami ile ilgili olusturulmus parametreler {izerinden kullanici goriislerine ulagsmak
hedeflenmistir. Birey yasam ile ilgili parametreler anket ¢caligmasinda 62. sorudan 71.

soruya kadarki sorular1 kapsamaktadir. Bu boliim i¢in kullanicilara 10 soru hazirlanmastir.
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“Konut altyap1 ve tesisati konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.46.) katilimcilarin
%359.7 ‘sinin (65 kis1) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri

yasayacagim konuttaki komsuluk iligkilerinin kararlarinm etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.46. Komsuluk Iligkileri

62. Yasayacagim konuttaki komgsuluk iligkileri konut | Katilimct Yizde
tercihimi etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 15 13.8
4- Etkiler 50 45.9
3- Kararsizim 17 15.6
2- Etkilemez 23 211
1- Hig Etkilemez 4 3.7
109 100

“Yasayacagim konut cevresindeki is bulma olanaklar1 konut tercihimi etkiler.” sorusuna
(Cizelge 4.47.) katilimcilarin %45 ‘inin (49 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”
cevaplarin1  vererek tercih ettikleri yasayacagim konut c¢evresindeki is bulma

olanaklarinin kararlarim etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.47. Konut Cevresindeki Is Bulma Olanaklar

63. Yasayacagim konut cevresindeki is bulma olanaklari | Katilimci Yizde
konut tercihimi etkiler. Sayist
5- Cok Etkiler 16 14.7
4- Etkiler 33 30.3
3- Kararsizim 20 18.3
2- Etkilemez 33 30.3
1- Hig Etkilemez 7 6.4
109 100
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“Yasayacagim konut ve ¢evresinin bana hissettirdigi psikolojik etki (Konutun psikolojik

durumu etkilemesi, ferahlik, sicaklik hissi, sevimli olmasi gibi...) konut tercihimi etkiler.”

sorusuna (Cizelge 4.48.) katilimcilarin %84.4 “iiniin (92 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-

Etkiler” cevaplarin1 vererek tercih ettikleri yasayacagim konut ve c¢evresinin bana

hissettirdigi psikolojik etkinin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.48. Konut ve Cevresinin Pskilojik Etkisi

64. Yasayacagim konut ve c¢evresinin bana hissettirdigi | Katilimci Yizde
psikolojik etki (Konutun psikolojik durumu etkilemesi, | Sayus:
ferahlik, sicaklik hissi, sevimli olmast gibi...) konut tercihimi
etkiler.
5- Cok Etkiler 34 31.2
4- Etkiler 58 53.2
3- Kararsizim 10 9.2
2- Etkilemez 7 6.4
1- Hig Etkilemez 0 0
109 100

“Konut ve konut ¢evresindeki insanlarin etnik ve demografik 6zellikleri (Egitim, yas, dil,

din, 1rk vb.) konut tercthimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.49.) katilimcilarin %63 ‘iiniin

(68 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konut ve konut

cevresindeki insanlarin etnik ve demografik ozelliklerinin kararlarini etkileyecegini

belirtmistir.
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Cizelge 4.49. Konut ve Cevresindeki Bireylerin Etnik ve Demografik Ozellikleri

65. Konut ve konut cevresindeki insanlarin etnik ve | Katilimci Yizde

demografik ozellikleri (Egitim, yas, dil, din, wk vb.) konut | Sayist

tercihimi etkiler.

5- Cok Etkiler 23 21.3

4- Etkiler 45 41.7

3- Kararsizim 15 13.9

2- Etkilemez 20 18.5

1- Hig Etkilemez 5 4.6
108 100

Cizelge 4.49. Konut ve Cevresindeki Bireylerin Etnik ve
(devami)

Demografik Ozellikleri

“Konutun bulundugu semtin sosyoekonomik yapisi konut tercihimi etkiler.” sorusuna

(Cizelge 4.50.) katilimcilarin %78.9 “Uniin (86 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”

cevaplarini vererek tercih ettikleri konutun bulundugu semtin sosyoekonomik yapisinin

kararlarimi etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.50. Konutun Bulundugu Semtin Sosyoekonomik Yapisi

66. Konutun bulundugu semtin sosyoekonomik yapisi konut | Katilimci Ylzde

tercihimi etkiler. Sayusi

5- Cok Etkiler 25 22.9

4- Etkiler 61 56

3- Kararsizim 13 11.9

2- Etkilemez 9 8.3

1- Hig Etkilemez 1 0.9
109 100

“Konuttaki yuva hissi (Konut aidiyeti) konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.51.)

katilimcilarin %85.3 “liniin (93 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek
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tercih ettikleri konuttaki yuva hissinin (Konut aidiyeti) kararlarini etkileyecegini

belirtmistir.

Cizelge 4.51. Konuttaki Yuva Hissi

67. Konuttaki yuva hissi (Konut aidiyeti) konut tercihimi | Katilimct Yizde
etkiler. Sayist
5- Cok Etkiler 36 33
4- Etkiler 57 52.3
3- Kararsizim 10 9.2
2- Etkilemez 6 55
1- Hig Etkilemez 0 0
109 100

“Konutun bos zaman faaliyetlerine erisilebilirlik durumu konut tercihimi etkiler.”
sorusuna (Cizelge 4.52.) katilimcilarin %80 ‘inin (88 kisi) “5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler”
cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konutun bos zaman faaliyetlerine erisilebilirligin

kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.52. Konutun Bos Zaman Faaliyetlerine Erisilerbilirlik Durumu

68. Konutun bos zaman faaliyetlerine erisilebilirlik durumu | Katilimct Yiizde

konut tercihimi etkiler. Sayusi

5- Cok Etkiler 15 13.6

4- Etkiler 73 66.4

3- Kararsizim 15 13.6

2- Etkilemez 6 55

1- Hig Etkilemez 1 0.9
110 100

“Konutun hane halkinin sosyal ¢evresine yakinlig1 (Akraba, arkadas vb.) konut tercihimi

etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.53.) katilimcilarin %74.6 ‘sinin (82 kisi) “5-Cok etkiler” ve
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“4-Etkiler” cevaplarin1 vererek tercih ettikleri konutun hane halkinin sosyal gevresine

yakinliginin kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.53. Konutun Hane Halki Sosyal Cevresine Yakinligi

69. Konutun hane halkinin sosyal c¢evresine yakinligi | Katilimci Yizde
(Akraba, arkadas vb.) konut tercihimi etkiler. Sayist
5- Cok Etkiler 20 18.2
4- Etkiler 62 56.4
3- Kararsizim 13 11.8
2- Etkilemez 13 11.8
1- Hig Etkilemez 2 1.8
110 100

“Konutla ilgili estetiksel gereksinimlerin (Boyut, renk, doku vb.) durumu konut tercihimi

etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.54.) katilimcilarin %70.9 “unun (78 kisi) “5-Cok etkiler” ve

“4-Etkiler” cevaplarini1 vererek tercih ettikleri konutla ilgili estetiksel gereksinimlerinin

(Boyut, renk, doku vb.) kararlarini etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.54. Konutla Ilgili Estetiksel Gereksinimler

70. Konutla ilgili estetiksel gereksinimlerin (Boyut, renk, | Katilimci Ylzde

doku vb.) durumu konut tercihimi etkiler. Sayusi

5- Cok Etkiler 22 20

4- Etkiler 56 50.9

3- Kararsizim 13 11.8

2- Etkilemez 16 14.5

1- Hig Etkilemez 3 2.7
110 100

“Konutun kisisel gizlilik sartlarini saglayabilme durumu (Mahremiyet(gorsel-isitsel))

konut tercihimi etkiler.” sorusuna (Cizelge 4.55.) katilimcilarin %94.4 “liniin (101 kisi)

“5-Cok etkiler” ve “4-Etkiler” cevaplarini vererek tercih ettikleri konutun kisisel gizlilik
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sartlarint  saglayabilme  durumunun  (Mahremiyet(gorsel-isitsel))  kararlarini

etkileyecegini belirtmistir.

Cizelge 4.55. Konutun Kisisel Gizlilik Sartlarin1 Saglayabilme Durumu

71. Konutun kisisel gizlilik sartlarint saglayabilme durumu | Katilimci Yizde
(Mahremiyet(gorsel-isitsel)) konut tercihimi etkiler. Sayisi
5- Cok Etkiler 44 41.1
4- Etkiler 57 53.3
3- Kararsizim 4 3.7
2- Etkilemez 2 1.9
1- Hig Etkilemez 0 0

107 100

Yapilan anket caligmasinda alana 06zgli gelistirilen parametreler maddeler halinde
sunulmadan 6nce kategori bazinda karsilastirmali bir veriye ulasabilmek i¢in dort adet

soru sorulmustur (Cizelge 4.56., Cizelge 4.57, Cizelge 4.58., Cizelge 4.59.).

“Tercih edeceginiz konutun ¢evresinde sizin i¢in en énemli etkiye sahip l¢ parametreyi
seciniz.” Ifadesine katilimcilarin yalmizca ii¢ parametre secmesi istenmistir. Alinan
sonuclara gore 110 kisinin cevapladig1 bu soruda 81 se¢im ve %73,6’lik oranla “Konutun
bulundugu konum” segenegi secilmistir. “Konutun ¢evresindeki erisilebilirlik durumu”
secenegi 59 secim ve %53,6’1ik oranla ikinci, “Konut ¢evresindeki fiziksel kosullar” ve
“Konut c¢evresindeki giivenlik kosullar1 segenekleri 37 secim ve %33,6’lik oranda
ticlincii, “Konut ¢cevresindeki imaj” segcenegi 34 se¢im ve %30,9’luk oranla dordiincii ve
“Konut ¢evresindeki binalarin durumu” secenegi 14 secim ve %2,7’lik oranla son sirada

yer almaktadir (Cizelge 4.56.).
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Cizelge 4.56. Konut Cevresi Parametreleri

13. Tercih edeceginiz konutun gevresinde sizin igin en onemli
etkiye sahip U¢ parametreyi se¢iniz? (Yalnizca en onemli

parametreleri seciniz.)

Katilimer

Sayist

Yizde

Konutun bulundugu konum (Konutun sehir merkezine
vakinligi, sehir igindeki konumu)

Konut ¢evresindeki binalarin durumu (Cevredeki binalarin

vogunlugu, yiikseklik, estetik durumlari)

Konut c¢evresindeki imaj (Konutun deger artisi olacak
bolgede bulunmasi, hane halkinin sosyal statiisiine uygun

bolgede bulunmasi vb.)

Konut ¢evresindeki fiziksel ¢evre kosullari (Hava, giiriiltii ve

ses kirliligi, konut ¢evresindeki mevsimsel kosullar)

Konut ¢evresindeki erisilebilirlik durumu (Egitim, saglik, dini
tesislere, agik-yesil alanlara ve sosyal olanaklara erigebilme

durumu)

81

14

34

37

59

73,6

2,7

30,9

33,6

53,6

Konut ¢evresindeki  giivenlik kogullari (Yangin - afet

giivenligi, cevredeki su¢ oranlart ve bireysel giivenlik)

37

33,6

“Tercih edeceginiz konutla ilgili sizin i¢in en 6nemli etkiye sahip 3 parametreyi se¢iniz.”

[fadesine katilimcilarin yalnizca ii¢ parametre segmesi istenmistir. Alman sonuglara gore

109 kisinin cevapladigr bu soruda 65 se¢im ve %59,6’lik oranla “Konuttaki fiziksel

kosullar” segenedi en dnemli parametre olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ikinci olarak 59

secim ve %>54,1°lik oranla “Konutun insaat kalitesi” segenegi, liglincii olarak 57 se¢im ve

%52,3’1ik oranla “Konutun manzara ve yon durumu” segenegi, dordiincu olarak 39 segim

ve %35,8’lik oranla “Konut biiyiikliigii ve oda sayis1” se¢enegi, besinci olarak 25 se¢im

ve %22,9’luk oranla “Konutun degeri” segenegi ve son olarak 21 se¢im ve %19,3’liik

oranla “Konut mahremiyeti” secenegi se¢ilmistir (Cizelge 4.57.).
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Cizelge 4.57. Konutla ilgili Parametreler

14. Tercih edeceginiz konutla ilgili sizin i¢cin en onemli etkiye | Katilimct Yizde
sahip 3 parametreyi se¢iniz. (Yalmizca en onemli | Sayisi

parametreleri seciniz.)

Konutun manzara ve yon durumu (Konutun apartman iginde 57 52,3
bulundugu konum, cephe)

Konutun insaat kalitesi (Konuttaki iscilik, malzeme Kalitesi, 59 54,1
altyapt ve tesisat durumu)

Konut biiyiikliigii ve oda sayist 39 35,8
Konut degeri (Ekonomik sebepler) 25 22,9
Konuttaki fiziksel kosullar (Isitma - sogutma durumu, giin 65 59,6
15181 ve temiz hava almast, 1s1 - S€S - su yalitimi)

Konuttaki mahremiyet (Konutun gérsel, isitsel mahremiyet 21 19,3

durumu)

“Yasam biciminizi géz oniinde bulundurdugunuzda tercih edeceginiz konutta sizin i¢in

en onemli etkiye sahip (¢ parametreyi seciniz.” Ifadesine katilimcilarin yalnizea iic

parametre segmesi istenmistir. Alinan sonuglara gére 109 kisinin cevapladigi bu soruda

63 secim ve % 57,8’lik oranla “Sosyal ¢evreye yakinlik” secenegi en dnemli parametre

olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ikinci olarak 62 secim ve %56,9’luk oranla “Konutun

bireye hissettirdigi psikolojik etki” segenegi, ti¢iincli olarak 46 se¢im ve %42,2’lik bir

oranla “Konutta aidiyet hissi” se¢enegi, dordiincii olarak 35 se¢im ve %23,1’lik oranla

“Komsuluk iligkileri” secenegi, besinci olarak 26 secim ve %23,9’luk oranla “Konut

cevresinde is bulma olanaklar1” segenegi ve son olarak 25 secim ve %22,9’luk oranla

“Konutun bos zaman faaliyetlerine erisebilirligi” secenegi karsimiza c¢ikmaktadir

(Cizelge 4.58.).
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Cizelge 4.58. Bireyin Yasam Bicimi Ile ilgili Parametreler

15. Yasam bi¢iminizi géz oniinde bulundurdugunuzda tercih | Katilimci Yizde
edeceginiz konutta sizin icin en Onemli etkiye sahip 3 | Sayis

parametreyi seginiz. (Yalnizca en onemli parametreleri

seciniz.)

Komsuluk iliskileri 35 32,1
Sosyal ¢evreye yakinlik (Aile bireyleri, arkadas, sosyal 63 57,8
cevreye yakin konum)

Konut c¢evresinde is bulma olanaklart (Veya is yerine 26 23,9
yakinlik)

Konutun bos zaman faaliyetlerine erisebilirligi 25 22,9
Konutta aidiyet hissi (Yuva hissi) 46 42,2
Konutun bireye hissettirdigi psikolojik etki (Konutun ferah, 62 56,9
sicak veya sevimli hissettirmesi gibi)

Katilimcilara yoneltilen “Konut tercih ederken sizin i¢in en 6nemli etkiye sahip sinifi
seciniz.” Ifadesine 110 kisi yanit vermistir. 39 kisi (%35,5) konut cevresiyle ilgili
kosullar, 38 kisi (%34,5) konutun birey Uzerindeki etkileri ve 33 kisi (%30) konutun
kendisiyle ilgili 6zellikler cevabini vermistir (Cizelge 4.59.).

Cizelge 4.59. Konut Tercihi Kategorisi

Konut tercih ederken sizin igin en onemli etkiye sahip sinifi | Katilimci Yizde
seciniz. (Yalnizca en énemli olan segenekleri seginiz.) Sayisi

Konut ve cevresiyle ilgili kosullar (Konutun konumu, gevre 39 355
binalarin durumu, erigilebilirlik durumu)

Konutun kendisiyle ilgili 6zellikler (Konutun kalitesi, 33 30

biiyiikliigii, maddi degeri)

Konutun birey UGzerindeki etkileri (Konutun bireydeki
psikolojik etkisi, bireyin sosyal ve ekonomik yasantisina 33 34,5
uyumu)
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5. TARTISMA ve SONUC

Konut tercihinin sebep oldugu konut hareketliligi kentler icin ciddi etkilere sahiptir.
Bireysel bir eylem olarak diisiiniilebilecek konut hareketliligi, kentler i¢in hayati 6nem
tastyan bir konudur. Konut alanlarinin karakterleri toplumun sosyal yapisindan kentlerin
dogal kaynaklarinin olusumuna kadar dogrudan etki gosterebilmektedir. Kalite kavrami
tek basina yeterli olmadigi i¢in bu hareketi tanimlamakta yeterli veriyi

olusturmamaktadir.

Konutlar barinma ihtiyacinin bir sonucu olarak karsimiza ¢iksa da bireyler i¢in yalnizca
barinak olmaktan farkli ekonomik, sosyal, kiiltirel ve psikolojik bir gok dengeyi
biinyesinde barmdirir. Bu ¢ok kapsamli iliskiyi tanimlarken yasam kalitesi kavrami
karsimiza ¢ikmaktadir. Yasam kalitesi caligmalari 1960’11 yillarda ABD’de ortaya
cikmistir. Sosyal gostergeler hareketi sonucunda ortaya ¢ikmustir. Sosyal gostergeler
hereketi toplumun refah arayisinin karsiligi olmus ve bireylerin yasam kosullarini
iyilestirmek tizerine yogunlasmistir. Yasam kalitesi kavrami, birey odakli olusu ve pek
cok farkli disiplinin arastirmalarina konu olusu agisindan genis kapsamli ve
multidisipliner bir kavramdir. Bu 6zellikleri agisindan yasam kalitesi, konut tercihinin
kriterlerinin belirlenmesi i¢in gerekli parametrelerin tanimlanmasina olanak verir. Yasam
kalitesi parametreleri nesnel ve 0Oznel parametreler olmak Gzere iki kategoride
incelenmektedir. Nesnel parametreler bireyin bulundugu fiziksel ¢evresinin objektif
ozelliklerini tanimlarken 6znel parametreler bireyin fiziksel ¢evresiyle iligkisinde vardig:
siibjektif yargilar1 igermektedir. Bu iki kategoriden alinan veriler sonucunda ulasilan veri
arastirmanin yapildig1 alandaki kullanicilarin yasam bigimleri ve refah seviyeleri

hakkinda fikir vericidir.

Bu refah ve iyilestirme arayisi giiniimiize dek giincellenerek ve farkli kapsamlarda
yapilmis ¢alismalarla siiregelmistir. Giiniimiizde gerek {ilke politikalar1 gerekse farkli
toplumsal sebepler nedeniyle bireylerin yasadiklar1 konutlar1 degistirme, yasam
kosullarini iyilestirme ¢abasinin konut kariyeri olarak da literatiire gegmistir. Bu ¢aligma
kapsaminda yasam kalitesi parametrelerinin konut tercihine etkisinin arastirildigi anket

sonucunda ulasilan sonuglara yer verilmistir.
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Yapilan anket calismasinda katilimcilarin %56,4’i konutlarinda miilk sahibi olmasina
ragmen, katilimcilarin %50,9’u ikamet ettikleri konutlarda 5 y1l ve daha az suredir ikamet
etmektedir. Tekeli (2012) konutu tanimlarken konutun ayni zamanda bir yatirim araci
oldugunu da belirtmistir. Dolayisiyla bu sonuca ulasilmasinda Ulkemizdeki konut
politikalar1 ve konutun bir yatirim araci olarak kullanilmasinin etkisi vardir. Bu baglamda
kullanicilara yoneltilen “konut tercih ederken konut cevresindeki deger artisi konut
tercihinizi etkiler mi?” sorusuna kullanicilarin toplam %79,8’1 konut tercihlerini
etkiledigi cevabini vermistir. Mersin’in fazlaca go¢ almasi ve son yillarda konut
tiretiminin hizlica artmasinin tetikledigi kontrolsiiz biiylime, yeni ve deger kazanacak
konut alanlarinin olusumuna sebebiyet vermistir. Bu veriler degerlendirildiginde

kullanicilarin konutu bir yatirim araci olarak da kullandiklari sonucuna ulasilmaktadir.

Yapilan arastirma demografik 6zellikler ve bireyle ilgili bilgiler haric ii¢ ana kategoride

incelenmistir:

1. Konut Cevresiyle Ilgili Parametreler
2. Konutla Ilgili Parametreler

3. Birey yasamu ile ilgili parametreler

Bu kategoriler katilimcilara “Konut tercih ederken sizin igin en dnemli etkiye sahip sinifi
seciniz.” Sorusu sorularak karsilastirmali bir sonuca ulasmak hedeflenmistir. Verilen
cevaplar 6nem sirasina gore siralandiginda; (1) Konut gevresiyle ilgili parametreler, (3)
Birey yagamu ile ilgili parametreler ve (2) Konut ile ilgili parametreler olarak siralanmistir
(Cizelge 4.59.). Bu siralamaya gore kullanicilarin konut tercihinde en ¢ok énem verdigi

kriterin konut ¢evresiyle ilgili 6zellikler oldugu sonucuna varilmistir.

Konut gevresiyle ilgili parametreleri kendi iglerinde siralamak igin sorulan “Tercih
edeceginiz konutun ¢evresinde sizin i¢in en dnemli etkiye sahip li¢ parametreyi se¢iniz.”
Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde; (1) Konutun bulundugu konum (Konutun sehir
merkezine yakinligi, sehir i¢indeki konumu), (2) Konut cevresindeki erisilebilirlik
durumu (Egitim, saglik, dini tesislere, agik-yesil alanlara ve sosyal olanaklara erisebilme

durumu), (3) Konut gevresindeki giivenlik kosullar1 (Yangin - afet giivenligi, cevredeki
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su¢ oranlart ve bireysel giivenlik) ve (4) Konut g¢evresindeki fiziksel ¢evre kosullari
(Hava, giiriiltii ve ses kirliligi, konut ¢evresindeki mevsimsel kosullar) parametrelerinin
en onem verilen parametreler oldugu sonucuna varilmistir (Cizelge 4.56). Yapilan yasam
kalitesi ¢alismalar1 incelendiginde de benzer sonuclara ulasilmistir. Tiirkoglu 1997,
Kellekgi ve Berkoz 2006 ve Salleh 2008’ de yapilan ¢alismalarinin sonucunda ulasilan
en onemli parametreleri arasinda konutun fiziksel g¢evreyle iliskisi, merkeziyetgilik
erisilebilirlik ve gilivenlik parametreleri bulunmaktadir. Dolayisiyla yasam kalitesi
caligmalariyla uyumlu bir sonuca ulagilmistir. Bu veriler yasam kalitesi parametrelerinin

dogrudan konut tercihi kriterlerinin belirleyicisi oldugu sonucuna gOturmektedir.

Konut ile ilgili parametreleri kendi iglerinde siralamak igin sorulan “Tercih edeceginiz
konutla ilgili sizin icin en énemli etkiye sahip 3 parametreyi se¢iniz.” Sorusuna verilen
cevaplar incelendiginde; (1) Konuttaki fiziksel kosullar (Isitma - sogutma durumu, giin
15181 alma ve temiz hava almasi, 1s1-SU-ses yalitimi), (2) Konutun insaat kalitesi
(Konuttaki is¢ilik, malzeme kalitesi, altyap1 ve tesisat durumu) ve (3) Konutun manzara
ve yon durumu (Konutun apartman iginde bulundugu konum, cephe) parametrelerinin en
fazla 6nem verilen parametreler oldugu sonucuna ulasilmistir (Cizelge 4.57.). Mersin’in
sicaklik kosullart Tiirkiye’nin ortalama sicaklik degerlerinin (zerinde olmasi sebebiyle
konutla ilgili cephe, yon, 1sitma sogutma durumu gibi parametreler, genel kaninin aksine

konut degerinin de 6niine gegerek dnemli parametreler arasinda yer almistir.

Birey yasami ile ilgili parametreleri kendi icinde siralamak i¢in sorulan *“Yasam
bi¢iminizi gdz dniinde bulundurdugunuzda tercih edeceginiz konutta sizin i¢in en 6nemli
etkiye sahip 3 parametreyi se¢iniz.” Sorusuna verilen cevaplar incelendiginde; (1) Sosyal
cevreye yakinlik (Aile bireyleri, arkadas, sosyal ¢evreye yakin konum), (2) Konutun
bireye hissettirdigi psikilojik etki (Konutun ferah, sicak veya sevimli hissettirmesi gibi)
ve (3) Konutta aidiyet hissi (Yuva hissi) parametleri en 6nemli parametler arasinda yer

almaktadir.
Yapilan literatiir calismasi ve anket ¢alismasinin sonuglar1 incelendiginde yasam kalitesi

parametrelerinin dogrudan konut tercihi kriterlerinin belirleyicisi oldugu, bu sonug

tizerinden bir degerlendirme yapildiginda konut kullanicilarinin konut stogu i¢indeki
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hareketini dolayistyla konut alanlarinin ve kentlerin gelisiminde de dogrudan etki sahibi

oldugu sonucuna ulagilmistir.
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Ek.1 Anket Formu

YASAM KALITESI PARAMETRELERININ KONUT TERCIHINE ETKISININ
ARASTIRILMASI ANKET FORMU

Bu anket ¢alismasi Bursa Uludag Fen Bilimleri Enstitiisii Mimarlik Anabilim Dali’nda
Prof. Dr. Niliifer Tas tarafindan yiiriitilen Mimar Tugge Eroglu Ozdeniz ’in yaptid1
“Yasam Kalitesi Parametrelerinin Konut Tercihine Etkisinin Arastirilmasi: Mersin li
Ornegi” baslikli Yiiksek Lisans Tezi kapsaminda yapilmaktadir. Bu anket ¢alismasinin
amaci, soyut ve ¢ok boyutlu bir yapiya sahip olan yagam kalitesi kavraminin 6l¢iilebilir,

somut bir kavram olarak sunulabilmesi i¢in gerekli kullanici tercihi verisini

olusturmaktir.

1. Yasmiz?

018-24 O 25-34 O 35-49 O 50-64 O 65-...
2. Cinsiyetiniz?

O Kadin O Erkek

3. Medeni Durum?

O Evli O Bekar

4. Mersin’ de ikamet ettiginiz merkez il¢e nedir ?

OAkdeniz OToroslar OYenisehir OMezitli
5. Egitim durumunuz nedir?

O ilk/Orta Ogretim O Lise O Lisans O Yiksek Lisans O Doktora
6. Calisma durumunuz nedir?

O Aktif Calistyor O Emekli O EvHanimi O Ogrenci O Calismryor
7. Gelir durumunuz nedir?

0O 0-1000 TL O 1000-3000 TL 0O 3000-5000 TL O 5000-10000 TL
O 10000-ustu TL

8. Yasadigiiz konuttaki hane halki sayist nedir?

01 o 2 O 3 04 O 4 kisi ve tistii

9. Yasadiginiz konutun miilkiyet durumu nedir?

OKirac1 O Mulk Sahibi O Hibe (Kirasiz Kiraci)
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10. Yasadiginiz konutta ne kadar siiredir ikamet ediyorsunuz?
O1-5 0 5-10 0 10-20 O 20-0std

11. Yasadiginiz konut tipi nedir?

O Apartman Dairesi O Mustakil - Bahceli Ev - Villa

12. Yasadiginiz konuttaki oda sayis1?

O1+1 02+1 03+1 04+1 O Diger

13.Tercih edeceginiz konutun c¢evresinde sizin i¢in en Onemli etkiye sahip 3

parametreyi se¢iniz. (Yalnizca en 6nemli parametreleri se¢iniz.)

o Konutun bulundugu konum (Konutun sehir merkezine yakinligi, sehir i¢indeki
konumu)

o Konut cevresindeki binalarin durumu (Cevredeki binalarin yogunlugu,
yiikseklik, estetik durumlart)

o Konut ¢evresindeki imaj (Konutun deger artis1 olacak bolgede bulunmasi, hane
halkinin sosyal statiisiine uygun bolgede bulunmasi vb.)

o Konut ¢evresindeki fiziksel ¢cevre kosullar1 (Hava, giiriiltii ve ses kirliligi, konut
cevresindeki mevsimsel kosullar)

o Konut ¢evresindeki erisilebilirlik durumu (Egitim, saglik, dini tesislere, acik-
yesil alanlara ve sosyal olanaklara erisebilme durumu)

o Konut ¢evresindeki giivenlik kosullar1 (Yangin - afet glivenligi, ¢cevredeki sug
oranlar1 ve bireysel giivenlik)

o Diger:

14. Tercih edeceginiz konutla ilgili sizin i¢in en énemli etkiye sahip 3 parametreyi

seciniz. (Yalnizca en 6nemli parametreleri seciniz.)

o Konutun manzara ve yon durumu (Konutun apartman i¢inde bulundugu konum,
cephe)

o Konutun ingaat kalitesi (Konuttaki iscilik, malzeme kalitesi, altyap1 ve tesisat
durumu)

o Konut biiyiikliigii ve oda sayis1

o Konut degeri (Ekonomik sebepler)

o Konuttaki fiziksel kosullar (Isitma - sogutma durumu, giin 15181 ve temiz hava
almasi, 1s1 - Ses - su yalitimi)

o Konuttaki mahremiyet (Konutun gorsel, isitsel mahremiyet durumu)

o Diger:

15. Yasam bi¢iminizi goz 6niinde bulundurdugunuzda tercih edeceginiz konutta sizin
icin en 6nemli etkiye sahip 3 parametreyi seciniz. (Yalnizca en dnemli parametreleri

seciniz.)
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Komsuluk iliskileri

Sosyal cevreye yakinlik (Aile bireyleri, arkadas, sosyal ¢evreye yakin konum)
Konut ¢evresinde is bulma olanaklar1 (Veya is yerine yakinlik)

Konutun bos zaman faaliyetlerine erisebilirligi

Konutta aidiyet hissi (Yuva hissi)

Konutun bireye hissettirdigi psikilojik etki (Konutun ferah, sicak veya sevimli
hissettirmesi gibi)

o Diger:

0 O O O O O

16. Konut tercih ederken sizin i¢in en dnemli etkiye sahip sinifi se¢iniz. (Yalnizca en

onemli olan secenegi seciniz.)

o Konut ve gevresiyle ilgili kosullar (Konutun konumu, ¢evre binalarin durumu,
erisilebilirlik durumu)

o Konutun kendisiyle ilgili ozellikler (Konutun kalitesi, biiyiikligi, maddi
degeri)

o Konutun birey tzerindeki etkileri (Konutun bireydeki psikolojik etkisi, bireyin
sosyal ve ekonomik yasantisina uyumu)

HIC ETKILEMEZ
ETKILEMEZ
KARARSIZIM
ETKILER

COK ETKILER

Konut Cevresi ile Ilgili Parametreler

17. Konut alanin sehir merkezine uzakligi konut tercihimi

=
N
w
N
(6]

etkiler.

18. Konutun sehir i¢indeki konumu konut tercihimi etkiler. 112345

19. Konut ¢evresindeki binalarin yogunlugu (¢ok sayida binanin

varlig1) konut tercihimi etkiler.

20. Konut cevresindeki binalarin ytikseklikleri konut tercihimi

etkiler.

21. Konut ve konut ¢evresindeki konut deger artisi (ileride deger

kazanacak konumda olmasi) konut tercihimi etkiler.

22. Yerlesim alani se¢iminde aranan imaj (Konut g¢evresinin
hane halki kullanici statiisine uygunlugu) konut tercihimi | 1 | 2 | 3 | 4 | 5

etkiler.

23. Konut ¢evresindeki trafik yogunlugu konut tercihimi etkiler. | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
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24. Konut gevresindeki gurult diizeyi konut tercihimi etkiler.

25. Konut ¢evresindeki hava kirliligi diizeyi konut tercihimi

etkiler.

26. Konut ¢evresindeki mevsimsel sicaklik kosullart (Sicaklik,

rizgar, nemlilik durumu) konut tercihimi etkiler.

27. Konut ve konut ¢evresindeki manzara durumu (Iyi konum,

yon) konut tercihimi etkiler.

28. Konut ve konut cevresindeki estetik durum konut tercihimi
etkiler.

29. Konut ¢evresindeki bireysel giivenlik kosullar1 (Sug oranlari,

hirsizlik oranlari vb.) konut tercihimi etkiler.

30. Konut ve konut ¢evresinin dogal afet glivenligi (Deprem,

yangin, sel ve ikincil afetler) konut tercihimi etkiler.

31. Konut ve konut ¢evresindeki yaya ve engelli erisilebilirlik

durumu konut tercihimi etkiler.

32. Konut ve konut g¢evresinde otoparklarin olmasi konut

tercihimi etkiler.

33. Konut cevresindeki toplu tagima olanaklart konut tercihimi

etkiler.

34. Konut ¢evresinde belediye hizmetleri sunumu (temizlik, ¢cop
toplama sistemi, kurallar ve dizenlemeler, tamir-bakim ve

restorasyonlar vb.) konut tercihimi etkiler.

35. Konut ¢evresindeki yesil alanlarin varligi ve yeterliligi konut

tercihimi etkiler.

36. Konut cevresindeki rekreasyon alanlarmin varligi ve
yeterliligi (¢ocuk parki, ylriiylis yollart vb) konut tercihimi

etkiler.

37. Konut cevresindeki egitim tesislerine yakinlhig: (ilkogretim,

lise, anaokulu, kres gibi) konut tercihimi etkiler.

38. Konut c¢evresindeki saglik imkanlarma yakinligi konut

tercihimi etkiler.
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39. Konut ¢evresindeki dini tesislere yakinlik konut tercihimi
etkiler.

Konut ile Ilgili Parametreler

40. Konutun degeri (ekonomik sebepler) konut tercihimi etkiler.

41. Konutun gorsel kalitesi konut tercihimi etkiler.

42. Konutun yas1 konut tercihimi etkiler.

43. Konutun apartmandaki konumu (baktig1 yon ve kat) konut

tercihimi etkiler.

44, Konutun malzeme (ingaat) kalitesi (saglamlik) konut

tercihimi etkiler.

45. Konut iscilik kalitesi konut tercihimi etkiler.

46. Konutta rahatlik ve kullanislilik konut tercihimi etkiler.

47. Konutun site igerisinde bulunuyor olmast konut tercihimi

etkiler.

48. Konut bahgesinde oturma mekanlari - oyun — spor - havuz

konut tercihimi etkiler.

49. Konutun 1sitma - sogutma sistemi konut tercihimi etkiler.

50. Konutun giin 15181 alma / aydinlanma durumu konut tercihimi

etkiler.

51. Konutun temiz hava alma / havalandirma durumu konut

tercihimi etkiler.

52. Konutta isitsel mahremiyet konut tercihimi etkiler.

53. Konutta gorsel mahremiyet konut tercihimi etkiler.

54. Konut biiytikliigli konut tercihimi etkiler.

55. Konutun islevselligi (konutun alansal uyumu) konut

tercihimi etkiler.

56. Konuttaki oda sayis1 konut tercihimi etkiler.

57. Konutun balkona sahip olmas1 ve balkon biiyiikliigli konut

tercihimi etkiler.

58. Konutun oda buyuklukleri konut tercihimi etkiler.
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59. Konutun depo / depolama alani durumu konut tercihimi

etkiler.

60. Konutun kendi otoparki olmas1 konut tercihimi etkiler.

61. Konut altyap1 ve tesisati konut tercihimi etkiler.

Birey Yasam le Tlgili Parametreler

62. Yasayacagim konuttaki komsuluk iliskileri konut tercihimi

etkiler.

63. Yasayacagim konut ¢evresindeki is bulma olanaklar1 konut

tercihimi etkiler.

64. Yasayacagim konut ve c¢evresinin bana hissettirdigi
psikolojik etki (Konutun psikolojik durumu etkilemesi, ferahlik,

sicaklik hissi, sevimli olmasi gibi...) konut tercihimi etkiler.

65. Konut ve konut ¢gevresindeki insanlarin etnik ve demografik

ozellikleri (Egitim, yas, dil, din, irk vb.) konut tercihimi etkiler.

66. Konutun bulundugu semtin sosyoekonomik yapis1 konut

tercihimi etkiler.

67. Konuttaki yuva hissi (konut aidiyeti) konut tercihimi etkiler.

68. Konutun bos zaman faaliyetlerine erisilebilirlik durumu

konut tercihimi etkiler.

69. Konutun hane halkinin sosyal ¢evresine yakinligi (akraba,

arkadas,...) konut tercihimi etkiler.

70. Konutla ilgili estetiksel gereksinimlerin (boyut, renk, doku

vb.) durumu konut tercihimi etkiler.

71. Konutun kisisel gizlilik sartlarin1 saglayabilme durumu

(Mahremiyet(gorsel-isitsel)) konut tercihimi etkiler.

90




Ad1 Soyadi
Dogum Yeri ve Tarihi
Yabanci Dil

Egitim Durumu
Lise
Lisans
Yiksek Lisans

Calistig1 Kurum/Kurumlar

fletisim (e-posta)

OZGECMIS

: Tugge EROGLU OZDENIZ
: Kayseri / 12.04.1994
- Ingilizce

: Sema Yazar Anadolu Lisesi
: Bursa Uludag Universitesi
: Bursa Uludag Universitesi

: Bursa RC Mimarlik

Turner International Proje Y6netim

: eroglu.tugce.9@gmail.com

91

(2009-2012)
(2013-2018)
(2018-2022)

(2017- 2020)
(2021- ... )



