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Ozel yasamin gereklilikleri | yénmda calisma yasammmn stres yaraticilan
‘¢ofu zaman bireyin fizyolojik ve psikolojik direncini yitirmesine ve bunun uzanti-
sinda genis kapsamli olarak verimin etkilenmesine neden olmaktadir. Caligma
yasamindan kaynaklanan stresorlerin bir bolimi fiziksel ¢alisma kogullari (gii-
rilti, titregim, hava kogullari, aydinlatma diizeni) kapsaminda yer almaktadur,

Bu calima; teorik bilgiler ve bu bilgiler giginda iig isletmede yapilan uy-
gulamanin bulgulariyla, siirekli ekstrem fiziksel kosullarda c¢alismanin akut ve
kronik bireysel sonuclan ile orgiitsel etkilenmeleri incelemeye yonelik bir ¢a-
hsmadir. :

1- FIZIKSEL CEVRE STRESORLERI

' Fiziksel ¢evre kogullar: 6zellikle ekstrem oldugunda yol agtiin stres tepki-
leri daha belirgin olurken nisbeten daha az uygunsuz kosullara maruz kalindigin-
da sonuglar uzun donemde izlenmektedir. Asagida fiziksel kosullar olusturan
giiriiltiy, titresim, 151, 151k faktrlerinin birer stresor olarak dogurdugu b:rcysel ve
orgiitsel sonuglar incelenmigtir.
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A) Giiriiltiz

- Isyerlerinde, sokakta, evde katlanmak zorunda oldugumuz girilti;
ulastifn boyutlar nedeniyle akustik kirlilik veya ses igkencesi olarak ifade edil-
mekte ve etkileri isitme kayiplart ile sinirlanamamaktadur. Insanlar igin korkula-
cak olammn giiriiltiiye bagh isitme bozuklugu ya da yitimi degil "boyle siirekli bir
uyaranmin belli bazi kogullar altinda dayamlmaz bir stres yaratmasi” oldugu belir-
tilmektedir'. Giiriiltiiniin etkisini inceleyen arastirmalarin sonuglars; yiksek tan-
siyon, kardiovaskiiler diizensizlikler ve mide ilserleri gibi rahatsizliklarda yogun-
lagmaktadir.

Mekanik aletlerin calistigs igyerlerinde giiriiltiiye maruz kalmanin sonu-

" cunda, igitme kayiplanyla birlikte hipcrtansiyon oranmda artig gbrﬁlmijg.tﬁrz.

Otomobil ve tekstil scktoriinde giinlik 90 dB’i agan ortamda galismanin sonucu
olarak devamh hipertansiyon kaydedilmistir,

Bunun yaninda giiriiltiiniin yarattifs stres alunda adrenalin am bogalma-
siyla damarlarda goriilen daralmanin sirekliligi, damarlarin esnckligini yitirerek
daralip sertlesmesine ve dokularda beslenme bozukluguna bagh zedelenmelere
yol agmaktad1r4. Bu nedenle uzun siire giiriiltiillii ortamlarda ¢ahsanlarda daha
sik kardiovaskiler rahatsizhiklar izlenmektedir.

Adrenalin hormonu salgilayan bi‘)brcl} iistii bezlerinin genisleyip lenf do-
kularinin biizismesinin yol agtigr mide ve barsak iilserleri, giiriiltii stresinin bir
diger sonucudur. Ozcllikle tekstil sektoriinde mide sikayetleri yaygindir.

Giirtiltiiye bagh olarak goriilen psikolojik sonuglary; kayg: diizeyinde artis,
gabuk sinirlenme, uykusuzluk, kronik bas agrilan olarak 6zetlemek miimkiindiir.

Bu sonuglara ek olarak izlenen Orgiitsel sonuglar ise; algilama ve dikkat

kapasitesinde azalmalar, dzellikle 90 dB’i gegen ortamlarda ig kazalan ve ise de-
vamsizlik oranlarinda artiglar seklindedir.

B) Titresim

Ozellikle giiriiltityle birlestigi zaman tehlike oram yiikselen ve galisanin
saghginin bozulma kapsamini genigleten titregimin, adale gerilimine yol agarak,
sinir, dolagim ve sindirim sistemlerini etkiledigi, hormonal salgilar artirdis belir-
tilmektedir.

Titresimin yol agtifi dolagim bozuklugunun en bilineni "Reynoud Pheno-
meni' (Beyaz Parmak Hastaligt) dir. Kan dolagim bozuklugundan ileri gelen bu
rahatsizlikta eller duyarhhgin yitirmektedir®. Bunun yaninda mide ve barsak sal-
gilarinda degisiklikler, tiriner sistemde bozulmalar gdzlenmistir.

Psikolojik sonuglarda da, belirli frekans araligindaki titresime maruz ka-
lan kisilerde az ya da agirt stkintili durumlar ve ekstrem bir durum olarak ank-
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siyete goriilirken, titresime bagh performans azalmalan; refleks, konsantrasyon
azalmalari, beceri kayb1 ve motor performansinda azalmalan kapsamaktadir6.

C) Aydinlatma Diizeni

Gorme sistemi iizerindeki 151k stresinin sonucu olarak meydana gelen yor-
gunluk kassal ve sinirseldir. Aydinlatma diizensizliklerinin dzellikle dikkat gerek-
tiren iglerde kronik yorgunluk yaratmasi, uykusuzluk, dolagim bozuklugu ve gar-
pmntilar gibi otonom sinir sisteminin fonksiyonel rahatsizliklarimin bazidaryla
birlegsmesine neden olur. Bunun yamnda, gboz kamagmasimin kan basincinda
degisikliklere yol agmasi nedeniyle kronik olarak kamasmaya maruz kalma duru-
mu, kalp rahatsizhklarim geli§tirir7.

Isik stresinin yol agtifn 6zellikle sinirsel yorgunluk sonucunda, duygusal al-
_gilarin azalmas: reaksiyon siiresini uzatarak performansi etkilemektedir. Bunun
yamnda hata ve kazalarda artig gorillmektedir. Endiistriyel kazalarmm % S’inin
yetersiz aydinlatma sonucu oldugu sap[anms;llrs.

D) Hava Kosullari

Kisinin galistifi ortamda kendini rahat hissetmesi ve performansi; sicaklik,
nem ve hava durumunun uygun kombinasyonu ile miimkiindiir,

Is1 stresi, insan viicudunun sofuga ve sicaga karsi deisik fizyolojik tepkile-
rini kapsar. Sonuglar; 1simin derecesine (soguk-sicak), aligkin olup olmama duru-
muna (aklimitizasyon) ve 1siya maruz kalma siiresine bagli olarak degisir.

Soguk ortamda galigan kisilerde 1is1 stresi; kas agrilan, dolagim bozukluk-
lar1, derinin kurumas: seklinde iken performans azalmalary; el duyarliiginin yiti-
rilmesi, buna bagh kaza ve hata oraminda artiglar, uyanikhilik, reaksiyon siiresinin
etkilenmesi ve algilamadaki gii¢liklerdir.

Agin sicak ortamlar ise viicuda iki agidan termal yiik yiikler. flki, viicuttan
kaybolan 1sinin zorlagmasidir. Ikinci durum ise, sicak ortam dolayisiyla viicuda
katilan ilave 1sidir. ikinci durum birinciyi zorlastirir, 1s1 kayb: zorlasan viicuda 1s1
ilave eder. Bu yiike, yiiksek 1s1 stresi denir’,

Kronik olarak sicak ortamda ¢ahgmanin sonucundaki termik dengedeki
bozukluklar, kalp rahatsizliklarinda yiiksek risk olusturur, Tuz kaybina bagh hal-
sizlik ve cilt hastaliklar1 goriilir. Bunlara ek olarak durgunluk, endige, sikints, te-
dirginlik gibi ruhsal belirti ve yakinmalar ortaya qikmaktadur.

Performans azalmalars; zihinsel ve fizikseldir. Tuz kaybina bagh zihinsel
performanstaki azalmalar yaninda, isi yavaglatma, hata ve kazalar, isten kaytar-
malar, fiziksel performans kapsamindaki sonuglardir.
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I- UYGULAMA

A) Genel Bilgiler

Agiri giiriiltii, 1s1 ve 151k kogullar: alunda galisan isgorenler iizerinde bu
fakeorlerin stres etkisinin incelenmesi igin ii¢ igletme segilmistir. Guriltin igin
Hereke Dokuma Fabrikasi, dokuma boliimii (giiriiltic diizeyi; 90-95 dB); st stresi
i¢in Elaz1y Ferro Krom Tesisleri, eritme boliimi (ort.' sicaklik 30°C-40°C, zaman
zaman degisik faaliyetler nedeniyle ortam 1sis1 yitkselmekte); 1gik stresi igin Cim-
tas Fabrikasi, kaynak atdlyeleri (ort. kaynak iz 1000 lux) uygulamaya alin-
nnglr.

B) Aragtirma Ydntemi

Dokuma boliimiinden 50 isgoren, firn isgilerinden 40, kéynak iscilerin-
den 41 kisi uygulamaya katlmistr, Olgme araclan olarak; fiziksel stresorlerin
fizyolojik, psikolojik ve davramgsal sonuglarini saptamak amaciyla hazirlanmig
bir anket yaninda, kayg dlgegi ve A-B tipi davramg dlgegi kullanilmustir.

C) Bulgular

1) Genel Degerlendirme: Anket sonuglarina gore en ¢ok rahatsiz olunan
fiziksel kosullar, en sik gorilen rahatsizliklar ve orgitsel sonuglar agagidaki tab-
lodan izlenebilir. -

Tablo: 1
Rahatsizlik Veren Kosullar

En ¢ok rahatsizlik Dokuma Firin Kaynak
veren kogullar (50 (40) 1)
Gurulti Yo 94 % 20 % 78
Ist % 48 © %8S © %53
Isik - % 13 % 41
Tablo: 2
En Cok Goriilen Rahatsizliklar

Rahatsizliklar D(50) F(40) K1)
Mide % 26 %0 47 Y0 22
Kalp : 2 12 10
Yiiksek tansiyon 8 10 5
Siirekli bagagrisi 24 30 19
Sinir rahatsizliklar 24 2 15
Sirekli uykusuzluk 38 25 2
Cilt rahatsizhiklan 18 25 19




Tablo: 3
Orgiitsel Sonuglar

BG0) T40) K@D
Is kazasi gegirenler % 17 % 47 % 36
Ise devamsiziik % 36 %27 %o 22

2) Istatistiki Degerlendirme: Yapilan Ki-Kare testleri sonucunda her iig
isletmede de isgoriinlerin kaygi puan ile A-B davrams puanlar arasinda iligki
bulunamamustir. Kaygi puani ile psikolojik rahatsizliklar arasindaki iliskinin test
edilmesinde de iliskinin olmadig ortaya ¢tkmustir. Ugiincii bir durum olarak in-
celenen A-B davranig puanlar ile kalp, yiiksck tansiyon ve mide rahatsizliklar:
iligkisi, firin ve kaynak iscilerinde yine bulunamazken, dokuma bolimii igcile- -
rinde iki durum arasinda iligki gdrilmistiir.

D) Tartisma .

Bulgular, ii¢ igletmede psikolojik sikayetlerin agirhikta oldugunu ortaya
koymaktadir. Ozellikle dokuma bolimiinde, giiriiltii altinda galigmanin yaygin
sonuglan olan kronik basagrisy, sinir rahatsizliklart ve siirekli uykusuzluk gibi tig
durum iginde oran yiiksektir. Ug isletmede de kaygi puanlan ile psikolojik ra-
hatsizliklar arasinda istatistiki iligkinin bulunamamasi, bireysel ozelliklerin agir-
b azaltarak rahatsizliklanin fiziksel kosullarla iligkilendirilebilecegini goster-
mektedir.

Fizyolojik sonuglar agisindan- stresle iligkili tipik rahatsizhiklar olan mide
ve cilt rahatsizliklar yitkksck oranlardadir. Kalp ve yiiksek tansiyon rahatsizhiklari
agisindan kuvvetli oranlar elde edilememistir, Firin ig¢ilerinde bu oranin yitksek-
ligi, ayn1 ig yerinde galigma siirelerinin diger gruptakilere gore daha uzun olmasi-
na baglanabilir. Bunun yaninda, kalp ve yiiksck tansiyon rahatsiziklarinmn bir uz-
man tarafindan teshis edilmesinden dnce gogu kez farkina varilamamasi sinirlayi-
i faktordiir.

Belirtilmesi gercken diger bir konu da, arasurmaya katilan iggorenlerde
birden fazla rahatsizliktan gikayetgi olma oranmnin yitksek olmasidir,

Orgiitsel sonuglar agisindan ii¢ igletmede de is kazas: ve devamsizhk yiik-
sek bulunmustur. Is kazasi gegirenlerin tamamma yakin bolimii kendi dalginhik
ve yorgunluklarim gostermektedirler. Verim dilsiiglerinin kaza ve hata gibi so-
nuglardan daha dnce bagladift gdzoniine alimirsa, i isletmede de performansin
fiziksel faktorlerden 6nemli dlglide etkilendigi gorilmektedir.
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SONUC

Stres aragtirmalarinda fiziksel ¢evre stresorlerinin orta diizeyde stresor
olarak nitelendirilmesinin nedeni, fiziksel kosullarin olusturdugu tehlikelerle
kargilasmamin sonuglarinin kisa dénemde izlenememesi, direkt etkileri olarak
gorillen meslek hastaliklar: gibi kolay tanimlanamamasidir. Bu giicliife ragmen,
giiriilti, 151 ve 151k faktorlerinin etkisi meslek hastaliklar ile sinirlanamamaktadar.
_ Bugiin gelismis iilkelerde agiri giiriiltii-titresim, 1s1 ve 151k faktorlerinin non-spe-
sifik etkileri, mesleck hastaliklarn listelerinde yer almaktadir. Ancak iilkemizde,
yalnizca bu kosullarin spesifik ctkileri tamnirken, diger etkileri igeren istatistikle-
rin yoklugu goze carpmaktadir.

Bu c¢alisma ile fiziksel kosullarin meslek hastaliklan ile olan spesifik
iligkisinin digina ¢ikilarak, ¢ok yonlii stres tepkileri ve sonuglari incelenmeye ca-
hgilmigtir. Fiziksel kosullarm yarattig: bireysel ve orgiitsel sonuglarin, galigma
yagamunn kalitesini diigiiriicli etkisi vurgulanirken, olumsuz etkilerin azaltilmasi
icin; teknik diizenlemelerin ayrintih yapilmasi, koruyucu alet kullanimi konusun-
da bilin¢lendirme caligmalar: ve 6zellikle psikolojik sonuglara yardimer olacak
sosyal uzmanlardan yararlanmla gibi oneriler getirilmistir.
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