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ESNEK CALISMANIN AB VE TURKIYE’DE UYGULANABILIRLIiGi

Esnek calisma, rekabet edebilirligin ve istihdam yaratabilirligin belki de en
Onemli araci olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Fakat Onemli olan bu aracin nasil
kullanilacagin1 bilmektir. Gegerli olansa ¢alisma mevzuatini ve uygulamalarini
gerektiginde koklii degisimlerle caga uydurabilme becerisini gosterebilmektir.

Bu ¢aligmanin amaci; esnek ¢alisma uygulamalarinin 6ncelikle AB gercevesinde
ele almip, liye ililke Ornekleri iizerinden yola ¢ikilarak, Tirkiye’nin esnek c¢alisma
uygulamasindaki yerinin belirlenmesidir. Ayrica esnek c¢alisma uygulanabilirliginin;
istihdam, issizlik ve rekabet {izerine olan etkilerine de deginilmistir.

Calismanin birinci boliimiinde esnek ¢aligma kavram, bigim ve tarihsel siireg
boyutuyla ele alinirken ikinci boliimde AB ve Tiirkiye’de esnek ¢alismanin gelisimi,
yasal boyutu ve uygulamasi ele alinmustir. Ugiincii ve son béliimde ise AB ve
Tiirkiye’de yapilan iki arastirmaya yer verilmistir.

ANAHTAR KELIMELER
Esnek Calisma, Esneklik Uygulamalari, Esneklik Engelleri
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APPLICABILITY OF FLEXIBLE WORKING IN EU AND TURKEY

Flexible working might be the most important aspect for competitiveness and
creating employment. However, knowing how to apply flexible working has main
significance. What is effective is to be able to fit the labour legislation and practice to
age with necessary radical alterations.

Main aim of this research is to determine Turkey’s status on flexible working
application by dealing with flexible working applicaitons in EU, at the same time
referancing EU member countries’ models about flexible working applications.

In the first part of the research, while flexible working is considered by concept,
form and historical process, In the second part, evolution of felxible working in Turkey
and EU and legalization of the flexible working are examined. In the third and the last
part of the research , two reseaches which were held in Turkey and EU countries are
taken place.

KEY WORDS
Flexible working, Flexibility apps, Flexiblity barriers
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ONSOZ

4857 sayili Is Kanunu’nun 10 Haziran 2003’de yiiriirliige girmesinden bu yana
yedi yil ge¢mistir. Buna ragmen esnekligin uygulanabilirligi konusundaki sikintilar
halen giderilememistir. AB  iilkeleri degisime adapte olarak, esnekligin
uygulanabilirligini arttirmak adma calisma sekil ve sartlarini uzlagmaya dayali olarak
degistirme yoluna giderken, Tiirkiye’de esnek uygulamalar genel olarak, istthdam araci
olarak degil bir kuralsizlastirma araci olarak degerlendirilmektedir.

Bu calisma ile AB ve Tiirkiye mevzuatinda esnekligin yeri incelenmis, yapilan
arastirmalar irdelenerek lilkeler bazinda esneklik cesitleri ve uygulanabilirlikleri ele
alimmustir.

Calisma yapilirken; Ankara, Istanbul, Bursa gibi illerde, aralarinda Milli
Kiitiiphane ve Meclis Kiitiiphanesi’nin de bulundugu ¢esitli kiitiiphanelerden ve internet
ortamindan elde edilen kaynaklardan, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 ve Tiirkiye
Metal Sanayicileri Sendikasi yetkililerinden elde edilen bilgilerden yararlanilmistir.

Basta, esnek calisma kavramiyla tanismama vesile olan ve zorda kaldigimda
destegini benden esirgemeyen danisman hocam Prof. Dr. Aysen Tokol’a, kaynak
konusunda ve tezin igerigi hakkinda bana yol gosteren MESS Genel Sekreter
Yardimeis1 Dr. Dilek Kurt’a, bu siire¢te hep yanimda olan ve yardimlarini benden

esirgemeyen ailem ve 6zellikle kardesim Senay Tatlioglu’na tesekkiirii bir borg bilirim.

BURSA 2010 Ezgi TATLIOGLU
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GIRIS

Bilgi ve teknolojinin geligsmesi, diinya ekonomisine yeni aktdrlerin girmesi, is
giicii piyasalarindaki hareketlilik ¢alisma hayatinin kurallarmi tamamen degistirmistir.
Isletmelerin bu yeni rekabet ortaminda saglam durabilmeleri icin daha hizli ve esnek
hareket etmeleri, stirekli gelisen teknoloji ve iiretim yontemlerine uyum saglamalari
gerekmektedir. Calisanlarinda aymi sekilde, icinde bulunduklari ¢agin gerisinde
kalmamak isgiicii piyasasi i¢inde tutunabilmek adina ayni hizla yeni teknolojilerin
gerektirdigi nitelik ve becerileri edinmeleri ve yeni ¢alisma tarzlarini benimsemeleri
gerekmektedir.

Diinya genelinde yasanan bu hizli degisim; standartlasma yerine c¢esitlilik,
bliytikliik yerine yalinlik, katilik ve kuralcilik yerine degisebilirlik ve seffaflik beklentisi
icerisindedir. Bu beklenti ise “esneklik’tir.

4857 sayil1 Is Kanunu esnek diizenlemeleri de berberinde getirmistir. Mevzuatta
yer alan birgok diizenleme AB Yonergelerine ve Uluslararast Calisma Orgiitii
sozlesmelerine dayanmakla birlikte Avrupa uygulamalarindan daha kati hiikiimler
icermektedir. Bu durum esnek ¢alismanin uygulanabilirliginde sikintilar meydana
getirmistir.

Esnekligin sadece yasalarla diizenlenmis olmasi, uygulama alani bulabilmesi
anlammi tagimamaktadir. Bunun sonucu olarak da is hukukundan beklentiler
farklilagsmaya baglamistir. Bu beklentilerin basinda ¢alisma yasalarinin, bir yandan
calismay1 diger yandan calisan1 koruma islevini siirdiirirken, ayni anda istihdam
yaratilmasi ve siirdiiriilebilmesi 6niinde de bir engel teskil etmemesi gelmektedir.

Caligmamizda tiim diinyada giincelligini koruyan esneklik ve esnek g¢aligma
konusu, Avrupa Birligi ve Tiirkiye odakli olarak ele alinmistir. Esnek ¢alismanin yasal
cercevesinin uygulamaya ne Olclide yansidigr ve esnek calismanin oniindeki engeller
genel hatlar1 itibartyla incelenmistir.

Calisma ii¢ ana boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde, esneklik ve esnek
calisma kavramlar1 aciklanmus, tarihsel siirecte ele alinmistir. Ayrica diinyada uygulama

acisindan en yaygin esnek caligma bigimleri tizerinde durulmustur.



Calismanin ikinci bdliimiinde; esneklik uygulamalar1 Avrupa Birligi’nden
secilen ornek iilkeler ve Tiirkiye’deki mevcut durum itibariyla ele alinmistir. Esnekligin
AB ve Tiirkiye’deki tarihsel gelisimi, esnek ¢alisma bigimlerinin yasal dayanaklar1 ve
ozellikle Tirkiye’deki esnek ¢alismayr uygulamada ¢ikmaza sokmus olan sorunlar ele
alinmustir.

Ugiincii béliimde; Avrupa Birligi ve Tiirkiye’de yapilmis genis capli iki
aragtirmaya yer verilmistir. Birinci arastirmada Hirvatistan, Tirkiye vb. iilkelerle
birlikte Avrupa Birligine {iye 27 lilkeyi kapsayan, “Avrupa Firma Arastirmasi 2009-
Esneklik Uygulamalar1 ve Sosyal Diyalog” adli arastirma sonuglaria yer verilirken,

ikinci arastirmada “ MESS Uyelerinde Calisma Siireleri” adl1 arastirma ele alinmustir.



BIRINCIi BOLUM
1. ESNEKLiK KAVRAMI VE ESNEK CALISMA

1.1. ESNEKLiK KAVRAMI, ESNEKLiGi GEREKLi KILAN NEDENLER VE

ESNEKLIK TURLERI

1.1.1. Esneklik Kavrami

Esneklik, kavram olarak degisikliklere ve farkliliklara uyum saglama yetenegidir.
Bu anlamdan yola ¢ikarak esneklik, degisen yasam kosul ve standartlarinin sonucu
olarak ortaya cikan etkilerin; toplumsal dinamiklere, olumlu ve siirekli bir sekilde
yansitilmast sistemidir de denilebilir."

Esnekligin etki alan1 oldukg¢a genistir. Ama buradan esneklik esittir kuralsizlik
anlami ¢ikarilmamalidir. Esneklikte de kurallar vardir, ama bu kurallar kat1 ve gereksiz
ayrintilara baglanmis yapida degildir.”

Esneklik, en basta esnek diisiinebilmeyi gerekli kilmaktadir. Esneklik, caligma
hayati agisindan ele alinacak olunursa sayet, bir isletmenin esneklige ulasabilmesi igin

izlemesi gereken yollar su sekilde 6zetlenebilinir:

e Yeni diisiinceleri takdir etmek: lIyi fikirler ¢ok sik ortaya atilmaz ve genellikle
en iyi fikirler beklenmeyen kaynaklardan ¢ikar. Liderler esnek ve duyarli orgiitler
yaratmak istiyorlarsa calisanlarindan gelen Onerilere kisa siirede yanit vermelidirler.
Kisa siirede donmeyen yanit, insanlara oneride bulunmanin bir zaman kayb1 oldugunu

diistindiirebilir.

e Yenilik¢i olmak: Uriin ve hizmetlerdeki yenilikler ne kadar degerliyse islerin
yapilma tarzindaki degisikliklerde o kadar degerlidir. Bir igin simdiye kadar ayni
sekilde yapiliyor olmasi bundan sonra da Gyle yapilmaya devam etmesi anlamina

gelmemelidir.

! Arslanoglu, A. Mehmet, « Is Kanununda Esneklik Temelli Uglii Sézlesmesel iliskiler”, Legal Kitapevi,
Istanbul, 2005, s. 17.

? Noyan, A. Mehmet, Tiirkiye’de Calisma Hayatinda Esneklik Politikasinin Calisma Siireleri A¢isindan
Degerlendirilmesi, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Izmir, 2007, s. 22.



e Yaraticth@: gelistirmek: Yaraticilik zaman ve kaynak harcamayi gerektirir.
Eger ¢alisanlar giiniin her anmni rutin islerle yiriitmek ile geciriyorlar ise yeni seyler
tecriibe etmek ve 6grenmek i¢in zaman bulamayacaklardir. Yaraticilig1 desteklemek igin
beyin firtinas1 seanslari, kitaplara ulagsma 6zgiirliigii, bir kavram iizerinde ¢alisabilme

firsat1 gibi durumlarin her zaman giindemde tutulmasina 6zen gosterilmelidir.

e [Inisiyatif kullammim édiillendirmek: Yeni beceriler edinen insanlara bu

becerilerini kullanmalari i¢in firsat taninmali ve bu dogrultuda 6diillendirilmelidirler.

e Calisanlan risk alma konusunda cesaretlendirmek: Her yenilik iginde bir
risk pay1 tasir. Bagsartya ulasan her bir yeni diislincenin yaninda bir¢ok basarisiz diisiince
de olmustur. Iyi karsilanmis yeni bir diisiincenin eger uygulama olanagi yoksa ya da
yeni bir {irlin beklenen basariy1 saglayamazsa bu Orgiitiin sorumlulugudur. “Bu
diisiinceyi hayata gecirmeye degdi ama basarili olamadik”, ya da “bu yonde ¢alisma
konusunu tekrar diistinmemiz gerekiyor” demek yerine “bu fikir bir ise yaramadi” diyen
bir lider esnek bir kurulusu yonlendirebilecek bir niteligine sahip degildir.

Gelecegin isgiiclinii olusturmak i¢in ise yarayacak egitim programlarini
diizenlemek, basari; terfi gibi mekanizmalarla odiillendirilmeli egitim her diizeyde
yiritilmeli ve siireklilik gostermelidir. Yagam boyu 6grenmeyle amag kiiltiiriin bir

parcast haline gelmelidir.’

1.1.2. Esnekligi Gerekli Kilan Nedenler
Kavram olarak “esneklik”e bir tanim getirmek giictiir. Ciinkii kavram zaten
esnektir ve her alanda esneklikten bahsetmek miimkiindiir. Aslinda burada anlatilmak
istenen esneklik, ekonomik kosullara, teknolojik degisime, artan rekabet sartlarina vb.
uyum i¢in “katilik”a kars1 gelistirilen bir koruma mekanizmasidir.*
Esneklik kavrami farkli bakis agilarinca degerlendirilmistir. Fakat bu kavramin
esasi lizerinde herhangi bir degisiklik yaratmamigtir. Bu baglamda esneklik kavraminin

nihai amaci; isletmelerin kapasitelerini kiiresellesen ve siirekli degisikliklere maruz kalan

3 Kiigiik, Ferit, “Esneklik ve insan Kaynaklar1”, Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi, 2004, http://www.e-
sosder.com/dergi/807KucukF.doc , Subat 2009.

* Colak, Aytiil, Isin Yeniden Orgiitlenme Siirecinde Esneklik, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Bursa,
1999, s. 90.




rekabet piyasasina gore uyumlu hale getirebilmektir. O halde en genel anlamiyla
esnekligin  tanimi; “Onceden  Ongdriilmeyen degisikliklere karsi  kapasiteyi
ayarlayabilmek ve bu amaca ulasabilmek icin gerekli araglar1 kullanmak” seklinde
yapilabilir.’

Esnekligi gerekli kilan ekonomik ve sosyal nedenler, bir baska deyisle calisma
hayatinda esnekligi gerekli kilan faktorleri ise su sekilde siralayabiliriz;

° Kiiresellesmenin gelismesiyle birlikte endiistri iligkilerinde ortaya ¢ikan
yeni kavramlar, iilkelerin sosyo - ekonomik yasantisim1i 6nemli 6l¢iide etkilemistir.
Geleneksel tiretim tarzinin bir sonucu olan giiniimiiz endiistri iligkileri sisteminde
bugiine kadar gecerli olan “zaman birligi” “mekan birligi” ve “liriin birligi” kavramlari
giderek yok olma egilimine girmislerdir.

“Zaman birligi” kavraminin ortadan kalkmasi 6zellikle iletisim ve teknolojinin
biiyilk bir ilerleme kaydetmesi, sermaye piyasalarinin gelismesi, ve bilisim
teknolojilerinin ¢ok hizla hayatimizda ve dolayisiyla {iretim siireclerinde yer
edinmesiyle kendini gostermistir. Ayn1 zaman ve mekanda iiretime baglama durumunun
sembolii olan fabrika diidiigii olarak da ifade edebilecegimiz zaman birligi kavrami
yukarida belirtilen gelismeler sonucunda, artik insanlarin belirli zaman dilimlerinde
{iretim icin bir araya gelme durumunu ortadan kaldirmaya baslamistir. Ornegin; bugiin
Amerika’daki “Empire State Building” binasinin giivenligi 12 saat uzakliktaki
Hindistan’da bir sirket tarafindan yapilmaktadir. ABD’de giindiiz iken Hindistan’da
gece olmasi isin yiiriitiilmesine engel olmamaktadir. Bu durum, basta atipik ¢alisma

tiirlerinin dogmasina ve yayginlagmasina yol agmustir.

“Mekan birligi” kavrami da, ayn1 mekanda iiretim yapilmasi kavraminin yavas

yavas ortadan kalkmasiyla sekil degistirmektedir.

“Uriin birligi”, gelisen teknolojiyle birlikte biiyiik degisme gdstermistir. Tarim
toplumunda, toplamda 8 milyon civarinda mal ve hizmet iiretilirken, bu rakam sanayi
toplumunda 16 milyon farkli mal ve hizmet iiretimine; bilgi ¢caginda ise 24 — 26 milyon

farkli mal ve hizmet {iretimine doniismiistiir. Sanayi toplumu ile bilgi toplumu

> Bacak, Biinyamin — Sahin, Levent, “ s Saglig1 ve Giivenligi A¢isindan Esnek Calisma Bigimlerinin
Degerlendirilmesi: Firsatlar ve Tehditler”, http://iibf.kocaeli.edu.tr/ceko/armaganlar/tokerdereli/18.pdf,
Temmuz 2010.




arasindaki bu farkin temel nedeni bilgi iiretimidir. Bu durum {iriin birligi kavramini da

derinden etkilemistir.

Sonug itibariyle emek, sermaye ve hammadde faktorlerine bir de bilgi faktori
dahil olunca klasik endiistri iliskileri kapsaminda ortaya degisken ve yeni kavramlar
ctkmistir. Bunlarin baginda da zaman, mekan ve iirlin birligi kavramlarim1 sanayi ve
hizmet sektorlerinin, toplumun ve 6zellikle bireylerin ihtiyaglarina gére dengeleyen

esneklik kavrami yer almaktadir.

e  Kiiresellesme rekabet giicii olgusunu 6n plana ¢ikarmistir. Son 20 yil
diinya rekabet giicii haritasinin oldukca degistigi bir siire¢c olmustur. Ulke gruplagmalari
ve olusan birlikler rekabet giicli olgusunu daha da 6nemli kilmistir. Gelismis iilkelerde
ekonomik anlamda rekabetin giiglesmesi ve “sosyal damping” olgusunun gelismis,
gelismekte ve hatta az gelismis lilkeler arasinda belirleyici duruma gelmesi, gelismis
tilkelerin sosyal mevzuatindaki kati diizenlemelerin yumusatilmasi geregini giindeme
getirmistir. Ote yandan, gelismis iilkelerde sosyal maliyetlerin giderek artmasi (6zellikle
sosyal sigorta sistemleri), niifusun yaglanmasi ve issizlik sorununun giderek biiylimesi
neticesinde ““aktif sosyal politikalarin” 6n plana ¢ekilmesi esneklik uygulamalarini da
beraberinde getirmistir.

Sonug¢ olarak rekabet giicii her iilkeyi farkli sekilde etkilemis ve gelismis
iilkeler, rekabet giiclerine engel olan sosyal icerikli miikellefiyetlerin azaltilmasi adina
esneklik politikalarin1 uygulamaya baslamislardir. Buna karsilik, yine bu iilkeler uluslar
aras1 kuruluslan aracigiyla (ILO, WTO) kendilerinin rekabet imkanlarini sinirlayan
sosyal diizenlemeleri gelismekte olan iilkelere empoze etmeye yonelmislerdir. Kendileri
“esnek” diizenlemelere gegerken gelismekte olan iilkelere katt mevzuatlarini ihrac etme
gayreti i¢ine girmislerdir.

o Kiiresel ve iilkeler bazinda yasanan ekonomik darbogaz ya da ekonomik
canlanma olarak da ifade edebilecegimiz konjonktiirel dalgalanmalar sonucu
isletmelerin iiretimlerini artirmalar1 ya da kismalar1 seklinde goriilen degisimler ¢alisma
hayatinda esnekligi doguran en 6nemli etkenlerden biri olmustur. Ozelikle ekonomik
alanda yasanan durgunluk ve krizlerin sonucunda isletmeler belli donemlerde

tretimlerini kismak ya da durdurmak durumunda kalmaktadirlar. Bunun tersi de



miimkiin olmakta, yani ekonomik kosullarin ivme kazandigi doénemlerde talebin
yiikselmesi ile liretimin de bununla paralel bir sekilde artmasi giindeme gelebilmektedir.
Isletmelerin bunun gibi durumlar karsisinda ekonomik konjonktiire kendilerini
uydurabilmeleri i¢in belirli zamanlarda isgiicline olan talepleri artmakta veya
azalmaktadir. Bunun yaninda, ¢alisanlarin daha kisa ya da duruma gore daha fazla siire
calismalar1 gerekebilmektedir.

o Esnekligi doguran 6nemli faktorlerden birisi de igsizliktir. 1970’1 yillarda
petrol krizi ile baslayan ekonomik durgunluk ve belirsizlik ve bunla baglantili olarak
ilkelerin ekonomik performanslarindaki diisiis issizligi Onemli Ol¢iide arttirmistir.
Ekonomik durgunlugun belki de en onemli sonuclarindan biri olan kapanan veya
kiiciilen isletmeler nedeniyle is¢ilerin islerini kaybetmeleridir. Bununla baglantili olarak
yeni yatirimlarin yapilamamasi sebebiyle 6zellikle ¢alisma yasina yeni ulasanlara is
bulunamama sorunu hiikiimetleri bu problemin ¢6ziimiinde yeni arayislar igine itmistir.
Iste bu gibi doénemlerde issizligin azaltilmasinda alabilecek tedbirlerin en basinda
esnek calisma bicimleri gelmektedir.

Esneklikle birlikte c¢alisma siirelerinin degisik uygulanabilmesi imkaninin
dogmasi ya da job-sharing (is paylagimi) ¢alisma biciminde oldugu gibi bir isin bir¢ok
kisinin paylasimi ile yapilmasi sonucunda issizlik sorununun belli 6l¢iide giderilmesi
yoluna gidilebilmektedir.

. Modern teknolojiye dayali iiretimde sermaye yogun yoOntemlerin ve
maliyeti artiran makinelerin yer almasi, bunlarin faaliyet siirelerinin uzatilmasi ve
kullanim zamanlarinin en iyi sekilde ayarlanmasi suretiyle en yiiksek verimle
calistirilmalart tim isletme diizeyinde ve c¢alisma diizeninde esneklesmeyi gerekli
kilmaktadir.

Sanayilesme siirecinin baslarinda istthdam imalat sektoriinde toplanmis daha
sonra Ozellikle II. Diinya Savasindan sonra hizmet sektoriindeki gelismeler istihdamin
burada yogunlagsmasina yol agmistir. Turizm, tagimacilik, iletisim, medya, bankacilik,
gida, tamir-bakim, akaryakit dagitim, saglik, parekende ticaret ve diger yeni hizmet
alanlarinda artan miisteri ve bircok hizmet kolunda 24 saat durmaksizin ¢alisma diizeni

kurulmasi gerekliligi esnekligi doguran bir baska faktér olmustur.



o Ozellikle sermaye piyasalarinda ve bilisim teknolojisinde yasanan patlama

isletmeler agisindan esnekligi gerekli kilan bir bagka faktor olmustur. Burada esneklik
olgusu piyasalarin istikrara kavusturulmasi agisindan 6nemlidir.
Diinyada yasanan ekonomik gelismeler sonucu bireylerin gelir diizeyleri artmis ve bu da
calisanlarin daha ¢ok bos zaman istemelerine yol agmistir. Boylece calisanlarin da
calisma sartlarin1 ve siirelerini bizzat belirleyebilmeleri yoniindeki egilimleri esnekligi
gerektiren bir baska neden olmustur. Esneklik, isciye caligma siirelerini kisisel
ihtiyaglar1 ve istekleri dogrultusunda ayarlayabilme imkan1 tanimaktadir.

o Bir baska faktor, personel yonetiminde ve endiistri iliskilerinde yeni
gelisen teknikler ve modern ydnetim bigimleridir. Ozellikle 19601 yillarda Toyota
Motor Isletmesinde gelistirilen yahn iiretim ilkeleri bu tarihten sonra sanayinin
yaninda, bankacilik, sigortacilik gibi hizmetler sektoriinde de uygulanmaya baglamstir.

Yalin tiretim, iiretim siirecinde israfin ortadan kaldirilmasi ve liretim prosesinde
standartlasma yerine siirekli gelismeyi ifade etmektedir.

S6zkonusu yeni iiretim yonetimi stratejileri arasinda toplam kalite, tam
zamaninda tretim, ekip ¢alismalart ve arz zincirinin biitiinlestirilmesi gibi degisik
uygulama ve metodlar1 bulunmaktadir.

. Giliniimiizde endiistri iligkilerinde giderek 6nem kazanan bir diger faktor
ise kesimlerarasi uzlasma ve diyalogdur. Ozellikle isletmelerde kalite anlayisinin
yerlesmesiyle birlikte is¢i ve igveren kesimleri arasinda baslayan yakinlagsma ve
uzlagsma felsefesi endiistri iligkilerinin biitiinline ve hatta siyasi, sosyal ve ekonomi
politikalarina da damgasini vurmustur.

Bu cergevede, toplu is sozlesmelerinde kesimler isletmelerin geregine uygun
diizenlemelere basvurmaktadirlar. Cesitli iilkelerde “Cer¢eve Anlasmalar1”, “Uclii
Anlagmalar”, “Uzlasma Pakt1” vb. sekilde adlandirilan kesimler arasi uzlasi metinleri ve
deklarasyonlar, {ilkelerin ¢alisma yasamlarindaki temel esneklik noktalarini ortaya
koyma bakimindan 6nem tasimaktadir. Ulkemizde ¢alisma mevzuatindaki esneklik
diizenlemeleri disinda pek cok konuda kesimler arasinda diyalog ve uzlasi noktalari
bulunmakta ve hatta bunlar, genellikle, toplu is sézlesmeleri yoluyla giderek endiistri

iligkileri sistemimize yerlesmektedir.



e  Ucret sisteminin pek cok iilkede calisan ve ¢alistirilan kesimlerin aleyhine
sekilde kurulmustur. Bu durum gerek {iiretim, gerek verimlilik diizeylerine olumsuz etki
yapmaktadir. Bunun sonucu olarak da, iicretler anlaminda da esnek uygulamalar
giindeme gelmis, verimlilik ve iicret / istihdam rasyonlarimin 6n plana ¢ikmistir.
Esneklik kavrami igerisinde bu durum giderek dnem kazanmaktadir. Ozellikle kayit dist
sektorlin daraltilmasina yonelik tedbirlerde ekonomik igerikli tesvik tedbirleri yaninda
ticret ve calisma saatlerine yonelik esneklik uygulamalar1 yeterli bir altyap:
olusturmaktadir.

o Diinyadaki tiim gelismeler ve degisimle birlikte isgiiciiniin niteligi de ¢ok
hizli bir sekilde degismistir. Sanayi is¢isi kavrami yerini bilgi iscisi kavrami almistir.
Bu cercevede, Ogrenmeyi Ogrenen, Ogrendigi her seyi unutabilen ve yeniden
Ogrenebilen insanlar olarak tanimlanabilen bilgi is¢isinin ihtiyaglarina klasik endiistri
iliskileri ve toplu is hukukunun diizenlemeleri cevap veremez duruma gelmistir. Artik
nitelikli calisanlar ve uzmanlagmis isgiiciine; ne iicret, ne is giivencesi, ne kamusal
sosyal koruma, ne de sendikaya {iye olma gibi kavramlar yeterli gelmektedir. Bireysel
pazarlik, bireysel hizmet akitleri gibi diizenlemeler ile diger esneklik uygulamalarinin
(licret, caligma siiresi, atipik calisma tiirleri, bireysel emeklilik fonlari, 6zel istihdam

acentalari vb.) bilgi iscileri i¢in gerekli oldugu gériilmektedir.®

1.1.3. Esneklik Tiirleri

Esnekligin pek cok tiirii bulunmaktadir. Genel olarak esneklik; sayisal esneklik,
fonksiyonel esneklik, iicret esnekligi, uzaklastirma stratejileri olarak gruplandirilir.
Avrupa Yasam ve Calisma Kosullarmin Gelistirilmesi Vakfina gore ise esneklik,

niteliksel ve niceliksel olarak iki guruba ayrilmaktadir.

1.1.3.1. Sayisal (D1s) Esneklik
Degisen ekonomik ve teknolojik sartlara, piyasadaki talep degiskenligine ve
yeni iiretim tekniklerine gore isletmelerin kullanacaklar isgilicii miktarini ve niteligini

belirleyebilme serbestisini ifade etmektedir.”

6 «“Calisma Hayatinda Esneklik”, http://www.tisk.org.tr/ , Subat 2009.

7 Pinhas, a.g.e., 5.45.



Sayisal esneklikte {iretim siirecinde birbirinden farkli nitelikte iki isgiicii yer
almaktadir. Birincisi, liretim i¢in gerekli olan nitelikli isgiicii (¢cekirdek isgiicii), ikincisi
ise kendisine gerektigi kadar ve gerektigi zaman basvurulan gegici isgiiclidiir (¢cevre
1sgiici).

Bu tip uygulama ile isletmeler, ¢ekirdek isgiliciinii isletmede tutmakta, ihtiyag
oldugunda gegici isgiiciine basvurmaktadir. Bu sayede isletmeler verimliliklerini
artirmakla birlikte, isten ¢ikarma maliyetlerine de katlanmamaktadirlar. Ayrica sayisal
esnekligi biinyesinde barindiran isletmeler, degisen piyasa sartlarina kolaylikla uyum
saglar ve artan rekabet ortaminda hareket serbestisi elde ederler.®

Cekirdek is giiciinde de zaman zaman uygulanan sayisal esneklik, asil olarak
niteliksiz veya yar1 nitelikli isgiicinde uygulanir. Ciinkii bu tip isgiicii, isten
cikarildiginda yerine ¢ok kolaylikla yeni bir is¢i temin edilebilir. Asil igverenin diginda,
Ozel istthdam biirolari, alt igveren gibi tiglincii kisi ya da kurumlar araciligi ile de ise
girebilen ¢evresel / ikincil isgiicliniin, asil isveren ile arasinda direkt bir bagimliligi
yoktur.”

Sayisal esnekligin 6nemi Ozellikle ekonomik krizlerin igletmeler iizerinde
yarattig1 olumsuz etkiler séz konusu oldugunda ortaya c¢ikmaktadir. Isten ¢ikarmaya
iliskin yasal onlemler, 6ziirliilerin istihdamina yonelik yiiksek oranli kotalar, igverenler
acisindan ozellikle kriz kosullarinda 6nemli bir maliyet unsuruna déniismektedir.'”

Farkli bir goriis ise, talebin daralmasiyla iscileri isten uzaklastiran firmanin,
talebin genislemesiyle tekrar isgiicii talep ettigini ve bu durumda sayisal esneklik
olgusunun mutlak anlamda issizligi arttirdigin1 ya da azalttigin1 sdylemenin dogru

olmadigini belirtmektedir.""

¥ Celik, Siimeyra, “Tiirkiye isgiicii Piyasasinin Esnekligi ve Esnek Calisma Oniindeki Engeller”,
(Uzmanlik Tezi),Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Yayinlari, Ankara, 2007, ss. 5-6.

? Topcuk, Yilmaz, “Esnek Calisma ve Esnek Calisanlarin Sosyal Giivenligi”, (Yayimlanmamis Yiiksek
Lisans Tezi), Izmir, 2006, ss.16-17.

1% Celik, a.g.tz., 5.6.

" Evran, Giilnur, Esnek Calisma ve Istihdama Etkileri, Seckin Yayinlari, Ankara, 2007, s.93.
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1.1.3.2. Fonksiyonel (i¢) Esneklik

Iscilerin is tanimlarinin degisen iiretim metotlarina, teknolojik sartlara ve is
yiikiine bagl olarak degistirilebilmesi baska bir degisle isletmede ¢alisanlara degisik
alanlarda gorev ve sorumluluk yiiklenilebilmesi anlamina gelmektedir.

Fonksiyonel esneklik, isgiiciiniin miktar1 ile ilgili degil, onun vasif ve
yetenekleri ile ilgilidir. Bu yiizden isgiicliniin en iyi ve en verimli sekilde kullanilmasi
s0z konusu olmalidir. Bu sayede is yerine yeni eleman almadan, mevcut calisanlarla
{iretim yapilabilmektedir.'*

Fonksiyonel esneklik, isletmelerde, iscilerin yalniz bir alanda degil, ihtiyag
duyulan diger tiim alanlarda calistirilmasini amaclamistir. Bu esneklik tiirii isci
eksenlidir. Isciler gesitli egitim ve kurslarla, bilgi ve becerilerini gelistirmekte vasif
kazanmaktadirlar. Boylece, bant usulii, detay gerektirmeyen dar/basit alandan;
isletmenin tiimiinde, daha karmasik alanlarda ¢alistirilabilir hale getirilmektedirler.
Isletmede bu vasiflara sahip az sayidaki cekirdek is giicii, siirekli olarak tam siireli
calismak zorundadirlar."

AB uygulamalari, esnekligin daha cok sayisal esneklik, 6zellikle de dissal
sayisal esneklik bigiminde oldugunu gostermektedir. Fonksiyonel esneklik daha siirli
bir uygulama sergilemektedir (6rnegin, is siiresi anlagsmalar1, dongii ve takim caligmasi,
iste takdir yetkisi/otonomi).

Avrupa’da isttihdam 2007 raporuna gore, fonksiyonel esneklik Olgiitii olarak
kabul edilen is organizasyonu acisindan Ogrenen organizasyon ve yalin iiretimden
olusan gelismis is organizasyon modellerinin payr AB—15 ortalamasi olarak, yiizde

67.3’tlir. Taylorizm modelinin pay1 ylizde 13.6, geleneksel modelin pay1 ise yiizde

19.1°dir."

"2 Pinhas, a.g.e., 5.46.

" Topcuk, a.g.tz., s.19.

" Kostekli, 1. Seyma, Kiiresel Kriz ve Tiirk Sanayi I¢in Esneklik-Giivence Dengesi A¢ilumu, istanbul
Sanayi Odas1 Yayinlari, istanbul, 2009, s. 13.
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Tablo 1: Esneklik Turleri

icsel isgiicii Piyasasi Dissal sgiicii Piyasas:
Niceliksel ya da Calisma Saatlerinin is Sézlesmelerinin
Sayisal Esneklik Esneklestirilmesi Esneklestirilmesi
Part-time ¢aligma ve versiyonlari Mesleki amagli gegici is iliskisi
(donemsel ¢aligma)
Fazla mesai Yevmiyeli ¢alisma
e Gegici ¢alisma
Ikinci ve tiglincii iste galigma Cagn iizerine cahisma
Calisma Zamanmimin Esneklestirilmesi Saatlik is sozlesmesi
Vardiyali ¢alisma i¢ ve dis kaynaklardan yararlanma
Glinliik is siireleri Alt igverenlik
Hafta sonu galigmast Evde galisma
Yillik esnek is siireleri Is paylasimi
Kisa, uzun dénem is siiresi hesaplar1
Kariyer aralari, ailevi nedenlerle isten ayrilmalar vb.
Esnek emeklilik (erken ya da agamali
emeklilik)
Niteliksel ya da P L .. . P, - .
Fonksiyonel Esneklik Isgiicii Girdisinin Esneklestirilmesi Isgiiciiniin Esneklestirilmesi
Mevsimlik ¢aligma Bilgi is¢isi
Coklu beceri, ¢oklu gorev Isgiicii piyasasindan ayrilmus isciler
Is rotasyonu Kendi hesabina galigma
Is zenginlestirme Is danigmanligt

Kaynak: Kostekli,

Istanbul Sanayi Odas1 Yayini, Istanbul, Ekim 2009, s. 8.

1.1.3.3. Ucret Esnekligi

[pek, Kiiresel Kriz ve Tiirk Sanayi I¢in Esneklik- Giivence Dengesi A¢ilimz,

Ucret esnekligi, isletmelerin iicret yapt ve diizeyinin degisen ekonomik

kosullara ya da bireysel performansa gore ayarlanabilme serbestisidir. Performansa

dayall ticret sistemleri, kar paylasim planlari bu kategorinin tipik uygulamalaridir."

Ucret esnekligi, calisanlara yapilan iicret ddemelerinde uygulanan sistemin kisi

bazli olmasi1 ve bunun verimlilik, isletmenin ekonomik yapisi, performans, sahip olunan

yetenekler acisindan ayri ayr1 degerlendirilebilme serbestisini de ifade etmektedir. Mali

esneklikte denilen bu tiir, isletmelerin gereksinim duyduklar1 esnekligin saglanmasi

bakimindan bir 6demeler sisteminin kurulmasim gerekli kilmaktadir.'

1% Kostekli, a.g.e., s.19.
' Pinhas, a.g.e, 5.48.
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Ucret esnekliginin iki boyutu bulunmaktadir. Ilki, ekonomik kosullara bagl
olarak {ilke ekonomisi genelindeki tiicret diizeyleri (makro), digeri ise isletme diizeyinde
goreceli iicret esnekligi (mikro)dir. Isletme bazinda (géreceli) iicret esnekligi; iicretlerin
iskollar1, bolgeler, isletmeler, meslekler ve vasiflar arasinda degisen gereksinimlerini
karsilamada uyum gosterebilmesi ve isletmelerin finansal giice gore ayarlanmasini
gerektirmektedir. Makro boyutlu iicret esnekligi ise; iicretlerin ekonomik sartlara ve
konjonktiirel dalgalanmalara uyum saglayabilecek diizeyde belirlenmesidir.'”

Enflasyon ve issizlik ile {tcret esnekligi arasinda nedensellik iliskisi
kurulmaktadir. Ucret politikalarin katiliginin enflasyona ve issizlige neden oldugu ve bu
ylizden ticretlerin isgiicii verimliligine uyum saglayamadig: ileri siiriilmektedir. Bunun
nedeni olarak da, isgiici ve diger faktor verimlilikleri azaldiginda, {icretlerin
azalmamasi durumunda, fiyatlarin yiikselecegi ve enflasyonun ortaya c¢ikacagi fikri
gosterilmektedir.

Verimlilik ve katkiya gore degisen iicret, is¢inin ailesi ve ¢ocuklarini dikkate
almayan ve bu baglamda sosyal yonli olmayan ¢iplak iicrettir. Ancak, ticret ¢alisma
karsilig1 alman para olmanin yani sira sosyal bir nitelik de tasir. Ucret, licretli olarak
calisanin tek ge¢im kaynagidir. Bu nedenle, ticret belirlenirken hem daha genis ihtiyag
anlayis1 i¢inde ele alinmalidir hem de is¢inin sagligi ve gelisimi diistiniilmelidir.'®

Diger bir goriis ise; iicret esnekligi ile istthdama etki edebilmenin oOzellikle
konjonktiirel dalgalanma donemlerinde farklilik arz etmesi tizerinedir. Talebin kisildigi
donemlerde tcretler kisilarak yeni igsizlerin yaratilmasimin engellenmesinde olumlu
etkiler umulmaktadir. Ancak talebin kisilmasina bagh olarak {icretlerinde kisilabilmesi,
toplumun cogunlugunun iicretlilerden ibaret olmasi nedeniyle toplam talebi daha da
kisabilir. Bu daralma iicretlerde daha c¢ok kisintiya gidilmesine yol agacaktir. Bu
durumda firmanin is¢i ¢ikarmadan ne kadar siire bu indirimler ile talep daralmasina
dayanabilecegine dikkat etmenin gerekliliginin alt1 ¢izilmistir.

Talebin genisledigi donemlerde de Ticretleri fazla yiikseltmeden istihdami
arttirmak diisiincesinde de bir takim eksiklikler mevcuttur, dncelikle iiretim miktarini

verimlilikle de yiikseltmek miimkiindiir. Ikincisi iicretler seviyesi fazla yiiksek olmasa

7 Celik, a.g.tz., 5.9.
18 Topcuk, a.g.tz., ss.20-21.
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da her halde yeni ise alinan is¢i isletme agisindan bir maliyet unsuru olusturacaktir. O
halde talep genislemesi durumunda isletmelerin isgiicii arzinda bulunacaklar1 olasilik

niteligindedir."

1.1.3.4. Calisma Siirelerinde Esneklik

Calisma siiresinde esneklik kavrami, taraflara calisma siirelerini serbestce
diizenleme olanag1r veren g¢alisma bicimini ifade etmektedir. Esnek c¢alisma tiirleri
tilkelerin 6zgiin kosullarina gore degismekte, teknolojik diizey, ekonomik ve toplumsal
kosullara bagh olarak farkli esnek ¢alisma tiirleri uygulanabilmektedir.?

Calisma siirelerinin esneklestirilmesi, calisma siirelerinin belli bir baslangic ve
bitis zamanlarinin olmamasi ve ig¢i ve igverenin istek ve amaglart dogrultusunda
belirlenmesi olarak tanimlanabilir. ‘Calisma siirelerinde esneklik’ dar ve genis olarak iki
anlamda kullanilmaktadir. Dar anlamda esnek calisma; taraflara calisma siirelerini
serbestce diizenleme olanagi veren calismayi ifade ederken, genis anlamda esnek
calisma ise standart olmayan tiim calisma sekillerini ve c¢alisma siirelerini ifade
etmektedir.”'

Diger bir goriis gore; Atipik istihdamla, tam giin ¢alisan ve bunun karsilifinda
bir iicret geliri elde eden is¢inin yaptig1 is yeniden tanimlanmaktadir. Ornegin iki isgiye
bir is yarim gilin esasina gore yaptirilmakta ve iscilik ddenekleri de bu esasa gore
O0denmektedir. Bu durumda yaratilan igin milli geliri ne sekilde etkiledigi ele
almmalidir. Eger yaratilan is milli gelir seviyesinde olumlu bir degisiklige yol agmiyor
ise gercek bir istihdamin gerceklestirilmedigi akla gelmelidir.*?

Caligsma siirelerinin degisken hale getirilmesi, baska bir ifadeyle, klasik anlamda
sabah baslayip aksam son bulan mesainin yerine, vardiyali ¢alisma, ¢agri {izerine
calisma, kismi siireli ¢aligma, is paylasimi, yogunlastirilmig ¢alisma modelleri gibi
degisik zamanli calisma sekillerinin uygulanmasi, calisma zamanina gore esnekligin

cesitli uygulamalari olarak karsimiza cikmaktadir.?

19 Evren, a.g.e., s.94.
2 Celik, a.g.tz., 5.6.

! Topcuk, a.g.tz., s.21.
2 Evren, a.g.e.,s.96.
“Pinhas, a.g.e., 5.48.
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1.1.3.5. Uzaklastirma Stratejileri
Istihdamin digsallastirilmas: adi da verilen bu esneklik tiirii, esneklik tiirleri
icinde oldukea farklidir. Digsallastirma, isletmedeki bazi iglerin asil igveren yerine, alt
isverenlik gibi baska kisi ya da kuruluslarca yapilmasidir.**

Taseronluk bu uygulamanin bir 6rnegidir ve giinlimiizde son derece yaygin bir
model olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmeler maliyetlerden tasarruf edebilmek, farkli
uzmanlik alanlarindan yararlanabilmek amaciyla istisna so6zlesmesi niteligindeki
sozlesmelerle islerin bir boliimiinii ti¢iincii kisilere havale etmektedirler.”

Isletmelerde iscilerin bir boliimiiniin baska isverenlere devredilmesi ad1 altinda
is¢ilere diisiik ticret verilmesi, sdzlesmesel ve yasal yiikiimliiliikklere uymama, is yerinde
sendikalasmay1 engellemeye calismak olarak diisliniilmiis bu yiizden de AB iiye
iilkelerinde taseronluk uygulamalarina bir takim kisitlamalar ve denetimler
getirilmistir.?

Bu uygulama cesitli elestirileri de beraberinde getirmistir. Bir goriise gore;
uluslararas1 Olgekte firmalar kendi iilkelerindeki maliyetler nedeniyle iiretimlerini
maliyetlerin daha diisiik oldugu ilkelere kaydirmiglardir. Bu durumda, alt igverenlerin
ve iiretimi gerceklestirecek iilke firmasimin isgiicii talepleri yiikselecektir. Isi devreden
firmanin ve iiretimini baska {ilkelere kaydiran firmanin isgiicii talepleri ise diisecektir.
Sadece isverenin degismesi issizligi arttirmayacak veya azaltmayacaktir. Firmadan
firmaya veya iilkeden iilkeye istihdam diizeylerinde bir artis veya eksilme s6z konusu

olsa da, mutlak olarak yaratilan yeni bir is bulunmamaktadir.*’

1.1.3.6. Giivenceli Esneklik

Giivenceli esneklik (flexicurity), “esneklik” ve “giivence” kavramlarinin bir
araya getirilmesiyle olusturulmustur. Ik kez 1996°da Hollanda’da, esneklik ve
giivenlikle ilgili bir kanun ¢ikarildiginda kullanilmistir. AB Komisyonu ise giivenceli
esneklik kavramini, “Lizbon Stratejisi’nin de bir parcasi olan saglikli ve rekabetci

isglicli pazar1 yaratmada kullanilan bir arag olarak tarif etmektedir”.

2 K stekli, a.g.e., s.16.
» Celik, a.g.tz., 5.10.
%% Pinhas, a.g.e., 5.49.
27 Evren, a.g.e., s. 96.
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Avrupa komisyonu giivenceli esnekligin gerceklestirilmesi i¢in dort temel
unsur belirlemistir. Belirli siireli sézlesmelerin yasal olarak kabul edilmis olmasi ve bu
sozlesmelerin isgiicii piyasasin da uygulaniyor olmasi bu unsurlardan biridir. Ikinci
unsur, is¢ilerin igglici piyasasindaki hizli degisimlere uyum saglamasinda ve 1is
degistirme konusunda yardimci olan aktif istihdam politikalarinin varhigi ve bu
politikalarin  uygulanmasiyla kisilerin  isgiiciine katilminin ~ olumlu  ydnde
etkilenmesidir. Ayrica, bu konu ile ilgili olarak Eurociett’in Bagkan1 Anne-Marie Muntz
tarafindan aktif istihdam politikalarinin uygulanmasinda 6zel istihdam biirolart ve kamu
istthdam kurumlar arasinda etkili bir igbirligine isaret edilmistir. Giivenceli esnekligin
varligr icin gerekli olarak goriilen iiclincli unsur, is¢ilerin vasiflarim1 artiran ve
verimlilige olumlu katkilar saglayan yasam boyu o6grenimdir. Pek ¢ok {iilkede 6zel
istihdam biirolar1 tarafindan ¢alisanlara kisa siireli ve ¢ok etkili egitimler verilmektedir.
Dérdiincii unsur ise sosyal giivenlik sistemlerinin gelismis olmasidir. Iyi bir sosyal
giivenlik sistemi kisilere is yasamlari ile aile hayati (cocuk bakimi gibi) arasinda bir
denge saglamasi konusunda yardimei olmaktadir.

Gtivenceli esneklik uygulamalarinin esas amaci, belirsiz siireli ¢aliganlar i¢in
esnek olmayan isglicii piyasasi ve gecici olarak ¢alisan isgiicii i¢in glivenceli olmayan
isglicii piyasasi dengesizligini gidermektir. Bu sebeplerle yiiriirliige konan yasalar ile
belirsiz siireli calisanlarin isten ¢ikarilmasi karsisindaki korumalar esneklestirilmis,
gecici istihdam ajanslart i¢in gereken kamusal izinler kaldirilmis; atipik ¢aligsanlarin ise
giivenceleri arttirilmistir. Bu uygulamada 6zellikle aktif isgiicii piyasasi politikalar ile
istihdam giivencesine dogru bir ge¢isin saglanmasi amaglanmistir.”®

Esneklik-giivence dengesi, isgiicii piyasasinda siirekli istihdam edilenler olarak
kabul edilen "iceridekiler" ile kayit disi ve kesintili olarak istthdam edilenler ile
igsizlerden olusan "disaridakiler" arasindaki mesafenin, daha dogru bir ifadeyle
esitsizligin azaltilmasi anlamina da gelmektedir. Iceridekiler, bir isten digerine gecis
siireglerine hazirlikli olmak ve bu gecisler boyunca korunmak icin destege ihtiyag
duyarlar. Issizler de dahil, cogunlugu gencler, kadimlar, kayit dis1 calisanlar ve
goecmenlerden olusan disaridakiler ise, istihdama kolayca katilabilmek igin bazi girig

noktalarina, istikrarli is sozlesmelerinin yapilabilmesi ic¢in gerekli olan siireci

2 Celik, a.gtz.,ss.11-12.
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baslatabilmek igin de sicrama basamaklarma ihtiyag duymaktadirlar. Iste, esneklik-
giivence dengesi, igeridekiler ve disaridakiler arasindaki bu esitsizligin giderilmesi ve
celisen ¢ikarlarin bagdastirilmasi, dengelenmesi olarak da agiklanabilir.”

Esnek bir is piyasasinin tesviki ve yliksek giivence ancak is¢inin i piyasasinda
kalabilmesi i¢in degisime ayak uyduracak vasitalara sahip olmasi ile gergeklesebilir. Bu
ylizden giivenceli esneklik kavrami esnek diizenlemelerle birlikte, aktif is piyasasi
politikalari, yasam boyu egitim ve 6grenim, gelir giivencesi sunan gii¢lii sosyal giivenlik
sisteminin olusturdugu sistemi ifade etmektedir.

Giivenceli esneklik sosyal diyaloga dayal1 bir model olusturur. Bu noktada is¢i

ve igveren i¢in katilimec1 ve karsilikli anlagsmaya dayali bir risk yonetimi sistemi olarak

da ifade edilmektedir.*

1.2.ESNEK CALISMA KAVRAMI, TARIHSEL GELISiMi VE
ESNEK CALISMA MODELLERI

1.2.1. Esnek Calisma Kavrami

Calisma hayatinda esneklik, genel esneklik taniminin unsurlarini tagimakla
birlikte, kapsam olarak daha dar bir igeri§e sahiptir. Calisma hayatinda esneklik
degisebilirlik ya da degisime ayak uydurabilme yetenegi olarak tanimlanabilecegi gibi,
is¢i ve igveren taraflarina ¢aligma sartlarini degisik ihtiyaglara cevap verebilecek sekilde
diizenleyebilme yetkisini veren bir sistem seklinde de belirtilebilir.’!

Bir¢ok yeni yaklasimda oldugu gibi “esnek c¢alisma olarak™ adlandirilan yeni
istthdam bi¢iminin kaynagi da, bilgi teknolojilerindeki gelisme ve rekabettir. Diger
neden gibi goriilen olgularin (issizligin biitiin diinyada artma egiliminde olmasi vb.)
kaynag1 da, gercekte rekabet ve gelisen teknolojidir.*® Esnek ¢alisma bir diger tanimla,

hizla globallesen diinyada degisik ekonomik ve sosyal sartlara, hizla gelisen teknolojiye

2 K ostekli, a.g.e.,s.21.

30 Alpagut, Giilsevil, “AB’de Giivenceli Esneklik ve Tiirkiye’deki Yasal Diizenlemeler”, TISK Akademi,
c. III, sy. 5, Ankara, 2008, ss. 10-11.

*! Arslanoglu, a.g.e., s.21.

32 Noyan, a.g.tz., 5.30.
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ve uluslararasi rekabet sartlarina isletmelerin ayak uydurabilmeleri i¢in sosyal taraflarin
tiir ve kosullarini istedikleri gibi belirleyebilme serbestisidir.

Esneklik kavraminin ¢alisma hayatindaki uygulanisi biiyiik oranda ¢alisma
saatleri ile ilgili olmasina ragmen, baska alanlarda ve sekillerde uygulamalarla
karsilasmak da miimkiindiir. Buradan yola ¢ikarak esnekligin ¢caligma hayatinda neler
ifade ettigini incelersek; **

o Her seyden once, istthdamin artirilmasi ve yeni is imkanlarinin
olusturulmasidir.

o Isgiiciiniin isletme icinde gerekli zaman ve sayida kullanilmasidir.

. Is mevzuatindaki kat1 hiikiimler yerine taraflarin anlasmalarina dayali bir
sistemin olusturulmasidir.

° Calisma siiresinin calisanin ve igverenin anlasmasi neticesinde c¢alisanin
kosullarina uydurulmasidar.

° Isgiiciiniin isletme icindeki degisik isleri yapabilmesi ve cesitli gdrevleri
istlenebilmesidir. Baska bir deyisle, 6zellikle hizmetici egitim vb. metodlarla iggiiciiniin
degisen teknoloji ve iiretim proseslerine nitelik ve yetenek olarak adapte olabilmesidir.

. Iscilerin istihdaminda veya istihdam iliskisinin sona erdirilmesinde yasal
kisitlamalarin igletmelerin mali yapilarin1 sarsmayacak ve ¢alisanlarin magduriyetine
neden olmayacak sekilde belirlenmesi ve isletmelerin bu konuda ekonomik ve isletme
ici nedenlerle serbest davranabilme yetenegine sahip olabilmeleridir.

o Isletmelerin, kendi iicret yapilarini ve seviyelerini degisen isgiicii piyasasi
sartlarina gore ve calisanlarin performansini diislirmeyecek bicimde ayarlayabilme
serbestisine sahip olmalaridir.

. Hizmetin ya da tliretimin isletme disindaki baska isyerlerinde ya da isletme
icinde baska is¢iler calistirilarak nitelikli sekilde yerine getirilebilmesidir.

. Ekonomik kriz donemlerinde is¢ilerin islerini kaybetmeden isletmenin
ayakta tutulabilmesidir.

o Egitim-0gretim sistem ve programlarinin degisen kosullara uydurulmasi,

yeniden egitim programlarina onem verilmesidir.

sy

Sanayi Isverenleri Sendikas1 Yayinlari, Istanbul, 2007, s.39.
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Belirtilen bu noktalar is¢iler ve isverenler arasinda onemli bir igbirligini gerekli
kilmaktadir. Ozellikle yeni teknolojilerin {iretim siirecinde yerlerini almalar ile esnek
tiretim modellerine duyulan ihtiyag, is¢i ve igverenlerin birlikte ve her iki tarafin da
gereksinimini  karsilayacak bir konsensiis i¢inde hareket etmelerini saglayici
diizenlemelerin endiistriyel iligkiler sistemine dahil edilmesini gerekli kilmaktadir. Bu
yonde izlenecek bir politika ile oncelikle ¢alisma hayati daha sonra toplumsal barisin
saglanmasi ve korunmasina da 6nemli 6l¢iide hizmet edilmis olacaktir.

Burada belirtilmesi gereken bir baska nokta ise, endiistriyel iligkiler sisteminin
yeni teknolojiler ve yeni sosyal gelismelere uydurulmasi asamasinda genel egitim ve
Ogretim sisteminin, ekonomik gelisme ve teknolojik degisimle uyumlu bir yapilanma
icinde olmasidir. Egitimin ve 6zellikle mesleki egitimin yasam boyu siirekli bir bicimde

uygulanmasi gerekmektedir.

1.2.2. Esnek Calismanin Tarihsel Gelisimi

Sosyal ve ekonomik bir sistem olarak lonca teskilati uzun asirlar boyunca {iretim
ve caligsma iliskilerini diizenlemistir. Hiyerarsik yapinin ¢ok gii¢lii oldugu loncalarda,
donemin ekonomik sartlarina uygun, kisith bir sermaye kullanilmistir. Uretim ekonomik
tiretim araglar ile degil el becerisi ile yapilmistir. 18. yilizyillda Sanayi Devrimi ile
ortaya cikan hizli kentlesmeyle birlikte, lonca teskilatinin usta ve kalfalar1 yeni ortaya
c¢ikan fabrika sanayinin vasifli ig giliciine doniigsmiislerdir.

Bu donemde, liberalizm goriisiiniin de etkisiyle calisma iliskilerine miidahale
edilmemis, isveren karsisinda giigsiiz ve oOrglitsiiz olan is¢ilerin ¢alisma kosullar
kotiilesmistir.**

Esneklik ve esnek calisma tartigmalar1 ise Bati’da 1970’lerde meydana gelen
ekonomik ve teknolojik gelismelerden sonra yayginlagmaya baslamistir. 1970’1i yillar
diinya ekonomisinde Onemli degisikliklerin oldugu, krizlerin ve konjonktiirel
dalgalanmalarin yasandig: yillardir.*®

1970’lerin ortasinda derinlesen diinya ekonomik krizi daha oncekilerden farkl

olmustur. Onceleri talep yetersizliginin sonucu olusan yetersiz tiiketimin sebep oldugu

34 Pinhas, a.g.e., s.41. )
% Yavuz, Arif, Esnek Calisma ve Endiistri Iliskilerine Etkisi, Ankara, 1995.
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ekonomik daralma veya talep artmasi ile meydana gelen {iretim yetersizliginin
enflasyona neden olmasma karsin yeni donemde, bunalim, hem issizlik hem de
enflasyon olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu siire¢ “Stagflasyon” olarak
adlandirilmaktadir. Bu siiregte tekellesen sirketler talep kisildiginda fiyatlarin yerine
iiretim ve satis miktarlarini diisiirmektedirler. Bu yola gidilirken de en dnce istthdam
kapasiteleri azaltilmaktadir. Tekeller, tiretim maliyetlerindeki artislar1 kolayca fiyatlara
yansittiklarindan, enflasyona neden olmaktadir. Bdylece durgunluk i¢inde enflasyon
yani stagflasyon ortaya ¢iktig1 gibi igsizlik de artmaktadir.

Fordist {iretim sisteminde siirec; tasarim, nitelikli iggiicliniin yaptig1 isler ve
niteliksiz isgiicliniin yaptig1 rutin olarak tekrarlanan monoton isler olmak {iizere ii¢
hiyerarsik yapiya sahiptir. Bu yiizden iiretim siirecinde kafa ve kol giiciiniin birbirinden
ayrilmasiyla son derece biirokratik, merkeziyet¢i ve hiyerarsik bir yap1 ortaya ¢ikmuistir.
Sayica, az nitelikli isgiicii asgariye indirilmekte, boylece hem pazar anlaminda, hem
standart liretimin artik satilamamasi iizerinde yogun bir denetim saglanarak emek, adeta
makinenin bir parcasi haline gelmektedir.

Sermayenin yeniden yapilanmasi anlaminda olan Fordizm “agir sanayi hamlesi”
olarak da adlandirilmaktadir. Artik biiylik fabrikalarda ve makinelerde standart mallarin
toplu tiretimi yapilmaya baslanmis, tek bir {irlinden ¢ok sayida iiretim elde edilmesi ve
maliyetin diisiiriilmesi s6z konusu olmustur. Teknolojisini gelistiremeyen, verimliligini
arttiramayan igletmeler piyasadan ¢ekilmek zorunda kalmislardir. Boylece iilkelerarasi
ticaret, i hacmi ve isgiicli transferi artmis ve dev sirketler sinirlar1 asip birbirleriyle
sirket evlilikleri de denilebilen birlesmelere yonelmislerdir. Ote yandan, diinyanmn
herhangi bir yerinde patlak veren ekonomik kriz diger yerleri de etkisi altina almaya
baslamistir. Boylece diinya dev bir pazara doniiserek hemen her alanda "kiiresellesme"
siireci icine girmistir. Internet de bu biiyiik degislikte énemli bir pay sahibidir. Bilgi,
egitim ve kalite her alanda vazge¢ilmez kosullar haline gelmistir. Bu degisim ve
gelismelere uyum saglayabilmek icin isletmelerin mal ve hizmet iiretim tekniklerinde
kendilerini yenilemeleri daha esnek bir yontem sistemi benimsemeleri gerekmekteydi.

Aksi takdirde isletmeler rekabet giiclerini hizla kaybedeceklerdi.”®

36 Giinay, Cevdet Ilhan, “Calisma Siirelerinde Esneklik”, Kamu-Is, Mart 2004, http://www.kamu-
is.org.tr/pdf/7310.pdf , Subat 2009.
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Diger taraftan 1980’lerde sanayilesmis ¢ogu iilke kotiilemis ekonomik sartlar ve
siirekli issizlik oranlar1 ile ugrasirken; Norve¢ ve Isve¢ gibi bazi iilkelerde kitlesel
igsizlikle karsilagilmamistir. Bu durum ¢ogu Avrupali politikaciyr igsizligi azaltmada
esneklik yaklasimima yoneltmistir.”’

Artik giliniimiizde, kitlesel iiretimi, is boliimiinii ve tam giin istihdam seklini
benimseyen “Fordist Uretim Yapisi”nin yerini, {iriin g¢esitlemesine, konjonktiirel
dalgalanmalara ve talep degisikliklerine uyum saglayabilen “Esnek Uretim” sistemi
almistir. Ayrica ekonomik durgunluk ve issizligin, globallesmenin ve uluslararasi
rekabetin artmasi, biiyiimenin ve ihracatin 6nem kazanmasi da, esnek calismay1 gerekli
kilmaktadir.® isletmelerin rekabet giiciinii korumak ve arttirmak, is¢iyi zamani
kullanmada soz sahibi kilmak, istihdam yaratilabilirligini saglamak gibi faktorler bize

esnekligin 6nemini bir kez daha kanitlamaktadir.”

1.2.3. Esnek Calisma Modelleri

Diinyay1 etkileyen 1970°1i yillardaki ekonomik krizle birlikte baslayan
esneklik tartismalari, esnek calisma bigimlerinin yayginlasmasina neden olmustur.
Atipik istihdam olarak da adlandirilan esnek caligma, bugiline kadar siirekli artis
gostermekle birlikte*, genel olarak ii¢ bigimde gruplandiriimaktadir. Bunlar; Sézlesme
esnekligi (belirli siireli s6zlesme, kendi hesabina calisan, taseron uygulamasi vb.),
zaman esnekligi ( part- time, esnek zaman vb.), mekan esnekligi (evde calisma, uydu
ofis vb.)dir."!

Artik belirsiz siireli akdedilen bir is s6zlesmesine dayanarak giintin belli bir
saatinde igverene ait igyerine gelip isbasi yapan, yasalarla sinirlanmis is siireleri iginde
calistiktan sonra evine donen, zamaninda iznini, tatilini kullanan is¢i tipi yerine ¢alisma

zamanini kendi belirleyen, yarim giin ya da haftanin belirli glinleri ya da gecici olarak

37 Murat, Giiven, Isgiicii Piyasasmim Yapisi ve Isleyisinin Ekonomik Analizi: Bliimlendirme ve Esneklik
Yaklasimi, (Yaymmlanmamis Doktora Tezi), Istanbul, 1993, s.157.

* Yavuz, a.g.e.

3% Sabuncuoglu, Zeyyat, Insan Kaynaklar: Yonetimi, Ezgi Kitabevi Yaynlari, Bursa, 2000, s.271.

* Topcuk, s.24.

*! Gibson, Virginia, “Flexible Working Needs Flexible Space?”, Journal of Property and Finance, vol.
21,y.y.,2003,s.15.
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calisan, c¢agr ilizerine isyerine gelip calisan, baska isletmelere O6diing verilen, hatta
evinde ¢alisan is¢i tipleri ortaya cikmis bulunmaktadir.

Esnek calisma modelleri, caligma saatlerinin yiliksek diizeyde tutulabilmesi,
igsyerlerinin kesintisiz c¢alistirilmast ve verimliligin artirilmasin1 saglayabildiginden
igverenler tarafindan benimsenmektedir. Bunun yaninda, zaman konusunda serbestlik
imkan: tanidigindan isci tarafi da bu tarz calismaya sicak yaklasmaktadir. Isgiicii

piyasasinda siklikla goriilen esnek ¢alisma bigimlerine bu bolimde yer verilecektir.*

1.2.3.1. Belirli Siireli is Sozlesmeleri

Esnek c¢alisma sozlesmeleri hem iscilerin hemde isletmelerin ihtiyaglarina
cevap verecek, mal ve hizmet talebindeki yapisal ve mevsimsel dalgalanmalar
karsisinda tepki vermeyi miimkiin kilabilecek bir modeldir. Esnek ¢alisma sézlesmeleri
konusunun giindeme gelmesi ve uygulanmasindaki temel ¢ikis noktasinin karsilikli
fayda, esitlik, verimlilik ve etkinlik oldugu ifade edilmektedir.*

Belirli siireli is sozlesmesi, siiresi belirli olan bir igin yapilmas: amaciyla
igveren ve ig¢i arasinda yapilan sdzlesmeye denir.

Belirli stireli is sozlesmesi ile gegici siireli is sozlesmesi birbirinden farkli
kavramlardir. Belirli siireli is sozlesmesinde, sozlesme taraflarca belirlenen siire
bitiminde kendiliginden sona erer. Oysa gegici siireli is s6zlesmesinde isin siiresi gecici
olmakla beraber bitim tarihi kesin olarak belli degildir. Bu nedenle bitime yakin bir
tarihte isciye ihbar stiresi verilmelidir.

Gegmiste ¢ok 0Ozel nitelikteki islerde, mevsimlik islerde, mesleki egitim,
profesyonel sporcular ve sanatgilarla yapilan sozlesmelerde, 6zel okul dgretmenleri,
bilimsel aragtirma yiiriitecek kisilerle yapilan sozlesmelerde sodzlesme siiresinin
belirlenmesine izin verilmistir. Cilinkii, belirli siireli hizmet akitleri 6zellikle hizmet
akdinin sona ermesinde is¢iyi genelde korumasiz ve tazminattan yoksun birakmaktadir.
Boylece, hakli bir neden yokken isverenin belirli siireli hizmet akdi yapmaya calismasi

sOzlesme yapma serbestisinin kotiiye kullanilmasi olarak degerlendirilmistir.

2 Celik, a.g.tz., ss.18-19.
* Pinhas, a.g.e., 5.63.
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Ancak calisma hayatinda yasanan gelismeler belirli siireli sozlesmelerin yogun
olarak kullanilmasin1 gerekli kilmistir. Ayrica belirli siireli s6zlesmeler yiiksek issizlik

oranlarinin asagi ¢ekilmesinde de etkili olmaktadir.**

1.2.3.2. Kismi Siireli is Sozlesmesi

Part-time c¢alisma olarak da adlandirilan bu c¢alisma sekli giinliik ¢aligma
stiresinin bir kisminin kullanilmasidir. Talebin degisken oldugu dénemlerde uygun bir
calisma seklidir.*’

Kismi calisma, aileye yonelik ve gelecegi garanti altina alan bir ¢alisma
bicimidir. Biirokrasinin aradan cekilerek, is¢i ve isveren arasinda imzalanan goniillii
anlagmalarla kismi siireli calisma ile istthdam hizli bir sekilde artis gt')sterebilmektedir.46

Hizmet sektoriiniin giderek 6nem kazanmasi ve bu sektordeki igler i¢in kismi
sireli ¢alisan iscilere daha fazla talebin olmasi bu tiir caligmanin giderek artmasinda
onemli rol oynamigtir. Bununla birlikte kismi siireli islerin genellikle iicreti az, statiisii
diisiik ve kariyer imkanlarinin sinirli oldugu dikkat cekmistir. !’

Kismi ¢aligmanin {i¢ unsuru oldugu goriilmektedir:

. Kismi siireli ¢alismanin normal (tam siireli) caligma siiresinden az olmasi,
. Bu ¢alismanin diizenli ve siirekli olmasi,
o Kismi siireli ¢alismanin goniillii olarak yapilmasidir.

Kismi siireli ¢alisma, karsiti olan tam gilin ¢alismadan temelde ‘is siiresinin
kisalig® ozelligi sayesinde ayirt edilmektedir. Tanimda, normal silireden daha kisa
olarak belirtilen kismi ¢alismanin, is dalindaki ¢alisma siiresinden mi, yoksa igyerindeki
normal ¢alisma siiresinden mi daha kisa oldugunun agiklanmas: geregi vardir.*®

Kismi siireli i s6zlesmesinin uygulamada degisik tiirleri bulunmaktadir:

# Celik,a.g.tz., 5.20

* Tekin, Mahmut - Zerenler, Muammer, Esnek Isletme, Nobel Yaym Dagitim, Ankara, 2007, s.57.

% Kurt, Dilek, “Takozlar Kaldirilsin, Istihdam Yaratilsin”, Mercek Dergisi, MESS Yaynlari, istanbul,
Temmuz 2002, s.53.

" Pinhas, a.g.e., 5.56.

* Topcuk, a.g.tz., s.27.
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1.2.3.2.1 is Paylasin

Is paylasimi (job sharing) modelinde iki ya da daha ¢ok sayida is¢i normal bir
calisma stiresi i¢inde isi paylagsmaktadirlar. Bir baska deyisle "tam giin" niteliginde bir
isin yapilmasi bir kag¢ is¢i tarafindan giliniin belirli saatlerinde sirasiyla ise gelinerek
gerceklestirilmekte ve bu is i¢in ongoriilen iicret ve diger sosyal haklar isi paylasan
is¢iler arasinda paylastirilmaktadir. Bu ¢aligmay1 kismi ¢aligmadan ayiran en 6nemli
ozellik igin "tam giin" olmasidir. Kismi ¢aligmada ise is niteligi itibariyle giiniin belirli
bir zaman dilimi i¢inde bir kisi tarafindan gergeklestirilmektedir.

Isi paylasanlar, calisma siiresi icinde isin durmaksizin siirdiiriilmesini
iistlenmektedirler. Belirlenen calisma siiresi i¢inde herhangi bir nedenle calisamayan
is¢i yerine, gruptaki diger kisi gegmektedir. Her ne kadar is paylagiminin temel 6zelligi
yerine gegme borcu ise de, sinirsiz bir yerine gegme borcundan sz edilemez. Boyle bir
bor¢ imkansizlik nedeniyle (6rnegin ayni anda hastalanma) ortadan kalkabilir.*’

Ozellikle ayn1 calisma stillerini ve benzer kisilik dzelliklerini paylasan calisanlar
tarafindan bu yontem kolaylikla kullanilabilmektedir. Uygulama sirasinda g¢alisanlarin
birbirleriyle siki bir iletisim iginde olmalar1 sarttir. Bunun i¢in de iki caliganin
birbirlerine elektronik posta gondermeleri, ayni masa ve telefonu kullanmalari,
birbirlerinin dokiimanlarina erigsebilmeleri ve en az haftada bir, ikisinin de isyerine
gelmesi gerekmektedir.™

Yaygin olarak 4 tip is paylasimindan s6z edilmektedir. Bunlar;

. Boliinmiis Giin: Boliinmiis glinde ¢alisanlar her giin yarim giin ¢alismakta,
biri 6gleden dnce diger ¢alisanda 6gleden sonra isbasi yapmaktadir.

o Boliinmiis Hafta: Calisma siiresinde giin degil, hafta baz alinmistir.
Calisanlardan biri haftanin ilk yarisinda, digeri ikinci yarisinda ¢aligmaktadir.

o Déniisiimlii Hafta: Bu tiirde calisanlar haftayr bolmeden bir hafta boyunca
calismaktadirlar. Calisanlardan biri bir hafta, digeri ise ondan sonraki bir hafta

calismaktadir.

¥ Celik, a.g.tz.,s.22.
3% Tekin- Zerenler, a.g.e.,s.58.
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. Belirli Olmayan Déniisiimler ( Sabit Olmayan Takvim Modeli): Isletmenin
durumuna ve calisanlarin sahsi ihtiyaclarina gore ¢aligma siireleri belirlenmekte ve

paylasiimaktadir. En esnek is paylasim tiirtidiir.”’

1.2.3.2.2. Cagr1 Uzerine Calisma

Isci ve igveren tarafindan sdzlesmede belirlenen calisma siiresi icinde iiretim
siirecinde ihtiya¢ duyuldugu zaman is¢inin bu siirece dahil olmasi seklinde
tammlanmaktadir. Uretim siirecinin yogunlastigi donemlerde isveren kismi siireli
¢alisanlarinin verimliliginden faydalanmaktadir.’

Cagr1 lizerine c¢alisma genellikle otellerde, restoranlarda ve gazinolarda
goriilmektedir. Ozel hastanede, acil bir vaka iizerine doktorun cagrilmasi, sahil
beldelerinde balik c¢iktig1 giinlerde, ¢agri iizerine gelen elemanlarin baliklari
temizlemesi ve istiflemesi gibi isler, ¢agr1 lizerine ¢aligmalara Ornek verilebilir. Bu
modelde ¢alisanlar genellikle sigortasiz ve sendikasizdirlar.™

Cagn lizerine ¢alismanin uygulanmasinda iki ayri tip mevcuttur. Bunlardan
ilkinde, igsveren ve is¢i beraberce belirlenen bir zaman diliminde, is¢inin toplam ne
kadar calisacagim kararlastirmaktadir. Ikincisinde ise, isveren tek tarafli olarak

calisilacak stireyi belirlemektedir.

1.2.3.2.3. Kayan s Siiresi

Esnek kismi siireli ¢alisma tiirlerinin en eskilerinden biri olarak kabul edilir. s
stiresini igin ylkiine gore ayarlayabilme olanaginin bulundugu igyerleri i¢in uygun bir
model olarak karsimiza ¢ikmaktadir.>

Calisma hayatindaki uygulamalarda genelde iki tip kayan is siiresi uygulamasi
goriilmektedir.

Basit Kayan Is Siiresi: Bu kayan is siiresi uygulamasi ¢esidinde, 6nceden sabit

olarak belirlenen giinliik is siiresi i¢inde, ¢alisan blok siire digindaki esnek siirede sadece

3! Pinhas, a.g.e., 5.59.

52 Celik, a.g.tz., 5.24.

> Topcuk, a.g.tz., 5.29

> Demircioglu, Murat- Engin, Murat, Diinyada ve Tiirkiye’de Esnek Calisma, istanbul Ticaret Odas1
Yaynlari, istanbul, 2002, 5.53.
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ise baslama, ara dinlenmesi ve isin bitis zamanini kendisi belirlemektedir. Boylece isci,
calismaya erken veya gec baslayip, isi erken veya ge¢ paydos edebilmektedir.

Vasifli Kayan Iy Siiresi: Vasifli kayan is siiresinde ise ¢alisan, giinliik ¢alisma siiresi
uzunlugunu da kismen kendisi tayin edebilmektedir. Burada ¢alisan, blok calisma siiresi
icinde calismak sartiyla, giinliilk ¢calisma fazlasin1 veya agigini belirli bir zaman dilimi
icinde (hafta,ay) daha az ya da daha fazla ¢alismak suretiyle denklestirme olanagina
sahip olmaktadir. Bu sekilde calisilmayan siireleri zaman i¢inde telafi edebilmekte veya

fazla calisilan siireleri serbest zaman olarak kullanabilmektedir.>

1.2.3.3. Tele Calisma

Tele calisma birbirinden farkli ¢aligma sekillerini kapsadigi ve bu calisma
sekilleri siirekli degistigi, yeni ¢alisma sekilleri ortaya ¢iktigi i¢in genel olarak kabul
gorecek bir tele ¢alisma tanimi yapmak giictiir. Tele ¢alisma konusunda resmi bir tanim
bulunmamasina ragmen, tanimlar farkli olsa da tele calisma tanimlar1 iizerinde yapilan
bir analiz bu tanimlarin {i¢ temel kavram tizerinde durdugunu gostermektedir. Bunlar
organizasyon, mekan ve teknolojidir. Tanimlarin %60°’dan fazlas1 bu kavramlarin en
azindan ikisinin bir birlesimine dayanmaktadir. Zira uzaktan ¢alisma ve yeni teknoloji
kullanimi aym zamanda organizasyonel degisme anlamina gelmektedir.”®

Tele c¢aligma, isletme merkezi disinda genellikle evde yapilan, bilgisayar ve
haberlesme ag1 ile isletmeyle baglanti kurulan, is¢inin isyerine bagimliligini ve
isverenin denetiminin az oldugu bir esnek ¢alisma bigimidir.

Tele caligsma; isciye zamani kullanma agisindan serbestlik imkan1 vermekte, ise
gidis ve geliste maliyet ve zaman tasarrufuna imkan saglamaktadir. Ayrica ikametgah
yerinin serbestce kararlastirilmasinin  miimkiin olmasi, kadin, cocuk, sakat ve
hiikiimliilere yeni ig imkani yaratma gibi olumlu yonleri bulunmaktadir. Tele ¢alismanin

en Onemli sakincasi olarak, statlisiiniin belirsizligi nedeniyle ¢alisanlarin sosyal

>> Korkmaz, Koray, Avrupa birligine Entegrasyon Siirecinde Tiirkiye’de Esneklik Uygulamalari ve
Tekstil Sektorii Uzerine Bir Alan Arastirmasi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
(Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2007. ss. 33-34.

6 Tokol, Aysen, “Tele Calisma Gelecegin Calisma Sekli Olabilir mi?”, Is Giic, Endiistri Iliskileri ve
Insan Kaynaklar: Dergisi, c.V, 2003, http//www.isguc.org/?p=article&id=18&cilt=5&sayi=1&yil=2003,
Nisan 2009.
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giivenceden yoksun kalmalar1 gosterilmektedir. Tam bir kavram birligi olmamakla

birlikte tele galismanin uygulamadaki farkli goriiniimleri bes grupta toplanabilir.”’

1.2.3.3.1. Evde Biiro

Bu uygulamada kisi yapmakla yiikiimlii oldugu isi kendi evinde elektronik
cihazlar ve iletisim ag1 vasitasiyla yapmaktadir .

Geleneksel evde calismayla karsilagtirildiginda, evde biironun biitiintiyle farkli
bir dizi beceriyi, organizasyon bi¢imini gerektirdigi ve merkezdeki degisik iliskileri
icerdigi goriilmektedir. Geleneksel evde calismada daha ¢ok el becerilerine dayali isler
yapilirken, giiniimiizde tele ¢alisma ile sekreterlik, muhasebecilik, avukatlik, bilgisayar

miihendisligi gibi hizmetler verilmektedir.*®

1.2.3.3.2. Komsu Biiro

Komsu biirolar birka¢ kisinin bir araya gelmesiyle kurulabilecegi gibi, serbest
calisan konumundaki kisilerce de kurulabilmekte ve faaliyetlerinden cesitli isletmeler
yararlanabilmektedir. Isletmeler sehir disinda uygun fiyatlarla kurduklar1 biirolardan
ortak hizmet aldiklarinda genel giderlerden tasarruf etmektedirler. Bunun yaninda,
personel tasima  giderleri ve zamandan da Onemli  Olgiide  tasarruf

saglayabilmektedirler.”

1.2.3.3.3. Gezici Biiro

Artan sayida emek sahibi, bilgi teknolojisini farkli noktalardan kullanarak
caligmakta, her nerede olurlarsa olsunlar isverenleri ile baglantilarin1 devam
ettirmektedirler Onlar ev de dahil olmak iizere araba, trenler ve ucaklar, oteller,
miisterilerin biirolar1 gibi ¢ok sayida yerin herhangi birinde hareket halinde ¢alisma
yapmaktadirlar.®’

Tele caligmanin bu seklinde, bir sirket ya da isyeri temsilcisi, isi ile ilgili diger

bolgelere yaptig1 yolculuklarda videotekst gibi elektronik iletisim araclarini kullanarak

7 Celik, a.g.tz., s. 26.

¥ Celik, a.g.tz., $5.26-27.

> Pinhas, a.g.e., $5.52-53.

Meshur, H. Filiz Alkan, “Gelecegin Cahsma Bigimi Tele Calismaya iliskin Yaklasimlar,”
ab.org.tr/ab07/bildiri/16.doc, Aralik 2007.
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merkezle baglanti kurmaktadir. Videotekst; bir ekran ve telekomiinikasyon sebekesine
bagli bir terminalin meydana getirdigi karsilikli iletisimi gergeklestiren bir sistemdir. Bu
sistem daha c¢ok isletme temsilcileri ve tamir, bakim, servis hizmetlerinde
kullanimaktadur.®’

Tele calismanin bu seklinde caligsanlar sirketleriyle istedikleri zaman istedikleri
yerde baglanti  kurabilmekte ve kendi ¢alisma programlarin1  kendileri

diizenleyebilmektedirler.

1.2.3.3.4. Uydu Biiro

Uydu biirolar hem merkez isyerinden, hem de calisanin evinden ayr bir yerde,
miisterilere ve ¢alisanlara uygun bir bolgede isin yapildig1 ofistir. Yine merkez isyeri ile
elektronik iletisim araclari ile bir bag kurulmustur. Uydu biiro merkez isyerini bir yan
blirosu seklindedir ve merkezde calisanlarin is yulkiini hafifletmektedir. Gerekli
donanim ve mobilya merkez tarafindan saglanmaktadir.

Genel olarak biirolar deniz asir1 mesafedeki iilkelerde kurulur. Bu ofislerin

2
amac1; zaman ve parasal kayiplar azaltmaktr.®

1.2.3.3.5. Elektronik Hizmet Ofisleri

Elektronik hizmet ofisleri, kendi adina (bagimsiz) calisanlar tarafindan kurulan,
donanimi ve finansmani bu kisilerce karsilanan bagimsiz hizmet veren biirolardir. Bu
ofisler herhangi bir isletmeye ait olmayip, birden fazla isletmeye hizmet
sunmaktadirlar.”

Tele ¢alismanin bu seklinde ¢alisanlar isletmeye sadece bilgisayar ve veri isleme

hizmeti vermektedirler.

1.2.3.4. Gegici Calisma
Gegici caligma, tanimlanmamis ancak merkez is giiciine oranla daha kisa

istihdam edilerek ¢alisma olarak ifade edilebilir. Gegici ¢aligsanlar, diger esnek istihdam

%' Noyan, a.g.tz., s.121.
62 Pinhas, a.g.e., 5.52.
6 Celik, a.g.tz., 5.28.
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tiirlerine benzer sekilde, geng, diisilk egitimli ve kiiciik isletmelerde calisanlardan
olusmaktadir.®*

Bir baska goriise gore gecici calisma; bir igverenin kendi isgisini, ig¢inin de
rizastyla iggérme edimini yaninda ve yonetimine bagli olacak sekilde yerine getirmek
lizere gegici bir siire i¢in baska igverene vermesiyle olusan is iligkisi tiiriidiir.%

Bu modelde is¢i, is¢inin hizmet akdi ile bagl oldugu igveren (6diing veren) ve
gecici siire ile ¢alistig1 isveren (6diing alan) olmak iizere iiglii bir iliski mevcuttur. Isci,
odiing alana kars1 ig gérme borcunu yerine getirmekle ylikiimli oldugu gibi, onun
verdigi talimatlara da uymak zorundadir. Odiing alanin is¢iyi gdzetme borcu mevcuttur.
Ucret 6deme borcu, aralarinda hizmet akdi devam eden 6diing veren isverene aittir.
Ancak isci riza gosterirse, iicret ddeme borcu gegici olarak ddiing alana da gecebilir. Bu
iligkinin genel ¢ergevesi ile ilgili 6zellikleri su sekilde belirtmek miimkiindiir:

Mevcut hizmet akdi devam eder: Isveren hizmet akdine gore istihdam ettigi
is¢isini gegici bir siireyle calistirilmak {izere bagka bir isverene Odiing verdiginde
mevcut hizmet akdi sona ermez, devam eder.

Tkinci bir hizmet akdi soz konusu degildir: 1s¢inin gecici olarak emrinde ¢alistig1 isveren
(6diing alan) ile arasinda yeni bir hizmet akdinin kurulmasi gerekmez.

Isin goriilmesi talep hakkimin/ borcunun devredilmesi: Asil isveren isciden isin
goriilmesi talep hakkini, gecici bir siire ile 6diing alan isverene devreder. Isci ddiing
alana karst i3 gorme borcunu yerine getirmekle yiikiimli oldugu gibi, isverenin
talimatlarina da uymak zorundadir.

Serbestlik: Is¢inin baska bir isverene gegici olarak devredilmesi icin isveren tek tarafli
olarak hareket edemez. Bunun i¢in is¢inin de onay1 gerekir.

Ucret 6deme borcu asil isverene aittir: Ucret ddeme borcu aralarinda hizmet akdi
devam eden asil igverene aittir. Ancak iscinin de onayi ile, iicret 6deme borcu gegici

olarak 6diing alan igverene de geg:ebilir.66

6 Alkan, Tolga, Esnek Calisma Bigimleri ve Cagri Merkezi Ornegi, Marmara Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi),Istanbul, 2007, s.52.

% San, Nur, Part-time Calisma Kavramu, icerigi ve Uygulanabilirligi: Sakarya’da Bir Arastirma, Sakarya
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Sakarya, 2006, s. 17.

6 Celik, a.g.tz.,ss. 28-29.
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1.2.3.5. Evde Calisma

Evde calisma, sanayi devrimi (prekapitalist donem) Oncesinden gelen,
giiniimiizde ise iki temel nedenle yaygin olarak uygulanan bir ¢aligma bi¢imidir.

Bir taraftan, iletisim ve ulasim teknolojileri sayesinde bazi islerin, igyerinden
ylriitiilmesi zorunlulugunun kalmamasi, isi gorenler tarafindan evleri dahil igverene ait
olmayan yerlerden yiiriitiilebilmesi olanag1 bir taraftan da, rekabet nedeniyle maliyeti en
aza indirebilmek i¢in, calisma standartlarindan ve formel yapidan uzak durulmasi
ihtiyaci, evde ¢aligmalarin giiniimiizde yogun bi¢gimde yasanmasina neden olmaktadir.
Ayrica, sanayiye ait isler yaninda yaygin bir faaliyet alam1 ve istthdam yaratan hizmet
sektorli ( dil 6gretimi, terciime, daktilo yazimi, ¢cocuk bakimi, yash bakimi, pazarlama
vb.), evde ¢alisma big¢iminin yaygmlasmasina neden olmustur.®’

Kavram, iscilerin diizenli is saatleri esnasinda ofis yerine evde ¢alistig1 bir is
diizenlemesi olarak tanmimlanabilir. Bu tarz calismada is geleneksel isyerinden eve
taginir. Evden calisanlar her giin diizenli olarak ise gidip gelmekten cok, islerini evde
yaparlar. Bu sayede geleneksel ve merkezi isyerinin cografi ve oOrgiitsel engelleri
ortadan kaldirilmis olur. Evden c¢alisanlar igyerleri ile elektronik posta, fax makinesi
telefon, bilgisayar gibi iletisim araclar1 yardimi ile baglanti kurarlar. Calisanlarin her
giin evde olmasi gerekmez, ama haftada birka¢ giin ofiste ¢alismanin yerine evde
calisirlar. Bir anlamda evden calisma her giin olmasa bile diizenli bir temelde evde
calisan iscileri temsil eder. Burada dikkat ¢ekilmesi gereken 6nemli bir nokta, evden
calisma seklindeki is diizenlemesinde, iscilerin bir igyeri veya isverene bagli olmasi ve
diizenli bir sekilde evde ¢alisma zorunlulugudur. Bu tarz ¢alisanlar, malzeme almak
veya toplantilar i¢in nadiren isyerine giden ve c¢aligma giinlerinin ¢ogunu evde geciren
“tam zamanli evde calisanlar” ve haftada iki veya {i¢ giin evde calisan “yar1 zamanlh
evde calisanlar” olarak iki ana guruba ayrilir. Bilgisayar programlamacisi, sistem
analizcisi, telefon veya elektronik posta yardimi ile siparis alan memurlar ve veri isleme

memurlar1 bu kategoriye girer.

67 Keskin, Dogan, “Evde Calisanlarin Korunmas1”, Iktisat Dergisi, sy. 403, Ekim 2002,
http://www.calismahayati.net/makale4.htm, Mart 2010.

%% Naktiyok, Atilhan- Iscan, F. Omer, “Isgorenlerin Evden Calismaya iliskin Tutumlar: Bireysel
Ozellikler ve Is Siiriikleyicileri A¢isindan Bir Uygulama”, Akdeniz I.I.B.F Dergisi (6), 2003, ss. 54-55
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1.2.3.6. Sikistirilmis Calisma Haftasi

Ingiltere’de tekstil sektdriinde 19.yiizyilin ortalarindan itibaren ortaya ¢ikmustir.
Bu sistemle, haftada 5,5 giin olan calisma siiresi azaltilmadan 5 giine sikistirilarak,
haftada iki giin tatil hakki saglanmisti. Sikistirilmis is haftasi, haftalik caligma siiresinde
herhangi bir azalma olmaksizin hafta i¢inde ¢alisilan giin sayisinin azaltilarak giinliik
calisma siiresinin arttirilmasini ifade eder. Yani, bu ¢alisma seklinde toplam haftalik is
siiresinin, klasik olarak 5 veya 6 isgiinii yerine, daha az isgiiniine (3 veya 4)
sikistirllmak suretiyle dagitilmasi esas alinmaktadir. Yine bu modelde, sikistirilan siire
giinlere esit paylastirilmak zorunda degildir.*’

Aylik bir ¢aligsmanin 10- 15 giinliik bir siireye sigdirilmasi seklinde yorumlanip,

vogunlastiriimug is ayr seklinde de adlandirmak miimkiin olmaktadir.

1.2.3.7. Yillik I Siireleri

Periyodik olarak yilin belirli donemlerinde is hacminin arttig1 veya asgari
diizeye indigi bazi igyerlerinde ortalama is siiresi, bir yillik donem i¢in yapilan tam ve
fazla caligmalar ile asgari ¢alisma siireleri dengelenmek suretiyle hesap edilir. Bu tiir
calismada is gorenin iicreti fiilen ¢alisilan siireye gore degil, ortalama is siiresine gore
ve daha ziyade sabit aylik iicret olarak belirlenmektedir. Bu sekilde asgari calisma
donemlerinde is¢inin {icretinde bir azalma olmamaktadir. Bu oOzellikle iilkemizde
otomotiv ve tekstil sektdriinde sik¢a yasanan darbogazlar ya da talebin bir hayli arttig
donemlerde uygulanmasi gereken bir yontem olarak goriilmektedir.

Calisan kisinin tipk1 banka hesabi gibi, calistig1 siireleri kaydettigi bir ¢calisma
saati hesabi bulunur. is goren giinliik ¢alisiimasi gereken siirenin eksik veya fazla olan
kismin1 bu hesaba kaydeder. Belirtilen siire icerisinde i goren, ¢alismasi sdzlesmelerle
belirlenen zamani doldurur. Giinliikk veya haftalik ¢caligsma siirelerini kendi tercihine gore

ayarlar.”’ Talebin fazla oldugu dénem yogun calisan isci, talep olmadigi dénemde izin

% Songu, O. Sezgi, Tiirk is Hukukunda Calisma Siiresinin Diizenlenmesi, Dokuz Eyliil Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Doktora Tezi) izmir, 2007, s. 87.

7 Oztiirkoglu, Yiicel, Modern Calisma Saatleri: Esnek Vardiya Planlamasi Ve Bir Matematiksel Model
Onerisi, Erciyes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Kayseri,
2006, ss. 24-25.
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yapmakta, fakat herhangi bir ihtiya¢ aninda kisa siireli ihbar yoluyla isletmeye
cagrilabilmektedir.

1.2.3.8. Esnek Vardiya Sistemleri

Isyerinde iiretim kapasitesinde bir artisin planlandig1 donemlerde veya vardiya
is¢ilerinin de kisa siireli calismak istemeleri halinde yararli olan bu sistemde kati, iki ya
da sekiz saatlik ii¢ vardiya sistemi yerine kayan esnek vardiya sistemi uygulanmaktadir.
Ote yandan, ¢ok sayida kismi siireli vardiya gruplari olusturularak, bu gruplarin ¢alisma
siireleri yan yana yerlestirilmek suretiyle isyerlerindeki vardiya ¢alismasinda bir biitiin
olusturulmaktadir.”"

Vardiya sisteminin olusturulmasinda ¢ok sayida uygulama bi¢imi mevcuttur. Bu
sisteminin esneklestirilmesi genellikle bagka modellerle kombine edilmesi ile saglanir.
Ornegin vardiyalarin baslama ve bitis zamanlar1 degisken olabilir. Veya bir hesap
acilmak suretiyle vardiyalarda iscilerin calisma stirelerindeki farkliliklar kaydedilerek
belli bir zaman araliginda ¢alisilan siirenin esitlenmesi ongdriilebilir. Bazi is yerlerinde
vardiya siirelerinde esneklik saglanirken, ¢alisanlarin mutlaka is yerinde bulunmalari

gereken ¢ekirdek zaman araliklari tespit edilir.”?

1.2.3.9. Emeklilige Kademeli Gegis

Bu calisma modeli birdenbire emeklilige ayrilmaya bir alternatif olusturmakta;
is¢inin tedricen emeklilige gecisini saglamaktadir. Emeklilige kademeli gegiste belirli
bir yasa gelen is¢i kademeli olarak azalan siirelerle istihdam edilmektedir. Bu modelin
amact, is¢iyl birden gerceklesen emekliligin sokundan kurtarmak ve bununla birlikte
is¢inin yasinin ilerlemesinin neden olacagi ¢alisma giiciiniin kaybina uygun bir sekilde
caligma siirelerini azaltmaktir. Bunun yani sira emeklilik yasina az kalan isciye kayan is
stireleri sisteminde ¢ok daha genis olanaklar taninmaktadir. Ayrica, bu model is¢inin isi
birakacagi zamani se¢mesini sagladigi gibi, emeklilige kademeli geciste emekliligin

: : _— 3
uzun bir periyot sonunda gerceklesmesi s6z konusudur.’

m Giinay, I. Cevdet, “Calisma Siirelerinde Esneklik”, Kamu- Is, ¢.VII, sy. 3,2004, s.11.
2 Oztiirkoglu, a.g.tz., s. 26.
3 Songu, a.g.tz., s. 92.
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1.2.3.10. Telafi Edici Calisma ve Dinlenme

Yukarida verilen esnek c¢alisma modellerine benzerlik gdsteren ¢alisma
modelinin esasi, herhangi bir nedenle calisilmayan veya az ¢alisilan bir siirenin ileride
belirli bir zaman igerisinde daha fazla ¢aligmak suretiyle telafi edilmesi ve bu fazla
calismanin zamli iicrete hak kazandirmamasidir.

Calisiilmayan veya az g¢alisilan siire; igyerinin zorlayict bir nedenle
calismamasindan kaynaklanabilecegi gibi, iscinin izin kullanmasi veya iki tatil giinii
arasinda kalan is giiniinde ¢calismayip tatilini uzatma istegine de dayanabilir.

Bunun tam tersi de telafi edici dinlenme olarak isimlendirilen tiirdiir. Bu
modelde de herhangi bir nedenle fazla c¢alisilan siirenin karsiliginin fazla ¢aligma iicreti

olarak degil, izin olarak verilmesi s6z konusudur.”

1.2.3.11. Esnek Zaman Modeli

Bilinen calisma sekillerinden, esnek yonetim anlayisinin bir tezahiirii olarak,
esnek calisma saatleri modeli (flexi-time) gelistirilmistir. Ilk uygulama 1967 Yilinda
F.Almanya’da “Messerschimidt Bolkow Blohm” isletmesinde gergeklestirilmistir.

Esnek calisma saatleri modeli; ¢alisanin, ¢calisma zamaninmi ve siiresini, isletme
yonetiminin O6ngoriisli ile birlikte, diledigi sekilde belirleme olanagini buldugu bir
calisma diizenidir. Calisanlar tam giin ¢aligma diizeninde isletme yonetiminin belirledigi
saatlere uymak zorunda iken, esnek c¢alisma saatleri diizeninde belirli zaman
periyotlarindaki calisma siirelerine bagli kalmak kosuluyla ise baglama ve bitis
saatlerini kendileri ayarlayabilmektedirler. Baska bir ifadeyle, esnek calisma saatleri;
giinliik ve haftalik olarak belli siire calismak kosuluyla, ise baslamak ve isten ayrilma
saatlerini ¢aliganlarin tercihine birakan bir sistemdir.

Bir bagka tanima gore; ¢alisanin, isinde giinliik ¢alisma zamanini azaltmaksizin
ve sorumlu oldugu gorevlerini aksatmaksizin, diledigi zaman ise baslamasi ve isini
bitirmesine esnek ¢alisma saatleri denilmektedir.

Bir is giinlinde ¢alisma saatleri iki kisma ayrilmistir. Bunlar asil/¢ekirdek zaman
(core-time) ve esnek zaman (flexi-time) olarak adlandirilmaktadir. Asil/gekirdek zaman

yonetimce belirlenirken, esnek zaman ise ¢alisan tarafindan belirlenmektedir.

™ Korkmaz, a.g.tz., s. 37.
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Calisanlarin tiimiiniin isletmede bulunmasinin zorunlu oldugu zaman asil/gekirdek
zamandir.”

Cekirdek Zaman ( Core- Time): Standart iggiinii i¢inde tiim c¢alisanlar isyerinde
bulunmak zorundadir. Cekirdek zamani c¢alisanin kendisi ya da bolim sefi
belirleyebilmektedir.”®

Esnek Zaman (Flexi-Time): Ginliik is siiresinin basinda ve sonunda olan ve
iscilerin, bu zaman diliminde ¢alisip calismamakta serbest olduklari siirelerdir.”’

Isgiinii Siiresi (Workday Span/ Bandwidth): Bir isgiinii icerisindeki en erken
isbas1 saatinden en gec bitis saatine kadar olan siirectir.”® Esnek ve cekirdek zaman ile
yemek arasini da igine alan bu siire en az 8, en fazla 24 saat olabilmektedir.

Yasalarla Calisma Siiresi: Yasalarla toplu ve bireysel is sozlesmeleri ile
belirlenen, ig¢ilerin giinliik- haftalik- aylik olarak calistiklart stirelerdir.

Hesaplama Dénemi: Yasal ve sozlesmeden dogan haklara uyumu saglamak
icin, iscilerin ¢alistig1 siirelerin toplandigi donemlerdir. Bu donem, haftalik, iki haftalik,
aylik veya yillik olabilmektedir. Hesaplama donemi, licret 6deme donemi ile ayni
olabilecegi gibi farkli da olabilmektedir.

Hesaplama doneminin haftalik olmasi halinde, yasal veya s6zlesmeden dogan
haftalik caligma saati (Ornegin, 45 saat) bu donem icin esas alinacaktir. Buna gore,
giinliik calisilan siireler toplanarak, haftalik toplam calisilan saat bulunur. Bu haftalik
toplam caligilan siire, haftalik yasal siireyi (45saat) gecebilecegi gibi, yasal silireden
(45saatten) az da olabilecektir. Ugiincii ihtimal olarak, bu siireler esit de olabilir. Bu
calisma seklinde 45 saati gegen siireler is¢inin alacagina, 45 saatten az ¢alisilan stireler
ise ig¢inin borcuna kaydedilip, bir sonraki hesaplama donemine aktarilmaktadir.

Caligma siiresi alacagi olan isciye, tamgiin siireli izin verilebilecegi gibi, normal
licret veya fazla mesai iicreti de verilebilmektedir. Ornegin; yasal haftalik caligma siiresi

40 saat olan bir isletmede, haftanin ilk dort giinii bu siireyi dolduran is¢i Cuma giini

& Ergenc, Sedat, “Esnek Calisma Ydntemi ve Bir Ornek Uygulama”,
http://sedatergenc.blogcu.com/esnek-calisma-yontemi-ve-bir-ornek-uygulama_3333795.html , Mart 2009.

78 Johnson, M. Trudye, “Flexitime”, Work Life Program, 1996, s. 1.

" Yavuz, Arif, “Calisma Siirelerinin Esnekligi ve Esnek Zaman Modeli”,
http://www.ceis.org.tr/dergiDocs/2makale.htm, Nisan 2009.

78 Johnson, a.g.m., a.y.
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tamgiin siireli izin yapabilecektir. Diger yandan c¢alisma siiresi borcu olan is¢inin
icretinden kesinti yapilabilecegi gibi, bu is¢inin esnek zaman sisteminden ¢ikarilmasi
da miimkiin olacaktir.

Aylik veya 4 haftalik hesaplama doneminde de, 4 x 45 saat = 180 saat ¢aligma
siiresi esas alinacak, bunu gegen veya az olan siireler, bir sonraki hesaplama donemine
bor¢ veya alacak olarak kaydedilecektir.

Esnek-zaman modelinde, bir is¢inin devamli olarak borglu kalip sistemi
suistimal edebilmesi miimkiin olacagindan, 2-3 defa iist iiste bor¢lu kalan is¢inin
sistemden ¢ikarilmasi onerilmektedir.

Zaman Kayit Sistemi: Esnek zaman seklinde, iscilerin ise baslama ve isi birakma
saatleri ayni olamayacagindan, c¢alisanlarin igbasi ve paydos ettikleri zamanin tespit
edilebilmesi i¢in zaman-kayit sisteminin kullanilmasi zorunlu olmaktadir. Zaman- kayit
sistemi esnek zamanin bagarili uygulamasinda en 6nemli araci olusturmaktadir. Bu kayit

sistemi, saat sistemli olabilecegi gibi bilgisayar sistemli de olabilmektedir.

Sekil 1: Zaman Cizelgesi

‘File View Help

=H DER C W
Woek heginning |22 08 2010 -l jﬂ

Kaynak: http://office.microsoft.com/en-ca/templates/CT010117277.aspx, Agustos 2010.

Ogle Yemegi Arasi: Esnek calisma siiresinde, dgle yemegi igin ara verilmesi
degisik sekillerde olabilmektedir. Bana gore 6glen vakti 1/2 veya 1 saat isletmede
faaliyet tamamen durdurulup yemek arasi verilebilecektir. Bununla beraber, isgiinii

stiresi boyunca isletmede ¢aligmaya ara verilmeden, 6glen vaktine 1-2 saatlik bir esnek
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zaman band1 koyarak, iscilere ¢alismaya devam etmeleri veya bu siire icinde istedikleri
zaman yemek yemeleri imkani verilebilmektedir.
Esnek zaman modeli 6rneklendirilecek olursa,

Flexitime- Secenek 1

Esnek Zaman Cekirdek Zaman Esnek Zaman

(Ogle yemegi arasi dahil)

Flexitime- Secenek 2

Esnek Zaman  Cekirdek Zaman Esnek Zaman Cekirdek Zaman Esnek Zaman™

" Yavuz, a.g.m.,a.y.
% Team Flexitime Arrangements, http://www.ekhuft.nhs.uk/home-page/for-staff/a-z-departments/human-
resources/staff-benefits/flexible-working/, Mart 2010.
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IKIiNCi BOLUM
2. ESNEKLIiK UYGULAMALARI

2.1. AVRUPA BiRLIGINDE ESNEKLIK

AB’nin biitiinlesme silirecinde esnekligin bir ilke olarak benimsenmesini
savunan goriisler, 1990'h yillarin bagindan itibaren kabul gdérmeye baslamistir.
Esnekligin biitlinlesme siirecinde yer almasinin gerekliligini konu edinen diisiinceler ise
daha eskilere dayanmaktadir.

1976 yilinda yayimlanan ve AB'nin olusumunu konu edinen Tindemans
Raporu'nda oOne siirlilen yeni yaklasim, siiregiden tartismalar i¢in kayda deger bir
gelisme niteligindedir. Tindemans Raporu'nun ilgili boliimiinde ileri siiriilen bazi temel
ilkeler kabul gérmekle birlikte Rapor iizerindeki tartismalar halen siirmektedir. Rapor'da
One stiriilen fikirlerin izlerine, Maastricht Antlasmasi'nin ekonomik ve parasal birligin
son asamasina gecis ile ilgili hiikiimlerinde ve Amsterdam Antlagsmasi'na eklenen yeni
hiikiimlerde rastlamak miimkiindiir.

1976 yilinda yayimmlanmis olan Rapor’da, iiye iilkelerin AB'min biitiinlesme
siirecine farkli siirelerde ve farkli hizlarda katilabilecekleri goriisii ileri siiriilerek

esneklik kavramu, iistii kapali da olsa, diisiince olarak benimsenmistir."

2.1.1. Tarihsel Gelisimi

Batida calisma siirelerinde esneklik ilk kez Federal Almanya’da
“Messerschmidt-Bolkow- Blohm™ isletmesinde 1967 yilinda gerceklesmistir. O tarihte,
calisma siirelerinde esneklik uygulamasinin en 6nemli nedeni, ise gelis ve isten ¢ikis
saatlerinde ¢ok yogun olan trafik sikisiklifina bir rahatlama getirmekti. Fakat bu
uygulamadan sonra caligma siirelerinde esnekligin siiratle yayginlastigi goriilmiistiir.
1973 yilinda, Federal Almanya’da isgiicliniin %6’s1 esnek siireli caligma seklinde

gerceklesmistir. Aymi tarihlerde, Isvigre’de de esnek siireli calismanin yayginlastig

' Dagdemir, U. Elif, Avrupa birliginin biitiinlesme siirecinde esneklik kavrami: Amsterdam antlagmasi
cergevesinde bir degerlendirme, Ankara iiniversitesi SBF dergisi, sy. 56, Eskisehir, ss. 26-27.
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bilinmektedir. Nitekim 1970’lerde Isvigre isgiiciiniin %40’ min esnek siireli ¢alisma
yaptig1 tespit edilmistir. Federal Almanya’da 1975 yilina gelindiginde, 6zel isletmelerin
1/3’1, kamu igletmelerinin 6/10’u esnek siireli caligmay1 uygular hale gelmistir.

1980°li yillarda ise Bat1 Almanya ve Isvigre’de esnek siireli olarak ¢alisanlar,
isgliciiniin %40-45’ini olusturmustur. Hatta Winterthur ve Zurich gibi baz1 bolgelerde
bu oranin %70’lere ulasmis oldugu belirtilmistir. Ayrica Avusturya, Belcika, Fransa,
Italya, Hollanda, ingiltere ve iskandinav iilkeleri gibi diger Bat1 Avrupa iilkelerinde de
yavas da olsa esnek calisma siireleri yayginlagmistir. 1971 yilina gelindiginde,
Avrupa’da 2000 isletmede yaklasik bir milyon is¢i esnek siireli olarak calismistir.”

AB’nin istthdam politikasina bakildiginda, Birlik icinde 1997 tarihli
Liiksemburg Zirvesi ile baslayan Lizbon, Nis ve Stockholm ile devam eden bir siirecin
yasandig1 goriilmektedir. Bu siirecin 6zelligi 80°’li ve 90’l1 yillara damgasini vuran
kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi yeni dinamikler ve zorunluluklardir. Kiyasiya rekabet,
ulusal is piyasasi anlayislarinin Avrupa’nin Otesinde diinya piyasasina doniismesi,
sermayenin ucuz isgilicii temin eden iilkelere kaymasi, yaslanan niifusla birlikte artan
yiiksek yapisal issizlik oranlar1 istihdam politikalar1 ile birlikte ¢alisma iliskileri ve Is
Hukuku diizenlemelerine bakis agisinin degisimini de beraberinde getirmistir. Yine, bu
stiregte endiistriyel yonden gelismis geleneksel iilkelerin yan1 sira Hindistan ve Cin gibi
yeni pazarlar sonucu teknoloji, bilgi ve tliretim unsurlarinin artan bir sekilde yer
degistirmesi bu yeni egilimin hizlanmasina katkida bulunmustur.

Yeni diizenle birlikte AB i¢in ¢ozlimlenmesi gereken sorun; yapisal igsizligin
Onlenmesi ve ekonomik soklarin karsilanmasi i¢in bir istihdam politikasinin
olusturulmasidir. Bu baglamda 90’11 yillara kadar istihdam alaninda diizenleme yetkisi
bulunmayan Birlik icerisinde, 1993 tarihli Jacques Delors bagkanliginda hazirlanan
Beyaz Kitap istihdamin ger¢ek anlamda ele alindigi ilk belge olmustur. Yapisal issizlige
kars1 ¢oziim i¢in koordineli bir reform gereginin dile getirildigi belgede esneklik geregi
vurgulanmistir. 1994 tarihinde Avrupa Konseyi Essen Zirvesi’nde issizlik sorunu ele
alinarak bes temel esas saptanmistir. Bunlar; insan kaynaklarmin mesleki egitimle
gelistirilmesi, modern iicret politikalar1 yoluyla yatirnmlarin tesvik edilmesi, isgiicii

piyasasinda yer alan kurumlarin gelistirilmesi, yerel diizeyde yeni istihdam

* Noyan, a.g.tz., ss. 145- 146,
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kaynaklarinin yaratilmasi, istihdam alaninda 6zel zorluk yasayan geng, yash, kadin ve
uzun stireli igsizlerin is yasamina katilimlariin tesvik edilmesidir.

Avrupa Konseyi’nin Cardiff (1998), Koln (Haziran 1999), Lizbon (Mart 2000),
Stockholm (Mart 2001) ve Barselona (Mart 2002) Zirveleri istihdam politikasina yon
veren ilkeleri ortaya koymustur. Belirtmek gerekir ki, bu siire¢ ciddi bir degisimi ve
doniisiimii de beraberinde getirmistir. Oyle ki; ¢alisma yasamim diizenleyen yasalarin
ekonomik ve sosyal diizenle bagintisi, is yasalarmin istihdama etkisi bu donemde en
yogun bi¢imde tartisilmig ve is yasalart sorgulanmaya baslanmistir. Bu siirecte
olusturulmak istenen Avrupa Istihdam Stratejisinin ii¢ hedefi vardir: Tam istihdam,
calisma kalitesi ile verimliligin artirllmasi ve sosyal birlikteligin tesviki. Lizbon
Stratejisi’nin bir boliimii olarak AB’nin 2010 yilina kadar diinyanin en rekabet edilebilir
ekonomisine sahip olmasi amaclanmistir. Ancak kisa bir siire sonra hedeflenen
durumun gerceklestirilemeyecegi anlasilmis ve bir gézden gecirme geregi kabul
edilmistir. Bunun {izerine Hollanda eski Basbakani Wim Kok’un bagkanliginda
toplanan zirve bir iist diizeyde gegici isbirligini hedeflemis ve Ekim 2004 tarihli Zirve
sonucu benimsenen ilkelerin yer aldig1 rapor yayinlanmistir. Rapor, Lizbon stratejisi ile
benimsenen esaslarin daha gii¢lii bicimde uygulanmasini 6ngérmektedir.

1990’11 yillarin ortalarindan itibaren AB Komisyonu’nun c¢esitli belgelerinde
esneklik ve giivencenin birlikte yer aldig1 bir istihdam stratejisine yer verilmektedir.
Bununla birlikte, AB biinyesinde giivenceli esneklik fikri 2006 yilinda AB
Komisyonu’nun yaymladigi  “Yesil Kitap”ta kuvvetli bir bi¢imde kendisini
gostermektedir. 22.11.2006 tarihli “21. Yiizyilin Talepleri I¢in Bir Modern Is Hukuku”
basligin1 tasiyan belgede, gerek AB’nin istthdam bakimindan mevcut durumu tespit
edilmekte, gerekse istihdam politikasinin yoniiniin belirlenmesi noktasinda bir tartisma

baslatilmaktadir.’

* Alpagut, a.g.m, ss. 7- 8- 9, s. 11.
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Tablo 2: Calisma Siirelerinde Esnekligin Gelisimi

ULKELER
Yillar Federal Almanya Isvicre Belcika Fransa Ingiltere italya ABD
1967 Ik Uygulanisi
Tk
1970 Uygulanist
1971 ik Uygulanisi flk
(15 igletme) Uygulanisi
Tk
1972 Uygulanist
Isgiiciiniin Ik
1973 % 6’s1 Uygulanisi
500
1974 isletme Isgiiciiniin
100.000
i % 4’1
Isci
Ozel Isletmelerin 300
1975 1/37i,Kamu isletme
Isletmelerinin 6/10’u $
uyguluyor
1976- Isgiiciiniin
1977 % 40’1
1980 Isgiiciiniin Isgiiciiniin Isgiiciiniin Isgiiciiniin
% 40-45 % 40-45’1 % 8’1 % 8.1
1983 1:000.000
isci
Isgiiciiniin Isgiiciiniin
1985 % 14 % 12’si

Kaynak: Noyan, A. Mehmet, Tirkiye’de Calisma Hayatinda Esneklik Politikasinin Calisma Siiresi
Agisindan Degerlendirilmesi, Dokuz Eyliil Unversitesi Sosyal Bilimler Fakiiltesi (Yayimlanmamis
Doktora Tezi), Izmir, 2007, s. 146

2.1.2. Calisma Siirelerine fliskin Avrupa Birligi Mevzuati

Avrupa Ekonomik Toplulugunun (AET) 25 Mart 1957 tarihinde kurulusundan
itibaren, sosyal politika baglaminda ¢alisma siirelerinin diizenlenmesi énemli konuyu
teskil etmistir. Geriye doniik bakildiginda AET nin daha 1969 yilinda ¢alisma siirelerine
ilisgkin O6nemli hiikiimler iceren Trafikte Sosyal Hiikiimler Tiizliglinii kabul ettigi
goriilmektedir.

AB kurulusundan bu yana calisma siirelerinde gesitli diizenlemelere gitmistir.

Simdi bunlara kisaca bir géz atalim.

2.1.2.1. 75/ 457 Sayil Konsey Tavsiyesi
Caligsma siirelerinin diizenlenmesi yoniinde Direktif diizeyinde olmasa da, daha

1975 yilinda* 75/457 Sayili 40 Saat Haftalik Calisma Siiresi ve Dort Haftahk Yillik

i‘ Hekimler, Alpay, Sosyal Politika Boyutunda Federal Almanya’da Esnek Calisma Modelleri, Tirkiye
Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu yayini, 2006, s. 57.
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Ucretli Izin Ilkesine Dair Konsey Tavsiyesi, 30.07.1975 tarihli resmi gazetede
yayimlanarak yiiriirliige girmistir.’

2.1.2.2. 18 Aralik 1979 Tarihli Konsey ilke Karan

Calisma siiresinin adaptasyonuna dair 18 Aralik 1979 Konsey ilke Karar ile
herhangi bir siire kisitlamasi getirilmeksizin fazla mesai, esnek emeklilik, kismi siireli
calisma, gecici siireli ¢alisma, vardiyali calisma ve yillik ¢aligsma siiresi diizenlenmistir.

2.1.2.3. iscilerin Temel Sosyal Haklar1 Topluluk Sarti ve Sosyal Eylem

Program

Toplulugun sosyal politikalarini yenilemesi yolunda 6nemli bir adim atilarak
09.12.1989 tarihli toplantida ingiltere disinda iiye 11° devlet tarafindan iscilerin Temel
Sosyal Haklar1 Sart1 kabul edilmistir.

Toplulugun o tarihteki caligma siireleri ile ilgili farklilik arz eden durumlari
sOyle aciklanmistir:

Calisma siirelerinin diizenlenmesi yasam ve ¢alisma kosullarinin gelistirilmesi
kapsaminda diizenlenmektedir. Bu kapsamda, gelisme, mevsimlik is, gegici is, kismi
streli is ve belirli siireli is gibi atipik istthdam c¢esitleriyle ilgili kosullarin
yakinlastirilmasiyla sonuglanmalidir. Gelistirme, gerekli goriilen durumlarda, iflas ve
tenkisat nedeniyle toplu isten ¢ikarmalara uygulanacak usulii de igermelidir. Istihdam
sartlari, kanunlar, toplu sdzlesme veya is sozlesmesi ile belirlenmeli, haftalik dinlenme
ve yillik Gicretli izin hakk: da garanti altina alinmalidir.

Cocuk ve genglerin korunmasi amaciyla ¢alisma yast 15 yas ile
sinirlandirilmakta, calisma siiresinin de smirlandirilmasi sartt getirilmektedir. 18

yasindan kiiciiklerin gece isinde ¢aligtirilmalari yasaklanmaktadlr.7

> Sargici, Y. Ebru, “Avrupa Birligi Hukukunda ¢alisma Siirelerinin Diizenlenmesi”, Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Ankara, 2000, s. 16.

6 Almanya, Fransa, Italya, Belgika, Liiksemburg, Hollanda, irlanda, Danimarka, Yunanistan, Portekiz,
Ispanya.

7 Sargict, a.g.tz., ss. 17- 24.
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2.1.2.4. 93/ 104 Sayili Calisma Siirelerine Dair Direktif

Direktifin hiikiimleri incelendigi zaman 6. maddesinde bize azami ¢alisma siiresi
ile ilgili cerceveyi ¢izdigi goriilmektedir. Caligma siiresinin 48 saati agmamasi gerektigi
ifade edilmistir.

Calisma siiresinin {ist sinirinin belirlenmis olmasi ayni zamanda 16. maddeye
konu olan denklestirme siireleri acisindan da biiyiik 6nem tagimaktadir. Anilan maddeye
gore, denklestirme siiresinin dort haftalik bir donem igerisinde diizenlenmesi miimkiin
olmaktadir.

Direktifin 17. maddesiyle toplu sézlesmeler ve isyeri sdzlesmeleri yoluyla
calisma siirelerinin ulusal, igkollar1 ve igyeri diizeyinde esneklestirilmesinin yolu
actlmistir.

Direktifin 8. maddesinde gece caligmasi konu edilmis olup, gece caligmasinin,
24 saatlik bir dilim icinde ortalama olarak sekiz saati agsmamasi gerektigi seklinde
diizenleme yapilmustir.

Calisanlarin esnek bir bigimde istihdam edilmesi ve calisma siirelerinin
esneklestirilmesinde, asgari giinliik, haftalik, aylik ve yillik dinlenme siireleri ile ilgili
hiikiimlerde bu Direktif kapsaminda ele alinmistir.

Direktifin 4. maddesinde ara dinlenme siiresi ile ilgili, liyelerin an azindan alti
saat araliksiz siiren bir ¢alismadan sonra, ¢alisanlarina bir ara dinlenme siiresi tanimalari
gerektigi belirtilmistir.

Direktifin 7. maddesinde ¢alisanlara asgari olarak yilda 4 hafta ticretli izin hakki
taninmasi gerektigi belirtilmistir.

Direktif esnek modellerin olusturulmasi yoniinde gerekli ¢erceveyi hazirlamisg
olmakla birlikte, modelleri yeterince kapsamamasi sebebiyle, bu eksikligi gidermek i¢in
kismi siireli ¢alisma, 6diing is iliskisi, belirli siireli istihdam ve sezonluk calisma ile
ilgili kosullarin 1yilestirilmesine yonelik komisyona {i¢ Direktif tasaris1 havale

edilmistir. Her {i¢ tasarinin ortak hedefi atipik istihdam sekillerine yonelik ¢alisma
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kosullar1 ile normal ¢alisma olarak adlandirilan istihdam bi¢iminin kosullarini birbirine

yaklastirmaktir.®

2.1.2.5. Yesil ve Beyaz kitaplar

Beyaz Kitaba hazirlik niteligindeki Yesil Kitabin birinci boliimiinde, Toplulugun
sosyal politika alaninda ulastigi durum anlatilmakta, ikinci bolimde de sosyal alanda
uyumun reddinin tasidigr riskler incelenerek sosyal koruma, dayanisma ve yliksek
seviyede istihdam icin ortak amagclarin gerekliligi iizerinde durulmaktadir. Uciincii
boliimde, Toplulugun ulagsmaya calistif1 seviye ve lye iilkelerin istekleri ve Birligin
sorumluluklar tartisiimaktadir. Dordiincii boliim, biitiin bunlarin da 6zetlendigi sonug
boliimiidiir. Besinci boliimde ise iizerinde tartigilmast gereken konularla ilgili sorular
yer almaktadir.

Yesil Kitapta tartismaya agilan, ¢6ziim aranan sorunlara dair, iiye devletlerden,
liye devlet vatandaslarindan, sosyal taraflardan, kurum ve kuruluslardan gelen cevaplar
degerlendirilerek Biiyiime, Rekabet ve Istihdam ile ilgili Beyaz Kitap ve Avrupa Sosyal
Politikasina iliskin Beyaz Kitap hazirlanmustir.

Biiylime, Rekabet ve istihdam ile ilgili Beyaz Kitap 10 -11 Aralik 1993 tarihli
Briiksel Zirvesinde sunulmustur.

Istihdam baslig1 altinda daha fazla istihdam yogunlugunun saglanmasi igin yeni
politikalara ihtiya¢ duyuldugu belirtilerek bir takim 6zel tedbirler belirlenmektedir:

1. Ucret artislar1 verimlilik artislarinin altinda tutulmalidur.

2. Uye iilkeler, ¢alisma saatleri konusunda is¢i ve isverenlerin isteklerini, tercihlerini ve
egilimlerini biraraya getirmeye c¢alismalidir. Bu amagla asagida siralanan bir dizi
yaklagim da miimkiin kilinmalidir:

a. Daha kisa siire ¢aligsmaya istekli olanlarin sosyal haklarinda ve istihdam sartlarinda
kayba ugramamalar i¢in yasal ¢er¢eve diizeltilmelidir.

b. Kismi siireli ¢alisanlar ile tam siireli ¢alisanlar arasinda sosyal koruma acisindan

denge saglanmalidir.

¥ Hekimler, a.g.e., ss.61- 64.
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c. Geliri ortalamanin iizerinde olanlara fazla ¢alismalar1 i¢in verilen parasal katkilar
azaltilmalhdir.

d. Isci basma daha kisa siireli bir calisma haftasina dogru olan egilim
kuvvetlendirilmelidir.

e. Yeni is imkanlarinin kayith issizler tarafindan kullanilmasi tesvik edilmelidir.

f. Yillik calisma saatleri azaltilmalidir.

3. Ucret digt maliyetlerin azaltilmasi amaciyla vergi sisteminde diizenlemelere
gidilmeli, diger tiretim faktorlerine gore vergi vb. maliyetler diigiik tutulmalidir.

4. Kiiciik ve orta Olcekli isletmeler biinyesinde is yaratma imkanlart miimkiin
kilinmalidir.

5. Mesleki ve teknik egitime 6nem verilmeli, 18 yasindan kiiciiklerin egitim ve 6gretim
sistemlerine dahil olmalar1 saglanmalidir.

6. Ozel gruplarin istihdam imkanlarmin artirilmas1 amaciyla uzun siireli issizler ve issiz
gengleri is imkanlarindan yararlandirma calismalarina hiz verilmeli, 6zel sektor ve
istihdam biirolar1 arasindaki baglar kuvvetlendirilmeli, vergi muafiyetleri, kamu-6zel
sektor isbirligi, kismi ¢alisma ve kismi gelire dayali modeller uygulanmali, kadin ve

erkeklere esit firsatlar saglayan politikalar kuvvetlendirilmelidir.’

2.1.2.6 Amsterdam Antlasmasi ve Sonrasi

1997°de imzalanarak 1999 yilinda yiiriirlige giren Amsterdam Anlasmasi ile
1961 tarihli Avrupa Sosyal Sarti, Toplulugun birincil hukuk normu olarak kabul
ediliyor."

Bu siiregte, calisma siirelerinin diizenlenme gerekliliginde is sagligi ve
giivenliginin rolii 6zellikle Adalet Divani kararlariyla yerlesmeye baslamis ve sosyal
taraflarin da girisimiyle 1993/104 sayili Direktif, 22 Haziran 2000 tarih ve 2000/34
sayil1 Direktif ile degistirilerek calisma siirelerine dair diizenlemeler, biitiin sektorleri

kapsayacak sekilde genisletilmistir.

? Sargicy, a.g.tz., ss.31- 35. )
' Delibas, Zengin, “Calisma Hayat1 A¢isindan AB Uyelik Miizakereleri Siireci ve Tiirkiye’nin
Oncelikleri”, Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, yn. 259, Ankara, 2005, s. 68.
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1999 tarihli Tampere Zirvesinde, Avrupa Birligi icin bir temel haklar sarti
taslaginin hazirlanmasi kararlastirlmis'' ve 27 Aralik 2000°de Avrupa Birligi Temel
Sart1'? kabul edilmistir.

Sartin 31.maddesinin 2.fikrasinda, her is¢inin, azami ¢alisma siiresinin
sinirlandirilmasi hakki ile gilinliik ve haftalik dinlenme ile yillik iicretli izin hakkina
sahip oldugu diizenlenmis ve Topluluk hukuku veya {ilke uygulamalarina atif
yapilmamistir. Bu haklarin hepsi ayr1 ayr1 Caligma Siiresinin Diizenlenmesi Direktifinde
hilkme baglanmistir. Maddenin kayitsiz sarti, akla Direktifin 18 (1) maddesini
getirmektedir. Zira, ilgili madde iiye iilkelere, is¢inin gonillii olmast halinde haftalik

azami 48 saatlik calisma siiresinden ¢ekilme hakki tanimaktadir.

2.1.2.7. Nice Antlasmasi

26 Subat 2001 tarihinde imzalanan ve 2003 tarihinde yiirtirliige giren Nice
Antlagsmasi, sosyal politika alaninda temelde varolan durumu koruyup siirdiirme
yaklagimini benimsemistir.

Nice Antlagmasi’nin yiiriirliige girmesi ile birlikte ¢caligsma siirelerini diizenleyen
direktiflerin yasal dayanagi, AT Antlasmasmm 137(2). maddesidir. ilgili madde
uyarinca, Konsey, direktifler vasitasiyla, is saghigi ve giivenligini korumak amaciyla
ozellikle calisma ortaminin iyilestirilmesi; c¢alisma kosullar1 vd. alanlarda, iiye
devletlerin her birinde mevcut bulunan kosullart ve teknik kurallar1 dikkate alarak

asamal olarak gergeklestirilmek {izere asgari gerekleri kabul eder."

2.1.3. Avrupa Birligi’nde Esnek Calisma ve Yasal Dayanaklari

Avrupa Istihdam Stratejisi denildiginde Soysal Politika sozciigiiniin Amsterdam
Antlagmasi ile Topluluk Antlagmasina girildigi goriilmektedir. Burada Liiksemburg ile
baslayan siire¢ ifade edilmektedir. Topluluk Antlagmasina bakildigr zaman 125, 138,
139’uncu maddeler c¢ergevesinde esneklige yer verildigi goriilmektedir. 138 ve

139°’uncu maddeler ¢ergevesinde ve sosyal ortaklarca sonra da Avrupa Konseyi

" Sargict, a.g.tz., s. 37.

"> DPT : Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti, Avrupa Birligi ile iliskiler Genel Miidiirliigii, Kasim
2001, http://ekutup.dpt.gov.tr/ab/hukuk/temelhak.pdf, Haziran 2010.

" Sargici, a.g.tz., s.41,s. 87.
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tarafindan direktife doniistiiriilmiis olan esnek c¢alismalar {lizerinde anlasmalar vardir.
Bunlar; ebeveyn izni, kismi siire ile c¢alismalar, belirli siireyle ¢aligmalar {izerinedir.
Lizbon, Stockholm, Nice Konseylerine bu konularla ilgili stratejik hedefler
konulmustur.

Konseyin 1{iye devletlere cerceve olusturmak iizere hazirlanan istthdam
politikalar1 vardir ve istihdamin ¢ogaltilmasi her iilke icin 6énemli bir husustur. Avrupa
Birliginde de istihdam artis1 ile ilgili yapilabilecekler i¢in bir komisyon olusturulmustur.
Komisyon sonunda olusturulan “Employment Taskforce” denilen “Jobs, Jobs, Jobs (
igler, isler, isler)” Raporudur. Bu rapor incelendiginde istthdamin yaratilmasinda
esneklige ¢ok biiylik 6nem atfedildigi goriilmektedir. Esnek ¢alisma modelleri ve esnek
caligsma siirelerine, istthdamin arttirilmasi yontemleri olarak bu raporda énemli bir kisim
ayrilmistir ve 2003 yili Istihdam Cergeve Programina bu komisyonun raporu tiimiiyle
dahil edilmistir."*

AB’nin sosyal politikalarinda esneklige yer verilmesinde dnemli etkiye sahip
cesitli belgeler mevcuttur. Bunlardan bir tanesi 2000 yilinda olusturulan Avrupa Sosyal
Gilindemi’dir (ASG). ASG, “sosyal uyumun ve sosyal dislanmanin basarili bir
ekonomik yapiyla ortadan kaldirilmasi i¢in, isgiicli piyasasina katilimin, 6zellikle de
isglicii piyasalarinda kendilerini temsil etme firsatt bulamayan veya bu durumun
dezavantajlarin1 yasayan gruplarin katiliminin artmasina dikkat cekmektedir. Bu
gruplarin  katiliminin artmasi ise istihdami artirict esneklik uygulamalari 6nemli
olmaktadir.

Bir diger belge, Avrupa Komisyonu’nun 2001 yilinda hazirladig1 “AB’nin
Istihdam ve Sosyal Politikasi, 1999-2001 (European Employment and Social Policy,
1999-2001: jobs, cohesion, productivity) baslikli belgedir. Belge’nin “Avrupa’y tekrar
is sahibi yapmak: Avrupa Istihdam Stratejisi” baslikli birinci bdliimiinde su goriislere
yer verilmistir:

. Kiiresellesme ve teknolojik gelismelerde yasanan hizli degisiklikler
is¢ilerin ve isin Orgiitlenmesinin yapisal degisikliklere uyum saglayabilmek amaciyla

yeterince esnek olmasini gerektirmektedir.

' Siiral, Nurhan, “Esnekligin s Giicii Piyasasia Yansimalar1”, TISK, a.g.e., ss.46-47.
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o Avrupa’da yeni tiir isgiici piyasalar1 olusmakta, ancak bunlarin
olusumunun 6niinde hala bazi engeller bulunmaktadir. Bu engelleri agsmada kullanilacak
stratejilerden bir tanesi, Komisyonun olusturacagi yiiksek diizeyli bir ¢alisma grubu
olacak ve bu grup vasiflar ve iggiiciiniin hareketliligi lizerinde c¢alisacaktir. Grup bu
aragtirmasini  yaparken, yeni Avrupa isgiicii piyasalarimin ¢ekici giiclerini ve
karakteristiklerini belirleyecek ve bu yeni isgiicli piyasalarinin gelisiminin 6niindeki
engelleri bularak, baska yerlerdeki basarili tecriibeleri gézden gegirecek, bdylece
Avrupa’da bilgi ekonomisini gelistirmek amaciyla c¢ekici bir isgiicii piyasasi yaratmak
icin nelerin yapilabilecegini ortaya ¢ikaracaktir.

AB’nin istihdam politikasinda esneklige yer vermesi isgiicii piyasasinin
durumunu dolayistyla istihdam artisini olumlu etkilemistir. GSYIH biiyiime orani

ortalama olarak AB-25 iilkelerinde %3, istthdam orani ise %63.8°dir."

2.1.3.1. Gegici (Odiing) Is Iliskisi
Gegici is iligkisini diizenleyen 96/ 71 sayili Direktiftir.'®
AB c¢alisma miiktesebatinda gecen gecici is iliskisi, is¢i- isveren ve diger bir
isverenin oldugu asil igveren- alt igveren iliskisi disinda {g¢lii iliskilerin diger bir
ornegini olusturmaktadir. Baska bir degisle, AB’de “gecici is” tli¢ tarafli bir iliskidir.
Taraflarin birincisi ¢alisandir. Ikincisi, isciyi saglayan acente (Tiirkiye’de dzel istihdam
biirolar1 olarak algilantyor) ve tigilinciisii, is¢iyi kullanan igverenlerdir.
Gegici is¢ilerin ¢alisma sartlar1 soyle diizenlenmistir:
1. AB’de gegici isciler de gegici is acentelerinin ¢alisanlari olarak kabul edilirken,
gecici is saglayan acenteler da gecici is¢inin igvereni olarak kabul goriir.
2. AB’de i¢ tarafli gecici is iliskisinde Ozellikle iic onemli konuda ortak
sorumluluk taraflara yiliklenmistir.
e Ucret 6demelerinin garanti altina alinmasi,
e Sosyal yardimlar,
e Isyerindeki saglik ve giivenlik dnlemlerinin bu tarz ¢alisanlar1 da kapsar

nitelikte olmasi.

1% Celik, a.g.tz., ss. 39- 40.
' Sargici, a.g.tz., s. 141.
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3. Gegici isciler, belirli siireli sozlesme temelinde istihdam edilmektedirler.
Ancak, bazi uygulamalarda, belli bir limiti asan c¢alisanlarin belirsiz siireli
sozlesme kapsaminda degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmaktadir. Ornegin bir
is¢i, 18 aydan fazla ayn1 igveren tarafindan istihdam edilir veya ayni acentede 36
ay calisirsa bu iscilerin sozlesmeleri belirsiz siireli olarak nitelendirilmeye
bagslanacaktir."”

4. Ucret ddemelerinde aym ya da benzer olarak tamimlanabilir gérevleri yapan
gecici is¢ilerin 6diing alan igverenin diger isgilerine en azindan esit oranlarda
ticret almas1 6ngoriilmektedir.

5. Grevdeki iscilerin yerine gegici is¢i calistirilamayacagi asagi yukari tiim iiye
tilkelerde uygulanan bir kuraldir.

6. Acente is¢isini kullanan ya da 6diing alan isverenin sosyal servislerinden kres,

yemek, ulasim, vs. faydalanabileceklerdir.'®

2.1.3.2 Belirli Siireli is S6zlesmeleri

Bu konuda ilk direktif 1982 yilinda hazirlanmig, 21 Mayis 1984 yilinda
degistirilerek yeni bir tasar1 olarak sunulmasina ragmen beklenen sonug¢ alinamamaistir.
Belirli siireli ¢alismanin kismi siireli calisma ve oOdiing calisma modeli ile birlikte
Ooneminin giderek artmasi ile birlikte 1990 yilinda yeni bir girisimde bulunarak her ii¢
istthdam seklinin diizenlenmesine iligkin yeni tasarilar giindeme gelmis ve bu
tasarilardan birisi Belirli Siireli Calismaya Iliskin Direktif Tasaris1 olmustur. Ancak bu
tasarinin da akibeti digerlerinden farkli olmamistir."

28 Haziran 1999 yilinda ETUC, UNICE ve CEEP’in uzlagsmasi sonucunda
cikartilan direktif (1999/70/EC) 10/07/1999 tarihinde Avrupa Resmi Gazetesinde
yaymlanarak yiiriirliige girmistir.*

Direktifin amaci, ayrimciligin 6nlenmesi yoluyla belirli siireli isin kalitesinin

arttirilmasi ve belirli siireli is s6zlesmelerinin kotiiye kullanilmasinin onlenmesidir.”!

' Korkmaz, a.g.tz., s. 86.

'8 Biiyiikuslu, R. Ali, Avrupa Birligi Perspektifinden ve Endiistri Iliskileri Boyutuyla Yeni Is Kanunu:
Esneklik ve Is Giivencesi, Derin Yaynlari, Istanbul, 2004, ss. 76-79

" Hekimler, a.g.e., ss. 67-68.

 Biiyiikuslu, a.g.e., 5.85.

! Korkmaz, a.g.tz., s.143.
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Bu tarz bir ¢alisma iliskisi ya da s6zlesmesinde direktifin aradig1 objektif sartlar
ise, spesifik bir tarihe ulagsma veya isin bitiminin belirli bir siire ile sinirli olmasi, bir is
veya gorevin tamamlanmasi veya spesifik bir olayin vuku bulmasidir.”?

Yasa koyucu zincirleme olarak da ifade edilen ard arda imzalanan belirli siireli
sozlesmelerin hangi hallerde bu yonde bir nitelik kazandiklarina dair, tiye tlkelerin,
sosyal taraflarin goriislerini de aldiktan sonra, diizenlemelerde bulunma sart1 getirmistir.

Isverenler belirli siireli ¢alisan bir is¢iye acik olan belirsiz siireli isler hakkinda
bilgi verme yiikiimliliglinii getirmekle birlikte, ise alma kararin1 verirken bu
calisanlara, isyeri veya isletme disindan basvuran is¢i adaylarina gore oncelik tanimasi
gerektigi yoniinde bir ylikiimliiliik getirmemektedir.

1999/70/EG sayili Direktif isverenlere belirli siireli calisanlara vasiflarini
gelistirmeleri yoniinde mesleki ve ileri egitimlere katilabilmeleri yoniinde miimkiin

oldugu dl¢iide imkanlari hazir etmeleri gerektigine yer vermistir.*

2.1.3.3. Kismi Siireli (part- time) Calisma

UNICE ve CEEP ile ETUC arasinda imzalanan kismi siireli ¢aligmaya dair
cerceve anlagma, 15 Aralik 1997 tarih ve 97/81 sayili Konsey Direktifi ile Topluluk
miiktesebatina dahil edilmistir. Anlasmanin yasal dayanagint Amsterdam Antlagmasi ile
AT Antlasmasina eklenen Sosyal Politika Protokolii ve Sosyal Politika Anlagmasi
olusturdugundan Birlesik Krallik ve Kuzey Irlanda kapsam disinda tutulmustur. 98/23
Sayil1 Konsey Direktifi ile 97/81 Sayili Direktifin kapsami, Birlesik Krallik ve Kuzey
Irlanda’y1 da kapsayacak sekilde genisletilmistir.

Anlagma, boéliinebilir haklardan calisma siiresiyle orantili olarak yararlanma
olanagr getirerek, boliinemeyen haklardan ise esitlik ilkesi c¢ergevesinde
yararlanilabilecegini 6ngoérmektedir. Bu diizenlemeye gore, kismi siireli ¢alisan is¢inin
1§ s0zlesmesinin feshi halinde yararlanacagi bildirim siiresi ile tam siireli ¢alisan is¢inin
bildirim siiresi ayni olacak, isyerinde haftalik ¢aligma siiresi 45 saat olan tam siireli
calisan is¢i yilda 60 birim yakacak yardimi aliyorsa, haftada 15 saat kismi siireli ¢alisan

is¢iye ayni yardim 20 birim olarak Odenecektir. Ancak objektif nedenlerin ortaya

2 Biiyiikuslu, ag.e, s. 87.
» Hekimler, a.g.e,, ss. 69- 70.
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konulmasi halinde {iye devletler, sosyal taraflara damistiktan sonra milli hukuk, toplu
sOzlesmeler veya uygulamaya gore ve/veya sosyal taraflar, uygun hallerde, bazi
istihdam kosullarindan yararlandirmay1 c¢alisma siiresi, kidem, iicret gibi kosullara
baglayabileceklerdir.**

Kismi stireli ¢aligan, tam giin ¢alisan bir kisiye gore karsilagtirilabilir nitelikte,
haftalik veya yillik toplam ortalama olarak daha az siireli g¢alisan kisi olarak
tanimlanmistir. Karsilastirilabilir nitelikle kast edilen, tam giin siireli bir ¢alisan ile ayni
isyerinde ayn1 hizmet sdzlesmesi tiirli ile ayni vasiflara sahip ve isi yerine getiren kisi
anlagilmaktadir.”

ILO Part- Time Istihdam Konvansiyonu 1994°de part- time ¢alisma ya da part-
time calisan normal saatler ile full- time calismaya gore daha az calisan isci tipini
tanimlamaktadir.

Konvansiyon madde 7’de part- time ¢alisanlarin full- time ¢alisanlar ile esit ¢calisma
kosullarma sahip olmas1 gerektigi ve ozellikle asagida alt1 ¢izilen konularda ayrimeiligin
yapilmamasi gerektigini vurgulamaktadir.

1. Analik korumasi

2. Is akdinin feshi

3. Yillik izin ve genel tatil giinleri hakki

4. Hastalik nedeniyle ise devam edememe hakki*®

2.1.3.4. Alt Isveren Uygulamalan

Bu uygulama ile ¢alisanlarin ii¢ temel hakki korunmak istenmistir;

1. Ucret

2. Sosyal Giivenlik Odemeleri

3. s Saghg ve Is Giivenligi®’

Sosyal partnerlerin tartisma ve pazarlik maddeleri arasina giren “Ucret”
konusunda tam bir mutabakat saglanamasa da, Ozellikle AB ulusal hiikiimet

politikalarinin ayni isletmede asil isveren iscileri ile birlikte calisan alt igveren

#* Sargic1, a.g.tz., ss. 137- 138.
 Hekimler, a.g.e., s. 66.

?® Biiyiikuslu, a.g.e., s. 100.

" Korkmaz, a.g.tz., s. 85.
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iscilerinin veya asil isverenden is almig alt igveren is¢ilerinin asil igverene bagli olarak
calisan iscilerin {icretlerine yakinlastirma saglanmaya ¢alisilmis ve alt igveren iscisinin
kidem, kalifikasyon ve yetenekleri baz alinarak “mukayese edilebilen is¢i” kavramiyla
asil igverene bagli calisan isci ile benzer isi yapan alt igveren iscisini karsilastirma
yontemiyle {icret ve calisma sartlarindaki ayrimcili§i sona erdirme ydniinde g¢aba
sarfettikleri gdzlemlenmistir.

Is Saghg ve Giivenligi acisindan 6zellikle is kazalarmin &nlenmesi igin
tedbirlerin alimmast ve ortak saglik ve giivenlik Onlemlerinden faydalanma baz
alinmustir.

Sosyal Giivenlik acisindan ise sigorta primi 6demelerinin tek tarafli sorumluluga

birakilmayacag diisiiniilmiistiir.”®

2.1.3.5. Cagnr1 Uzerine Cahsma

16/07/2002 tarihinde ETUC, UNICE/ UEAMPE ve ECPE arasinda imzalanan
bu antlasma bizzat sosyal taraflarca yiiriirliige konulan ilk topluluk ¢erceve antlagsmasi
olmasi agisindan onemlidir.”

AB’de ¢ok yaygin olmayan ve isverenlerin esneklik talebini ne dlgiide
karsilayacagi agik olmayan bir diizenleme olarak karsimiza ¢ikan bu diizenleme yerine
bugiin AB sosyal partnerlerin yogun miizakerelerine sahne olan tele calisma veya ¢agri
lizerine ¢alisma olarak da ifade edilebilecek daha genis kapsamli bir diizenlemeye
gidilebilirdi.

AB yonergesine uygun genis kapsamli bir ¢agri iizerine ¢alisma veya tam ifadesi
ile tele calisma, asagidaki temel kapsam ve prensipleri igermeliydi, bunlar ise, birincisi
tele calisma ya da c¢agri lizerine ¢aligmanin bir telekomiinikasyon kullanimi araciligiyla
olmasi, ikincisi; normal is ortamindan uzakta, yani evde, kendi ofisimizde veya isin
tiretildigi bir mekanda calismasi, iiclinciisii; isverenle anlasmasina gore kismen is

yerinden uzakta olmasi, temel kriterleri olusturmustur.

2 Biiyiikuslu, a.g.e., 59- 60.

¥ Teleworking,

http://europa.cu/legislation_summaries/employment and_social policy/employment rights and work o
rganisation/c10131_en.htm, Haziran 2010.
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Bunun disinda ilgili AB yonergesi bu tarz bir sézlesmeyi sadece kismi siireli bir
sOzlesme olarak degerlendirmemekte, ayni zamanda tam siireli bir soézlesmede
olabilecegini kabul etmektedir.

Ayrica ilgili AB yonergesinde herhangi bir saat sinirlamasi olmadigi gibi
tamamen isveren ve bu tarz calismak isteyen c¢alisan arasindaki 6zglir s6zlesme yapma

iradesine birakilmastir.

2.1.3.6. Esnek Calisma Saatleri Diizenlemesi

AB diizeyinde esnek c¢alisma saatlerine iliskin diizenleme 93/ 104/EC
yonergesiyle diizenlenmistir. 24 saat icinde en az 11 saat dinlenme ve e8er giinliik
calisma 6 saati asiyorsa ara dinlenmeler s6z konusudur.

Her 7 gilinlik ¢aligma periyodunda, tiim ¢alisanlar en az kesintisiz 24 saat
dinlenme hakkina sahiptir. Haftalik ¢calisma ortalamasi ise fazla ¢alismalarla birlikte 48
saatle sinirlandirilmistir.

Yillik izinde her ¢alisan en az 4 haftalik iicretli izne hak kazanmaktadir. Ayrica
isveren, ticretli izin hakki kullandirmak durumundadir.*

AB’de ¢alisma siirelerinin esneklestirilmesine paralel olarak ya da dalgali ve
degisik yillik bazda yasal regiilasyonlar veya toplu is sozlesmesi yoluyla
diizenlemelerin arttigi goriilmektedir. Uygulamada ise c¢aligma saatlerinin belirli
limitleri ge¢cmeyecek sekilde haftalik, aylik ve yillik “denklestirme” periyodu iki
haftadan 12 aya kadar genis bir yelpazede degerlendirilmektedir.

Esnek caligma saatleri uygulamalarinda suistimali veya kotiye kullanimi
onlemek adina, maksimum limit ya da bir referans dénemi sinirlamasi neredeyse tiim
iilkelerde giindeme gelmekle birlikte, bu diizenlemelerin esnek birakilma veya
stnirlandirilma 6l¢iisii, ulusal yasal ve toplu pazarlik diizeni cer¢evesinde olmaktadir.”’

“Telafi caligmas1” gibi diizenlemeler de AB’de daha c¢ok isletmelerin kendi
personel rejimlerinde, ¢ok uluslu sirketler de c¢alisanlarin din, etik ve etnik haklarini
diizenleyen prensipler ¢ercevesinde, kolektif iligkilerin hakim oldugu iilkelerde toplu

pazarlik siirecinde veya yoOnetimin insiyatifi ile ortaya ¢ikan gesitli gerekgelerle ve

30 Biiyiikuslu, a.g.e., 108- 111.
3 Biiyiikuslu, a.g.e., ss. 126- 127.
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izinlerle telafi uygulamalar1 yapilmaktadir. Sadece yasal dayanaga bagli kalinan bir

anlayis s6z konusu degildir.*

2.1.3.7. Giivenceli Esneklik Uygulamalar:

23 Kasim 2006 tarihinde “21. Yiizyilin Zorluklarini Gogiisleyebilmek I¢in Is
Hukukunun Modernlestirilmesi” bashkli Yesil Kitap Avrupa Komisyonunca
yaymmlandi. Komisyon sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak, esnek isgiicli piyasasinin
kurallarim1 yiiksek sosyal korunma ile uzlastiran bir strateji olan gilivenceli esneklik
yaklagimimi secti. Komisyon Yesil Kitap ile is hukukunun gbézden gecirilmesi ve
modern ¢aligma hayatina uyum saglanmasina iliskin genis bir katilima sahip danisma
stirecini baglatti. Bu siirecte liye devletlere ve sosyal taraflara, Avrupa Birligi ve ulusal
diizeyde; is hukukunun isciler igin giivencenin azami hale getirilirken isgiicii
piyasasinin daha esnek hale getirilmesine nasil yardimci olunabilecegi sorusunu
yoneltti. Danmigma siirecinin sonunda Komisyon “Ortak Giivenceli Esneklik Ilkelerine
Dogru: Esneklik ve Giivence Yoluyla Daha Cok ve Daha lIyi Istihdam” baslikli bildiriyi
27 Haziran 2007’ de kamuoyuna agiklad:.™

Komisyon bildiriyle Birligin Lizbon Stratejisi kapsamindaki “daha ¢ok ve daha
iyi istihdam” hedefine ulasabilmesi icin gerekli gordiigii gilivenceli esneklik
uygulamalarina yonelik iilkelere yol gosterecek ortak ilkeleri belirledi:

e Modern is kanunlari, toplu soézlesmeler ve calisma diizenlemeleri yoluyla

esnek ve giivenilir s6zlesme diizenlemeleri,

o Calisanlarin  siirekli olarak uyum saglama yeteneklerini ve istihdam
edilebilirliklerini saglayacak kapsaml yasam boyu 6@renme stratejileri,

. Bireylere hizli degisim siirecleri ile basa ¢ikmalarinda yardimer olacak,
igsizlik donemlerini kisaltacak ve yeni isglere gecisi basitlestirecek modern sosyal

giivenlik sistemleri.**

32 Bityiikuslu, ag.e., s. 133.

33 Kurt, Dilek, “Giivenceye Dayali Esneklik, Esneklige Dayali Giivence”, Metalsan Dergisi, MESS
Yaynlari, Istanbul, Eyliil 2007.

3 Kurt, Dilek, “Calisma Hayat1 Esneklikle Degisiyor”, Mercek Dergisi, MESS Yaynlari, istanbul, Ekim
2007, s.s. 131- 132.
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Sekil 2: Refah Rejimleri ve Esneklik- Giivence Dengesi

Esneklik (Yiiksek)

A I=Esneklik -Giivence Dengesi
Diisiik regiilasyon, yiiksek aktivasyon,
yiiksek sosyal haklar.

II=0diinlesme (Trade-off)
Diisiik regiilasyon, diisiik aktivasyon,
diisiik sosyal haklar.

iskandinav
Danimarka, Hollanda,
Finlandiya, Isveg

Anglo-Sakson
Ingiltere, irlanda

Dogu Avrupa
Macaristan, Polonya,
Estonya, Cek Cumhuriyeti,

Gelir / istihdam

Gelir / istihdam

&

< Stovaleye
Diisiik / Giivence / Yiiksek / Giivence

Kita Avrupasi
Almanya, Fransa, Belgika
Avusturya

»
»

) Akdeniz
Italya, Ispanya,Portekiz
Yunanistan

III=Esneklik-Giivence Dengesizligi

IV= Odiinlesme (Trade-off)
Siki regiilasyon, diigiik aktivasyon, Siki regiilasyon, yiiksek aktivasyon,
diisiik sosyal haklar. yiiksek sosyal haklar.

v

Esneklik (Diisiik)

Kaynak: Kostekli, a.g.e., s.42.

Avrupali ¢aliganlar arasinda yapilan “ Eurobarometre 2006 arastirmasinin da
sonuglar1 Komisyonun giivenceli esneklik Onerilerini desteklemektedir. Arastirmaya
gore Avrupalilarin,

®  %76’s1 “hayat boyu is” kavraminin ge¢miste kaldigina,

e  %72’s1 is s0zlesmelerinin yeni is olanaklar1 yaratmak adina ¢ok daha esnek

olmas1 gerektigine,

o %88’i yasam boyu egitim anlayisinin is bulmay1 kolaylastirdigina inamyor.*

2008 yili sonu, AB esneklik-giivence dengesi yaklasgiminin uygulamaya
konulmasi agisindan 6nemlidir. Uzun soluklu bir miicadelenin ardindan, 16 Kasim 2008
tarihinde kabul edilen ve 5 Aralik 2008’de yayimlanan Donemsel Caligmaya iliskin
2008/104/EC sayili Direktif ile bir taraftan, donemsel is¢ilerin ¢alisma kosullarinin

3 Kurt, “Giivenceye Dayali Esneklik, Esneklige Dayali Giivence”, a.y.
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tyilestirilmesi, diger taraftan da donemsel is iligkisi araciligryla isttihdamin artirilmasi ve

iiye tilkeler arasindaki uygulama farklihiklarinin énlenmesi amaglanmistr.*

2.1.4. Baz1 Avrupa Birligi Ulkelerinde Esnek Cahsma ile lgili Uygulamalar
Bu boliimde istihdam- igsizlik sorunlarina farkli acilimlar getiren esneklik
uygulamalarina ve istihdam politikalarinda basarili olmus tlkelerin esneklige yonelik

one ¢ikan diizenlemelerine yer verilmistir.

2.1.4.1. Hollanda

1970'i yillarin sonlarinda yasanan yiiksek issizlik sorununun agilmasinda, sosyal
taraflar arasinda giiclii isbirligi anlayisinin olumlu etkisi olmustur.

Hollanda modeli part- time ve gecici isler olmak iizere iki esnek istihdam
bicimine dayanmaktadir. 1982 yilinda imzalanan "Wassenaar Anlagmasi" ile tlicret
diizenlemeleri iizerinde pazarlik yapilmis ve part-time islerin gelisimi i¢in toplu is
sozlesmeleri baglaminda gerekli yol acilmistir. Biiyiik 6l¢lide kanunlarla diizenlenmis
olan bu tip istihdam, ¢ogunlukla belirsiz siireli olmakla birlikte, bu kapsamdaki isler,
giivencesiz-istikrarsiz islerle karistirilmamalidir.

Part-time ¢alisma, giderek, o kadar yaygin bir istihdam tiirii haline gelmistir ki,
artik standart dis1 tanimlanmasi zordur. 2000 yilinda ¢ikarilan Calisma Saatlerinin
Diizenlenmesine Dair Kanun ile, iscilere daha fazla ya da daha az calisarak sdzlesmeyle
belirlenen ¢aligma siirelerini ayarlama hakki getirilmistir. Kanun yiirlirliige girmeden
once Hollanda’da part-time c¢alisanlarin  oram1  hicbir  Avrupa iilkesinde
goriilmemektedir. 2003 yilinda yiizde 45 olan part-time istihdam oran1 2006’da yiizde
46.2°dir.

1990’larin ortalarina gelindiginde, sendikalar, gecici kurum ¢alisanlarinin yasal
statlisiiniin giivence altina alimmasi kosuluyla, gecici is saglayan kurum piyasasinin
serbestlestirilmesini kabul etmeye hazirlandilar. 1995 yilinda Hollanda Hiikiimeti,
esneklik-giivence konusunda bir memorandum ¢ikardi. Bunu, 1996°da, Calisma

Kurumunun ¢ikardig1 "Esneklik ve Giivence" baslikli tavsiye karari izledi. 1998°de de,

38 Ksstekli, a.g.e., s.39.
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0zel aracilarin isgiici dagitimi konusunda reform yapilarak gecgici kurum sektorii
serbestlestirildi.

1999 Esneklik ve Giivence Kanunu ile olusturulan esneklik giivence dengesi
modeli, "stirekli is¢ilere daha fazla esneklik, daha az giivence, atipik ¢alisanlara ise daha
az esneklik ve daha fazla giivence" olarak 6zetlenebilir.”’

Belirli siireli hizmet akitleri yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Calisanlarin
%15,1°1 belirli siireli hizmet akitleriyle istthdam edilmektedir. Hollanda’da belirli siireli
hizmet akitlerinin kotliye kullanilmasi yasal olarak kisitlanmistir. 3 yildan fazla siiren
bir belirli stireli hizmet sézlesmesi, 3 aylik bir aradan sonra bir kez; 3 yildan az siireli
bir sozlesme ise 3 aylik bir aradan sonra iki kez yenilenebilmektedir. Bu s6zlesmeler,
belirtilen kosullardan daha fazla tekrarlaniyor olursa belirsiz siireli olarak kabul
edilmektedir.”®

Toplu pazarlik i¢inde is¢i ve isverenlerin, yani sosyal taraflarin, uzlasmasina
bagl olarak sektor diizeyinde de ¢alisma siirelerinin yillik bazda hesaplanmasina olanak
taninmustir. 9 saat gibi daha uzun giinliik calisma siiresi ile 4 giin gibi daha az haftalik
calisma giinlerini denklestiren bircok sézlesme bulunmaktadir.®

Giinliik ve haftalik caligma siirelerinin esneklestirilmesi ile ilgili gelismelerin en
Oonemlisi hafta sonu ¢aligmalari ile ilgilidir. Bu konudaki en carpici gelismelerden biri
de Hollanda’da yasanmustir. 1996 yilindaki diizenleme ile diikkanlarin pazartesi
giiniinden baslayarak, aligveris merkezleri cumartesi giiniine kadar saat 6:00 ile aksam
22:00 arasindaki ¢alisma saatlerini uzatabilecekleri veya ayarlayabilecekleri ve daha da
Oonemlisi, yerel yonetimlerin izni ve kosullar1 uygun bulmasi halinde, yilda en fazla 12
pazar giinii agabilme olanag: getirilmistir.*’

Hollanda’da son yirmi yil i¢inde biirolar araciligi ile calisma orani ikiye
katlanmustir.*' “Gegici biiro ¢alisanlari” olarak adlandirilan bu kesim 6 aylik bir ¢alisma
siiresinden sonra tiim istihdam haklarini elde etmekte ve asgari licretler dahil, tiim

kosullar1 iceren toplu is s6zlesmelerine tabi olmaktadirlar.

37 Kostekli, a.g.c., ss. 44-45.

¥ Celik, a.g.tz., s. 48.

% Bityiikuslu, a.g.e., s. 115.

* Biiyiikuslu, a.g.e., s. 116- 117.
I Alpagut, a.g.m., s. 26.
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Isverenlerin iscilerini isten ¢ikarmalarinin gerekli oldugunu ispat etmeleri ve
herhangi birini isten ¢ikarmadan 6nce idari izin almalar gerekmektedir. Bu nedenle,
isten ¢ikarma konusundaki yasal diizenlemeler nispeten katidir. Hollanda’da issizlik
diisiik olmakla birlikte, ¢calisma mevzuatindaki katilik, ¢alisma ¢aginda olanlarin bir is
bulmalar1 ve isgiicii piyasasi disinda olan 55 yas iistlindekilerin isgiicii piyasasina
yeniden girmelerini zorlagtirmaktadir.

Hollanda, vasifli bir isgiiciine, gelismis bir mesleki egitim sistemine ve yasam
boyu egitim sistemine sahiptir. Ulke bu dzellikler sayesinde ekonomik acidan giiglii ve
rekabetci bir yap1 sergilemektedir. Hollanda’da gencler arasinda mesleki egitim diizeyi
oldukca ytiksektir. Eurostat’in 1997 yilinda yaptig1 anket, 6grencilerin %70’ inin meslek

egitimi aldigim gostermektedir.*

2.1.4.2. Fransa

Kita Avrupasi’nin biiyiik iilkelerinden olan Fransa kurumsal diizenlemeleri ve
yetersiz iggilicli piyasast esnekligi nedeniyle, degisen ekonomik kosullara uyum
saglamakta zorlanmistir. Issizlik 1970’lerin ortalarmdan itibaren yiikselme egilimi
icerisine girmis ve yapisal Ozellik kazanmistir. Issizlik ozellikle gengler arasinda
yiiksektir.

Kismi siireli ¢alisma bi¢iminin, Fransa isgiicii piyasasindaki uygulamasi pek
yaygin degildir. 2006 yilinda toplam istthdamin %16.9’unu kismi siireli calisanlar
olusturmaktadir. Yiiksek marjinal vergi oranlari nedeniyle kismi ¢aligma orani diisiik
kalmistir. Ancak, Fransa’da kismi siireli ¢alismay1 tesvik etmek amaciyla calisanlar igin
sosyal glivenlik primlerine kismi muafiyet uygulanmaktadir.

Belirli siireli hizmet s6zlesmelerine iligkin siki kurallar bulunmaktadir. Clinkii
belirli siireli hizmet sozlesmeleri sadece iki defa yenilenebilmekte ve 24 aydan daha
uzun siireli olarak yapilamamaktadir. Ayrica belirli siireli i s6zlesmesinin bitiminde
is¢iye kidem tazminati hakki taninmistir. Belirli siireli hizmet akitleri genellikle kadinlar
arasinda yaygindir. Is bulma biirolar1 araciliiyla istihdam edilen gegici calisanlarin

sayisinda da onemli 6l¢iide artis oldugu goriilmektedir.

2 Celik, a.g.tz., 5.48- 49.
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Yeni olusturulan islerden 160 bin adedi Robien Kanunu ve Aubry 1 Kanunu
kapsamindaki yasal tesvikler sayesinde; 150 bin adedi ise Aubry 2 Kanunu sayesinde
kurulmustur. 18 Aralik 2002 tarihinde mecliste kabul edilen bu kanun, 35 saatlik
haftalik c¢aligma siiresi konusunda, Aubry Kanununda Ongdriilen zorunluluklar
azaltmaktadir. Bu kanun sayesinde sosyal gilivenlik katki paylar ile calisma saatleri
arasindaki baglanti kaldirilmakta ve 20 is¢iden daha az calisani bulunan sirketler i¢in,
35 ile 39 saatler arasindaki ilk dort saatlik fazla mesai {icretlerinin %25 arttirilmasi
yerine %10 arttirllmasina bagli kalinarak tiim fazla mesai 6demeleri arttirilmaktadir.

Fransiz’da ¢alisma kanunlarina gore isverenin, ¢alismasindan memnun olmasa
bile bir is¢isini isten ¢ikarmasi olduk¢a zordur. Fransa hiikiimeti son yillarda isten
cikarmalardaki katiligin esneklestirilmesi igin c¢esitli yasal diizenlemeler yapmaya
calismaktadir. Yeni yasa teklifi ile 26 yasin altindaki genclerin iki yil i¢inde isten
cikarilmasin1 kolaylastirmaktadir. Bu degisiklik teklifi sosyal taraflarca oOzellikle
genclerce siddetle elestirilmektedir.

Fransa, is basinda egitim hususunda da oldukg¢a ileri diizeye gelmistir.
Isletmelerin iicte ikisi siirekli mesleki egitim vermekte ve calisanlarm iigte biri de bu
egitime istirak etmektedir. 1971°den beri, Fransiz igverenler bordro toplaminin asgari
%]1.5’ini (ortalama %3 un iizerindedir) egitime yatirmakla yiikiimlidiir.*’

Fransa istthdam sorununu haftalik maksimum 35 saatlik ¢alisma uygulamasi ve
yeniden egitim programlari ile asmaya caligmaktadir. Belirli siireli is s6zlesmeleri, part-
time g¢alisma ve gegici is biirolar1 lizerindeki yasal diizenlemeler hayata gecirilerek
1999-2000 yillar1 arasinda 182000 yeni istthdam olanagi yaratildigi belirtilmektedir.
Fransiz istthdam danmigsma servisi tarafindan yiiriitiilmekte olan ¢alismalarin en
onemlileri geng issizligi engelleme amaci tagimaktadir. Son olarak esnekligi kisitlayici
bir etken olarak gbéze carpan isten cikarmayi zorlastiran is giivencesindeki bazi
maddeler Fransiz Isveren Konfederasyonu’nun (MEDEC) gayretleriyle Anayasa

Mahkemesi’nce iptal edilmistir.**

# Celik, a.g.tz., ss. 50-52.
* Korkmaz, a.g.tz., ss. 96- 97.
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2.1.4.3.Almanya

Almanya 1980’ler ve 1990’larin basinda, AB ortalamasinin {izerinde bir
ekonomik biiylime orani yakalamis ve diger sanayilesmis iilkelerin aksine ekonomik
durgunluk doneminden, birlesme siirecinin yarattig1 dinamik siirece gecikmeli olarak
girmistir. Iki Almanya’nin birlesme siirecinin yarattig1 mali sikintilar disinda, yiiksek
vergi oranlari, sosyal gilivenlik katki paylarinin yiiksekligi ve isgilicii piyasasinin
esneklestirilmesine yonelik yetersiz diizenlemeler Almanya’da istihdam-igsizlik
sorunlarinin agilmasini zorlagtirmaktadir.

Isgiicii piyasasma katilim kolaylastirmay1 amaglayan, 15 saatten daha az siireli
olan kismi siireli ¢aligmalarda sosyal giivenlik katkilarindan muaf olunmasina iliskin
politika uygulanmaktadir. Ancak s6z konusu uygulama, iscileri sosyal giivenlikten
yoksun biraktig1 gerekgesiyle elestirilmektedir. Kismi siireli ¢alisanlar toplu sozlesme
kapsaminda olup, ticretler ve isletmenin sagladigi diger olanaklardan yararlanma
konusunda tam giin ¢alisanlarla ayn1 haklara sahiptirler.*’

Kismi siireli ¢alisanlara “esit davranilmasi” ilkesi Almanya’da bu tip ¢aligmanin
Oziini teskil etmektedir. Kismi siireli ¢alisanlarin yaklasik %93’iinii kadin is¢ilerin
olusturmasi Alman ¢alisma istatistiklerinin en c¢arpici gostergelerinden biridir.

Part-time c¢alisanlar, ¢alisma siirelerine bagli olarak kendi iclerinde
siiflandirilmaktadirlar. Haftada 15 saatin altinda ¢alisan, yaptigi isin ortalama aylik
ticret skalasinin yedide birine tekabiil eden bir iicret alan ve herhangi bir issizlik
sigortasi, saglik sigortasi ve yasal emeklilik programi semsiyesi altinda olmayan bu tarz
caligma siirelerine “marjinal” part-time ¢calisma denmektedir.

Bu tarz part-time kategorisinde ¢alisanlardan sadece kazandiklarinin %15°, vergi
olarak alinmaktadir. Yil iginde toplam caligmalari 5 ay1 veya iki ay1 ge¢cmeyen
calismalar da bu kategoride goriilmektedir. Bu kategoride calisanlarin is ve meslek
dagilimina bakildiginda hemsire, masaj servisi yapanlar, egitimciler, perakende satis

hizmetinde ¢alisanlar ve 6grenciler oldugu gériilmektedir.*°

* Celik, a.g.tz., ss. 53-54.
46 Biiyiikuslu, a.g.e., ss. 103-104.
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Belirli siireli hizmet sdzlesmelerinin azami siiresi 24 aydir ve bu siire i¢ginde
lic defa yenilenme olanagi vardir. 2006 yilinda belirli siireli hizmet sézlesmeleri ile
calisanlarin tiim ¢alisanlar i¢indeki orani1 %12.4tur.

Almanya’nin mesleki egitim ve ogretim saglamadaki basarist “dual (ikili)
sistem" sayesinde oldugu soylenebilir. ikili sistemde ¢iraklik egitimi, ihtiyari olarak 2
ya da 3 yil siireyle igverenler tarafindan saglanir. Ciraklar haftada bir ya da iki giin,
genel egitimlerinin yani sira igyeri diginda da ayr1 bir mesleki egitime devam ederler.
Ciraklik sisteminin etkin olmasi nedeniyle geng niifusun igsizlik orani diisiiktiir.*’

Alman isgiicii piyasasinin fonksiyonel esneklige sahip olmasi, is¢ilerin iist diizey
gorevler arasinda hareket etmesine olanak tamimaktadir. Ayrica yliksek vasiflari
nedeniyle is¢iler is giicii piyasasindaki degisikliklere rahatca cevap verebilmektedir.

Eskiden ekonomik mucizenin iilkesi olarak taninan Almanya, simdi uzun
zamandir Avrupa’daki ekonomiler siralamasinda son sirayr almaktadir. Ingiliz
mecmualarinda Almanya biitiin Avrupa Birligi dinamigini engelleyen “Avrupa’nin
hasta adam1” olarak tanimlanmaktadir. Fakat ayni zamanda istatistik¢iler Alman
sanayinin, Ozellikle metal ve elektronik sanayinin uzun yillardan beri diinya
piyasalarinda esi benzeri goriilmedik basarilar gosterdigini de tespit etmektedirler.

Almanya’nin 6zellikle diinya piyasalarina yonelmis isletmeleri rekabet giicilinii
korumak amaciyla masraflarini kismak hatta personel sayisini azaltmak zorunda
kalmiglardir. Calisanlarin sayisinin belirgin sekilde azaltilmasi ihracat firmalarini
eskisinden de giiclii kilarken, bunun yansimasi olarak, azaltilan is¢i sayisi yliziinden
Almanya’daki is piyasasi sikayet edilir bir duruma gelmistir.

Calisan sayisinin az olmasi, bilylimenin de az olmasi anlamina gelmektedir ve
bu az sayida kisinin istihdam edilmesine yol agmaktadir. Bu ¢ikmazi agsmak adina
calisanlarini isten ¢ikarmak zorunda kalmadan isletmelerin Almanya’daki fabrikalarinda
rekabet giiclerini nasil koruyabileceklerinin olanaklar1 arastirilmis ve bugiin
Almanya’da toplu soézlesme politikast bakimindan da bilinen ve yapilan ve yakin

gelecekte de yapilmasi zorunlu olunan her seyi igeren bir model ortaya atilmistir:

7 Celik, a.g.tz., ss. 54- 55.
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Birinci hedef iscilik maliyetlerinin optimal hale getirilmesidir, yani toplu
sOzlesme politikasin {icretler ile iiretkenligi miimkiin oldugunca i¢ ice gecirme
cabasidir. Buna uygun ii¢ arag vardir:

1. Dengeli iicret atislari: Konjonktiirel agidan iyi olan yillarda yapilan zamlarin
igyerlerini uzun vadede asir1 yiik altina sokmamasi icin, kalan diger kismi tek seferlik
bir meblag olarak 6denmelidir.

2. Modern iicret yapilari: Az nitelikli is i¢in gereginden fazla {icret 6denmesi,
issizligin sebeplerinden biridir. Onemli olan ¢alismanin tarifelere gore degerlendirilmesi
ve performansin licretlendirilmesidir.

3. Nitelikli ¢alisanlarin katkisi: Uretkenligi arttirmanim en pahali yolu, daha
fazla sermaye yatirarak, yani 6rnegin robot kullanarak rasyonellestirmedir. Calisanlara
ilave nitelik kazandirarak onlarin performansini arttirmak daha ekonomik bir yoldur.

ikinci hedef, ¢calisma giderleri artisin1 aym derecede tutmaktir. Bu sayede
istthdam da yasanan inislerden ve ¢ikislardan kaynaklanan isyeri kayiplari
engellenilebilir.

1.  Bir yildan fazla toplu is sozlesmeleri: Bir yildan fazla siireli toplu is
sozlesmeleri maliyet artisina aciklik ve igyerlerine personel planlama konusunda
kolaylik getirmektedir.

2. Adil uyum gartlari: Bir yildan fazla toplu is s6zlesmelerinin kabulii, {icret
anlagsmasindaki  revizyon  sartlariyla  her  iki  taraf  iginde  oldukca
kolaylagtirilabilir. Konjonktiirel ~gelismenin riskleri tek tarafli olarak sozlesme
taraflarindan birinin iizerine yikilmamali ve yikilamaz;bu riskler adil sekilde her iki
tarafa paylastirilmalidir.

3. Calisma siiresi hesaplari: Calisma sliresi hesaplari, calisanlarin sayisini
dengede tutmak i¢in olduk¢a yeni gelistirilmis bir aragtir.

Bu hesaplar, igyerlerinin ihtiya¢c duyulan c¢alisma hacmindeki kag¢imilmaz
konjonktiirel dalgalanmalar1 kismen Onlemelerine veya tamamen dengelemelerine
yardimci olurlar. Isyerinin iyi siparis aldig1 durumda normal ¢aligma siiresinden fazla
calisildiginda fazla calisilan bu calisma siireleri, bir zaman hesabina alacak olarak
yazilir. Konjonktiire bagh olarak toplu is sézlesmesinde belirtilenden daha az is varsa,

bu durumda zaman alacagi azaltilir ve alacak kalmadiysa zaman hesabi sinirli oranda
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eski bakiyeye diisiiriiliir. Kag saat ¢alisirlarsa ¢aligsinlar is¢iler her zaman sézlesmedeki
calisma siiresi i¢in belirlenen paray1 alirlar. Boylece calisanlar i¢in istikrarl bir gelir
artist garanti edilirken igyeri ic¢in de istikrarli bir gider artis1 garanti edilmis olur.
Simdiye kadar yiiksek zamlarla 6denen fazla mesailerin de pratik olarak artik
olmayacagi da bunlar arasindadir ki, bu da giderlerde 6nemli oranda tasarruf saglar.

Uciincii  hedef, isyerinin kendine &zgii gerekleri ile bdlgesel toplu is
sozlesmeleri sartlarinin ayn1 paydada toplanabilmesi i¢in isgiicii maliyetlerinin
esneklestirilmesini teskil etmektedir. Buna uygun araclar sunlardir:

1. Kara bagh bir defalik 6demeler: Yilbasi ikramiyesi ve/veya izin parasi
tamamen veya en azindan kismen isletmenin karina gore dalgalanma gosteriyorsa, bu
durumda kapsamli sabit giderler kismen azaltilabilir. Alman toplu igssézlesmelerine gore
isltemeler kotlii zamanda yilbasi ikramiyesi ve izin parasi vermedigi takdirde toplam
is¢ilik maliyetlerinin %10’u kadar tasarruf yapabilmektedirler.

2. Toplu is sézlesmesiyle istihdamin garanti altina alinmasi: 90’1 yillarin
ortalarinda istihdamin garanti altina alinmasina yonelik tamamen yeni bir toplu is
sOzlesmesi tipine gecilmistir. Bu yeni toplu is sdzlesmesi, isletmelerin firma
konjonktiiriiniin zayif oldugu donemlerde calisma siirelerini bes saate kadar kisaltma ve
aylik kazanci da bununla ayni oranda azaltmalarina izin vermektedir.

3. Pforzheim tipi ilave toplu is sézlesmeleri: Bu antlasmaya gére Almanya’daki
tiretimlerinin rekabet giici ve bununla birlikte istihdamlar1 teminat altina aliniyorsa,
isletmeler biitlin tarife standartlarinin altina diisebilirler. Hukuki agidan burada soz
konusu olan sendikanin da imzalamasi gereken bir toplu is s6zlesmesidir. Yani ilave
toplu is sozlesmesidir. Bu durumda isyeri sendika temsilciliginin tek basina imzasi
yeterli degildir.

Bir yi1l sonra alinan sonuglar su sekildedir:

Aralarinda Siemens, Daimler, Bosch ve MAN gibi diinya markalarinin da
bulundugu 150’yi askin isyeri, ozamandan beri {iicret indiriminden istifade ettiler.
Genelde bu igyerleri kiiciik ve orta olgekli igyerlerini olusturmaktaydilar. Cogunlukla
isletme isten ¢ikarma karar1 almama yiikiimliiliigii altina girmistir. Ama iiretim yapilan
yerlerin muhafaza edilmesi veya belirli bir miktarda yatinm yapma hakkinda sézler de

verilmistir.
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O zamana kadar toplu sézlesmede belirlenen licretin altina inilmesinin en sik
kullanilan sekli, ilave bir 6deme yapmadan ¢alisma siiresinin uzatilmasi olmustu. Bunun
avantaji, ¢alisanlarin gelirlerini azaltmadan isletme maliyetlerinin hissedilebilir oranda
diismesidir. Cogu zaman yilbasi ikramiyesi ve izin parasini 6dememek veya biiyiik
oranda azaltmak gibi imkanlardan da yararlanilmistir.

Isci sendikalar1 zaman zaman sorun cikarsada genel olarak Pforzheim Siireci

kendisinden bekleneni yerine getirmistir. **

2.1.4.4. italya

Is ve isci bulma hizmetlerinde kamu tekelinin kaldirilmas: ve is iliskilerinin
esneklestirilmesi ¢abalari, 1996 yilinda sosyal taraflar ile hiikiimetin bir araya gelerek
imzaladiklar1 “Caligma Pakt1” olarak adlandirilan ti¢lii anlasmada varilan ortak goriisler
dogrultusunda hazirlanan 196/1997 sayili yasa ile desteklenmistir. Ancak bu anlagma
emek piyasasinin esneklestirilmesi acisindan yetersiz kalmustir. Isgiicii piyasasinda
esnekligin saglanmasi ve Avrupa Istihdam Stratejisinde yer alan temel hedeflere
ulagilmak amaciyla 2001 yilinda ikinci bir reform baslatilmistir. Yasal degisikliklerle
gergeklestirilen bu reform sonrasinda talya, isciyi kat1 bir sekilde koruma altina alan is
hukuku anlayis1 yerine istihdamn desteklenmesi anlayisini kabul etmistir.*”

Italya’da part-time istihdam iliskisi iki baslik altinda toplanmaktadir. Birincisi,
normal giinliik ¢alisma saatinin altinda yapilan ¢alismalar: ifade eden “yatay part- time
calisma” digeri, baz1 gilinler, haftalar veya yilin belirli aylarinda yapilan part- time
caligmalar yani “dikey part- time ¢aligma” olarak tanimlanmugtir.”

Belirli siireli hizmet akdi yapilmasi siki sartlara baglanmistir. Soyle ki, bu
tilkede ancak mevsimlik islerde artan is yogunlugunda, siparislerin karsilanabilmesi,
ve stoklarin eritilmesi ihtiyact gibi durumlarda, 29 yasini gecmis igsizlerle belirli siireli
hizmet akdi yapilabilir. Ancak 1984 yilinda is kanununda yapilan degisiklikle genclerin

igsizligine care bulmak amaciyla belirli siireli hizmet akdi yapilacak haller artirilmistir.

* Busch, W. Hans, “Esneklik A¢isindan Almanya’da Toplu is Sézlesmeleri Alanindaki Son Gelismeler
ve Etkileri”, TISK, a.g.e., ss. 38- 43.

¥ Celik, a.g.tz., s. 56.

* Bityiikuslu, a.g.e., s. 101.
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Yasal degisiklik yapilmadan dnce 6diing is iliskisi ancak belirli siireli s6zlesme
ile kurulabiliyordu; yasa degisikligi ile bunun belirsiz siireli sozlesmelerde
gerceklestirilmesine imkan tanmmustir. Odiing is iliskisinden yararlanma halleri tipki
belirli siireli is sozlesmelerinde oldugu gibi igletmenin teknik gerekleri, iiretim ve
organizasyon veya gegici personel ihtiyaci gibi objektif kosullara baglanmaktadir.”!

Isgiicii piyasasi pek fazla esnek olmamakla birlikte, isyerinde egitim anlasmalar1
ile Cassa Integrazione (licret yardimlari)’nin uygulanmasi sayesinde olumsuz etkiler
giderilmeye c¢alisilmaktadir. Verimlilik artigi saglanmig olsa da issizlik oranlari halen
yiiksek diizeylerdedir. Ucretlerdeki esnek yapi, otomatik iicret endekslemesinin 1992°de
kaldirilmastyla artis gostermistir. Italya’daki issizlik sorununun temelinde cografi
mobilite eksikligi yatmaktadir.

Italya'da 5 Nisan 2000°de Devlet Sektorii iscilerine bir dizi grev yasag: getiren
anti grev kanunlarini ¢ikartmistir. Anti Grev kanunun getirdigi yasaklar ve yaptirimlar,
izin verilen kanuni grevlerde dahi temel baz1 kamu hizmetlerinin en az %50 oraninda
devamini saglayacak diizenlemeler ile yasalarin ihlali halinde 2.500 dolar1 bulan
cezalart icermektedir. Bu kanunla birlikte, alman grev kararlarinin igverene
bildirimlerinde 10 giinliik siire sart1 getirilmistir. Bu kanuna karsilik (UIL) Biiyiik Isci
Konfederasyonu grev kanunlarinin iilkenin normal bir iilkeye doniistiiriilmesi olarak
degerlendirmis ve diren¢ gostermemistir. Ulusal otorite tarafindan kontrol edilen is

saatlerinin acilma ve kapanis saatlerinde de 6nemli esneklikler tanmnmustir.*>

2.1.4.5. Ispanya

Ispanya’da, belitli siireli is sdzlesmeleriyle calisanlarin toplam istihdam i¢indeki
pay1 2006 yili itibariyle % 34’tiir. Bu oran esneklik agisindan incelenen iilkeler arasinda
en yiksek orandir. Sosyal taraflar arasinda, Mayis 2006’da imzalanan bir anlagmayla,
2007 yil1 sonuna kadar siiren belirli siireli is s6zlesmelerinin asir1 kullanimini kisitlayan
isverenlerin c¢alisanlarda aradigi sartlar kolaylastirilmistir. Hiikiimet tarafindan
desteklenen anlagmaya gore; ayn1 sirketle iki ya da daha fazla belirli siireli is s6zlesmesi

imzalayan ve 30 aylik donem i¢inde 24 aydan daha fazla ayn1 gérevde ¢alisan, otomatik

! Celik, ag.tz., s. 57.
*2 Korkmaz, a.g.tz., ss. 97- 98.
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olarak belirsiz siireli ve kidem tazminatin1 da ¢alisilan her yil i¢in 45 giinden 33 giine
indiren bir sézlesmeye sahip olmaktadir. Dikkat edilecegi iizere, belirsiz siireli is
sozlesmeleri, bu sozlesmeler kapsamindaki c¢alismalara ait kidem tazminatinin
azaltilmast suretiyle kisitlandirilmakta ve bu sekilde belirli siireli is sézlesmeleri
yayginlastiriimak istenmektedir.”

Ispanya, galisma siiresi konusunda kati diizenlemelere sahip bir iilkeydi. Giinde
9 ve haftada 40 saatten fazla ¢alisilan her saat fazla ¢aligma olarak kabul edilmekteydi.
1994°teki reformlardan bu yana, bu limitler yillik bazdan hesaplanmaktadir. Fazla
calisma da, her yil i¢in 80 saat Olciisliyle normal saat ticreti gibi 6denmektedir. Ayrica,
bu sinirlarin disina ¢ikan calisma, izin hakkini da ortaya cikarabilmektedir. Ancak
Ispanya’da Isci Sendikalar1 Konfederasyonu tarafindan calisma siiresinin 40 saatten 35
saate diisiiriilmesi i¢in gesitli girisimlerde bulunmustur.”

Ispanya Is Kanunu, toplu is sdzlesmeleri yoluyla esnek c¢alisma siirelerinin
diizenlenmesini ciddi anlamda tesvik etmis ve giinliik, haftalik, yillik bazda calisma
siirelerinin esnek kullanimini yaygm bir uygulama olarak benimsemistir. Ispanyol
Isveren Konfederasyonunun yapmis oldugu bir arastirmaya gore, isletme diizeyinde
bagitlanan toplu i sdzlesmelerinin %681 ve iskolu diizeyinde bagitlanan ulusal sektorel

sOzlesmelerin %58’ inde ¢alisma siireleri yillik bazda hesaplanmaktadlr.55

2.1.4.6. ingiltere

1990'larin sonlarina kadar istihdamla ilgili AB direktiflerine biiyilk oranda
direng gosteren Ingiltere, piyasa ekonomisi anlayisina bagl olarak isgiicii piyasasinin
esneklestirilmesini ve istihdamin artirilmasini hedeflemistir. Dogal olarak bu anlayis
icerisinde, Ingiltere'de esnek istihdam igerisinde olanlarin tam zamanli ¢alisanlarla
gorece olarak esit haklara sahip olmalarimi saglayacak diizenlemeler konusunda hizli
gelismeler yasanmamustir. Bu baglamda is¢i sendikalar1 ve bireysel olarak calisanlar
Avrupa Topluluk Hukuku g¢ercevesinde mahkemelere bagvurmuslar ve esnek istthdam

ile ilgili baz1 konularda haklar elde etmislerdir.”

33 Kstekli, a.g.c., s.46.

> Celik, a.g.e, ss. 59- 60.

> Bityiikuslu, a.g.e., ss. 115- 116.
% Celik, a.g.tz., s. 60.
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Ingiltere’de genel olarak part- time ¢alisma, haftada 30 saatin altinda calismalar
olarak tamimlanmaktadir. Ancak 16 saatin altindaki calismalar, 1995 yilinda ¢ikan
istthdam koruma diizenlemelerinin kapsami disinda birakilmislaridir. Boylece bu
kategoride calisanlar, tam zamanli calisanlarin sahip olduklart bir takim sosyal
kazanglar ve haklar disinda birakilmislardir. Ornegin, iicretli izin ve hastalik izni gibi
haklardan bunlar faydalanamamaktadir.””’

1980’lerde ve 1990’larin basinda Ingiltere’de 40 olan haftalik calisma saatleri
pazarliklar yoluyla 37 saate hatta yer yer 35 saate kadar diisliriilmiistiir ve bu AB
iilkeleri arasinda ilk uygulamalardan biridir. Bu kisa ¢alisma saatlerinin de bir sonucu
olarak Ingiltere’de fazla calisma diger iilkelere kiyasla daha yiiksek olmus ve bir fazla
caligma kiiltiirii do{gmustur.58

Ingiltere kendine 6zgii galisma saatleri ile bilinmekte ve galisma saatleri daha
cok igyeri ve isletme diizeyinde sozlesmelerle belirlenmektedir. Ancak son yillarda
Ingiltere’de de calisma hayatinin Avrupalilasma trendine baglh olarak AB calisma
direktiflerine uygun diizenlemeler glindeme gelmis ve haftalik maksimum ¢alisma

sinirlari ile ilgli diizenleme gergeklestirilmistir.>

2.1.4.7. Avusturya

2002 Temmuz’unda kabul edilen yasa ile, 1 Ocak 2003 tarihinden itibaren,
kidem tazminatinda, karsilik ayirma sisteminden, belirli katki sistemine gecilmistir.
Karsilik ayirma sisteminde, kidem tazminati, c¢alisanin emekliligi ya da isten
cikartilmasi halleriyle sinirliydi ve istifa durumunda bu tazminat 6denmiyordu. 2003
degisikligi ile birlikte, calisan, hangi nedenle isten ayrilirsa ayrilsin kidem tazminatini
alabilme hakkina kavugmustur. Dolayisiyla, igveren tarafindan isten ¢ikarilma ile kidem
tazminatinin 6denmesi olgular1 birbirinden ayrilmustir. Is¢inin katkida bulunmadig1 bu
yeni sistemde, igverenin katkisi, ¢alistirdigi her is¢i basina, is¢inin aylik kazancinin %
1.53°1 olarak belirlenmistir. Yiizde 100 sermaye garantisinin saglandig1 yeni sistemde,
calisan, adina biriktirilen tutarin tiimiinii alabilir, toptan 6deme yapilmasini talep

edebilir, ya da birikiminin emeklilik maasma dahil edilmesini isteyebilir. ilk segenegin

37 Biiyiikuslu, a.g.e., s. 104.
*¥ Korkmaz, a.g.tz., s. 102.
59 Biiyiikuslu, a.g.e., s. 125.
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benimsenmesi durumunda % 6 oraninda bir ek vergi 6deme ylkiimliiligi, ikinci
secenegin tercih edilmesi durumunda ise, bu vergiden muafiyet sz konusu olmaktadir.
Emeklilik fon kaynaklarinin % 0.6-0.75’inin, y1llik yonetim maliyeti olarak ayrildigi bu
sistemde, fon kaynaklarinin % 40’1mnin hisse senetlerinde ve iilkede gegerli en yiiksek
faiz oram iizerinden degerlendirilmesi zorunlu tutulmustur.*

Avusturya’da belirli siireli is sozlesmeleri ilizerinde herhangi bir sinirlama
bulunmamaktadir. Calisma saatleri normu yasalar ile belirlenmektedir. Tabii ki bu yasal
diizenlemeler, gergek ¢aligilan saatin toplu is sozlesmeleri ile diizenlenmesini miimkiin
kilmaktadir.

Yasal norm noktasi, genelde bos zaman veya fazla calisma iicreti ile karsilanan
fazla calismanin da baslangi¢ noktasidir. Toplu pazarlik ile belirlenen c¢alisma
saatlerinin agilmasi durumunda ve 6zellikle bu siire yasal slirenin altinda ise, ¢alisma
fazla ¢alisma konsepti cercevesinde degerlendirilmeyecek ve bu siireler i¢cin normal

caligma iicreti verilecektir.®!

2.1.4.8. Danimarka

Danimarka isgiicii piyasasi, yiiksek diizeyde dissal sayisal esneklige sahip
olmasiyla bilinmektedir. Sosyal ortaklarin uzlasmasina dayali Danimarka modeli;
sayisal esneklik uygulamalar1 dogrultusunda, esnek kurallara dayanan toplu is
sozlesmeleri, giiclii ve kamu destekli igsizlik sigortasi sistemi ile igsizlerin miimkiin
olabildigince kisa siirede g¢aligma yasamina doniislerini saglayan kapsamli egitim
programlarina dayanan aktif isgiicli piyasasi Onlemleri olmak {izere ii¢ bilesenden
olusmaktadir. Bu uygulama Altin Uggen olarak da adlandirilir. Isverenler icin ise alma
ve isten cikarmanin kolaylastirilmasi, vergi indirimleri- tesviklerle istthdamin ve
yatirimlarin desteklenmesi ve igsizler i¢in yeni is bulma siirecinin kolay atlatilmasi,
model kapsamindaki 6rnek uygulamalardir. Stirekli gézden gegirilen ve giincellestirilen

Danimarka modelinde, isglicii piyasalarindaki esneklik arayisi, sosyal giivenlik

50 K sstekli, a.g.e., ss. 42- 43.
ol Biiyiikuslu, a.g.e., .94, s. 124.
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Onlemleriyle birlikte uygulanmistir. Amag, kisilerin ¢alisma yasaminda olabildigince

daha uzun siire kalmalarimin tesvik edilmesi, dolayisiyla ge¢ emekliliktir.®*

2.1.4.9. irlanda

Diisiik gelir ve yliksek issizlik oraniyla yavag biiyiiyen bir ekonomiye sahip olan
Irlanda, bugiin, yiiksek biiyiime ve yiiksek istihdam oranim birlikte gerceklestirebilmis
bir iilkedir. Bu basariin altinda yatan 6nemli etkenlerden biri, izlenilen aktif iggiicii
piyasasi politikalar1 ve bu alana kanalize edilen ve stirekli artirilan yatirimlardir.

Irlanda Hiikiimeti, Irlanda Isverenler Konfederasyonu ve Irlanda Sendikalar
Konfederasyonu tarafindan, 14 Haziran 2006 tarihinde imzalan "2016’ya Dogru Sosyal
Ortaklik Anlagmasi"yla, 2016’ya kadar isyeri egitiminin gelistirilmesi, Isyeri Temel
Egitim Fonuna aktarilan payin artirilmasi ve diisiik yetenekli isgiicliniin ve gd¢menlerin
konumunun iyilestirilmesi suretiyle yasam boyu egitime katilimin maksimum diizeye

cikarilmasi hedeflenmistir.*

2.2. TURKIYE’DE ESNEKLIK

1923’te Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulmasindan ¢ok kisa bir siire sonra, 1924
Anayasasi is¢i sendikalarinin temelini olusturan dernek kurma hakkini verdi. Ancak, bu
Ozgirlik ¢ok uzun siirmedi: 1925 tarihli Takrir-i Siikkun Kanunu is¢i sendikalarinin
kurulmasin1 yasakladi. 1938 tarihli Dernekler Kanunu smifa dayali Orgiitlerin
kurulmasini yasakladi ve bu yasak 1947 yilina kadar devam etti. Yeni Cumbhuriyet,
biiyiik oranda Isvigre yasal sistemini esas alan 1926 Medeni Kanununu kabul etti. Bu
nedenle, is sozlesmeleri hakkindaki yasal diizenlemenin temeli, Bati geleneginden
gelmektedir, zira Isvigre hukuku da Fransiz Napolyon Hukukunu esas almaktadir.

Baris tekrar saglandiginda, tek partili rejim Medeni Kanunun ve Anayasanin
liberal hiikiimlerine ragmen derneklerin, 6zellikle de is¢i sendikalarinin gelisimini
tesvik etmemistir. 1936°da, kapsami vasifsiz is¢ilerle ve on ya da ondan fazla isci

calistiran isletmelerle siirl olan Is Kanunu kabul edildi. 1952°de, kanunun kapsami en

62 K sstekl, a.g.e.,s.43.
63 Kostekl, a.g.c., s. 46.
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az 50.000 niifuslu sehirlerde dort ila dokuz is¢i calistiran isletmeleri de igine alacak
sekilde genisletildi.

Tiirkiye 1932 yilinda Uluslararasi Caligma Orgiitiiniin (ILO) {iyesi oldu. 1951°de
Orgiitlenme ve Toplu Pazarlik Hakkina Iliskin 98 Sayili ILO Sézlesmesini (1949)
onayladi, ancak yine de 1961 yilina kadar isci sendikalarinin toplu pazarlik hakki ve
grev hakki yoktu.

27 Mayis 1960’taki askeri darbe hayati kurumsal degisiklikler getirmistir. Is¢i
sendikalarinin bliylimesine elverisli bir yasal ¢ergeve sunan 1961 Anayasasi, is¢i
iliskilerinin tarihinde 6nemli bir kilometre tasiydi. ihdas edilen hiikiimler arasinda
sendikalasma, toplu pazarhk ve grev haklar1 vardi. 1961 Anayasasi yeni bir Is
Kanununa ve Toplu Is Sézlesmeleri, Grev ve Lokavt Kanununa 6nciiliik etti. Modern
sendikalasmanin 1961 Anayasastyla basladigini soyleyebiliriz.**

Tirkiye'de esnekligi temel alan yeni {iretim organizasyon sistemlerinin
uygulanmaya baglanmasi, 1980'lerin ortalarindan sonraya rastlamaktadir. Nitekim
Petkim, Stimerbank gibi kamu kuruluslarinda konu ile ilgili ¢aligmalarin yapildigi
goriilmektedir. Eklemek gerekir ki, esneklige yonelik ¢aligmalar sadece kamu sektorii
ile smirl kalmamis, dzel sektdr de bu galismalarin igine girmistir. Ornegin, bu yillarda
Japonlarin kalite ¢emberlerinden esinlenen Kog, Sabanci ve Sise Cam gibi biiyiik
holdingler esnekligin 6nemini fark etmis ve yeni iiretim organizasyon sistemlerini
uygulamaya ve gittik¢e yayginlastirmaya baslamislardir. Diinyadaki hizli kiiresellesme
hareketi ve buna bagl olarak olusan cetin rekabet sartlarinda ayakta durabilmek igin
yukarida adi gegen holdinglerin yani sira Pinar Siit gibi pek ¢ok firma da yeni iiretim
organizasyon sistemlerini uygulamaya baslamislardir.

Tiirkiye'de yeni iiretim organizasyon sistemlerinin uygulamaya baslama tarihleri
1980'lerin ilk yarisina uzanmakla beraber, daha sistematik baslangi¢ ve hazirliklar
19901 yillarin baslarinda olmustur. Nitekim ISO (International Organisation for
Standardization-Uluslararas1 Standartlar Organizasyonu) belgeleri almalar, yerli iiretim

organizasyonlarina gegme yoniindeki a¢iklamalar, ilgili toplantilar, seminerler, paneller,

% Pennings, Frans- Siiral, Nurhan, Tiirk Is Giicii Piyasasinin Esneklestirilmesi ve Modernlestirilmesi, fin.
MATRA Katilim Oncesi Projeler Programu, Tilburg/ Ankara, Aralik 2005, ss. 5- 6.
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yayinlar, yasalarin esnetilmesi yOniinde isveren c¢evrelerinin kampanyalart 1993

1994'lerden itibaren yogunlasmaya baslamistir.®’

2.2.1. Tiirkiye’de Esnek Caliyjma Konusunda Belirlenen Hedefler

“Yillik Program”lar ve “Bes Yillik Kalkinma Planlar” ile esnek c¢alisma
istthdami arttiric1 bir arag olarak goriilmiis ve esnek ¢alismanin uygulanabilmesi i¢in
c¢esitli taahhiitlerde bulunulmustur.

Tiirkiye’de caligsma siirelerinde esneklik ile ilgili ilk kez 1996 yili programinda
yer verilmis; planh kalkinmanin geregi olarak hazirlanan bes yillik kalkinma planlarina
baktigimizda ise ilk kez “Altinct Bes Yillik Kalkinma Planinda (1990- 1995) esnek
stireli calismanin izleri goriilmeye baglanmistir.

Bu kisimda “esneklik” kavraminin “Bes Yillik Kalkinma Planlari”nda yer aldig1
boliimlere deginilecek ve Ulusal Programda esneklikle ilgili belirtilen hedefler ortaya

konulacaktir.

2.2.1.1. Altinc1 Bes Yillik Kalkinma Plani (1990- 1995)

. Kismi zamanli yeni ig alanlarinin agilmasina ve bu tiir istihdamin
gelistirilmesine onem verilerek gerekli mevzuat diizenlemeleri yapilacaktir.

o Isgiiciiniin hareketliligi ve verimliligi {izerinde olumlu etkiler saglamasi
miimkiin olan kismi zamanli yeni is alanlarmin agilmasina ve bu tir istihdamin
gelismesine onem verilerek gerekli mevzuat calismalar1 hizlandirilacaktir.

. Istihdam imkanlar1, isgiiciiniin hareketliligi ve verimliligi iizerinde olumlu
etkiler saglamasi miimkiin olan yeni istihdam sekillerinin gelismesi tesvik edilecek,
kismi zamanli istihdam bicimi basta olmak iizere gerekli mevzuat calismalari
baslatilacaktir.

Altinct bes yillik kalkinma planinda, esnek siireli ¢alisma ile ilgili kanuni

diizenlemelerin yapilacagina iliskin éngériiler yer almaktadir.®®

% Noyan, a.g.tz., ss. 132-133.
% Devlet Planlama Teskilati, Altinct Bes Yillik Kalkinma Plani, yn. 2175,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/plan6.pdf, Haziran 2010.
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2.2.1.2. Yedinci Bes Yilhk Kalkinma Plam (1996- 2000)

. Mevsimlik ve gecici iscilerin sosyal giivenlik haklar1 ile ¢alisma
surelerinin diizenlenmesi ihtiya¢ olmasina ragmen, bu ihtiyaca cevap vermeye yonelik
calismalar 1998 yilinda da sonuglandirilamamastir.

o Kiiresellesmenin zorunlu hale getirdigi {irlin ve isgiicii piyasalarinda
esneklesme, islerin o6zelliklerinde oldugu gibi, ¢alisma zamanlar1 ve statiilerinde de
onemli degisiklikler yaratmaktadir. Standart dis1 ¢alisma bigimlerinin, sosyal haklarin
oziine dokunmadan yasal diizenlemeye kavusturulmasi Onemini korumaktadir. Is
Kanunu’nun bu yonde gelistirilmesini saglayacak olan hazirlik ¢alismalar1 Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi’nca stirdiiriilmektedir.

° Istihdamin gelistirilmesine yonelik olarak, standart dis1 ¢aligma bigimlerine
imkan taniyacak diizenlemeler yapilacak, iicret belirleme yOntemlerinin objektif hale
getirilmesine ¢alisilacaktir.

. Mevsimlik gecici iscilerin sosyal giivenlik haklarinin  ve ¢alisma
stirelerinin diizenlenmesine yonelik ¢alismalar siirdiiriilecektir.

. Devlet, is¢i ve igveren kesimlerinin stirekli diyalogu saglanacak, calisma
baris1 korunacak, calisma hayati mevzuati AB iilkelerine uyum ve ILO normlari
dogrultusunda yenilenecektir.

. Isgiicii piyasasinda esnekligin arttirilmasini dikkate alacak, yaygilasmaya
baslayan yeni caligma bicimlerini diizenleyecek, iilke sartlarina ve uluslararasi
standartlara uygun mevzuat olusturma ¢alismalar1 heniiz sonug¢landirilamamastir.

o Hem giivenceli hem de esnek bir isgiici piyasast diizenlemesi
gerceklestirilecek, iggliciiniin piyasa sartlarina daha iyi cevap verebilmesini saglayacak
beceri egitimi ve yeniden egitim programlarni igeren uyum calismalarina agirlik
verilecektir.

. Esnek zamanli, kismi zamanli ve diger standart disi ¢alisma tiirlerinin
diizenlenebilmesi ic¢in 1475 sayili Is Kanunu ilgili diger mevzuatta diizenleme
yapilacaktir.

Yedinci bes yillik kalkinma planinda, 6nceki bes yillik kalkinma planinda
ongoriilen, esnek stireli c¢aligmayla ilgili kanuni diizenlemelerin yapilamadigi

belirtilmistir. Esneklik acisindan oOnemli bir gelisme de isgiiciiniin, piyasasinin

71



ihtiyaclarina gore egitime tabii tutulmasi gerekliliginin belirtilmesi olmustur. Esnek
calisma konusunda c¢alisanlarin sosyal haklarinin korunmasi gerekliligi iizerinde

durularak da giivenceli esneklik konusu giindeme getirilmistir.®’

2.2.1.3. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani (2001- 2005)

. Yeni ve diger standart disi calisma bigimlerinin iilke sartlar1 ve uluslar
aras1 standartlara uygun yasal diizenlemeye kavusturulmasi ile istthdam artisi
saglanacaktir.

o Isgiicii piyasasinda esnekligi arttiracak, yaygmnlasan yeni calisma
bicimlerini diizenleyecek, iilke sartlarina ve uluslararasi standartlara uygun mevzuatin
olusturulmasi geregi devam etmektedir.

. Calisma hayati mevzuatinin, ILO ve AB norm ve standartlar1 basta olmak
tizere, uluslararasi norm ve kurallara uygunlugu saglanacaktir.

o Isgiicii piyasasmin ihtiya¢ duydugu esneklikler saglanacak, isgiicii
piyasasinda kayit dis1 calisma dnlenecek ve yeni ¢alisma bigimleri diizenlenecektir.

Sekizinci bes yillik kalkinma planinda esnek ¢alismanin yasal olarak
diizenlenmesi hatta bu diizenlemelerin uluslararasi standartlara gére yapilmasi gerektigi
vurgulanmustir. Esnek ¢aligma modelleriyle de kayit dis1 ve issizlik gibi temel sorunlara

¢6ziim bulunacag: belirtilmistir.*®

2.2.1.4. Dokuzuncu Kalkinma Plam ( 2007- 2013)

o Kisa bir zaman i¢inde ¢ok sayida hukuki diizenlemenin yapilmasini
gerektirecek olan katilim siirecinde, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisinin etkin bir sekilde
bilgilendirilmesi ve uyumun gerektirdigi hizda karar alabilmesi i¢in gerekli tedbirler
aliacaktir.

o Calisma hayatin1 esnek bir yapiya kavusturmayi amacglayan ve mevcut
diizenlemeleri giiniin kosullarma uygun hale getiren yeni Is Kanunu ¢ikarilmistir.

Kanunda ayrica, isverenin 6deme glicliigiine diismesi halinde is¢ilerin magduriyetini

" DPT, Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plani, www.dpt.gov.tr/DocObjects/Download/2770/plan7.pdf,
Haziran 2010.

68 DPT, Uzun Vadeli Strateji ve Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, Ankara, 2000,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/viii/plan8.pdf, Haziran 2010.
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giderici garanti fonunun kurulmasi, is gilivencesi, is saglig1 ve giivenliginin etkin
uygulanmasi ve 6zel istthdam biirolarinin kurulmasi gibi hiikiimler yer almaktadir.
Kanunla istihdamin korunmasina, gelistirilmesine, yayginlastirilmasina ve igsizligin
Onlenmesi faaliyetlerine yardimci olmak ve issizlik sigortasi hizmetlerini yiiriitmek
iizere Tiirkiye Is Kurumu kurulmustur.

o Isgiicii piyasasinda, mevzuattaki esneklik hiikiimlerinin
uygulanabilirliginin degerlendirilmesi, aksakliklarin giderilmesi ve sosyal giivenlik ile
iliskinin kurulmas1 geregi siirmektedir.

. Plan doneminde, isgiicii piyasasi ile ilgili énemli hukuki ve kurumsal
diizenlemeler yapilmistir. Calisma hayati mevzuatinin Tiirkiye’nin degisen ve gelisen
sartlarina, ILO sozlesmelerine ve AB mevzuatina uyumunu saglamay1 amaglayan 4857
sayill Is Kanunu 2003 yilinda yiiriirliige girmistir. 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu
Kanunu ile Kurum, giiniin ihtiyag ve kosullarina gore bir istthdam kurumu olarak
yeniden yapilandirilmistir. Ozel istihdam biirolar1 agilmasi olanag: saglanmustir. Isgiicii
piyasasi ile ilgili bilgi sisteminin olusturulmasi amaciyla Isgiicii Piyasasi Bilgi Danigma
Kurulu olusturulmustur. istihdamin ve yatirimlarm artirilmasini amaglayan 5084 sayili
Kanun yiiriirlige girmistir.

° Makroekonomik istikrari siirekli kilacak ve ekonominin etkin, esnek ve
verimli bir yapiya kavugmasini saglayacak olan yapisal reformlar siirdiiriilecektir.

. Kayit dis1 isletme, kisi ve calisanlarin kayit altina alinabilmesini teminen
kayitl sistem gii¢lendirilecektir. Bu amacla idari mali ve yasal yukiimliiliikler biitce
imkanlar1 dogrultusunda kademeli olarak azaltilacak, basta KOBI’ler olmak iizere
kayith igletmelere yonelik finansman olanaklar artirilacak, is ve caligma hayatina
iligkin mevzuat basitlestirilerek biirokratik formaliteler azaltilacak, isletmelerin
kurumsallasmas1 tesvik edilecek, kayitli isletme ve bireylere yonelik kamu hizmetleri
iyilestirilecek, is ve isgiicli piyasasinda esneklik artirilacaktir. Kayit disi sektorle
miicadelede aktif rol oynayan kurumlar arasinda etkin isbirligi ve koordinasyon
saglanacaktir.

o Esneklik ile giivence bir arada degerlendirilerek isgiicli piyasasinin daha

esnek ve hareketli bir yapiya kavugmasi saglanacaktir.
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e  Ucret-verimlilik iliskisini giiclendiren, isgiicii piyasalarinin esnekligine
katkida bulunan ve iiretken istihdami destekleyen esas ticret agirlikli bir {icret politikasi
izlenecektir.”

Dokuzuncu kalkinma planinda, 2003 yilinda ¢ikarilan 4857 sayili Is Kanununa
ve buna bagli olarak yapilan diger kanuni diizenlemeler ele alinmistir.

Esneklik  konusunda yapilan yasal diizenlemelerin  uygulanmasinin
desteklenmesi gerekliligi {izerinde durulmustur. Giivenceli esneklik tekrardan giindeme
getirilmigtir.

Yukaridaki kalkinma planlari biitiin olarak ele alindiginda, genel olarak esnek
stireli ¢alisma ile ilgili kanuni diizenlemeler, Tiirk ¢aligma hayatt mevzuatinin ILO
normlart ve AB’ ye uyum cergevesinde ele alinmasi gerekliligi ile ilgili dngdriilerin
tekrarlandig1 goriilmektedir. Sonug olarak en somut gelisme ise, 2003 yilinda ¢ikan

4857 sayil Is Kanunudur.

2.2.1.5. Orta Vadeli Program ( 2007- 2009)

. Yeni istihdam olanaklarinin saglanmasi, esneklik ve gilivence arasinda
dengenin saglandig1 bir is gilicii piyasasinin olusturulmasit ve istihdam {tizerindeki
yiiklerin azaltilmasi 6ncelikli olarak ele alinacaktir.

o Mesleki egitimde piyasanin ihtiyag duydugu nitelikteki insan giiclinii
yetistirmek i¢in modiiler ve esnek bir sisteme gecis ¢alismalari hizlandirilacak ve farkl
kademelerde verilen mesleki egitim arasinda program biitlinligii saglanacaktir.

o Isgiicii piyasasmin daha esnek hale getirilebilmesi igin gerekli
diizenlemeler yapilacaktir.

DPT tarafindan hazirlanan bu programda da esnekligin izlerine rastlanmaktadir.

Esneklik- glivence dengesine tekrardan vurgu yapilmistir.

% Resmi Gazete, 1 Temmuz 2006, yn. 26215
DPT, Orta Vadeli Program, www.dpt.gov.tr/DocObjects/Download/2263/200709.pdf, Haziran 2010.
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2.2.1.6. Uzun Vadeli Gelismenin Temel Hedefleri ( 2001- 2023)

. Sirketler kesiminde saydamlik saglanacak; sirket yonetiminde etkinligin
artmasi ve sirketlerin kiiresel ortamda rekabet giicli kazanabilmeleri i¢in gerekli
diizenlemeler yapilacaktir.

o Calisma hayatinda isgiicli piyasasina esneklik kazandirilacak, katilimct
sosyal diyalog mekanizmalari olusturulacak, Uluslararas: Calisma Orgiitii ve Avrupa
Birligi’nin norm ve standartlar1 dikkate alinacaktir.

o Esas {icret /yan 6deme oraninin, esas licret agirlikli olarak diizenlenmesine
yonelik  politikalar  siirdiiriilecek,  iicret-verimlilik  iligkisinin  giiclendirilmesi
saglanacaktir.”"

Uzun Vadeli Gelismenin Temel Amag¢ ve Stratejisi’nde eger Tiirkiye gerekli
yapisal doniisiimleri gergeklestirirse 2001- 2023 doneminde yillik ortalama %7

dolayinda biiyiime hizini yakalayacaktir.”

2.2.2. Tiirkiye’de Esnek Calisma ve Yasal Dayanaklar

Tiirkiye’de hiikiimetler yillar boyu “Yillik Programlar” ve “Bes Yillik Kalkinma
Planlar1“ ile esnek c¢alismanin uygulanabilmesi adma ¢esitli taahhiitlerde
bulunmuslardir. Ancak 4857 sayilh Is Kanununa kadar hukuki altyapiya yénelik
herhangi bir girisimde bulunmamislardir.

1475 sayih eski Is Kanunu; 1930’lu yillarin kosullar1 dikkate almarak
hazirlanan, 2000’1i yillarin ekonomik, sosyal ve teknolojik gelismelerinden uzak olan
kat1 diizenlemelerin yaninda, degisimlere ayak uydurmayi basaramayan, ekonomik
durgunluklar1 daha da derinlestiren bir yasa olmustur. "

Ulkemizde art arda yasanan ekonomik kriz ddénemlerinde isletmeler isci
cikarmak yerine, katt mevzuata ragmen is¢ileriyle ya da varsa isyerindeki is¢i sendikasi
ile uzlagarak esneklik uygulamalarini fiilen uygulamayi tercih etmislerdir. Fakat burada

dogru olan, yapilan uygulamalarin “yasalara ragmen” degil, “yasalar ¢ercevesinde”

"V DPT, Uzun vadeli gelismenin ve sekizinci bes yillik kalkinma plaminin temel amaglari ve stratejisi,
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/viii/strateji/, Haziran 2010.

72 Kog, Akansel, “Verimlilige Dayal Biiyiime”, [sveren Dergisi, TISK Yaynlari, Eyliil 2009,
http://www.tisk.org.tr/isveren_sayfa.asp?yazi_id=2515&id=115, Mayis 2010.

7 Kurt, dilek, “Esneklik Olmazsa Olmaz”, [sveren Gazetesi, MESS Yayinlar1, May1s 2002, s. 13.
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olmasidir. Buradan yola ¢ikarak TISK biinyesinde ve MESS’in katilimiyla “Cagdas Is
Kanunu Tasaris1” olusturulmustur. Bu tasarida oOzellikle ve temel olarak calisma
siirelerinde esneklige iliskin 1475 sayili Is Kanununda degistirilmesi gereken maddeleri
ortaya koymustur.”

10. 06. 2003 yilinda ise 4857 sayili Is Kanunu resmi gazetede yayinlanarak
yiiriirliige girmistir. 4857 sayili Is Kanununda asagidaki konularda esneklestirmeye

gidildigi goriilmiistiir.

2.2.2.1. Asil Isveren- Alt isveren Tliskisi

4857 sayilt yasamizin genel hiikiimler iginde yer alan tanimlar kisminin en
onemli diizenlemesi asil igveren ve alt igveren iligkisinin igyerinde yiiriitiilen mal veya
hizmet tiretimine iligkin yardimci islerde veya asil igin bir boliimiinde olmasini miimkiin
kilmis; isletmenin ve isin geregi ile teknolojik iliskilerin kurulabilecegine izin verilerek
taseron kullaniminin uygulamada kétiiye kullanilmasimin 6niine gegilmek istenmistir.”

Kanunun 2. maddesinin 4 ve 5. fikralarinda diizenlenmis olan asil igveren- alt is
veren iliskisi sdyle tanimlanmaktadir: “Bir isverenden, igyerinde yiiriittiigii mal veya
hizmet tiretimine iliskin yardimci iglerinde veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve
isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is icin
gorevlendirdigi is¢ilerini sadece bu isyerinde aldigi iste galistiran diger igveren ile is
aldig1 igveren arasinda kurulan iligki asil igveren-alt igveren iliskisidir”. Bu iligkide asil
isveren, alt isverenin iscilerine karst o isyeri ile ilgili olarak bu Kanundan, is
sozlesmesinden veya alt igverenin taraf oldugu toplu is sozlesmesinden dogan
yiiklimliiliiklerinden alt igveren ile birlikte sorumludur.

Asil igverenin ig¢ilerinin alt isveren tarafindan ise alinarak ¢alistirllmaya devam
ettirilmesi suretiyle haklari kisitlanamaz veya daha once o isyerinde c¢aligtirilan kimse
ile alt isveren iligskisi kurulamaz. Aksi halde ve genel olarak asil igveren alt isveren
iligkisinin muvazaali isleme dayandigi kabul edilerek alt isverenin is¢ileri baslangictan

itibaren asil isverenin iscisi sayilarak islem goriirler. Isletmenin ve isin geregi ile

™ MESS, Calisma Siirelerinde Esneklik: Gelecege A¢ilim, MESS Yaynlari, istanbul, 2002, s.48.
& Biiyiikuslu, a.g.e, s. 55.
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teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler disinda asil i boliinerek alt igverenlere
verilemez.”®

Is Kanununun isyerinin bildirimine iliskin 3. maddesinde, alt isverene bu sifatla
mal veya hizmet lretimi i¢in meydana getirdigi igyerini bildirme yikimliligi
ongoriilmiistiir. Bu maddede, istihdam Paketi olarak taninan 15 Mayis 2008 tarihli ve
5763 sayili Kanun ile degisiklige gidilmis ve maddenin 2. fikras1 asagidaki sekilde
diizenlenmistir: "Bu Kanunun ikinci maddesinin altinci fikrasina gore is alan alt igveren;
kendi isyerinin tescili i¢in asil igverenden aldig1 yazili alt igverenlik sozlesmesi ve
gerekli belgelerle birlikte, birinci fikra hilkkmiine gére bildirim yapmakla yiikiimliidiir.
Bolge miidiirliiglince tescili yapilan bu isyerine ait belgeler gerektiginde 1is
miifettislerince incelenir. Inceleme sonucunda muvazaali islemin tespiti halinde, bu
tespite iligkin gerekgeli miifettis raporu igverenlere teblig edilir. Bu rapora karsi teblig
tarithinden itibaren alt1 isgiinii i¢inde isverenlerce yetkili is mahkemesine itiraz
edilebilir. Itiraz {izerine verilen kararlar kesindir. Rapora alti is giinii i¢inde itiraz
edilmemis veya mahkeme muvazaali islemin tespitini onamis ise tescil islemi iptal edilir

ve alt isverenin iscileri baglangigtan itibaren asil isverenin iscileri say1lir."”’

2.2.2.2. Gegici Is Iliskisi

Kanunun 7. maddesinde diizenlenmis olan gegici is iliskisi sOyledir:

“Isveren, devir sirasinda yazili rizasim almak suretiyle bir isciyi; holding
biinyesi i¢inde veya ayni sirketler topluluguna bagli bagka bir igyerinde veya yapmakta
oldugu ise benzer islerde ¢alistirilmasi kosuluyla baska bir isverene is gérme edimini
yerine getirmek iizere gegici olarak devrettiginde gegici is iliskisi ger¢eklesmis olur. Bu
halde is sozlesmesi devam etmekle beraber, is¢i bu sozlesmeye gore listlendigi isin
goriilmesini, is sozlesmesine gegici is iligkisi kurulan igverene karsi yerine getirmekle
yukiimlii olur. Gegici is iligkisi kurulan igveren isciye talimat verme hakkina sahip olup,
is¢iye saglik ve giivenlik risklerine kars1 gerekli egitimi vermekle yiikiimliidiir.

Gegici is iliskisi alt1 ay1 gegmemek {izere yazili olarak yapilir, gerektiginde en

fazla iki defa yenilenebilir.

7 Kurt, Kudret, Is Kanunlari, Seckin Yayincilik, Ankara, 20006, ss. 6- 7.
T Ksstekli, a.g.e, ss. 55- 56.
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Isverenin, iicreti ddeme yiikiimliiliigii devam eder. Gegici is iliskisi kurulan
igveren, is¢inin kendisinde calistigr siirede Odenmeyen ticretinden, is¢iyi goézetme
borcundan ve sosyal sigorta primlerinden igveren ile birlikte sorumludur.

Isci, isyerine ve ise iliskin olup kusuru ile sebep oldugu zarardan gegici is iliskisi
kurulan isverene kars1 sorumludur. Iscinin gegici s6zlesmesinden aksi anlasiimryorsa,
is¢inin diger hak ve yiikiimliiliikklerine iliskin bu Kanundaki diizenlemeler gecici is
iligkisi kurulan igverenle olan iligkisine de uygulanir.

Isciyi gegici olarak devralan isveren grev ve lokavt asamasina gelen bir toplu is
uyusmazliginin tarafi ise, is¢i grev ve lokavtin uygulanmasi sirasinda ¢alistirilamaz.
Ancak, 2822 sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanununun 39. maddesi
hiikiimleri sakhidir. Isveren, is¢isini grev ve lokavt siiresince kendi isyerinde ¢alistirmak
zorundadir. Toplu is¢i ¢ikarmaya gidilen isyerlerinde ¢ikarma tarihinden itibaren alt1 ay
icinde toplu is¢i ¢ikarmanin konusu olan islerde gecici is iliskisi ger<;eklesmez.78

Is Kanununun 7. maddesindeki gecici is iliskisi, gecici istihdam biirosunun yer
aldig ticlii bir iliski degildir. Avrupa’da "eleman kiralama" veya "personelin bir bagka
isle gorevlendirilmesi" olarak adlandirilan bir diizenlemedir. Diger bir degisle, meslek
edinilmemis gecici is iliskisidir.”

Gegici is iligkisi kavrami tilkemizde 1960-1970’li yillarda holdinglerin kendi
biinyeleri dahilinde herhangi bir kar maksadi olmaksizin uygulanmaya baslanmistir.
Buradaki amag¢ firmalarin yiiksek beceri ve egitim diizeyine sahip calisanlar1 gerekli
yerlerde degerlendirmeye c¢alismak ve iist diizey yonetici yetistirilmesine katkida
bulunmakti. Ayrica kriz gibi durumlarda is¢i ¢ikarmak yerine g¢alisanlarin baska bir
firmada calismasi saglaniyor, bdylece her iki taraf da kazanclh ¢ikiyordu. Bu sebeple
kanunumuzun ilgili maddesi 0zii itibar1 ile bu ihtiyact karsilamak {izere

diizenlenmistir.*

2.2.2.3. Belirli Siireli is Sozlesmeleri
Is Kanunun 9. maddesine bakacak olursak, taraflar is sozlesmelerini yasa

hiikiimleriyle belirtilen smirlar sakli kalmak kaydiyla ihtiyaglarina uyun sekilde

8 Kurt, Kudret, a.g.e,ss. 11-12.
7 Kstekli, a.g.e.,s. 58.
80 Biiyiikuslu, a.g.e., ss.75-76.
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diizenleyebilirler. Bu anlamda, is sozlesmeleri belirli ya da belirsiz siireli yapilabilir.
Siirenin nasil diizenlenecegi ise taraflarin iradelerine birakilmistir.*’

Belirli siireli is sozlesmeleri ile ilgili diizenleme Kanunun 11. Maddesinde
diizenlemistir. ilgili madde su sekildedir:

Is iliskisinin bir siireye bagl olarak yapilmadig1 halde sdzlesme belirsiz siireli
sayilir. Belirli siireli islerde veya belli bir isin tamamlanmas1 veya belirli bir olgunun
ortaya ¢ikmasi gibi objektif kosullara bagli olarak igveren ile is¢i arasinda yazili sekilde
yapilan is s6zlesmesi belirli siireli is s6zlesmesidir.

Belirli siireli is sO0zlesmesi, esasli bir neden olmadikga, birden fazla {ist iiste
(zincirleme) yapilamaz. Aksi halde is sézlesmesi baslangictan itibaren belirsiz siireli
kabul edilir.

Esasli nedene dayali zincirleme is sdzlesmeleri, belirli siireli olma 6zelligini
korurlar.®

Bu maddede 0zellikle iizerinde durulmasi gereken nokta, belirli siireli
sOzlesmelerin yapilmasini, objektif temellere dayandirma ilkesinin kabul edilmis
olmasidir. Objektif bir neden olmaksizin taraflarin bir siire ya da tarih belirlemeleri o
sozlesmeyi belirli siireli olarak gecerli kilmayacaktir. 1999/70 sayili Konsey
Direktifi’ne gore belirli siireli is sézlesmesi ile ilgili boyle bir kosul aranmamaktadir.

Dolayisiyla, AB Direktifinin de tesine gidilmistir.*

2.2.2.4. Kismi Siireli Calisma

Is Kanununun 13. maddesine gore diizenlenmis olan kismi ¢alisma, esnek ve
yeni c¢alisma bigimleri i¢inde en eskisi ve en bilinenidir. Bu tip ¢alismanin istthdam
tizerindeki etkisinin AB ve iiye iilkeler tarafindan kabulii, bu ¢alisma bi¢iminin tesvik
edilmesini saglamistir. Is Kanununda 97/ 81 say1li Konsey Direktifi esas alinmugtir.™

4857 sayilr kanunun 13. maddesine gore kismi g¢alisma su sekilde

diizenlenmistir:

81 K $stekl, a.g.e.,s. 6l.

82 Kurt, Kudret, a.g.e., ss. 13- 14.
8 Kostekl, a.g.c., ss. 62.

8 Kostekl, a.g.e,s. 65.
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Iscinin normal haftalik ¢alisma siiresinin, tam siireli is sdzlesmesiyle ¢alisan
emsal is¢iye gore onemli Ol¢lide daha az belirlenmesi durumunda sézlesme kismi siireli
is sozlesmesidir.

Kismi siireli ig sozlesmesi ile ¢alistirilan is¢i, ayirimi hakli kilan bir neden
olmadikga, salt is sozlesmesinin kismi siireli olmasindan dolay1 tam siireli emsal is¢iye
gore farkli isleme tabi tutulamaz. Kismi siireli ¢alisan iscinin iicret ve paraya iliskin
boliinebilir menfaatleri, tam siireli emsal is¢iye gore calistigi slireye orantili olarak
Odenir.

Emsal isci, isyerinde ayni veya benzeri iste tam slireli ¢alistirilan iscidir.
Isyerinde bdyle bir is¢i bulunmadig: takdirde, o iskolunda sartlara uygun isyerinde ayni
veya benzer isi listlenen tam siireli is sozlesmesiyle ¢alistirilan is¢i esas alinir.

Isyerinde calisan iscilerin, niteliklerine uygun acik yer bulundugunda kismi
siireliden tam siireliye veya tam siireliden kismi siireliye gecirilme istekleri igverence
dikkate alinir ve bos yerler zamaninda duyurulur.®

Kismi siireli calisma tanimi maddede agik¢a yapilmis ve daha sonra is¢inin
yalnizca kismi siireli ig sozlesmesiyle ¢alistigi i¢cin emsal is¢iye kiyasla farkli isleme
tabi tutulamayacagina dair 6nemli bir ayrimcilik engelleyici ifadeye yer verilmistir.
Ayrica kismi siireli i sozlesmesiyle firmada calisan isgilerin iicret veya maddiyata
dayal1 boliinebilir menfaatlerinin tam siireli emsal isciye gore ¢alistigr siireyle orantili

olarak denmesi gerektigi de yasa tarafindan giivence altina alinmistir.*

2.2.2.5. Cagnr1 Uzerine Cahsma

Kismu stireli ¢alismanin 6zel bir sekli olan ¢agri {izerine calisma, Alman
“Istihdam1 Tesvik Yasas1” hiikiimleri dikkate alinarak kanunumuzun 14. maddesinde
diizenlenmistir. Madde su sekildedir:

Yazili sozlesme ile is¢inin yapmayi iistlendigi isle ilgili olarak kendisine ihtiyag
duyulmas1 halinde is gérme ediminin yerine getirileceginin kararlastirildig: is iliskisi,
cagr1 lizerine ¢alismaya dayali kismi siireli bir is s6zlesmesidir.

Hafta, ay veya yil gibi bir zaman dilimi i¢inde is¢inin ne kadar siireyle

calisacagini taraflar belirlemedikleri takdirde, haftalik c¢aligma siiresi yirmi saat

8 Kurt, Kudret, a.g.e.,s.15.
86 Biiyiikuslu, a.g.e., s. 98.
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kararlastirilmig sayilir. Cagri tizerine ¢alistirilmak icin belirlenen siirede is¢i calistirilsin
veya c¢alistirtlmasin ticrete hak kazanir.

Isciden is gérme borcunu yerine getirmesini ¢agri yoluyla talep hakkina sahip
olan igveren, bu cagriyi, aksi kararlastirilmadikga, is¢inin ¢alisacagi zamandan en az
dort giin 6nce yapmak zorundadir. Siireye uygun cagri lizerine is¢i is gorme edimini
yerine getirmekle yiikiimliidiir. S6zlesmede giinliik caligma siiresi kararlastirilmamis

ise, isveren her ¢agrida is¢iyi giinde en az dort saat iist iiste calistirmak zorundadir.”’

2.2.2.6. Telafi Calismasi

Uygulamada ¢ok ihtiya¢ duyulan bir esnek calisma bicimidir. 4857 sayili Is
Kanununun, Isin Diizenlenmesini iceren 4. Boliimiinde Yer alan ve telafi calismasini
diizenleyen 64. Maddesi asagidaki gibidir:

Zorunlu nedenlerle isin durmasi, ulusal bayram ve genel tatillerden 6nce veya
sonra igyerinin tatil edilmesi veya benzer nedenlerle isyerinde normal ¢alisma
stirelerinin 6nemli Gl¢iide altinda calisilmasi veya tamamen tatil edilmesi ya da is¢inin
talebi ile kendisine izin verilmesi hallerinde, igveren iki ay icinde ¢alisilmayan stireler
icin telafi galigmasi yaptirabilir. Bu ¢alismalar fazla ¢alisma veya fazla siirelerle ¢alisma
sayilmaz.

Telafi caligmalari, giinliik en ¢ok caligma siiresini agsmamak kosulu ile giinde ii¢
saatten fazla olamaz. Tatil giinlerinde telafi ¢alismasi yaptirilamaz.*®

Telafi c¢alismasinin yaptirilmast taraflarin  anlagmasina veya is¢inin izin
vermesine baglh degildir. Bu c¢alismalar isverenin tek tarafli karartyla yaptirilir. Hem
telafi edici ¢alisma yapma konusunda karar alma hem de bu g¢alismanin ne zaman

yapilacagina karar verme yetkisi igverene aittir. Ancak igveren bu yetkilerini kullanirken

is¢ileri zor duruma diistirmemeli ve uygun bir siire 6nce durumu isgilere bildirmelidir.”’

87 Kurt, Kudret, a.ge.,s. 15-16.
88 Kurt, Kudret, a.g.e., s. 52.
¥ Kostekl, a.ge.,s. 71.
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2.2.2.7. Kisa Calisma

Is Kanunun 65. maddesinde diizenlenmis olan kisa calisma su sekildedir:

Genel ekonomik kriz veya zorlayicit sebeplerle isyerindeki haftalik ¢alisma
stirelerinin gegici olarak dnemli dlglide azaltan veya isyerinde faaliyeti tamamen veya
kismen gegici olarak durduran isveren, durumu derhal gerekgeleriyle birlikte Tiirkiye Is
Kurumuna, varsa toplu is sozlesmesi tarafi sendikaya bir yazi ile bildirilir. Talebin
uygunlugunun tespiti Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginca yapilir. Bunun usul ve
esaslar1 bir yonetmelikle belirlenir. *°

Adi gegcen maddeye dayanilarak hazirlanan Kisa Calisma ve Kisa Calisma
Odenegine iliskin Yénetmeliginin “tanimlar’” baslikli 3. maddesinde kisa calisma; en az
dort hafta en fazla ii¢ ay siireyle isyerinde uygulanan haftalik calisma siiresinin gegici
olarak en az iicte bir oraninda azaltilarak uygulanmas olarak tanimlanmistir.”’

Kisa caligsma ilk kez 4857 sayili Kanunun 65. maddesi ile is kanununa girmesine
ragmen, 5763 sayil Kanunla, kisa calismanm Issizlik Sigortas: ile iliskili oldugu
diisiiniilerek bu madde baz1 degisikliklerle 4447 Sayili Issizlik Sigortas1 Kanununa Ek.
2 madde olarak eklenmistir. Konunun burada yeniden diizenlenmesi sonucu bu
hiikiimden artik sadece 4857 sayili Kanun kapsamina girenler degil, bir is sézlesmesi ile
calisan tiim sigortalilar ( Deniz Is Kanunu, Basm Is Kanunu vb.) yararlanmaya

baslamslardir.”

2.2.2.8. Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma

Fazla calisma ile ilgili diizenlemeler Is Kanunumuzun 41. 42. ve 43.
maddelerinde yer almaktadir. Fazla ¢alismay1 gerekli kilan yasal nedenler soyledir:

Ulkenin genel yararlar1 yahut isin niteligi veya {iretimin artirilmasi gibi
nedenlerle fazla ¢alisma yapilabilir.

Gerek bir ariza sirasinda, gerek bir arizanin miimkiin goriilmesi halinde yahut
makineler veya ara¢ ve gere¢ icin hemen yapilmasi gerekli acele iglerde yahut zorlayici
sebeplerin ortaya ¢ikmasinda, isyerinin normal calismasini saglayacak dereceyi

asmamak kosulu ile iscilerin hepsi veya bir kismina fazla ¢alisma yaptirilabilir.

% Kurt, Kudret, a.g.e., s. 65.
ol Noyan, a.g.e., s. 207.
2 K sstekli, a.g.e., ss. 72- 73.
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Maddenin devamina gore, Bu durumda fazla ¢alisma yapan is¢ilere uygun bir dinlenme
stiresi verilmesi zorunludur.

Seferberlik sirasinda ve bu siireyi asmamak sartiyla yurt savunmasinin
gereklerini karsilayan igyerlerinde fazla galigmaya liizum goriiliirse islerin ¢esidine ve
ihtiyacin derecesine gore Bakanlar Kurulu giinliik ¢alisma siiresini, is¢inin en cok
calisma giicline ¢ikarabilir.

Fazla calisma kanunda yazili kosullar cercevesinde, haftalik 45 saati asan
calismalardir. 63. madde hiikmiine gore denklestirme esasinin uygulandigi hallerde,
iscinin haftalik ortalama calisma siiresi, normal haftalik is siiresini asmamak kosulu ile,
bazi haftalarda 45 saati agsa dahi bu ¢aligmalar fazla ¢alisma sayilmaz. Daha 6nce de
belirtildigi gibi 63. maddede yapilan diizenleme ile eski diizenlemeden farkli olarak,
haftalik ¢aligma siiresinin haftanin c¢alisilan giinlerine esit oOlgiide boliinerek
uygulanmasi zorunlulugu kaldirilmis ve bu kurala esneklik getirilerek, sézlesmelerle
haftalik normal ¢alisma siiresinin isyerinde haftanin ¢alisilan giinlerine farkli bir sekilde
dagitilabilecegi kabul edilmistir. Bu halde, bir aylik siire i¢inde ig¢inin haftalik ortalama
calisma siiresinin 45 saatlik normal haftalik is siliresini asamayacagi hiikme
baglanmistir.

Isyerinde fazla calisma uygulanmasini isteyen isverenin is¢inin onaymi almasi
sarttir. Bu onay, isc¢inin ise girisinde veya sonradan is sdzlesmesine ya da toplu is
sozlesmesine konulacak bir hiikiimle alinabilmektedir.

Fazla calisma iicreti konusunda ise bir degisiklik getirilmemis, her bir fazla
calisma icin verilecek iicretin normal ¢alisma {icretinin saat basina miktarinin ytizde elli
yiikseltilmesi suretiyle denecegi kurali aynen korunmustur.”

Fazla siirelerle ¢alisma ise kanunumuzda su sekilde yer almaktadir:

Haftalik c¢alisma siiresi sozlesmelerle 45 saatin altinda belirlenebilir. Bu gibi
durumlarda denklestirme esaslar1 i¢inde ortalama haftalik ¢alisma siiresini asan, fakat
45 saatlik yasal haftalik calisma siiresinin altinda kalan siireler Yasa’ya gore fazla
surelerle calisma olarak kabul edilecektir.

Bu c¢aligmalar, fazla calisma sayilmadiklarindan, bunlara fazla ¢alisma fiicreti

verilmesi de miimkiin degildir. Yeni diizenleme ile fazla stirelerle calismalarda, her bir

% Kurt, a.g.e., ss. 38- 40.
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saat fazla siirelerle ¢alisma icin verilecek ticretin normal ¢alisma {icretinin saat basina
miktarinin ylizde yirmi bes yiikseltilmesi ile 6denecegi kabul edilmistir.

Fazla calisma yapan veya fazla siirelerle calisma yapan iscilere istemeleri
halinde, bu ¢aligmalarinin karsilig1 olarak zamli ticret yerine, fazla ¢alistigi her bir saat
karsiliginda 1 saat 30 dakikayi, fazla siirelerle ¢alisti1 her bir saat karsiliginda 1 saat 15
dakikay1 serbest zaman olarak kullanabilme olanaginin taninmasidir. Bu durumda isci
isterse yaptig1 giinliik caligma stireleri lizerindeki ¢aligmasi i¢in zamli {icret alabilecek,
isterse calistig1 stirelerin karsiligint serbest zaman olarak kullanabilecektir. Ayrica yine
Yasa’ya gore isci, hak ettigi serbest zamani1 6 ay zarfinda, ¢alisma siireleri i¢inde ve
ticretinde bir kesinti olmaksizin kullanacaktir.

Iscinin onaymin almmmasi ve serbest zamamn alti ay iginde kullandirilmasi
zorunlulugu nedeniyle, tek tarafli olarak isveren tarafindan serbest zamanli fazla
calisma yaptirilamamaktadir. Yasal diizenlemede serbest zamanin kullanilmasi is¢inin
istegine baglandigindan igverenin is¢inin iste§ine uymasi gerekir. Ancak, serbest

zamanin isi aksatmayacak sekilde kullamlmas: gerektigi kabul edilmelidir.

2.2.2.9. Esnek Calisma Siireleri ve Denklestirme

Is Kanunun 63. maddesinde, denklestirme siireleri yoluyla esneklik sdyle
saglanmustir:

Haftalik normal c¢aligma siiresi, taraflara anlasilarak glinde 11 saati asmamak
kosuluyla, haftanin ¢alisilan gilinlerine farkli dagitilabilir. Kanuna gore, denklestirme
siiresi iki aydan fazla olamaz. Ancak toplu is sozlesmeleri araciligiyla ile bu siirenin
dort aya ¢ikarilmasi miimkiindiir.”

Yasadaki "iki (veya dort) aylik siire icinde" ifadesi ile kastedilen,
yogunlastirilmis is haftasinin uygulandig: ilk giinden itibaren ayni giine rastlayan iki
veya dort ay sonraki gilin arasinda gegen siiredir.

Is Kanuna iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi'ne gore, denklestirme icin

taraflarin yazili anlagsmasi gerekir. Ayrica denklestirme siiresi i¢inde; giinliik ve haftalik

% Kostekli, a.g.e., ss. 67- 68
% Kurt, Kudret, a.g.e.,s.51.

84



caligma siireleri ile denklestirme siiresi uygulamasinin baslangic ve bitis tarihleri
isverence belirlenir.

Denklestirme siiresi;

. Taraflarin (is¢i —isveren) anlagsmasi

o Isin yogunluguna gore bazi haftalarda 45 saatin altinda ya da iistiinde
calisilmasi, ¢alisilan bu donemde haftalik ortalama ¢alisma siiresinin 45 saat olmasi,

. 45 saatten fazla calisilan siirelerin fazla ¢caligsma sayilmamasi

Seklinde bir uygulama olara karsimiza ¢ikmaktadir.”®

2.2.3. Tiirkiye’de Esnekligin Oniindeki Engeller

Tiirkiye’de esneklik 2003 yilinsa yiiriirliige giren 4857 Sayih Is Kanunu ile
yasalagsmis olmasma ragmen uygulamalarin imkansiz hale geldigi gériilmektedir. Is
Kanununda yer alan diizenlemeler AB Yonergeleri ve Uluslararasi Calisma Orgiitii
Sozlesmeleri’ne dayanmakla birlikte Avrupa uygulamalarindan daha kati hiikiimler
icermektedir.”’

Hem is kanunundaki katiliklar, hem de bununla baglantili olarak Tiirkiye is
piyasasinin kendine has sorunlar1 nedeniyle esneklik diizenlemeleri uygulanamaz hale

gelmigtir. Simdi agagida belli basli sorunlara bir géz atalim.

2.2.3.1. Kayit Dis1 Ekonomi

Kayit disi piyasa 1980’ler sonrasinda yapilan siyasi uzlagsmalar sonucunda
patlama yasamistir. Bu yillarda Tiirk hiikiimetinin amaci Tiirk ihracatini artirmakti.
Taseronlugun kullanilmasi sonucunda kayit digi piyasa iiretim masraflarini 6nemli
Olclide azaltmanin bir yolu olarak biiylimiistiir. Bunun sonucunda ihracat piyasasinda
Tiirkiye’nin rekabet giicii artmistir. Ayrica vasifli ve vasifsiz is¢ilerinin iicret durumlari
da kayit dis1 piyasayi tesvik eden nedenlerdendir. 1971°den itibaren vasifli ve vasifsiz
is¢ilerin ticretleri arasindaki fark azalmistir ve bu da is giicliniin pahalilasmasina neden

olmustur. Kayit dis1 piyasada taseronluk yoluyla vasifsiz iscilerin iicret maliyetleri

% Ksstekli, a.g.c., ss. 68- 69.
7 Kurt, Dilek, “Neden Esneklesemiyoruz?”, Mercek Dergisi, MESS Yaynlari, 2008, s. 111.
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diismiistiir. Bugiinlerde kayit dis1 piyasada gittikce daha fazla vasifli is¢inin taseronla
calisma egiliminde olundugu da goriilmektedir.

Kayit dis1 piyasanin biiyiimesinin diger bir nedeni de kirsal alandan kente
goctiir. Bir agidan kayit disi is piyasa, esneklik yaratmanin bir yolu olarak goriilebilir.
Insanlar su ya da bu sekilde isci saglamakta ve kentsel alandaki fazla is giiciinii
emmektedir. Genisleyen kayit dis1 sektdr, azami ¢ikar saglamaya calisan insanoglunun
dogal giidiilerinden biri olarak goriilebilir. Ancak, kayit dis1 piyasada yer almak;
gelecekte is gliciinliin somiiriilmesini, sosyal giivenlik sisteminin ¢dkmesini, biitce
aciklariin artmasini ve adil olmayan bir rekabeti beraberinde getirecektir. Kayit disi
ekonominin bu derecede biiyiimesinin, genel olarak Tiirk ekonomisini olumsuz
etkileyecegi aciktir. Bu ylizden de kayit dis1 isgiicliniin kayith isgiliciine doniistiiriilmesi
¢ok onemlidir.

Bunu yapmanin yollarindan biri girisimcigi canlandirmaktir. Girisimeilik, bircok
yerde oldugu gibi Tiirkiye’de de ¢ogunlukla kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmelerden
(KOBI) baslamaktadir. Sorun sudur ki Tiirkiye’de KOBI’lerin énemli bir kismi kayit
dist ekonominin bir pargasidir. Bunu yaninda kayitlh ekonomi ile birlikte de
caligmaktadirlar. Bu durum ise sorun yaratmaktadir. Tirkiye’de kayitli ve kayit disi
sektorler ayrilamaz sekilde birbirleriyle i¢ icedir. %8

Genellikle igveren cevrelerinin dile getirdigi ve bazi akademisyenlerin de
destekledigi bir goriise gore, kayit dis1 ekonomiye kayislarin en 6nemli nedeni yiiksek
vergi ve SSK primi oranlaridir. Tiirk Esnaf ve Sanatkarlar Konfederasyonu (TESK)’na
gore de bu sorunlarin en Onemlilerinden biri vergi O0demeleri ve sosyal giivenlik
katkilarinin getirdigi agir mali yiiktiir. Tiirkiye’de vergi oranlarinin ve dzellikle SSK
prim oranlarmin AB iilkelerinden yiiksek oldugu bir gergektir. Vergi ve SSK prim
oranlariin disilirilmesinin yeni yatirimlart ve istihdami tesvik edecegi beklentisi
bliytiktiir. Vergi ve SSK prim oranlarinin daha makul bir diizeye indirilmesi, kayith

firmalarin kayit disina kacislarimi bir Olclide frenlese de, kayit disi ekonomiyi kayit

% Der;li, Toker- Sengers, Karin- Donders, Peter, “Esneklestirme, Formel ve Enformel Isgiicii Piyasas1”,
Tiirk Is Giicii Piyasasinin Esneklestirilmesi ve Modernlestirilmesi, s.18.
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altina alma agisindan yeterli olmayacaktir. Bunun nedeni, kayit dis1 ekonomide faaliyet
gosterenler igin vergi ve prim oranlarmin “sifir” olmasidir.”

Tiirkiye’de vergi oranlart % 25°ten baslayip % 55’e kadar ulagsmaktadir. Bu
oranlar, kayit dis1 sektorii girisimciler icin daha gekici hale getirmektedir. Karmasik
vergi yasasinda siirekli degisikliklerle birlikte vergi yasasi, hesaplamada ve vergi
kontrollerinde verimsizlik, vergi affi paketleri ve yetersiz cezai yaptirimlar sonucunda
girisimcilerin vergi 6demekten kacinmay1 cazip bulduklart agiktir. Aynist sosyal
katkilar i¢in de gecerlidir.'”

Kayit disina kagislarla ilgili olarak genelde isveren kesiminin dile getirdigi bir
goriis de, 4857 sayili yeni Is Yasasi’nin calisma hayatma getirdigi esnekligin yetersiz
oldugu, esnek ¢alisma bigimlerinin “en kat1 bi¢imiyle” dl'izenlendigidir.101

Ayrica (mesleki) egitimle ilgili destegin olmamasi da kayith piyasanin esigini
yiikseltmektedir. Iscilerin kayitl is piyasasinda calisamamalarina neden olan diisiik
egitim seviyeleri; onlar1 kolayca ulasilabilen, evde yapilan {iretim, isportacilik,
simit¢ilik gibi sermaye gerektirmeyen etkinliklerin yogunlukta oldugu kayit dis1 sektore
itmektedir. Devlet Istatistik Enstitiisii’niin bir anketi kayit dis1 piyasadaki iscilerin %
13’linlin okuryazar olmadigmi ve bunlarin da %72,6’sinin kadin  oldugunu
gostermektedir. Kayit dis1 piyasadaki iscilerin % 60,81 bir miktar temel egitim almigtir.
Bunun altinda yatan temel neden, belki de, diisiikk katma degerli istihdamin {istiin
durumda olmasidir. Bir kisi tarafindan yaratilan katma degerden vergi ve sosyal sigorta
primleri ¢ikarildiginda kalan miktar miimkiin olan en diisiik degerde de olsa o is¢inin
gecimini saglamalidir. Bu yiizden de bu sorunla basa ¢ikabilmek i¢in daha iiretken ve
vasifl istihdama ihtiyag vardir.

TESK’e gore hiikiimet biiyiik kuruluslar1 desteklemeye fazlasiyla odaklanmistir.
KOBIler i¢in alinan vergi tesvikleri (10 ya da daha fazla ¢alisana sahip olan sirketler
icin) ve bir ya da 2 kisi daha ise alinirken sosyal sigorta primlerinin 6denmesi gibi
Onlemlerin uygulanmasi zordur ve aslinda pratikte ise yaramamaktadirlar. Ayrica Tiirk

yasalarinda KOBIler igin 32 farkli tanimin kullanilmaktadir ve bu durum isleri daha da

% Kutal, a.g.e.,38.
19 Toker- Senger- Donres, a.g.e., s.19.
1 Kutal, a.g.e., a.y.
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zorlastirmaktadir. Bu agidan bakildiginda AB i¢inde ve Avrupa Komisyonu tarafindan
kullanilan daha genel KOBI tanimlarinin kullanilmast yararl olabilir.

Kayit dis1 piyasayr azaltmada yardimci olabilecek unsurlardan biri s
Miifettisligi Genel Midirliigli'niin yasalar1 uygulama kapasitesinin artirilmasidir. Bu
Genel Miidiirliikte yetersiz sayida eleman vardir ve donanim eksiktir. Sendikalar bu
acidan yardimci Olmalar1 énemlidir. Baz1 6rneklerde sendikalar Is Miifettisligi Genel
Miidiirligi ile isbirligi yapmak {izere girisimlerde bulunmuslardir. Kayitli olmayan is
yerleri ilgili sendikalarca Is Miifettisligi Genel Miidiirliigii’ne bildirilmistir. Ancak
Tirkiye’nin tiim ¢alisan niifusu i¢in 87 miifettis yeterli degildir. Cesitli kesimlerle
yapilan tartismalar sonucu bu durumla ilgili bir ilerleme kaydedilemedigi goriilmiistiir.
Miifettislerin sayis1 artirilmasi ve habersiz denetimlerin siklagtirilmasi dnemlidir. Tiirk
hukuku saglik ve gilivenlik konusunda bir yasal Onlem c¢ergevesine sahiptir. Bu
Onlemlerin amaci emegi korumak olsa da igverenler tarafindan sosyal maliyetler olarak
goriilmektedirler. Sorun, yasalara uyan isverenlerin kayit disi piyasada yer alan
igsverenlerle rekabette haksizliga ugramalaridir. Bu durumun 6zellikle hizmet ve insaat
gibi hassas sektdrlerde yogun oldugu goriilmektedir.'**

Yapilan arastirmalar, kayit disi istihdamla miicadele i¢in bes temel aracin
onerildigini gostermektedir. Bunlar; denetimin etkinlestirilmesi ve cezalarin artirilmasi;
kamu kurum ve kuruluglar1 arasinda koordinasyon ve bilgi degisimi; istihdam
tizerindeki vergi ve sigorta primi gibi mali yiikiimliiliiklerin azaltilmasi; ¢aligma hayati,
isyeri agilmasi ve kayithilik ile ilgili biirokratik islemlerin azaltilmasi; bilgilendirme ve
bilinglendirme kampanyalaridir. Bu bes aracin ayni anda kullanilmas1 gerekmektedir.
Bu araclardan herhangi birinin tek basmna ya da birka¢ diizenlemeyle birlikte
kullanilmasinin kayit dist calismay1 azaltmayacagi kanisinda birlesilmektedir.

Kayit dis1 istihdamin dnlenmesi amaciyla, KADIM yani Kayit Dis1 Istihdamla
Miicadele Projesi hazirlanmistir. Bu projenin amaglarini su sekilde sayabiliriz:

Toplam kayit dis1 istihdam igerisindeki kayit altina alinabilecek kismin kayit altina
almmasinin saglanmasi; yabanci kacgak is¢i calistirilmasinin 6nlenmesi; kayit disi
ekonominin toplam ekonomik biiytikliik i¢erisindeki oraninin azaltilmasi ¢aligmalarinin

desteklenmesi; kurallar1 ve kurumlariyla uluslararasi kabul gormiis, gelismis ekonomiler

192 Toker- Senger- Donres, a.g.e., a.y.
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diizeyine wulasma calismalarinin  ekonominin biitlin  katilimcilar1 ile birlikte
ylriitiilmesinin saglanmasi; kayit dis1 istihdamin uzun dénemde yaratacagi sosyal ve
ekonomik olumsuzluklar konusunda kamuoyunun bilinglendirilmesidir.

Planlanan Proje faaliyetlerinde birinci 6ncelik, yabanci kagak is¢i istthdaminin
Oonlenmesine verilmistir. Yabanci kagak iscilerin bosalttigi pozisyonlar yerli emek
tarafindan doldurulacagindan, kendi issiz vatandaslarimiza yeni istihdam yaratilmis
olacaktir. 1

2010 verilerine bakacak olursak gegen yilin Nisan déneminde kayit disilik orani
%42,7 olurken ve toplam 8 milyon 842 bin kisi kayit dis1 sektorde calistyorken, bu yil
bu say1 905 bin kisi artarak 9 milyon 747 bine ¢ikmistir. Bir y1lda ortaya ¢ikan 1 milyon
800 bin kisilik istihdam artiginin yarisin1 kayit disi isttihdam olusturmustur. Kayit disi
istihdamin 2010°da patlama yaptig1 anlasilmaktadir.'™

Kayit dis1 ile miicadele amacl olarak kabul edilen yeni tarihli baslica 6nlemler
sunlardir: Isveren calistiracagi kimseleri, ise baslatmadan &nce Ornegi Kurumca
hazirlanacak ise giris bildirgeleriyle Kuruma dogrudan bildirmekle veya bu belgeleri
iadeli taahhiitlii olarak gdndermekle yiikiimliidiir. Insaat isyerlerinde ise baslatilacak
kimseler icin igse baglatildigi giin esastir (m. 9). Valilikler, belediyeler, ve ruhsat
vermeye yetkili diger merciler tarafindan, yap1 kullanma izin belgesi verilmeden 6nce
ilgililerden bu bina insaati igyerlerinden dolayr Kuruma bor¢larinin bulunmadigina dair
Kurumca diizenlenmis bir belgenin istenmesi zorunludur (m. 83/3). Ayrica, Sosyal
Sigortalar Kanununun 83. maddesinde belirtilen kurum ve kuruluslar tarafindan ihale
yoluyla yaptirilan her tiirli isler, gercek veya tiizel kisilerce yapilan insaatlardan dolay1
yeterli is¢ilik bildirilmis olup olmadigi Kurumca arastirilir (m. 79/12). Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortasi Kanun Tasarisi uyarinca da hem igveren hem de is¢i ise
baslamadan Kurumu haberdar edecektir.'”

Genel anlamda Tiirkiye’de kayit disiliga degindikten sonra, spesifik olarak kayit

dis1 istihdamla baglantili durumlara deginelim:

19 Tekinarslan, Mehmet, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Bakan Danismani “ Kayitdis1 isciligin
Onlenmesi” konulu, 9. Calisma Meclisi konusmasi, yn. 120, Ankara, 2005, ss.60-61.

1% TiSK, “Biiyiimenin Finansman Kaynaklarimin Tasidig1 Riskler Artiyor- 3 Agustos 20107, Aylik
Ekonomi Biilteni, Temmuz 2010, s. 3.

' Pennings- Siiral- Senger, “Sosyal Giivenlik Esneklik iliskisi”, a.g.e., s. 104.
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2.2.3.1.1. Kadmlarin Durumu

Tiirk is piyasasinda kadinlarin durumu kayit dist piyasa ile dogrudan ilgilidir.
Giivenilir rakamlar olmamasina ragmen kayit dis1 piyasada pek ¢ok kadinin calistig
tahmin edilmektedir. Kadinlarin ¢ogu hizmet ve tekstil sektorlerinde c¢aligmaktadir.
Tekstil sektoriinde islerin ¢ofgu evde, kadinlar tarafindan yapilmaktadir. Hizmet
sektoriinde, ozellikle otel ve yemek islerinde, is ya yar1 zamanhdir ya da is¢iler ¢agri
lizerine calismaktadir. ISKUR’a gére c¢agri iizerine calisma ya da yari-zamanl
anlasmalarin ¢cogu Tiirk yasalartyla uyumlu degildir.'®

Enformellesme siirecinin yaratti1 tageronlasmayla birlikte sayilar1 artan kiiclik
isletmelerde 6zellikle kadinlar kayit dis1 ve licretsiz aile is¢isi olarak caligmaktadir.
Hazir giyim atdlyeleri bu alanda ilging 6rnekler sunmaktadir. Cilinkii 6nemli 6l¢iide bir
isglicii talebi yaratmaktadir. Kayit diginda c¢alisan kadinlarin pratiklerine ve sayilarina
iliskin kesin rakamlar bulunmamaktadir. Bununla birlikte, kadin emeginin énemli bir
kisminin kayit dis1 isletmelerde {icretsiz ya da ¢ok diisiik iicretli is¢i olarak calistigi ve
Tiirkiye’de kadin istihdaminin temel dinamiginin kayit dis1 ¢alisma ve ev eksenli iiretim
alanlarinda ortaya ¢iktig1 bilinmektedir.

Egitimli erkek sayisinin egitimli kadin sayisindan fazla olmasi nedeniyle
erkekler vasif gerektiren ve sosyal giivencelerinin bulundugu kayitli ekonomide,
kadinlar genellikle vasifsiz ve yogun emek gerektiren, higbir sosyal haklarinin
bulunmadig: kayit dis1 ekonomide istihdam edilmektedirler. Kiiresellesme, 6zellestirme
ve yasanan ekonomik krizler sonucunda bircok igyeri kapatilmis, ayakta kalmayi
basarabilen bir¢ok isletme de devamlilig1 saglayabilmek adina en 6nemlisi, sigortasiz ve
diisiik iicretle isci ¢alistirmak olan bir dizi 6nlem almistir. Kadin emegi evin ge¢imine
destek saglamaya yonelik bir iiretim bi¢imi, bagka bir deyisle erkegin sagladigi ailenin
gecimine destek olan, yedek isgiicii olarak degerlendirildigi icin bu siiregte tercih
edilmekte ve kayitli ekonomide yer almasi ya da sosyal giivenceye sahip olmasi ¢ok
6nemli goriilmemektedir.'”’

Kadinlarin durumunu iyilestirmek icin AB’nin yani sira BM gibi orgiitler ve

ABD’li baz1 kuruluslar tarafindan pek ¢ok proje baslatilmistir. Projeler Tiirk STK’lart

1% Toker- Senger- Donres, a.g.e, s.20.
197 Karakoyun, Yiicel, Esnek Calisma Yoluyla Kadmlarin isgiiciine Katilma Oraninin Ve istihdaminin
Arttirilmast; ISKUR’un Rolii, ISKUR Genel Miidiirliigii, (Uzmanlik Tezi), Ankara, 2007, s. 96.
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tarafindan yiirtitiilmektedir. TESK metal, soforliik ve ayakkabicilik sektorlerinde kadin
isletmelerini canlandirmak i¢in bes bolgede bir program yiirlimiistiir. Programa ayrica
pazarlama, yasal prosediirler, maliye ve benzeri unsurlar iizerine egitim ve 6gretim de
dahil edilmistir.

Kadin girisimcigilini canlandirmak, kadinlarin vasif diizeylerini ytikseltmek,

farkindaliklarin arttirmak, Tiirk isgiicii piyasast agisindan énemlilik arz etmektedir.'®®

2.2.3.1.2. Sektorel Farkhiliklar ve Taseronlasma

ISKUR tarafindan is piyasas1 ve istihdam iizerine yapilan bir calismaya gore
tarim ve insaat sektorli disindaki tiim sektorlerde istthdamin biiylidiigli gozlenmistir.
Tarim agisindan bu durum sehre gog¢ egilimleri ile agiklanabilirken, garip olan, son
yillardaki ekonomik gelismeye ragmen, ingaat sektoriiniin sabit kalmasidir. ISKUR un
raporunda islerin nerede, hangi sektérde, kimler i¢in, kimler tarafindan yaratildiginin ve
yok edildiginin bilinebilirliginin artmasinin 6nemine vurgu yapilmistir. Tiirkiye
rakamlarinin AB’ninkilerle karsilastirilmasi sonucu Tiirk ingaat sektoriiniin istthdam
payinin ¢ok az oldugunu gozlemlenmistir.

En biiyiik sanayi sektorii olmasa da ingaat sektorii Avrupa’da Onemli bir
sektorlidiir. Diger sanayi kollariyla karsilastirildiginda insaat agik arayla en emek yogun
endiistridir. Bu da, insaat endiistrisinin bir ekonomideki istthdama katkisinin biiyiik
oldugunu gosterir. Bu durum Tiirkiye icin de gegerli olabilir, ancak sunulan rakamlar
insaat sektoriindeki isttihdamin ¢ogunlukla kayit dis1 ekonomide gerceklestigi siiphesini
uyandirmaktadir.

Tiirk hiikiimeti, ingaat isleri ile ilgili sosyal katkilar ve vergiler icin yasal
yiklimliilik rejimini uygulamaya sokmustur. Seffaf kamu ihale usullerinin
uygulanmaya baslanmasiyla da insaat sektoriindeki kayit digi piyasanin etkisini
azaltilacag distiniilmektedir.

Tiirkiye’de oOzellikle insaat ve hizmet sektdrlerini ilgilendiren sektdrel bir

politikanin gelistirilmesi kayitli ekonominin bityiimesine katkida bulunabilir.'”

1% Toker- Senger- Donres, a.g.e., a.y.
19 Toker- Senger- Donres, a.g.e., s. 21.
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2.2.3.2. Sosyal Diyalog Sorunu

Rekabet giiciiniin arttirilmasi diisiincesi merkeze taginmistir. Bu durum cesitli
aktorlerin siirecte daha aktif rol oynamasini, giderek artan diyalog ve igbirligi ihtiyacim
beraberinde getirmigtir. Diyalog ve isbirligi iiretimin dogrudan Ozneleri olan
igverenlerin ve is¢ilerin istek ve taleplerinin olabildigince karsilanmasinin 6n kosuludur.

Sosyal diyalog kurumlar1 ¢ogu kez farkli bilesimleriyle taninirlar. Bu kurumlar
iki tarafly, {i¢ tarafli veya "ii¢ taraf + " olabilir. Ug tarafli bilesimde hiikiimet, diyalogun
resmi tarafidir. Sosyal diyalogun igsel ve ayni zamanda en yaygin bi¢imlerinden biri
olan toplu pazarliga, mikro diizeyde sosyal diyalog denmektedir. Ekonomik ve sosyal
konseyler, makro diizeyde sosyal diyalog aracidirlar.''’

Sosyal ortaklarin kendi aralarinda, sosyal ortaklarla ve hiikiimet arasinda biiyiik
bir giivensizlik ve ¢atigmaci tavir s6z konusudur. Tiirk sosyal diyalogu hakkinda varilan
birincil sonug, gercek anlamiyla sosyal diyalogun halen mevcut olmamasidir. Catismaci
ve kavgaci tavir, kazan - kaybet baglaminda aciklanabilir: Kazanan her seyi alir, diger
taraf ‘teslim’ olur. Bu husus, sosyal ortaklar arasinda gozlemlenildigi gibi, isci
konfederasyonlarinin kendi aralarindaki geleneksel miicadelede de s6z konusudur. Tiim
konfederasyonlarin ‘sosyal ortaklar’ degil ‘sosyal taraflar’ tabirini kullanmalar1 mevcut
durumun bir gostergesidir. Is¢i konfederasyonlarinin kendi aralarinda (kurullarda tam
temsil, yetki sorunu), is¢i ve igveren konfederasyonlarinin arasinda (birbirlerini digerini
/ ortak c¢ikarlar1 gozetmemekle suclama) ve sosyal ortaklarla hiikiimet arasinda
(birbirlerini sosyal diyalogu ciddiye almamakla suglama) biiyiikk bir giiven sorunu
vardir.

Isci tarafindaki boliinmiisliik ve husumet sosyal diyalogu paralize etmektedir.
Kisaca ifade edilecek olursa, is¢i sendikalart ve konfederasyonlart birbirlerini tehdit
veya rakip olarak gormektedirler. Bunun sonucu olarak konfederasyonlar, ortak veya
paylasilan ¢ikarlar1 gézeterek bir ilerleme saglamak yerine kendi goriislerine siki sikiya
bagh kalmaktadirlar. Isci konfederasyonlarmin — iscilerin c¢ikarlarina en yakin
kuruluglar olarak — kendi aralarindaki ¢atisma ve uyusmazliklarin nasil {istesinden

gelebilecekleri ve igveren konfederasyonu ve/veya hilkkiimetle danisma veya

"0 K gstekli, a.g.e., s. 82.
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miizakereler i¢in nasil ortak goriigler gelistirebilecekleri konularinda hig¢ bir (organize)
plan, program veya platformlar1 bulunmamaktadir.

Sosyal ortaklar ve hiikiimetin sosyal diyalogda hiikiimetin rolii {izerinde farkl
goriigleri vardir. Hiikiimet sosyal diyaloga onem ve oncelik verdigini sOylemesine
karsin, sosyal ortaklar aksini diisiinmekte veya en azindan hiikiimetin bir diger rol
oynamasini arzu etmektedirler. Basit bir ifadeyle, sosyal ortaklar hiikiimetin roliiniin
cok baskict oldugu ve hiikiimetin digerlerinin roliinii daha ciddiye almasi gerektigi
goriigindedirler.

Ikili yap1 zayiftir. Uclii danisma yapis1 (Calisma Meclisi, Sosyal ve Ekonomik
Konsey, Uglii Danigma Kurulu...) etkileyicidir ve daha sagliklidir. Sosyal ortaklar, iiclii
yapmin yakin gelecekte iyilesecege ve gelisecegi konusunda umutludurlar. Fakat ikili
yap1 zayiftir. Toplu pazarlik ve bazi bireysel enformel katkilarin disinda ulusal diizede
ikili danmisma platformu yoktur. Ulusal sosyal diyalogun bir platform veya bir
yapilandirma olmaksizin nasil isleyecegini anlamak zordur. Bu nedenle, {iglii sosyal
diyalog i¢in oldugu gibi ikili sosyal diyalog i¢in de bir yapilandirmaya gerek vardir.

Sosyal ortaklar, esneklik konusunda tamamen ters diismektedirler ve herhangi
bir alternatif ¢6ziim getirmeksizin kat1 pozisyonlar edinmislerdir. Sosyal diyalog, Tiirk
isglicii piyasasi agisindan ele alinirsa, sosyal ortaklarin ‘kayit dis1 ekonomiyi kayit igine
almak’ konusunda ortak bir payda da birlestikleri goriilmektedir. Fakat sosyal ortaklar,
esneklik konusunda birbirlerine tamamen ters diismektedirler. Anlasmazlik, is¢i ve
isveren konfederasyonlar1 arasinda oldugu gibi is¢i konfederasyonlarinin kendi
aralarinda da mevcuttur. Isverenler, genel olarak, olabildigince esneklik talep etmekte;
is¢i konfederasyonlar1 ise, yeni kayitli istthdam yaratilmasina yonelik esnek ¢alisma
veya gecici i gibi kayit dis1 istihdama alternatif ¢oziimler getirmeksizin, mevcut
kurumsal diizenlemeleri ve is giivencesini kuvvetle savunmaktadirlar.

Gegici istthdam biirolarinin  kabulii  veya esnek calisma kurallarinin
tyilestirilmesi gibi esneklik onlem ve eylemlerine daha yakindan bakacak olursak,
islerin daha da karmagsik bir hal aldigim goriiriiz. TISK, bu énlemlere ve eylemlere
taraftir ve acilen uygulamaya gegirilmelerini istemektedir. HAK-IS, gegici istihdam
bilirolarina dair 6nlemlere ve bu Onlemlerin aciliyetini belirtmektedir. Fakat esnek

calismaya dair hiikiimlerin gelistirilmesi konusunda tereddiitliidiir. TURK-IS, gecici
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istthdam biirolariin hukuki pozisyonlarinin iyilestirilmesine taraftir fakat esnek
calismaya dair dnlemlerde tereddiitliidiir. DISK, tiim &nlem ve eylemlere karsidir.
DISK, is giivenceli tam siireli ¢alisma ilkesine sikica baglidir. Esneklik konusunda isci
sendikalarinin ve igverenlerin tikanma noktasina geldikleri gériilmektedir.'"!

Yukarida nedenlerini ve yansimalarini gordiigiimiiz, Tiirkiye’deki bu “Sosyal
Diyologsuzluk”, 6zellikle ekonomik kriz donemlerinde, diyalogun ve danisma
mekanizmalarimin  6nemini daha da iyi anlamamizi saglamaktadir. Cilinkii makro
diizeyde "ekonomik ve sosyal Konseyler”, is¢i ve igveren konfederasyonlar1 arasinda
imzalanan "sosyal igerikli cerceve anlagmalar1" ve "sosyal planlar"in uygulamada
olumlu sonuglar verdigi bilinmektedir.

Tiirkiye’de, gecikmeli olarak, Ekonomik ve Sosyal Konsey, ©nce bir
Basbakanlik genelgesi ile diizenlenmis (T:17.03.1995, No:1995/5), daha sonra bu
konuda yeni genelgeler ve diger belgeler kabul edilmistir. Ancak, Tirk endiistri
iligkileri sistemi ile uyumlu modele bir tiirlii ulagilamamistir. Uygulamada da arzu
edilen sonuglar elde edilememistir. Bunun en 6nemli nedeni, bu Konsey’de toplumsal
kesimlere yeterli diizeyde yer verilmemesi ve siyasal iktidarlarin Konsey’den kendi
beklentilerine yanit bulma g¢abalar1 olmustur. Kriz donemi dikkate alindiginda, 2008
yilinda, 3 Ocak’ta toplanan Konsey, ¢ok ihtiya¢ duyuldugu halde ancak 5 Subat 2009
tarihinde bir araya gelebilmistir.

Ekonomik ve Sosyal Konsey’in daha iyi calisabilmesi icin, o6zellikle bazi
Avrupa iilkelerinde is¢i konfederasyonlari arasinda bagitlanan toplumsal anlagsmalar ya
da ikili (isveren ve is¢i) ya da igli (hiikiimet, igveren, isci) ulusal cergeve
sOzlesmelerinden yararlanma yollar1 aranmalidir. Bunu yaninda, kriz nedeniyle ortaya
¢ikan istihdam daralmalarinin olumsuz etkilerini azaltmak i¢in toplu is sézlesmelerinin
degisen ekonomik kosullara uyarlanmasi amaciyla, gerektiginde 2822 sayili Toplu is

Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanununda degisiklikler yapilmalidir.'?

"!'valk, Peter- Siiral, “Tiirkiye’de Sosyal Diyalog: Yapisi, Uygulama ve Tutumlar”, a.g.e., ss. 58- 59.
12 K ostekli, a.g.e., s.83.
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2.2.3.3. Isgiicii Piyasalarimin Saydamligimn Arttirilmasi1 Ve Aktif Isgiicii
Programlarimn Giiclendirilmesi Thtiyac

Aktif iggiicli piyasast politikalar1 kavrami, gercekte ¢ok sayida ve birbirinden
onemli derecede farkli programlarin olusturdugu bir biitiinii ifade eder. Aktif
politikalarin bilesenlerini olusturan bu programlarin bir kismi isgiicli piyasasinin istem
yanini diizenlerken, geri kalan1 sunum yanli diizenlemeleri igerir.

Istem yanli programlarda belirgin amag, dogrudan veya dolayli is yaratmaktir.
Issizlerin bu yaratilan islerde belirli bir siire calismalar1 saglamir. Bdylece isgiicii
piyasast ve calisma ile olan baglarinin giiclendirilmesi ve yoksullugun azaltilmasi
hedeflenir. Dogrudan is yaratmaya yonelik, istem yanli programlar kamuda belirli siireli
islerin yaratilmasi yoluyla issizlerin isttihdam edilmesine dayanir. Dolayli olarak is
yaratan programlar ise, igverenlere bazi finansal destekler sunarak, 6zel issiz gruplarinin
istthdamini kolaylastirmayi igerir. Sunum yanli programlar ise, ger¢ekte ekonominin is
yaratma potansiyelini harekete ge¢irmez. Bu programlara katilan issizlerin, isglicii
piyasasindaki istemin nicelik ve nitelik diizeyine uyum gdstermeleri beklenir.

Aktif politikalarin ¢ogunlugunu olusturan sunum yanl diizenlemeler istihdam,
bir bagka deyisle is yaratmaya yonelik bir islev {istlenmemektedir. Sunum yanli
programlarin temel islevi, isgiicii piyasasinda varolan islere issizleri yerlestirmede etkili
olmaktir. Bu anlamda, sunum yanli programlar yeni isler yaratmak yerine, igsizleri var
olan islere yonlendirmekte, calisanlar ve igsizler arasinda farklilik yaratarak, ozel
gruplarin istihdamini kolaylastirmay amaclamaktadir.'"?

Tirkiye’nin de temel sorunlarindan biri yeterince istihdam olanagi
yaratamamasidir. Niifus artis hizinin gerisinde kalan yeni yatirnm ve is olanaklari,
isglicli piyasasini olumsuz etkilemekte, ¢alisan niifusun iktisaden faal niifusa oranim
geriletmektedir. Tiirkiye’de yasayan yaklasik her li¢ kisiden sadece biri, iktisaden
calisabilir durumdaki her iki kisiden ise sadece biri istihdam edilebilmektedir.'"

Is arayan issizlerle, isci arayan igletmeleri kisa siirede bir araya getirmek amaci

ile resmi biirolar 20. ylizyilda bir¢ok iilkede benimsenmistir. Basta iicretsiz bir kamu

'3 Kapar, Recep, “Aktif Isgiicii Piyasasi Politikalari”, http://www.sosyalkoruma.net/pdf/19.pdf, s. 346,
Agustos 2010. .
"4 Bagdadioglu, Enis, “Tiirkiye Isgiicii Piyasas1”,
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hizmeti olarak verilen bu hizmet son yillarda, esneklesmenin etkisi ile 6zel sektore de
acilmistir. Amag, daha cok issize is bulabilmek icin 6zel isttihdam biirolarindan
yararlanmaktir.

Bu gelisme, Tiirk mevzuatina da yansimig ve gerekli diizenlemeler yapilmistir.
Ancak 6zel istihdam biirolar1 beklenen gelismeyi gosterememistir. Avrupa iilkelerinde
0zel istthdam biirolar1 kazan¢ amaciyla kendilerine ait is¢ileri istek iizerine baska
isverenlere 0diing verebilmektedirler. Bilim Kurulu’nun hazirladig: is yasasi taslaginda
da bu husus diizenlenmistir. Ancak is¢i sendikalarinin sert tepkisi lizerine bu konuyla
ilgili madde taslaktan ¢ikarilmistir. Sonugta, 06zellikle Avrupa’da istthdama katki
acisindan Onemli fayda saglayan gegici istthdam biirolarinin kurulmasi yasaklanmus,
gecici is iliskisi, sadece holding veya ayni sirketler toplulugu biinyesinde, benzer bir isi
yapmak kosuluyla ve azami olarak 18 ayla sinirli kabul gérmiistiir.

Is Kanunundaki mevcut gegici is iliskisi diizenlemesi, AB’nin 19 Kasim 2008
tarith ve 2008/104/EC sayili Donemsel Calisma Direktifi ile de bagdasmamaktadir.
Direktifin ana amaci, donemsel ¢aligma yoluyla esnekligin yayginlagtirilmasi,
istihdamin  arttirnlmast  ve iye ilkeler arasindaki uygulama farkliliklarinin
giderilmesidir.

Ekonomik kriz donemlerinde, aktif isglicii piyasasi programlari kritik dnem
kazanan politika alan1 olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu programlarin temelinde, is
arayanlarin ihtiya¢ duyulan alanlarda mesleki egitime tabi tutularak yeni bir i bulma
sanslarinin arttirilmasit ya da kendi islerini kurmalarina olanak taninmasi vardir.
Isgiiciiniin niteliginin artirilmas1  ve isgiicii piyasasinin islevsellestirilmesi bu
programlarin esasini teskil etmektedir. AB iilkelerinde bu alandaki uygulamalardan ¢ok
basarili sonuglar elde edilmistir.

Aktif isglicii programlari gesitli bigimler alabilmektedir. Egitim, mesleki egitim,
i3 ve meslek danigsmanligi, meslege yoneltme-yonlendirme, mesleki yeterliliklerin
gelistirilmesi, bilgilendirme, danigsmanlik ve ise yerlestirme hizmetleri, kamu ve 6zel
istihdam hizmetlerinin gelistirilmesi, 6zel sektorii tesvik, girisimciligin gelistirilmesi,
istihdama yonelik stibvansiyonlar (prim, vergi), genglere, kadinlara, 6ziirlillere ve diger

dezavantajli kesimlere yonelik programlar bu amaca yoneliktir.
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Ulkemizde, aktif isgiicii programlar1 son donemlerde giderek énem kazanmakla
birlikte, yeterli diizeyde uygulanamamistir. Sayilar1 giderek artan sigortali issizlere
yonelik mesleki egitimlerin kapasitesinin arttirtlmasinda ve yayginlastirilmasinda
hukuki ve mali bir engel bulunmamaktadir. Ustelik bu konuda AB fonlarindan
yararlanma olanag1 da vardir. Hazirlanan ve sunulan projelerin, se¢imi, uygulama ve
destekleme yetkisi ise ISKUR’a verilmistir. Bu olanaktan olabildigince yararlanilmasi
gerekmektedir. Mesleki egitimin yani sira, gengler ve kadinlarin istihdam olanaklarinin
gelistirilmesi, igsizlere yonelik is deneyimi, is aramaya yardim, danigsmanlik,
yonlendirme, izleme programlarinin devreye sokulmasi ve Ozel sektorii tesvik
programlari gibi alanlarda ¢abalarin daha da giiclendirilmesine ihtiyag¢ vardir.

Yeni Tesvik ve Istihdam Paketi, aktif isgiicii piyasasi politikalarina énem ve
oncelik tanimasi, toplum yararina ¢alisma programi, 6zel istihdam biirolar1 araciligryla
gecici is¢i temini imkani gibi yeni enstriimanlara yer vermesi yonleriyle anlamli ve
onemli bir gelismedir. Paket ile getirilen aktif 6nlemler kapsaminda; issizlere yonelik
girisimcilik  egitim ve danismanli§i verilmesi, is kurmak isteyen igsizlerin
desteklenmesi, mesleki egitim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve meslek edinme imkaninin
saglanmasi, ilave is¢i aliminda istihdam vergi yiikiiniin azaltilmasi, geng istthdaminin
tesviki, Issizlik Sigortasi Fonunun etkin kullanimi yer almaktadir. Ancak aktif
programlarin tasarimi ve uygulanmasi, programlarin basarist agisindan 6zel 6nem

tasimaktadir.'”

2.2.3.4. Kidem Tazminati1 Sorunu

Kidem tazminati, ¢alisma yasamimizin en dnemli sorunlarindan biridir. Issizlik
sigortas1 ve is glivencesi miiesseselerinin uygulamaya girmesine karsin, 4857 Say1li
Is Kanunu gergevesinde, kidem tazminatina yeni bir bi¢im ve icerik kazandirilamamast,
onemli bir eksikliktir.

Kriz karsisinda hayatta kalma miicadelesi veren isletmeler, {iretim faaliyetlerinin
yaninda bir de ¢alisanlarina, yillarin birikimi olan tazminatlarini nasil 6deyeceklerini,

diisiiniir hale gelmislerdir.

115 K ostekli, a.g.c., ss. 83- 85.
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4857 sayili Is Kanunu "Kidem Tazminat1 Fonu" modelini éngdrmiistiir. Ancak,
fonun hayata gecirilmesi ile ilgili olarak bugiine kadar herhangi bir somut bir gelisme
saglanamamistir. Ustelik bu sorunu ¢ézmek iizere baska herhangi bir secenek de
giindeme taginmamistir. Fon modelinin benimsenmesi durumunda, bu fon i¢in gerekli
kaynak olusturulana kadar, Issizlik Sigortas1 Fonundaki mevcut kaynaktan
yararlanilabilecegi diisiiniilmektedir. Ozellikle zor durumda olan isletmelerin kidem
tazminat: yiikiinii hafifletmek acisindan, Issizlik Sigortas: Fonundan yararlanilmasi
secenegi dikkate alinmasi gereken bir Oneri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkli Kidem
tazminatinin fona doniistiiriilmesi halinde isverene yeni ve ilave bir 6deme yiiki
gelecektir. Isletmeler iizerindeki agir istihdam vergi yiikii dikkate alindiginda, bir de fon
sistemi araciligryla gelecek prim yiikii, sistemin temel handikap:t olarak ortaya
¢ikmaktadr.'"

Fon modeli benimsenip, yeterli kaynak bulunmasi halinde kuskusuz fon hem isci
hemde isveren agisindan yararli olacaktir. Fon bir yandan isverenin aczi, iflas1 gibi
durumlarda kidem tazminatinin elde edilememesi riskini ortadan kaldirmaktadir. Ote
yandan is sozlesmesinin sona ermesi durumunda uyusmazliklari dnleyerek, is¢inin
istifas1 durumunda kidem tazminati alamamasi karsisinda uygulamada ortaya c¢ikan
adaletsizlikleri de giderecektir.'"”

Kidem tazminati sorununun ¢oziimiine yonelik bir bagka secenek de, tazminatin
miktar1 ile ilgilidir. OECD verilerine gore, iilkemiz, Portekiz ile birlikte, 20 yillik
hizmet stiresine karsilik gelen, 20 aylik {icret tutarindaki kidem tazminatiyla, en yiiksek
kidem tazminatinin 6dendigi lilke konumundadir. Kidem tazminatinin yiiksekligi, isten
cikarma maliyetini, dolayisiyla, isten ¢ikis1 zorlastirmakta, isten ¢ikis zorlugu da ise
almay1 zorlastirict yonde etki yaratmaktadir. Bu c¢ergevede, kidem tazminati
O0demelerinde her tam bir yil icin, 30 giinliik ticret yerine, 15 ya da 20 giinliik ticretin

esas alinmasi diigtiniilmesi gereken bir 6neri olarak karsimiza cikmaktadir.''®

16 K gstekli, a.g.e., ss. 85- 86.
"7 Alpagut, a.g.m., s. 34.
'8 K ostekli, a.g.e., a.y.
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2.2.3.5. 4857 Sayih Kanunda Esnek Calismaya Engel Olan Diizenlemeler

4857 sayil Is Kanununda yer alan esnek ¢alisma bigimleri uygulamada ne yazik
ki fazla yer alamamaktadir. Kanunla getirilen sinirlamalar ve biirokratik engeller bu
durumda 6nemli pay sahibidir.

Yeni kanun, istihdam hedefine uygun olarak esnek calisma iicret ve saatleri ile
atipik i sozlesmelerine yonelik bazi diizenlemeler igermektedir. Ancak mevcut
kanundaki denklestirme stirelerinin kisaligi, kisa siireli ¢alisma, ¢agri {izerine ¢alisma ve
telafi calismasi konusundaki hiikiimlerin yetersizligi en Onemli elestiri noktalarini
olusturmaktadir. Bununla birlikte istihdam yaratma hedefi ile kanunda esneklik
diizenlenmigse de “ koruma” anlayisindaki esneklikten yoksunlugun istihdam artigini
engelledigi goriilmektedir.

Bu baglamda, mevcut is kanunundaki katiliklara ve bunla baglantili agiri
korumaya karsilik getirilmesi gereken gilivenceli esneklik konusuna dikkat ¢ekmek

gereklidir.

2.2.3.5.1. Giivenceli Esneklik ile lgili Diizenleme ihtiyaci

Kavram, isten ¢ikarilmalara kars1 diisiik korumay1, yiiksek igsizlik 6denekleri ve
igsizler i¢in egitim hakki ve zorunluluguna dayali bir isgiicii piyasast politikasini bir
araya getirmektedir. Giivenceli esneklik modeli ile is gilivencesi kavrami, yerini
istthdam gilivencesi kavramina birakmaktadir. Bunun yani sira is¢i ve igverenler
arasindaki sosyal diyalog, giivenceli esneklik modelinin 6nemli bir boyutunu
olusturmaktadir.'"”

Is giivencesinden, istihdam giivencesine gecis; isin daha az bunun karsinda
iscilerin daha ¢cok korunmasi diisiincesidir. Is¢inin yasam boyu ayni isyerinde kalmasina
dayali ig glivencesi sisteminin yerine, isgiicii degisimini Ongoren, isten ¢ikarma
zorluklarin1 azaltan ve istihdama is degistirme kolayligin1 saglayan bir sistemin
benimsenmesi giivenceli esneklik altinda degerlendirilmektedir. Yeni anlayis; is
giivencesinin goreceli olarak zayif, ancak sosyal gilivence ve is bulma kolayliginin

gelismis oldugu bir sistemi &ngoriir. Is bulma kolaylig1 ise; yasam boyu Ogrenim,

9 CSGB, “Tiirkiye I¢in Katilim Miizakereleri Cergeve Belgesi”, AB Koordinasyon Dairesi Baskanhgt
Biilteni, sy. 5, Ankara, Ekim 2005, s.3.
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egitim, niteliklerin glincellenmesi ve bu yolla degisime ayak uydurabilme, is arayanlarin
ve isverenlerin desteklenmesi yoniinde hitkiimetlerin tedbirleri ile saglanabilecektir.'*
Cagdas diinyada esnek calisma yontemleri, istthdam artisinin vazgecilmez
faktoriidiir. 2007 yilinda AB Komisyonu tarafindan yayinlanan “Ortak Giivenceli
Esneklik Ilkelerine Dogru: Esneklik ve Giivence Yoluyla Daha Cok ve Daha lyi
Istihdam” baslikli Bildiri ve AB’nin is¢i ve isveren taraflarinin hazirlanan Ortak Analiz
Belgesi’nde giivenceli esneklik iizerinde anlasmaya varmis olmalari, bunun kanitidir.
Tiirkiye i¢in hedef, ILO’nun dilizglin is tanimina uygun, giivenceli islerin
yayginlagtirilmasidir. Kayitli sektor, yasal giivencelere sahip esnek uygulamalardan
yararlanabilmelidir. Esnekligin reddi, kayit dis1 sektoriin desteklenmesidir. Calisma
mevzuatimizin, giivenceli esneklik yontemleri yayginlastirilacak bigimde gelistirilmesi

onemlidir.'?!

Tablo 3: OECD ve Segilmis Ulkelerde Isgiicii Piyasasina Y&nelik Esneklik
Endeksleri (0- 100, 2009)

ise Alma Calisma Saat isten Cikarma istihdamn Katiig: isten Cikarma
Zorlugu (1) Katihig (2) Zorlugu (3) (D)+2)+(3)/3) Maaliyeti

Almanya 33 60 40 44 69
Dirlesik 1 20 10 14 2
Cin 11 20 50 27 91
Hindistan 0 20 70 30 56
Tiirkiye 44 40 30 38 95
ABD 0 0 0 0 0

OECD 25.70 42.20 26.30 31.40 25.80

Kaynak: Kostekli, a.g.e., s.50.

120 Alpagut, a.gm., s. 17.

12 T{SK- TOBB- TUSIAD, “Esneklik Konusunda Ortak Gériis ve Onerileri”, 2009, s.2,
http://www.tusiad.org.tr/FileArchive/2009.07.23-

Esneklik TISKTOBBTUSIADOrtaGorusRevizeMetin.p.df, Haziran 2010.
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2.2.3.5.2. Alt isveren Uygulamas: ile ilgili Sorunlar

Asil-alt igveren iligkisinde, neredeyse her durumda iliskiyi muvazaali hale
getiren, normal bir iliskinin kurulmasi i¢in farkli unsurlarin birarada gerceklesmesi
halinde iligkiye gecerlik taniyan yasal diizenleme, uygulamada 6nemli sorunlara yol
acmaktadir. Bu nedenle alt igveren iliskisinin kurulmasinda esneklik saglayacak sekilde
kosullarin ayr1 ayr1 aranacagi bir diizenleme yapilmasinin 6nemi vurgulanmaktadir.

Ayrica maddede 6zellikle asil isin bir bliimiiniin alt igverene verilmesine getirilen
siirlama ile asil isveren iscilerinin alt igveren tarafindan ¢aligtirllamamasi ve daha 6nce
asil isverene ait isyerinde calistirilan kisi ile alt igveren iliskisinin kurulamamasi
biciminde beliren bu tiir yasaklar igsiz kalan is¢ilerin daha da magdur edilmeleri
sonucunu doguracaktir. Bununla birlikte bu durumun Anayasa’daki calisma 6zgiirligi
ile ne kadar bagdastig1 da ayri bir tartisma konusu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.'*

4857 Sayili Kanun ile diizenlenmis bulunan alt isverenlik uygulamasinin, 5763
sayili “Is Kanunu ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas:1 Hakkinda Kanun’da daha
da katilastirilarak diizenlenmis olmasi, esneklesme konusunda olumsuz bir gelismedir.

5763 sayilh “Is Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda
Kanun”un esnekten ¢ok istthdam maliyetlini asagiya c¢ekmeye yonelik bir
diizenlemedir. “Istihdam Paketi”nin getirdigi yenilikler; 18 — 29 yas arasi niifus ve
kadinlara istihdam yaratanlar i¢in Sosyal Giivenlik Kurumu prim muafiyeti ve indirimi,
SSK ve Bag-Kur prim bor¢lariin yeniden yapilandirilmasi, isyerinde kres ve isyeri
hekimi bulunmasi zorunlulugunun kalkmasi (bu hizmetin disaridan alinabilmesinin
yolunun agilmasiyla), 6zel sektoriin calistirmakta zorunlu oldugu yiizde 3’lik 6ziirli
kontenjaninda istihdam edilenlerin primlerinin isveren adina Hazine tarafindan
O0denmesi, sigorta primlerinin igveren tarafindan 6denen boliimiinde 5 puanlik bir
indirimin yapilmasi olarak 6zetlenebilir.'*

Hiikiimet tarafindan hazirlanan ve TBMM Genel Kurulu’nda 15 Mayis 2008
tarihinde kabul edilen 5763 sayil1 “Is Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi
Hakkinda Kanunun ilk seklinde 4857 sayil1 Is Kanunu’nun 3. maddesinde degisiklige

gidilerek, tescili yapilan alt igveren igyerine ait belgelerin gerektiginde is miifettiglerince

122
A.ge, s4.

12 Colak, F. Omer- Aykag, Gokhan, “Isgiicii Piyasasinda Esneklige Yénelik Regiilasyonlar”, 2009,

http://www.tisk.org.tr/isveren_sayfa.asp?yazi_id=2284, Mart 2010.
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incelenerek, bu inceleme sonucunda muvazaali islemin tespiti halinde CSGB Bolge
Miidiirligii’ne tescil isleminin iptaline yonelik yetki verilmistir.

Her ne kadar s6z konusu diizenleme ile muvazaali islemin tespiti halinde yetkili
mahkemeye bagvuru imkani taninmakta ise de, diizenlemede uzmanlik kosulundan s6z
edilmemesi, karara karsi temyiz yolunun kapatilmasi gibi hususlar isabetli degildir.
Uzmanlik gerektirmeyen bir isin verilmesi iki igveren arasindaki iligkinin mutlaka
muvazaali oldugunu gostermez. 3. maddede isin niteliginden veya uzmanlik kosulundan
sO6z edilmeksizin sadece muvazaadan s6z edilmesi ve bdylelikle asil igveren — alt
igveren iligkisinin gecersizligi konusunda iki maddede birbirinden farkli kapsamda
Olciitler bulunmasi yine bu konuda karmasa ¢ikmasina yol agacaktir.

Maddede husumetin yonetilecegi taraflar ve kararin nasil uygulanacag: konusu
da eksik brrakilmistir. S6z konusu eksiklik kendisini Is Kanunu’un 2. ve 3. maddelerine
gore acgilmas1 muhtemel davalarda verilecek kararlarin birbiri ile ¢elismesi sonucunu da
dogurabilecektir.

Ote yandan, Kanunun 3. maddesi, muvazaanin tespiti yetkisini is miifettisine
tanimaktadir. Muvazaanin tespiti, son derece hukuki bir konu olup; buna iliskin
uyusmazliklarin ¢6ziimii, yargicin yetkisindedir. Bu agidan, hukuki bir yetkinin idari bir
makama taninmasi, her ne kadar itiraz iizerine mahkemeye gidilebilinecekte olsa, bunun
hukuken dogru ve yerinde olmadig1 goriisii hakimdir.

27.09.2008 tarih ve 27010 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
Alt Isverenlik Yonetmeligi de, alt isverenlik miiessesesini ortadan kaldirici nitelik
tagimakta, ilgili kanunlara ve Anayasa’ya aykir1 hiikiimler igermektedir.

Alt Isverenlik Yonetmeligi ile Is Kanunu’ndaki hiikiimlere aykir1 yeni
diizenlemeler yapilmis, Kanunun yonetmelikle diizenlenmesi i¢in yetki vermedigi
hususlar diizenlenmis ve is hukukunun genel ilkelerine aykir1 diisen hiikiimlerle alt
igverenlik uygulamasinda igverenlerin eli kolu baglanmis ve miiessese fiilen islemez
hale getirilmistir. Bu baglamda;

o Yonetmeligin 11. maddesinde; asil isin, isletmenin ve isin geregi ile
teknolojik sebeplerle uzmanlik gerektirmesi sartlarinin birlikte gerceklesmesi halinde
boliinerek alt isverene verilebilecegi ifade edilmektedir. Is Kanunu’nun 2. maddesinde

yer almayan “birlikte” ifadesi, alt igverenlik uygulamasinin kapsamini daraltttigi ve
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“birlikte” ifadesinin Yonetmelik ile getirilmek istenmesinin Kanunlar hiyerarsisine
aykir1 oldugu belirtilmektedir.

. Is Kanunu’nun 2. maddesinde, sozlesmenin muvazaal islem olarak kabul
edilmesi i¢in “asil igveren iscilerinin alt isveren tarafindan calistirllmak suretiyle
haklariin kisitlanmasi” ve “alt igverenlik iligkisinin daha once o isyerinde calisan
kimse ile kurulmas1” seklinde iki kosul aranmaktadir. Yonetmeligin 3. maddesinin (g)

[3

bendi ile bu iki kosula “uzmanlik gerektirmeyen islerin alt igverene verilmesi” ve
“Kamusal yiikiimliiliiklerden kaginmak veya is¢ilerin is sdzlesmesi, toplu is s6zlesmesi
yahut calisma mevzuatindan kaynaklanan haklarinmi kisitlamak ya da ortadan kaldirmak
gibi taraflarin gergek iradelerini gizlemeye yonelik islemleri” seklinde iki ilave kosul
daha getirilmektedir. YoOnetmelikle Kanunda bulunmayan hususlarin getirilmek
istenmesi hukuka aykir1 diismektedir.

4857 sayih Is Kanunu'nun 2. ve 3. maddelerinde muvazaa tanimi
yapilmamisken ve Bor¢lar Kanunu’nda genel bir tanim bulunuyorken Yonetmeligin 3.
maddesiyle muvazaanin tanimimin yapilmasi ilgili kanunlara ve hukuka aykirilik
olusturmaktadir.

Yonetmeligin 3. maddesindeki muvazaa tanmmina, Is Kanununun 2/(6).
maddesindeki sinirlamalar (“isletme ve isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik
gerektiren is”) da dahil edilmistir. Oysa Is Kanunu’nun 3. maddesinde yapilan
degisiklikle is miifettislerine “salt muvazaa ydniinden” inceleme yetkisi taninmistir. s
miifettiglerinin alt igverenlik iligkisini “objektif kosullar” bakimindan inceleme yetkisi
bulunmamaktadir. Bu yetki miinhasiran Is Mahkemeleri Hakimlerine aittir. Bu durum
ilgili Kanuna aykiridir.

Is Kanunu’nun 3. maddesinin son fikrasinda “Asil isveren-alt isveren iliskisinin
kurulmasi, bildirimi ve igyerinin tescili ile yapilacak sozlesmede bulunmasi gerekli
diger hususlara iligkin usul ve esaslar, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan
cikarilacak yonetmelikle belirlenir.” denilmekte olup sayilan hususlar Yonetmeligin 4,
5,6, 7, 8,9 ve 10. maddeleri ile diizenlenmistir. Yonetmeligin 3. maddesinde yer alan
“muvazaa” tammi, “Isletmenin ve isin geregi ile teknolojik sebeplerle uzmanlik
gerektiren is” baglikli 11. maddesi, “Muvazaanin incelenmesi” baglikli 12. maddesi ile

“inceleme sonucu islemler” baslikli 13. maddesi Yonetmelikle diizenlenmesi dngoriilen
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konular arasinda yer almamaktadir. Bu maddelerle yapilan diizenlemelerin yol agtigi
bazi1 sakincalar su sekilde siralanabilir:

. 12. maddenin 2. fikrasinin (f) bendi ile, alt isverenlik incelemelerinde, is
miifettiglerinin  “is hukukunun 06ngoérdiigli kamusal ylikiimliiliiklerden ka¢inmayi
amaglaylp amaglamadig1” yoniinden sorusturma yapmalarina iliskin olarak verilen
yetki, amaci asan bi¢cimde kullanilabilecektir. Ciinkii igverenler is hukukunun aradigi
kosullara uygun sekilde diizenlenmis alt igveren sozlesmeleri yaparak 50 is¢i sinirinin
altinda kalabilmektedir. Yonetmelikle getirilen diizenleme muhafaza edildigi takdirde,
alt igveren iscileri ile birlikte 50 is¢i sinirin1 asan isletmelerde alt isverenlik uygulamasi
fiilen ortadan kalkacaktir. Ayrica Is Kanunu’nun 2. maddesinde ve doktrinde tartisma
konusu olan tanimlamanin Yonetmeligin 12. maddesinin isyerleri aleyhine
yorumlanmasi, muvazaanin incelenme kapsaminin genisletilerek alt igveren iliskisine
yonelik dava sayisini artiracagi goriisii hakimdir.

. 11. maddenin (4) numarali fikrasinda “Asil isin bir bdliimiinde is alan alt
isveren, TUstlendigi isi bolerek bir baska isverene veremez.” seklinde yapilan
diizenlemenin de s6zlesme hiirriyetini engelledigi diistiniilmektedir.

Yonetmeligin 9. maddesinin (2) numarali fikrasinda; “Asil igveren ile alt igveren
arasinda yapilan ve isin istlenilmesine esas teskil eden sdzlesmede, 10. maddede yer
alan hususlarin bulunmasi halinde s6z konusu sozlesme alt isverenlik sdzlesmesi olarak
kabul edilebilir” seklinde getirilen diizenleme ile alt isveren sdzlesmelerinin
Yonetmelikte bulunan sartlar1 tam olarak tasimasi halinde gecerli olacagi
belirtilmektedir. Oysa so6zlesmelerde yonetmelik hiikiimlerinden hangilerinin yer
alacagina taraflarin karar vermesi gerekir. Sozlesmede bulunmasi gereken tiim
hususlarin yonetmelikle belirlenmesi sdzlesme hiirriyetine aykirt diismektedir.

Yonetmeligin 10. maddesinde, alt igverenlik s6zlesmesinde bulunmasi gereken
hususlar “maddeler halinde ve tek tek” belirlenmistir. Bu, her seyden once sdzlesme
serbestisi ilkesine ve dolayisiyla Anayasa’ya aykiridir. Ayrica, Yonetmeligin 10.
maddesinde diizenlenen alt igveren sozlesmesinde bulunmasi gereken hususlardan “Alt
igverene asil isin bir boliimii veriliyor ise; verilen isin isletmenin ve isin geregi ile
teknolojik sebeplerle uzmanlik gerektirme kosuluna iliskin teknik agiklama” kosulu

uygulamada sorunlar yaratacak niteliktedir.
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Yonetmeligin gecici birinci maddesinde “Bu Yonetmeligin yiiriirliige girdigi
tarihten once kurulan ve halen devam eden asil isveren-alt isveren iligkisinde 10.
maddenin ikinci fikrasinda belirtilen belgeler aranmaz” seklinde getirilen diizenleme
s6z konusu sozlesmelerde “10 uncu maddenin ikinci fikrasinda belirtilen belgeler”
disinda kalan hususlarin aranilacagi anlamina gelmektedir. Yonetmeligin geriye
yilirlimeyecegi hususuna aciklik getirilmesi zorunlu goriilmektedir.

S6z konusu diizenlemeler, alt igverenlik miiessesesini uygulanamaz kilarak,
isletmelerin rekabet giiclinii biiyiik Ol¢lide zayiflatacak niteliktedir. Alt isveren
miiessesesi, kiiresel rekabet kosullarinda iiretimde verimlilik ve kalitenin artirilmasinda,
uzmanlik gerektiren siireclerin gerceklestirilmesinde, isletmelerin esneklik ihtiyacinin
karsilanmasinda ve yeni istihdam imkanlarinin yaratilmasinda 6nemli bir isleve sahiptir.

Gliniimiizde tiim tilke ekonomilerinde “outsourcing” siireci gelisim gostermekte
olup, ekonomik isleyisin vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Tiirkiye’de ise alt
isveren uygulamasinin hukuki ve idari miidahalelerle pratikte neredeyse imkansiz
kilinmaya ¢aligilmasi, bilylimeye, rekabet giiciine ve istthdam artigina sekte vuracaktir.

Ozellikle ekonomik kriz ddénemlerinde bu uygulamanin reel sektdre destek
saglayacak ve istihdami artiracak sekilde uygulanabilmesi yoOniinde diizenlenmesi

gerekmektedir.'**

2.2.3.5.3. Gegici Is Tliskisi ile Tlgili Sorunlar

Is Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlenen gegici is sozlesmeleri, cok simrl bir
uygulamaya sahiptir. 4857 sayili Is Kanunu’nun Taslak asamasinda mevcut olan
mesleki faaliyet olarak gecici is iligkisi ise yasalasamamlstlr.125

Gegici isciligin bizdeki yapist son derece farklidir. Uglii yapis1 yoktur. Uglii is
iligkisi kimi istihdam biirolarinca enformel ve hukuki temelden yoksun olarak
uygulanmaktadir. Bdyle uygulamalarin ¢ogunda asil igveren / alt igveren modeli

kullanilmakta ve bu da kimi c¢eliskili durumlara neden olmaktadir. Bu nedenle,

124 TISK- TOBB- TUSIAD, a.g.e., ss. 3- 7.
123 T{SK- TOBB- TUSIAD, a.g.e., a.y.
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Tirkiye’de gecici is iligkisinin {icli bir yap1 olarak diizenlenmesi ve koruyucu
hiikiimlerle desteklenmesi gerekmektedir.'*®

AB filkelerinde gegici is iliskisi 0zel istthdam biirolar1 kanaliyla basariyla
uygulanmakta, biiyiik istihdam kazanimlar1 saglamaktadir. Gegici istihdam biirolar,
Ozellikle isgiicii piyasasina girmekte zorlanan geng issizlerin ve kadinlarin is sahibi
olmalarini kolaylastirmaktadir. Bu nedenle mesleki faaliyet olarak gecici is iliskisinin
kurulmasina olanak veren diizenlemelerin Is Kanunu’nda yer almasi gerekmektedir.127

Avrupa Adalet Divaninin gegici ig¢i saglayan istihdam biirolarinin kurulmasi
konusu hakkinda 1991 ve 1997 tarihli iki tane ¢ok 6nemli karar1 vardir. Biri Almanya
ile digeri ise Italya ile ilgilidir. Adalet Divani’nin séz konusu Kararlarini kisaca
Ozetledigimizde sunlar1 goriiriiz: Bu faaliyet devletin tekelinde olamaz zira bu bir ticari
faaliyettir. Bu faaliyeti devlette yiiriitse, yirliten kurulus isletme niteligindedir. O
nedenle faaliyetin devletin tekeline verilmesi Topluluk Antlasmasi’nin rekabet
ozgiirliigline iliskin 86. maddesinin ihlali durumundadir. O nedenle bizim, uluslararasi
calisma Orgiitiiniin 181 Sayili Sozlesmesi g¢ercevesinde kaleme alinmis olan taslak
metindeki 93. maddeyi bir sekilde kanuna koymamiz gereklidir.'*®

93. maddeyle tam olarak kastedilen sudur; 4857 sayili Is Kanunun kabuliiyle
0zel istthdam biirolarmin faaliyetine izin verilmistir. Dolayisiyla kamu istihdam
biirolarnin bu alanda tekel bigiminde faaliyetine son verilmistir. Ote yandan, yasa
tasarisinda 6zel istihdam biirolarinin is araciligi faaliyeti ile birlikte gegici is¢i temini
faaliyeti de gosterebilmeleri ongoriilmiis ve bu konuda esaslar belirlenmisti. Ancak is
aracilig1 faaliyetini ongoren madde kabul edilirken (mad. 90), mesleki faaliyet olarak
gecici is iliskisini diizenleyen madde hiikiimetin TBMM’ne sundugu metinde yer

almamus, sonugta tasar1 93. madde olmaksizin yasalasmustir.'*

2.2.3.5.4. Belirli Siireli Is Sozlesmesi ile ilgili Sorunlar
Tiirk Is Kanununun AB is hukukuna uyumlulugunu saglamlastirmak agisindan

iyilestirici bazi oOnerilerde bulunulabilir. Tiirk Is Kanununun belirli siireli is

126 Hendrickx, Frank- Sengers, “Is Kanununda Esnek Calismaya Dair Hiikiimler”, Tiirk Isgiicii
Piyasasinin Esneklestirilmesi ve Modernlestirilmesi, ¢ev. Nurhan Siiral, s. 83.

127 T{SK- TOBB- TUSIAD, a.g.c., a.y.

1% Siiral, “Esnekligin Isgiicii Piyasasina Yansimalari”, TISK Yaywnlart, s. 51.

%% Alpagut, a.g.m., s. 27.
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sozlesmesindeki objektif neden arandigi anlamindaki 11. madde, yeniden gozden
gecirilmelidir.'*® Objektif neden kosulunun aranmasi ile AB Direktifinin otesine
gidilmis ve bu tiir sézlesmelerin uygulanmasina adeta gecit verilmemistir. Ozellikle
kadin ve genglerin isgiicii piyasasina girisleri agisindan bir firsat olan bu calisma
bi¢iminin uygulamada yayginlik kazanabilmesi i¢in, belirli siireli s6zlesmelerin ilk kez
yapilmasinda objektif neden aranmamasi gerektigi diistiniilmektedir."*!

Ikinci olarak, Cerceve Soézlesmenin 5(1)(b) ve (c) maddelerine uygun olarak
zincirleme sozlesmelere say1 ve/veya siire sinirlandirilmasi getirilerek bir esneklik
stiresi kararlastirilmas1 6nerilmektedir. AB iiyesi devletlerin ¢ogunun is hukukunda
bdyle hiikiimler bulunmaktadir.

Uciincii olarak, Cerceve Sozlesmenin 6 ve 7. maddelerine uygun olarak bos
yerlerden, belirli siireli is sozlesmeleri ile ¢alisanlarin bilgilendirilmesi ve belirli siireli
1§ sozlesmeleri ile ¢alisanlarin egitim firsatlarinin yasal diizenlemeye kavusturulmasi

. . 132
Onerilmektedir.

2.2.3.5.5. Kismi Siireli Calisma Ile flgili Sorunlar

Istihdam Teknik Komitesi Alt Komisyonu tarafindan hazirlanan “Kismi Siireli
Calismanim Oniindeki Engeller” Raporu™na gére;

4857 Sayili Is Kanunu’nun “Kismi Siireli Is S6zlesmesi” ve “Tam Siireli Is
Sozlesmesi” bagligini tasiyan 13. maddesi icinde kismi siireli ¢alisma dolayli olarak
tanimlanmaktadir. S6z konusu maddede yer alan tanimlama, ILO’nun kisa calisma
tanimindaki {ic unsurdan sadece “¢alisma siiresinin, normal ¢alisma siiresinden kisa
olmas1” unsurunu icermektedir. Dolayisiyla bu tanim uygulamada karisikliklara neden
olmaktadir. Ornegin siireksiz islerden sayilan, bir yildan az siiren mevsimlik veya
kampanya isleri ile kismi stireli isler cogu kez uygulamada karistirilmaktadir. Clinkii
mevzuattaki diizenlemeden acik¢a anlagilamamaktadir. Sonugta, sorun yargi kararlar
veya doktrindeki hakim goriise gére ¢oziimlenmektedir.

Is Kanunumuzun calisma siirelerinde esneklik getiren hiikiimlerin ne sekilde

uygulanacagi konusunda yol gosterici olmasi beklenen “Is Kanununa Iliskin Calisma

1% Hendrickx- Sengers, a.g.e., s. 75.
Bl K ostekli, a.g.e.,s. 90.
132 Hendrickx- Senger, a.g.e., a.y.
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Siireleri Yonetmeligi” ile “Is Kanununa Iiliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle
Calisma Yonetmeligi” onemli hususlar1 diizenlemekle birlikte yetersiz kalmistir.
Ornegin kismi siireli calismalar “tam siireli is sdzlesmesi ile yapilan emsal ¢alismanin
ticte ikisi oranina kadar yapilan ¢aligmalar” olarak tanimlanmakla birlikte “kismi siireli
1§ so0zlesmesi ile ¢alisan iscilere fazla siirelerle ¢alisma yaptirilamayacagi” belirtilerek
esnek calisma uygulamalar1 6nemli 6lgiide kisitlanmistir. Kismi siireli ¢alisanlarin fazla
mesai yapamayacaklarma iliskin yasak kaldirilmasinin uygun olacagi goriisii hakimdir.
Yonetmeliklerle getirilen kisitlamalar bunlardan ibaret degildir. Ayrica pek c¢ok
hiikiimde Kanun metninin tekrarlandig1 goriilmektedir.

Konuya kismi siireli caligsmalarin sosyal gilivenlik boyutuna dair hiikiimler
acisindan yaklasildiginda, kismi siireli ¢aligmanin sosyal giivenlik acisindan tesvik
edilmesi amac1 bulunmadigi goriilmektedir.

Primlerin en az alt smir lizerinden 6denmesi, kismi siireli ¢alisana alt sinirin
altinda 6deme yapan igveren agisindan iggiici maliyetini artirarak, kayitdisi kalmay1
tesvik edecektir. Yashlik ayligi icin gereken prim Odeme giin sayisinin
tamamlanmasinin miimkiin olmadig1 durumlarda da kismi siireli ¢alisanin kayitdisi
kalmay1 tercih etme riski bulunmaktadir.

Esnek calisma modellerinin sosyal gilivenlik hukuku agisindan da tesvik
edilmeleri ve kayit i¢ine alinabilmeleri i¢in, mini islerde is¢i ¢alistiran igverenlere vergi
ve prim ylikli avantajlari, igsizlik sigortasindan yararlanma kosullarinin basitlestirilmesi
gibi alternatiflerin uygulanmasi faydali olacaktir.'*

Kismi ¢alismalarin, hem is¢i hem de igveren i¢in kayit disini tesvik eder nitelikte
olmasi nedeniyle, kismi calismalar i¢in, kismi ¢alisanin ¢aligma yapmadigi siireleri
istege bagh sigorta hiikiimlerinden yararlanmak icin bor¢lanabilmesinin Oniinii agan bir

kolaylik getirilmistir."*

2.2.3.5.6. Cagr1 Uzerine Calisma Ile Tlgili Sorunlar
Cagn iizerine caligsma, kisitlayici nitelikte sinirlamalara tabidir. Cagri tizerine

calisanlari koruma amagli bu smirlamalar, sonugta bu esnek modelle istihdam

'} TISK- TOBB- TUSIAD, a.g.c., ss. 8- 9. .
134 Siiral, “Esnekligin Isgiicii Piyasasina Yansimalari”, TISK Yaywnlari, s. 51.
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yaratilmasini engeller bir hal almistir. Ozellikle isverenler icin bu calisma bigimi pahali
olarak goriilmektedir. Nedenleriyse:

° Is Kanunu’nun 14. maddesinde diizenlenmis olan cagri iizerine ¢alismada
hafta, ay veya yil gibi bir zaman dilimi i¢inde is¢inin ne kadar siireyle ¢alisacagini
taraflar belirlemedikleri takdirde, haftalik c¢alisma siiresi 20 saat kararlastirilmis
sayilacak ve c¢agn iizerine calistirilmak icin belirlenen siirede is¢i calistirilsin veya
calistirilmasin iicrete hak kazanacak ve dolayistyla primleri de tahakkuk edecektir.'*

. Sosyal Sigortalar Kurumu yetkilileri tarafindan verilen bilgiye gore, cagri
lizerine caliganin sigorta primlerinin en az yirmi saat iizerinden o6denmesi talep
edilmektedir.

o Glinliik asgari licret, ayn1 zamanda, prime esas gilinliik kazancin alt
limitini olusturmaktadir. Aylik ¢alisilan saatler toplanip 7,5’a (normal giinliik ¢alisma
siiresi) boliinecektir. Ornegin, ayda 150 saat ¢alisan cagri iizerine ¢alisan o ay 20 giin
calismis sayilir. Sayet kendisine asgari {icret 6deniyorsa, giinliik ticretinin 20 kati, prime
esas kazang tutarini olusturacaktir. Kalan siire varsa, 6rnegin dort saatlik bir siire arta
kalmissa, igveren 4 saat ile 7,5 saat arasindaki miktarin priminden tek basina sorumlu
olacaktir. Burada is¢iye giinlilk asgari licretin altinda tlicret 6denmistir, fakat prim
glinliik asgari iicret iizerinden hesaplanacaktir. Bu agiklamalar, kismi siireli caligsanlar
icin de gecerlidir.

Cagr lizerine calisan ve kismi siireli ¢alisan agisindan bakildiginda, ¢alisanin
farkli islerde c¢alismamasi halinde yashilik aylhigina hak kazanmast ¢ok zor

gériinmektedir.'*°

2.2.3.5.7. Denklestirme Siireleri fle Tlgili Sorunlar

Bati tilkelerindeki yasa koyuculara baktigimizda fazla ¢aligmalar1 6zendirmeme
amacinimn hep izlendigi goriilmiistiir. Ulkemizde ise durum aksi yonde seyretmektedir.
Cesitli nedenlerle isverenler ve isciler iiretimi artirma ihtiyacini fazla calismalarla

karsilamay1 tercih etmislerdir.

13 T{SK- TOBB- TUSIAD, a.g.e., a.y.
1% Pennings- Siiral- Sengers, a.g.e., ss. 112- 113.
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Is Kanunu, iki aylik ve toplu is sdzlesmeleri ile uzatilmas1 durumunda dért aylik
denklestirme siiresi Ongormiistiir. Dort aylik siire genelde sendikalarin esneklik
uygulamalarina kars1 tavirlart nedeniyle yaygin olarak yer alamamaktadir. iki aylik siire
ise, ancak cok kisitli sektdrel inis/¢ikislarda kismen fayda saglamaktadir. S6z konusu
stireler, ilgili AB Direktifine kiyasla yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle, AB Direktifi ile
uyumlu olarak bu siirelerin 6 ve 12 ay olarak diizenlenmesine imkan taninmalidir. Bu
degisikligin uzun siireli ekonomik kriz donemlerinde etkili olacagi kabul edilmektedir.

Denklestirme siirelerinin uygulanmasi baglaminda énemli bir kisit uygulamanin
karsilikli mutabakati gerektirmesidir. Taraflarin anlagmasi ile haftalik normal c¢alisma
stiresi, isyerinde haftanin calisilan giinlerine, giinde 11 saati asmamak kosuluyla farkli
sekilde dagitilabilir. Is¢i tarafinin  karsi ¢ikmasi, denklestirme siirelerinden
yararlanilmasini igveren agisindan miimkiin kilmamaktadir. Zira, igveren, yOnetim
hakkina dayanarak, tek tarafli olarak yogunlastirilmis is haftas1 uygulamasi yapamaz.
Bu nedenle, ekonomik kriz, zorunlu ve zorlayict sebeplerin varligi halinde, bu siireyle
simnirlt olmak kaydiyla, taraflarin anlagsmasi sartinin kaldirilmasinin, uygulamanin
oniiniin agilmasi a¢isindan etkili olacag: diisiiniilmektedir."*’

Sosyal gilivenlik boyutuna baktigimiz zaman, SSK’nin her takvim ayini1 30 giin,
takvim yi1lim1 da 360 giin olarak kabul ettigini goriiriiz. Bunun anlami, prim ve hizmet
belgesinin 30 gilinli esas alarak hazirlanmasidir. Bu da denklestirme siirelerinin
uygulanmasinda sorun yaratabilir. Prim ve hizmet belgesinin her bir ay i¢in 30 glinden
fazla doldurulamamasi nedeniyle ay icinde ¢alisilan toplam saatleri 7,5’a (normal giiniik
calisma siiresi) boldiiglimiizde 30 giinden fazla sonug ¢iksa da prim bu siire lizerinden

6denecektir. Buna paralel bir diizenleme SSK’da heniiz yoktur.'*®

2.2.3.5.8. Telafi Calismas ile Ilgili Sorunlar

"Tatil giinlerinde telafi calismasi yapilamamas1", "¢alisilamayan siirenin iki ay

icinde telafi edilmesi" ve "telafi calismasinin, giinde ii¢ saatten fazla olamamasi" gibi

BT K ostekli, a.g.e., s. 89.
1% Pennings- Siiral- Sengers, a.g.e., a.y.
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kisitlamalar nedeniyle, ¢ok fazla uygulama alani bulamayan bu calisma bi¢iminin
uygulanabilirliginin saglanabilmesi i¢in bazi degisikliklerin yapilmas: gereklidir.'*

Bunlar;

. Tatil donemlerinde (Cumartesi giinleri de dahil olmak {izere) telafi
caligmasi yapilabilmesine imkan taninmalidir.

o Calisilamayan stirenin  iki ay yerine bir yillik siire icinde telafi
edilebilmesinin 6nii agilmalidir.

o “Giinde ti¢ saatten fazla olamaz” ifadesi yerine “giinde 11 saati agmayacak
sekilde” ifadesinin kullanilmasi uygun olacaktir.

e  Dini bayramlarin veya resmi bayramlarin Cuma giiniine rastlamasi halinde
Cumartesi glinii ¢alisma yapilmayacagina iliskin Ulusal Bayramlar ve Genel Tatiller
Hakkinda Kanun’un 2. maddesinin (D) bendinin 2. fikras1 degistirilmelidir.

. Kriz donemlerinde kapasite kullanim oraninin diismesi, ¢alisma siirelerinin

azaltilmasi halinde telafi ¢alismasina imkan saglanmahdlr.140

2.2.3.5.9. Kisa Calisma ile Ilgili Sorunlar

Prosediir ve biirokratik islemlerin fazla olmasi nedeniyle uygulamada sorunlar
yasanmaktadir. Kisa ¢alisma mevcut bigimiyle, ekonomik kriz ve bunun yol agtigi
igsizlik sorununa yeterince cevap verememektedir. 5838 sayili yasa ile kisa calisma
sisteminde getirilen degisiklikler olumlu olmakla birlikte yeterli degildir. '*'

Ozellikle 2008 yilinin son g¢eyregi ve sonrasinda yogunlasan krizin yikici
etkilerini nispeten O6nlemek, isletmelere ve calisanlara destek saglamak i¢in dngoriilen
miiesseselerden belki de en dnemlisi, kisa calisma uygulamasi olmustur. Bunun ig¢in
yapilan bir dizi hukuki diizenleme ile kisa ¢aligmanin siiresi uzatilmak ve Odenek
miktar1 yiikseltilmek suretiyle, islevselligi artirilmigtir. Bu diizenleme; 28 Subat 2009
tarihli ve 27155 Mikerrer Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan 5838 sayili “Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” uyarinca kisa ¢alisma ve kisa

calisma 6denegi konusunda degisiklikler icermektedir. S6z konusu degisikliklerin ilki,

139 K ostekli, a.g.e., a.y.
0 T{SK- TOBB- TUSIAD, a.g.e.,s. 11.
141 K ostekli, a.g.e., s.87.
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2008 ve 2009 yillarinda yapilacak kisa ¢alisma basvurularina miinhasir olmak iizere,
kisa caligma siiresinin iist sinir1 olan 3 ayin, 6 aya cikarilmasidir. Ayrica, Bakanlar
Kurulu’na 6denek miktar1 ayn1 kalmak sartiyla stireyi alti ay daha uzatma konusunda
yetki verilmistir. Ikinci olarak yine 2008 ve 2009 yillarindaki basvurulara 6zgii olmak
izere, kisa calisma 6deneginin miktarinda %50 oraninda artis yapilmaktadir. Yapilan
degisikliklerden bir digeri, s6z konusu donem icin, kisa c¢aligma o6denegi verilen
stirelerin, baglangicta belirlenen igsizlik 6denegi siiresinden mahsup edilmemesidir.
Ancak Bakanlar Kurulu’nun siireyi altt ay uzatma konusundaki yetkisini kullanmasi
halinde, uzayan siire i¢in, baslangicta belirlenen issizlik 6denegi siiresinden mahsubu
s0z konusu olacaktir.

Yasanilan ekonomik krizin etkilerinin 2010 yilinda da yogun bir sekilde devam
edecegine yonelik ongoriiler kisa ¢aligma uygulamasinin 2010 yilinda da siirdiiriilmesini
gerekli kilmistir. Ancak 5838 sayili Yasa ile getirilen olumlu diizenlemenin 2008 ve
2009 yillarinda yapilacak bagvurular ile sinirli tutulmasi, uygulamanin 2010 yilinda da
strdiriiliip siirdiiriilmeyecegi konusunda endise yaratmigtir. 5 Subat 2010 tarih ve
27484 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “5951 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil
Usulii Hakkinda Kanun Ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun” ile
bazi istthdam tesvikleri ile birlikte kisa calisma ddeneginin de, 2010 yilinda devamina
yonelik diizenleme yapilmistir. 5951 sayili Yasa’nin 6. maddesi ile yapilan diizenleme
uyarinca; 4447 sayil Issizlik Sigortas1 Kanunu’na 5838 sayili Yasa ile eklenen Gegici 8.
maddenin birinci fikrasinin birinci ciimlesinde yer alan “2008 ve 2009 * ibaresi “2008,
2009 ve 2010 ” seklinde degistirilmistir. 5951 sayili Yasa ile kisa ¢alisma 6deneginin
2010 yilinda da devamina yénelik yapilan yegane diizenleme bundan ibarettir.'**

Kisa calismayla ilgili asagidaki diizenlemelerin yapilmasinda yarar vardir:

. “Bakanligin iilkede ekonomik kriz vardir” agiklamasina gerek olmadan
kisa calisma 6deneginden yararlanilmasinin 6nii agilmalidir.

o Kisa calisma uygulamasinda genel ekonomik kriz ve zorlayici sebeplerin
yanisira sektdrel krizlerin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Nitekim Belgika, Isvigre,

Fransa ve Almanya gibi AB iilkelerinde kisa ¢alisma yapilabilecek haller arasinda

2 Unli, Vahap, “Kisa Calismada Neler Oluyor?”, MESS Isveren Gazetesi, Mart 2010,
http://www.mess.org.tr/tc.asp?icid=3677, Agustos 2010.
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teknik arizalar, ekonomik sebepler, zorunlu nedenler, kotii hava kosullari, toplu yillik
ticretli izin kullandirilmasi, hammadde ve enerji saglanmasinda zorluklarin ortaya
cikmas1 sebebiyle isyerinin kapatilmasi halleri de bulunmaktadir. Bu bakimdan, kisa
calisma yapilabilecek hallerin en azindan “ekonomik sebepler, zorunlu nedenler,
hammadde ve enerji saglanmasinda karsilagilan zorluklar” seklinde genisletilmesi,
maddenin uygulanabilirligi konusunda yarar saglayacaktir.

o Kisa c¢alisma Odeneginden yararlanmak icin yapilan bagvurulara
Bakanligin en ge¢ 15 giin icinde cevap vermesi gerektigi seklinde hiikiim konulmalidir.
15 giin i¢inde reddedilmedigi takdirde talebin kabul edilmis sayilacagi belirtilmelidir.

. Bagvurunun Bakanlik¢a reddedilmesi halinde, red kararina karsi isci-
isveren kesiminin de temsil edildigi ii¢lii yapida bir komisyon ya da kurula itiraz
edilebilmesi mekanizmasi getirilmelidir.

. Kisa ¢aligmanin uygulandig1 hallerde veya uygulanan igyerlerinde toplu is
sOzlesmesi imzalanmasi asamasina kadar olan siirecte dogacak menfaat
uyusmazliklarinin 2822 sayili Kanuna gore kurulan Yiiksek Hakem Kurulu’nca ¢oziime
kavusturulmasinin saglanmasi gerekir.'*?

. Kisa c¢alisma odeneginin ii¢ ayla sinirli tutulmasi kriz donemlerinde
yetersiz kalmaktadir. Odenegin siiresi, kriz siiresince ve her haliikarda 10 ay devam
etmeli, siirenin taraflarca ileriye dogru uzatilmasina imkan saglanmalidir.

. Kisa calisma uygulamasina karsi iscinin dava agmasi halinde isveren
acisindan olumsuz sonuglar ¢ikabilecektir. Bu durumda ise iade davalarina muhatap
olunabilecek, calisilmayan siireler icin licret talebinde bulunulabilecektir. Bu olumsuz
durumlarin 6nlenmesi i¢in Bakanligin verecegi karara is¢ilerin itiraz etmelerinin 6niine
gecilmesi gerekir.

o Tiirk yasa koyucusu, igsizlik sigortas: gibi finansmani gii¢ bir sigorta dalini
ilk kez yiiriirlige koyarken ¢ok temkinli hareket etmistir. Ornegin, 6denege hak
kazanma kosullar1 arasinda, sigortalinin son 120 giin i¢inde stirekli olarak c¢alismis
olmas1 ve prim 6demesi kosulunu getirmistir. Kisa ¢alisma ddenegine hak kazanabilmek

icin de ayn1 kosullar gegerlidir. Ancak, kriz siireclerinde, issizligin olumsuz etkilerinin

' TISK- TOBB- TUSIAD, a.g.e., ss. 10- 11.
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hafifletilmesine katki saglamak amaciyla, hak kazanma kosullar1 hafifletilebilir.

Ornegin, 120 giin siirekli ¢alisiimis olma kosulu yurnusatllabililr.144

2.2.3.5.10. Diger Diizenlemeler

Yillik iicretli izinlerle ilgili diizenlemeler, 4857 sayili i Kanunu’nun 53 ila 61.
maddeleri ve Yillik Ucretli izin Yonetmeligi’nde yer almaktadir. S6z konusu mevzuat
cercevesinde siparislerin azaldigi, talep daralmalarinin yasandigi donemlerde asagidaki
uygulamalar gerceklestirilebilir.

o Yillik ticretli izin siirelerinin bir bolimii 10 glinden az olmamak iizere en
cok 3’e boliinebilecegine iliskin 56. maddenin 2. fikrasinda yer alan hiikmiin
degistirilmesi.

e  Yillik dcretli izinlerin donemler itibariyle kullanilmasina iliskin
Yonetmelikte yer alan sinirlamanin kaldirilmasi.

Ucretsiz izin kullandirilmas: Mevzuatta acik olarak diizenlenmemis bir konu
olup, Yargitay kararlar1 uygulamay: belirlemektedir. Is s6zlesmesinin isverence tek
yanl olarak askiya alinmasi Is Kanunu madde 22 g¢ercevesinde esash bir degisiklik
olusturmaktadir. Ekonomik kriz donemlerinde olduk¢a sik rastlanmakta olan iicretsiz
izin uygulamasi da madde 22 hiikiimlerine tabidir. Tek yanli aski uygulamasinin en sik
rastlanan 6rnegi licretsiz izinlerdir.

Kriz doneminde uygulanacak iicretsiz izin uygulamasini kabul etmeyen ve bu
yiizden ig akdi feshedilen is¢inin ise iade davasi agmasi kargasa ortami doguracaktir. Bu
sorunun ¢oziimlenmesi gerekir.

Fazla ¢alisma, yerine serbest zaman kullanilabilmesinin sadece is¢inin istegine
birakilmamasi1 ile fazla ¢aligmalar i¢in toplu is sOzlesmesi ile iscinin pesin
muvafakatinin alinmasina imkan taninmasi konularinin da degerlendirilerek isverene bu

konularda esneklik saglanmalidir.'*®

144 K ostekli, a.g.e.,s. 88.
> TISK- TOBB- TUSIAD, a.g.e., 5.9, s. 11.
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UCUNCU BOLUM

3. AVRUPA BiRLIiGI VE TURKIYE’DE ESNEKLIiK UYGULAMASI

ARASTIRMALARI
3.1. AVRUPA BiRLiGi ESNEK CALISMA ARASTIRMASI

Eurofond, 2009 baharinda, yoneticiler ve is¢i temsilcilerine yonelik genis 6lgekli
bir temsili arastirma baslatmistir. Avrupa Firma Arastirmast 2009 — Esneklik
Uygulamalart ve Sosyal Diyalog (ECS), Eurofound tarafindan Avrupa ¢apinda
baslatilan ikinci kurulus aragtirmasidir. Bu arastirma, Hirvatistan, Tiirkiye ve eski
Yugoslav Makedonya Cumhuriyeti (FYROM)’nin yam sira 27 Avrupa Birligi Uye
Devletini kapsamaktadir. Bu tarzda yapilan ilk ¢alisma -Calisma Zamam ve Is-Hayat
Dengesi (ESWT) konusunda sirket arastirmasi- 2004 yilin besinci ayinda 21 Ulkede
yapilmisti.

Avrupa Sirket Arastirmasi, firmalarin esneklik stratejilerini belgelemektedir.
Bununla birlikte igyerinde sosyal diyalog konusunda essiz, karsilastirmali bir bilgi
kaynagidir. Eurofound’da ilk arastirma, sadece firma ayrilmalarinda degil,
birlesmelerinde de farkli esneklik uygulamalar1 kullandigini gdstermistir. Arastirma,
dahili ve harici, niteliksel ve niceliksel esnekligin farkli durumlarini ele almistir.

Avrupa Birligi tarafindan emek piyasasi esnekliginin iyilestirilmesi; Avrupa
vatandaglar1 i¢in daha ¢ok ve daha iyi isttihdam yaratan ve diinyada c¢ok rekabetci,
dinamik, bilgi tabanli ekonomi haline gelmesiyle bilinen Lizbon Stratejisi hedeflerine
ulagmak i¢in gerekli anahtar kavram olarak goz oniline alinmistir. Ayni zamanda,
Avrupa Birligi, esneklik onlemlerinin tek tarafli olarak isgilerin zararma bir durum
almamasi ile de ilgilenmektedir. Bu nedenle, son yillarda, is organizasyonlar ile ilgili
konularda is¢ilerin katilimi ve miizakere konusunda ve biiyiik esneklik enstriimanlari
konusunda da kurallar koyan bir dizi yasal c¢ergeve diizenleme ve tavsiyeleri
¢ikarilmustir.

Sosyal diyalog, Avrupa sosyal modelinde isttihdam degisimi ve is yonetimi
konusunda anahtar kavramdir. Bu zorluklar1 saptamak i¢in, kurulus diizeyinde sosyal

diyalogun rolii ve yapis1 konusunda bir i¢ gorii kazanilmasinin miimkiin oldugu yerlerde
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is¢i temsilcilerinin yani sira yoneticilerle de goriisiilmiistiir. Bunlarin yerlesmesinde
sosyal diyalogun rolii, esneklik onlemleri ve stratejileri de saptanmaistir.

Bahar 2009°da toplanan verilere gore, ekonomik ¢okiisiin yarattig1 etkinin bazi
tilkelerde digerlerine gore daha fazla dile getirildigi saptanmistir. Simdi, Eurofound’un

yapmis oldugu saptamalara bir goz atalim.

3.1.1. Calisma Siiresi Diizenlemeleri
Caligma siiresi esnekligi, Avrupali firmalarda uygulanan esnekligin ¢ok genel
bir tiirtidiir. Arastirmada, dort calisma tipi diizenlemesi incelenmistir: Esnek zaman

diizenlemeleri, part- time ¢alisma, standart dis1 siirelerle calisma ve fazla mesai saatleri.

3.1.1.1. Esnek Zaman Diizenlemeleri

Esnek zamanin bir kolu olan basit esnek zaman diizenlemeleri giinliik ¢calisma
stiresinde bir degisiklik olmaksizin yalnizca baslangi¢ ve bitis zamani degisikliklerine
izin verirken, zaman bankacilig1 sistemi ise bir ¢esit calisma zamani hesabinda kredi
(veya borg) birikimine miisaade etmektedir. Literatiirde, esnek zaman diizenlemeleri
siklikla hem igverenin hem de is¢inin yararina olarak dikkate alinir. ECS sonuglari
sunlar gostermektedir:

e AB-27 iilkelerinde, 10 veya daha fazla isci ¢alistiran kuruluslarin yarisindan
fazlas1 (%56) esnek zaman ¢esitlerinden birini kullanmaktadir. Bu durum doért yil dnce
degerlendirilen Avrupa Firma Arastirmasi (21 firma arasinda gerceklestirilen) ile
karsilastirildiginda 6nemli bir artis1 gdzler oniine sermektedir.

e 10 kurulusun yaklasik dordii, esnek zaman uygulamasi i¢indeki, hesaplama
doneminde kredi birikimine miisaade eden bir sistem uygulamaktadir. Bu calisma
zamani hesaplarinin biiyiik ¢ogunlugu tiim giinlerden birikmis zaman kredilerinin
cikarilmast  olanagimmi  igermektedir. Calisma  siiresi hesaplama  sisteminin
kullanilabilirligi iskandinav iilkelerinde, Almanya’da, Cek Cumhuriyeti’nde ve
Avusturya’da ¢ok daha yaygindir.

e Uzun hesap donemleri olarak adlandirilan hesaplarda kredi saatlerinin bir
yildan daha fazla biriktirilmesi ihtimali hayli azdir. Ortalamada, bu gibi sistemleri

uygulayan AB- 27 ‘de bu uygulamay sistemlerine adapte edebilen kuruluslarin orani
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yalmizca % 6’dir. Danimarka’daki kuruluglar ise % 30 gibi biiyiik bir farkla uzun hesap

donemi sistemine adapte olabilmislerdir

Grafik 1: Ulkeler Bazinda (%) Farkli Formlardaki Esnek Siireli Caligma Diizenlemesi
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B Giinliik mesainin baslangig ve bitis saatleri degiskenlik gosterebilir fakat saat
biriktirme uygulamasi yoktur.

O Biriktirilebilen saatler tam giin siireli izin karsilig1 kullandiriimaz.
O Birikmis saatleri tam giin siireli izin olarak kullanmak miimkiindiir.

. Arastirma sonucuna gore Tiirkiye’de arastirmaya katilan kuruluslarin
esnek calisma diizenlemeleri %37’lerde seyretmektedir. Yukaridaki tabloya da bakacak
olursak isletmelerin %15°1 giinlik esnek zaman uygulamasina izin verirken alacak
seklindeki zaman biriktirme sistemine izin vermemektedir. Isletmelerin %5’i birikmis
zaman kredilerini tam giin siireli izin karsilig1 kullandirmamaktadir. Isletmelerin %17°si

ise birikmis zaman kredileri karsiligin1 tam giin siireli izin olarak kullandirmaktadirlar.
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Grafik 2: Ulkeler Bazinda (%), Firmalarin Kismi Siireli Calisma Uygulama Oranlar
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B %20 ve daha cok part- time c¢alisani olan

O 9420 ‘den daha az part- time ¢alisan1 olan

3.1.1.2. Kismi Siireli ( part- time) Calisma

Aragtirmada kismi siireli ¢alismanin Avrupa’da son 15 yilda kayda deger bir
sekilde yayginlastig1 goriilmiistiir. Kismi siireli ¢alisma bazen bir insan kaynaklar1 araci
olarak kullanilirken bazen de islevsel amaglarla, mesela arz ve talepteki degisimlere
adapte edilebilecek sekilde kullanilmigtir. ECS sirketler bazinda kismi siireli calismayla
ilgili baz1 i¢ goriiler sunmaktadir.

. Avrupa’da kuruluslarin ticte ikisi (%67) part- time istihdam Snermektedir.
Part- time calisma Avrupa’da dengesiz bir bigimde yayillmistir. Hollanda’da arastirilan
tim kuruluslarin neredeyse (%91), part- time ¢alisan istthdam etmektedir. Ayni
zamanda bu tip calisma; kuruluslarinin yiizde sekseni civarinda part-time uygulamasina
sahip Belgika, Almanya, Isve¢ ve Birlesik Krallik’da yaygindir. Kuruluslarinda en
diisiik oranda part-time calisan istihdam eden yerler ise, %20°’den de az oranla

Bulgaristan, Portekiz ve {i¢ aday tilkedir.
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o Part-time diizenlemeler kullanan kuruluslarin pay1 gecen dort yila gore
belli belirsiz bir artis gostermistir.

e  Part- time is organizasyonu, giderek artan bir gesitlilik gostermektedir.
Haftanin her gilinii (genellikle sabahlar1) belirli saatlerde ¢alisilmasi seklindeki
geleneksel uygulamadan ¢ok part- time ¢aligma sekillerini uygulayan kuruluslarin sayisi
giin gectikce artmaktadir. Dikkat edilmesi gereken bir nokta, tercih edilen tipe bagh
olarak, part-time calismanin farkli sekillerinin iscilerden daha g¢ok igverenin lehine
olabilmesidir. Popiilarite kazanan diger tipler, tam giin izne alternatif olarak bazi tam
giin siireli ¢aligsmalar1 ve is¢i tarafindan belirlenen kisa siireli esnek part- time ¢alismay1
icermektedir.

o Birgok iilkede part- time calismanin yaygin olmasma ragmen, yiiksek
beceri gerektiren pozisyonlarda bu tip c¢alisanlara, Hollanda haricindeki diger pek ¢ok
Avrupa kurulusunda rastlamak halen daha ¢ok yaygin degildir. Ortalama olarak, sadece
dortte bir oranindaki kurulusta yar1 zamanli g¢alisanlarin boyle yiiksek becerili bir

pozisyonda olmasi, yalnizca istisnai bir fenomendir.

3.1.1.3. Gece, Haftasonu ve Vardiyali Calisma

Standart olmayan saatlerde ¢calismak, makinelerin ¢alisma saatlerini artirmak, is
saatlerini uzatmak veya hafta boyunca diizenli ¢alisma esnasinda yonetilemeyen is yiikii
degisiklikleri ile basa ¢ikmak icin iscilere uygulanan ve yaygin kullanilan bir aragtir.
ECS sunlar1 ortaya ¢ikarmstir:

. Gectigimiz yillara gore; gece c¢alismasi, vardiya veya hafta sonlarinda
calisma yaptiran kuruluslarin orani, cumartesi ¢aligmalarinda goriilen az sayida bir
artisin disinda oldukga sabit kalmustir.

. Bircok iilkede, Pazar ve gece ¢alismasi isin dogasi geregi 24 saat hizmet

veren sektdrlerde yogunlagsmistir ( tibbi hizmetler, toplu tagima, enerji).
3.1.1.4. Fazla Calisma

Zaman bankacilig1 sisteminin farklilasmasi ve artig1 fazla mesainin 6l¢iilmesini,

ozellikle isletme diizeyinde zorlastirmistir. Buna ragmen ECS sunlar1 gézlemistir:
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. Fazla c¢alisma uygulamasini yapan isletmelerde en basi; Almanya,
Hollanda ve Iskandinav iilkeleri ¢ekmektedir. Bu uygulamay: kullanan iilkeler ayni
zamanda, 2004 yilinin 5. Ayinda yapilan arastirmada basi ¢ekmekteydiler. Fazla
calisma bir¢cok Giiney, Dogu ve Merkezi Avrupa iilkesinde ¢ok yaygin bir uygulama
degildir. Bu kuralin istisnalari, Avrupa Birligi ortalamasinin da {izerinde fazla ¢alisma
uygulamasi kullanan Cek Cumhuriyeti ve Italya’dur.

o Olaylarin % 23’tinde fazla calisma i¢in para Odenirken, Firmalarin %
35’inde, fazla calismada para yerine bos zaman kullandirilir. Kuruluslarin % 37’si her
iki durum birden uygulanmaktadir. Fazla ¢alisma saatlerini tazmin etmeyen kuruluslarin
orani tiimiine oranla marjinaldir ve tiim zaman dilimi boyunca sabit kalmustir.

. Tiirkiye’deki igletmelerde ise bu oran; fazla caligma karsilt iicret 6deyen
isletmeler agisindan %61, karsiligin1 bos zaman olarak veren igletmeler agisindan %12,
hem 6deme hem de bos zaman kullandiran isletmeler agisindan % 22, higbir karsilik

vermeyen isletmeler agisindan ise %4’lerde seyretmektedir.

3.1.2. Insan Kaynag Uygulamalar

Arastirma, firma seviyesinde sozlesmesel ve islevsel esnekligi 6nemli elementler
olarak kabul eden, bazi ¢calisma uygulamalarini ortaya koymustur. S6zlesme esnekligi,
farkl1 sekillerdeki sozlesmelerle talepteki gecici degismelerin yarattifi etkinin
giderilmesi veya ekonomik ¢okiislere cabuk reaksiyon verebilme kabiliyeti kazanmak

icin kullanilmaktadir.

3.1.2.1. Sozlesme Esnekligi

. Yapilan arastirmada, kuruluslarin {igte ikisinin belirli siireli is s6zlesmesi,
gecici istthdam biirosu ve kendi hesabina calisanlar gibi cesitli gegici calisma
bicimlerini kullandig1 goriilmiistiir. Faaliyetin tiim sektorlerinde, kuruluslarin (on veya
daha fazla ¢alisanli) yarisindan fazlasi buna benzer gecici sozlesmesel diizenlemeler
yapmaktadir.

. Belirli stireli sozlesme kullanimi, Avrupali kuruluglar arasinda yaygin bir

durum haline gelmistir. 10 veya daha fazla is¢i calistiran kuruluslarin yarisindan
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fazlasinda (%54) en az 1 isci belirli siireli sozlesme ile caligmaktadir. Belirli siireli
istthdam orani, Avrupa iilkelerinde dikkate deger bir degisim gostermektedir.

. Kuruluslarin % 21’inde en azindan kendi hesabini ¢alisan 1 kisi istihdam
edilmektedir.

° AB-27 ‘de her bes kurulustan daha fazlasi gegici istihdam biirosu
calisanlarini istthdam etmektedir. Bu rakam, ESWT 2004/2005’e benzerdir. Bununla
birlikte, gegici istihdam biirosu uygulamasi (Avrupa’da) 10 veya daha fazla isci
calistiran kuruluslarin  biitiiniinde, toplam istihdamin yalmizca %?2’si olarak
hesaplanmustir.

. Kuruluslarin yaklasik % 20’si, son 12 ayda geg¢ici istihdam biirosu ¢alisani
istihdam ettiklerini belirtirken, goriismeler sirasinda bunlarin yalnizca yarisinin gegici
istihdam biirosu ¢alisan1 istihdam ettikleri belirlenmistir. Gegici is¢ilerin kullaniminda
yalnizca mevsimsel degisikliklerin etkili oldugu aciklayict olamaz. Goriigmeler
sirasinda bir¢ok tlilkede ve sektorde agir etkileri goriilen ekonomik krizin de bunda etkili

oldugu soylenebilir.

3.1.2.2. Fonksiyonel Esneklik: Degisime Adapte Olan Firmalar

Firmalar, farkli gorevlerde ve farkli ¢alisma alanlarinda insanlarin istihdam
edilebilmesini artirarak kendi potansiyel esnekliklerini artirabilirler. Egitim c¢abalar1 ve
Ozerk takim calismasi uygulamasi, isgiiciiniin daha genis yelpazede gorevler igin
kullanimini miimkiin kilar. ECS sunlar1 ortaya ¢ikarmustir:

. Arastirma dort kurulustan {i¢iiniin, isciler i¢in ileri egitim ihtiyaclarinin
diizenli bir sekilde kontroliiniin gergeklestirildigini gdstermektedir. Ileri egitim icin
diizenli incelemenin gereksinimi biiylik 6l¢ekli kuruluslarda, kiiciik olgeklilere gore
daha yaygindir.

o Ileri egitim uygulamalar1 tiim is¢i gruplari icin ayni degildir. Devamli
is¢iler ve belirli siireli s6zlesmeyle ¢alisan isciler arasinda bir fark vardir. Sistematik
kontrollerin yer aldig1 neredeyse biitiin kuruluglar bunlar1 devamli siireli personeline
uygulamaktadir, oysa bunu belirli siireli sozlesmeyle calisan iscisine uygulayan
kuruluglar bunun yarisindan daha azdir. Buna benzer olarak, nitelikli veya yiiksek

nitelikli pozisyonlardaki devamli is¢iler, diisiik nitelikli veya niteliksiz pozisyonlardaki
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devamli is¢ilerden ¢ok daha sik olarak kontrollere tabi olmaktadir. Yash is¢ilerin egitim
ihtiyaglar1 da, geng iscilere oranla daha az kontrole tabidir.

° Calisanlarina egitim almalar1 ic¢in izin kullandiran isletmelerin orani,
egitim ihtiyag¢larini diizenli olarak kendi kontrol eden kuruluslarin oranindan daha azdir.

° Takim c¢alismasin1 karakterize eden anahtar kavram, takim {iyelerinin
kendi kendilerini yonetebilme becerisidir. Kendi ¢calisma ve gorevleri hakkinda kararlar
veren calisanlarin belirleyici 6zeligi olan bu tip, kendi kendini yoneten takimlarin
standart takim c¢alismasiyla farkinin anlagilmasini miimkiin kilar. Bagimsiz (kendi
kendini ydnetebilen) takim ¢alismasi, iskandinav “sosyo teknik sistem” ve “ dgrenen
organizasyonlara” benzer sekilde cok karakteristik bir is organizasyon modelidir ve
onceki arastirma bu modelin rekabet ve calisma kalitesi iizerindeki pozitif etkisini
ortaya koymustur.

o ECS sonuglarina gore, bagimsiz takim g¢aligmasi kuruluslarin % 22’sinde

uygulanmaktadir. Iskandinav iilkelerinde ve Hollanda’da ¢ok yaygindir.

3.1.3. Degisken Odeme

Esnekligin bir diger tiiri de maas veya 6deme esnekligidir. 2009 yilinda yapilan
ECS’de, farkli performans- baglantili 6deme elementleri iki grup halinde 6zetlenmistir:

. Performansa dayali 6deme genelde spesifik hedeflere gore Slgiilen, hem
bireysel hem takim, ¢alisma grubu veya departman c¢alismasina gore ayarlanan bir
O0deme sekli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

o Firma performansina finansal katilimin iki ¢esidi (bazen birbirinin yerine
kullanilan) vardir. Bunlar kar payr plan1 ve ortaklik payr planidir. Genellikle is¢iye
herhangi bir finansal risk yiliklemez.

Arastirma, 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli kuruluslart kapsadigindan- daha 6nce
bu konuda benzer bir ¢alisma yapilmadigindan- bu konularda daha 6nce rastlanmamais

bazi bilgiler saptanmustir.
3.1.3.1. Performansa Dayah Odeme

. 10 veya daha fazla is¢i calistiran kuruluslarin tigde birden fazlasi,

is¢ilerinin tamami veya bir kismi igin, birey veya takim, grup veya departman
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caligmasini performansa dayali degerlendirmektedir. Ortalama, is¢ilerin yaklasik yarisi
bulundugu kuruluslarda bir ¢esit performansa dayali 6demeyle istihdam edilmektedirler.

o Bireysel performansa (%33) gore Odeme unsuru, grup, takim veya
departman performansindan (%19) daha yaygindir.

o Finansal aracilik sektoriinde, performansa dayali 6deme unsuru g¢ok
yaygindir. Kuruluslarin yarisina yakini bireysel performansa dayali uygulamalari
kullanirken, on kurulustan {i¢ii, takim, grup veya departman performansina dayali
uygulamalar1 kullanmaktadir. Saglik ve sosyal calisma sektorii, doniisiimlii olarak, en
azindan % 20’si bireysel performansa, % 10’u da grup performansina dayali

uygulamalara bagvurmaktadirlar.

3.1.3.2. Finansal Katilim

o Kar paylasimi uygulamasi 6zel sirketlerde sadece % 14 uygulama orani
bulmaktadir. Avrupa’da az yaygin bir uygulamadir. Kar paylasiminin, genellikle
Finlandiya, Fransa, Hollanda ve Isve¢’te daha yaygin oldugu gézlenmistir.

o Biiyiik isletmelerde, kar paylasim uygulamasi ortalama olarak o6zellikle
200 veya daha fazla isci calistiran 6zel sirketlerin dortte birinden fazlasinda (%27)
yaygin bir oranda uygulanmaktadir.

. Herhangi bir 6l¢ekten bagimsiz kuruluslardan, is¢i temsilcisi olanlarin kar
paylasimi uygulamasina is¢i temsilcisi bulunmayanlara oranla daha yakin oldugu
gorilmiistiir.

. Birgok yonetici, kar paylasim planlarina baslamalarinin iscilerin
motivasyonu ve verimlilikleri ile ilgili oldugunu belirtmislerdir. Siparis hacminin diisiik
oldugu donemlerde iicret maliyetlerinin diisme imkani kendi fikirlerine gore ¢cok kiiclik
bir rol oynamistir

e  Avrupa Birligi kapsaminda, 6zel isletmelerde kar paylasimi uygulayanlarin
ticte ikisi genis tabanlidir (6rnegin, diizenli- standart isgiiclinlin tiim is¢ilerine agik) ve
bu nedenle finansal katilim konusunda Avrupa Birligi toplulugunun merkezi
tavsiyeleriyle paraleldir.

. Ozel sektdérde kar paylasim planlarinin ¢ogu (%63), yalnizca ydnetim

tarafindan belirlenir ve is¢i tarafi ile miizakere edilmez.
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e  Ortaklik paylagim diizenlemesi, degisken 6demenin daha yaygin kullanilan
bir sekli olarak bulunmustur. 10 veya daha fazla is¢i ¢alistiran kuruluglarin yiizde besi
bunu uygulamaktadir ve bunlarin yarisindan fazlasi genis tabanl diizenlemedir.

. Hem kar paylasim, hem de ortaklik paylasim diizlenmeleri finansal aracilik

sektorlinde ¢ok yaygin olarak gozlenmistir.

3.1.4. lisyeri Sosyal Diyalogu

Aragtirma, is yeri sosyal diyalogu konusunda firma diizeyindeki aktorlerin
deneyimlerini ve goriislerini bildirmektedir. Sosyal diyalog, is¢i temsilcilerine istthdam
iliskileri ile ilgili kararlara bir dereceye kadar katilmalarinin saglanmasi olarak bilinen
endiistriyel iligkiler siireci olarak tanimlanmaktadir. Arastirma, Avrupa’da isyeri sosyal
diyalogunun kalitesi ve dogas1 konusunda essiz bir karsilastirmali bilgi saglamaktadir.
Arastirma bulgulari, Avrupa’da isyeri sosyal diyalogunun saglikli uygulanmasinin
resmini ¢izmektedir. Ayni1 zamanda Avrupa’daki 6nemli farkliliklara ve sinirlamalara

dikkat cekmektedir.

3.1.4.1. Giiglii Sosyal Diyalog

Aragtirma sonuglari, Avrupa’da sosyal diyalogun pozitif resmini gostermektedir:

. Avrupa’da 6demenin belirlenmesinde en c¢ok rastlanan yontem,
calisanlarin iicte ikisini kapsayan hem firmada hem de daha yiiksek bir seviyede
kolektif bir maas anlagmas1 — toplu pazarlik yontemidir.

° Avrupa’daki kuruluslarda iscilerin ylizde altmisindan fazlasi is¢i temsilcisi
tarafindan temsil edilmektedir.

. Bu temsil yapisinin % 86’s1 is¢i sendikalar1 baglantilidir. % 63 sendika
cogunlugu vardir.

. Temsil yapisinin ¢ogunun efektif olarak, islev gérmek i¢in gerekli anahtar
kaynaklara erisimi vardir. % 85’inden en azindan yilda bir kez finansal, ekonomik ve
istthdam durumu hakkinda bilgi almaktadir; iicte ikisi bu bilginin genellikle zamaninda
verildigini, ve bunun dortte Ui¢li genelde bu bilginin tatminkar derecede detayl

oldugunu belirtmekte; % 72’si diizenli temel egitim almakta; ve temsilcilerin dortte
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licli, mesai dig1 6demelerini temsilcilik gorevlerini yerine getirecek sekilde aldiklar
goriilmiistiir.

° Isci temsilcilerinin yaklasik olarak iicte ikisi, ¢alisma zamani hakkinda ki
prosediirlere ve kurallarin konulmasi konusundaki goriismelere katildiklar1 saptanmastir.

o Temsilciler genellikle, isletme yoneticileri ile kendi aralarinda etkilesimli
bir igbirligi atmosferi olduguna inanmaktadirlar.

e Isci temsilcilerinin biiyiikk ¢ogunlugu (% 80) kendi c¢alismalarinin isciler
tarafindan desteklendigine inanmaktadirlar.
e  Avrupa firmalarindaki yoneticilerin ¢ogu (%70) sosyal diyalogun etkisi ve

isyerinde isci temsili konusunda genellikle pozitiftir.

3.1.4.2. Smirlamalar

Bu sonuglar, Avrupa’da geleneksel isyeri sosyal diyalogunun giiciine isaret etse
de bazi sinirlamalar vardir:

o Kuruluslarin bir kisminda temsil, saglik ve giivenlik kontrolii ile sinirlidir
veya resmi olmayan bir yontemle organize edilmistir.

o Temsilcilerin tigte biri nadiren de olsa yilda bir kez ekonomik ve finansal
durum hakkinda bilgi almaktadirlar.

. Temsilcilerin % 17’si gorevlerini yerine getirmek i¢in herhangi bir ticretli
izin almadiklarini belirtmektedir.

o Sozlesmesel esneklik konusunda kararlara katilim esnek calisma zamani
diizenlemelerine katilima oranla ¢ok daha sinirhidir.

° Isci temsilinin stratejik etkisi olduk¢a sinirhdir.

. Bir¢ok yonetici, igyeri sosyal diyalogunun pozitif etkisini dikkate alirken,
bununla birlikte, kuruluslarin % 60’1 is¢ileri ile dogrudan miizakereyi tercih
etmemektedir.

o Yoneticilerin yiizde otuzu, is¢i temsilcilerinin 6nemli yonetim kararlarina

katiliminin kararlarinda azimsanmayacak gecikmelere yol acacagini diisiinmektedir.
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3.1.5. Zor Ekonomik Kosullarda Degisimin Yonetilmesi

ECS; yoneticilere, isletmeler i¢in performansin farkli boyutlar: ile ilgili birgok
soru ortaya koydu. Bunlar, insan kaynaklarmmin yani sira finansal performans ve
verimlilik konularin1 da igermektedir. Bunun da &tesinde, aragtirma, yeniden yapilanma
gibi, kurulusun son li¢ yilda maruz kaldigi degisiklikler hakkinda bir dizi gosterge
icermektedir.

Bununla birlikte, saha ¢alismasinda finansal krizin etkilerinin biitiin iilkelerde
degil ama bazilarinda hala hissedildiginin dikkate alinmasi gerektigini vurgulamaktadir.

. Gegtigimiz ii¢ y1ldan bu giine, Irlanda, Letonya, Estonya, ve Macaristan’in
hepsi isgiicii capinda biiyiikk daralmalar yasamistir. Buna ragmen bu egilim biitiin
iilkelerde belirgin degildir. Belgika, Finlandiya, FYROM ve Liiksemburg biiytlik isglicii
artiglar1 bildirmistir.

o Gegtigimiz bu li¢ yil da isgiicii verimliliginde bir artis gozlemlendigi
belirtilmistir. Burada en yiiksek oranin FYROM, Yunanistan ve Romanya’ya ait oldugu
rapor edilmistir.

o Isgiicii miktarim azaltmak, bazilarma gére ekonomik daralmanm bir
gostergesi iken, bazilarmi gore ise gelismenin siirmesidir. irlanda’ daki isletmelerin
yaris1 personel miktarin1 azaltma ihtiyaci ile yiizlesmek durumunda kalmiglardir. Ancak
personel azaltilmasi durumu Danimarka, Estonya, Macaristan ve Tirkiye’de
kuruluglarin tigte birinde karara baglanmamistir. Bu durum, sirketlerin genel c¢alisma
havasina yansimaktadir. Sahte bir ¢aligma havasi bildiren kuruluslarin yiizdesi oldukca
fazladir.

o Gelecek yillar ¢ok sayida insan kaynaklari sorununu da beraberinde
getirecektir. Hem iilkeler, hem de sektorler arasinda farkliliklar vardir. Avrupa
Birligindeki firmalarin % 36’siun kalifiye isler i¢in personel bulmakta sikintilar1 vardir.
Bunu yaninda %10’un {izerindeki diger bir problem ise niteliksiz is giicii bulmakla
ilgilidir. Firmalarin diger % 10’unun problemi, personelini elinde tutma sikintisindan
kaynaklanmaktadir. Firmalarin % 16’s1 personellerini motive etmekte sikintilar
oldugunu sdylemis ve % 14 ise devamsizlik problemi bildirmistir.

o Bu problemlerden herhangi birine sahip firmalarin yiizdesi 2004/05 ve

2009 arasinda tamamen sabit kalmistir. Dort yil 6nce ile bugiiniin karsilagtirilmasinda
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tek kayda deger fark (deger ylizde dort puan diigmiistiir) kalifiye olmayan eleman
bulmakta zorluk c¢eken firmalarin biraz daha azalan payidir. Ayni zamanda veriler,
nitelikli eleman bulmakta sorun yasadigini bildiren firmalarin paymda 6nemsiz bir artis

gbzlemistir; ancak, bu fark daha da kiigtiktiir (yiizde iki puan).

Tablo 4: Insan Kaynaklar1 Sikintilar1 — Onceki Dalga Ile Karsilastirmali, 2009 ECS

ECS 2009 a
ESWT 2004/5 ECS 2009b
. (Yalnizca 21
Insan Kaynaklari sorunu (21 iilke) (AB-27)
ESWT iilkesi)

Nitelikli personel bulmak %34 %36 %36
Diisiik nitelikli personel bulmak %14 %10 %10
Personeli elde tutmak %9 %9 %10
Motivasyon problemleri %15 %15 %16
Devamsizlik %14 %14 %14

Kaynak: Eurofound, a.e., s. 8.
e Ekonomik durum gibi, performans gostergesi ile ilgili olarak, goreceli isgiicii
verimliligi ve isgiicli verimliligi artis1 ile is¢ilerine diizenli egitimi veren firmalar
arasinda bir iligki gozlenebilir. Egitimin, personel motivasyonu ve genel ¢aligma

havasi iizerinde pozitif bir etkisi vardir.

3.1.6. Arastirma Metodolojisi

. Saha calismasi, 30 {ilkede gerceklestirilmis, 2009’un ilk c¢eyregini
kapsamigtir. Bunlar; 27 AB iiyesi iilke, Hirvatistan, Tiirkiye ve eski Yugoslavya
Makedonya Cumbhuriyeti (FYROM)’dir.

o 27 ilkede 160 kurulusla bilgisayar destekli telefon goriismeleri
gergeklestirilmistir.

e  Goriismeler sirasinda ortalama olarak 20 dakika yonetim temsilcilerine, 15
dakika is¢i temsilcilerine ayrilmistir.

o Arastirma  kuruluslar ¢ergevesinde gergeklestirilmistir.  Goriisiilecek
firmalar ve her iilkede goriisiilecek 10 veya daha fazla is¢i tesadiifi olarak secilmistir.
Aragtirma, ziraat ve balik sektoriinii, hanehalkin1 ve bolge dis1 organizasyonlari

kapsamamaktadir. Kamu yonetimi de 6rnek gruba dahil edilmistir.
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. Arastirmaya yanit verenler firma aktorleriydi. Bunlar, insan
kaynaklarindan sorumlu yoneticiler ve is¢i temsilcileridir. 27160 goriisme yonetimle,
6569 goriisme is¢i temsilcileriyle gerceklestirilmistir.

. Isletme miilakat1 icin, cevap verecek (muhatap alinacak) kisi insan
kaynaklarindan sorumlu en kidemli kisi olarak saptanir.

o Calisanlan temsil edecek muhataplar, isletme miilakati yoluyla tespit
edilmistir. Bu miilakat, is¢ilerin ¢ikarlarini temsil eden ilgili iilkenin yasalarinca
tanimlanmis is konseyi veya is¢i sendikasi gibi genel kabul géren yapilarin mevcut olup
olmamasina gore belirlenir. Boyle bir yapinin mevcudiyeti halinde, muhatap olacak is¢i

temsilcisi, bu yapinin baskani, genel sekreteri veya sozciisidiir. '

3.2. TURKIYE ESNEK CALISMA ARASTIRMASI
3.2.1. Genel Bir Degerlendirme

Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikas: tarafindan yapilan “ MESS Uyelerinde
Calisma Siireleri” aragtirmasinda 6zellikle MESS iiyesi is yerlerinde calisma siireleri
analiz edilmis olup, gelismis {ilkelerdeki esnek caligma siirelerinin hangi oranda
uygulandigi ve hangi sonuglara ulasildigi istatistiki yontemlerle analiz edilmistir.
Ankete cevap veren MESS iiyelerinin igyerlerinin %97,8’inde haftalik normal ¢alisma
siiresinin esit olarak dagitildigini, esneklik uygulamasi ve denklestirmenin sadece
%20,1’inde uygulandig: tespit edilmistir. Bu baglamda iilkemizde ozellikle esneklik
esasli hiikiimlerin halen yeterince anlasilamadigi ve uygulanamadigi sonucuna
varilmistir.

4857 sayil Is Kanunu telafi ¢alismasina ve kisa siireli ¢alismaya iliskin esaslari
mevzuatimizda ilk kez diizenlemistir. Zorunlu nedenler, ekonomik kriz ve benzeri
durumlarda isveren ve calisanlar agisindan olumlu ¢oziimler getirilmistir. Bu

uygulamalar arasinda en belirgini “telafi calismas1” olmustur. Ilgili MESS ¢alisma

"Eurofound, The European Company Survey:Firt Findings , http://www.eurofound.europa.eu, 2009.
* Bu ¢alismada Eurofound tarafindan yapilan arastirma sonuclari ele alinmig Ingilizce olarak yayimlanan
veriler Tiirkge’ye cevrilerek agiklanmustir.
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stireleri aragtirmasina gore uyelerin %90,7°s1 telafi ¢aligmasini uygulamaktadirlar.
Ancak ilgili is yerlerinin kisa ¢aligma siiresi uygulamasina yatkin olmadiklar1 sonucuna
varilmistir. Buradan yola cikilarak ilgili Is Kanununun kisa calisma ile ilgili
hiikiimlerinin “6lii dogmus” bir hiikiim olarak bir kenarda durdugu belirtilmistir.

4857 sayili kanunun getirdigi bir diger yenilik de; kismi stireli ¢alisma, gecici is
iligkisi, cagr1 lizerine caligma gibi belirli bir tipe bagli olmayan (atipik) istihdam
bicimlerinin tarif edilmis olmasidir. Arastirmada Ocak 2008 tarihi itibariyle MESS
tiyelerinin %92,7’sinin belirsiz siireli is sozlesmesi ile isgileri caligtirdiklar1 tespit
edilmistir. Yani esneklikten uzak, tipik ve standart is¢i calistirma gelenegi halen devam
etmektedir. Bu agidan da kanunun yenilik¢i yaklagiminin uygulanabilirliginin sorun
teskil ettigi sdylenebilmektedir. 4857 sayilh Is Kanunu’nun yayimlandigi 2003’den
arastirmanin yapildigit 2008 yilima kadar yalmizca belirli siireli is sozlesmesinde
calisanlarin sayisinda kiigiik bir artis oldugu gozlemlenmistir. Kismi siireli is s6zlesmesi
ile calisanlarin, cagr {lizerine ¢alisanlarin ve gegici is sozlesmesi ile ¢alisanlarin sayisi
ayni kalmistir. Yani yeni kanunla atipik is soOzlesmeleri hakkinda getirilen
diizenlemelerin, bu tiir is sozlesmeleri ile istthdamin artmasi lizerinde 6nemli bir
etkisinin olmadig1 gozlenmistir.

Oysa goriilmektedir ki, cagdas calisma bigimleri ve esnek calisma modelleri,
isgiicli arz1 ve talebini dengelemenin ve igsizlikle miicadelenin en dnemli araglarindan
biridir. Pek ¢ok Avrupa iilkesinde kismi ¢alisma, gegici ¢alisma, belirli siireli ¢alisma
gibi yontemler issizlikle miicadelenin en O6nemli araglarn niteligindedir. S6z konusu
maddelerin uygulanabilirli§inin saglanmasi; is yogunlugu, isin gereksinimleri,
miisterinin degisken talepleri, duruma gore degisen talep dalgalanmalari, kriz donemleri
ve benzer donemlerde isletmeler ve calisanlar agisindan dogru ve yararli ¢oziimler
olusturulabilmesi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Ozellikle AB’ye giris siirecinde, son donemlerde ilgili Avrupa Birligi giindemini
olusturan bir diger 6nemli konu da “Giivenceli Esneklik” kavramidir. AB’ye gore
ekonomide, is organizasyonunda ve toplumda meydana gelen hizli degisimler sonucu
ortaya ¢ikan rekabet giliclinlin artirilmasi ihtiyaci ile ¢alisanlarin korunmasi amacini

gerceklestirebilmek i¢in ¢oziim esneklik- glivence dengesini saglamaktir. Giivenceli

129



esneklik kavrami, bir yandan is piyasasindaki esnekligi gelistirecek onlemler alirken,
diger yandan da is giivencesi ve sosyal korumayi, o6zellikle dezavantajli gbz Oniine
almak suretiyle artirmak anlamina gelmektedir.

Yesil Belge:: Kasim 2006 tarihinde Avrupa Komisyonu tarafindan yayimlanan
“Is Hukukunun 21.Yiizyilin zorluklarina Uyarlanmas1” basligin1 igeren bir bildirgedir.
Bu belgeye gore; is giicli piyasasindaki esneklik egilimi farkli is sdzlesmesi tiirlerinin
ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu sozlesme tiirleri, istthdam diizeyi, gelir giivencesi ile
calisma ve yasam kosullarinin istikrar1 agisindan standart ig sozlesmeleri ile ¢alisma
modelinden farklilik gosterebilmektedir. Bu nedenle Yesil Belge; calisma mevzuatinin
esnekligi, is giivencesi ile birlestirilerek gelistirilmesini ve is giicii piyasasindaki
katmanlagtirmay1 azaltmak {izere adapte edilmesi gereginin altin1 ¢izmektedir.

Bu belge atipik is sozlesmeleri ile isletmeler, is giivencesi diizenlemeleri,
bildirim siireleri ve diger sosyal giivenlik maliyetlerine uymaktan kacginarak, kiiresel
ekonomide rekabet giiclerini korumaya calismaktadirlar. Standart is s6zlesmeleri ile isci
calistirmadan kaynaklanan idari yikler; oOzellikle kiiciik sirketlerde istihdam
yaratilmasini olumsuz etkilemektedir.

Giinlimiiz ¢alisma siirelerinde esneklik diizenlemeleri, isletmelerin ve ulusal
ekonomilerin rekabet edebilirligini artirmak ic¢in kullanilmakta olup ve issizlikle
miicadelenin en 6nemli araci olarak degerlendirilmektedir. Calisma siirelerinde esneklik
diizenlemelerinin rekabet edebilirliin artirilmast ve igsizlikle miicadele konularinda
olumlu etkiler dogurabilmesi i¢in s6z konusu hiikiimlerin uygulanabilirliginin
saglanmas1 gerekir.

Bu arastirma, MESS iiyesi isyerlerinin %51,4’iiniin ¢calisma siirelerinde esneklik
uygulamalarin en olumlu etkilerinin gelecek yillarda verimlilik iizerinde goriilecegini
ortaya koymustur.

Calisma siireleri diizenlemeleri ile i3 ve yasam dengesi AB’nin siyasi
giindeminde énemli yer tutmaktadir. Ozellikle esnek ¢alisma diizenlemeleri isletmelerin
ve ulusal ekonomilerin rekabet edebilirligini artiran ara¢ olarak degerlendirilmektedir.
AB’nde yasanan bu geligsmeler, iilkemizde esneklikle ilgili diizenlemelerin uygulanmasi
konusunda karsilasilan gii¢liiklerin asilmasinda iliskin olarak gerekli caligmalarin acilen

yapilmasinin 6nemini bir kez daha gozler oniine sermistir. Bu nedenle esneklik kavrami
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ile ilgili bilgi ve farkindalik diizeyi artirilarak 4857 sayili is kanununun uygulamada
zorluklarla kargilagilan maddelerinin amaca uygun ve uygulanabilir hale getirilmesi
gerekmektedir.

Ancak MESS Sendikasinin yaptig1 arastirmaya gore; ilgili mevzuatlardaki
esneklik hiiklimlerinin uygulamadaki durumunun AB normlarinin altinda kaldigini,
sanayinin ihtiyacin1 gidermedigini ve gerekli esnekligi saglamakta yetersiz oldugunu

ortaya koymaktadir.

3.2.2. Degerlendirme Yontemi
Arastirma, 4857 sayil Is Kanunu’nda yer alan ¢alisma siirelerinde esneklik
hiikiimlerinin etkin bir bi¢imde uygulanip uygulanmadigin1 ortaya koymak ve bu
konuda ¢bziim Onerileri gelistirmek amaciyla hazirlannmgtir. Ilgili arastirma “anket
yontemi” ile yapilmistir.
. Toplam 108.035 calisanin istihdam edildigi 139 MESS fiyesi {izerinde
anket calismasi yapilmis, calisma ve inceleme yaklasik 4 ay stirmiistiir. Veriler 2008
yilina aittir.
e  Anket arastirmasi Istanbul Bolge, Ankara Bolge, Bursa Bolge ve izmir
Bolge olmak iizere 4 ayr1 bolgede ve bolgelerin ¢evre illerindeki MESS {iyesi firmalar
tizerinde yapilmistir ve cevap alinmistir.
. Olgek olarak Likert dlcegi kullanilmistir.
o Puanlama ve % oranlari ile degerlendirme belli normlara dayandirilmistir.
o Calismada “Geri donilisim” ile ilgili i3 dalinda tretim yapan {iyelerden
cevap alinamadigi icin veri toplanamamis ve bu is dali degerlendirme dis1 tutulmustur.
Arastirmada,
e 1-49 calisan1 bulunan MESS iiyeleri kiictik,
e 50- 99 caligsan1 bulunan MESS {iyeleri orta,
e 100 ve lizeri ¢alisan1 bulunan MESS {iyeleri ise biiytik,

Olgekli isyerleri olarak degerlendirmeye alinmus.
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3.2.3. Sonuglar

e  Ankete cevap veren MESS {iyesi is yerlerinin %77’si biiyiik 6l¢eklidir.

. Calisanlarin %92,7°si ( 100.111 ¢asilan) belirsiz siireli is sozlesmesi ile
calismaktadir. Dolayist ile standart tip sozlesmeler ile ¢alisan ilgili kurumlar
esnekliklerini biiyiik oranda yitirmislerdir ve goriilmektedir ki 4857 sayil Is kanunun

esneklik ile ilgili hiikiimleri biiyiik oranda kullanilamamaktadir.

Tablo 5: MESS Uyesi Isyerlerinde Ocak 2008 itibariyle Calisanlarin Is Sozlesmesi
Tiirii ve Isci Gruplarina Gore Dagilimi

iSCi GRUBU (Cahsan Saysi)
is SOZ{JE§ME51 Mavi Yakah Diger Beyaz Yakal
TURU Calisanlar Miihendisler | Formenler | Yoneticiler Calisanlar TOPLAM
Belirsiz Siireli 78.434 5.784 2.879 4.198 8.816 100.111
Belirli Siireli 6.746 32 75 36 357 7.246
Kismi Siireli 8 3 2 5 36 54
Deneme Siireli 540 22 1 2 16 581
Gegici I 20 0 0 0 17 37
Sozlesmesi
Cagn Uzerine 5 0 0 0 1 6
Calisma
Toplam 85.753 5.841 2.957 4.241 9.243 108.035

Kaynak: MESS, MESS Uyelerinde Calisma Siireleri, Istanbul, Haziran 2008, s. 15.

e  Calisanlar %54,9 oraninda lise ve dengi okul mezunudur. Agirlikli mesleki

egitim almis meslek lisesi mezunlar1 ile kalifiye is gilici niteligi saglanmaya

calisilmistir. Bu oranin 6zellikle meslek liseliler lehine degistirilmesinde, liretim ve is

kalitesinin artirilmasi agisindan biiyiik fayda vardir.
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Tablo 6: MESS Uyesi Isyerlerinde Ocak 2008 itibariyle Calisanlarin Is Sozlesmesi
Tiiri ve Egitim Durumuna Gére Dagilimi

CALISAN SAYISINA GORE MEZUN OLUNAN OKULLAR
i$ SOZLESMESI
TURU flkokul Genel-Mesleki Genel-Meslek |y ok Ogrenim | TOPLAM
Ortaokul Lisesi
Belirsiz Siireli 13.230 10.653 53.548 22.680 100.111
Belirli Siireli 416 376 5.359 1.095 7.246
Kismi Siireli 4 1 8 41 54
Deneme Siireli 54 80 393 54 581
Gegici Is S6zlesmesi 17 4 2 14 37
Cagn Uzerine Cahisma 6 0 0 0 6
Toplam 13.727 11.114 59.310 23.884 108.035

Kaynak: MESS, a.g.e., s.17.

. Gegici is sozlesmeleri ve atipik is s6zlesmeleri genellikle (%52) “belli bir
isin yada projenin tamamlanmas1” amaci ile yapilmistir. Bu agidan ilgili iiye kuruluslar
heniiz esnek modeli gercek {iiretime yansitamamiglar, AB normlarinin altinda bir
konumda bulunmuslardir. Uretimde esneklik yerine, proje uygulamalarinda esneklik
modeli maliyetlerin diismesine ve rekabette giic kazanmaya neden olamayacagi
ortadadir.

o MESS iiyesi isyerlerinin yalnizca %54’linde c¢aligma siirelerinde esneklik
hiikiimleri uygulanmaktadir. Uye is yerlerinde %90,7 oraniyla gergeklestirilen en
onemli uygulama sartlar olgunlastiginda telafi ¢caligmasi oldugu gézlemlenmistir.

o Esnek calisma siirelerine iligkin diizenlemelerin uygulanmasinin en 6nemli

nedeni maliyetlerin azaltilmasi olarak belirtilmistir.
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Tablo 7: MESS Uyesi Isyerlerinde Esnek Calisma Siirelerine Iliskin Diizenlemelerin

Uygulanma Nedenleri

En Onemli

Onemli

Ne Onemli
Ne Onemsiz

Onemsiz

En Onemsiz

Ortalama
Puan

isyeri
Sayisi

%

isyeri
Sayisi

isyeri
Sayisi

%

isyeri
Sayisi

%

isyeri
Sayisi

%

Toplam
Isyeri
Sayisi

Toplam

Maliyetlerin
azaltilmasi

4,11

21

56,8

2

54

6

16,2

1

2,7

37

100

Fazla ¢calisma
iicretlerinin
azaltilmasi

4,11

19

54,3

20,0

2,9

5,7

35

100

isletmenin
rekabet
edebilirliginin
artirilmasi

4,00

23

59,0

10,2

7,7

39

100

Verimliligin ve
performansin
artirillmasi

3,76

15

39,5

11

28,9

2,6

38

100

isten
c¢ikarmalarin
engellenmesi

3,66

11

33,3

24,3

6,0

33

100

Calisma
saatlerinin is
yiikiindeki
degisikliklere
daha uyumlu hale
getirilmesi

3,64

14

42,2

18,2

12,1

15,2

12,1

33

100

Calisanlarin is
yasamuyla aile ya
da ozel hayatlarim
bagdastirmalarina
imkan taninmasi

3,07

26,7

10,0

30

100

Yardimei
isgiiciiniin
azaltilmasi

2,78

10

37,1

22,2

27

100

is ve ev
arasindaki gidis
ve gelis
problemleriyle
(trafik vs.) basa
¢ikilmasi

2,33

8,3

20,8

12,5

12,5

11

45,9

24

100

Kaynak: MESS, a.g.e., s. 22.
Not: 1 puan en 6nemsiz, 5 puan en énemli

Ankete katilan MESS f{iyesi isyerlerinin % 98,6’sinda haftalik normal

calisma siliresi 45 saattir ve % 97,8’inde haftanin calisilan giinlerine esit olarak

dagitilmaktadir.

sureleri

ve denklestirme uygulamalari

Denklestirme uygulamast %?20,1 diizeyindedir.

Calisanlarin  ¢alisma

¢ok zayif olarak uygulanabilmektedir.

Denklestirme uygulamasi yapilan MESS {iyesi is yerlerinin %60,7’sinin iki aylik

denklestirme siiresi uyguladig belirtilmistir.
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. Calisma siirelerinde esneklik uygulamasinin yaygin olarak kullanildig: tiye
isletmelerde (%51,4) en olumlu etkilerin Oniimiizdeki yillarda oncelikle verimlilik
lizerinde goriilmeye baslanacagi vurgulanmistir. Geriye kalan isletmelerde ( %48,6)
verimsizligin bas gosterecedi, rekabet gliclerini giderek kaybedeceklerinin alti

cizilmistir.

Tablo 8: Calisma Siirelerinde Esneklik Uygulamalarmim Oniimiizdeki Yillarda MESS
Uyesi Isyerlerine Etkileri

Cok Olumlu Olumlu Etkisi Olmaz Olumsuz Cok
Olumsuz
Ortalama | isyeri isyeri isyeri isyeri isyeri Tiop ::.xin
Puan Sayisi| % |Sayis1| % | Sayis1| % | Sayist | % | Sayis1 | % Ssa};/m Toplam
Verimlilik 3,58 11 |105| 54 |51,4| 26 |248| 13 | 124 1 0,9 105 100
Istihdam 3,57 10 |97 | 45 [437| 42 |408| 6 |58 | o |00]| 103 100
diizeyi
Yasam 3,50 9 | 87| 47 |456| 33 [321| 14 |136] 0 |00]| 103 100
kalitesi
is tatmini /
Cahsma 3,29 7 |67 | 30 |375] 36 |346]| 20 |202] 1 || 104 100
baris1
Endiistriyel 3,28 4 | 42| 38 |400| 35 |368| 17 [179] 1 |[1,1| 95 100
iliskiler
1$§ller1ﬂ 3,22 3 2,9 47 44,7 26 24,7 28 26,7 1 1,0 105 100
motivasyonu
Beceri diizeyi 3,20 2 2,0 25 24,7 65 64,4 9 8,9 (1} 0,0 101 100

Kaynak: MESS, a.g.e., s.29.
Not: puanlama 1- 5 aras1 yapilmistir. 5 puan ¢ok olumlu, 1 puan ¢ok olumsuz.

o Telafi ¢aligmasiin MESS iiyesi isyerlerinde %48,9 oraninda yapildigi
belirtilmistir.
o MESS f{iyesi igyerlerinin %97,1’inde kisa ¢alisma uygulamasi yapilmadig:

belirlenmistir.
e  Arastirmaya gore; Tiirkiye’de caligma siirelerinde esneklik hiikiimlerinin

uygulanmamasimin en Onemli nedeni “esneklik kavraminin anlami, avantaj ve

dezavantajlar1 konusunda bilgi ve farkindalik diizeyinin diisiik olmas1”dir.
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Tablo9: Tiirkiye’de Calisma Siirelerinde Esneklik Hiikiimlerinin Uygulanmama

Nedenleri

En Onemli

Onemli

Ne Onemli
Ne Onemsiz

Onemsiz

En
Onemsiz

Ortalama
Puan

isyeri
Sayisi

%

isyeri
Sayis1

Isyeri

% | Sayis1

isyeri
% | Sayis1

Y

Isyeri
Sayis1 | %

Toplam
isyeri
Sayisi

Toplam

Esneklik
kavraminin
anlami, avantaj
ve
dezavantajlar
konusunda
bilgi ve
farkindahk
diizeyi diisiik

3,84

40

34,5

41

35,3

17

13

116

100

isci sendikalari
konuya
olumsuz
yaklasiyor

3,77

44

38,3

23

20,0

31

27,0

12

115

100

Esneklik
konusunda
somut
uygulama
ornekleri az

3,66

29

25,0

48

414

13

11,2

23

19,8

116

100

Ulkemiz
mevzuatindaki
esneklik
hiikiimleri AB
miiktesebatinda
yer alan
hiikiimlerden
daha kat1

3,58

29

26,6

31

28,4

26

23,9

20

18,3

109

100

Kaynak: MESS, a.g.e., s. 34.
Not: 5 puan en 6nemli, 1 puan en 6nemsiz.

Aragtirma 6zellikle AB diizeyine ve Diinya’daki gelismis iilkeler diizeyine

gelebilmemiz ve rekabetgi global pazarlarda soz sahibi olabilmemiz i¢in alinmasi

gereken en Onemli tedbirin %52,1 oranla “Esneklik Kavrami ile ilgili bilgi ve

farkindalik diizeyinin artirilmas1” fikrini net olarak agiga ¢ikarmaktadir. 2
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Tablo 10: Tiirkiye’de Esneklik Hiikiimlerinin Uygulanmasi I¢in Alinmas1 Gereken

Tedbirler

En Onemli

Onemli

Ne S")nemli
Ne Onemsiz

Onemsiz

E

Onemsiz

n

Ortalama
Puan

isyeri
Sayisi

%

isyeri
Sayisi

%

Isyeri
Sayisi

%

isyeri
Sayisi

%

isyeri
Sayis1

%

Toplam
isyeri
Sayisi

Toplam

Esneklik
kavraminin
anlami, avantaj
ve dezavantajlar
konusunda bilgi
ve farkindahk
diizeyi artirilmah

4,20

61

52,1

35

29,9

10

8,6

4,3

5,1

117

100

Ulkemiz
mevzuatindaki
esneklik
hiikiimleri ile AB
miiktesebati
arasindaki
katihk
azaltilmah
(6rnegin
denklestirme
siireleri calisma
siirelerini
diizenleyen AB
Yonergesi’ndeki
gibi diizenlemeli)

3,83

36

33,0

37

34,0

23

21,1

73

4,6

109

100

Esneklik
konusunda AB
iilkelerindeki
somut uygulama
ornekleri
yayginlastirilmah

3,81

38

33,3

35

30,7

26

22,8

11

9,6

3,5

114

100

Kaynak: MESS, a.g.e., s.37.
Not: 1 puan en 6nemsiz, 5 puan en énemli

2 MESS, MESS Uyelerinde Calisma Siireleri, MESS Yaynlari, istanbul, 2008.

*MESS, tarafindan yapilan arastirma sonuglar1 bu calismada ele alinmis ve Avrupa arastirmastyla

karsilastirmali olarak kullanilmustir.
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SONUC

Diinya siirekli olarak bir degisim igerisindedir. Arz, talep, rekabet kurallari
teknoloji, iiriin, pazar, bu degisim icinde ne sabit ne tahmin edilebilirdir.

Bu degisim riizgar isletmeleri siirekli yeni tedbirler almaya ve stratejiler
tiretmeye itmektedir. Degisen piyasa kosullarinda katilik bir ¢ikmaz, esneklik ise
verimlilik, rekabet edebilirlik ve istihdam yaratimimin en 6nemli aract olarak kargimiza
¢ikmaktadir.

Basta AB iilkeleri olmak {izere tiim diinya rekabet giiclerinin 6niindeki en biiyiik
engelin kat1 diizenlemeler oldugunu biliyor. AB hem calisanlarin ihtiyaglarin1 ¢aga
uygun diizenlemelerle karsilamak, hem de igletmelerin rekabet giiclerinin azalmasina
neden olan sosyal yiikleri minimuma indirmek i¢in c¢aligma sekil ve sartlarini ¢aga
adapte ediyor. Her ne kadar Tiirkiye, 4857 say1li Is Kanunu ile esnek ¢alismay1 yasal bir
cerceveye oturtsa da mevzuattaki kati diizenlemeler sebebiyle esnek ¢alismanin
uygulanabilmesinin neredeyse imkansiz hale gelmesinin 6nii alimamiyor. Yirtrliige
girmesinden bu yana 7 sene geg¢mesine ragmen, AB diizenlemeleri baz alinarak
olusturulan 4857 sayili Is Kanunun esneklik hiikiimlerinin Avrupa normlarinmn altinda
kaldig1, sanayinin ihtiyacin1 gideremedigi ve gerekli esnekligi saglayamadig1 goriigiinde
birlesiliyor.

AB iilkeleri, rekabette kaybetmemek i¢in ¢alisma mevzuatlarina siirekli olarak
esneklik kazandiran yeni diizenlemeleri hayata gecirirken, Tiirkiye hem is kanunundaki
kat1 diizenlemeler ve bununla baglantili olarak Tiirk isgiicii piyasasinin iginde
bulundugu durum nedeniyle esnekligin uygulanabilirliginin Oniinii tikamaktadir.
Tiirkiye ¢agdas calisma kurallarina sahip olmak istiyorsa diger iilkelerdeki degisimleri
yakindan izlemeli, yenilikleri kendine uyarlarken i¢cinde bulundugu sartlar1 goz oniinde
tutmali ve tiim kesimlerin ihtiyaglarina uygun diizenlemeleri uzlasma yoluyla
olusturmalidir.

Ogzellikle icinde bulundugumuz doénem gdz Oniine alinacak olunursa,
Amerika’da finans sektoriinde baslayip ve buradan tiim diinyaya yayilan son ekonomik
krizinin 6zellikle bircok iilkede iscilerin islerini kaybetmeleriyle sonuclandigi

gercegiyle karsilagiriz. Bu donemden digerlerine gore daha iyi durumda ¢ikan tlkelerse
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esnekligi calisma hayatlarina adapte edebilmis olan iilkeler olmustur. Ornegin, Hollanda
ve Almanya’da kisa vadeli calisma tedbirlerinin alinmasi issizligin diger iilkelere gore
daha alt diizeylerde seyretmesini saglamistir. 2010 yili igsizlik oranlarina bakacak
olursak Tiirkiye %14,5’lerde seyreden issizlik oraniyla, %9,7 igsizlik ortalamasina sahip
olan AB iiyesi 27 iilkenin bes puan kadar gerisinden geldigini gériiriiz. Issizlik orani
ozellikle part- time uygulamalariyla adindan s6z ettiren Hollanda da ise %4,1 ile en
diisiik seviyededir.

Rekabet edebilirligin esneklikten gectiginden bahsetmistik. Diinya Rekabet
Giicti Yillig1 adr altinda her y1l yayinlanan bir arastirma, 2010 y1il1 i¢in bize Tirkiye’nin
58 iilke icinden 48’inci sirada oldugunu gdstermektedir. Bu endeks hesaplanirken,
ilkenin ekonomik performansi, kamu hizmetlerinin etkinligi, alt yapt durumlari, is
diinyasinin etkinligi gibi ana basliklar esas alinmaktadir. Bu ana basliklarin ¢esitli alt
bilesenleri de vardir. Bunlarsa; cari islemler dengesi, AR-GE harcamalari, kamu
slibvansiyonlari, isletmelerin uyum kabiliyeti, reel GSYH artis1, dogrudan yabanci
yatirnmlar ve igsizlik oranlar1 gibi verilerdir. Bunlarda endeks hesabinda dikkate
alimmaktadir. Kadin i giicii piyasasina iliskin gdstergeler, geng issizligi, uzun donemli
igsizlik, imalat sanayinde birim is giicii maliyeti, sosyal giivenlik prim oranlar1 ve isten
cikarma maliyeti gibi konular, Tiirkiye’nin acilen iyilestirmeler yapmasi gereken
konular olarak goriiliiyor.

Hem Eurofound hem de Tiirkiye’de MESS’in yapmis oldugu arastirma sonuglari
g0z Oniine alinacak olunursa sayet Tiirkiye’de esneklik uygulamalarinin AB’ye oranla
ne kadar gerilerde seyrettigi goriilecektir. Orneklendirilecek olunursa, belirli siireli is
sOzlesmesiyle istthdam oran1 AB’de % 54’lerdeyken Tiirkiye’de MESS f{iyesi isyerlerin
calisanlarin  %92,7°si belirsiz siireli is sozlesmesiyle calistirilmaktadir. Part-time
calisma orami Tirkiye’de Eurofound’un arastirmasma gore % 20’lerde seyrederken
Birlesik Krallik, Belgika, Almanya ve Isve¢’te %80, Hollanda’da % 91 civarindadir.

Tiirkiye’de calisma siirelerinde esnekligin uygulanamamasinin baglica nedeni
esneklik kavrami konusunda farkindalik diizeyinin diisiik olmasidir. Bunun yaninda,
emek piyasalarinin yapisindan kaynaklanan olumsuzluklar, bazi esnek ¢alisma
uygulamalar1 i¢in isyerinde nitelikli eleman istihdam ihtiyaci duyulmasi, kimi

uygulamalarin isyerinde biirokrasiyi arttirmasi, bazilarinin teknolojik alt yap1 ve yatirim
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gerektirmesi, igverenler agisindan caydirict rol teskil etmektedir. Ayrica is¢ilerden ve
kimi sendikalardan gelen diren¢ de esnek ¢alisma bigimlerinin uygulanabilirligini gz
ardi edilmeyecek derecede olumsuz etkilemektedir.

Sonug olarak, iilkemizdeki en énemli sorunlardan biri olan issizligin karsisina
¢Ozlim olarak esneklik anlayisini getirmek gereklidir. Calisanlarin korunacagi yatirim
yapmanin kolaylasacagi, biiyiimenin ve istihdamin 6niinii acan tesviklerin yer alacagi
bir calisma ortami yaratilmalhidir. Calisma mevzuatimiz en az Avrupali isletmelerin

sahip oldugu giivenceli esneklik olanaklarini igerecek sekilde yeniden diizenlenmelidir.
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