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OZET: Arastirmada, Tokat-Merkez ilgede tiketicilerin bal tiketim durumlari ve aligkanlarinin tespiti
amaglanmistir. Arastirmada kullanilan veriler, 272 adet tiketici ile 2010 yili Aralik ayinda yapilan anket ile
elde edilmistir. Arastirma bulgularina gore, tiketicilerin %86.76’s1 stiizme bal, %74.63’G petekli bal ve
%2.57’si de polen tuketmektedirler. Yillik bal trtnleri tiketim miktarlari; 9.43 kg/aile sizme bal, 10.50 kg/aile
petekli bal ve 0.57 kg/aile polen olarak hesaplanmistir. Ari Urlnlerinin en fazla aricilar ile sipermarketlerden
satin alindidi tespit edilmistir. TUketicilerin yaklagik yarisinin her gin siuzme bal, petekli bal ve polen
tukettikleri tespit edilmistir. Ayrica tiketicilerin ari GrGind satin alirken ambalaji 6nemsedikleri ve Grin satin
alirken ambalaj olarak da en fazla cam kavanozu tercih ettikleri tespit edilmistir. incelenen ailelerde balin en

yogun olarak kis aylarinda tiketildigi belirlenmisgtir.
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GiRiS

Aricilik; az bir sermaye ile topraga bagh olmadan
yapilabilen, kisa surede gelir getiren, cesitli ari
drtnleri saglayan ve son yillarda bitiin dinyada
¢cok 6énem verilen bir tarimsal ugrasi alanidir. Ayrica
bal arlarinin bitkisel Uretime olan katkilari da ari
drinlerinden saglanan gelir ile kiyaslanamayacak
duzeydedir (Gosterit ve Gurel, 2004). Gerek gelis-
mis ve gerekse gelismekte olan Ulkelerde aricilik,
degdisik amaclarla da olsa, 6nem verilen bir tretim
dalidir. Aricilik Avrupa’da genellikle geleneksel bir
ugrasi; ispanya, Polonya, Macaristan, Yunanistan,
Turkiye gibi Ulkelerde kirsal geliri artirici bir arag;
Uzak Dogu, Orta ve Giliney Amerika Ulkelerinde
6nemli bir dis gelir kaynagi ve ABD, Kanada, Ja-
ponya gibi Ulkelerde ise agirlikh olarak bitkisel Ure-
timde tozlastirmada kullanmak amaciyla yapilmak-
tadir (Firath ve ark., 2000).

GunUmulzde gerek gelismis ve gerekse gelismekte
olan ulkelerde aricilik, degisik amaclarla da olsa,

6nem verilen bir hayvancilik dalidir. Aricilik Avru-
pada genellikle geleneksel bir ugrasi; ispanya,
Polonya, Macaristan, Yunanistan ve Turkiye gibi
ulkelerde kirsal geliri artirici bir arag; Uzak Dogu,
Orta ve Guney Amerika Ulkelerinde énemli bir dis
gelir kaynagl ve ABD, Kanada ve Japonya gibi
Ulkelerde ise agirlikh olarak bitkisel Gretimde tozlas-
tirmada kullanmak amaciyla yapilmaktadir. Ozellik-
le ABD’de aricihdin ulusal ekonomiye katkisinin
kendi Urunlerinin 10 kati dederinde oldugu tahmin
edilmektedir. Yine ABD’de ar1 tozlagsmasina gerek-
sinim duyan urtnlerin dederinin 24 milyar $ ve ticari
olarak tozlastirmanin gergeklestirildigi Urtnlerin
toplam degerinin de 10 milyar $ oldugu belirtiimek-
tedir (Firath ve ark., 2000).

Aricilik, Anadolu insaninin kiltirinde yer edinmis
geleneksel bir tarimsal faaliyettir. Tirkiye'nin her
yoresinde aricilik yapilmaktadir (Firath ve ark.,
2005). Anadolu’nun kendine 6zgi topografik yapisi,
giceklenmenin farkl bélgelerde yilin degisik donem-
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lerinde olmasi gibi 6zelliklerden dolayi, Turkiye
aricilik igin uygun ekolojik sartlara sahiptir. Ayrica
Ulkede dunyada mevcut balli bitki tdrlerinin %2’
bulunmakta; bunun yani sira dogal ari meralarinin
disinda tarimsal alanlarin yonca, korunga, uggul
gibi yem bitkileri; soya fasulyesi, aygicegi gibi yagli
tohumlu bitkiler; elma, narenciye, badem gibi mey-
ve agaglarinin olmasi Tuarkiye’nin ariciliktaki sansini
artirmaktadir. Ayrica ¢am, kdknar gibi salgl bali
kaynagi agdaclar ile akasya, ihlamur, akg¢a agac,
kestane gibi orman agdaclari da dnemli nektar kay-
naklandir (Firath ve ark., 2000).

Dunyada 2010 yili itibariyle, balmumu Uretimi 62
289 ton ve bal Uretimi ise 1 541 548 ton olup, en
fazla bal ureten Ulke Cin’dir (Anonim, 2012a). Tur-
kiye’de 2010 yili itibariyle; 5 465 669 adet yeni, 137
000 adet eski tip olmak Uzere toplam 5 602 669
adet kovan varligi bulunmakta olup, bal Uretimi 81
115 ton ve balmumu dretimi ise 4 148 ton olarak
gerceklestiriimektedir (Anonim 2012b). Turkiye,
dinyada ariciligin gigli oldugu Ulkeler arasinda yer
almaktadir.

Tarkiye'de ar drlnleri tiketimi konusunda birkag
arastirma yapilmis ve bunlarin 6zetleri asagida
verilmistir:

Sahinler ve ark. (2004) tarafindan Hatay-Merkez
ilcede (Antakya) 207 adet tiketici ile yapilan anket
ile ari UrUnleri tiketimi, tiketici Ozellikleri ve tiketimi
etkileyen faktorler belirlenmeye calisiimigtir. Aras-
tirma bulgularina gére; anket yapilan Kkisilerin
onemli bir cogunlugunun aricilik Grdnlerini (bayuk
cogunlugu bal olmak Uzere polen, ari suti ve
propolis) tukettigi, bal tiketiminde stizme balin agir-
hkta oldugu, ari urdnlerinin tuketiciler tarafindan
basta market olmak Ulzere aricilardan, alim-satim
yapan kisilerden, bakkal ve pazarlardan temin edil-
digi, tiketicilerin bal satin alirken en basta kalitesi-
ne olmak uzere fiyatina ve ambalajina dikkat ettigi,
tuketicilerin bal satin alirken ambalaj olarak ¢ogun-
lukla cam kavanoz olmak Uzere teneke kutu ve
plastik kabi tercih ettigi, tiketicilerin sizme bal satin
alirken kalite tahminindeki kriterinin sirasiyla tat,
renk, koku ve akigkanlik oldugu, petekli bal satin
alinirken dikkat edilen hususlarin ise sirasiyla pete-
gin ve sirrin rengi, suni petek kullaniimamig olmasi
ve petegin tamamen sirli olmasi, tiketicilerin bala
seker katillip katiimadidini anlamak icin sirasiyla
kivamina ve tadina dikkat ettigi, saticiya sordugu,
rengini ve kokusunu inceledigi ve ¢cok az bir kismi-
nin da kimyasal analiz yaptirdigi belirlenmigtir.

Boluktepe ve Yilmaz (2006) tarafindan Turkiye’nin
¢ok sayida il (Balikesir, Bilecik, Bursa, Eskisehir,
istanbul, izmir, Kahramanmaras, Kocaeli, Kiitahya,
Manisa, Mugla ve Trabzon) ve ilgelerinde ikamet
eden 482 tuketici ile anket galismalari yaptiklari
arastirmada; tuketicilerin bal satin alma davranis ve
aliskanliklarini incelemek ve onlarin bu tir davranis
ve aliskanliklarini yonlendirme strecinde markanin
onemli bir etkiye sahip olup olmadidini ortaya koy-
mayl amagclamisglardir. Arastirma bulgularina gore;
tuketicilerin yaklasik yarisinin yalnizca markal bal,
%42,9'unun hem markali hem de markasiz yerel
bal ve %7,5 gibi olduk¢a disiik oranda da yalnizca
markasiz yerel bal satin almay tercih ettikleri; mar-
kali balin en fazla sipermarket ve markasiz balin
ise Ureticiden daha ¢ok ayda 1 kez satin alindid;
cam ambalajin daha ¢ok tercih edildigi; markal ve
markasiz balin daha ¢ok sonbahar-kis aylarinda
satin alindigi; tlketicilerin yaklasik yarisinin her
zaman mevcut markall ballar arasinda fiyat karsi-
lastirmasi yaptiklari, %4'Unin ise higbir zaman bdyle
bir karsilastirma yapmadiklari; tiketicilerin buyuk
¢ogunlugunun markal bal satin alirken Urinin son
kullanma tarihlerine her zaman baktiklari; yaklagsik
%75'inin balin ambalajli olmasindan etkilendikleri
saptanmistir. Yine ayni galisma sonuglarina gore,
tlketicileri; markali bal satin almaya ydnelten en
onemli faktériin markal balin daha temiz olduguna;
markasiz yerel bal satin almaya yénelten en énemli
faktdrin markasiz yerel balin daha dogal oldugu ve
katki maddesi icermedigine yodnelik inanclardir.
Arastirma sonucunda, markali ballari tanimlayan en
Onemli unsurlardan birisi olan ambalajin tuketicilerin
satin alma tutum ve davraniglarini etkiledigi, buna
karsin tuketicilerin bal satin alma davranis ve alig-
kanliklari Gzerinde markanin 6nemli bir etkiye sahip
olmadigi tespit edilmistir.

Boluktepe ve Yiimaz (2008) tarafindan Turkiye’nin
bircok ilini (Balikesir, Bilecik, Bursa, Eskigehir, is-
tanbul, izmir, Kahramanmaras, Kocaeli, Kiitahya,
Manisa, Mugla ve Trabzon) kapsayan ve 485 tiuke-
tici ile anket seklinde yapilan diger bir arastirmada
tuketicilerin bal UrGnlerinin bilinirligi ve satin alma
sikligi arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirma
bulgularina goére; anket yapilan tiketiciler arasinda
balin bilinirligi %99,4, polenin bilinirligi %61,6, ar
sutindn  bilinirligi  %52,8, balmumunun bilinirligi
%46,4, ari zehrinin bilinirligi %16,3, propolisin bili-
nirligi ise %8,9 olarak tespit edilmistir. Anket yapilan
tuketicilerin buyluk ¢ogunlugunun bal 2-6 ayda 1
kez satin almakta, bal disinda diger ari Urunlerini
ise satin almamayi tercih etmektedirler. Ari Grlnle-
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rinin her birinin bilinirligi ile satin alinma sikhgdi ara-
sinda anlamli bir iligki bulunmaktadir. Ari zehri ve
propolis disinda diger ari Uridnlerinin bilinirligi egitim
diizeyine gore farkhlik gosterirken, ari zehri diginda
diger ari Grunlerinin bilinirligi ise gelir dagilimina
gore farklihk géstermektedir.

Arastirma alani olarak segilen Tokat ili, aricilik igin
uygun iklim ve zengin floraya sahiptir. ilde bircok ar
arinG Uretimi ve ticaretiyle ugrasan Uretici/girisimci
bulunmaktadir. Ancak ilde simdiye kadar ar Urunle-
rinin tlketimine ydnelik herhangi bir arastirmaya
rastlaniimamistir ve bu nedenle arastirma orijinal-
dir.

Yapilan bu arastirma ile Tokat-Merkez ilcede tuke-
ticilerin ari Grlnleri tiketim durumlari ve aliskanlari-
nin tespiti amaglanmistir.

MATERYAL VE METOT

Bu calismanin ana materyalini, Tokat-Merkez ilcede
(kent merkezinde) ikamet eden ailelerden anket
yoluyla derlenen veriler olusturmaktadir. Ayrica
konu ile ilgili daha dnce yapiimis ¢alismalardan da
yararlaniimigtir.

Anket calismasi 2010 yili Aralik ayinda yapilmistir.

Anket uygulanacak aile sayisinin (6rnek hacmi)
tespiti igin ilk olarak merkez ilgedeki toplam nufus
resmi kayitlardan tespit edilmistir. Bu populasyon-
dan agagidaki formul kullanilarak érnek hacmi belir-
lenmigtir (Bas 2008):

N N*tz*p*q
d*2*(N-D+t*>*p*q

Formiilde; n = Ornekleme alinacak birey sayisi, N =
Hedef kitledeki birey sayisi (128 000), p = incele-
nen olayin gergeklesme olasiligi (0,50), q = incele-
nen olayin gerceklesmeme olasihdi (0,50), t =
Standart normal dagilim degeri (1,65) ve d = Or-
nekleme hatasidir (0,05).

Ornek hacminin (anket sayisi) tespitinde; %90 gii-
ven sinirlari ve %5 hata payi ile ¢calisiimistir. Yapi-
lan hesaplama sonucu, 6rnek hacmi 272 olarak
belirlenmistir.

Anket sonucu elde edilen veriler, aritmetik ortalama
ve yuzde hesaplari ile degerlendiriimistir. Yapilan
ki-kare analizinde, sonuglar anlamh ¢ikmadigindan
dolayi verilmemistir.

ARASTIRMA BULGULARI VE TARTISMA

Tiketicilerin Sosyo-Ekonomik Ozellikleri.

Anket vyapilan tuketicilerin %78,31’ini erkek ve
%21,69'unu ise bayanlar olusturmustur.

Tilketicilerin genel olarak yas ortalamasi 34,44
yil'dir. Tiketiciler yas gruplari itibariyle incelendi-
ginde; en yiksek yas grubunu %40,81 ile 26-35 yas
arasi olusturmakta olup bunu sirasiyla %29,04 ile
36-45 yas arasl, %17,28 ile 25 yas ve alti, %11,40
ile 46-55 yas arasi ve %1,47 ile de 56 yas ve Usti
takip etmektedir.

Gorugulen tuketicilerin egitim durumlan incelendi-
ginde; %9,56’sinin ilkokul, %6,62’sinin ortaokul,
%33,09’unun lise, %34,92’sinin Universite,
%7,72’sinin yliksek lisans ve %8,09’unun da dokto-
ra mezunu olduklari belirlenmistir.

Ankete katilan tiketicilerin 6nemli bir kisminin
(%79,78) evli oldugu, evli olanlarin da %75,58’inin
eslerinin calismadigi tespit edilmistir.

Gorusgulen kisilerin %50,74’Gnln memur,
%17,65'inin serbest meslek, %12,13’Unin esnaf,
%8,46’sInIn isGi, %5,88'inin ev hanimi, %4,04°Gnin
emekli ve %1,10’'unun da ¢iftci oldugu belirlenmistir.

incelenen ailelerdeki ortalama birey sayisinin 4,29
kisi oldugu belirlenmigtir. Ailedeki birey sayisi oran-
sal olarak incelendiginde; %7,72’sinde 1-2 Kisi,
%49,63’Unde 3-4 Kkisi, %36,76’sinda 5-6 kisi ve
%5.88’inde ise 7 ve daha fazla kisi bulundugu he-
saplanmistir. Buna kargin, incelenen ailelerde birey
sayisinin ¢ok olmasina ragmen calisan birey sayi-
sinin 1,30 kisi (%76,71’inde 1 kisi, %18,38’'inde 2
kisi, %3,68’'inde 3 kisi ve %1,47’sinde ise 4 Kigi)
olarak ¢ok distk durumda oldugu saptanmigtir. Bu
durum aile gelirinin de dusik olmasina neden ol-
maktadir. Nitekim incelenen ailelerin aylk ortalama
gelirlerinin 1 206,80 TL oldugu saptanmigtir.

incelenen ailelerin aylik gida harcamalari 430,79 TL
olarak saptanmis olup, ailenin aylik toplam harca-
malari igerisinde gida harcamalarinin pay! ise
%35.70'tir.

Tiiketicilerin Ari Uriinleri Tiiketim Durumlar ve
Ahgkanliklar

incelenen ailelerde ari riinleri tiiketim durumu ve
tuketim ahgkanliklari Cizelge 1’de verilmigtir.

Goriasllen ailelerin - %86,76’sinin - sizme  bal,
%74,63'Unln petekli bal ve %2,57’sinin de polen
tukettikleri tespit edilmistir. Bu durum, bazi ailelerin
birden fazla ar Grinu tikettigini géstermektedir.
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Cizelge 1. incelenen ailelerde ari Giriinleri tiikketim durumlari ve tiiketim aligkanliklari (%).

ARI URUNLERI
Siizme Bal Petekli Bal Polen
Frekans % Frekans % Frekans %
Tiiketen Aile Sayisi 236 86,76 203 74,63 7 2,57
Yillik <5 103 43,64 102 50,25 7 100,00
Tiaketim | 6-10 59 25,00 41 20,20 0 0,00
Miktari | 11 -+ 74 31,36 60 29,55 0 0,00
(kg/aile) |"TopLAM 236 100,00 | 203 100,00 | 7 100,00
Ortalama (kQ) 9,43 10,50 0,57
Urtintin | Aric 151 63,08 146 71,92 6 85,71
Satin An Uriinleri Satis Merkezi 2 0,85 2 0,99 0 0,00
Alndi@ | Bakkal 22 9,32 5 2,46 0 0,00
Yer* Stipermarket 70 29,66 44 21,67 1 14,29
Tuketim Kooperatifi 6 2,54 3 1,48 0 0,00
Yerel Pazar 5 2,12 3 1,48 0 0,00
Tuketim | Strekli 29 12,29 21 10,35 0 0,00
Sikhg Her giin 108 45,76 93 45,81 3 42,86
Haftada 1 kez 37 15,68 31 15,27 2 28,57
Ayda 1 kez 27 11,44 19 9,36 0 0,00
Nadiren 35 14,83 39 19,21 2 28,57
TOPLAM 236 100,00 203 100,00 7 100,00

* Birden fazla sik isaretlendiginden dolayi toplam %100,00’G asmaktadir.

Arastirma neticesinde, aile basina yillik bal Grlnleri
tiketim miktarlari; 9,43 kg sizme bal, 10,50 kg
petekli bal ve 0,57 kg polen olarak hesaplanmistir.
Yillik tiketim miktarlar oransal olarak incelendigin-
de; ailelerin %43,64’0Unun 5 kg'dan az, %25,00’inin
6-10 kg arasi ve %31.36’sinin da 11 kg’'dan fazla
stizme bal; %50,25’inin 5 kg'dan az, %20,20’sinin
6-10 kg arasi ve %29,55'inin de 11 kg'dan fazla
petekli bal; tamaminin ise 5 kg’dan daha az polen
tukettikleri tespit edilmistir. Veriler incelendiginde,
sizme balin petekli bal ile kiyaslandiginda daha
fazla aile tarafindan daha az miktarda tuketildigi
ifade edilebilir.

Ari Urlnlerinin satin alindigi yerler incelendiginde;
en fazla satin alma yerinin aricilar oldugu tespit
edilmis olup buna iligkin oranlar sizme balda
%63,98, petekli balda %71,92 ve polende de
%85,71'dir. Bununla birlikte siipermarketlerden de
arl Urinu satin alanlarin orani ikinci sirada yer al-
maktadir. Bu iki ar1 Griind satin alma yerini, ari Gru-
nd cesidine goére farklilik arz etmekle birlikte, bak-
kal, tiketim kooperatifi, yerel pazar ve ari arind
satis merkezi takip etmektedir.

Ankete katilan kisilerin yariya yakininin her gin
stizme bal (%45,76), petekli bal (%45,81) ve polen

(%42,86) tukettikleri belirlenmistir. Bununla birlikte,
surekli, haftada 1 kez, ayda 1 kez veya nadiren de
olsa ari Urunl tuketen aile mevcuttur.

Ankete katilan tiiketicilere gore, ari Urlnleri satin
alma slrecinde etkili olan faktorler ile ilgili bilgiler
Cizelge 2'de verilmigtir. Ari Grind satin alinirken
tuketiciler igin; drindn fiyati, kokusu, gorinu-
su/rengi, ambalaj durumu, arinin bal yaptigi yer ve
nektar durumu o6nemli faktérler iken, Grunun tadi,
kalitesi, Urundeki katki maddeleri, Urinl Ureten
firma adi/markasi ve Urtne saglik agisindan guive-
nebilme ise ¢ok dnemli fakttrler olarak tespit edil-
mistir. Bu durum, tlketicilerin Griin satin almada titiz
davrandiklarini, bilingli hareket ettiklerini ve birgok
faktoru dikkate alarak Grun satin aldiklarini goster-
mektedir.

Arastirmada, tuketicilerin ari Grini satin alirken
ambalaji 6nemsedikleri (%77,94) ve (rlin satin
alirken ambalaj olarak da en fazla cam kavanozu
(%75,74) tercih ettikleri tespit edilmistir. Tercih edi-
len diger ambalaj tipleri ise; %1,84 ile teneke kutu
ve %2,21 ile plastik kaptir. Bunun yani sira ailelerin
%20,271’i ise farkli ambalaj tipinde Grtin satin aldik-
larini ifade etmiglerdir.
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Gorugulen tuketicilerin cogu (%80.88) ambalajli bal

satin alirken etikete baktiklarini ifade etmislerdir.

Cizelge 2. Ailelere gore ari Urini satin almada 6nemli olan faktorler.

ONEM DURUMU (%) Rank*

Cok Onemsiz Belirsiz Onemli Cok

Onemsiz Onemli
Uriiniin Fiyati 4,04 16,54 13,60 50,74 15,08 3,56
Uriiniin Tadi 1,10 0,74 4,41 43,01 50,74 4,42
Urtiniin Kokusu 1,10 4,04 11,40 44,49 38,97 4,16
Uriiniin Kalitesi 0,37 0,37 5,88 33,46 59,93 4,52
Uriiniin Gériiniisii/Rengi 0,74 1,10 9,93 51,10 37,13 4,23
Uriindeki Katki Maddeleri 1,10 1,10 11,76 35,66 50,37 4,33
Uriinii Ureten Firma Adi/Markasi | 1,10 6,62 18,38 35,66 38,24 4,03
Saglik Agisindan Giivenebilme 0,74 0,00 9,19 27,57 62,50 451
Uriiniin Ambalaj Durumu 1,10 6,62 20,96 36,03 35,29 3,98
Arinin Bal Yaptig: Yer 1,84 5,51 21,32 36,40 34,93 3,97
Nektar Durumu 0,74 2,94 16.54 49,26 30,51 4,06

*1 = Cok 6nemsiz, 2 = Onemsiz, 3 = Belirsiz, 4 = Onemli, 5 = Cok Onemli

TUketiciler stizme bal satin alirken kaliteli oldugunu;
tadindan (%48,31), renginden (%37,71), sekersiz
olusundan (%34,75), aliskanliklarindan (%25,42) ve
kokusundan (%21,19) tahmin ettiklerini ifade etmis-
lerdir. Tuketicilerin petekli bal satin alirken dikkat
ettikleri hususlar incelendiginde ise; %54.19’luk
oranla petegin ve sirrinin rengi ilkk sirada yer almak-
ta olup bunu petegin tamamen sirli olmasi
(%45,32), suni petek kullanimamis olmasi
(%33,99) ve petegin kokusu (%1,97) izlemektedir.

Arastirmada tiketiciler bali satin alirken balin se-
kerli oldudunu; saticiya sorarak (%49,26) ya da
tadina (%47,43), kivamina (%28,31), rengine
(%23,16), kokusuna (%17,65) bakarak ve kimyasal
analiz yaptirarak (%4,04) anladiklarini belirtmigler-
dir.

incelenen ailelerde bal tiiketiminin en yogun oldugu
mevsimin kis (%95,59) olmakla birlikte ¢ok disuk
dizeylerde de olsa sonbahar (%2,21), ilkbahar
(%1,10) ve yaz (%1,10) oldugu saptanmistir.

Anket yapilan tlketicilerin %2,57’si bal urlnleri ile
ilgili reklamlara rastlamadiklarini belirtirken, ilgili
reklamlari izleyenlerin %79,25’i bu tur reklamlardan
etkilenmediklerini, etkilenenlerin (%20,75) ise ¢o-
gunun olumlu (%63,64) ve bir kisminin da (%32,73)
olumsuz etkilendigi, ¢gok az bir béliminin (%3,63)
ise bu konuda herhangi bir fikirlerinin olmadigi tes-
pit edilmigtir.

Tuketicilerin bir kismi (%42,28) sahte bal ile ilgili
haberlerden etkilenmediklerini, yaridan fazlasi
(%56,25) ise etkilendiklerini belirtirken, ¢cok az bir

bolimu (%1,47) de bu tir haberlere rastlamadigini
ifade etmistir. Bu tir haberlerden etkilendiklerini
ifade eden tiketicilerden biylk bir gogunlugunun
(%94,77) bu haberlerden olumsuz, ¢ok az bir kis-
minin (%3,92) ise olumlu yénde etkilendikleri belir-
lenmis iken, 2 tuketicinin bu konuda herhangi bir
fikirlerinin olmadigi saptanmigtir.

Ankete katilanlarin %91,91 gibi blyuk bir gogunlu-
gu sahte balin insan sagligina zararli oldugunu
ifade etmislerdir. Bu durum tiketicilerin sahte bal
konusunda bilingli olduklarini géstermektedir.

Tuketicilerin %73,53’0 bal satin almada fiyat agi-
sindan iki alternatif olmasi durumunda ylksek fiyat-
taki bali disuk fiyattaki bala tercih ettiklerini belirt-
mislerdir.

TUketicilerin %89,34’0 sekersiz bal, %76,47’si serti-
fikali bal ve %77,21’i de ekolojik bal satin almak igin
daha fazla 6deme yapabileceklerini belirtirken, ta-
mamina yakini (%95,59) ise satin aldiklari Griinlerin
sertifikall olmasini tercih etmektedir.

Sekersiz bal satin almak isteyen tuketicilerin bu bal
icin daha fazla O0demek isteyecekleri miktarlar;
%13,58 ile %1-5, %28,80 ile %6-10, %29,63 ile
%11-20, %10,29 ile %21-30, %7,82 ile %31-40,
%4,94 ile %41-50 ve %4,94 ile de %51-100 arasi
olarak saptanmistir.

Sertifikali bal
%012,98’inin

satin almak
%1-5,

isteyen tuketicilerin
%31,73’Unln %6-10,
%26,92’sinin %11-20, %11,54’Gnin  %21-30,
%6,25'inin - %31-40, %6.25'inin  %41-50 ve
%4,33’Unun de %51-100 arasi oraninda bu sekil-
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deki bir bal i¢cin daha fazla ddemek isteyecekleri
belirlenmistir.

Ekolojik bal satin almak isteyen tuketicilerin ise
fazladan 6demek isteyecekleri tutarlar; %1-5 arasi
%13,33, %6-10 arasi %28,10, %11-20 arasi
%24,29, %?21-30 arasi %13,33, %31-40 arasi
%8,10, %41-50 arasi %5,71 ve %51-100 arasi da
%7,14 olarak tespit edilmistir.

Bu veriler 1s1ginda, sekersiz ve sertifikali bal satin
almak isteyenlerin yaklasik %70’inin, ekolojik bal
satin almak isteyenlerin ise yaklasik %65’inin
%20’den daha az oranda fazla 6deme isteginde
olduklari séylenebilir.

SONUC

Tokat-Merkez ilcede tiiketicilerin ari Grinleri tiketim
durumlari ve aliskanlarinin tespiti amaciyla yapilan
bu arastirmada, arastirma bdlgesindeki tuketicilerin
buyik ¢ogunlugunun bazi ar Griinlerini (sizme bal,
petekli bal ve polen) tilketmekte oldugu belirlenmis-
tir. Tketilen UrGnlerin tamamina yakinini sizme ve
petekli bal olusturmaktadir. Aile basina tiketilen bal
miktari toplami 20 kg civarindadir. Bal tiketim mik-
tarinin artirimasi igin tuketiciler bilgilendiriimeli ve
buna yonelik olarak uygun reklam kampanyalari
diizenlenmelidir.

Tuketicilerin bal disindaki aricilik Urdnleri (polen, ar
zehri, propolis ve ari sitl) hakkindaki bilgilerinin
oldukca az oldugu tespit edilmistir. TUketicilere bal
ile birlikte diger ari drlnlerinin yeterince tanitiimasi
gerekmektedir. Bunun yaninda bu drunlerin dretim
miktarlari da artiriimalidir. Bu sayede aricilik strdu-
ralebilir kirsal kalkinmanin énemli bir araci olabile-
cektir.

Piyasada farkli kalitede, markada ve dolayisiyla
fiyatta bal satin almak mimkindur. Tuketicilerin
Ozellikle sekersiz, sertifikali ve ekolojik bal tiketme
isteklerinin olmasi dnemlidir. Ozellikle sahte bal
haberleri ve bu konudaki tespitler bal tiketimini ve
ihracatini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu bakim-
dan, piyasadaki ballarin kalitelerinin artiriimasi,
saglik acisindan daha guvenilir ve sonugcta tiketici
isteklerine uygun hale getirilmesi gerek ureticilere
ve gerekse bu isin ticareti ile ugrasanlara buiyuk
ekonomik faydalar saglayacaktir.

Ureticinin daha fazla gelir saglamasi ve tiiketicinin
de daha saglkh Urin tiketebilmesi agisindan orga-
nik bal Uretiminin yayginlasmasi igin proje, destek
ve diger ¢calismalara dnem verilmelidir.
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EXTENDED ABSTRACT

Beekeeping is a field that could be done with a
small capital, without depending on soil, bringing
income in a short time. This is one of the most
common and ancient activities in Anatolia.

Turkey is among the countries in which beekeeping
is common and strong. There are 5.6 million
beehives and 97.49% of this is new type of
beehives. Turkey produces 6.66% bee wax and
5.26% honey of the world. Products important for
human health such as propolis, pollen and royal
jelly have been produced in Turkey too.

Tokat, which has been selected as a field of
research, has an appropriate climate and rich flora.
There are many entrepreneurs on bee production.
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There have not been any studies so far. We aimed
to determine bee product consumption and habits
of consumers. Data used in the research was taken
from 272 consumers done in a survey December
2010. In the questionnaire number trust rate was
90% and error margin was 5%.

78% of questioner people were male and 22% was
female. Average age was 34,44. According to our
research, 86,76% of the consumers consume
extracted honey, 74,63% chunk honey, and 2,57%
pollen. This data show that some families consume
several types of honey product. Annual honey
product consumption amounts were 9,43 kg/family
extracted honey, 10,50 kg/family chunk honey and
0,57 kg/family pollen. We determined that bee
products are bought mostly from supermarkets. In
addition they were bought from local market,
farmers market, cooperatives, and bee product

sales market. Almost half of the consumers
consume extracted honey every day, (45,76%),
chunk honey (45,81%) and pollen (42,86%). When
they buy bee products, they consider price, smell,
look, color, package, package condition, product
place, nectar are considered important factors while
taste, quality, additives, producer, trust in terms of
health are considered very important factors.
77,94% of the consumers consider package
important and prefer glass (75,74%) Consumers
states that they look at the taste, color and look of
the honey to determine the quality. Honey is
consumed mostly in the winter. 90% of the
consumers think that fake honey is harmful for
health. We determine that commercials for fake
honey influenced the honey consumption
negatively. For this reason, ¥ of the consumers
prefer honey with higher price.
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