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ONSOZz

Ogretmenler, egitim-6gretim faaliyetleriyle bir toplumun gelecegini insa eder.
Egitimin toplumun gelisimi iizerindeki biiyiik etkisi diisiiniildiigli zaman, 6gretmenlerin
omuzlarinda tasidiklart sorumlulugun biiyiikliigiinii de gérmek miimkiin olacaktir.
Ogretmenler, bir iilkenin gelecekte sahip olacag bireylerinin nasil olacagina yon
verebilen kisilerdir. Basaril1 bir 6gretmen toplumun degisen sartlarina ayak uydurabilen,
ulusal ve uluslararas1 gelismeleri takip edebilen, elestirel ve yaratici disiinebilen,
problem ¢6zme becerilerini kullanabilen, kendini gergeklestirmis bireyler yetistirmek
icin caba sarf eder.

Ogretmenlerin egitimin amaclarina ulasabilmesi ve egitim-dgretim faaliyetlerini
basarili bir bicimde yerine getirebilmesi i¢in yaptiklart isten doyum saglamalari
gerekmektedir. Okullarda Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeylerinin yuksek
olmasi is doyumlarini da olumlu olarak etkileyecektir. Dolayisiyla egitimin vazgegilmez
pargasi olan Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri ile is doyumlar1 arasindaki
iligkinin belirlenmeye calisildig1 bu arastirmanin egitim sistemi acisindan yararl olacagi
distiniilmektedir.

Aragtirmamin her asamasini takip eden, pozitif enerjisiyle destegini ve
yardimlarini1 benden esirgemeyen degerli danisman hocam Prof. Dr. Asude Bilgin’e,
tezli yiiksek lisans egitimim boyunca bilgi ve birikimlerini benimle paylasan;
yaptigimiz ¢aligmalarla bana iiretmenin keyfini yasatan saymn hocam Yrd. Dog. Dr. Sirin
[lkoriicii’ye tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Yiiksek lisans egitimim boyunca arastirmact
kimlik kazanmamda biiyiik katkis1 olan saygideger hocam Dog. Dr. Omer Diizbakar’a
tesekkiirlerimi sunarim. Eskisehir’den gelerek tez savunmami sereflendiren sayin
hocam Dog¢. Dr. Emine Kolag¢’a siikranlarimi sunarim. Ayrica tiim degerli hocalarima ve
uygulamalarin yapildigi resmi ilkokullarda goniillii olarak anketleri yanitlayan
meslektaglarima yardimlari igin tesekkiir ederim.

Beni yetistiren ve cefami her zaman ceken sevgili anneme ve aileme
tesekkiirlerimi iletmekten onur duyarim.

Aragtirmamin egitim-6gretim kurumlarinda goérev yapan bultlin ogretmenlere
faydali olmasi dileklerimle...

Cigdem Kokseven
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ILKOKUL OGRETMENLERININ AKADEMIK iYIMSERLIK DUZEYLERI
ILE iS DOYUMLARI ARASINDAKI ILIiSKI

Bu arastirmanin amaci, ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri
ile is doyumlar1 arasindaki iligkiyi belirlemektir. Arastirma iligkisel tarama modelinin
kullanildig1 betimsel bir calismadir. Aragtirmanin evrenini, 2014-2015 egitim-0gretim
yilinda Bursa il sinirlar igerisinde yer alan 508 resmi ilkokulda gorev yapan 6871

Ogretmen olusturmaktadir.

Aragtirmanimin 6rneklemini Bursa ili Yildirim, Osmangazi, Niliifer, Gemlik ve
Orhangazi merkez ilgelerindeki 16 resmi ilkokulda gorevli 366 ogretmen
olusturmaktadir. Aragtirmanin verileri ii¢ boéliimden olusan bir 6l¢ekle toplanmistir. Bu
bolimler; (1) betimsel bilgiler, (2) akademik iyimserlik diizeyini etkileyen faktorlere
iliskin maddeler, (3) is doyumunu etkileyen faktorlere iliskin maddelerden
olusmaktadir. Arastirma verileri “ortalama”, “standart sapma”, “t-testi”, tek yoOnli

varyans analizi”, “LSD ¢oklu karsilastirmalar testi” ve “pearson momentler ¢arpimi

korelasyon katsayisi” ile ¢Oziimlenmistir. Yapilan analizler sonucunda ilkokul
Vi



Ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerini etkileyen faktorler ile is doyumlarini
etkileyen faktorler arasinda pozitif, dogrusal ve anlamli bir iligki bulunmustur.
Ogretmenlerin akademik iyimserliklerini etkileyen faktdrlere iliskin algilarinda cinsiyet,
medeni durum ve gorev yaptig1 okuldaki 6gretmen sayis1 betimsel degiskenlerine gore
istatistiksel bakimdan anlamli bir farklilik bulunmamistir. Yas, mesleki kidem, mezun
olduklar1 okul ve goérev yaptigi okuldaki 6grenci sayisina gore ise istatiksel bakimdan
anlaml bir farklihik bulunmustur. Ogretmenlerin is doyumlarini etkileyen faktorlere
iliskin algilarinda cinsiyet, medeni durum ve gorev yaptigi okuldaki dgretmen sayisi
betimsel degiskenlerine gore istatistiksel bakimdan anlamli bir farklilik bulunmamastir.
Buna karsilik; 6gretmenlerin is doyumlarini etkileyen faktorlere iliskin algilarinda yas,
mesleki kidem, mezun olduklar1 okul ve gérev yaptig1 okuldaki 6grenci sayisi betimsel

degiskenlerine gore istatiksel bakimdan anlamli bir farklilik bulunmustur.

Anahtar sozcukler: Akademik Iyimserlik, Is doyumu, Ogretmenlerin algilart
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THE RELATIONSHIPS OF PRIMARY SCHOOL TEACHERS’ LEVEL OF
ACADEMIC OPTIMISM AND JOB SATISFACTION

This study aims to find out the relationship between the academic optimism and
level job satisfaction of primary school teachers in 2014-2015 academic year. The
participants of the study included 366 teachers working in 16 primary schools in
Yildirim, Niliifer, Osmangazi, Gemlik and Orhangazi districts.

Data were gathered via a questionnaire developed, by the researcher the
instrument consisted of three sections: (1)demographic characteristics, (2) items related
to the factors affecting academic optimism, (3) items related to the factors affecting job
satisfaction. Data were analyzed using mean, standart deviation, t-test, one way anova,
LSD multiple comparison test and pearson moment correlation coefficient techniques.
As a result of the numerical analysis, statistically significant (positive and linear)
relationship was found in age between the factors affecting academic optimism and
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those affecting job satisfaction of the teachers. No statistically significant relationships
were found between academic optimism and gender, marital status and the number of
teachers working in their school. Statistically significant differences were found in
terms of age, professional seniority, university of graduation and number of the students
in the school at which they are working. In addition, no statistically significant
differences were found between factors affecting job satisfaction and gender, marital
status and number of teachers working in their school. Statistically significant
differences were found between factors affecting job satisfaction and age, professional
seniority, university of graduation and the number of students in the school they are

working.

Key words: Academic Optimism, Job Satisfaction, Teachers’ perception.
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BOLUM I

GIRIS

1.1. PROBLEM

Tirkiye Cumhuriyeti Devleti'nin kurucusu Mustafa Kemal Ataturk, “Okullarda
O0gretme gorevinin giivenilir ellere birakilmasi, tilke ¢cocuklarinin o gérevi kendine hem
bir meslek, hem bir iilkii sayacak bilgili ve saygmn Ogretmenler tarafindan
yetistirilmesini saglamak i¢in Ogretmenlik oteki yiiksek meslekler gibi giderek
ilerlemeye ve her tiirli kosullarda refah saglamaya uygun bir meslek konumuna
getirilmelidir. Diinyanin her tarafinda 6gretmenler insan toplulugunun en 6zverili ve en
saygin Ogeleridir.” soziiyle 6gretmenlik mesleginin 6nemini vurgulamigtir (Yilman,
2004; Akt. Demirel & Kaya, 2004, s.40).

Egitim, yaygin bir bigimde “insanin kisiligini besleme siireci” ve “insan
sermayesine yapilan yatirim” olarak kabul edilmektedir. En genel anlamda “istendik
davranis olusturma ya da istendik davranis degistirme siireci” olarak tanimlanan egitim,
toplumun suzgegten gegirilmis degerlerinin, ahlak standartlarinin, bilgi ve beceri
birikimlerinin yeni nesillere aktarilmasi ile ilgilidir. Bu anlamda egitim, “bireyin
istendik nitelikte kultirlenme siireci” dir (Senemoglu, 2013, s.29). Diisiinen ve tireten
bireyler yetistirmeyi temel amaclar1 arasinda belirleyen iilkeler, egitim siirecini gerektigi
sekilde uygulayabilir ve uygun egitim faaliyetlerinde bulunurlarsa; bilgiye dayali karar
alip eylemde bulunan, etkin, girisimci, sorumluluk alabilen, bagimsiz ve elestirel

diisiinme giiciine sahip bireyler yetistirebileceklerdir. Bunun i¢in oncelikle tlkelerin



egitim silirecinin temel sorumlusu olan Ogretmenlerin iiniversiteye alinmasindan
yetistirilmesine, atanmasina ve atama sonrasi takibine kadar gecirecegi asamalara 6nem
verilmeli, kalite her zaman yiiksek tutulmalidir.

Egitim sistemi icinde egitim faaliyetlerinin yiirtitiildiigli kurumlar okullardir.
Egitim sistemi igindeki bu okullar okul dncesi, ilkokul, ortaokul, lise, yiksekogretimdir.
Bunlardan ilkokullar, dgrencileri ilgi ve yetenekleri dogrultusunda hayata ve bir st
Ogrenime hazirlayan egitim sisteminin dnemli bir basamagidir.

Egitim ve Ogretimde amaglanan sonuglarin alinmasi i¢in dogru hedefler ve
kavrayislara sahip basarili 6gretmenler gorev almalidir. Aksi halde hedeflerin dogru
olmasinin ya da dersin iceriginin iyi organize edilmesinin 6nemi kalmaz. Ogretmenlik
meslegi, egitim alaninda bir hayli kaliteli zaman gegirme ve her gegen gun daha iyisini
amaclamayi gerektirir (Siinbiil, 2004; Akt. Demirel & Kaya, 2004, s. 245).

Stirekli degisim icinde olan diinyada, bireysel gelisme ve toplumsal kalkinma
egitimle saglanmaktadir. Ilkokul 6gretmeni, ilkokul egitiminin en onemli pargasidir.
Kendini tanityan, duygularini anlayabilen, kendini ve iliskilerini yonlendirebilen, kisiler
arasi iligkilerinde empati kurabilen, kendini motive edebilen 6gretmenlerin daha basarili
olacagi, bu beklentileri karsilayamayan Ogretmenlerin ise zamanla islerinden doyum
elde edemeyecegi diisiiniilmektedir.

Son yillarda 6gretmen inanglar1 konusunda kapsamli ve etkili aragtirmalar
yapilmigtir. Ogretmenlerin kendileri, grencileri ve dgrettikleri konularla ilgili inanglart
ile egitim reformunun Ogrenci Ogrenmesi konusundaki ¢iktilar, Ogretmenlerin
yeniliklere uyum saglamalari, 6gretmen motivasyonu arasindaki iligki gibi birgok
arastirma konusu sayilabilir (Kurz, 2006, s. 1).

Ogretmenlerin akademik iyimserlik hisleri kendileri, 6grencileri, veliler ve
ogretimle ilgili pozitif inan¢larini kapsamaktadir (Hoy, Tarter ve Hoy, 2006). Bu pozitif
inanglardan biri olan 6gretmenin 6grenci ve velilere olan giliveni, 6gretmenin yeterlik
hissini destekler ve 6gretmenin yeterlik hissi de guveni glglendirerek artirir. Bu giiven
sayesinde d6gretmen, veliler tarafindan yipratilamayacag giivencesiyle yiiksek akademik
standartlar ortaya koyabilir (Hoy, Hoy ve Kurz, 2008).

Iyimserler, i¢inde bulunduklari durumdan olumlu sonuglar dogacagini iimit

ederler. Ogretmen, iyimser olarak smifa girerse bunu pozitif 6grenci davranislari izler.



Ogretmenlerin iyimserlik egilimleri davranislarii etkiler ve iyimser ogretmenler
O0grenme ortamlarmi diizenleyerek Ogrencilerinin basarili olmalarin1 beklerler. Genel
olarak iyimser 6gretmenler kendileri, 6grencileri, velileri ve mufredat hakkinda olumlu
diistinceler tagirlar (Kurz, 2006, s. 10). Akademik iyimserligi olusturan ii¢ temel kavram
bulunmaktadir: akademik vurgu, kolektif yeterlik ve giiven. Ogretmenin dgrencilere
yiiksek fakat ulagilabilir hedefler koymasi ve 6gretim siirecinde dgrencilerin bagarma
gudusuni yiksek tutmasi akademik vurgudur (Hoy, Tarter ve Hoy, 2006). Guglu bir
kolektif yeterlik duygusuna sahip bireyler ve o6rgltler gelecekle ilgili daha olumlu
planlar yapmaktadirlar (Hoy, Sweetland and Smith, 2002). Giiven duygusunda ise
ogrencilere ve velilere duyulan giiven esastir (Hoy ve Tschannen-Moran, 2000).

Is gorenin isinden doyumun saglanmasi, orgiitiin {iriin iiretmek kadar 6nem
verdigi amactir (Basaran, 2000, s. 215). Soyut bir kavram olan is doyumunu anlatmak
i¢cin ¢ogunlukla isi sevme, ise baglilik, ise kendini coskuyla verme gibi tanimlamalar
kullanilir (incir, 1990, s. 50). Is doyumu genellikle is gorenin is ortamindaki
yasantilarinin  onun {izerinde biraktigi olumlu etki olarak diisiiniiliir. Is, bireysel
ithtiyaclart karsilamanin yani sira kisinin duygularini ve deger yargilarini da olumlu
yonde etkiliyorsa is tatmini ortaya ¢ikiyor demektir (Erdogan, 1991, s. 376). Is doyumu
kisaca bireyin yaptigi isten memnun olma durumu olarak tanimlanabilir (Baysal ve
Tekarslan, 1996, s. 278).

Birey, i¢inde bulundugu orgiitiin yapisina uyum sagladik¢a orgiitiin amaclarini,
araglar1 ve orgiitsel isleyisi daha ¢ok benimser. Boyle bir benimseme durumu arttik¢a
kisi, hedeflerin gergeklesmesine de o Ol¢iide katkida bulunur. Diger yandan, bireyin is
arkadaslarina sosyal ve dogal ¢evreye uyum saglamasi verimliligi olumlu yonde etkiler,
bdylece orgitte verim standart diizeye, bazen de standardin istiine ¢ikabilir (Korkut,
1990, s. 5). Okullarda verilen egitimin etkili ve verimli olmas1 i¢in 6gretmenlerin i
doyumlarinin yiiksek olmasi gerekir. Eger 6gretmen, meslegine goniilden bagliysa ve
yaptig1 isten doyum aliyorsa egitim- 6gretim ¢aligmalarinin kalitesi artacaktir.

Tiirkiye’de yapilan arastirmalar incelendiginde okullarda akademik iyimserlik
kavramu ile ilgili cok fazla arastirma olmadig: tespit edilmistir. Ozellikle de akademik
tyimserligin i3 doyumu ile iliskisini belirlemeye yonelik calisma sayisi azdir.

Calismalar, genellikle akademik iyimserlik ve is doyumunu tek bagina betimleyen ya da



bunlarin diginda farkli degiskenlerle iligkilerini belirlemeye yonelik arastirmalardir.
Egitim sistemimizin en o6nemli kademelerinden biri olan ilkokullarda c¢alisan
ogretmenlerin akademik iyimserlikleri ile is doyumlarinin hangi diizeyde oldugu ortaya
konulmalidir. Egitim Orgutlerindeki &gretmenlerin  akademik iyimserlik ve is

doyumlarmin diisiik olmasi egitim sistemimizde ciddi sikintilara yol acabilir.

1.2. PROBLEM CUMLESI

Bu aragtirmanin temel problemi, “ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik

duzeyleri ile is doyumu diizeyleri arasinda iligki var midir?” seklinde belirlenmistir.

1.3. ALT PROBLEMLER

Arastirma siirecinde, ana probleme bagli olarak asagidaki alt problemlere cevap

aranacaktir;

1. Tlkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerini etkileyen faktorler (6z
yeterlik, gliven ve akademik vurgu) ile is doyumlarimi etkileyen faktorler (6rgiit

iklimi, Orgiitsel iletisim ile bireysel faktorler) arasinda nasil bir iliski vardir?

2. Ilkokul &gretmenlerinin algilarina gore akademik iyimserlik dizeylerini
etkileyen faktorler 6gretmenlerin cinsiyetine, yasina, medeni durumuna, en son
mezun oldugu okula, mesleki kidemine, goérev yaptigi okuldaki O6gretmen
sayisina ve gorev yaptigi okuldaki 6grenci sayisina gore farklilik gostermekte

midir?



3. lilkokul &gretmenlerinin algilarma goére is doyumlarmi etkileyen faktorler
Ogretmenlerin cinsiyetine, yasina, medeni durumuna, en son mezun oldugu
okula, mesleki kidemine, gorev yaptigi okuldaki 6gretmen sayisina ve gorev

yaptig1 okuldaki 6grenci sayisina gore farklilik gostermekte midir?

1.4. ARASTIRMANIN AMACI

Egitim ve Ogretimde istenilen hedeflere daha kolay ulasmak igin 6gretmenlerin
meslekleriyle ilgili algilart 6nemli goriilmektedir. Dolayisiyla okullarda sinif
ogretmenlerinin akademik iyimserlikleri ve is doyumlarimin saptanmasi ve bunlari
etkileyen etmenlerle arasindaki iligkilerin tespit edilmesi gerekir.

Bu arastirmayla, ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlikleri ile is doyumlari
arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmaktadir.

Buna gore arastirmanin temel amaci, Bursa ilinde gorev yapan ilkokul
ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri ile i3 doyumu diizeyleri arasindaki
iliskiyi aragtirmaktir.

Ayrica bu arastirmada; ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlikleri ile is
doyumlari; cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem, mezun olduklari egitim
kurumu, gorev yapilan okuldaki 6gretmen sayist ve gorev yapilan okuldaki 6grenci
sayist agilarindan degerlendirilecektir. Arastirmanin, bundan sonra yapilacak
arastirmalara ve egitim sistemini daha verimli hale getirmeyi amaglayan resmi mercilere

konuya dair 151k tutmay1 hedeflemektedir.



1.5. ARASTIRMANIN ONEMI

Arastirmadan elde edilecek bulgularin;

1. Milli Egitim Bakanhigi’na baglhh olarak yiiriitilen program gelistirme

caligmalarina katki saglayacagi,

2. Universitelerin egitim fakiiltelerinin &gretmen yetistirme uygulamalarini

gelistirmelerine katki saglayacagi,

3. Milli Egitim Bakanligi Hizmet i¢i Egitim Dairesi Baskanligi tarafindan

yapilacak egitimlere yol gosterecegi,

4. llkdgretim kurumlarinda gorev yapan yoneticilerin, Ogretmenlere ydnelik

diizenleyecegi hizmet i¢i egitim ¢aligmalarina 151k tutacagi,

5. Arastirmacilarin, konu ile ilgili yeni ¢alismalarina 151k tutacagi umulmaktadir.

1.6. SINIRLILIKLAR

1. Bu arastirma, Bursa ili Yildirim, Osmangazi, Niliifer, Orhangazi ve Gemlik

merkez ilcelerinde belirlenen resmi ilkokullarla sinirhdir.

2. Arastirma 2014-2015 egitim Ogretim yilinda gorevli 6gretmenlerden toplanan

verilerle sinirhidir.

3. llkokul dgretmenlerinin akademik iyimserlik ile is doyumu arasindaki iliskiyi

algilama diizeyleri anket formunda yer alan sorularla sinirhdir.



4. Arastirma, Olcekte yer alan betimsel degiskenlerle, akademik iyimserligi etkileyen

faktorler ve is doyumunu etkileyen faktorlerle sinirlidir.

1.7. SAYILTILAR

Bu aragtirmada agagidaki sayitlilardan hareket edilecektir:

1. Ilkokul &gretmenlerinin akademik iyimserligi ve is doyumlari, &gretmenlerin

goriiglerine dayali olarak saptanabilir.

2. Olgme aracinda yer alan sorular, akademik iyimserli§i ve o&rgiitsel baglilig

betimleyici niteliktedir.

3. Olg¢me aracinda yer alan sorulara verilen yanitlar, dgretmenlerin gercek goriislerini

yansitmaktadir.

1.8. TANIMLAR

Akademik Iyimserlik: Akademik iyimserlik, 6z yeterlik, giiven duyusu ve

akademik vurgudan olusan genel bir yapidir (Smith & Hoy, 2007, s. 565).

Ogretmen Akademik Iyimserligi: Ogretmenlerin akademik iyimserlik hissinin
onlarin kendileri, 6grencileri ve aileleri ve egitim hakkindaki pozitif inang¢larini igine

aldigina inanmislardir (Hoy, Tarter & W.Hoy, s. 2006).

Is Doyumu: Isten elde edilen maddi ¢ikarlar ile is¢inin beraberce calismaktan
zevk aldigi is arkadaslar1 ve eser meydana getirmenin sagladigi mutluluktur (Eren,

2015, s. 202).



BOLUM II

KURAMSAL CERCEVE

Bu bolumde akademik iyimserlikle ilgili kavramlar ile bu kavramlarla ilgili

calismalar ele alinmistir.

2.1. AKADEMIK iYIMSERLIiK KAVRAMI

Smith & Hoy (2007), akademik iyimserligi; 6gretmen yeterligi, giiven duygusu
ve akademik vurgudan olusan bir kavram olarak tanimlamis, kavrami pozitif psikoloji

ve sosyal- biligsel kuram yoluyla agiklamislardir.

2.1.1. Pozitif Psikoloji

Insanlarin mutlu olduklar1 ve doyum sagladiklar drgiitlere ve bu drgiitlerin ayirt
edici Ozelliklerine odaklanan pozitif psikoloji, en genel anlamiyla insanlarin olumlu
diistince, goriis, inang, duygu ve yasantilariyla ilgilenmektedir (Hoy & dig., 2008).

2. Diinya Savasi’ndan sonra psikoloji kendini sifa kaynagi olmaya adayan bir
bilim dali olmustur. Psikoloji, insan viicudundaki rahatsizliklarin zararlarin1 6nlemeye
odaklandi. Pozitif Psikolojinin amaci, kaygilardan uzaklagarak hayattaki kotii seyleri

tedavi etmek ve yasam kalitesini artirmaktir. Pozitif Psikoloji, rahatsizliklara ¢are olmak



i¢in zihinsel hastaliklarin 6nlenmesinde ve tedavisinde 6nde gelen gii¢ olmustur. Pozitif
psikoloji ilk olarak bes yasindaki kizi Nikki’yle beraber bahgedeki otlar1 temizledigi
giinlin hikayesini anlatan Seligman tarafindan kavramsallastirilmistir.
Kiz1 “Baba besinci yas giiniimden oncesini hatirliyor musun? Ug yasindan bes
yasina kadar bir mizmizdim. Her giin mizmizlanirdim. Bes yagima geldigimde artik
sizlanmay1 birakmaya karar verdim. Bu benim yaptigim en zor sey oldu. Eger
sizlanmay1 birakirsam sen de homurdanmay1 birakacaktin™ der (Seligman, 2002, s.
3-4).

Seligman, ¢ocuk yetistirmenin, onlarin yanlhslarini diizeltmekten daha fazlasi
oldugunu anlar. Bu onlarin sahip olduklar1 ve en iyi olduklari, gii¢lii niteliklerini
tanimlama ve bu pozitif nitelikleri ile Omiir boyu yasayacaklari uygun ortami
bulmalarina yardim etme ile ilgilidir (Seligman, 2002, s. 4). Her ne kadar iyi bir
psikolog olsa da Seligman, psikoloji anlayisini ve c¢alismalarint degistirmistir.
Diislincesini uyumsuz davranislara odaklanmaktan, insan giiclinii tanimlayip onu insa
etmeye dogru yonlendirmistir.

Kurz (2006), bireylerin iyi olma halleriyle bu bireylerin basarilari, mutluluklar
ve gelecekle ilgili umutlar1 arasinda olumlu bir iligski oldugunu belirtmistir.

Pozitivist psikologlar, 6zellikle bireylerin 6znel iyi olma hallerini, gecmisteki iyi
olus ve tatmin oluglar;; simdiki yiikselisleri, sevingleri, duygusal zevkleri ve
mutluluklart; gelecekteki iyimserlik, umut ve inancglari ile iligkisini arastirmiglardir
(Seligman, 2002, s. 3).

1960’lar boyunca, Abraham Maslow, Carl Rogers ve diger hiimanistik
psikologlar, psikolojinin konu alanini insan giicline odaklanmaya dogru degistirme
girisiminde bulunmuslardir. Hiimanistik psikoloji, toplu iyi olma hali yerine bireysel iyi
olma halinin 6nemi Uzerine vurgu yapmaktadir. Ayni zamanda hiimanistler, insan
giiciinii arastirirken bilimsel yontem kullanmaya kusku ile yaklasmislardir. Onlar,
bireylerin tatmin edici ve doyurucu bir yasama dogru ilerlemelerine yardimci olacak
yollar1 anlamada yararli olabilecek alternatif arastirma ydntemlerine inanmaktadirlar
(Kurz, 2006, s. 23).

Pozitif Psikoloji sadece hastalik, zayiflik ve rahatsizliklarla ilgili ¢alismaz. O,

ayn1 zamanda gii¢ ve erdem ¢aligmasidir. Tedavi, sadece sorunun ne oldugunu tespit
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etmek degildir. O dogru olani insa etmeye ¢alisir. Pozitif psikoloji, sadece hastalik veya
saglik ile ilgili degildir; o ayn1 zamanda egitim, sezgi, sevgi, buyime ve oyun ile de
ilgilidir. Insan davramsinin tiim karmasiklig1 i¢inde sundugu sorunlarm ¢dziimiinde,
bilimsel yontemlerden en iyisini adapte etmeye ¢alisir (Seligman, 2002, s. 4).

Myers’e gore (2001), bilimsel arastirmalar igerisinde yer alan pozitif psikoloji,
insan giicii ve ideal isleyis iizerine olan ¢aligmadir. Pozitif psikolojinin amaci, bireylerin
ve toplumun psikolojik sagliginda ve genel bir iyi olma halinde katkisi olan kisisel
ozellikler ve egilimleri anlamaktir. Bu noktada, pozitivist psikologlar, bireylerin 6znel
iyi olma durumlarini, ge¢misteki iyi olus ve tatmin oluslari; simdiki yikselisleri,
sevingleri, duygusal zevkleri ve mutluluklari; gelecekteki iyimserlik, umut ve inanglari

ile iliskisini arastirmislardir (Kurz, 2006, s. 24).

2.1.1.1. Sosyal Bilissel Kuram

Bu calismada kullanilan ikinci teorik ¢erceve sosyal-biligsel kuramdir.

Sosyal Ogrenme teorisinde temel faktor, bireyin baskalarini gozlemleyerek
o0grenmesidir. Birlikte 6grenme ortaminda, 68renenle Ogretenlerin etkilesim iginde
olmasi, Ogrenen kisiye gozlemleme ile zihinsel fonksiyonlar gelistirmede katki
saglayacaktir. Ogrenmenin etkililigi, 6grenenin modelden gdzlemledigi davranisi
gerceklestirme kabiliyetine baglidir (Yesilyaprak, 2003).

Sosyal biligsel kuram; model alma ile 6grenme; model alma (modeling),
gozlemleyerek Ogrenme (observational learning), taklit (imitation), Ozdeslesme
(identification), igsellestirme (internalization) gibi terimlerle de agiklanmaktadir
(Bandura, 1971).

Bandura’ya gore birey, c¢evre ve davramig karsilikli olarak birbirlerini
etkilemekte ve bu etkilesimler bireyin sonraki davranigini belirlemektedir. Davranis
cevreyi; c¢evre ise davranist degistirebilir. Yine, c¢evre bireysel 0Ozellikleri
degistirebilecegi gibi bireysel ozellikler de gevreyi degistirebilir. Ornegin; savunmayi
O0grenme deneyinde farelere belli araliklarla soklar verilmektedir. Farelerin soktan

kurtulabilmeleri igin, bu araliklarda bir kol demirine basmalar1 gerekmektedir. Aksi
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takdirde periyodik soklar1 almaktadir. Kol demirine basmayr Ogrenen farelerin
davranisi, ¢evreyi kontrol etmekte, 6grenemeyen fareleri ise, ¢evre etkilemektedir. Bu
durumda, potansiyel ¢evre biitiin hayvanlar i¢in ayn1 olmasina ragmen, ger¢ek ¢evre her
birinin kendi davranisina bagli olarak degismektedir. Bandura, pekistirme ve cezalarin
da potansiyel ¢cevrede var oldugunu; onlarin ortaya ¢ikisini yani ger¢eklesmelerini bizim
davraniglarimizin belirledigini savunmaktadir. Daha da ileri giderek, davranigin gevreyi
yarattigi belirtmektedir. Ornegin; siirekli, problem yaratan birey olumsuz bir sosyal
cevre yaratmaktadir. Sonu¢ olarak, Bandura’ya gore insanlar cevreyi belli yollarla
etkilemekte, degistirmekte, ¢evre de insanlarin daha sonraki davraniglarin
etkilemektedir (Senemoglu, 2013, s. 227).
Asagida Sekil 1°de, lic boyutun aralarindaki karsilikli iliski verilmektedir.

Sekil 1. Senemoglu’na gore (2013) Bandura’min Uglii Karsiikh Belirleyiciligi

Davranis

A\ J

Insanin istendik sonuglara ulasabilmek icin yeterli giice sahip olduguna
inanmasinin, bu dogrultuda davranis sergilemesine neden olacagini ifade etmektedir. Bu
teoriye gore davranis, kisinin yeterlik inanci sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal-bilissel
kurama gore insan davranmigini etkileyen donilisiimli etkili faktorler; kisisel faktorler,
cevre ve davranistir. Akademik iyimserligi olusturan boyutlardan 6z yeterlik kisisel
faktor, smif ve okul ortami cevresel faktor, akademik basar1 ve sonuca ulasmak igin
verilen miicadele ise davranis faktoriiyle agiklanmaktadir (Kurz, 2006, s. 29).

Sosyal Bilissel 6grenme kurami, model alarak &grenmenin birey iizerindeki

etkileri lizerinde durmaktadir. Smif ortamindaki en 6nemli model 6gretmendir ve
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davraniglariyla 6grencilere 6rnek olmalidir. Sosyal bilissel 6grenme kuramina gore
bireyler bir¢ok davranisi dolayli davraniglar aracilifiyla 6grenirler. Bu nedenle,
O0gretmen simifta dogru davranis gosteren 6grenciyi pekistirerek diger 6grencilerin dogru
davranig gostermesini saglayabilir. Yanlis davranislar uyarilarak, diger 6grencilerin s6z
konusu davranigi yapmasi engellenebilir. Kurama goére model alinacak etkinliklerin
dikkat ¢ekici olmasi i¢in; ilgi ¢ekici, anlasilir, fiziksel ve model alanin biligsel yapisiyla
benzer olmasi gerekir. Ogretmen model alinmasini istedigi kisileri smifa davet edebilir
ya da proje 6devi cergevesinde s6z konusu kisilerin incelenmesini saglayabilir (Altun &
Colak, 2011, s. 36; Akt. Fer, 2011).

Hoy ve digerleri (2006), ekonomik diizeyin basar1 iizerindeki etkisi kontrol
altina alindiginda, G6grenci basarisini 6nemli derecede etkileyen baska faktorlerin
oldugunu, bu faktorlerin de akademik iyimserlik kavramiyla acgiklanabileceginin altini
cizmektedirler.

Kisisel belirleyiciler, davraniglar ve ¢evresel belirleyiciler, birinin digeri lizerine
olan baskismin derecesini degistirmek igin gii¢ kullanmaktadir. Ornegin, 6gretimle ilgili
bir durumu kullanmak i¢in aday 6gretmenler siifin igerisine girmeden once yiiksek 6z
yeterlik inancina sahip olma egilimindedirler (kisisel faktor). Ilk calisma yili boyunca
acemi Ogretmenlerin 6z yeterlik inanglar1 siifin gergeklerini (¢evre) tecriibe ettikce
onemli bir sekilde azalir ve Ogrencileri yonetmek icin miicadele ederler (davranis)
(Kurz, 2006, s. 31).

Akademik iyimserlik diizeyi yiliksek olan Ogretmenlerin, &grenci basarisina
yonelik daha fazla caba gostermeleri ve meslegin gerektirdiklerini en etkili sekilde
yerine getirmeleri beklenebilir. Bu noktadan hareketle 6grencilere sunulacak dgretimin
kalitesinin artirilmasi, okul i¢inde 6grenmeye daha uygun bir ortamin olusturulmasi ve
O0grenci ihtiyaclarinin en Ust diizeyde karsilanmasi igin Ogretmenlerin akademik
tyimserlik diizeylerinin yiiksek olmasi 6nemli goriilebilir. Bu nedenle, 6gretmenlerin
akademik iyimserlik diizeyleriyle iliskili etmenlerin bilinmesi gerekmektedir (Ozdemir
ve Kiling, 2014, s. 4).
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2.1.2. Ogretmen inanclar

Ogretmen inanglar1, diisiinceler ve eylemler goriintiilenirken bilissel bir filtre
olarak hizmet etmektedir. Bu ¢alismada 6gretmenlerin 6z yeterliligi, 6gretmenlerin veli
ve Ogrencilere giiveni ve O0gretmenlerin akademik vurgusu olmak {izere li¢ 6gretmen

inanci incelenecektir.

2.1.2.1. Ogretmenlerin Oz yeterlik Inanci

Bireyin davranislarin1 kendisine iliskin olusturmus oldugu inanglar1 yonlendirir.
Bu durum da, kisinin kendi kapasitesinin farkinda olmasiyla dogrudan iliskilidir.
Kisinin kendisi i¢in olusturmus oldugu ve davranislarinin belirleyicisi durumundaki bu
inancglar, sosyal Ogrenme teorisinin temel kavrami olan "Oz-yeterlik inanci" ile
aciklanmaktadir. Kavram, oOgretmen acisindan ele alindiginda, 0Ogretmenligin
gerektirdigi gorev ve sorumluluklar gerceklestirebilmek icin sahip olunmasi gereken
bilgi, beceri, anlayis ve tutumlar vurgulanmaktadir.

Ozyeterlik; bireyin farkli durumlarla bas etme, belirli etkinligi organize edip
basarili olma kapasitesine iligkin yargisi, inancidir. Eger bireyin 6zyeterlik algisi, kendi
gercek yeterliginden diisiik ise, birey pasif davranacaktir. Ozyeterlik algis1 kendi gercek
yeterliginden yiliksekse de basaramayacagi isler iistlenerek birey, hayal kirikligina
ugrayacaktir (Tuckman, 1991; Senemoglu, 2013, s. 239)

Bireylerin bir sorunun iistesinden gelmede veya bir isi bagarmaya yonelik kisisel
degerlendirmeleri olan 6z yeterlik inanci, egitim siireglerinde de belirli yeterliklerin ya
da davranislarin nasil gerceklestigine iliskin dnemli ipuglar1 verebilir. Ogretmenlerin ve
ogretmen adaylarinin nitelikli bigcimde Ogretim yapmasinda ve Ogretim siirecinde
karsilastiklar sorunlarin iistesinden gelmede kendi kapasitelerine iliskin kisisel yargilari
onemli rol oynamaktadir (Ozdemir, 2008).

Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy (1998) 0Ogretmen yeterligini;
Ogretmenlerin giidiilenme esigi diisiik 6grencilerde bile 6grenme ve 6grenci katilimiyla
ilgili istenilen sonuclar1 ortaya ¢ikarabilme yetenegine sahip olduklarma dair inanglar
olarak tamimlamuslardir. Ogretmenlerin yeterlik seviyeleri, dgrencileri i¢in belirledikleri
hedefleri, mesleklerinde gosterdikleri cabayr ve O0gretmek icin sahip olduklar1 azmi

dogrudan etkilemektedir. Yiiksek yeterlige sahip dgretmenler, 6gretme ic¢in heveslidir,
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kendilerini mesleklerine ¢ok fazla adarlar ve meslekte uzun yillar ¢aligmalar1 diisiik
yeterlige sahip olanlara gére daha muhtemeldir. Yeterlik seviyesi diisiik 6gretmenlerin
ise yaptiklari isten kolaylikla bikmalar1 ve timitsizlige kapilmalar1 olagandir.

Bandura (1986), 6z-yeterlik inancina 6nemi kazandiran agan bazi temel nedenler
oldugunu belirtmistir: Birincisi; 6z-yeterlik kavraminin, gelecek performansi, gegmis
performanstan daha iyi tahmin ettigini arastirmalarla gdsterilmis olmasidir. Ikincisi; 6z-
yeterligin gelistiginde performansi da yiikseliyor olmasi ve daha da Onemlisi, 6z-
yeterlik inancmin dogrudan degistirilebilir olmasidir. Ugiinciisii, 6z-yeterlik kavraminin
caba iizerindeki etkisidir. Kisinin yliksek performans gosterecegine inanmasinin, bir is
icin gosterecegi cabayi, problemlerle karsilastiginda bu ise devam etmek igin
gosterecegi sabir diizeyini ve olumsuz deneyimlerden sonra ne kadar ¢abuk kendini
toparlayacagini belirledigini vurgulamaktadir. Kisacasi 6z-yeterlik inanci ne kadar
yiiksekse, caba da, sabir da o kadar fazla olacak ve basarisizlik sonrasi kendini
toparlama siireci o kadar hizlanacaktir (Akt. Turk, 2008).

Oz yeterliginin gretmenin sinif iginde sergiledigi davranislarla yakindan iliskili
oldugunu belirten Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy (2001), 6z yeterlik dizeyi
yiiksek olan 6gretmenlerin, 68renci 6grenmesine daha fazla odaklandiklarini, akademik
amagclar1 6n planda tuttuklarini, 6grenciler i¢in daha yiiksek standartlar belirlediklerini
ve daha yiksek bir motivasyonla g¢alistiklarini belirtmektedir. Bununla birlikte, 6z
yeterlik diizeyi yiiksek olan 0gretmenler, 6grenme ve Ogretime daha uygun bir sinif
ortami yaratmada ve etkili Ogretim pratikleri gelistirmede kendilerine daha fazla
giivenmektedirler (Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy & Hoy, 1998).

Tschannen-Moran ve Woolfolk Hoy (2001) o6gretmen 06z yeterligini; bir
Ogretmenin sahip oldugu becerilerle, 6grencide baghilik ve O6grenme gibi istenen

sonuglar1 olusturup olusturamayacagina iligkin yargisi olarak tanimlamaktadir.

-----

oldugu yeterliklere iliskin yargilarini ifade etmektedir (Hoy & Spero, 2005).
Ogretmenlerin 6z yeterlik inanci, “zor Ogrenen ya da motive olamayan

Ogrencilerin bile oOgrenme c¢iktilarinda istenileni elde etme konusundaki kendi

yetenegine olan inanc1” olarak tanimlanmaktadir. Oz yeterlik inanc1 6grenci basarisiyla

stirekli olarak ilgilesim icinde olan §gretmen 6zelliklerinden biridir. Eger 6gretmenler
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ogrenci Ogrenmelerini etkileyebileceklerine inanirlarsa yiliksek beklentiler ortaya
koyarlar ve blyuk caba sarf ederler (Kurz, 2006).

Bandura (1997) yapmis oldugu tanimda, Ozyeterlik algisi bireyin belli bir
edinimi gergeklestirmek icin gerekli siiregleri ve eylemleri dizenleme ve yiriutme
becerisi ile ilgili yargilar olarak tanimlanmistir. Ogretimsel giiven olarak tanimlanan
ozyeterlik algisinin, 6zyeterligin 6gretmenin sinif i¢i davraniglarini, egitim-0gretim ve
smif yonetimine iligkin kararlarin1 etkileyen bir etmen oldugu belirtilmistir. Bu
dogrultuda sinif ortaminin 6zyeterlikle iliskili oldugu diisiiniilerek basariyr etkiledigi
belirtilmektedir (Tschannen-Moran, Woolfolk Hoy ve Hoy, 1998).

Tschannen-Moran, Woolfok-Hoy ve Hoy (1998), 6gretmen 6z-yeterliginin
dongisel yapisini ortaya koymak amaciyla Bandura’nin 6z-yeterlik kavrami (1977,
1986 ve 1997) tlizerine oturan bir model gelistirmislerdir. Bu model, 6gretmen
yeterliginin olusum ve gelisimini, Sekil 2’de goriildiigii gibi, yeterlik inanglarinin
olustugu, degerlendirildigi, kullanildig1 ve sonugta yeni inanglari ortaya cikardigi bes
asamal1 dongiisel bir siiregle agiklamaktadir.

Asagida, Sekil 2’de Ogretmen yeterliginin dort kaynagi (ge¢mis basari,
bagkalariin basarilarim1  gozleme, bagkalarimin ikna ¢abalari, psikolojik saglik)

verilmektedir (Tschannen-Moran, Woolfolk-Hoy ve Hoy, 1998, s. 228).

Sekil 2. Ogretmen Yeterliginin Dongiisel Yapisi

Yeterlik Bilgisinin
Kaynaklan
Ogretimsel
ilk Elden A:f;ﬁzi
Deneyimler ..
Dolayli Deneyimler .Kvlsls.el
Sozel Onay Ogyetm} _
Psikolojik Durum Yeterliklerinin
. Degerlendiril Ogretmen
Bilissel mesi Yeterligi
Isleme /
Yeni Oz-yeterlik
Bilgi Kaynagi

I Ogretmen

Yeterliginin Sonuclar:
Edim

A

Hedefler, ¢aba, direng, vb.
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Bu modelde, yeterlik algisinin kaynaklarini, Bandura’ya (1997) kosut olarak ilk
elden deneyimler, dolayli deneyimler ve toplumsal onay (s6zel ikna) ve psikolojik
ipuclar1 olusturmaktadir. Bu kaynaklardan edinilen bilginin, biligsel isleme (cognitive
processing) siireclerini calistirarak, 6gretmen yeterligini olusturdugu saglanmaktadir
(Tschannen-Moran v.d., 1998). Modelde, biligsel isleme terimi ile anlatilmak istenen,
yapilmak istenen igin ve bireyin bireysel yeterliklerinin bir arada incelenmesi ve
degerlendirilmesidir. Sonugta, istenen sonuglara erisilmesi igin gerekli eylemleri
planlama ve gergeklestirme yetisine iligskin edinilen yargi da, bireyin 6gretme yeterligi
konusundaki inancini olusturmaktadir. Olusan bu inang, amaglara, gosterilen ¢abaya ve
kararliliga yansimakta, bu da, edimi etkileyerek, daha sonraki yeterlik inanglarina

kaynaklik eden kisisel deneyimler saglamaktadir (Tschannen-Moran Vd., 1998).

2.1.2.2. Ogretmenlerin Giiven Inanci

Giiven, insanlar psikolojik agidan bir arada tutan, onlara emniyette olduklari
duygusunu veren ve tiim insan iligkilerinin temelinde yer almasi gereken bir unsurdur
(Unsal, 2004).

Guven kelimesi 13.yy.’a kadar dayanir ve koklerini sadakat ve baglilik ifade
eden eski deyimlerden alir (Cimen, 2007). Tiirk Dil Kurumu sézliigiinde giiven kelime
anlami olarak “1. Korku, ¢ekinme ve kusku duymadan inanma ve baglanma duygusu,
itimat. 2. Yireklilik, cesaret.” olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2015).

Glven, giivenilen tarafin ahlaki olarak dogru bi¢imde davranacagina dair
beklenti temeline dayanan, toplum icinde digerinin ¢ikarint ve hakkimi korumayi
amaglayan bir yapidir. Giliven sayesinde eylemler, ahlaki olarak dogru ve etik
prensiplerin analizine dayali olarak gergeklestirilir. Birey icin neyin iyi olacagindan ¢ok
toplum i¢in neyin iyi olacagina odaklanilir. Eger bireylerden olusan toplum i¢in neyin
yararli olacagina odaklanilirsa dogrudan o toplumdaki fertlerin haklar1 korunmus ve
taninmis olur. Boylece kararlar etik ilkelere bagli olarak alinarak eylemler

gerceklestirilir (Hosmer, 1995, s. 399).
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Bir okulu iyilestirmek ve etkili hale getirmek i¢in giiven kritik bir 6neme
sahiptir. Glven, orgiitiin tiim seviyelerinde verimliligi arttirarak gelisimi hizlandirir.
Giliven olmadan bir O6grencinin enerjisi, 6grenme eyleminden uzaklasarak kendini
korumaya almaya yonlenir. Giiven olmadan sorunlarin ¢6ziimii zorlasarak, iletisim
zoraki ve anlamsiz olur (Tschannen-Moran ve Hoy, 2000, s. 585).

Giiven, iligkilerde 6nemli bir bilesendir. Profesyonel c¢evrelerde giivenilir
iligkiler desteklendiginde katilimcilar kigisel ihtiyaglar1 yerine Orgiitiin hedefleri
dogrultusunda caligmak i¢in daha fazla zaman ve ¢aba harcarlar (Tschannen-Moran,
2001). Okul baglaminda, 6gretmenler veliler, 6grenciler ve toplum tiyeleri arasinda
giivene dayali iliskiler kurmak zorundadir (Kurz, 2006).

Okullarda kolektif yeterlik ve giiven, pozitif akademik davraniglar1 ortaya
cikarir. Ogrenciler ve aileleri ve dgretmenler arasindaki karsilikli giivenin sonucu olarak
her iki taraf da akademik performans gostermeyi kabul eder. Sadece 6gretmenler ve
aileler akademik basar1 i¢in ¢aba gostermez, 6grenciler de siki ¢alismay1 ve iyi notlar
almay1 deger haline getirir. Okullarda akademik 6nem istisnadan ziyade kural haline
gelir (Beard ve Hoy, 2010).

Giivenilir bir iliski yardimseverlik, emniyet, yeterlik, diiriistlik ve agiklik
duygularini igerir. Genellikle, 0gretmenler, O6grencilerine 0grenmeye agik olduklar
konusunda ve kavramlart anlama kapasitesine sahip olduklar1 konusunda
guvenmelidirler (Kurz, 2006).

Ailelere ve ogrencilere giiven yetisi 6grenci basarisiyla iliskili olan tiglincii okul
ozelligidir. Ailelere ve 6grencilere giiven yetisi yeterlik ve akademik vurgu gibi aym
bicimde olan bir toplu okul 6zelligidir. Ailelere gliven ve dgrencilere giivenin ayri
kavramlar oldugu disiiniilmesine ragmen birgok faktor analizi ayri olmadiklarim
gostermistir. Ayrica Bryk ve Schneider (2002) ilkdgretim okullarindaki ogretmen-
Ogrenci gliveninin aslinda 6gretmen-veli gliveni yoluyla yiirlidiigliniin  teorik
tartigmasini yapmislardir (Hoy & Tarter, 2006). Ogretmenin veli ve dgrencilere giiveni
Ogrencinin sosyoekonomik durumu ne olursa olsun Ogrenci basarisini arttirma

yollarindan biri olarak hizmet edebilir (Henderson and Mapp, 2002).
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Tschannen-Moran ve Hoy (2000), ogretmenlerde veli ve Ogrencilere olan
giivenin, zarar gorme riskini géze alma, tek taraflilik, giivenilirlik, yeterlilik, diiriistlik
ve aciklik boyutlariyla agiklamislardir.

Okullar acisindan giiven duyusu, Ogretmenlerin, Ogrencilerin ve ailelerin
Ogretimi gelistirmek icin isbirligi yapmalar1 gerektigine olan inanctir (Hoy & Tarter,
2006).

Okulda giiven konusu okulun etkililigi acisindan temel etkenlerden biri olarak
gorilmektedir. Giiven, bireylerin gorevlerine odaklanmasini, dolayisiyla, daha etkili
calismasint ve Ogrenmesini saglayacaktir. Giiven, kisilerarast iliskileri olumlu
etkilemekte; verimli iliskiler ise etkili okullarin olusturulmasini saglamaktadir
(Tshcannen-Moran ve Hoy, 1998).

Okulda 6gretmenler, yoneticiler ve diger ¢alisanlar arasindaki iliskilerde giliveni
tesis etme ve sirdurmenin 6nundeki en 6nemli engelleri Brewster ve Railsback (2003)
sOyle siralamistir:

- Ust yonetimce alinan ve calisanlar tarafindan keyfi, yanls yénlendirilmis ve okulun
yararina olmadig1 seklinde algilanan kararlar,

- Etkisiz iletigim,

- Baslatilan okul gelistirme ¢aligmalar1 veya benzer projelerin sonunun getirilmemesi,

- Dlzensiz veya yetersiz finansman,

- Yetersizligi herkes tarafindan bilinen 6gretmen ve yoneticilerin gérevden alinmamasi,
- Okul yoneticilerinin sik sik degismesi,

- Okuldaki 6gretmenlerin sik sik degismesi ve

- Ogretmenlerin tecrit edilmesi / yalnizlastiriimas.

Bu engelleri siralamakla beraber Brewster ve Railsback (2003) gliven konusunda
okullarin agsmasi gereken en biiyiik engelin okulun ge¢misi oldugunu belirtmektedir.
Giivenin yeniden tesis edilmesi konusunda ise okulda ilk yapilmasi gereken sey,
giivensizligin kaynaklarinin belirlenmesidir (Brewster ve Railsback, 2003).

Guven konusunun, okullarda egitimi gelistirme ¢abalarinin ekseni niteligini
tasidig1r sOylenebilir. Ancak giivenin saglanmasi ve siirdiiriilmesi pek kolay degildir.
Degisen ekonomik kosullar ve toplumsal problemler okuldan beklentileri arttirmis, yeni

standartlar ve hesap verebilirlik olgiitleri ortaya ¢ikmistir. Medyanin ilgisi ve olumsuz
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haberleri, okullarin topluma katkisina iliskin olumsuz algilara neden olmus, bu durum
okullara ve onlarin misyonuna karst giivensizligi artirmistir. BOyle bir ortamda
okullarda gliven kiltiiriiniin anlami aciliyet ve dnem kazanmaktadir (Tschannen-Moran

ve Hoy, 2000, s. 549).

2.1.2.3. Ogretmenlerin Akademik Vurgu Inanci

Ogretmen Ogrencilerinin yeteneklerini en iist diizeye cikartmak icin calisir.
Ogrenciler icin yiiksek ama ulasilabilir hedefler ayarlar. Ogrenme ortami ciddi ve
diizenlidir. Ogretmen &grencilerinin gok galisacagina, basarabilecegine inanir ve onlara
akademik olarak saygi duyar (Hoy & Hannum, 1998, s. 294).

Akademik wvurgunun yapilandirilmasinda yiiksek ama ulagilabilir hedefler
ayarlanir, 6grenme ortami diizenli ve ciddidir, 6grenciler ¢ok c¢alismalar1 yoOniinde
motive edilir ve 6grenciler akademik basariya saygi duyar (Hoy, Tarter, & Kottkamp,
1991).

Lee ve Bryk (1989) akademik vurgunun ve 6grenci basarisinin dneminin altini
cizen iki erken arastirmacidir. Hoy ve meslektaslar1 da toplu bir servet olan akademik
vurgunun liselerdeki Ogrenci basarisiyla, sosyo-ekonomik durumu kontrol altina
aldiktan sonra, olumlu ve dogrudan ilgili oldugunu gostermislerdir. Okul etkililigi;
ogretmenlerin okula bagliligi, 6gretmenlerin okulun etkililigi hakkindaki yargilari, ya da
mevcut ogrencilerin test puanlar1 olarak anlasilsaydi akademik vurgu kuvvetli bir gii¢
olarak oldugu gibi kalirdi. Sosyo-ekonomik faktdrler kontrol altina alindiktan sonra bile
hem ilkdgretim hem de lise diizeyinde akademik vurgu ve basari olumlu olarak
iliskilidir (Hoy, Tarter, 2006, s. 427).

Yukaridaki ifadelere dayanarak akademik iyimserligin, 6gretmenin 6z yeterlik
inanci, veli ve 68renciye duydugu gliven ve akademik onem inancindan olusan bir
kavram olarak ele alindigi, 6z yeterlik inancinin kavramin biligsel, giivenin duyussal ve
akademik 6nemin de davranigsal boyutunu temsil ettigi ifade edilebilir (Beard & dig.,

2010).
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2.1.2.4. Ogretmenlerin Akademik Iyimserlik inanc

Akademik iyimserlik, orgiitsel bir degisken olarak ele alinabilecegi gibi, bireysel
bir 6gretmen egilimi olarak da ele alinabilmektedir (Kurz, 2006).

Ogretmenler, 6grenci basarisin1 olumlu etkileyecek eylemleri organize etme ve
gerceklestirme kapasitelerine inandiklarinda, 6gretmen akademik basariya 6nem verir
ve akademik Onem giiclii bir dgretmen yeterlik hissine doniisiir. Ozetle akademik
iyimserligin tiim bilesenleri digerleriyle durumsal bir iliski i¢indedir ve sinifta bireysel
bir akademik iyimserlik hissi yaratilmasini etkilemektedirler (Hoy vd., 2007).

Akademik iyimserlik, egilimsel iyimserlikle ayn1 degildir. Yasam iyimserligi de
denilen egilimsel iyimserlik, genel tutumlar ve gelecege iyi bir bakis gibi kisisel
egilimlerle ilgilidir. Akademik iyimserlik ise 0gretme ve 6grenmeye 6zglidiir (Beard ve
Hoy, 2010).

Akademik iyimserlik, 6gretmen yeterligi, giiven duyusu ve akademik vurgudan
olusan genel bir yapidir (Smith, & Hoy, 2007, s. 565).

Akademik iyimserlik ¢alismalar1 bugiine kadar pozitif psikoloji alaninda yer
almistir. Pozitivist psikologlar, insanlarin gelisip ilerleyebildigi durumlar1 tanimlamak
i¢in pozitif duygular1 6zellikle iyimserligi analiz ederler. Boyle bir durum tam olarak da
cogu egitimcinin gormek istedigi bir smif ortamudir. Iyimser bir siuf firsatlar ve
imkanlar, zorluklar1 yenme giicli, bagkalarin1 diisiinme yetisi ve giiven lizerinde
durmalidir. Iyimser bir dgretmen simif ortaminda &grencilerin, smifin, okulun ve
toplumun pozitif nitelikleri iizerine odaklanir. Tyimserlik; Gimit, sorumluluk ve hayata
kars1 genel olumlu bir egilim tlizerinde duran kisisel kontrolii gelistirme yoludur (Hoy,
Kurz, 2008, s. 821-823; Akt. Coban, 2011).

Pargalarin her bir ¢ifti arasindaki karsilikli nedensellik esaslar1 asagida
gosterilmistir. Akademik iyimserlikle ilgili alan yazin incelendiginde, aragtirmalar
akademik iyimserligin 6grenci basarisini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir. Hoy
ve digerlerine gore (2006) bir okulun akademik iyimserligi, kolektif yeterlik, giiven ve
akademik 6nemi birlestirerek giiclii ve motive eden bir sinerjiye doniistirmekte ve

akademik hedeflere ulagsmay1 saglamaktadir.
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Asagida, Sekil 3’te Bandura’nin Sosyal-Bilissel Kurami’na gore akademik
iyimserligin ii¢ alt boyutunun birbirileriyle karsilikli nedensellikleri igerisindeki iliskisi

verilmistir (Kurz 2006, s. 47).

Sekil 3. Akademik Iyimserligin U¢ Alt Boyutunun Bandura’mmn Sosyal-Bilissel

Kuramr’na Gore Birbirileriyle Karsilikhi Nedensellikleri Icerisindeki Iliskisi

Davranig
Ogretmenlerin
Akademik Vurgu

Algisi
Kisisel Faktorler Cevre
Ogretmenlerin Ogretmenlerin
yeterlik algisi < » guven
duyausu

2.1.3. Okul Akademik Iyimserligi

Smith ve Hoy’a (2007) gore akademik 6nem, okul guveni ve kolektif yeterlik
kavramlarinin tiimii, toplu okul 6zellikleridir ve 6grenci basarisiyla iliskilidirler. Bu
kolektif 6zellikler normatif ve davranigsal okul ortamini sekillendirmektedirler.

Okul akademik iyimserliginde, iyimserlik kavrami bireysel tutumlari degil,
orgiitsel davraniglar1 nitelemektedir. Okul akademik iyimserliginde grup normlari
etkilidir. Akademik performans icin yiksek hedefleri olan bir okulda c¢aba sarf etmeyen

bir 6gretmene Orgiit yaptirim uygulayacaktir (Hoy, 2006).
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Asagida, Sekil 4’te akademik iyimserlik ile 6grenci basaris1 arasindaki kuramsal

bilgiler verilmistir (W.K. Hoy, C. J. Tarter, & A.W. Hoy 2006, s. 433).

Sekil 4. Akademik iyimserlik ve Okul Basarisi

Sosyo-
ekonomik
Durum

Ogrenci
Basarisi

Akademik Vurgu <\

Akademik
Tyimserlik

Toplu Yeterlilik

Ogrencilere ve
Ailelere Guven

Onceki
Ogrenci
Basarisi

Okullarda kolektif yeterlik ve giiven, pozitif akademik davraniglart ortaya
cikarir. Ogrenciler, aileleri ve dgretmenler arasindaki karsilikli giivenin sonucu olarak
her iki taraf da akademik performans gostermeyi kabul eder. Sadece dgretmenler ve

aileler akademik basari i¢in ¢aba gostermez, dgrenciler de siki calismay1 ve iyi notlar
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almay1 hedef haline getirir. Okullarda akademik 6nem istisnadan gok kural haline gelir
(Beard ve Hoy, 2010).

2.2. 1S DOYUMU

Bu baslik altinda ilkokullarda gorev yapan ilkokul 6gretmenlerinin, Orgiitlerine
kars1 gelistirdikleri en onemli tutumlardan biri olan i doyumu konusuna ve bunun

yaninda is doyumuna etki eden bireysel ve orgiitsel faktorlere de deginilecektir.

2.2.1. is Doyumu Kavram

Is doyumu kavramu ile ilgili alan yazin incelendiginde yaklasik bir asirlik
gecmise sahip olan bu kavramla ilgili olarak pek ¢ok tanimin bulundugunu gérmek
mumkindlr. Bununla birlikte is doyumu kavrami hakkinda uzmanlarca varilmis ortak
bir tanim olmamasina ragmen, genel olarak iy doyumunun kisinin keyif alarak, verimli
bir sekilde isini yapmasi oldugu sdylenebilir.

Is doyumu, bireyin belli bir duruma ve nesneye duyussal olarak gosterdigi
tepkileri yansitan olumlu duyussal durumlardir (Locke, 1976; Celep, 2000, s. 39).

Isletme y&netiminde davramigsal analiz acisindan oGnemli bir tutum tiri
calisanlarin ise ve is ortamina kars1 genel tutumlaridir. Is gérenlerin ise ve is ortamina
kars1 tutumlari genellikle is tatmini olarak adlandirilir. Is doyumu genellikle is gérenin
is ortamindaki deneyimlerinin onun iizerinde biraktig1 olumlu etki olarak diisiiniiliir. Is,
bireysel ihtiyaglar1 karsilamanin yani sira kisinin his ve deger yargilarin1 da olumlu
yonde etkiliyorsa is doyumu ortaya ¢ikiyor demektir (Erdogan, 1991, s. 376).

Is Tatmini, “isten elde edilen maddi cikarlar ve is¢inin beraber ¢alismaktan zevk
aldig1 is arkadaslariyla bir eser meydana getirmesinin sagladigi mutluluk” seklinde

tanimlanabilir (Sabuncuoglu ve Tiiz, 2013, s. 37).
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Bir orgiitte calisan biitlin bireylerin karsilagtiklart durum olan is doyumu,
calisanlarin ise ve is ortamina karsi tutumlar1 olarak adlandirilir. Ya da is doyumu,
isgorenlerin islerinden duyduklar1 hosnutluk veya hosnutsuzluktur. Genellikle
isgorenlerin is ortamindaki deneyimlerinin kendi iizerlerinde biraktigi olumlu etki
olarak da diisiiniilebilir (Pamuk, 2002, s. 38).

Isgorenin isinden doyum saglanmasi, artik Orgiitlerin yeni driinler ortaya
koymas1 gibi amaglarindan sayilmaktadir. Gilinlimiizde sirketlerin ayakta kalabilmesi
i¢in teknolojinin yaninda insan faktdriine de énem vermeleri gerekmektedir. Isgérenin
yapti81 isi iyl yapmasi i¢in yaptig1 isten zevk almasi gerekmektedir (Yildiz, 1999, s. 46).

Bir kavram olarak is doyumu calisanin isine karsi tutumudur. Yani ¢alisanlarin
yaptiklari ige kars1 hissettikleridir. Daha genis bir ifade ile de ¢alisma siirecinde is¢inin
isinden sagladig1 fizyolojik fayda ve psikolojik haz is doyumu olarak kabul edilmistir.
Dolayisiyla is doyumu da isin kazandirdiklariyla ¢alisanin beklentileri birbirine uydugu
zaman olugsmaktadir (Silah, 2002, s. 153). Birey isindeki beklentilerini
karsilayabiliyorsa is doyumu yiiksek olur. Beklentilerinin karsilanmadigini diisiiniiyorsa
is doyumu diisiik olur. Calisan bireylerin i doyumunun yiiksek olmasi ¢alistig orgiitiin
kalitesini ve verimliligini artirirken, is doyumlarinin disiik olmasi da orgiite olumsuz
etkide bulunabilir (Demirel, 2006, s. 11).

Hi¢ kuskusuz en temel gereksinimlerini karsilamak i¢in gerekli maddi kazanci
elde etmek lizere calismaya baslayan birey, bugiin isini sadece ekonomik nedenlerle
secmemekte; toplumda sayginlik kazanma, sosyal statli edinme v.b. nedenlerin etkisinde
meslegine karar vermektedir. Bu durumda is yasamini sadece gerekli ekonomik giice
ulagmanin bir araci olarak gérmek yanlis olacaktir (Tomrukgu, 2010, s. 16).

Is doyumu bir yandan isten alinan bireysel haz, olumlu duygu, kendine giiven
gibi istenir sonuglart ortaya ¢ikarip verimliligin artmasina neden olurken; 6te yandan
mesleksel, genel insan sorunlarinda bireylerin meslek Orgiitlerinin belirledigi etik
kurallara uymaya ve insan olmay1 gerektiren erdemlere ulagsmaya yardimci olur (Yetim,
1997, 5. 77).

Insanlarin duygu ve diisiinceleri davranislarini etkiler. Bu duygu ve diisiinceler
onlarin farkli uyaranlara verecekleri tepkiler konusunda kisileri yonlendirir. Psikologlar

ve insan davraniglarini inceleyen kisiler bu duygu ve diisiinceleri deger ve tutum olarak
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tanimlarlar. Degerler nasil davranilmasi gerektigi ile ilgili genel inanislar ya da neyin
dogru neyin yanlis oldugu konusunda varilmis sonuglardir. Tutumlar ise belirli bir kisi
grup ya da duruma kars1 sabit hissi egilimlerdir. Bir bagka deyisle tutum herhangi bir
objeye kars1 belirli bir bi¢imde hissetmek ya da davranmaktir. Bu durumda degerler
genel inanglardir, tutumlar ise belirli bir objeye odaklanir (Pamuk, 2002, s. 38-39).

Is doyumu ¢ok dinamik bir tutumdur. Artmasi ya da azalmasi farkli degiskenlere
bagli olarak cok hizli olabilir. Tatmin olmayan bir grubun daha ¢ok problemli davranis
giosterme potansiyeline sahip olmasi agisindan gruplar arasinda is tatmin farki
Onemlidir. Bu durumda calisanlarin yasi, orgiitteki pozisyonlari ve egitim seviyeleri,
meslekteki caligma siireleri gibi bir¢ok degisken goz oOnilinde bulundurulmalidir.
Genelde meslekteki calisma siiresi arttikca isten duyulan tatminin de arttigi
gozlemlenmistir. Bunun nedeni, isten beklentilerin daha gercekgi temellere oturmaya
baslamast ve kiginin kendisini is ortamina uydurmasi olabilir. Ayrica, yliksek
pozisyonlarda licret ve calisma sartlarinin i1yi olmasi nedeniyle yiiksek is tatmini
beklenmesi normaldir. Kiigiik orgiitlerde de is tatmini arkadaslik, bireysel yakinligin
fazla olmasi nedeniyle daha yiiksek olabilmektedir (Giinbatan, 2006, s. 47).

Bat1 kiiltiiriinde bireysellik, bireysel 6zgiirliik, kiiltiirel gelisme, firsat ve olanak
saglama degerleri her zaman toplumun ana motor giici olmustur. Mutlulugun iste
basariyla elde edilecegi diisiincesi Bati toplumda bir is etigidir. Calisma yasami
bireylere basari sansin1 ve mutlulugu vermelidir. Boylece Bati toplumunu belirleyen ana
karakterlerden biri bireylerin islerinden hoslanmalari, duygularini 6zgilirce ifade
edebilmeleri ve is yoluyla kendi kaderlerini degistirmeleri 6gelerine dayanmaktadir.
Bireylere iiretim ve basar1 ile mutlulugu yakalama ve bu yolla statii elde etme sansi
taninmaktadir (Yetim, 1997, s. 77-78). Giiniimiiz ydnetim anlayisi, ¢alisanlarin
yeteneklerine uygun ise yerlestirilmelerini, egitilmelerini saglayacak bir politikanin
belirlenmesini 0ngoérmektedir. Cagdas yonetim anlayisi, calisanlarin biitiin ¢abasini
ortaya koyacak bi¢cimde motive edilmesi ve is ile calisanin yaptigi isten en yiiksek
maddi ve manevi tatmini saglayabilmesi, onun bagarisinin, orgiite olan katkisinin
degerlendirilmesini yansitmaktadir. Bu nedenle calisanlarin islerinden aldiklar1 tatmin,
bliyiik 6l¢giide isin ihtiyag¢ ve isteklerini karsilama derecesine baghdir (Yildiz, 1999, s.
46).
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Ozetle, calisanin verimliligi, ise devam diizeyi, isletme igerisinde problem
yaratma potansiyeli, isletmelerin rekabet edilebilirlik dizeyi ve topluma yonelik
yansimalar ile birlikte yukarida da sayilan bircok nedenden dolayr is doyumunun
Ozellikle isletmeler agisindan 6nemi ¢ok biiyliktiir. Bu anlamda giiniimiize gelinceye
kadar is doyumu {iizerine bir¢cok arastirma ve calisma yapilmis bulunmaktadir. is
doyumunun gerek birey, gerek isletme ve gerekse de toplum agisindan tasidigi 6nem
nedeni ile bu konu iizeride Oniimiizdeki donemlerde de ¢alismalar yapilacagi

tartisilmasiz bir gercektir (Ergincan, 2010, s. 129).

2.2.2. is Doyumunun Onemi

Is doyumu verimliligi etkiler, isten devamsizlig1 onler, isten ayrilmayi azaltir. Is
doyumu ig gorenin igine karsi genel tavrini isaret eder.

Son zamanlarda pek ¢ok yonetici bir organizasyonun performansimnin sadece
Pazar pay1 ve kar ile dl¢iilemeyecegini kavramis bulunmaktadir. Organizasyon i¢indeki
insan faktorii ve ¢alisanlarin organizasyonun performansi iizerindeki etkisi géz ardi
edilemez. Ayrica artik insanlara sadece is vermek kesinlikle yeterli olmamaktadir.
Yoneticiler ve isverenler miimkiin oldugunca anlamli ve tatminkar isler saglamak
durumundadirlar (Pamuk, 2002, s. 50).

Insan 6mriiniin en 6nemli dénemlerinin ve giiniimiiziin en aktif saatlerinin is
hayatinda geciyor olmasi; yaptigimiz isin diinyaya faydalilik adina ne kadar onemli
oldugunu ortaya koyar. Bu noktada, yasantimizin biiylik boliimiinii kapsayan bu
faaliyetler dizininden, beklentilerimizin ne kadar karsilandigi ve memnuniyetimizin
derecesi, isimizin birincil etkileyicisidir (Gergin, 2006, s. 13).

Is gorenin isinden doyum saglamasi, Orgiitiin iiriin iiretmeye es olan amacidir.
Bir orgiit, lirliniin ya da {rilinlerinin niceligini ve niteligini yiikseltmeye calisirken, buna
kosut olarak ig gdrenlerin isten doyumlarini yiikseltmekle yiikiimliidiir (Basaran, 2000,
s. 215).

Is tatmini, yoneticiler ve calisanlar acisindan 6nemlidir. Giiniimiizde hizla

gelisen teknoloji isi tek basina yapmayr imkansiz hale getirmistir. Ekip calismasinda is
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tatmini onemli bir yere sahiptir. Ancak herkes kendi gereksinimini saglayacak isi
bulamayabilir (Yildiz, 1999, s. 50).

Insan hayatinda is; is hayatinda da doyum on plana ciktigindan, insanlarin
caligtiklart islerle ilgili tatmin diizeylerinin bilinmesi ve bu konuda gerekli
yonlendirmeler yapilarak verimin artirilmasi saglanmalidir. Caligma hayatinda nihai
amag, insan ihtiyaglarini karsilama ve onlarin mutlulugunu saglamaksa, i doyum
unsuru dikkatle ele alinmalidir (Gergin, 2006, s. 14).

Is doyumu olan is goren isine devamsizlik yapmaz ise zamaninda gelir, gec
kalma bahaneleri yaratmaz, ayrica isten ayrilma istegi de ¢ok diisiik olur. Ciinkii is
doyumu olan is géren, isinden haz duyar, olumlu duygular besler. Is gérenin istekleri
biiyiik 6lgiide orgiit tarafindan karsilanmaktadir. Is doyumu olan iscilerin fiziksel, ruhsal
ve davranigsal bozuklugu olma olasilig1 azdir. Is doyumu olmayan iscilerin sik sik hasta
olduklar1 yapilan arastirmalarda kanitlanmistir. Is doyumu olmayan iscilerde bas agrist
ve kalp rahatsizlig1 sikga goriilen hastaliklardir. Bunun yaninda is doyumu ytiksek olan
kisilerin hastalanmasi, doktora gitmesi ve rapor almasi daha az goriliir. ,bu da orgiit
acisindan saglikla ilgili masraflarin azalmasini saglar (Pamuk, 2002, s. 51).

Isinden tatmin olan kisi olumlu davranislar gdsterir. Bu olumlu davramslari is
yerinde, toplum yasaminda ve aile yasaminda siirdiiriir. Yasamdan zevk alir, yasama
daha iyimser bakar ve daha dinamik olur. Isinden tatmin olmayan bireyin bu olumlu
tutumlara sahip olmast miimkiin degildir. Yoneticiler agisindan da tatmin olmus bir
1sgiicti, 1s yerinde yiiksek verimlilik, saglikli ve mutlu bir yasam getirir (Y1ldiz, 1999, s.
51).

Is doyumu veya doyumsuzlugu is yeri icin onem tasir. Giiniimiiziin rekabet
ortaminda Orgiitiin ayakta kalmasinin, gelismesinin, ylikselmesinin ve basarili olmasinin

altinda is gorenin is doyumunun olmasi énemli bir rol oynar (Pamuk, 2002, s. 51).

2.2.3. Is Doyumu ile Tlgili Giidiileme Kuramlar1

Insan davranist ile ilgili olarak ele alinan diger varsayimsal kavramlarda oldugu gibi

giidiillenme konusu da belli bir kuramsal gerceveye oturmamistir. Bu konuda ortaya
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atilan kuramlar iki grupta incelenebilir: 1) Icerik Kuramlari, 2) Siire¢ Kuramlari. Bu iki
grup kuramlarin tarihsel olarak birbirini izledigi sOylenebilir (Baysal ve Tekarslan,
1996, s. 111).

2.2.3.1. Icerik Kuramlari

Icerik kuramlari, is goreni isten doyuma gétiiren gereksinimleri tek tek gdstermeye
calisirlar. Bunlar is gorenin belirlenen bazi degerleri ya da gereksinimleri orglitce
karsilandiginda is gérenin doyuma ulasacagini savunurlar (Basaran, 2000, s. 216).

Icerik kuramlari, insanlarin is yasaminda neyi giidiiledigini belirlemeye calisr.
Icerik kuramlarma gore insanlari, sahip olduklari ihtiyaclar ve diirtiiler giidiilemektedir.
Kuramcilar da bu nedenle bu ihtiyag veya diirtiilerin oncelik siralamalarinin nasil
gerceklestirildigini incelerler; ayrica tatmin olmak ve iste basari gostermek igin is
gorenlerin ulasmaya cabaladiklari amag¢ veya giidiileyicilerin tiplerini saptamaya

calisirlar (Demir, 2002, s. 40).

2.2.3.1.1. Thtiyaclar Hiyerarsisi Kuram

Klasik bir yaklagimla Abraham Maslow, giidiilemeyi saglayan unsurlara iliskin
bir ¢erceve ¢izmeyi denemis ve klinik deneyimlerinden de yararlanarak bireyin
giidiilenmeye konu olacak ihtiyaglarinin hiyerarsik bir diizen iginde ele alinabilecegini
diistinmiistiir. Maslow’a gore herhangi bir diizeydeki ihtiyaglar karsilandiginda bu
ithtiyaglarin bireyleri giidiileme o6zelligi ortadan kalkar. Ve bir {ist diizey ihtiyag
giidiileme agisindan devreye girer (Seymen ve Bolat, 2002, s. 68).

Maslow klinik gozlemlerden yararlanarak insanlarin baslica gereksinimlerini 5
kiimede toplamistir. Bunlar fizyolojik gereksinimler, giivenlik gereksinimi, sevgi
gereksinimi, sayginlik gereksinimi ve kendini gergeklestirme gereksinimidir (Incir,

1990).
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Asagida, Sekil 5’te Maslow’un Gereksinimler Piramidi verilmistir (Incir, 1990,
s. 8).

Sekil 5. Maslow’un Gereksinimler Pramidi

/ Kendini Gergeklestirme Gereksinimi \

Sayginhik Gereksinimi

/ Sevgi Gereksinimi

Gulvenlik Gereksinimi

Fizyolojik Gereksinimler \

Fizyolojik Gereksinimler: Hiyerarsinin en alt basamaginda bulunur. Genel
olarak Ogrenilmeyen ve ic¢giidiilerden kaynaklanan ihtiyaglardir. Bunlara aglik,
susuzluk, uyku ve seks ornek olarak verilebilir. Kurama gore bu ihtiyaglar
karsilandiginda kisa bir siire igerisinde tekrar giidilleme kaynagi olma 06zelligini
yitirirler (Seymen ve Bolat, 2002, s. 69).

Giivenlik Gereksinimi: Bu gereksinim, insanin kendisini gtvenlik iginde duyma
gereksinimidir. Emeklilik ve saglik sigortalar1 bu kiimeye girer (incir, 1990, s. 8).
Bireyin fizyolojik ihtiyaglar1 doyuruldugu zaman onlarin yerini insani gilidiileyici
faktorler alir. Maslow’un Emniyet ihtiyaglari dedigi bu ihtiyaclar fiziki tehlikelerden
korunma (ates, kazalar, saldir1, vb.), korku, tehdit ve karigikliktan muafiyet, kaidelere

ihtiyag, diizen, kanun, sinirlar ve ekonomik emniyettir. Kisi gorevleri diizenli, 6nceden
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hesaplanabilir ve organize edilmis bir diinyada yasamak ister. Kisi alistig1 ¢cevreyi tercih
eder.

Sevgi Gereksinimi: Maslow’un tgunct gereksinimi sevgi ve ait olma ile ilgilidir.
Burada diisiiniir, insanlarin sosyal bir varlik olduklarin1 vurgulamakta ve bagka
insanlarla bir arada yasamimi siirdiirmek zorunda olduklarina isaret etmektedir.
Insanoglu, aile, okul, is ve meslek yasaminda birgok insanla bir arada bulunur. Onlar
sevmek ve onlar tarafindan sevilmek ister. Sevemedigi ve sevilmedigi bir ortamda
yasamak insana son derece aci vermektedir. Yasami boyunca insan sevgi pesinde
kosmakta ve bunun arayisi i¢inde bulunmaktadir. Bu nedenle insanlar anlasabilecegi ve
karsilikli sevgiye dayanan gruplar i¢inde bulunacak, bunlara iiye olacak ve sorunlarini
bunlar vasitasiyla daha kolay c¢o6ziimleyebileceklerdir. Bir¢ok kuliipler, dernekler,
sendika ve benzeri kuruluslarin kurulmalar1 bu ihtiya¢larin tatmini i¢indir (Eren, 2015,
s. 31).

Sayginlik gereksinimi: Kendine saygi, kendine giliven, baskalarma saygi
gdsterme ve bagkalarindan saygi gérmeyi igerir. Igsel digsal agidan bu gereksinimler
lizerine yogunlasabilir. I¢sel gereksinimler, sayginlik, giiclii olma arzusu, basarili ve
yeterli olma, ustalik, kendinden emin olma ve ozgirliige duyulan isteklere olan
ihtiyaclar olarak siralanabilir (Pamuk, 2002, s. 55). Giig, basarma ve statii gibi
ihtiyaclar, bu seviyedeki ihtiyaglarin bir parcasi olarak ele alinabilir (Seymen ve Bolat,
2002, s. 70).

Kendini Gergeklestirme Gereksinimi: Bu gereksinim insanin, gizil (potansiyel)
giiciinii, kapasitesini en ¢oga ¢ikarma ve yeteneklerini gelistirme gereksinimini igerir
(Incir, 1990). Burada bireyin bir bilim veya belirli bir sanat dalinda ya da belirli bir
kurulusun yonetiminde yapmis oldugu faaliyetler ve buluslarla kendini gostermesi esas
olmaktadir. Birey, burada yaratict bir kimse olarak sadece Orgiitsel sinirlar i¢inde
kalmamakta, bazen, ulusal bazen da uluslararasi alanlarda sohrete kavusmakta, baskalari
icin 0rnek gosterilmektedir (Eren, 2015, s. 32).

Is goren, alt basamaktaki gereksinimleri doyurulmadik¢a bir {ist basamaktaki
gereksinimlerinin  doyurulmasina istek duymaz. Bir orglit bir is goOrenin bu
gereksinimlerini ne oranda karsiliyorsa is goren o oranda isinden doyum saglar

(Basaran, 2000, s. 216).
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2.2.3.1.2. iki Etmenli Kuram

Herzberg, arastirma sonuglarina gore, bireylerin isyerlerinde gilidiilenmelerini
etkileyen degiskenlerle isten tatminsizlik yaratan degiskenlerin iki ayr1 grupta
toplandigini bulmustur. Bu iki grubu iki faktér olarak nitelemistir. Birinci grup
faktorleri guduleyiciler, ikinci grup faktorleri ise hijyen(koruyucu) faktorleri olarak
nitelemistir (Baysal ve Tekarslan, 1996, s. 113).

Herzberg, doyuma yol agan etmenlere giidiileyiciler, doyumsuzluga neden olan
etmenlere de koruyucular (saglik etmenleri) admn1 vermistir (incir, 1990, s. 11).

Gidiileyici Faktorler: Bu gruba giren faktorler, isin kendisi, sorumluluk ya da
ilerleme olanaklari, statii, basarma ve taninma gibi faktorleri kapsamaktadir. Bu
faktorler mevcut oldugu takdirde; bunlar bireye kisisel basari hissi vermekte ve boylece
onu giidiilemektedir. Bunlarin yoklugundaysa birey giidillenmemektedir (Seymen ve
Bolat, 2002, s. 72).

Saglik (Hijyen) Faktorleri: Orgiitiin siyasasi, {icret, teknik denetim, kisilerarasi
iligkiler, calisma kosullaridir. Hijyen faktorlerinin Orgiitge saglanmasi, is gorende
doyumu saglamaz, ama bunlarin yoklugu ya da az karsilanmasi isten doyumu azaltir.
Ciinkii bir orgiitiin liyesi olan i gorenin bu gereksinimlerinin karsilanmasi iyelik
hakkidir. Bunlar orgiitce saglandiginda  yonetim  gorevini  yapmis  olur;
saglanamadigindaysa is gorende isten doyumsuzluk yaratir (Basaran, 2000, s. 217).

Herzberg ve c¢alisma arkadaslarinin vurgulamak istedikleri husus hijyen
etmenlerinde belirli bir sinirin altina diismenin dogurdugu tatminsizlik sonuglarinin is
gorenin isinde, amirlerinden isletmeden soguyup nefret duymasina yol agacagidir. O
halde, bu sinir1 asmamaya dikkat etmeli ve gereken kosullar saglanmalidir. Hijyen
etmenlerde saglanan artislar is goreni Gzendirmeyecektir. Yani bunlar tesvik edici
degillerdir. Hijyen faktorleri sagladiktan sonra is goreni tesvik etmek i¢in bunlar {izerine
1srar etmemek aksine 6zendirici (tesvik edici) etmenler olan icsel faktorleri harekete
gecirmek s6z konusu olmaktadir. O halde, hijyen kosullar saglandiktan sonra 6zendirici
ve doyum saglayan etmenlerde yapilan her tiirli artis is goreni guduleyici bir rol
oynayacaktir. Su halde her iki cins faktoér grubunun giidiilemede ayr1 bir yeri vardir

(Eren, 2003, s. 569-570).
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Herzberg’in ¢alisma yasaminda gilidillenme konusuna katkilarini soyle
Ozetlenebilir (Baysal ve Tekarslan, 1996, s. 114):
e Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami’n1 genisletip calisma yasamna
uygulanabilir bigime sokmustur.
e [s motivasyonunda daha once dikkate alinmamis olan isin igerigine iliskin
faktorleri ortaya ¢ikarmistir. Buna bagh olarak ¢alisma yasaminda uygulanan, is

zenginlestirme yontemini gelistirmistir.

2.2.3.1.3. Erg Kuramm

Herzberg ve oOzellikle Maslow’un giidiilleme kuramlarindan sonra, Clayton
Alderfer’in ¢caligsmasi ortaya ¢ikmaistir.

Alderfer ihtiyaglari {i¢ grupta toplamistir. Bunlar var olma (existence) ihtiyaci,
iliski kurma (relatedness) ihtiyaci ve gelisme (growth) ihtiyacidir ( Kisaca ERG
Kurami). Var olma ihtiyaci, fizyolojik ihtiyaglarla iliskilidir. Iliski kurma ihtiyac,
bireyler arasi iligskinin ve sosyal iliskilerin 6nemini vurgulamaktadir. Gelisme ihtiyaci
ise, bireyin yaradilisindan gelen ve i¢inde bulunan kisisel gelisme arzusu ile ilgilidir
(Seymen ve Bolat, 2002, s. 74).

Alderfer’in ERG kuramu ile ileri siirdligii agiklamada Maslow’un gortislerinden
farkli olarak gereksinim gruplari arasinda kesin sinirlar ve hiyerarsik diizen yoktur.
Bireylerin gereksinimleri belirli bir sira izlemeden ortaya c¢ikabilir ve birden fazla
gereksinim grubu ayni anda bireyi giidiiliiyor olabilir. Bu goriise gore bireyin aidiyet
gereksinimi baskin olabilir ve var olma gereksinimlerinden once gelebilir. Ayrica
gereksinim gruplar1 arasinda ileri geri gecisler olabilir. Bireylerin tiim yasamlar1 alt
diizey gereksinimlerden st dizey gereksinimlere dogru bir gelisme izler diye bir sey
yoktur. Zaman zaman gereksinimler yer degistirebilir (Baysal ve Tekarslan, 1996, s.
115).

Erg Modeli, bireylerin ihtiyaglarini tatmin etme yeteneklerine bagli olarak
ihtiyaglar hiyerarsisinin altina da, iistiine de inebileceklerini ve iki tarafli hareket

edebileceklerini iddia etmektedir (Eren, 2003, s. 566).
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Asagida Sekil 6’da Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi Kurami il Alderfer’in Erg

Kurami karsilastirilmistir(Eren, 2003, s. 566).

Sekil 6. Maslow’un Ihtiyaclar Hiyerarsisi ile Alderfer’in Erg Kuramnin

Karsilastirilmasi

Kendini Giincellestirme Ihtiyact

Deger Ihtiyaci

Gelisme (growth) IThtiyaclari

Sevgi ve Ait Olma Ihtiyaci

Iliskisel (Relatedness) Ihtiyaclar

Giivenlik Ihtiyaglari

Fizyolojik Ihtiyaglar

Varolma (Existence) ihtiyaclari

Sekilde goriildiigli iizere Alderfer’in varolma (Existence) ihtiyaci, Maslow’da

fizyolojik ve gilivenlik ihtiyaclarma karsilik gelmektedir. Alderfer’in iligkisel

(relatedness) ihtiyact da Maslow’da sevgi ve ait olma ihtiyacina karsiliktir. Yine

Alderfer’in gelisme (growth) ihtiyaci, Maslow’un deger ve kendini giincellestirme

ithtiyaglarindan sayilabilir (Eren, 2003, s. 566).

2.2.3.1.4. Basan Giidiisii Kuramm

Mc Clelland tarafindan gelistirilen bu kurama gore kisi ti¢ grup ihtiyacin etkisi

altinda davranig gosterir (Alanyali, 2006, s. 61):

e Iliski kurma ihtiyaci; bir gruba dahil olma, baskalaryla iliski kurma ve sosyal

iliskileri anlatir.

e Gii¢c kazanma ihtiyac1; gii¢ ve otorite kaynaklarini genisletme, baskalarimi etki

altina alma ve gili¢ koruma davraniglaridir.

e Basarma ihtiyact; kiginin hedefler secerek, bunun icin yetenek ve bilgiyi

kullanmasidir.
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Yonetim ve giidiileme kurami agisindan bagari ihtiyacinin énemini orgiitlerde bireyi
faaliyete gegmekten alikoyan tehlike ve korkularin ortamdan kaldirilarak kendine giiven
duygusunun ve sorumluluk yiiklenme arzusunun gelistirilmesidir. Bu noktadan sonra
birey basarili olmak i¢cin mutlaka harekete gegecektir ve bunun i¢in herhangi bir maddi
odiile de fazla ihtiyac¢ yoktur. Odiil ancak bir basarmin dl¢iisiinii belirleme araci olabilir.
Su halde, yeterli ¢evre, orgiitsel kosullar saglanip, bireye belirli yetki ve sorumluluklari
vererek basar1 gilidiislinli harekete gecirebilir. Ancak, bireyin basaramama korkusunun
azalip kendine giiven duygusuna ne olgiide eristigi ile orgiit i¢in ne tlr ve derece amag
ve hedefleri gerceklestirebileceginin de bilinmesi énemli olmaktadir. Bunlar bireyin
kisiligi, kendini yetistirmesi ve tecriibe sahibi olmasi ile ilgilidir (Eren, 2003, s. 580-
581).

2.2.3.2. Siire¢ Kuramlari

Icerik kuramlar1 nelerin giidiilenmeye yol actig1 konusunu ele almistir.( Sorumluluk,
ticret, taninma v.b.). Stire¢ kuramlar1 daha ¢ok giidiillenme siirecinin nasil isledigini
incelemektedir: Hangi degiskenler s6z konusudur ve birbirleri ile baglantilar1 nelerdir

(Baysal ve Tekarslan, 1996, s. 116).

2.2.3.2.1. Bekleyis Kuramm

Wroom’ un beklenti kuramima gore bir insanin giidiilenmesi, davranigin amaca
ulasacag beklentisiyle o kimsenin amaca verdigi dnemin carpimina esittir (Incir, 1990,
s. 11).

Teorinin varsayimlari; Calisanlar orgiitlere kendi psikolojileri ile katilirlar. Calisanin
psikolojisinde diinya goriisleri, deneyimleri, ¢alisacaklar isletmeden beklentileri vardir.
Bu etkenlerin biitliinii kisinin c¢aligma ortamina ne sekilde katkida bulunabilecegini
belirler (Alanyali, 2006, s. 62).

Bekleyis Kurami’na gore bireyin giidiilenmesi i¢in; gosterdigi ¢abanin performans,
performansin 6diil, 6diiliin ise ¢alisanin amacina ulasmasi ile sonuglanmasi gerekir

(Pamuk, 2002, s. 60).
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Beklenti kuraminin temelleri s0yle 6zetlenebilir:

1- Birey gosterecegi cabanin ona bazi ddiller kazandiracagma biiylik oSlgiide
inanmalidir.

2- Birey basar1 sonunda kendine verilecek odiilleri arzulamalidir. Diger bir
deyimle, ddiiller onun i¢in bir kiymet (valance) arz etmelidir.

3- Birey kendinden beklenen basariyr gergeklestirebilecegine inanmalidir(Eren,
2003, s. 593).

2.2.3.2.2. Esitlik Kuramm

J. Stacy Adams tarafindan gelistirilen bu kuramin ana fikri, bireylerin, is
iligkilerinde esit bir sekilde muamele gorme arzusunda olduklart ve bu arzunun
giidiilemeyi etkiledigidir. Bireyin is basaris1 ve tatmin olma derecesi ¢alistig1 ortamla
ilgili olarak algiladig1 esitlik diizeyine (veya esitsizliklere) baghdir. Adams’a gore
bireyin kendisinin sarf ettigi ¢caba ve bunun karsiliginda 6diil ile ayn1 is ortaminda diger
bireylerin sarf ettigi ¢aba ve karsiliginda aldiklar1 odiilleri karsilastirir (Seymen ve
Bolat, 2002, s. 81-82). Bu karsilastirma genellikle bireyin, gosterdigi ¢aba ile elde ettigi
sonug arasindaki dengedir (Pamuk, 2002, s. 60).

Sekil 7. Odiil Adaleti

Ahmet’e Verilen Odiiller Mehmet’e Verilen Odiiller
Ahmet’in Sundugu Girdiler (degerler) Mehmet’in Sundugu Girdiler
(degerler)

Yukaridaki dengenin bozulmasi halinde, -dengenin aleyhine bozuldugunu hisseden

kisi, bu tatminsizligin baskisindan kurtulmak i¢in kendi 6diillerini artirma yollarini
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arastiracak, bunda basariya ulasamadigi takdirde ise isletmeye sundugu girdi ve
degerlerin miktarin1 azaltacaktir. Bunun yaninda, dedikodular ve yipratma faaliyetlerine
girerek diger kisilerin 6diillerini azaltma ya da modellerini bozarak sunduklar girdilerin
veya degerlerin azalmasina neden olabilecekleri de s6z konusudur. Su halde amag

daima 6diil adaletinde bir esitlik ve denge aramadir (Eren, 2003, s. 601).

2.2.3.2.3. Ama¢c Kuramm

Insanlarin, kisilik gelisimlerinin ve dzlem diizeylerinin belirledigi cesitli amaclari
vardir. Bu amaglar, onlarin davranisini yonlendirir. Amaglarla davranis arasindaki bu
yakin iligkiden yola c¢ikan ama¢ kurami, amaglarin is basarimini belirleyecegi
varsayrmini kabul etmektedir (incir, 1990, s. 12).

Bu kurama gore; bir insan istedigini elde ettiginde tatmin olur; ¢ok istedigi ya da
kendince ¢ok 6nemli olan bir seyi elde ettiginde daha ¢ok tatmin olur ve eger istedigi ya
da kendince 6nemli olan bir seyi elde edememis ise tatminsizlik c¢eker. Amag
Kurami’na gore, is tatmini, 1§ ¢evresinin, ¢alisanin gereksinimlerini karsilamasinin bir

islevidir (Alanyali, 2006, s. 56).

Amagclarin giidiilemedeki rolleri sdyle siralanmaktadir (Eren, 2003, s. 582-583):

e Birey tarafindan belirlenen amacin agik ve secik olmasi is basarilarini
arttirmaktadir. Ciinkii o zaman birey daha kararl ve arzulu davranis ve faaliyette
bulunmaktadir. Aksine belirsiz bireysel amaclar davranislarda istek ve kararlilig
azaltmakta igyerinde gesitli zorluk ve giigliiklerle karsilasan bireyler strekli ve
etkili faaliyette bulunmaktadirlar.

e Birey tarafindan belirlenen amaclarin kolay basarilamayacak cinsten olmasi
onun igyerinde daha arzulu ve hirshi calismasini gerektirecek ve basarilart
arttiracaktir. Kolay ve basit nitelikli amaclarin bireysel istek ve hirslar1 azalttig
ve bunun da yiiksek basar1 temposunu diisiirdiiglinii sOylemek yanlis

olmayacaktir.
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e Bireysel amaglarin orglitsel amaglar, kosullar ve ortam ile ¢atisma derecesidir.
Catisma arttikca bireysel davranislarin isyerinde basart saglama sansi

azalacaktir. Catigma azalip uyum derecesi arttikca da yiikselecektir.

ISGORENIN KiSiLiGi

Sekil 8. isten Doyumun Etkenleri

v

ISIN NITELIGI

<

e

BIRLIKTE

YUKSELME
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Orgiitler gorevlerini yerine getirebilmek igin yiiksek is doyumuna sahip is
gorenlere ihtiya¢ duymaktadirlar. Is doyumunu etkileyen faktorler yukarida, Sekil 8°de
gosterilmistir (Basaran, 2000, s. 219).

2.2.4. is Doyumunu Etkileyen Faktérler

Is doyumunu saglayan faktorler kisiden kisiye degisir. Bu degisimin temelinde,
doyum faktorlerinin kisilerin tutumlarini etkileme derecesinin farkliligi bulunmaktadir.
Her bir is gorenin i ortamina karsi tutumunu belirleyen faktor degisiktir. Ancak genel

tutumu belirleyen faktorler asagidaki gibidir (Pamuk, 2002, s. 41).

2.2.4.1. Is doyumunu Etkileyen Orgutsel Faktorler

Is doyumunu etkileyen orgitsel faktdrler sunlardir (Basaran, 2000, s. 218-220):

2.2.4.1.1. Isin Niteligi

Is gérenin calistifr isi begenmesi isten doyumun basta gelen etkenidir. Is gérenin
isini begenmesi de asagidaki kosullara baglidir:

e Is gorenin yeteneklerini kullanmaya elverisli olmast,

e Yenilikleri 6grenmeye, gelismeye olanakli olmasi,

e s goreni yaraticiliga, degisiklige ve sorumluluk almaya ydnlendirmesi,

e Isin sorun ¢dzmeye dayanmasi

Calisanlar yaptiklar isin ya kendileri acisindan ya da digerleri agisindan bir anlama
sahip olmasini isterler. Birgok ¢alisan 6nemli bir is yaptigini diisiinerek bundan doyum
saglar. Genellikle biitiin isler bir orgiitiin islerligi bakimindan su ya da bu sekilde
anlamhdir. Bir orgiit gereksiz bir gorevi iistlenmesi i¢in bir ¢alisana maas ddeyerek

parasini bosa harcamaz. (Demirel, 2006, s. 14-15)
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2.2.4.1.2. Odeme

Orgiitce, is gdrenin emegi karsiliginda saglanan 6deme (para, ekonomik yararlar,
toplumsal haklar, olanaklar vb.), isten doyumun saglanmasinda isin niteligi kadar
onemlidir. Odeme yalniz emegin, edimin karsilig1 olarak degil, isteki basarinin karsilig1
olarak da goriiliir. Odemenin az goriilmesi, isten doyumu azaltid1 gibi, denklik

duygusunu da azaltir.

2.2.4.1.3. Yiikselme Olanag

Ucret gibi yiikselme olanag: da, is gérenin doyumunda 6nemlidir. Yikselme
olanagimin yiiksekligi, sikligi, adil olmasiyla yiikselme isteginin is gérence duyulmasi,
bu degiskenin doyum saglayicilik niteligini artiran 6gelerdir.

Yiikselmenin anlami, is gorenden is gorene degisir. Yiikselme bir is gorene,
ruhsal gelisme anlamina gelirken, baskalarina, denkligin saglanmasi, daha ¢ok para
kazanilmasi, daha yiiksek konum elde edilmesi, bir yarismanin kazanilmasi anlamina

gelebilir. Her is gorenin yiikselmeye bakis agis1 degisiktir.

2.2.4.1.4. Ovllmek

Her is géren yaptigi isin niteliginden dolay1 6viilmek ister. Buna karsilik hemen
her is goren olumsuz elestirilerden hoslanmaz. Bu ylizden isinden dolay1 6viilmek is
gdrenin isten doyumunu yiikseltir. Ote yandan 6vgii, isin degerlendirilmesiyle birlikte
yapildiginda, is gorene isin niteliginden doniit saglayarak, gelecek kez isin daha iyi

yapilmasini saglar.

2.2.4.1.5. Cahisma Kosullar:

Genel olarak, is gorenler, sicakligi, nemi, havalandirmasi, 15181, sessizligi,
rahathif, tehlikesiz olusu yonlerinden ¢alismaya elverigli kosullar1 olan isi ve igyerini
yegler, bunlara yiiksek deger verirler.

Cogu kez i gorenlerin, kaygi ve diis kirikliklarini, ise karst olumsuz tutumlarini,
ruhsal sorunlarmi c¢alisma kosularina yansitirlar. Bu ylizden, calisma kosullarindan
yakinmanin altinda baska ne gibi sorunlarin bulundugunu arastirmak, bunlar1 ¢6zmek is

gorenlerin doyumunu yikseltir.
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2.2.4.1.6. Denetim

Genel olarak is gorenler denetlenmekten hoslanmazlar. Ozellikle denetim,
diizeltici, yardim edici, birlikte yapic1 olmaktan ¢ok kusur arayici, istiinliik gosterici,
kiiglik diisiiriici oldugunda is gorenlerin is doyumunu olumsuz etkiler. Bu yilizden is
gorenler demokratik denetime, 6zellikle de 6zdenetime yer veren orgiitlerde ¢aligmay1

yeglerler.

2.2.4.1.7. Orglit ve Yo6netim

Is gorenin calistigi orgiitiin dogasi, yonetiminin niteligi isten doyumunda bash
basma oOnemlidir. Toplumca taninmig, 6nemli bulunan, hizmet g¢evresi genis olan
orgiitlerle is gorenlerin yaraticiligina yer veren, takim ¢alismasina elverisli olan yonetim
bicimleri, is gorenlere yiiksek doyum saglar.

Yoneticinin is gorenlere karsi icten ilgi gostermesi, onlarin sorunlar ile
ilgilenmesi zor durumlarda kalan 1§ gorenlere yardimci olmasi, yaptiklart isin
niteliginden dolay1 is gorenleri takdir etmesi, elestirilerinde yapici olmasi disiplin
onlemlerine bagvurmasi, gerektiginde is gorenden intikam alma duygusu ile hareket
etmemesi ve benzeri tutumlarin is gorenin is doyumunu etkilemesi gerekir (Demirel,
2006, s. 24).

2.2.4.2. is Doyumunu Etkileyen Bireysel Faktorler

2.24.2.1. Yas

Egitim orgiitlerinde calisan 6gretmenlerin, yas ve hizmet siiresi degiskenleri
tizerinde yapilan arastirmalar, genellikle kidemli 6gretmenlerin mesleklerinden daha
doyumlu olduklar1 sonucuna gotiirmiistiir. Burada, 6gretmenligin yapilarak 6grenilen ve
Ogrendikge is basarimini ve triiniini kaliteli hale getiren bir siire¢ oldugunu diisiinecek
olursak, kidemin is doyumunu olumlu etkileyebilecegini sdyleyebiliriz. Kidemli
ogretmenler, toplumda ve is ortaminda belirli bir sayginlik ve konuma eristiginden ve
mesleklerindeki tecriibelerinden dolayr is basarimlart yiiksek oldugundan; geng

Ogretmenlere gore daha doyumlulardir. Bunun yaninda yas ilerledikge ailevi
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sorumlulugun artmast ve diger islere iligkin {imitlerin azalmas1 da doyuma etkisi olan
bir faktordiir. Kisaca, kisi zaman ilerledikge isini kabullenmekte ve bu da is doyumunu
artirmaktadir (Gergin, 2006, s. 44).

Geng kimselerin ¢alisma aligkanliklar1 ve ise bagliliklart yashilar kadar siki ve
kuvvetli olmayabilir. Ciinkii yasamda daha ilgi c¢ekici ugraslar bulunabilir ve

zamanlarinin bir boliimiinii eglencelerle gecirirler.

2.2.4.2.2. Kidem

Calisanlarin mesleki diizeyleri de is doyumunu etkilemektedir. Meslek diizeyi ile is
doyumu arasinda dogru orantili bir iligki vardir. Yaptiklari iste mesleki acidan daha iist
diizeyde bulunan Kkisiler, islerinden daha fazla doyum almaktadirlar. Toplumda kabul
goren daha iist diizeyde bulunanlar daha fazla i doyumu saglamaktadir (Giindiiz, 2008,
s. 31). Kidem isten ayrilma egilimini azaltici bir etmendir. Calistig1 iste hak ettigi

mevkide olduguna inanan bir kisi isinden daha fazla doyum saglayacaktir.

2.2.4.2.3. Cinsiyet

Is doyumunu etkileyen 6nemli faktdrlerden biri de cinsiyettir. Calisanlarin
cinsiyetleri ise karsi tutumlarinin ve beklentilerinin olugsmasinda, diger yandan da
calisanlarin bu beklentiler dogrultusunda is ortamin1 degerlendirmesinde farkliliklar
yaratabilir (Eginli, 2009, s. 39).

Kadin calisanlar isin sosyal faktorlerine erkek calisanlara oranla daha fazla deger
verirken, erkek calisanlar islerinde kendilerini gosterebilme firsati elde etmek ve bu
firsatlart kullanmakta daha istekli davranmaktadirlar. Bu durum ise calisanlarin is
doyumu ve doyumsuzlugu iizerinde etki yapmaktadir (Aydin, 2006, s. 52).

Is doyumu ile ilgili yapilan birgok arastirma sonuglari, ¢alisanlarin is doyumlar
ile ilgili, cinsiyetlerinin ¢ok ciddi bir degisken olmadigin1 gostermistir. Bu degisken,
yine yapilan igin cinsine gore ciddi farkliliklar gosterebilecektir. Egitim Orgiitlerinde
calisan Ogretmenlerin ise; cinsiyet degiskenlerinin is doyumunu kismen de olsa
etkiledigi sOylenebilir. Bayanlarin, fizyolojik ve psikolojik yapisi nedeniyle 6gretmenlik

meslegine uyumluluklar1 ve fedakar yapilari, ise olan ilgilerini artirmaktadir. Bununla
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ilgili olarak, bayan 6gretmenlerin islerine baglilig1 ve isini sevme oraninin daha fazla

oldugu séylenebilir. Bu da is doyumunu beraberinde getirir (Gergin, 2006, s. 42-43).

2.2.4.2.4. Kisilik

Kisilik 6zellikleri ile yapilan is uyumlu olmak zorundadir. Gece bekgisi
olmaktan mutlu olan bir kisiyi giindiiz ndbetine yazmanin is doyumu acisindan fayda
saglamayacag1 asikardir. Veya pasif, ice doniik, sosyal iligkilerden hoslanmayan
kisilerin satis elemant1 olarak basarili olma sanslari yliksek degildir.

Kendine glvenen, 06z benlik duygusunu gerceklestiren is gorenler, bu
ozelliklerini daha asag1 diizeyde gelistirenlerden daha ¢ok doyum saglayabilirler. Oz
gerceklestirme diizeyine ulasan bir i goren, savasim isteyen ise daha yiiksek deger
verir; basartya daha ¢ok giidiilenir; daha yiiksek sorumluluk alir; adil yiikselmeye daha
cok yandas olur; oviilmeyi, onaylanmay1 daha az gerekser; elestiriden daha az kirilir;
isiyle ilgili catigmaya, kaygiya daha az diiser; uyum mekanizmalarina daha az bagvurur

(Basaran, 2000, s. 220).

2.2.4.2.5. Medeni Durum
Bireylerin evli ya da bekar olma durumlar1 is doyumlar1 {izerinde tek basina etki
gosteren bir degisken olmamakla birlikte, evli ya da bekar olma durumlarindan

duyduklar1 hognutluk is doyumu diizeyini yiikselten bir etken olarak karsimiza
¢ikmaktadir (Tomrukgu, 2010, s. 26).

2.2.4.2.6. Egitim Diizeyi

Genel olarak arastirma sonuglar1 degerlendirildiginde, egitim diizeyi yiiksek
calisanlarin genel is doyumlarinin, egitim diizeyi daha diisiik olan ¢alisanlara gére daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Calisanlar egitim diizeyleri ve deneyimlerine uygun
pozisyonlarda yer alamadiklarinda mutsuz olmakta ve is doyumu azalmaktadir. Bununla
birlikte, sahip oldugu yeterliliklerden daha fazla beklentilerin oldugu bir pozisyonda yer
alan ¢alisanlarda da yiiksek diizeyde endise ve stres yasama is doyumunun azalmasina

neden olabilmektedir (Eginli, 2009, s. 40).
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Yiiksekogrenim gormiis, dolayisiyla diisiin, kiiltiir ve bilgi diizeyi gelismis
kisilerin, c¢alisma degerlerinin ayrimli, Ozlem diizeylerinin yiliksek, oOrgiitsel
beklentilerinin daha ¢ok oldugu sdylenebilir. Bu nedenle yiiksekdogrenim gormiis is
gorenlerin doyum esiklerinin, diisiik 6grenimli i gérenlerin doyum esiklerinden yiiksek
oldugu ve benzer kosullarda yiiksekdgrenimli is gorenlerin diisiik Ogrenimli is

gorenlerden daha az doyumlu olacaklar1 bilinen bir énermedir (Incir, 1990, s. 53).

2.2.5. Is Doyumsuzlugu

Is doyumu bireyin isiyle ilgili yasantilarinm1 degerlendirmesi sonucunda ulastig
olumlu duygusal durum olarak tanimlanmustir. Is doyumsuzlugu ise is gorenin isinden
beklentilerini kargilayamamasi nedeniyle yasayabilecegi rahatsizlik verici bir duygu
olarak tanimlanabilir. Genel olarak iy doyumunu etkileyen olas1 faktdrlerin tamaminin
ayn1 zamanda is doyumsuzlugunun da kaynagi oldugu sdylenebilir. Bireyin doyumunu
saglamas1 muhtemel olan orgiitsel ve bireysel faktorler bireyin doyumsuzluk nedeni de
olabilir. (Demirel, 2006, s. 11-12). Bir orgiitte ayni1 alanda g¢alisan iki kiginin is
doyumlarinin farkli olmasi da bunun en giizel 6rnegidir. Bu nedenle bireysel ¢oziimlere
odaklanmak, orgiitiin saglikli igleyisi agisindan faydali olacaktir.

Gerek kamu kesiminde, gerekse de 6zel sektdrde faaliyet gosteren Orgutlerde
calisan 1s gorenlerin genel goriisii, ¢esitli sebeplerden dolay1 isleriyle ilgili tatminsizlik
yasadiklaridir. Bu nedenle, iilkemizdeki orgiitlerde, is tatminin yiiksek oldugu bir
organizasyon bulmak oldukgca giictiir. Is tatminsizligi, is hayatinda ve giinliik yasantida
benimsenmeye ve olagan bir durummus gibi algilanmaya baslandigi i¢in ydneticiler
tarafindan g6z ardi edilmesine ragmen, aslinda oOrgiitlerin basarisinda hayati bir rol
oynamaktadir (Eroglu, 2009, s. 138). Is tatminsizliginin nedenleri iyi arastirilarak
¢oziimil icin farkli projeler gelistirmek, oOrgiitlerin ¢aligma verimlerinin artmasina ¢ok
bliylik katki saglayacaktir.

Isten doyumsuzluk, is gorene elem verir ve onu olumsuz duygulara yoneltir.
Insan dmriiniin énemli bir parcasi olan is yasaminin, insana elem vermesi ve bunun
siirmesi insanin yasamini zorlastirir. isten doyumsuzluk yalmiz is gorene degil érgiite de

zarar verir (Basaran, 2000, s. 221).
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Orgiit acisindan is doyumsuzlugunun sonuglar1 bityiik 6nem tasir. Is gérenin ise
devam etmesinde ya da isten ayrilmasinda isten doyum ya da doyumsuzluk bu faktorleri
olumlu ya da olumsuz olarak etkiler. Is doyumu yiiksek olan is goren, isini severek
yapar, isten kagmak ve ayrilmak istemez. Ancak is doyumsuzlugu olan bir ig goren,
isten kagmak ister ve isten ayrilir. Ancak bu durum iilke ekonomisine gore degisebilir.
Issizligin oldugu, geri kalmis bir iilkede, is goren issiz kalma korkusuyla isinden
doyuma ulasmasa da ¢alisir (Pamuk, 2002, s. 48). Issiz kalan bir kisinin iizerindeki
toplumsal baski nedeniyle kendisini degersiz hissedebilecektir. Bunun sonucunda gesitli
davranig bozukluklar1 da agiga cikabilir. Bu gibi olas1 durumlar1 yagsamak istemeyen bir
is goren doyum saglamasa da igini yapmaya devam edecektir. Boyle bir kisi o orgiit icin
cok faydali olmayacagindan is doyumu 1iyi tespit edilmeli ve is doyumunu arttirici
calismalara 6nem verilmelidir.

Bireyin is doyumsuzlugu, birey ve orgiit agisindan ele alindiginda; bireysel
sonuglar arasinda, bireyin performansinin diigmesi ve yasam doyumunun olumsuz
etkilenmesi; Orgiitsel sonuclar arasinda ise is giicii devir oranmn yiikselmesi, ani
grevler, is yavaslatma, diisiik verimlilik, disiplin sorunlari, ise devamsizlik ve diger

orgltsel sorunlar gozlenmektedir (Cek, 2011).
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Is tatmini ve tatminsizliginin sebep ve sonuglar1 asagida, Sekil 9°da yer alan

modelle 6zetlenmistir (Erdogan 1991, s. 379).

Sekil 9. Is Tatmini Veya Tatminsizliginin Sebep Ve Sonuclar

Organizasyonel Faktorler
Ucret

Terfi Olanaklar

Yonetim Tarzi

isyeri ve is ortami Sartlari

Grup Faktorleri
is arkadaslari ve
arkadaslik iliskisi,
Ast —Ust iliskisi

is
TATMINi

-Duisiik is giicii
devir orani
-Kabul edilir
devamsizlik
-Ylksek verim
-ise Baglihk

A

is
TATMINSIZLIGi

Bireysel Faktorler
Kisisel ihtiyaclar

isi Kabullenme Egilimi,
Cevresel Beklentiler

l

Yiiksek devir
orani
-Devamsizlik
- Hastahk

Is tatmini azaldikca kiside bireysel uyumsuzluk, aile ge¢imsizligi artmaya baslar,

olanak bulan kisi bu baskilarin sonucu olarak isini terk eder. Tatminsizlik arttikca is

goren bazi saglik sorunlariyla karst karsiya kalir ve devamsizlik orani artar (Erdogan,

1991, s. 378-380).
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2.2.6. Ogretmenlerde Is Doyumu

Ogretmenler i¢in is doyumu ”6gretmenin 6grencilerine ve okuluna kars1 tutumu”
ya da “ogretmenlerin islerinden duyduklart hosnutluk ya da hosnutsuzluk” olarak
tanimlanabilir (Vural, 2004, s. 32).

Ogretmenlerin edindigi biitiin mesleki birikimlerini 6grencilerine aktarmalarini
ve calistiklar1 kurumlarda kullanmasini saglayarak saglikli bir calisma ortami
olusturmak i¢in i doyumuna etki eden olumlu ve olumsuz etmenlerin belirlenmesi ve is
doyumu dizeyini olumsuz etkileyen etkenlerin giderilmesinde alternatif projelerin
olusturulmasi gerekmektedir (Kilig, 2013, s. 68).

Egitim kurumlari ¢alisanlarinin yiiksek motivasyona sahip olmasi, bu kurumlarin
etkili ve verimli olmasina ortam hazirlar. Okullarin etkili ve verimli olabilmesi i¢in bu
kurumlarin temel tast niteligindeki 6gretmenlerin is doyumlarmin yiiksek olmasi
beklenir. Okullarda 6gretmenlerin meslekleriyle ilgili doyum ya da doyumsuzlugu
egitim Ogretimin niteligi agisindan biiylik 6nem tasir (Demirtas ve Ersozli, 2010, s.
201). Bu nedenle 6gretmenlerin is doyumu diizeylerinin arastirilmasi, okulun basarisi
kadar, dgretmenin yasam sevinci bakimindan da 6nemlidir. Isinde ve yasaminda diisiik
doyumu saglayan 6gretmen, okulun amaclarinin gerceklestirilmesinde basarili olmakta
zorlanacaktir.

Ogretmenlik meslegi, iilke gelecegi icin kritik dneme sahiptir. Ogretmenlerin
egitim ortamlarinm diizenlemek, uygun 6gretim yontemlerini uygulamak ve 6grencileri
ogrenmeye giidiilemek gibi 6nemli goérevleri vardir. Ogretmenlerin mesleklerinden
doyum almalari, onlarin mesleki verimliligini artiracaktir (Girgin, 2009, s. 129).

Bir toplumun gelismesine en biiyiik katkiyr egitim ve d6gretim kurumlari
saglar. Toplumun kalkinmasini saglayan gen¢ kusaklarin ¢aga uyum saglayan ve
kendini yetistirmeye agik olmasi sarttir. Donanimli ve her yoniiyle diinyay1 okuyabilen
yeni neslin yetistirilmesinde en 6nemli unsurlarin basinda 6gretmenler gelmektedir. Cok
onemli olan Ogretmenlik meslegi ve bunu icra eden degerli 6gretmenlerin gorev
yaptiklar1 yerlerde meslekleri ile ilgili veya bulunduklar1 ¢evre sartlarindan dolay1
kaynaklanan bir takim sikintilarla karsilasilmaktadirlar. Bu nedenle is doyumlari

diismektedir (Kilig, 2013, s. 68). Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinin diisiik olmast,
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zaman igerisinde yasam doyumlarini da diisiirmektedir (Vural, 2004, s. 32). Zamaninin
bliyiik bir kismin1 6grencileriyle geciren bir §gretmenin yasam doyumunun diismesi
egitim-6gretim ¢alismalarinin veriminin diismesine neden olacaktir.

Egitimde nitelik, glinimiizde en o6nemli ve en giincel sorundur. Nitelik,
Ogretmeni Ogrenci, program, fiziksel olanaklar, arag-gerecler, egitim politika ve
uygulamalar1 gibi etmenlerden kaynaklanabilir. Bu sorunu ¢ézmede dgretmene diisen
pay, diger etmenlerle karsilastirildiginda oldukga biiyiiktiir. (Demirel ve Kaya, 2004, s.
247). Ogretmen bulundugu ortamdaki sartlar ne olursa olsun, basariya ulasmak icin
elinden gelen tim gayreti gostermelidir. Bulundugu sartlardan siirekli sikayet eden bir

Ogretmen 6grencilerine kotii rol model olacaktir.
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BOLUM III

ILGILi ARASTIRMALAR

3.1.YURTICINDE VE YURTDISINDA YAPILAN ARASTIRMALAR

Akademik Iyimserlik ve is doyumu algilari ile ilgili simdiye kadar bircok
aragtirma yapilmis ve yapilmaktadir. Hem yurt i¢inde hem yurt disinda yapilan bazi

arastirmalardan 6rnekler asagida yer almaktadir.

3. 1. 1. Yurticinde Yapilan Arastirmalar

Yurtiginde akademik iyimserlik konusundaki arastirmalar olduk¢a yenidir. Bu
yuzden alan yazin incelendiginde olduk¢a az sayida arastirmaya ulasilmistir. Ancak is
doyumuyla ilgili oldugu diisiiniilen arastirmalar oldukc¢a fazladir. Ilgili arastirmalar
asagida siralanmistir.

Coban (2010), “Okullarin akademik iyimserlik diizeyi ile 6gretmenlerin orgiitsel
baglilig1 arasindaki iligki” adli tezinde 2009-2010 egitim-6gretim yillarinda Malatya il
merkezinde bulunan 32 resmi ilkogretim ve ortadgretim okulunda c¢alisan 671
Ogretmene veri toplama aract uygulanmistir. Arastirmadaki bulgulara gore erkek
ogretmenlerin okullarina iligkin akademik iyimserlikleri kadin 6gretmenlere gore daha
yiiksek diizeydedir ve erkek oOgretmenler kendilerini oOrgiitlerine daha bagh
hissetmektedirler. Akademik iyimserligin alt boyutlarinda, smif Ogretmenleri, brans

Ogretmenlerine gore 0z yeterlik agisindan kendilerini daha yeterli hissetmektedirler.



49

[Ikdgretim okulu dgretmenleri, ortadgretim okulu dgretmenlerine gore kendilerini daha
yeterli hissetmekte ve ortadgretim okulu 6gretmenleri, ilkogretim okulu 6gretmenlerine
gore ogrencilere ve velilere daha ¢ok glivenmektedirler. 21 yildan fazla okula hizmet
vermis dgretmenler dgrencilerine ve velilerine daha cok giivenmektedirler. Ogretmen
say1s1 26-50 aras1 olan okullarin akademik iyimserlikleri hem toplamda hem de 6lgegin
alt boyutlarinda diger okullara gore daha Ust diizeyde; 1-25 arasi 6gretmene sahip
okullarda ise orgiitsel baglilik diger okullara gore daha iist diizeydedir. Ogrenci sayisi az
olan okullar, 6grenci sayist ¢ok olan okullara gore akademik iyimserlik ve orgiitsel
baglhilik acisindan daha st diizeydedir. Okullarin  akademik iyimserligi ile
Ogretmenlerin orgiitsel baglilig1 arasinda orta diizeyde bir iliski vardir (Coban, 2010).

Yildiz (2011), “Akademik Iyimserlik Diizeyinin Tiirkgeye Uyarlanabilirliginin
Incelenmesi” adli tezinde 2009-2011 egitim ve dgretim yillarinda Kastamonu merkez il
ve ilgelerde bulunan, resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan sinif 6gretmenlerinden
elde edilen Olgiimler iizerinde yapilmistir. Arastirma ii¢ katilimer grubu ile
gerceklesmistir. Ik grup 650 smif dgretmeni, ikinci grup 224 siif dgretmeni, iigiincii
grup ise 653 smif 6gretmeninden olusmaktadir.

Calisma sonunda Tiirkceye c¢evrilen Akademik lyimserlik Olgegi Ogretmen ve
Okul Formlarmin test tekrar test gilivenirlik katsayilar1 yiiksek; i¢ tutarlik katsayilari
disiik bulunmustur. Ayrica dogrulayici faktdr analizleri Tiirkge formlarinin
uygulamasindan elde edilen veri setinde, maddeler arasindaki iliskileri aciklamakta ii¢
boyutlu kuramsal yapinin yetersiz oldugunu gostermistir. Bunu takiben, yapilan
betimleyici faktor analizleri sonucunda da yorumlanabilir, kuramsal yapiya uygun
oriintiiler elde edilememistir. Bu c¢alismalardan ayr1 olarak, benzeme ve ayirt etme
gecerlikleri kapsaminda Akademik Iyimserlik Olgegi Tiirkce formlart ile Iyimserlik,
Kisileraras1 Oz Yeterlik, Ofke ve Utangaclik Olgekleri arasindaki iliskiler beklenen
yonde ve diizeyde bulunmamistir. Bu sonuglar Akademik Iyimserlik Olgegi Okul ve
Ogretmen Tiirkge Formlarinin gecerlik ve giivenirlik diizeylerinin diisiik oldugunu
gostermektedir (Yildiz, 2011).

Yalgin (2013), “Ilkogretim Okulu Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Diizeyleri
ile Stres, Psikolojik Dayaniklilik ve Akademik Iyimserlik Arasindaki iliski” adl1 tezinde
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2010-2011 egitim ve ogretim yillarinda Ankara ili merkez ilgelerinden secilen 20
ilkogretim okulunda gorevli 406 6gretmene veri toplama araci uygulanmustir.

Aragtirma 6rnekleminde yer alan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve akademik
iyimserlik algi diizeylerinin genel olarak iyi seviyede oldugu sonucuna ulagilirken,
algilanan strese ait algmin orta diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin
akademik iyimserlik diizeyinde okuldaki hizmet siiresine gore anlamli bir farklilik
bulunmamistir. Okuldaki hizmet siiresi 16 yi1l ve lizeri olan 6gretmenlerin mesleki
tilkenmislik ve algilanan stres diizeyleri diismektedir (Yalcin, 2013).

Erdogan (2013), Ankara ili merkez ilgelerinden segilen 27 ilkogretim okulunda
gorevli 600 gretmenle yaptigi  “ilkogretim Ogretmenlerinin Oz Yeterlik ve Basari
Algilarmda Yordayict Olarak Akademik Iyimserlik, Umut ve Mesleki Haz” adli
arastirmasinda su sonuclara varmistir. Ogretmenlerin 6z yeterlik, basar algis1, akademik
iyimserlik, umut ve mesleki haz diizeylerinin iliskileri incelendiginde, biitiin
degiskenlerin birbiriyle pozitif yonlii ve anlaml iliskili oldugu sonucuna varilmstir.

Celik  (2013), “Simif Ogretmenlerinin ~ Akademik  Iyimserlikleri ile
Yapilandirmact  Ogrenme-Ogretme Etkinliklerini Uygulama Diizeyleri Arasindaki
Iliski” adli tezinde, Tiirkiye genelindeki yedi ilden (Tekirdag, Kahramanmaras, Mugla,
Trabzon, Mardin, Malatya ve Konya) 630 simf &gretmenine ulasarak, akademik
iyimserlik ve yapilandirmaci 0grenme-0gretme etkinliklerini uygulama dlgegi
kullanmistir. Arastirmada elde edilen bulgular gore su sonuglara ulasilmistir: Akademik
iyimserlik Olcegi kolektif yeterlik alt boyutu puanlari ile akademik iyimserlik 6lgegi orta
diizeyde ve anlamli bir iliski gostermektedir Akademik iyimserlik 6lcegi giiven alt
boyutu puanlar ile akademik iyimserlik 6l¢egi yliksek diizeyde ve anlamli bir iligki
gostermektedir. Akademik iyimserlik 6l¢egi akademik vurgu alt boyutu puanlan ile
akademik iyimserlik 6lcegi yiiksek diizeyde ve anlamli bir iliski gostermektedir.
Akademik iyimserlik ile yapilandirmaci 6grenme-6gretme etkinliklerini uygulama
Olcegi arasindaki iliski ise orta diizeyde belirlenmistir.

Arastirmada elde edilen bulgular demografik degiskenlere gore incelendiginde
ise, akademik iyimserlik 6lgeginin giiven ve akademik vurgu alt boyutunda cinsiyet
degiskenine gore, erkek Ogretmenler lehine istatistiksel agidan anlamli bir farklilik

saptanmistir. Bundan bagka arastirmada, yeni egitim-6gretim programindaki hakimiyet
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durum diizeylerinin yiiksek oldugunu ifade eden O6gretmenlerin akademik iyimserlik
Olcegi kolektif yeterlik boyutu ortalamalar1 da yiiksek ¢ikmustir.

Uzun (2014), Ankara ili merkez ilcelerinden secilen 19 ilkokulda gorev yapan
398 sinif dgretmeniyle yaptigi “Sinif Ogretmenlerinin Sahip Oldugu Degerler ile
Akademik Tyimserlik Diizeyleri Arasindaki iliski” adli arastirmasinda, gretmenlerin en
cok evrenselcilik en az ise giic degerine yoneldikleri, cinsiyet ve mesleki kidem
degiskenlerinin Ogretmen goriislerinde farkliliklar ortaya c¢ikardigr goriilmiistiir.
Ogretmenlerin genel akademik iyimserlik diizeylerinin iyi seviyede oldugu sonucuna
ulagilmig; cinsiyet, yas ve mesleki kidem degiskenlerinin anlamli bir farklilik
gostermedigi gozlenmigstir. Arastirma sonunda siif 6gretmenlerinin sahip olduklar
deger tipleri ile akademik iyimserlik diizeyleri arasinda pozitif yonde ve anlamli bir
iligki oldugu ve deger tiplerinin, akademik iyimserligin anlamli yordayicis1 oldugu
sonucuna varilmistir.

Sabancr’nin (1999), “Odiil Sisteminin Ilkdgretim Okullarindaki Ogretmenler ve
Miidiir Yardimeilar1 Icin Onem Derecesi, Gereksinimleri Karsilama ve Is Doyumu
Saglama Diizeyi” adli ¢alismasinin sonuglarina gére mevcut 6diil tiirlerinin 6gretmen ve
midir yardimcilart  tarafindan  Onemli  bulunmadiklarmi,  gereksinimleriyle
ortiigmediklerini ve i3 doyumunu saglamada yetersiz bulunduklarini gostermektedir.
Bulgular mevcut 6diil tiirlerinin belirli kidem, cinsiyet ve 6grenim diizeyindeki gruplar
tarafindan islevsel olarak degerlendirilebilecegini gostermektedir. Ote yandan
Ogretmenlerin zamana, kosullara, kiiltire ve bireysel degiskenlere bagli olarak
farklilasabilen beklentilerini karsilayabilecek tiir, icerik ve sayida yeni 6diil
diizenlemelerine gereksinim oldugu sonucuna varilmistir.

Tellioglu (2004), “Istanbul ili Beyoglu ilgesinde calisan ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin i doyum diizeyleri” konulu arastirmasinda, Beyoglu ilgesindeki 7
lisede gorevli 265 Ggretmene, 43 sorudan olusan “Is Doyumu Anketi” uygulamistir.
Arastirma bulgularina gore; Ogretmenlerin iy doyumunu etkileyen 8 faktor tespit
edilmistir. Bu faktorlerden en diisiik is doyum diizeyinin “iicret” faktoriinde oldugu
tespit edilmistir. “Ucret” ten sonra doyum diizeyi en diisiikk faktdrlerin “calisma
kosullar’” ve “yéneticilerin tutumu” oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin en ¢ok

13

tatmin olduklar1 faktorler ise sirasiyla “is gilivencesi”, “isin kendisi”, “ ulagim ve
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calisma saatleri” oldugu sonucu ¢ikarilmistir. “Meslegin sayginligr” faktoriinden
duyulan doyum ise diisiik bulunmustur.

Gergin (2006)’in ¢alismas1 resmi ilkogretim okullarinda gdrev yapan
Ogretmenlerin genel is doyumu diizeylerini ve is doyumunu etkileyen faktorleri
saptamak amactyla yapilmistir. Arastirmanin 6rneklemini Corum ilinde gorev yapan
550 6gretmen olusturmustur. Arastirma sonucuna gore 6gretmenlerin genel is doyum
diizeyleri orta seviyede ¢ikmis, en yiiksek is doyumu saglanan boyut is ve niteligi
olurken is doyumunun en diisiik oldugu boyut {icret olmustur.

Demirel (2006), smif Ogretmenlerinin i doyum diizeylerini inceledigi
calismasinda, dgretmenlerinin is doyum diizeyleri cinsiyet acisindan anlamli bir fark
gostermedigini ifade etmistir. Ayrica kadin ve erkeklerin iy doyumlarimi etkileyen
faktorlerin de farkli oldugu belirtilmistir. Ayni1 isi yapan ayni yasa, ayni kideme sahip
iki i gorenden kadin ticret yoniinden doyum sagladigi ancak erkegin doyum
saglamadig1 belirlenmistir. Ucretten baska faktorler agisindan ele alindiginda erkegin is
doyumu kadininkinden fazla oldugu ortaya ¢ikmistir. Daha yaslh olan dgretmenler daha
geng olan 6gretmenlerden daha ¢ok doyum sagladiklari ifade edilmistir.

Kartal (2006), “Alan ve Alan Disindan Atanan Smif Ogretmenlerinin Is Tatmini
Diizeylerinin Karsilastirmali Analizi (Nevsehir Ili Ornegi)” adli arastirmasini, Nevsehir
iline alan ve alan disindan atanan smuf Ogretmenlerinin ig tatmini diizeylerini
karsilagtirmalar1 olarak incelemek amaciyla yapmistir. Arastirma verileri, Nevsehir
ilindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapan alan ve alan disindan mezun olmus 442
siif Ogretmenine anket uygulanarak elde edilmis ve sonuglar asagida kisaca
Ozetlenmistir:

Arastirma sonucunda sinif 6gretmenlerinin genel olarak is tatmini diizeylerinin
“ne tatmin edici ne de degil” seklinde oldugu bulunmustur. Alan ve alan disindan
mezun olan sinif 6gretmenlerinin is tatmini diizeyleri arasinda is tatminini etkileyen
bazi faktorler bakimindan anlamli farkliliklar olmakla birlikte genel is tatmini diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik bulunmadigi goriilmiistiir. Alan ve alan disindan atanan
sinif 6gretmenlerinin is tatmini diizeyleri arasinda medeni durum, kidem, ¢ocuk sahibi
olma durumu ve bakmakla ylkimli olunan aile bireyleri olup olmama durumu

degiskenleri bakimidan anlamli farkliliklar oldugu tespit edilmistir.
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Cetin (2007), istanbul Fatih Ilgesi’ndeki 49 resmi ilkdgretim okulunda gérevli
440 smif ve brans ogretmeni ile yaptigi “Ilkdgretim Okulu Ogretmenlerinin
Performanslar1 ve Is Doyum Diizeyleri” adli arastirmasinda bu sonuglara varmustir:
Cinsiyet ve medeni durum degiskenlerine gore 6gretmenlerin is doyum diizeylerinde
hicbir alt boyutta anlamli bir farklilik bulunmadigi belirlenmistir. Dolaysiyla bu bulgu,
cinsiyet degiskeninin 6gretmenlerin is doyumu algilar iizerinde istatistiksel bakimdan
anlamli bir etki yapmadig1 anlasilmistir. 51 ve iistii yas grubundaki 6gretmenlerin, diger
yas gruplarmma gore tiim alt boyutlarda is doyum diizeylerinin yiiksek oldugu
bulunmustur. Kidem degiskenin de yas degiskenine benzer bir sekilde degisiklik
gosterdigi tespit edilmistir. Kidemi yiiksek olan is gorenin is doyumu da yiiksek oldugu
tanimlanmustir.

[Ikogretim okulu smif ve 6zel smif dgretmenlerinin is doyum diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla yapilan ¢alismaya gore: sinif ve 6zel sinif 6gretmenlerinin genel
1 doyum diizeylerinin orta diizeyde oldugu. Cinsiyet farkliliginin is doyumunu
etkilemedigini ancak calisma sartlart ve alinan iicretin is doyumunu 6nemli 6lgiide
etkiledigi saptanmistir. Mezun olunan okulun is doyumuna etkisi bakimindan iki yillik
egitim enstitiisii mezunu Ogretmenlerin diger okullardan mezun Ogretmenlerden, 6n
lisans mezunu 6gretmenlerin de egitim fakiiltesi ve diger okul mezunu 6gretmenlerden
daha fazla is doyumu yasadiklar tespit edilmistir (Toprak, 2007).

Girgin (2009) tarafindan yapilan bu arastirma, dgretmenlerin is doyumuna etki
eden faktorleri belirlemek amaci ile uygulanmistir. Calismaya 446 6gretmen katilmistir.
Verilerin analizi sonrasinda asagidaki bulgular elde edilmistir: Cinsiyet baglaminda
erkeklerin puanlari kadinlarin puanlarindan yiiksek ¢ikmis olmasina ragmen, gruplar
aras1 farklilik istatistiksel olarak anlamli olmadig1 vurgulanmistir. Medeni duruma gore
is doyumu puanlar1 degerlendirildiginde, evli olanlarin is doyumu puan ortalamalari,
evli olmayanlardan daha yiiksek ¢iktig1 sonucuna ulagilmstir.

Demirtas ve Ersozlii (2010) tarafindan yapilan “Liselerde Gorev Yapan
Ogretmenlerin Is Doyumu Diizeyleri” adli ¢alismada, liselerde gérev yapan
O0gretmenlerin i3 doyumu beklenti ve gergeklesme diizeyleri, bu iki diizey arasindaki
iliskinin  belirlenmesi ve 1is doyumunun baz1 degiskenlere gore farklilagip

farklilagsmadigimmin  belirlenmesi  amacglanmistir.  Yapilan arastirma sonucunda,
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ogretmenlerin i doyumu beklenti diizeylerinin yiliksek oldugu, buna karsilik
gerceklesme diizeylerinin anlamli diizeyde daha diisik oldugu vurgulanmistir.
Ogretmenlerin cinsiyetlerine ve branslarma gore is doyum diizeylerinde anlamli bir
farklilik olmadigi, kidemlerine gore is doyumu beklenti diizeylerinde farklilik oldugu

aciklanmistir.

3.1.2. Yurtdisinda Yapilan Arastirmalar

Hoy, Tarter ve Hoy (2006)’un “Okullarin Akademik Iyimserligi: Ogrenci
Basarisi I¢in Bir Gii¢” adl1 arastirmalarinda Bati Amerika’daki 96 lisede dgretmenlerle
goriisme yapmis, akademik iyimserlikle 6grenci basarisi arasindaki iliskiye bakmustir.
Bu calismada her liseden (kentsel, kirsal, kenar mahalle) tesadiifi 6gretmen gruplarina
akademik vurgu, toplu yeterlilik ve dgrencilere ve ailelere giiven duyusunu 6lgmek icin
sirastyla gecerlik ve giivenirligi saptanmis Olcekler uygulanmistir.  Arastirma
sonuglarina gore akademik iyimserligin basariyla dogrudan iliskili oldugu tespit
edilmistir.

Akademik iyimserlige iligkin literatiir incelendiginde 6z yeterlik kavraminin
orgiitsel ~ baglilikla iliskilendirilmeye c¢alisildigi  goriilmektedir. Bu amagla
gerceklestirilen bir arastirma sonucunda Ogretmenlerin akademik iyimserlikleri ile
orgiitsel bagliliklar1 arasinda pozitif yonlii ve anlamli iliskilerin oldugu sonucuna
varilmistir (Kurz, 2006).

Smith ve Hoy (2007), Teksas’daki 99 ilkogretim okulunda ¢alisan 6gretmen
lizerinde yiiriittiikleri “Kentsel ilkdgretim Okullarinda Akademik Iyimserlik ve Ogrenci
Basaris1” adli ¢alismada; akademik iyimserligin, akademik vurgu, toplu yeterlik ve
giiven olmak iizere li¢ boyuttan olustugu belirlemistir. Sosyo-ekonomik durum, okul
biiyiikliigii, ortalama matematik basarist ve akademik iyimserlik degiskenleri arasindaki
iliskiye bakildiginda; sosyo-ekonomik durum ile matematik basaris1 ve akademik
iyimserlik arasinda anlamli bir iliski, okul biiyiikliigii ile basar1 ve akademik iyimserlik

arasinda anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir.
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Zabel (1984), is doyumu ve belirli kisisel ozellikler ve is iligkili sartlar
arasindaki iliskileri inceleyen bir c¢alisma ylriitmiis ve Ozel egitim Ogretmen
egiticilerinin mesleklerine bakis acilarimi 6grenmek istemistir. 622 katilimci toplamais,
hem kisisel 6zellikler hem de is sartlar1 yoluyla is doyumunun etkilendigini bulmustur.
Sonuglar biitiin i3 doyumu faktorlerinde (is, 6deme, terfi, denetleme, is arkadaglar)
uzerinde 6nemli derecede etkili olan tek faktoriin maas oldugunu gostermistir.

Michaelowa (2002), “Ogretmen Is Doyumu, Ogrenci Basarist ve ilkogretim
Maliyeti” isimli arastirmada, dgretmen is doyumu ve ilkdgretim ciktilar1 arasindaki
iligkiyi incelemistir. Afrika’da gergeklestirilen bu arastirmaya gore, 6gretmenler igin
teftis ve tesvik ile ilgili calisma kosullar1 saglanmasi 6gretmenlerin is doyumunu
azaltirken, 6nemli Gl¢iide 6grenci basarisini artirdigi tespit edilmistir. Buna ek olarak,
diplomanin &tesinde O6gretmenlerin akademik yeterlilikleri Ogrencileri 6grenmeye
yonlendirmesinde fayda saglarken, Ogretmenlerin beklentileri ve mesleki gergekler
arasindaki bir uyusmazlia neden olmakta ve bundan dolayr da Ogretmenlerin is

doyumunun azaldig: ortaya ¢ikmuistir.

Stemple (2004), ‘Job Satisfaction of High School Principals in Virginia’ adli
doktora galigsmasi, 2003-2004 egitim-6gretim yilinda Virginia’daki 302 ylksekokulda
gorev yapan 183 okul miidiiriiniin i3 doyumu diizeyini belirlemek amaciyla yapilmstir.
Aragtirma bulgularina gore yiiksekokul miudurleri genel olarak islerinden doyum
saglamaktadir.

Ngimbudzi (2009) tarafindan yapilan “ Job Satisfaction Among Secondary
School Teachers in Tanzania” isimli ¢alismasinda lise 6gretmenlerinin i doyumlarini
incelemistir. Bu arastirmada 6gretmenlerin cinsiyet, yas, okul tiirii ve okul yeri ile ilgili
is doyumlarinda 6nemli 6lciide farklilik goriilmiistiir. Arastirmada elde edilen bulgular,
kadin ve erkek Ogretmenlerin is doyumu diizeylerinde anlamli fark oldugunu tespit
etmistir. Is doyumunun yasla arttigim dolayisiyla daha yash dgretmenlerin is doyum
seviyesinin daha yiliksek oldugunu vurgulamaktadir. Ancak, bu ¢alisma bulgular
ogretmenlerin medeni durumu, egitim niteligi, terfi ya da liderlik, 6gretmenin bransi ve
kidem gibi degiskenlerle ilgili olarak iy doyumu acisindan onemli farkliliklarin

olmadigini géstermektedir.
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Strydom, Mortje, Beukes, Esterhuyse ve Westhuizen (2012) “Job Satisfaction
Amongst Teachers at Special Needs Schools” isimli bir ¢alismasinin arastirma grubunu
Bloemfontein’in g¢esitli bolgelerinde yer alan 6 farkli 6zel okulda ¢alisan 101 6gretmen
olusturmustur. Grup farkli irklardan hem kadm hem erkek Ingilizce ve Afrika’nca
konusan &gretmenlerden olusturulmustur. Ogretmenlerin kidemli olmalar1 is doyumu
dizeylerini olumlu yonde etkilemistir. Bunun yani sira, farkli irklar arasinda is doyumu
diizeylerinde farkliliklar bulunmustur. Ancak cinsiyet acisindan her hangi bir fark

bulunmamustir.
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BOLUM IV

YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin yontemi, evren ve Orneklem, veri toplama araglari,
verilerin toplanmasi ve verilerin ¢oziimlenmesinde kullanilan istatistiksel teknikler

acgiklanmustir.

4.1. ARASTIRMA MODELI

Bu aragtirma genel tarama modellerinden iliskisel tarama tliriinde bir
arastirmadir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimlaridir. Arastirmaya konu olan olay,
birey ya da nesne, kendi kosullar1 icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya caligilir. Onlari,
herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi gosterilmez. Bilinmek istenen sey
vardir ve oradadir. Onemli olan, onu uygun bir bigimde “gdzleyip” belirleyebilmektir
(Karasar, 2012, s. 77).

Betimsel tiirde tasarlanan bu arastirmada, dgretmenlerin “Akademik Iyimserlik”
diizeyleri ile “Is Doyumlar’” arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglandigindan,
caligmada bu amaca en uygun model olan ve Karasar (2012, s. 81) tarafindan
betimlenen iliskisel tarama modellerinden korelasyon tiirii iliski modeli kullanilmistir.

Iliskisel tarama modelleri, iki veya daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte

degisim varhigim1 ve/veya derecesini belirlemeyi amaclayan arastirma modelleridir.
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Mliskisel ¢oziimleme iki tiirlii yapilabilir. Bunlar korelasyon tiirii iliski ile karsilastirma
yolu ile elde edilen iliskilerdir. Korelasyon tiirii iliski taramalarda degiskenlerin birlikte
degisip degismedikleri, birlikte bir degisme varsa, bunun nasil oldugu 6grenilmeye

calisilir (Karasar, 2012,s. 81-82).

4.2. EVREN VE ORNEKLEM

Aragtirmanin evrenini, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Bursa ili Merkez ilce
siirlart iginde bulunan resmi ilkokullarda gdérev yapan 6gretmenler olusturmaktadir.
Bursa Milli Egitim Midiirligi’niin 2014-2015 egitim-6gretim yili istatistiki verilerine
gore, Bursa Merkez ilge smirlar1 iginde 520 resmi ilkokul ve bu okullarda toplam 6871
siif 6gretmeni gorev yapmaktadir.

Arastirmanin  Orneklemini, Bursa merkez Yildirim, Osmangazi, Niliifer,
Orhangazi, Gemlik il¢elerinde bulunan ve oransiz kiime o6rnekleme (Karasar, 2012, s.
115) yontemine gore secilmis resmi ilkokullarda gorev yapan &gretmenler
olusturmaktadir. Ornekleme kapsamina alian ilkokullardan 380 &lgek geri dénmiistiir.
Geri donen Olgeklerden 14 tanesi degerlendirme disi tutulmustur. Degerlendirmeye
alian 366 6lcek evrenin % 5. 3’ Uinli olusturmaktadir.

Orneklemde yer alan dgretmenlerin cinsiyet, yas, kidem, okuldaki ¢alisma siiresi
dagilimlarina iliskin kigisel bilgiler ve okullarin 6gretmen ve Ogrenci sayist

dagilimlarina iliskin bilgiler asagidaki grafiklerde say1 ve yiizde olarak yer almaktadir.
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Grafik-1 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gére Dagilimi

OKadin
B Erkek

Arastirmaya katilan 366 6gretmenden 222’si kadin ve 144’1 erkektir.

Grafik-2 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yas Degiskenine Gore Dagilim

m@21- 30 Yas
m31-40
0141-50

O51 ve uzeri

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin yasa gore dagilimi soyledir: 41°1 21-30 yas,

118’1 31- 40 yas, 146’s1 41-50 yas, 61°1 50 ve lizeri yastadir.
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Grafik-3 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskenine

Gore Dagilimm

OEvli

B Bekar

Aragtirmaya katilan dgretmenlerin medeni durumlarina gore dagilimi soyledir:

60’1 bekar, 306’s1 evlidir.

Grafik-4 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Kidem Degiskenine Gore

Dagilim

O1-5vil
me-10Yil
O11-15vil

016 yil ve uzeri

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidemlerine gore dagilimi sdyledir:

29’u 1-5 yil, 64’1 6-10 y1l, 75”1 11-15y1l, 198’1 16 y1l ve {izeridir.
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Grafik-5 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Okuldaki Cahsma Siiresi

Degiskenine Gore Dagilim

a1-3vil
m4-6Yil
az7-svil

O10yil ve Gzeri

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin o okuldaki ¢alisma stireleri soyledir: 164’ 1-

3 yil, 72’51 4-6 y1l, 60’1 7-9 yil, 70’1 10 y1l ve daha fazla siiredir.

Grafik-6 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin En Son Mezun Olduklar
Okul Tiirii Degiskenine Gore Dagilim

O Egitim Fakiiltesi

B Fen- Edebiyat Fak.
OLisans Tamamlama
O Egitim Enst.

B Yiiksek Ggretmen Okulu

O Lisansiistd Egitim

B Diger

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 212°si Egitim Fakiiltesi Mezunu, 31’1 Fen-
Edebiyat Fakiiltesi Mezunu, 39’u Lisans Tamamlama, 35’1 Egitim Enstitiisii, 11’1

Yiiksek Ogretmen Okulu, 10°u Lisansiistii Egitim ve 28’1 de Diger mezunudur.
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Grafik-7 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin  Gérev  Yaptiklari
Okullardaki Ogretmen Sayisi Degiskenine Gore Dagilimm

O1-20 6gretmen
m21-40
041-60

061-80

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin 39’u 1-20 arasi Ogretmen sayisi olan
okullarda. 188’1 21-40 Ogretmenin bulundugu okullarda, 53’4 41-60 Ogretmenin
bulundugu okullarda, 86’ s1 61-80 dgretmenin bulundugu okullarda ¢aligmaktadir.

Grafik-8 Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Gorev Yaptiklar1 Okullardaki

Ogrenci Sayis1 Degiskenine Gére Dagihm

O1- 250

@251- 500
0O501- 750
0O751-1000

W 1001 ve lizeri

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 0’1 1-250 &grenci bulunan okullarda, 53’1
251-500 6grenci bulanan okullarda, 98’1 501-750 6grenci bulunan okullarda, 83” i 751-
1000 6grenci bulunan okullarda ve 132’si 1001 ve iizeri 68retmen bulunan okullarda

caligmaktadir.
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Okul Ad1 Ogretmen Sayisi
1. Cumbhuriyet Ilkokulu 13
2. Kurtulus ilkokulu 18
3. 75. Y1l ilkokulu 19
4. Ayse-Ziver Karatas ilkokulu 22
5. Ali Tekin ilkokulu 26
6. Cmar flkokulu 26
7. Canaydin ilkokulu 29
8. 11 Eyliil ilkokulu 30
9. Cumbhuriyet Ilkokulu 35
10. Uludag Ilkokulu 30
11. Sadi Etkeser Ilkokulu 39
12. Ziya Gokalp Ilkokulu 44
13. Nesrin-Fuat Bursah Ilkokulu 46
14. Nosab ilkokulu 61
15. Sehit Piyade Onbasi Orhan Tezcan flkokulu 63
16. Akinatiirk Thsan Dikmen flkokulu 70
Ilkokul Toplam 57

4.3. VERIi TOPLAMA YONTEMIi

Bu arastirma 2014-2015 Egitim Ogretim yilinda Bursa merkez ilcelerdeki resmi

ilkokullarda gorev yapan ogretmenlerle yiiriitiilmiistiir. Gerekli izinler alindiktan sonra

2015 Subat ayinda uygulama arastirmaci tarafindan yapilmistir.
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4.3.1. Veri Toplama Araclari

Bursa ili Yildinnm, Osmangazi, Niliifer, Orhangazi ve Gemlik merkez
ilgelerindeki ilkokullarda gdérev yapan 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri ile
1s doyumlar1 arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yapilan arastirmada veriler anket

teknigi kullanilarak elde edilmistir.

Veri toplama araci ii¢ boliimden olusmustur. Birinci boliimde 6gretmenlerin
betimsel degiskenleri ile ilgili cinsiyet, yas, medeni durum, mesleki kidem, okuldaki
calisma siiresi, en son mezun olduklar1 okul ve goérev tiirlinii igeren 7 soru yer
almaktadur. Ikinci boliimde ilkokullarda gérev yapan 6gretmenlerin akademik iyimserlik
duzeylerini belirlemek amaciyla 11 soru bulunmaktadir. Ugiincii béliimde ise
ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin is doyumunu belirlemek amaciyla 19 soru yer

almaktadir.

4.3.1.1. Ogretmen Akademik Tyimserlik Olcegi

Bu 6l¢ek Beard, Hoy ve Woolfolk Hoy (2009) tarafindan gelistirilmis ve
Olgegin i¢ tutarlik katsayis1 .80 olarak bulunmustur (Hoy ve Hoy, 2009). Yildiz (2011)
tarafindan Tiirkceye uyarlanmistir Olgek, bireyin meslegine iliskin inanglarini ifade
eden 18 maddenin temsil ettigi baglamda, kolektif yeterlik, gliven ve akademik vurgu
olmak {iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Likert tipinde ve 0-5 arasinda puanlanan bir
olcektir. Olgek maddeleri “0 = Hi¢” ve “5 = Her Zaman” seklinde derecelendirilmistir.
Akademik vurgu .83 cronbach alpha degeri bulunmustur. Kolektif yeterlik .91 cronbach
alpha degeridir. Aileler ve 6grencilerin okula giiveni .94 cronbach alpha degeridir (Akt.
Hoy, Tarter ve Woolfolk Hoy,2006, 434-435).

Celik (2013) tarafindan akademik iyimserlik olgegi faktor yapisinin yeniden
incelenmesi i¢in pilot uygulamast 2011-2012 egitim-6gretim yilinda Elazig il
merkezinde bulunan ilkogretim okullarinda gerceklestirilmistir. Elazig il merkezinde

gorev yapan 242 smf ogretmenine ulagilmigtir. Testi yarilama yontemiyle yapilan
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analizler sonucunda iki yari test i¢in 6lgegin .70’den yiiksek oldugu i¢in gilivenirliginin
yiikksek oldugunu gostermektedir. Olgegin iki yaris1 iginde tutarhk gdsterdigi

soylenebilir. Olcekte yer alan maddelerin dagilimi su sekildedir.

Kolektif Yeterlik :1,2,3,4,5
Gulven :6,7,8,9,10, 11, 12
Akademik Vurgu  :13,14, 15, 16, 17, 18

Akademik iyimserlik 6l¢eginin yeniden incelenmesi sonucu faktor yiik degerleri
a) kolektif yeterlik alt 6lgegi i¢in .52 ile .75 arasinda, b) giiven alt dlgegi i¢in .52 ile .74
arasinda c) akademik vurgu alt 6l¢egi icin .53 ile .81 arasinda faktor yiik degerleri
degismektedir. Olgekten maddeler cikarildiktan sonra Olgegin KMO degeri .884 ve
Barlett testi 1715.534 ve Barlett testi sonucunda ki-kare degeri .01 diizeyinde
manidardir. Olgegin madde c¢ikarilmadan 6nce cronbach alpha .92 bulunmustur.
Maddeler cikarildiktan sonra cronbach alpha degeri .89 bulunmustur. A¢imlayici faktor
analizinden sonra dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Elde edilen verilere gore

acimlayici faktor analizi sonucunda 6lgekte 18 madde bulunmustur

4.3.1.2. Is Doyumu Olgegi

Minnesota Is Doyum Olgegi (Minnesota Satisfaction Questionnaire), Weiss,
David, England ve Lofguist (1967) tarafindan is doyumunu 6l¢gmek amaciyla gelistirilen
ve ilk kez Oran tarafindan (Akt. Sanli, 2006) Tiirkceye ¢evrilen 20 maddeden olusan
Olgektir. Her bir soru icinde, kisinin isinden duydugu hosnutluk derecesini tanimlayan
bes sik vardir. Bu siklar; cok yetersiz, yetersiz normal, iyi ve ¢ok iyi seklindedir. Bu
siklarin degerlendirilmesinde sirasiyla 1, 2, 3, 4, ve 5 puan verilmistir. Minnesota Is
Doyum Olgeginin yurt iginde yapilan arastirmada i¢ tutarlilik katsayis1 Cronbach Alpha
katsayisinin ,90 yurt disinda yapilan arastirmalarda ise, i¢ tutarlilik Cronbach Alpha

o

katsayisinin ,82 ile ,92 arasinda degistigi bulunmustur.
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Gindiz (2008) tarafindan yiizey ve kapsam gegerligi saglanan ve 20 maddeden
olusan denemelik anketin gegerlik ve giivenirligini 6lgmek amaciyla 3 ilkdgretim
okulunda gorev yapan 45 Ogretmene pilot uygulama yapilmistir. Gergeklestirilen
analizler sonucu denemelik ankette yer alan sorularin madde-toplam korelasyonu
yapilmistir. Buna gore denemelik ankette yer alan sorulardan sadece 1 sorunun madde
toplam korelasyonu negatif c¢ikmistir. Bu soru c¢ikartilip tekrar madde toplam
korelasyonu yapildiginda pozitif ve yiiksek ciktigi goriilmiistiir. Boylece kalan 19
maddenin i¢ tutarli@inin yliksek oldugu belirlenmistir. Yapilan faktor analizinde faktor
yiikleri .40’dan biiyiik olanlarmn (¢ faktor altinda toplandig1 goriilmiistiir. Olgekte yer

alan maddelerin dagilim1 su sekildedir.

1. Orgut Iklimi :1,2,3,4,5,7,12, 15, 17
2. Bireysel Faktorler : 9, 10, 11, 13, 18, 19
3. Orgiitsel fletisim : 6, 8, 14,16

Is doyumu &lgegi bu calisma kapsaminda 366 Ogretmene uygulanmis, elde
edilen veriler analiz edilmistir.

Yapilan giivenirlik analizi sonucu, 19 maddelik Is Doyumu Anketinin Cronbach
Alpha katsayisi, ,933 bulunmustur. Bu bulgular 1518inda “6lgek yiiksek derecede
giivenilirdir” denilebilir.

Yapilan gegerlik analizi sonucu, 19 maddelik is Doyumu Anketinin Kaiser-

Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy katsayisi, ,771 bulunmustur.

4.4. VERILERIN ANALIZi COZUMLENMESI VE YORUMU

SPSS 15.0 paket programindan yararlanarak yapilan analizlerde dlgeklerde yer
alan her bir maddenin ayr1 ayri aritmetik ortalamasi, standart sapmasi ve betimsel
degiskenlerin dagilimimi bulmak icin frekans analizi yapilmistir. Bulunan ortalama

degerler arasindaki farkin istatistiksel ag¢idan anlamli olup olmadigi arastirilmistir.
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Bunun igin iki iliskisiz 6rneklem ortalamalari arasindaki farkin sifirdan anlamli bir
sekilde farkli olup olmadigimi test etmek amaciyla (cinsiyet ve medeni durum
degiskenleri igin) “t testi” yapilmustir. Iliskisiz iki ya da daha ¢ok drneklem ortalamasi
arasindaki farkin sifirdan anlamli bir sekilde farkli olup olmadigini test etmek igin ise
(yas, mesleki kidem, en son mezun oldugu okul, gérev yaptig1 okuldaki 6gretmen sayist
ve gorev yaptig1 okuldaki 6grenci sayis1 degiskenleri i¢in) “Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA)” yapilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi1 farkin anlamli olma
durumda ise “LSD c¢oklu karsilagtirmalar testi” yapilmistir. Anlamlilik diizeyi p<0.05
olarak kabul edilmistir. Ilkokul dgretmenlerinin akademik iyimserlik duizeyleri ile is
doyumlar1 arasindaki iligki “pearson momentler ¢arpimi korelasyon katsayisi” ile tespit
edilmeye calisilmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen istatistiksel veriler
yorumlanarak alt problemler cevaplandirilmaya c¢alisilmistir. Veri ¢oziimlemesi
oncelikle her bir madde baglaminda daha sonra tiim olgek baglaminda yapilmistir.

Sonuglar tiim 6lgek veya her bir madde esas alinarak verilmistir.
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BOLUM V

BULGULAR

Bu béliimde, arastirma probleminin ¢oziimii i¢in toplanan verilerin istatistiksel

¢oziimlenmesiyle elde edilen bulgulara ve bu bulgulara iliskin yorumlara yer verilmistir.

5.1. BiRINCi ALT PROBLEME AiT BULGULAR VE YORUM

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeylerini (6z yeterlik,
guven ile akademik wvurgu) etkileyen faktorlere iliskin algilar1 ile is doyumlarina
(orgiitsel iklim, Orgiitsel iletisim ile bireysel faktorler ) etki eden faktorler arasindaki
iliski pearson momentler carpimi korelasyon katsayisi analizi ile saptanmaya

calisilmistir. Pearson r’si ile ilgili elde edilen bulgular Tablo 2’de verilmistir:
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Tablo 2. ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerini etkileyen

faktorler ile is doyumunu etkileyen faktorler arasindaki iliski

iS DOYUMUNU AKADEMIK iYIMSERLIGi ETKILEYEN FAKTORLER
ETKILEYEN FAKTORLER  Kolektif Yeterlik Glven Akademik Vurgu
Orgiit iklimi 0.22 0.35 0.08*
Orgiitsel iletisim 0.25 0.33 0.17
Bireysel Faktorler 0.33 0.38* 0.10
* P<.05

Akademik Iyimserlik ve Is Doyumu alt faktdrleri arasinda hesaplanan Pearson
korelasyon katsayilarma bakildiginda en yiiksek pozitif iliski Akademik Iyimserlik alt
faktorlerinden giiven ile Is Doyumu alt faktdrlerinden bireysel faktdrler(r=0.38)
arasinda bulunmustur. En diisiik pozitif iliski ise akademik iyimserlik alt faktorlerinden
akademik vurgu ile is doyumu alt faktorlerinden orgiit iklimi (r=0.08) arasinda
bulunmustur.

Tablo 2°de goriildigi gibi 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyini etkileyen
faktorlerden “kolektif yeterlik” ile is doyumunu etkileyen faktorlerden*orgiit iklimi”
arasinda (r=0.22), “Orgiitsel iletisim” arasinda (=0.25) ve “bireysel faktorler” arasinda
(r=0.33) pozitif, anlamli, dogrusal bir iliski bulunmustur. Akademik iyimserlik diizeyini
etkileyen faktorlerden kolektif yeterlige ait en yiiksek korelasyon Ogretmenlerin is
doyumunu etkileyen “bireysel faktorler” arasinda, en diisiik korelasyon ise “Orgiit
iklimi” arasinda goriilmektedir. Bu durumda ilkokul 6gretmenlerinin sahip oldugu
“kolektif yeterlik” in bireysel faktorler iizerinde etkisinin fazla oldugu sdylenebilir.
Boylelikle o6gretmenlerin akademik iyimserliklerinin artmasinin veya azalmasinin
bireysel faktorlere gore degistigi diisiiniilebilir.

Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyini etkileyen faktdrlerden “gliven” ile
is doyumunu etkileyen faktorlerdenorgiit iklimi” arasinda (r=0.35), “orgiitsel iletisim”

arasinda (r=0.33) ve “bireysel faktorler” arasinda (r=0.38) pozitif, anlamli, dogrusal bir
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iliski bulunmustur. Akademik iyimserlik diizeyini etkileyen faktorlerden guvene ait en
yuksek korelasyon dgretmenlerin is doyumunu etkileyen “bireysel faktorler” arasinda,
en diisiik korelasyon ise “Orgiitsel iletisim” arasinda goriilmektedir. Bu durumda ilkokul
ogretmenlerinin sahip oldugu “glven” in bireysel faktorler lizerinde etkisinin fazla
oldugu soylenebilir. Dolayisiyla 6gretmenlerin sahip oldugu bireysel faktorlerin
akademik iyimserlik diizeylerini etkiledigi sOylenebilir.

Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyini etkileyen faktorlerden “akademik
vurgu” ile is doyumunu etkileyen faktorlerden“orgiit iklimi” arasinda (r=0.08),
“Orgiitsel iletisim” arasinda (r=0.17) ve “bireysel faktorler” arasinda (r=0.10) pozitif,
anlamli, dogrusal bir iliski bulunmustur. Akademik iyimserlik diizeyini etkileyen
faktorlerden akademik vurguya ait en yiiksek korelasyon 6gretmenlerin is doyumunu
etkileyen “Orgiitsel iletisim” arasinda, en diisiik korelasyon ise “orgiit iklimi” arasinda
goriilmektedir. Bu durumda ilkokul 6gretmenlerinin sahip oldugu “akademik vurgu”
nun Orgiitsel iletisim {izerinde etkisinin fazla oldugu sdylenebilir. Bu durumda
ogretmenlerin Orgiitsel iletisimleri arttikca is doyumlariin artacag s6ylenebilir.

Ogretmenin aldig1 egitim ile yaptig1 is arasinda uyum varsa ve aldig egitimi
okulunda 6zgiirce kullanabilme imkani tanmiyorsa is doyumu saglanacaktir. Bunun
sonucunda 0gretmen isini severek yapar, veli ile giivene dayali bir iliski kurarak 6grenci
basarisina daha ¢ok katkida bulunur. Diger taraftan okul, 6gretmeninin basarisini takdir
edip odiillendirirse i3 doyumu artacaktir. Boylelikle okulun amaglari &gretmenlerin
bireysel amaglar ile ortiistiiglinde is doyumunun artacagi goriilmiistiir. Okul i¢indeki

iletisimin de 6gretmenlerin is doyumunu etkiledigi saptanmustir.

Ogretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri ile is doyumlar1 arasindaki

iliskinin genel gorinumi ise Tablo 3’te verilmistir:
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Tablo 3. flkokul Ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri ile is doyumlari

arasindaki iliskiye yonelik korelasyon tablosu

AKADEMIK iYIMSERLIK IS DOYUMU

Akademik Iyimserlik 39

Is Doyumu 39

Tablo 3’te gorildiigli gibi 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyleri ile is
doyumlar1 arasinda pozitif, anlamli ve dogrusal bir iliski oldugu ortaya ¢ikmistir. Buna
gore 6gretmenlerin okullardaki akademik iyimserligi etkileyen faktorlere iliskin algilari
olumlu olduk¢a is doyumlar1 da ayn1 oranda artacaktir.

Akademik iyimserlik diizeyini yiikselten davraniglar arttikca 6gretmenlerin isten
sagladiklar1 doyum da artmaktadir. Bir okuldaki 6gretmenlerin kolektif yeterliklerinin
yuksek olmasi, oOgrencilerine yiiksek ve ulasilabilir hedefler koymasi, veli ve
Ogrencilerine giivenmesi egitim-6gretim ¢aligmalarini olumlu yonde etkilemektedir.
Akademik iyimserlik diizeyinin yiiksek olmasi da okulda c¢alisan Ogretmenlerin
motivasyonunu arttirmakta ve is doyumunu da yiikseltmektedir.

Kurz (2006), Ogretmenlerin akademik iyimserligi ile meslege bagliliklart
arasindaki iligkiyi inceledigi calismasinda, akademik iyimserlik ile meslege baglilik

arasinda pozitif bir iligki oldugu sonucunu elde etmistir.

5.2. IKINCI ALT PROBLEME AiT BULGULAR VE YORUM

[lkokul &gretmenlerinin algilarina gore akademik iyimserligi etkileyen faktorler
Ogretmenlerin cinsiyetine, yasina, medeni durumuna, mesleki kidemine, egitim

durumuna, okuldaki 6gretmen sayisina ve okuldaki 68renci sayisina gore farklilik
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gostermekte midir? Alt problemine iliskin degerlendirmeler ve istatistiksel
cozimlemeler akademik iyimserligi etkileyen her bir faktore gore analiz edilerek
sunulmustur.

Deneklerin cinsiyet degiskenine gore 6gretmenlerin akademik iyimserlige iliskin
algilarinin  ortalamas1 (X), standart sapmasi (SS) ve “t-testi” sonuglari akademik

iyimserligi etkileyen her bir faktor i¢in ayr1 ayr1 analiz edilerek Tablo 4’te verilmistir:

Tablo 4. Tlkokul 6gretmenlerinin cinsiyetlerine gore “akademik iyimserliklerini
etkileyen faktorlere” iliskin algilar arasindaki iliski

Boyutlar Cinsiyet N X SS t p
Kolektif Kadin 144 4,24 ,40
Yeterlik Erkek 222 4.20 ,41 ,80 42
Glven Kadin 144 3,87 53

Erkek 222 3,74 ,58 2,03 ,04*
Akademik Vurgu  Kadin 144 3,51 57

Erkek 222 3,63 ,74 1,71 ,08
* P<.05

Tablo 4’te goriildiigii gibi gruplar arasindaki farkin istatistiksel bakimdan
anlamli olup olmadigini tespit etmek icin faktorlere gore “t-testi” yapilmistir. Yapilan
“t-testi” sonucunda (p) degerleri kolektif yeterlik boyutu i¢in 0.42, gliven boyutu igin
0,04 ve akademik vurgu boyutu i¢in 0,08 ¢ikmistir. Buna gore ilkokul dgretmenlerinin
akademik iyimserlik dizeyini etkileyen faktorlerden kolektif yeterlik ve akademik
vurgu boyutundaki algilar1 (p<.05) diizeyinde anlamli olmadig: tespit edilmistir. Buna
gore ilkokul Ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyini etkileyen faktdrlerden

kolektif yeterlik ve akademik vurgu boyutuna iliskin algilari cinsiyet degiskenine
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(p>0.05) gore anlamh bir farkhihk gostermemekte iken giiven boyutundaki algilar
cinsiyet degiskenine (p<0.05) gére anlamh bir farklhihk gostermektedir.

Yapilan arastirma sonuglarina gore akademik iyimserlik cinsiyete gore anlamli
bicimde degismemektedir (Caglar, 2013; Yalg¢in, 2013).

Cinsiyet degiskeni agisindan bulgular genel olarak degerlendirildiginde;
akademik iyimserligin kolektif yeterlik ve gliven alt boyutlarinda kadin 6gretmenlerin
erkek ogretmenlere gore kendilerini akademik olarak daha iyimser hissettikleri ortaya
cikmigtir. Bir toplumun gelismislik diizeyinin en Onemli gostergesi, kadinlarin
toplumsal yagsam igerisinde ve ¢aligma yasaminda yer almasidir. Kadinlar, is yasaminda
elde ettikleri roller sayesinde kendi ayaklar1 iizerinde durabilmis ve bu sayede ¢esitli
sosyal haklara kavusmustur. Dolayisiyla kadinlar, elde ettigi bu haklar1 kullanarak sahip
oldugu degerlere siki sikiya baglanmislardir.

Deneklerin yas degiskenine gore Ogretmenlerin akademik iyimserlige iliskin
algilariin ortalamasi (X), standart sapmasi (SS) ve “tek yonlii varyans analizi”
sonuglar1 akademik iyimserligi etkileyen her bir faktor i¢cin ayr1 ayri analiz edilerek
asagidaki tabloda verilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi farkin anlamli
olmast durumunda ise “LSD coklu karsilastirmalar testi” yapilarak sonuglar1 Tablo 5°te

gosterilmistir:
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Tablo 5. Ilkokul 6gretmenlerinin yaslarina gore “akademik iyimserligi etkileyen
faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki iliski

Boyutlar Yas N X SS F p Fark(LSD)
(A) 21-30 0 4,05 44 B-C
(B) 31-40 118 4,22 4 A
Kolektif (C)41-50 146 4,28 ,36 A
Yeterlik (D) 51+ 61 4,17 44
Toplam 366 418 41 3,65 01*
(A) 21-30 a 3,51 56 B-C-D
(B) 31-40 118 373 55 A-C
Giiven (C) 41-50 146 3,90 51 A-B
(D) 51+ 61 3,85 62 A
Toplam 366 418 56 6,13 00
(A) 21-30 2 3,68 49
(B) 31-40 118 3,61 58
Akademik Vurgu  (C) 41-50 146 3,59 83
(D) 51+ 61 3,48 58
Toplam 366 3,59 62 73 53
* P<.05

Tablo 5’te goriildiigi gibi yas degiskenine gore ilkokul &gretmenlerinin
akademik 1iyimserlik diizeyini etkileyen faktorleri algilarmin degerlendirilmesi
sonucunda (p) degerleri kolektif yeterlik i¢in 0.01, guiven igin 0.00 ve akademik vurgu
igin 0.53 ¢ikmistir. Buna gore ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerini
etkileyen faktorlerden akademik vurguya iliskin algilar1 yas degiskenine (p>0.05) gore
anlamh bir farkhihk gostermemekte iken kolektif yeterlige ve giivene iliskin algilari
yas degiskenine (p<0.05) gore anlamh bir farkhihk gostermektedir. Hangi gruplarin
arasinda anlamli diizeyde fark oldugunu belirlemek amaciyla akademik iyimserligi

etkileyen faktorlere gére LSD testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 5’de gosterilmis.
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Tablo 5’teki sonuglardan anlagildigi gibi Kolektif yeterlik ve given alt
boyutunda 41-50 yas grubu oOgretmenlerin 21-30, 31-40 ve 51 ve iizeri yastaki
Ogretmenlere gore anlamli farklilik gosterdigi gorilmektedir. Bu durum 41-50 yas
grubu 6gretmenlerinin akademik iyimserliklerinin diger yas gruplarina gore daha fazla
olmasindan dolay1 beklentilerinin azaldigi ddsiiniilebilir. Boylelikle akademik
iyimserligi etkileyen faktorlerden kolektif yeterligi ve veli-6grencilere giiveni yeterli
gbrmiis olabilirler.

Yapilan bazi aragtirmalarin sonuglarina gére 6gretmenlerin akademik iyimserlik
diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir ve 6gretmenlerin yaglari
arttikca akademik iyimserlik diizeyleri de artmaktadir (Caglar, 2013; Yal¢in, 2013). Bu
yOniiyle aragtirma sonugclar1 paralellik géstermektedir.

Deneklerin medeni durum degiskenine gore 6gretmenlerin akademik iyimserlige
iliskin algilarinin ortalamas1 (X), standart sapmas1 (SS) ve “t-testi” sonuglar1 akademik

tyimserligi etkileyen her bir faktor i¢in ayr1 ayr1 analiz edilerek Tablo 6’da verilmistir:

Tablo 6. ilkokul 6gretmenlerinin medeni durumlarina gore “akademik iyimserligi
etkileyen faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki iliski

Boyutlar Medeni Durum N X SS t p
Kolektif Evli 306 4,22 40
Yeterlik Bekar 60 4.20 43 ,80 77
Gilven Evli 306 3,80 55

Bekar 60 3,73 62 2,03 ,37
Akademik Vurgu  Evli 306 3,59 70

Bekar 60 3,57 56 1,71 .81

* P<.05
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Tablo 6’da gorildigi gibi gruplar arasindaki farkin istatistiksel bakimdan
anlamli olup olmadigini tespit etmek icin faktdrlere gore “t-testi” yapilmistir. Yapilan
“t-testi” sonucunda (p) degerinin 0.37 ile 0.81 arasinda degistigi ve (p<.05) diizeyinde
anlamli olmadig1 tespit edilmistir. Buna gore ilkokul 6gretmenlerinin akademik
lyimserlik dizeyini etkileyen faktorlerden kolektif yeterlik, giiven ve akademik vurgu
boyutuna iliskin algilart medeni durum degiskenine (p>0.05) gére anlamh bir farkhihk
gostermemektedir.

Tablo 6’da yer alan bulgular incelendiginde medeni durum degiskenine goére
grup ortalamalart dikkate alindiginda akademik iyimserlik Olgeginin tim alt
boyutlarinda evli 6gretmenler bekar d6gretmenlerden daha fazla akademik iyimserlige
sahiptir.

Deneklerin kidem degiskeni ile akademik iyimserligi etkileyen faktorlerden
kolektif yeterlige, giivene ve akademik vurguya iliskin algilarmin ortalamas: (X),
standart sapmasi (SS) ve “tek yonlii varyans analizi” sonuglar akademik iyimserligi

etkileyen her bir faktor i¢in ayr1 ayri analiz edilerek Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7. lkokul 6gretmenlerinin mesleki kidemlerine gore “akademik iyimserligi
etkileyen faktorlere” iliskin algilar arasindaki iliski

Boyutlar Kidem N X ss F p Fark(LSD)
(A) 1-5y1l 29 4,11 48
Kolektif (B) 6-10 64 4,15 46
Yeterlik (C) 11-15 75 4,25 40
(D) 16+ 198 4,24 37
Toplam 366 4,18 41 1,66 17
(A) 1-5y1l 29 3,64 64 D
(B) 6-10 64 3,71 56 D
Giiven (C) 11-15 75 3,65 52 D
(D) 16+ 198 3,90 54 A-B-C
Toplam 366 3,72 ,56 5,16 ,00*
(A) 15yl 29 3,69 52
(B) 6-10 64 3,70 48
Akademik Vurgu (C) 11-15 75 3,56 ,60
(D) 16+ 198 3,54 78
Toplam 366 3,62 ,59 1,15 ,32
* P<.05

Tablo 7°de gorildigi gibi mesleki kidem degiskenine gore ilkokul
ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerini etkileyen faktorleri algilarmin
degerlendirilmesi sonucunda (p) degerleri kolektif yeterlik i¢in 0.17, given igin 0.00 ve
akademik vurgu igin 0.32 ¢ikmaktadir. Buna gore ilkokul &gretmenlerinin akademik
iyimserlik duzeylerini etkileyen faktorlerden kolektif yeterlik ve akademik vurguya
iligkin algilar1 mesleki kidem degiskenine (p>0.05) goére anlamh bir farkhhk
gostermemekte iken giivene iliskin algilart mesleki kidem degiskenine (p<0.05) gore

anlamh bir farkhlik gostermektedir. Hangi gruplarin arasinda anlamh diizeyde fark
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oldugunu belirlemek amaciyla akademik iyimserlik dizeyini etkileyen faktorlere gore
LSD testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 7°de gosterilmis.

Tablo 7°deki LSD testi sonuglar1 incelendiginde akademik iyimserligi etkileyen
faktorlerden kolektif yeterlik ve giiven alt boyutunda 16 ve {izeri yil gorev yapan
ogretmenlerin akademik iyimserliklerinin 1-5 yil, 6-10 y1l ve 11-15 y1l mesleki kideme
sahip 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durum 16 ve lizeri yil
kideme sahip olan O&gretmenlerin digerlerine gore mesleki tecriibelerinin fazla
olmasindan dolayr akademik iyimserligi etkileyen faktorleri daha 1iyi ayirt
edebildiklerinden kaynaklanabilir. Ayrica 16 ve iizeri yil mesleki kideme sahip
Ogretmenlerin daha az kideme sahip olan 6gretmenlere gore kolektif yeterligi, gliveni ve
akademik vurguyu tam olarak benimsedikleri icin bu faktdérlerden memnun olduklar
sonucu da ¢ikarilabilir.

Akademik iyimserligin giiven alt boyutuna bakildiginda 16 yil ve iizeri kideme
sahip 6gretmenler (X =3.90) ile 1-5 yil ( X =3.64), 6-10y1l (X = 3.71) ve 11-15 yil (X =
3.65) kideme sahip olan 6gretmenler veli ve 68rencilere giiven agisindan daha az kidem
yilina sahip olan dgretmenlere gore kendilerini orgiitlerine daha bagli hissetmektedirler.
Bir bagka ifadeyle kidem arttik¢a baglilik artmaktadir. Bu farklilik daha diisiik mesleki
kideme sahip olan Ogretmenlerin idealist bir sekilde goreve baslamalari, yiiksek
beklentilere sahip olup, bu beklentileri is ortaminda gerceklestirememeleri giiven
diizeylerinin diismesine, 16 ve Uzeri yil mesleki kideme sahip olan dgretmenlerin ise
beklentilerinin i ortaminda gerceklestirme diizeylerinin daha yiiksek olmasi giiven
diizeylerinin artmasina neden olabilir seklinde yorumlanabilir.

Akademik iyimserligin akademik vurgu alt boyutuna bakildiginda ise 1-5 yil
(X=3.69) ve 6-10 y1l (X=3.70) kideme sahip 6gretmenler, 11-15 yil (X=3.56) ve 16 ve
tizeri y1l (X=3.54) kideme sahip dgretmenlere gore akademik vurguya daha ¢cok 6nem
vermektedir. Dolayisiyla ilkokul 6gretmenleri, goreve basladigi ilk yillarda egitim
caligmalarmi daha planh ve diizenli yapip Ogrencilerine yiiksek-ulasilabilir hedefler
koymaktadirlar.

Yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore Ogretmenlerin kidemleri arttikga

akademik iyimserlik duzeyleri artmistir(Caglar, 2013).
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Tablo 8. ilkokulu o6gretmenlerinin mezun olduklari okul degiskenine gore
“akademik iyimserlik diizeylerini etkileyen faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki

iliski

Boyutlar Mezun Olduklari1 Okul N X SS F p Fark(LSD)
(A) Egitim Fak. 211 4,22 40
(B) Fen-Edebiyat 29 4,35 40
Kolektif (C) Lisans Tamamlama 39 4,20 ,30
Yeterlik (D) Egitim Enstitiisii 37 4,16 ,46
(E) Yiiksek Ogrt. Okulu 10 4,30 33
(F) Lisans Ustii 10 3,93 51
(G) Diger 30 4,20 43
Toplam 366 4,19 40 1,58 ,15
(A) Egitim Fak. 211 3,73 53 C
(B) Fen-Edebiyat 29 3,91 59
Gulven (C) Lisans Tamamlama 39 4,03 ,56 A-D-F
(D) Egitim Enstitiisii 37 3,75 59 C
(E) Yiiksek Ogrt. Okulu 10 4,02 62
(F) Lisans Ustii 10 3,55 85 C
(G) Diger 30 3,85 49
Toplam 366 4,19 40 2,51 ,02*
(A) Egitim Fak. 211 3,61 55
(B) Fen-Edebiyat 29 3,56 58
Akademik (C) Lisans Tamamlama 39 3,44 ,56
Vurgu (D) Egitim Enstitiist 37 3,73 1,38
(E) Yilksek Ogrt. Okulu 10 3,37 42
(F) Lisans Ustii 10 3,22 A4
(G) Diger 30 3,61 59
Toplam 366 3,50 ,64 1,29 ,26

* P<.05
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Deneklerin mezun olduklar1 okul degiskeni ile akademik iyimserlik diizeylerini
etkileyen faktorlerden kolektif yeterlik, giiven ve akademik vurguya iliskin algilarinin
ortalamasi (X), standart sapmasi (SS) ve “tek yonlii varyans analizi” sonuglar1 akademik
iyimserligi etkileyen her bir faktor icin ayr1 ayri analiz edilerek Tablo 8’de
gosterilmistir.

Tablo 8’de goriildiigii gibi mezun olunan okul degiskenine gore ilkokul
Ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerini etkileyen faktorleri algilarinin
degerlendirilmesi sonucunda (p) degerleri kolektif yeterlik icin 0.15, guven icin 0.02 ve
akademik vurgu i¢in 0,26 c¢ikmistir. Buna gore ilkokul Ogretmenlerinin akademik
iyimserlik diizeyini etkileyen fakttrlerden kolektif yeterlik ve akademik vurguya iliskin
algilart mezun olduklar1 okul degiskenine (p>0.05) gore anlamh bir farkhhk
gostermemekte iken mezun olunan okul degiskenine gore giivene iliskin algilar
(p<0.05) gore anlamh bir farkhlik gostermektedir. Hangi gruplarin arasinda anlamli
diizeyde fark oldugunu belirlemek amaciyla akademik iyimserlik diizeyini etkileyen
faktorlere gore LSD testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 8’de gosterilmis.

Tablo 8 incelendiginde akademik iyimserligi etkileyen faktorlerden giiven
boyutunda Lisans Tamamlama mezunlarinin akademik olarak daha iyimser oldugu
gorilmektedir. Bu durum diger mezunlara gore lisans tamamlama mezunlarinin goreve
daha ¢ok baglanip meslegi sevmeleriyle ilgili olabilir.

Deneklerin okulundaki o6gretmen sayist degiskeni ile akademik iyimserlik
diizeylerini etkileyen faktorlerden kolektif yeterlik, giiven ve akademik vurguya iliskin
algilarmin ortalamasi (X_), standart sapmast (SS) ve “tek yonlii varyans analizi”
sonuglart akademik iyimserligi etkileyen her bir faktor icin ayri ayri analiz edilerek

sonuglar1 Tablo 9° da gosterilmistir.
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Tablo 9. flkokul &égretmenlerinin okuldaki o6gretmen sayis1 degiskenine gore

“akademik iyimserligi etkileyen faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki iliski

Boyutlar Okulundaki Ogrt. Sayisi N X SS F p Fark(LSD)
(A) 1-20 39 411 41
(B) 21-40 188 4,23 40
Kolektif (C) 41-60 53 417 39
Yeterlik (D) 61-80 86 4,25 42
Toplam 366 4,19 ,40 1,27 ,28
(A) 1-20 39 3,85 68
(B) 21-40 188 3,76 55
Guven (C) 41-60 53 3,77 ,68
(D) 61-80 86 3,84 42
Toplam 366 3,80 ,58 51 ,67
(A) 1-20 39 3,50 47
(B) 21-40 188 3,54 59
Akademik Vurgu  (C) 41-60 53 372 1,16
(D) 61-80 86 3,63 54
Toplam 366 3,59 ,69 1,24 ,29

* P<.05

Tablo 9’da goriildiigii okuldaki Ogretmen sayisi degiskenine gore ilkokul

ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerini etkileyen faktorleri algilarmin

degerlendirilmesi sonucunda (p) degerleri kolektif yeterlik igin 0.28, giiven icin 0.67 ve

akademik vurgu igin 0.29 ¢ikmistir. Buna gore ilkokul Ogretmenlerinin akademik

iyimserlik diizeylerini etkileyen faktorlere iligskin algilari okuldaki 6gretmen sayisi

degiskenine (p>0.05) gore anlamh bir farklihik gostermemektedir.

Coban (2010)’1n, dgretmenlerin akademik iyimserlik diizeyi ve orgiitsel baglilig

arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmasinda, akademik iyimserlik ile okuldaki 6gretmen
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sayist arasinda anlamli bir iligki gérmiistiir. Bu anlamda arastirma sonugclar1 paralellik

gostermemektedir.

Deneklerin okulundaki 6grenci sayisi degiskeni ile akademik iyimserlik
dizeylerini etkileyen faktorlerden kolektif yeterlik, giiven ve akademik vurguya iliskin

algilarinin ortalamasi (X_), standart sapmasi (SS) ve “tek yoOnlii varyans analizi”

sonuglart akademik iyimserligi etkileyen her bir faktor icin ayri ayri analiz edilerek

asagidaki tabloda verilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi farkin anlamh

olmasi durumunda ise “LSD ¢oklu karsilagtirmalar testi” yapilarak sonuglar1 Tablo 10’

da gosterilmistir:

Tablo 10. ilkokul o6gretmenlerinin okuldaki 6grenci sayis1 degiskenine gore
“akademik iyimserligi etkileyen faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki iliski

Boyutlar ~Okulundaki Ogrenci Sayist N X SS F p  Fark(LSD)
(A) 251-500 53 4,18 40
(B) 501-750 98 4,26 40
Kolektif (C) 751-1000 83 4,12 33
Yeterlik (D) 1001+ 132 4,25 44
Toplam 366 4,20 39 242 06
(A) 251-500 53 3,02 65 B
(B) 501-750 98 3,65 52 A-C-D
Giiven (C) 751-1000 83 3,83 53 B
(D) 1001+ 132 382 56 B
Toplam 366 3,80 56 322 02
(A) 251-500 53 351 53
(B) 501-750 98 3,58 55
Akademik Vurgu (C) 751-1000 83 3,48 ,55
(D) 1001+ 132 3,68 87
Toplam 366 356 62 176 15

* P<.05
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Tablo 10°da gorildigi gibi okuldaki 6grenci sayisi degiskenine gore ilkokul
Ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerini etkileyen faktorleri algilariin
degerlendirilmesi sonucunda (p) degerleri kolektif yeterlik icin 0.06, giiven icin 0.02 ve
akademik vurgu i¢in 0.15 ¢ikmaktadir. Buna gore ilkokul &gretmenlerinin akademik
iyimserlik duzeylerini etkileyen faktorlerden kolektif yeterlik ve akademik vurguya
iligkin algilar1 mesleki kidem degiskenine (p>0.05) gore anlamh bir farkhhk
gostermemekte iken giivene iliskin algilari okuldaki 6grenci sayist degiskenine
(p<0.05) gore anlamh bir farkhihk gostermektedir. Hangi gruplarin arasinda anlamli
diizeyde fark oldugunu belirlemek amaciyla akademik iyimserlik diizeyini etkileyen
faktorlere gore LSD testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 10°da gosterilmis.

Sonuglara gore, akademik iyimserligin giiven alt boyutunda okulunda 251-500
ogrenci olan ogretmenler (X=3.92), &grenci sayist 501-750 (X=3.65), 751-1000
(X=3.83), 1001 ve iizeri olan Sgretmenlere gore veli ve Ogrencilere daha ¢ok
giivenmektedir. Bunun nedeni, daha az mevcutlu siniflarda gérev yapan 6gretmenlerin
ogrencileri ve velilerle daha yakin iliskiler kurup sorun yasandiginda daha hizli ¢6ziim
Uretebilmeleri olabilir. Ogretmenlerin smiflarinda bulunan 6grenci sayilari arttikca
islerinden duyduklari memnuniyet azalip sarf edilen ¢aba artmakta ve bu 6gretmenlerin
daha fazla yipranmasina neden olmaktadir. Dolayisiyla akademik iyimserligin azaldigi
gortlmektedir.

Coban (2010) tarafindan 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyi ve orgiitsel
baglilig1 arasindaki iligkiyi inceledigi arastirmasinda, akademik iyimserlik ile okuldaki
ogrenci sayisi arasinda anlamli bir iligki gérmiistiir. 251-500 6grenciye sahip okullarda
gorev yapan Ogretmenler daha yiiksek akademik iyimserlige sahiptir. Bu yoniiyle
arastirma sonuglar1 paralellik gostermektedir. Yine Kurz (2006) tarafindan yiiriitiilen
ogretmenlerin akademik iyimserligi ile mesleki baglilig1 arasindaki iligkiyi konu eden
caligmada da akademik iyimserligin 6z yeterlik, giiven, akademik vurgu alt boyutlari ile
Ogrenci sayist arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Tablo 10°daki LSD testi sonuclar1 incelendiginde akademik 1yimserligi etkileyen
faktorlerden glven alt boyutunda 251-500 ogrenci sayisina sahip okullardaki

Ogretmenlerin veli ve 6grencilere gliven konusunda basarili olduklar1 goériilmiistiir. Bu
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durum okullardaki 6grenci sayist azaldik¢a 6gretmenin ders veriminin yiikseleceginin

kanitidir.

5.3. UCUNCU ALT PROBLEME AiT BULGULAR VE YORUM

Ilkokul 6gretmenlerinin algilarina gére is doyumunu etkileyen faktorler
Ogretmenlerin cinsiyetine, yasina, medeni durumuna, mesleki kidemine, egitim
durumuna, okuldaki 6gretmen sayisina ve okuldaki 68renci sayisina gore farklilik
gostermekte midir? Alt problemine iliskin degerlendirmeler ve istatistiksel

cozimlemeler is doyumunu etkileyen her bir faktore gore analiz edilerek sunulmustur.

Deneklerin cinsiyet degiskenine goére Ogretmenlerin is doyumuna iliskin
algilarmin ortalamasi (X), standart sapmasi (SS) ve “t-testi” sonuglar1 is doyumunu

etkileyen her bir faktor icin ayr1 ayri analiz edilerek Tablo 11°de verilmistir:

Tablo 11. ilkokul 6gretmenlerinin cinsiyetlerine gore “is doyumlarim etkileyen
faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki iliski

Boyutlar Cinsiyet N X SS t p
Orgiit iklimi Kadin 144 3,69 ,60
Erkek 222 3,68 ,70 23,81
Orgiitsel Iletisim  Kadin 144 3,70 81
Erkek 222 3,66 ,79 A5 64
Bireysel Faktorler Kadin 144 3,91 ,67
Erkek 222 3,86 ,71 ,68  ,49

* P<.05
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Tablo 11°de goriildiigii gibi gruplar arasindaki farkin istatistiksel bakimdan
anlamli olup olmadigini tespit etmek icin faktdrlere gore “t-testi” yapilmistir. Yapilan
“t-testi” sonucunda (p) degerleri orgiit iklimi boyutu i¢in 0.81, orgiitsel iletisim boyutu
icin 0,64 ve bireysel faktorler boyutu igin 0,49 c¢ikmistir. Buna gore ilkokul
ogretmenlerinin ig doyumlarin etkileyen faktorlerden orgiit iklimi, orgiitsel iletisim ve
bireysel faktorler boyutundaki algilari (p<.05) diizeyinde anlamli olmadig1 tespit
edilmistir. Buna gore ilkokul 6gretmenlerinin is doyumlarint etkileyen faktorlerden
orgiit iklimi, orgiitsel iletisim ve bireysel faktorler boyutuna iligkin algilar1 cinsiyet
degiskenine (p>0.05) gore anlamh bir farkhhk gostermemektedir. Cinsiyete
bakilmaksizin 6gretmenlerin is ve niteligi boyutunda memnun olduklar1 goriilmektedir.
Erkek ve kadinlarin genel is doyumlarindan kismen doyumlu olduklari belirlenmistir.
Erkek ve kadin 6gretmenlerin is doyum diizeylerinin aritmetik ortalamasina bakarak bu
iki bulgu arasinda farklilik yaratacak miktarda bir deger bulunmamaktadir. Cinsiyetin is
doyumunu etkilememesinin nedeni olarak; o6gretmenlerin esit kosullarda calisma
sansina sahip olmasi gosterilebilir. Ogretmenlik mesleginin kisiye yiikledigi is yiikiiniin
her iki cinsiyet tarafindan iistesinden gelinebilecek durumda oldugu sdylenebilir. Bu
bulgu alan yazindaki ¢ogu aragtirma bulgular1 ile de uyumludur. Tellioglu (2004),
Giindiiz (2008), Yildiz (2010) ve Kilig¢ (2013)’mn yaptigr calismalarda da paralel
bulgulara ulasmak miimkiindiir.

Sarpkaya (2000) ve Kartal (2006) yaptiklari ¢alismalarda cinsiyet degiskeni
acisindan, erkek smif oOgretmenlerinin i1 doyumu diizeylerinin kadm smif
Ogretmenlerinden yiiksek oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Sahin (1999) ve Karahan (2006)’ 1n yaptig1 arastirmalar is doyumunun cinsiyet
degiskenine gore farklilagtigini gostermektedir. Adi1 gecen arastirmalarda 6gretmenlerin
mesleklerinden aldiklar1 doyumun kadin 6gretmenlerin lehine bir sonu¢ vermesinde,
ogretmenlik mesleginin kadin meslegi olarak goriilmesinin etkisi oldugu sdylenebilir.
Ayn1 zamanda ev gecindirme zorunlulugu olan erkekler i¢in &gretmenlik meslegi
ozellikle ekonomik agidan yeterli gérilmuyor olabilir.

Deneklerin yas degiskenine gore 6gretmenlerin is doyumlarina iligkin algilarinin
ortalamast (X), standart sapmasi (SS) ve “tek yonlii varyans analizi” sonuglari is

doyumunu etkileyen her bir faktor i¢in ayr1 ayri1 analiz edilerek asagidaki tabloda
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verilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi farkin anlamli olmasi durumunda

ise “LSD c¢oklu karsilastirmalar testi” yapilarak sonuglar1 Tablo 12°de gosterilmistir:

Tablo 12. ilkokul 6gretmenlerinin yaslarina gore “is doyumunu etkileyen

faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki iliski

Boyutlar Yas N X SS F P Fark(LSD)
(A) 21-30 41 3,43 49 C-D
(B) 31-40 118 3,61 75 c
Orgiit iklimi (C) 41-50 146 3,77 59 A-B
(D) 51+ 61 3,79 ,68 A
Toplam 366 3,65 ,62 4,01 ,00*
(A) 21-30 41 3,65 71
(B) 31-40 118 3,55 82
Orgiitsel Tletisim (C) 41-50 146 3,79 75
(D) 51+ 61 3,70 ,89
Toplam 366 3,67 79 1,96 11
(A) 21-30 41 3,57 ,69 C-D
(B) 31-40 118 3,78 71 C
Bireysel Faktorler (C) 41-50 146 4,00 ,64 A-B
(D) 51+ 61 3,97 71 A
Toplam 366 3,83 ,68 5,52 ,00*

* P<.05

Tablo 12°de goriildigi gibi yas degiskenine gore ilkokul ogretmenlerinin is

doyumlarini etkileyen faktorleri algilarinin degerlendirilmesi sonucunda (p) degerleri

orgut iklimi icin 0.00, orgiitsel iletisim i¢in 0.11 ve bireysel faktorler icin 0.00 ¢ikmustir.

Buna gore ilkokul o6gretmenlerinin i doyumlarini etkileyen faktorlerden oOrgutsel
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iletisime iligkin algilar1 yas degiskenine (p>0.05) gore anlamh bir farkhhk
gostermemekte iken orgut iklimine ve bireysel faktorlere iliskin algilar1 yas
degiskenine (p<0.05) gore anlamh bir farkhhik gostermektedir. Hangi gruplarin
arasinda anlamli diizeyde fark oldugunu belirlemek amaciyla is doyumunu etkileyen
faktorlere gore LSD testi uygulanmis ve sonuglar Tablo 12°de gosterilmis.

Tablo 12’de goriildiigii gibi 21-30 ve 31-40 yas gruplarinin 41-50 ve 51 ve Uzeri
yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir. Bu durum 21-30 ve 31-40 yas
gruplariin diger yas gruplarina gore yaslar1 geregi hayattan ve islerinden beklentileri
daha fazla oldugundan, okuldaki mevcut durumu oldugu gibi kabul etmeyerek is
doyumunu etkileyen faktorleri yeterli gérmediklerinden kaynaklanabilir. Daha kiguk
yas grubuna mensup is gorenler karsilastiklar1 sorunlar karsisinda kendilerini yetersiz
hissederek daha iyi ¢alisma sartlarinda ¢alismak istemektedir. Yas arttik¢a 6gretmenler,
calistiklar sartlarma aligmakta ve beklentilerini ¢alisma sartlarina gére ayarlamaktadir.
Cetin (2007) ve Demirel (2006) de benzer bulgulara ulagsmislardir. Yas ilerledikge is
doyumu da yasla birlikte artmaktadir.

Glinbay1 (1999), arastirmasinda Ogretmenlerinin goriisleri is doyumu ile yas
gruplarina gore, list yas grubundaki Ogretmenler alt yas grubundaki ogretmenlerden
daha fazla is doyumu puani aldigim saptamustir. Is doyumu ve yas arasinda anlaml bir
farkliligin oldugunu belirtmistir. Bu sonug yapilan arastirmayi destekler niteliktedir.

Duman (2006), Sarpkaya (2000) ve Karahan (2006)’1n yaptig1 arastirmalarda is
doyum diizeyinin yasa gore anlamli bir farklilik gostermedigi belirtilmistir.

Sargent ve Hannum (2005), Kartal (2006) ve Demirel (2006)’in yaptiklar
arastirma sonuglarma gore, Ogretmenlerin is doyumu dlzeyleri yaslarma gore
farklilagsmaktadir. Kartal (2006)’in calismasinda, 31-40 yas grubundaki sinif
Ogretmenlerinin is doyumu duzeyleri 21-30 yas grubundaki sinif 6gretmenlerinin is
doyumu diizeylerinden yiiksek ¢ikmistir. Demirel (2006) ’in ¢alismasinda ise 41-50 yas
grubundaki Ogretmenlerin 31-40 yas grubuna gore daha doyumlu oldugu sonucuna
ulagilmustir.

Deneklerin medeni durum degiskenine gore 6gretmenlerin is doyumuna iliskin
algilarinin ortalamasi (X_), standart sapmasi (SS) ve “t-testi” sonuglar1 is doyumunu

etkileyen her bir faktor i¢in ayr1 ayr1 analiz edilerek Tablo 13°de verilmistir:
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Tablo 13. ilkokul 6gretmenlerinin medeni durumlarina gére “is doyumlarim
etkileyen faktorlere” iliskin algilar arasindaki iliski

Boyutlar Medeni Durum N X SS t p
Orgiit Tklimi Evli 306 3,70 ,66

Bekar 60 3,60 ,65 1,04 29
Orgiitsel Iletisim Evli 306 3,68 ,81

Bekar 60 3,70 73 ,20 ,83
Bireysel Faktorler Evli 306 3,90 ,69

Bekar 60 3,77 7/l 1,33 18
* P<.05

Tablo 13°de goriildiigii gibi gruplar arasindaki farkin istatistiksel bakimdan
anlamli olup olmadigini tespit etmek i¢in faktorlere gore “t-testi” yapilmistir. Yapilan
“t-testi” sonucunda (p) degerleri 6rgut iklimi boyutu igin 0.29, orgiitsel iletisim boyutu
icin 0,83 ve bireysel faktorler boyutu icin 0,18 ¢ikmistir. Buna gore ilkokul
ogretmenlerinin is doyumlarini etkileyen faktorlerden orgiit iklimi, orgiitsel iletisim ve
bireysel faktorler boyutundaki algilar1 (p<.05) diizeyinde anlamli olmadigi tespit
edilmistir. Buna gore ilkokul 6gretmenlerinin is doyumlarini etkileyen faktorlerden
orgiit iklimi, oOrgiitsel iletisim ve bireysel faktorler boyutuna iligkin algilar1 medeni
durum degiskenine (p>0.05) gbre anlamh bir farkhhk gostermemektedir. Alinan
verilerin sonucuna gore is doyumunda evlilerin Orgut iklimi ve orgiitsel iletisim alt
boyutlarinda bekarlara nazaran daha yiliksek puan aldiklari ortaya c¢ikmistir. Bunda
evlilerin daha uzun siire bu isi yapmalar1 ve tecriibeli olmalariyla birlikte dizenli aile
hayatinin getirdigi pozitif enerji etkili olabilir. Bu alanda daha 6nce yapilan caligmalar
bu arastirmay1 desteklemektedirler. Cetin (2007), yaptig1 arastirmada medeni durum
degiskenlerine gore Ogretmenlerin is doyum dizeylerinde higbir alt boyutta .05
duzeyinde anlamli bir farklilik olmadigini bulmustur. Aydin (2006), medeni durum ile
is doyumu etkenlerinin karsilastirilmas: sonucunda genel olarak gretmenlerin medeni

durumlarina gore is doyumlarmin farklilik géstermedigini bulmustur. Sarpkaya (2000),
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aragtirmasinda medeni durumun is doyumu iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigini
tespit etmistir.

Ancak Altimisik  (1997)'m  banka memurlar1 lizerinde gerceklestirdigi
arastirmasinda evli personelin bekar personelden daha fazla is doyumuna sahip oldugu
bulgusu ile yapilan galisma ¢elismektedir.

Deneklerin mesleki kidem degiskenine gore dgretmenlerin is doyumuna iliskin
algilarinin ortalamas1 (X), standart sapmasi (SS) ve “tek yonlii varyans analizi”
sonuclar1 i doyumunu etkileyen her bir faktor i¢in ayr1 ayri analiz edilerek asagidaki
tabloda verilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi farkin anlamli olmasi
durumunda ise “LSD c¢oklu karsilagtirmalar testi” yapilarak sonuglart Tablo 14’de

gosterilmistir:

Tablo 14. Ilkokul 6gretmenlerinin mesleki kidemlerine gore “is doyumunu
etkileyen faktorlere” iliskin algilar arasindaki iliski

Boyutlar Kidem N X SS F P Fark(LSD)
(A) 1-5y1l 29 3,53 48 D
(B) 6-10 64 3,60 86 D
Orgiit (C)11-15 75 3,49 ,60 D
iklimi (D) 16+ 198 3,80 61 A-B-C
Toplam 366 3,60 ,63 5,16 ,00%
(A) 1-5y1l 29 3,78 72 C
(B) 6-10 64 3,68 79
Orgiitsel iletisim (C)11-15 75 3,42 85 A
(D) 16+ 198 3,90 77 C
Toplam 366 3,69 78 3,70 ,01*
(A) 1-5 yil 29 3,73 68 D
(B) 6-10 64 3,74 77 D
Bireysel Faktorler  (C) 11-15 75 3,68 ,69 D
(D) 16+ 198 4,02 64 A-B-C
Topla 366 3,79 56 6,09 ,00*

* P<.05
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Tablo 14’de gorildigii gibi mesleki kidem degiskenine gore ilkokul
O0gretmenlerinin is doyumunu etkileyen faktorleri algilamalarmin degerlendirilmesi
sonucunda (p) degerleri orgiit iklimi i¢in 0.00, orgiitsel iletisim i¢in 0,01 ve bireysel
faktorler icin 0,00 ¢ikmistir. Buna gore ilkokul 6gretmenlerinin is doyumunu etkileyen
faktorlerden orgiit iklimi, orgiitsel iletisim ve bireysel faktorlere iligkin algilari mesleki
kidem degiskenine (p<0.05) gore anlamh bir farkhilik gostermektedir. Hangi gruplar
arasinda anlamli bir fark oldugunu belirlemek amaciyla LSD testi uygulanmis ve
sonuclar Tablo 14’de gosterilmis.

Tablo 14 incelendiginde orgiit iklimi, bireysel faktorler ve orgiitsel iletisim ile
mesleki kidem arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Is doyumunu etkileyen tiim
alt boyutlarda 1-5 yil, 6-10 yil ve 11-15 yil ile 16 ve daha iizeri y1l ¢alisanlar arasinda
farklilik bulunmustur. Bu farklilik 16 ve {izeri y1l ayn1 okulda calisanlarin daha az yil
calisanlara gore bireysel beklentileri okul tarafindan karsilandigindan beklentilerinin
daha az olmasi ve artik doyuma ulastiklar1 seklinde yorumlanabilir. Bu konuda daha
once yapilan calismalarda benzer ve farkli durumlar ortaya ¢ikmistir. Bu da, okulun
bulundugu bolge, okulun idari kadrosu, ¢alisma kosullar1 ve calisma arkadaslar1 gibi
etkenler puanlamada etkili olabilecegini gostermektedir. 16 yil ve tizeri kideme sahip is
gorenler mesleklerinin en olgun ve en verimli evrelerinde olan kisilerdir. Edindikleri
bilgi ve birikimi bagkalariyla paylagsmaktan haz duyarlar. Calistiklart kurum ve is yerine
sahiplenme gidusuni gosterirler.

Deneklerin mezun olduklar1 okul degiskenine gore 6gretmenlerin is doyumuna
iliskin algilarmin ortalamasi (X), standart sapmasi (SS) ve “tek yonlii varyans analizi”
sonuglari iy doyumunu etkileyen her bir faktor i¢in ayri ayri analiz edilerek asagidaki
tabloda verilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi farkin anlamli olmasi
durumunda ise “LSD c¢oklu karsilastirmalar testi” yapilarak sonuglari Tablo 15’de

gosterilmis:
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Tablo 15. Ilkokul 6gretmenlerinin mezun olduklar1 okul degiskenine gore “is

doyumunu etkileyen faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki iliski

Boyutlar Mezun Olduklar1 Okul N X SS F p Fark(LSD)
(A) Egitim Fak. 211 3,64 69
(B) Fen-Edebiyat 29 3,55 54
Orgiit iklimi  (C) Lisans Tamamlama 39 3,90 59
(D) Egitim Enstitiisii 37 3,87 ,64
(E) Yilksek Ogrt. Okulu 10 3,58 63
(F) Lisans Ustii 10 3,68 84
(G) Diger 30 3,64 57
Toplam 366 3,69 ,64 1,64 ,13
(A) Egitim Fak. 211 3,67 ,78
(B) Fen-Edebiyat 29 3,44 ,83
Orgiitsel (C) Lisans Tamamlama 39 3,76 79
iletisim (D) Egitim Enstitiisii 37 4,01 ,70
(E) Yilksek Ogrt. Okulu 10 3,55 45
(F) Lisans Ustii 10 3,25 1,16
(G) Diger 30 3,65 87
Toplam 366 3,61 79 2,10 ,06
(A) Egitim Fak. 211 3,86 66 B-D
(B) Fen-Edebiyat 29 3,58 68 A-C-D
Bireysel (C) Lisans Tamamlama 39 4,03 ,63 B-F
Faktorler (D) Egitim Enstitisu 37 4,15 ,70 A-B
(E) Yilksek Ogrt. Okulu 10 3,90 77
(F) Lisans Ustii 10 3,46 97 C-D
(G) Diger 30 3,88 74
Toplam 366 3,83 73 2,85 ,01

* P<.05



92

Tablo 15’de goriildiigii gibi mezun olduklari okul degiskenine gore ilkokul
O0gretmenlerinin is doyumunu etkileyen faktorleri algilamalarmin degerlendirilmesi
sonucunda (p) degerleri orgiit iklimi igin 0,13, orgiitsel iletisim i¢in 0,06 ve bireysel
faktorler icin 0.01 ¢ikmistir. Buna gore ilkokul 6gretmenlerinin is doyumunu etkileyen
faktorlerden bireysel faktorlere iligskin algilart mezun olunan okul degiskenine (p<0.05)
gore anlamh bir farklilik gostermekte iken orgiit iklimi ve orgiitsel iletisime iliskin
algilart mezun olduklar1 okul degiskenine (p> .05) gore anlamh bir farkhhk
gostermemektedir.

Tablo 15 incelendiginde ilkokul &gretmenlerinin algilarina gore is doyumunu
etkileyen faktorlerden bireysel faktorlere iliskin Egitim Fakiiltesi mezunlari ile Egitim
Enstitlisii ve Fen-Edebiyat Fakiltesi’nden mezun olanlar arasinda anlamli farklilik
oldugu goriilmektedir. Bu farklihk Egitim Fakiiltesi mezunlar1 6gretmen olarak
yetistirildiklerinden kendi mesleklerini yaptiklar1 i¢in Fen-Edebiyat mezunlarina gore
bireysel beklentilerine karsilik bulabildiklerinden kaynaklanabilir. Egitim Enstitiisii
mezunlarinin ise EZitim Fakiiltesi mezunlara gore bireysel beklentilerinin daha fazla
olmasindan olabilir.

Sarpkaya (2000)’nin g¢alismasinda da Ogretmenlerin is doyumu diizeyleri ile
mezun olduklar1 okul degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmamistir. Demirel
(2006) ve Kartal (2006) ’in yaptigi caligmalarda ise mezun oldugu okul degiskenine
gore Ogretmenlerin i3 doyumu diizeyleri arasinda anlamli bir fark oldugu ve egitim
fakiltesi mezunlarinin daha diisiik is doyumuna sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.
Buylk beklentilerle Egitim Fakdltesi’ne baslayan ve dort yil boyunca egitim aldiktan
sonra donanimli bir sekilde mezun olup atanan 0gretmenler, atandiklar1 bolgelerdeki
karsilastiklar1 kotii sartlar yiiziinden beklentilerini karsilayamadiklar1 i¢in is doyumlari
diistik olabilir.

Deneklerin okuldaki &gretmen sayisi degiskenine goére Ogretmenlerin is
doyumuna iligskin algilarinin ortalamas1 (X), standart sapmasi (SS) ve “tek yonlii
varyans analizi” sonuglar1 i3 doyumunu etkileyen her bir faktdr i¢in ayr1 ayri analiz
edilerek asagidaki tabloda verilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi farkin
anlamli olmasi durumunda ise “LSD c¢oklu karsilastirmalar testi” yapilarak sonuglari

Tablo 16°da gosterilmistir:
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Tablo 16. ilkokul 6gretmenlerinin okuldaki 6gretmen sayisi degiskenine gore “is

doyumunu etkileyen faktorlere” iliskin algilar: arasindaki iliski

Boyutlar Okulundaki Ogrt. Sayisi N X SS F p  Fark(LSD)
(A) 1-20 39 3,74 52
(B) 21-40 188 3,72 73
Orgiit iklimi (C) 41-60 53 3,56 ,66
(D) 61-80 86 3,64 56
Toplam 366 3,66 61 1,00 39
(A) 1-20 39 3,85 81
(B) 21-40 188 3,69 83
Orgutsel (C) 41-60 53 3,56 85
iletisim (D) 61-80 86 3,67 ,68
Toplam 366 3,69 79 99 39
(A) 1-20 39 3,98 63
(B) 21-40 188 3,91 71
Bireysel (C) 41-60 53 3,74 77
Faktorler (D) 61-80 86 3,84 ,63
Toplam 366 3,86 68 1,27 28

* P<.05

Tablo 16’da goriildiigii gibi gruplar arasindaki farkin istatistiksel bakimdan

anlamli olup olmadigini tespit etmek icin faktdrlere gore “t-testi” yapilmistir. Yapilan

“t-testi” sonucunda (p) degerinin 0.28 ile 0.39 arasinda degistigi ve (p<.05) diizeyinde

anlamli olmadig: tespit edilmistir. Buna gore ilkokul &gretmenlerinin iy doyumunu

etkileyen faktorlerden orgiit iklimi, orgiitsel iletisim ve bireysel faktorlere iliskin algilar

okuldaki 6gretmen sayisi1 degiskenine gore anlamh bir farkhiik gostermemektedir.

Alinan verilerin sonucuna gore is doyumunda 6gretmen sayist az olan okullarda gorev

yapan dgretmenlerin tiim alt boyutlarda 6gretmen sayisi ¢ok olan okullarda gérev yapan

Ogretmenlere gore daha yliksek puan aldiklart ortaya ¢ikmistir. Bunda evlilerin daha



94

uzun siire bu isi yapmalar1 ve tecriibeli olmalariyla birlikte alinan kararlara katilmalar
onemli olabilir.

Deneklerin okuldaki 6grenci sayisi degiskenine gore 6gretmenlerin is doyumuna
iliskin algilarmimn ortalamas: (X), standart sapmasi (SS) ve “tek yonlii varyans analizi”
sonuglari iy doyumunu etkileyen her bir faktor i¢in ayr1 ayri analiz edilerek asagidaki
tabloda verilmistir. Varyans analizi sonucunda gruplar arasi farkin anlamli olmasi

durumunda ise “LSD coklu karsilagtirmalar testi” yapilarak sonuclar1 Tablo 17°de

gosterilmistir:

Tablo 17. ilkokul 6gretmenlerinin okuldaki 6grenci sayis1 degiskenine gore “is
doyumunu etkileyen faktorlere” iliskin algilar1 arasindaki iliski

Boyutlar Okulundaki Ogrenci Sayist N X SS F p Fark(LSD)
(A) 251-500 53 3,77 54 D
(B) 501-750 98 3,69 77
Orgiit (C) 751-1000 83 3,85 65 D
iKlimi (D) 1001+ 132 3,53 ,60 A
Toplam 366 3,71 ,64 4,64 ,00*
(A) 251-500 53 3,84 77
(B) 501-750 98 3,67 83
Orgiitsel (C) 751-1000 83 3,77 76
Tletisim (D) 1001+ 132 3,57 ,80
Toplam 366 3,71 79 1,98 11
(A) 251-500 53 4,01 62 D
(B) 501-750 98 3,88 71
Bireysel (C) 751-1000 83 3,98 72 D
Faktorler (D) 1001+ 132 3,75 68 A-C
Toplam 366 3,90 ,68 2,71 ,04*

* P<.05
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Tablo 17°de goriildiigii gibi okuldaki 6grenci sayisit degiskenine gore ilkokul
O0gretmenlerinin is doyumunu etkileyen faktorleri algilamalarmin degerlendirilmesi
sonucunda (p) degerleri orgiit iklimi i¢in 0,00 orgiitsel iletisim i¢in 0,11 ve bireysel
faktorler igin 0.04 ¢ikmustir. Buna gore ilkokul 6gretmenlerinin is doyumunu etkileyen
faktorlerden orgiit iklimi ve bireysel faktorlere iliskin algilar1 okuldaki 6grenci sayisi
degiskenine (p<0.05) gore anlamh bir farkhilik gostermekte iken oOrglitsel iletisime
iligkin algilar1 okuldaki 6grenci sayis1 degiskenine (p> .05) gore anlamh bir farkhihk
gostermemektedir.

Tablo 17 incelendiginde ilkokul &gretmenlerinin is doyumu diizeyleri gorev
yapilan okuldaki 6grenci sayis1 degiskenine gore orgiit iklimi ve bireysel faktorler alt
boyutlarinda degismektedir. Ogrenci sayis1 251-500 olan okullarin, dgrenci sayis1 daha
cok olan okullarda gérev yapan 6gretmenlerden is doyumlarinin daha yiliksek diizeyde

oldugu ve daha verimli ve severek ders isledikleri goriilmiistiir.
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BOLUM VI

SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliimde, arastirmanin bulgularindan elde edilen sonuglar ile bunlara dayali

olarak gelistirilen Onerilere yer verilmistir.

6.1. SONUCLAR

Bu arastirma, ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik ile i doyumu algilar
arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik olarak Bursa il merkezinde, Yildirim,
Osmangazi, Nilufer, Gemlik ve Orhangazi ilcelerindeki ilkokullarda goérev yapan
Ogretmenler iizerinde gerceklestirilmistir. Elde edilen sonucglart asagidaki gibi
Ozetlemek mimkunddr:

Arastirmaya katilan Orneklem grubunun demografik o6zellikler agisindan
dagilimina bakildiginda, 6gretmenlerin toplam sayis1 366°dir. Cinsiyet degiskenine gore
ogretmenlerin % 60,6’s1 kadin, % 39,3’ii erkektir. Ogretmenlerin % 83,6’s1 evli, %
16,3’1i bekar oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin % 11,2’si 21-30 yas grubu, % 32,2’si
31-40 yas grubu, % 39,81 41- 50 yas grubu, % 16,6’s1 51 ve flizeri yas grubu
olusturdugu ortaya ¢ikmistir. Ogretmenlerin % 7,9’u (1-5) yil arasinda, % 17,4 (6-10)
yil arasinda, % 20,4’i (11-15) yi1l arasinda, % 54,1°1 (16 ve {istil) y1l arasinda mesleki
kideme sahip olduklar1 anlasilmistir. Ogretmenlerin % 57,6’s1 Egitim Fakiiltesi, % 7,9’u
Fen-Edebiyat Fakiiltesi, % 10,6’s1 Lisans Tamamlama, %10,1°1 Egitim Enstitlisti, %

2,7’si Yiiksek Ogretmen Okulu, %2,8°i Lisans Ustii, % 8,1’ ise diger mezunu oldugu
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goriilmektedir. Katilimcilar ¢ogunlugu Egitim Fakiiltesi mezunudur. Ogretmenlerin %
10,6’s1 (1-20) dgretmen, % 51,3’ (21-40) 6gretmen, % 14,4°1 (41-60) o6gretmen, %
234’1 ise (61-80) dgretmenin bulundugu okullarda gorev yapmaktadir. Ogretmenlerin
% 14,41 (251-500) 6grenci, %26,7°si (501-750) 6grenci, %22,6’s1 (751-1000) 6grenci,
%36,1°’1 (1000 ve iizeri) Ogrencinin bulundugu okullarda gorev yaptiklar tespit
edilmistir.

Ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik algilarmi etkileyen faktorler
(kolektif yeterlik, gliven, akademik vurgu) ve is doyumu algilarini etkileyen faktorlerin
(Orgiit iklimi, oOrgiitsel iletisim, bireysel faktorler) iliskileri incelendiginde, biitiin
degiskenlerin birbiriyle pozitif yonlii ve anlamli iligkili oldugu sonucuna varilmistir.
Degiskenler arasinda en yiiksek diizeyli iliski akademik iyimserlik alt boyutlarindan
giiven ile i3 doyumu alt boyutlarindan bireysel faktorler arasinda gerceklesirken en
diisiik diizeyli iliski akademik iyimserlik alt boyutlarindan akademik vurgu ile is
doyumu alt boyutlarindan orgiit iklimi arasinda gergeklesmistir.

[lkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde kolektif yeterlik ve akademik vurgu alt boyutunda istatiksel olarak
anlamli bir faklilik gozlenmezken giiven alt boyutunda anlamli bir farklilik goriilmustiir.
Giiven alt boyutunda (erkek=3.87 kadin=3.74) ortalamalariyla erkeklerin lehine bir
durum s6z konusudur.

[lkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri yas degiskenine gore
incelendiginde Kkolektif yeterlik ve giiven alt boyutunda istatiksel olarak anlamli bir
farklilik gozlenirken akademik vurgu alt boyutunda anlamli farklilhik gézlenmemistir.
Oz yeterlik X=4.28 ve giiven alt boyutunda X=3.90 ile 41-50 yas grubu dgretmenlerin
lehinedir.

Ilkokul ~&gretmenlerinin  akademik iyimserlik diizeyleri medeni durum
degiskenine gore incelendiginde istatiksel olarak anlamli  bir  farklilik
gbzlenmemektedir.

Ilkokul ~&gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri mesleki kidem
degiskenine gore incelendiginde gliven alt boyutunda istatiksel olarak anlamli bir

faklilik gozlenirken kolektif yeterlik ve akademik vurgu boyutunda anlamli bir farklilik
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g6zlenmemektedir. Akademik iyimserlik giiven alt boyutunda X=3.90 ile 16 yil ve iizeri
gorev yapan 6gretmenlerin lehinedir.

Ilkokul 6gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri mezun olunan okul
degiskenine gore incelendiginde giiven alt boyutunda istatiksel olarak anlamli bir
faklilik gozlenirken kolektif yeterlik ve akademik vurgu boyutunda anlamli bir farklilik
g6zlenmemektedir.

Ilkokul &gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri gérev yapilan okuldaki
Ogretmen sayist degiskenine gore incelendiginde istatiksel olarak anlamli bir farklilik
g6zlenmemektedir.

[lkokul gretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri gorev yapilan okuldaki
Ogrenci sayist degiskenine gore incelendiginde giliven alt boyutunda istatiksel olarak
anlamli bir faklilik gozlenirken kolektif yeterlik ve akademik vurgu boyutunda anlamli
bir farklilik gozlenmemektedir. Bu farklilik 251-500 6grenci sayisina sahip okullarin
lehinedir.

[lkokul &gretmenlerinin is doyumu diizeyleri cinsiyet degiskenine gore
incelendiginde istatiksel olarak anlamli bir farklilik gozlenmemektedir.

Ilkokul ~6gretmenlerinin  is doyumu diizeyleri yas degiskenine gore
incelendiginde orgiit iklimi ve bireysel faktorler alt boyutunda istatiksel olarak anlamli
bir farklillk gozlenirken Orgilitsel iletisim alt boyutunda anlamli bir farklilik
g6zlenmemektedir.

Ilkokul &gretmenlerinin is doyumu diizeyleri medeni durum degiskenine gore
incelendiginde istatiksel olarak anlamli bir farklilik g6zlenmemektedir.

[lkokul 6gretmenlerinin is doyumu diizeyleri mesleki kidem degiskenine gore
incelendiginde tiim alt boyutlarda (6rgiit iklimi, orgiitsel iletisim, bireysel faktorler)
istatiksel olarak anlaml bir farklilik goézlenmektedir. Bu farklilik bireysel faktorler alt
boyutunda X=4,02 ile 16 ve iizeri y1l gorev yapan 6gretmenlerin lehinedir.

Ilkokul &gretmenlerinin is doyumu diizeyleri mezun olunan okul degiskenine
gore incelendiginde orgiit iklimi ve Orgiitsel iletisim alt boyutunda istatiksel olarak
anlamli bir farklihik gozlenmezken bireysel faktorler alt boyutunda anlamli farklilik

gozlenmistir. Bu farklilik Egitim Enstitiisii lehinedir.
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Ilkokul &gretmenlerinin is doyumu diizeyleri gérev yapilan okuldaki dgretmen
sayist degiskenine goére incelendiginde tiim alt boyutlarda (6rgut iklimi, 6rgutsel
iletisim, bireysel faktorler) istatiksel olarak anlamli bir farklilik gézlenmemektedir.

Ilkokul &gretmenlerinin is doyumu diizeyleri gorev yapilan okuldaki 6grenci
sayist degiskenine gore incelendiginde orgiit iklimi ve bireysel faktorler alt boyutunda
istatiksel olarak anlamli bir farklilik gozlenirken orgiitsel iletisim alt boyutunda anlamli
bir farklihk gdzlenmemektedir. Ogrenci sayis1 251-500 olan okullarin égrenci sayisi
daha c¢ok olan okullara gére akademik iyimserliklerinin ve is doyumlarinin daha yiiksek

diizeyde oldugu gorilmiistiir.

6.2. TARTISMA

Arastirmanin bulgular1 6gretmenlerin akademik iyimserlikleri ile i doyumlar:
arasinda pozitif, anlaml, dogrusal iliski oldugunu ortaya koymustur. Alan yazin
taramasi sirasinda arastirma sonuglarina benzer sonuglara Kurz (2006), Coban (2010),
Yal¢in (2013) ve Erdogan (2013) tarafindan yapilan calismalarda ulasilmistir.

Ogretmenlerin  akademik iyimserlik diizeyinin cinsiyet degiskenine gore
incelendigi istatiksel analiz sonuglarina bakildiginda anlamli bir farklilik gériilmemistir.
Bu sonug baska arastirmalarla paralellik gostermektir. Yapilan arastirma sonuglarina
gore akademik iyimserlik cinsiyete gére anlamli bicimde degismemektedir (Caglar,
2013; Yalgin, 2013).

Arastirma bulgulart 6gretmenlerin Yyagslar: ile akademik iyimserlik duzeyleri
arasinda Kolektif yeterlik ve giliven alt boyutlarinda anlamli iliski bulurken, akademik
vurgu alt boyutunda anlamli bir iligki olmadigini ortaya koymustur.

Sonuglardan anlasildig1 gibi kolektif yeterlik ve guven alt boyutunda 41-50 yas
grubu 6gretmenlerin 21-30, 31-40 ve 51 ve lizeri yastaki 0gretmenlere gore anlaml
farklilik gosterdigi gorilmektedir. Bu durum 41-50 yas grubu Ogretmenlerinin

akademik iyimserliklerinin diger yas gruplarina gore daha fazla olmasindan dolay1
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beklentilerinin azaldig1 diisiintilebilir. Boylelikle akademik iyimserligi etkileyen
faktorlerden kolektif yeterligi ve veli-6grencilere giiveni yeterli gérmiis olabilirler.

Yapilan bazi arastirmalarin sonuglarina gére 6gretmenlerin akademik iyimserlik
diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlamli farkliliklar bulunmaktadir ve 6gretmenlerin yaglar
arttikca akademik iyimserlik diizeyleri de artmaktadir (Caglar, 2013; Yal¢in, 2013). Bu
yonuyle arastirma sonuglari paralellik gostermektedir.

Akademik iyimserligin medeni durum degiskeninden etkilenip etkilenmedigini
belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel caligmada, tiim alt boyutlarda anlamli bir
farklilik goriilmemistir. Bulgular incelendiginde medeni durum degiskenine gore grup
ortalamalar1 dikkate alindiginda akademik iyimserlik 6l¢geginin tiim alt boyutlarinda evli
ogretmenler bekar 6gretmenlerden daha fazla akademik iyimserlige sahiptir.

Akademik iyimserligin alt boyutlarinin mesleki kidem degiskeninden etkilenip
etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel calismada, Ogretmenlerin
mesleki kidemleri kolektif yeterlik ve akademik vurgu boyutunda anlamli 6lgiide
farklilasmazken, glven alt boyutunda anlamh 6l¢iide farkhilastirmistir. Bu farklilik 16
ve lizeri y1l gorev yapan 6gretmenlerin lehinedir. Sonu¢ olarak, mesleki acidan daha
kidemli olan 6gretmenlerin veli ve d6grencilere gliven konusunda daha yeterli olduklar
gortlmektedir. Yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore Ogretmenlerin kidemleri
arttikga akademik iyimserlik duzeyleri artmistir (Caglar, 2013).

Akademik iyimserligin alt boyutlarinin mezun olunan okul tiirii degiskeninden
etkilenip etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel caligmada, kolektif
yeterlik ve akademik wvurgu boyutlarinda anlamli farklilik goriilmezken, giliven
boyutunda anlamli farklilik gériilmiistiir.

Bulgular incelendiginde, akademik iyimserligi etkileyen faktorlerden giiven
boyutunda lisans tamamlama mezunlarinin daha iyimser oldugu goriilmektedir. Bu
durum diger mezunlara gore lisans tamamlama mezunlarinin goreve daha ¢ok baglanip
meslegi sevmeleriyle ilgili olabilir.

Akademik iyimserligin alt boyutlarinin okuldaki ogretmen sayisi degiskeninden
etkilenip etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel g¢alismada, tum alt

boyutlarda anlamli bir farklilik gériilmemistir.
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Alan yazina bakildiginda Coban’in (2010), 6gretmenlerin akademik iyimserlik
diizeyi ve Orgiitsel baglilig1 arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmasinda, akademik
iyimserlik ile okuldaki 6gretmen sayisi arasinda anlamli bir iliski gormiistiir. Bu
anlamda arastirma sonuglar1 paralellik gostermemektedir. Smith ve Hoy (2007)
Teksas’daki 99 ilkdgretim okulunda calisan 6gretmenler iizerinde yiiriittiikleri “Kentsel
[Ikogretim Okullarinda Akademik lyimserlik ve Ogrenci Basarisi” adli  bir
calismalarinda okul biiyiikliigii ile akademik iyimserlik arasinda pozitif bir iliski oldugu
sonucuna varmislardir.

Akademik iyimserligin alt boyutlarinin okuldaki o6grenci sayisi degiskeninden
etkilenip etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel ¢aligmada, kolektif
yeterlik ve akademik wvurgu alt boyutunda anlamli farklilik goriilmezken, giliven
boyutunda anlamli farklilik gériilmiistiir.

Coban (2010) tarafindan 6gretmenlerin akademik iyimserlik diizeyi ve orgiitsel
baglilig1 arasindaki iliskiyi inceledigi arastirmasinda, akademik iyimserlik ile okuldaki
ogrenci sayisi arasinda anlamli bir iligki gérmiistiir. 251-500 6grenciye sahip okullarda
gorev yapan Ogretmenler daha yiiksek akademik iyimserlige sahiptir. Bu yoniiyle
arastirma sonuglar1 paralellik gdstermektedir. Yine Kurz (2006) tarafindan yiiriitiilen
ogretmenlerin akademik iyimserligi ile mesleki baglilig1 arasindaki iliskiyi konu eden
calismada da akademik iyimserligin 6z yeterlik, giiven, akademik vurgu alt boyutlari ile
Ogrenci sayist arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Is doyumu alt boyutlarinin cinsiyet degiskeninden etkilenip etkilenmedigini
belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel ¢alismada Ogretmenlerin is doyumlarinin
cinsiyete gore anlaml 6lgiide farklilagip farklilasmadigr incelenmistir. Sonuglar cinsiyet
ile i3 doyumu arasinda iliski olmadigim1 gostermektedir. Tellioglu (2004), Giindiiz
(2008), Yildiz (2010) ve Kilig (2013)’1in yaptig1 calismalarda da paralel bulgulara
ulagsmak miimkiindjir.

Sarpkaya (2000) ve Kartal (2006) yaptiklart ¢alismalarda cinsiyet degiskeni
acisindan, erkek smif Ogretmenlerinin i doyumu diizeylerinin kadin smif
Ogretmenlerinden yiiksek oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Is doyumu alt boyutlarinin yas degiskeninden etkilenip etkilenmedigini

belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel ¢alismada, yas ile i doyumu arasinda orgiit
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iklimi ve bireysel faktorler boyutlarinda anlamli 6l¢iide farklilik saptanirken, orgiitsel
iletisim boyutunda anlamli farklilik gériilmemistir.

Bulgular incelendiginde, 21-30 ve 31-40 yas gruplarinin 41-50 ve 51 ve Uzeri
yas gruplar1 arasinda anlamli bir farklihik vardir. Bu durum 21-30 ve 31-40 yas
gruplarimin diger yas gruplarina gore yaslar1 geregi hayattan ve islerinden beklentileri
daha fazla oldugundan, okuldaki mevcut durumu oldugu gibi kabul etmeyerek is
doyumunu etkileyen faktorleri yeterli gérmediklerinden kaynaklanabilir. Daha kicik
yas grubuna mensup is gorenler karsilastiklar1 sorunlar karsisinda kendilerini yetersiz
hissederek daha iyi ¢alisma sartlarinda ¢alismak istemektedir. Yas arttik¢a 6gretmenler,
calistiklar sartlarina aligmakta ve beklentilerini ¢aligma sartlarina gore ayarlamaktadir.
Demirel (2006), Cetin (2007) ve Ngimbudzi (2009) de benzer bulgulara ulagmislardir.
Yas ilerledik¢e is doyumu da yagsla birlikte artmaktadir.

Is doyumunun alt boyutlarmin medeni durum degiskeninden etkilenip
etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel calismada, tiim alt boyutlarda
anlamli bir farklilik gériilmemistir. Bu bulgu alan yazindaki birgok arastirma bulgusu
ile de uyumludur. Bayr1 (2006), Aydin (2006), Cetin (2007), Demirel (2006), Giindiiz
(2008) ve Yildiz’in (2010) yaptig1 calismalarda da paralel bulgulara ulagsmak
mumkandr.

Is doyumu ortalama puanlarina bakildiginda, evli olan dgretmenler bekar olan
ogretmenlere gore islerinde daha doyumlu oldugu sonucuna ulasilmistir. Evliligin diizen
saglamasi 0gretmenlerin i doyumunu arttirabilir.

Is doyumun alt boyutlarmin mesleki kidem degiskeninden etkilenip
etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel caligmada, Ogretmenlerin
mesleki kidemleri tim alt boyutunda is doyumlarin1 anlamli 6l¢iide farklilagtirmistir. .

Bu arastirma bulgularina benzer olarak Sarpkaya (2000)’nin Manisa merkezde
lise Ogretmenleri ile yaptigi arastirmada en yiiksek is doyum diizeylerine sahip
ogretmenler 24 yil ve {istlii mesleki kideme sahip olanlar, en az is doyum diizeyi ise 1-5
y1l arasinda mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerdir.

Bu arastirmadan farkli olarak Kili¢ ve Giimiiseli (2010)’nin yaptigi ¢alismada
ise ogretim gorevlilerin is doyum diizeyleri mesleki kideme gore anlamli bir farklilagma

gostermemektedir.



103

Aydin (2006), egitim kurumlar1 ¢alisanlarinda is doyumunu belirlemeye yonelik
yaptig1 c¢alismasinda meslekte caligma siireleri kag yil olursa olsun Ogretmenlerin
cogunlugu meslegini sikict olmayan ve saygin bir is; ¢alisma arkadaslari sikici
olmayan, yoneticilerini kaba olmayan kisiler olarak gordiiklerini belirtmektedir.

Is doyumunun alt boyutlarinin mezun olunan okul tiirii degiskeninden etkilenip
etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel calismada, 6rgut iklimi ve
orgiitsel iletisim alt boyutlarinda anlamli farklilik goriilmezken, bireysel faktorler
boyutunda anlamli farklilik goriilmiistiir.

Yildiz (2010)’in yaptig1 arastirmada da mezun olunan fakiilte bakimindan
Ogretmenlerin ig doyum diizeyleri arasinda anlamli bir farkliliga rastlanmamistir. Ancak
Giindiiz (2008) tarafindan yapilan aragtirmaya gore 6gretmenlerin is doyum dizeyleri
mezun olduklan fakiiltelere gore degismektedir. Bu arastirmaya gore Egitim Fakiiltesi
mezunu 6gretmenlerin is doyum diizeyleri, diger fakiilte mezunu 6gretmenlere gore
daha yiiksek ¢ikmustir.

Is doyumunun alt boyutlarmin okuldaki 6gretmen sayisi degiskeninden etkilenip
etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel ¢alismada, tim alt boyutlarda
anlaml farklilik goriilmemistir.

Is doyumu alt boyutlarinin okuldaki grenci sayisi degiskeninden etkilenip
etkilenmedigini belirlemek amaciyla yapilan istatistiksel ¢alismada, okuldaki 6grenci
sayist ile i3 doyumu arasinda orgiit iklimi ve bireysel faktorler boyutlarinda anlaml
oOl¢iide farklilik saptanirken, orgiitsel iletisim boyutunda anlamli farklilik gériilmemistir.

Bu aragtirma bulgularindan farkli olarak Yilmaz (2014), &gretmenlerin is
doyumu diizeylerini okul biiyiikliigiine gore karsilastirdigr aragtirmasinda 6gretmenlerin
okullarindaki 6grenci sayisi ile i doyumlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulmamastir.
Yani kiiciik, orta ve biiyiik okullardaki 6gretmenlerin is doyumu diizeyleri aynidir.

Bu durum, 6grenci sayis1 az olan okullarin 6grenci sayist ¢ok olan okullara gore
is doyumu agisindan daha iist diizeyde oldugunu gostermektedir. Ogrenci sayisi
acisindan kiiciik olarak degerlendirilebilecek okullarda 6gretmen-6grenci iletisimi daha
yiiksektir. Daha az 6grenci, daha az 6gretmen ve daha yakindan iliskiler sayesinde
gorev yapilan okulda verim artacaktir. Boylelikle 6gretmen kendini yararli hissedecek,

isine daha ¢ok sarilacaktir.
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6.3. ONERILER

Aragtirmadan elde edilen bulgu ve sonuglara dayanilarak ve arastirma siireci

degerlendirilerek asagida belirtilen oneriler getirilmistir.

6.3.1. Uygulayicilar I¢in Oneriler

1. Akademik iyimserligin ve i doyumunun 6grenci sayisi az olan okullarda daha
ist diizeyde ortaya ciktig1 sonucu g6z oniinde bulundurularak kalabalik okullar

yerine kiiciik okullarin sayisi arttirilabilir.

2. Ilkokul ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeylerinin is doyumlarini
etkiledigini vurgulamak ve Onemini belirtmek icin okul yoneticilerine ve
ogretmenlere akademik iyimserlik ve is doyumu konulu seminerler

dizenlenmelidir.

3. Ogretmenlerin okullarinda rahatlikla kendilerini ifade etmelerine imkan saglayan
demokratik bir ortamla birlikte adil bir yonetim anlayis1 gelistirilmeli ve herkese

yansitilmalidir.

4. Arastirma sonuglarina gore 41-50 yas grubu Ogretmenlerinin akademik
iyimserlik ve is doyumunda en ylksek ortalamaya sahiptirler. Bu yas grubu
ogretmenlerinin diger yas grubu Ogretmenlerine gére mesleki beklentilerinin
daha az oldugu ve bulunduklar1 sartlardan daha kolay mutlu olabildikleri
sOylenebilir. Bu nedenle basariy1 arttirmada, velilerle isbirligi yapmada diger yas
grubu &gretmenlerinin  akademik iyimserliklerinin ve is doyumlarinin

yiikseltilmesi i¢in ¢alismalar yapilabilir.
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5. Yapilan analizler sonucu akademik iyimserlik alt boyutlarindan giiven
boyutunda kadin katilimcilarin akademik iyimserlik algilar diisiik ¢ikmistir. Bu
algilar1 ytikseltmek icin kadinlarin veli ve 6g8rencilere glivenlerinin erkeklere

gore az olmasinin nedenleri arastirilmalidir.

6.3.2. Arastirmacilar icin Oneriler

1. Bu calisma smif Ogretmenleri {lizerinde yapilmistir. Benzer arastirmalar farkli

brans tiiriindeki 6gretmenlerle de yapilabilir.

2. Resmi ve 0Ozel okullarda calisan Ogretmenlerin akademik iyimserlik ve is

doyumu diizeyleri belirlenerek karsilastirmali bir ¢alisma yapilabilir.

3. Bu c¢alismanin 6rneklemini olusturan okullar, Bursa’nin merkez ilgelerinde ve
genel olarak orta sosyo-ekonomik diizeydeki okullar arasindan segilmistir.
Benzer calismalar farkli sosyo-ekonomik diizeydeki okullarla karsilastirmali

olarak gerceklestirilebilir.

4. Calismada nicel yontemlerden yararlanilmistir. Konunun daha detayh

incelenebilmesi i¢in nitel yontemlerden de yararlanilabilir.
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EK 1: Veri Toplama Araclan

Veri Toplama Araglarn

Degerli Katilimct,

Asagida sunulan anket formlar1, Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii,
[Ikogretim Ana Bilim Dalinda Prof. Dr. Asude BILGIN’ in danismanliginda yiiriitmekte
oldugum Yiiksek Lisans Tezi c¢aligmasi i¢in hazirlanmistir. Calismanin amaci, ilkokul
ogretmenlerinin akademik iyimserlik diizeyleri ile is doyumu iliskilerini Olgmektir.
Vereceginiz bilgiler arastirmanin amaci diginda hi¢bir amag i¢in kullanilmayacaktir. Bu
nedenle, sorulan sorular1 ger¢ek duruma uygun olarak cevaplamaniz yeterli olup ayrica
isminizi belirtmenize gerek yoktur.

Gostermis oldugunuz ilgi ve yardimlariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Saygilarimla,

Cigdem KOKSEVEN

I. BOLUM: KiSISEL BILGI FORMU

Bu boliimde, ankete katilanlarla ilgili kisisel bilgilerin elde edilmesi amaglanmaktadir.
Asagida verilen sorular dikkatlice inceleyerek durumunuza uygun olan segenegi ( X ) seklinde

isaretleyiniz.

1. Cinsiyetiniz:
1.( )Erkek 2.( )Kadin

2. Yasmiz:
1.()21-30 2.()31-40

3.()41-50 4.()51 yas tizeri

3. Medeni Durumunuz:
1.() Evli 2.() Bekar

4. Mesleki Kideminiz:



1.() 1-5y11 2.()6-10 y1l
3.() 11-15 y11 4.( )16 ve daha fazla y1l

5. Okuldaki Caligma Siireniz:
1.()1-3 y1l 2.( )4-6 y1l
3.()7-9 y11 4.()10 ve daha fazla yil

6. En Son Mezun Oldugunuz Okul:

1.( )Egitim Fakdiltesi 2.( )Fen-Edebiyat fakultesi 3.( )LisansTamamlama
4.( )Egitim Enstitiisii 5.( )Yiiksek Ogretmen Okulu 6.( )Lisansiistii Egitim
7.() Diger(Liitfen yaziniz..............coooeieiieiennenn. )

7. Goreviniz:

1.()Simuf Ogretmeni 2.( )Brans Ogretmeni
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EK 2: Akademik Iyimserlik Olgegi

Aciklama:

AKADEMIK iYIMSERLIiK OLCEGi

119

Bu bolimde ‘“akademik iyimserlik” hakkinda goriislerinizi almak

amaglanmaktadir. Asagida okulunuzdaki orgiitsel iklimle ilgili davraniglar siralanmaistir.

Bunlarin hangi siklikla meydana geldigini uygun secenegi ( X ) seklinde isaretleyerek

belirtiniz.
Hi¢c | Nadiren | Bazen | Siksik | Her
Maddeler Zam
an
1 | Bu okuldaki dgretmenler en zor dgrencilerle baga

c¢ikabilirler

2 | Bu okuldaki d6gretmenler 6grencileri motive
edebileceklerinden emindir.

3 | Bir 6grenci 6grenmeye isteksizse bu okuldaki
Ogretmenler o dgrenciden vazgecerler.

4 | Bu okuldaki 6gretmenler her ¢cocugun
Ogrenebilecegine inanirlar.

5 | Bu okuldaki 6gretmenler, 6grencilerinin disiplin
problemleriyle basa ¢ikacak becerilere sahip
degillerdir.

6 | Bu okuldaki 6gretmenler velilere giivenirler.

7 | Bu okuldaki 6grenciler birbirleri ile ilgilenirler.

8 | Bu okuldaki velilerin verdikleri sdzlere guvenilir.

9 | Ogretmenler velilerin destegine giivenebilirler.

10 | Ogretmenler velilerin cogunun iyi seyler
yaptiklarini diisiiniirler.

11 | Ogretmenler velilerin kendilerine anlattiklarina
inanabilirler.

12 | Bu okuldaki dgrenciler sir tutarlar.

13 | Ogrenciler iyi notlar alan arkadaslarina sayg1
duyarlar.

14 | Akademik basar1 okulda takdir edilir ve kabul
gordr.

15 | Ogrenciler dnceki calismalarini iyilestirmek icin
cok calisirlar.

16 | Ogrenme ortanu diizenli ve ciddidir.

17 | Okuldaki 6grenciler onlar igin belirlenen hedeflere
ulasabilirler.

18 | Bu okuldaki d6gretmenler 6grencilerinin akademik

olarak basarili olacaklarina inanirlar.




EK 3: is Doyumu Ol¢egi

iS DOYUM OLCEGI
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Aciklama: Bu bolimde, akademik iyimserligin “is doyumu” na nasil etki ettigi

amaclanmaktadir. Asagida buna bagl olarak is doyumu ile ilgili ifadeler siralanmustir.

Bunlarin yeterliligini uygun se¢enegi (X) seklinde isaretleyerek belirtiniz.

Maddeler Cok Yetersiz Normal | lyi Cok
Yetersiz Tyi

1 Okulumda yetenek ve bilgilerimi
uygulama olanaginin bulunmasi

2 Okulumda teknolojik imkanlarin
kullanimi

3 Okulumda isimi yaparken taninan
Ozgurluk

4 Okulumun fiziksel kosullari(1sitma,
aydinlatma, havalandirma vb.)

5 Okulumdaki giinliik ¢caligma saatleri

6 Okulumdaki dostluk ve arkadaslik
ortami

7 Okulumda 6gretmen performansinin
odillendirilmesi

8 Okulumda takim olarak ¢alisma
zevki

9 Okuluma kars1 baglilik hissi

10 | Okulumun ‘saygin bir kisi’ olma
firsat1 vermesi

11 | Okulumun insanlara faydali olma
imkani1 vermesi

12 | Okulumun hedeflerimi
gerceklestirme firsatt vermesi

13 | Okulumda yaptigim is karsiliginda
duydugum basari hissi

14 | Okulumda kararlarin ortak alinmasi

15 | Okuluma gidis gelislerimin
kolaylig1

16 | Okul miidiirii ve 6gretmenler
arasindaki iletigim

17 | Okulun amaglarimin 6gretmenler
tarafindan bilinmesi

18 | Yaptigim isin aldigim egitime
uygunlugu

19 | Yaptigim isin kisiligime uygunlugu




EK 4: Arastirma Izni

RO
"

Mb 2 %

e S g & BURSA
BURSA VALILIGI “\. j Ly S
E.C.

BURSA VALILIGI
11 Milli Egitim Mudirlaga
Sayr : 86896125/605/2756779 12/03/2015

Konu: Cigdem KOKSEVEN
Arastirma Izni.

VALILIK MAKAMINA

figi : M.E.B. Arastirma, Yarisma ve Sosyal Etkinlik Izinleri konulu 07/03/2012 tarihli ve
2012/13 sayihh Genelgesi.

Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisii Ilkogretim Anabilim Dali yiiksek lisans
programi S@rencisi Cigdem KOKSEVEN’in “llkokul Ogretmenlerinin  Akademik _ lyimserlik
Diizeyleri Ile Is Doyumlan Arasindaki Iliski” konulu tez ¢alismas: istegi Uludag Universitesi
Rektorliagi Genel Sckreterligi’nin 18/02 2015 tarihli ve 5433 sayihi dilekgesi ile bildirilmektedir.

Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitisii Ilkdgretim Anabilim Dal yiiksek lisans
programi Ogrencisi Cigdem KOKSEVEN’in “Ilkokul Ogretmenlerinin Akademik Iyimserlik
Diizeyleri Ile Is Doyumlan Arasindak: [ligki” konulu tez gahismasimi ilimiz Osmangazi, Niliifer,
Yildinm, Gemlik, Orhangazi ilgesindeki devlet okullarindaki 6gretmenlere uygulama istegi, ilimizde
olusturulan “Arastirma Degerlendirme Komisyonu” tarafindan incelenerck degerlendirilmesi

sonucunda, arastirma ile ilgili ¢alismanin okullardaki egitim Ogretim faaliyetleri aksatilmadan,

aragtirma formlann ashi okul miidiirliikicrince goriilerek, goniilliiliik esas1 ile okul miidurliklerinin
gbzetim ve sorumlulugunda ilgi Genelge gergevesinde komisyonumuzca uygun goriilmektedir.
Makamlarimizca da uygun goriihmiesi halinde olurlarimiza arz ederim.

Mustafa KAHYA
I1 Milli Egitim Miudiir Yardimcisi

OLUR
12/03/2015

Veli SARIKAYA
Vali a.
I1 Milli Egitim Midiirii
EK:
Anket Ornekleri (3 Sayfa)

Yeni Hilkiimet Konag 11 Milli Egitim Mddiioo Ayrinuli Bilgi: Engin SEYMEN VHKI
Web: http://bursa.meb.gov.tr Tel: (0224) 256 70 00
E-posta: bursamem@meb.gov.tr Tel: (0224) 215 2539

Bu evrak gi 1i e} k imza ile i hitp /e raksorgu meb gov tr adresinden 6b3e-8348-32a8-af65-de77 kodu ile teyit edilebilir
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EK 5: Ozgecmis

Kisisel Bilgiler

Ad1 Soyadi
Dogum Yeri ve Tarihi
Lisans Ogretimi

Yiiksek Lisans Ogretimi

Bildigi Yabanci Diller
Bilimsel Faaliyetler
(2014)

Is Deneyimi

Calistig1 Kurumlar

[letisim

E-posta adresi
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OZGECMIS

: Cigdem KOKSEVEN

: BURSA- 12.04.1987

: Uludag Universitesi Egitim Fakiiltesi Stnif Ogretmenligi
2012 — 2015

Uludag Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisti Ilkdgretim
A.B.D.

: Ingilizce (YDS — 56,25)

: 23. Ulusal Egitim Bilimleri Kurultayi— S6zIi Bildiri

: Bolu Gdyniik Egemenlik Tlkokulu
Istanbul Cekmekdy Ogretmen Melahat Hiidai Giirbiiz
Tlkokulu
Bursa Orhangazi 75. Y1l Ilkokulu

: cigdemkokseven@gmail.com



